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  مقدمة 

و الصغيرة التي وصلت اليه المؤسسات في الوقت الحاضر سواء الكبيرة منها أ والتكنولوجي العلمي التطور     
 من أصبح حيث ،الخ...والمتوسطة ت يسبب الكثير من المشاكل على المستوى البيئي الصناعي، الاجتماعي

لكي لا  نشاطهال المؤسسات في توجه تطويرما يتطلب ال وهذااكل، المش لهذه العلمية الحلول عن البحث الضروري
 بعد يوم التي تسببها المتفاقمة المشاكل تجاه تؤديه أن نيمك فقط وتعيد النظر في ما الاقتصاديتقتصر على الجانب 

  .م لتهتم لجانب الاجتماعي وذلك لسعي الى تحقيق أهداف تخدم اتمع وتحافظ على تماسكه يو 

الاقتصادية  البيئة متطلبات لها يوفر الذي اتمع تجاه حقوقها بجانب التزامات للمؤسسات أن وعتبار
يجب  المنشأة أن عتبار المفهوم هذا ويهدف. الاجتماعية المسئولية بمفهوم يسمى ما ظهور إلى أدى الصحيحة، هذا

مراعات  إلى مسئولية تصل  لديها  أن بل الاقتصادية أهدافها يخدم بما لها المتاحة الموارد ستغلال تكتفي لا أن
  .ا فاعلاالمتطلبات الاجتماعية لهذا اتمع التي تتواجد به عتبارها عنصر 

ومن أجل ان تراعي المؤسسة عناصر اتمع وتقدير مختلف المتغيرات التابعة له ومؤشرات أدائها وجب عليها 
الاهتمام بوظيفة جد هامة ألا وهي وظيفة المحاسبة بحيث يلزمها قياس وتقدير مختلف التكاليف الاجتماعية وكذا 

ما أصبح يعرف بمحاسبة المسؤولية الاجتماعية في المؤسسة،  قياس مدى مساهمتها في الاداء الاجتماعي لها، وهذا
ما هي المفاهيم والأسس للمحاسبة على المسؤولية : وعليه جاءت الدراسة لتعالج الاشكالية المطروحة التالية

  الاجتماعية في المؤسسة؟
هي تقديم للمسؤولية تقسيم الدراسة الى ثلاثة عناصر رئيسية و  على هذه الاشكالية المطروحة سيتم وللإجابة

الاجتماعية، دراسات سابقة للمحاسبة على المسؤولية الاجتماعية، ومن ثم التطرق الى مختلف العناصر المتعلقة 
  . لمحاسبة على المسؤولية الاجتماعية

  
  



  تقديم عام للمسؤولية الاجتماعية :الأولالجزء 

 دراســات وبحــوث تشــجع هــذا التوجــه وذلــك بحــث توجــه الشــركات نحــو أدائهــا الاجتمــاعي تي غــرار ظهــور علــى  
المؤسسات على ضرورة رعاية الجوانب الاجتماعية للبيئة والمساهمة في التنميـة الاجتماعيـة لمـوازاة مـع السـعي لتعظـيم الـربح، 

ء العديـد وللمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات أهمية لغة في نموهـا واسـتمرارها وكـذلك مـن حيـث تدنيـة تكاليفهـا، ولهـذا جـا
مــن البـــاحثين ليقـــدموا مختلـــف المفــاهيم المتعلقـــة ـــذا الموضـــوع فمــنهم مـــن يـــرى اـــا تتعلــق لسياســـات وتطـــوير العلاقـــة مـــع 

الخ، وفي مـا يلـي عـرض لتعـاريف المسـؤولية الاجتماعيـة ومـن ثم تقـديم لاهميتهـا لنسـبة لعديـد الاطـراف ...اصحاب المصـالح
  :ذوي العلاقة

ــةتعريــف المســؤو  1.1 يختلــف تعريــف المســؤولية الاجتماعيــة بحســب وجهــة النظــر الــتي تراعــي هــذا التوجــه : لية الاجتماعي
فمــنهم مــن يراهــا مــن وجهــة نظــر اداريــة واســتراتيجية للمصــالح الاجتماعيــة، ومــنهم مــن يــرى مــن وجهــة نظــر التكــاليف علــى 

  .تصر لبعض هذه المفاهيمالتبرعات والمشاريع التي تعود لعائد على اتمع وفي ما يلي عرض مخ

يفكـــر المؤسســـة في أن داخـــل تتطلـــب مـــن المســـير العمليـــة الـــتي "المســـؤولية الاجتماعيـــة للشـــركات هـــي  :التعريـــف الأول. أ
ويناقش العلاقات مع أصحاب المصـلحة وكـذلك دورهـم في مـا يتعلـق الصـالح العـام، جنبـا إلى جنـب مـع التصـرف السـلوكي 

  1"الأدوار والعلاقاتمن هذه لتحقيق مع الاحترام 

المسؤولية الاجتماعية لا تتعلق فقط بحجم التبرعات الماليـة، وإنمـا وجـه الصـرف علـى بـرامج ومشـاريع  :التعريف الثاني. ب
وهنــــا لا بــــد مــــن التأكيــــد أنــــه لــــيس ســــتطاعة . اجتماعيــــة مســــتدامة تلــــبي الاحتياجــــات اتمعيــــة ذات الأولويــــة القصــــوى

الـبرامج المطلوبــة اجتماعيـا وإنمــا لا بـد مــن عمـل مشــترك بـين جميــع مكـوت اتمــع المحلـي المــؤثرين الشـركات وحـدها تحديــد 
وســيكون مــن الخطــأ أن تقــوم الشــركة، تجــاه واحــد، بفــرض برامجهــا مــن منطلــق التكــرم والصــدقة ولــيس  . والمتــأثرين لــبرمج

فالقصــد مــن بــرامج المســؤولية الاجتماعيــة هــو . مــع المحلــيكواجــب ورغبــة واهتمــام يحــتم تلبيــة الاحتياجــات الحقيقيــة للمجت
وعلـى أيـة حـال فـإن قضـا الفقـر والبطالـة والسـكن تمثـل . تحقيق التناغم بـين الشـركة واتمـع في إطـار يحقـق المنفعـة للجميـع

  1.أولوية اجتماعية واقتصادية وأمنية، ولتالي يستلزم أن تركز تلك البرامج عليها
على التزام متخذي القرارات لقيام بنشاطات من شأا حمايـة وتحسـين  المسؤولية الاجتماعية ترتكز :ثلثالتعريف الا. ج 

اتمع بشكل عام لإضافة إلى تنمية وحماية مصالحهم الشخصية ولذلك فإن نتيجة هذه النشـاطات هـي تحقيـق مـا يطلبـه 
يــــــة وســــــع معانيهـــــا وفي هــــــذه الحالــــــة يــــــتم التنــــــاغم بــــــين اتمـــــع ويســــــعى إليــــــه مــــــن رفــــــع شـــــامل لنوعيــــــة الحيــــــاة الإجتماع

                                  
1. 



أنشطةالمشروعات ومتطلبات اتمع بحيـث تـؤدي هـذه النشـاطات إلى المنفعـة الإجتماعيـة لإضـافة إلى الـربح الـذي يسـعى 
  2.عإليه أي مشرو 

العامة أو الأهلية، يجد أن  المتفحص لواقع المؤسسات نواعها سواء الخاصة منها، أو:  الاجتماعية المسؤولية أهمية 2.1
هناك اهتماما متزايدا بممارسات المسؤولية الاجتماعية، بل إن المنظمات الدولية والحكومات بدأت تطور تشريعات وقوانين 
لتطبيق المسؤولية الاجتماعية بصورة مقننة ومهنية هناك عدة أسباب أدت إلى الاهتمام المتزايد لمسؤولية الاجتماعية والتي 

 3:أهمها من
عولمة بتركيزها على التجارة الخارجية والشركات متعددة الجنسيات ووحدات الإنتاج والعرض والطلب، مما ال •

يعطي نوعا من الأرجحية لأنشطة المسؤولية الاجتماعية المرتبطة دارة المصادر وحماية البيئة والصحة والأمان عن 
 . أشياء خرى

ثل الأمم المتحدة ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ومنظمه العمل الحكومات والهيئات غير الحكومية م •
  .الدولية والتي قامت بتطوير إرشادات ومبادئ وأدوات لرسم المعايير الاجتماعية للسلوك المقبول

 التقدم في تكنولوجيا الاتصالات مثل الإنترنت والهاتف المحمول وغيرهما من الوسائل المعنية على متابعة أنشطة •
وتقوم المنظمات غير الحكومية حاليا بجذب الانتباه نحو أنشطتهت التجارية التي ، الشركات والحصول على المعلومات

 .يشعرون شكالياا من خلال مواقعهم على الإنترنت
أصبح المستهلكون والمستثمرون يبدون اهتماماً بدعم ممارسات العمل المسؤول وزدة الطلب على الحصول   •

 . ومات عن كيف تقوم الشركات بمواجهة المخاطر والقضا الاجتماعية والبيئيةعن معل
حدوث تصدع وخرق للأخلاقيات المشتركة والتي زادت من درجة فقدان الثقة لشركات وشددت على  •

 .الحاجة لتطوير سياسة مشتركة وتوفير نوع من الشفافية والمسؤولية والأخلاقيات
من البلدان فكرة أن الشركات لابد أن توفي بمعايير العناية لبيئة واتمع بغض النظر يتبنى المواطنون في كثير   •

 .عما يقومون به
 .هناك وعي متزايد بمحدودية الدور الحكومي لاحتواء كافة القضا التي تعنى لمسؤولية الاجتماعية  •

  

تحسين صورة المنظمة في اتمع  خلال دورها في ويمكن في تبيين أهمية المسؤولية الاجتماعية لنسبة للمؤسسة من    
وترسيخ المظهر الإيجابي خصوصاً لدى الزئن والعاملين وأفراد اتمع بصفة عامة؛ إذا ما إعتبر أن المسؤولية الاجتماعية 

ؤولية مبادرات طوعية للمنظمة تجاه أطراف متعددة ذات مصلحة مباشرة أو غير مباشرة، ومن شأن الالتزام لمس



الاجتماعية للمنظمة تحسين مناخ العمل، كما تؤدي إلى بعث روح التعاون والترابط بين المنظمة و مختلف الأطراف ذات 
  المصلحة

زدة التكافل الاجتماعي بين مختلف شرائح اتمع مع توليد شعور عالي وكذلك لنسبة للمجتمع تساهم 
كذلك الاستقرار .الخاصة كالمعوقين وقليلي التأهيل والأقليات والمرأة والشبابلانتماء من قبل الأفراد ذوي الاحتياجات 

الاجتماعي نتيجة لتوفير نوع من العدالة الاجتماعية وسيادة مبدأ تكافؤ الفرص الذي هو جوهر المسؤولية الاجتماعية 
ا من حية البنية التحتي ً ازدد الوعي همية . ة أو الناحية الثقافيةلمنظمات الأعمال، تحسين نوعية الحياة في اتمع سواء

  4.الاندماج التام بين منظمات اتمع المختلفة ومختلف الفئات ذات المصلحة

  عرض دراسات سابقة حول الموضوع: نيا

هذا  ية في المؤسسات أهمية كبيرة كما تم الاشارة اليها سابقا، وقد تعددت الدراسات التي تطرقت الىللمسؤولية الاجتماع
ذلك لدورها في تحقيق رفاه اتمع حيث كانت هذه الدراسات بعديد اللغات سواء العربية أو الاجنبية، وفي ما الموضوع، و 

   :عرض لبعض هذه الدراساتيلي 

    :في ما يلي يتم عرض دراستين للغة العربية اللتان درستا محاسبة المسؤولية الاجتماعية :عرض دراسات عربية 1.2

نمودج مقترح لتطبيق محاسبة المسؤولية الإجتماعية في شركات  بعنوان )2013، فياض علان المساعيد(اسة در . أ
الدراسة إلى إلقاء الضوء على أهمية المحاسبة على المسؤولية هذه هدفت حيث ، المساهمة الصناعية الأردنية

لدور للمحاسبة عن المسؤولية الإجتماعية في ، وإبراز اركات المساهمة الصناعية الأردنيةالإجتماعية وأهدافها للش
  .ركات المساهمة الصناعية الأردنيةش

،  ركات المساهمة الصناعية الأردنيةتوصل الباحث إلى نمودج مقترح لتطبيق محاسبة المسؤولية الإجتماعية في شوقد 
الرقابة البيئية ، (ولية الإجتماعية المحاسبة عن المسؤ ) مجالات(هناك علاقة ذات دلالة إحصائية لأبعاد  هكما إستنتج أن

الصناعية في العائد الإجتماعي في شركات المساهمة )العملاء، الموارد لبشرية وجودة وأمان المنتج واتمع المحلي 
 .الأردنية

مدى إمكانية تطبيق المحاسبة عن المسؤولية الإجتماعية من قبل  بعنوان )2009،محمد سالم اللؤلؤ(دراسة . ب
دراسة إلى التعرف على مدى إدراك الشركات المساهمة العامة المدرجة هذه ال، حيث هدفت ت المساهمة العامةالشركا

في بورصة فلسطين لمفهوم المسؤولية الإجتماعية ، والوقوف على مدى إهتمام تلك الشركات بمجالات المسؤولية 
تطبيق المحاسبة عن المسؤولية الإجتماعية لديها  الإجتماعية والإفصاح المحاسبي عنها ، ودراسة مدى توفر إمكانيات



من شركات المساهمة المدرجة في سوق الاوراق  شركة 37وقد أجريت دراسة الباحث على أساس إستبيان موزع على 
  .المالية فلسطين

ية تدرك مفهوم المسؤولن إدارة شركة المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطين أوقد خلص في دراسته إلى   
التكاليف والمنافع التجارية، وخلص  الك توفر نمادج محاسبية لقياسالإجتماعية، وهذا لتوفر كادر محاسبي كفؤ، وكذ

مع وجود مقومات  تطبيق مبادئ المسؤولية الإجتماعيةفي  دون المستوى المطلوب مازالت هده الشركات أيضا الى
 .ب تكثيف الجهود من كافة الأطرافتطبيقها، لذلك يج

من بين الدراسات الاجنبية التي تناولت الموضوع المتعلق لمحاسبة على المسؤولية  :عرض دراسات أجنبية 2.2
  :كالأتي سيتم التطرق الى دراستين اثنين هما بشكل مختصرالاجتماعية 

نظـرت المسـؤولية  Corporate Social Responsibility Theories (Garriga& Mele´, 2004) دراسـة  .أ
هــدفت الدراســة التعــرف علــى نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة في الشــركات تكونــت عينــة الدراســة " جتماعيــة للشــركاتالا

من مجموعـة مـن الشـركات اسـتخدم الباحـث الاسـتبانة لجمـع المعلومـات كمـا اسـتخدم الباحـث مـنهج الوصـفي لتحليـل 
شركات تتعلق ربعة ابعاد الأرح، والأداء السياسـي، المعلومات، أظهرت نتائج الدراسة أن المسؤولية الاجتماعية في ال

المطالب الاجتماعية والقيم الأخلاقية وأظهرت نتاائج الدراسة وأظهرت نتـائج الدراسـة أن المسـؤولية الاجتماعيـة وسـيلة 
  .خلال السمعة والشهرة لتحقيق ارح اقتصادية للمؤسسة من خلال السمعة التي تحققها المؤسسة من

 Nadia Albu,2011( the implications of corporate social responsibility on the( ة دراسـ .ب

accounting profession: the case of Romania    , انعكاسـات المسـؤولية الاجتماعيـة للشـركات علـى مهنـة
في مجـال الأعمـال التجاريـة في وكـان الغـرض مـن هـده الدراسـة إكتشـاف أدوار المحاسـبين الرومانيـة حالة رومانيا : المحاسبة

المسؤولية الاجتماعية للشركات، حيث إسـتعرض البـاحثون الأدبيـات حـول المسـؤولية الاجتماعيـة للشـركات، والتحقيـق، 
في رومانيـــا، ودراســة وتحديـــد بعــض آراء الهيئـــات المهنيــة الدوليـــة الـــتي عرضــا للعمـــل في الإعــلات الشـــركات الــتي تعمـــل 

نحو دمج المسؤولية الاجتماعية للشركات في عمـل المحاسـبين، وفي ) البحوث والتقارير، أو مناهج(خذ إجراءات مختلفة 
عبــــون  دورا حاسمــــا في نفــــس الوقــــت، وثقــــت الأبحــــاث الســــابقة لعمليــــة التغيــــير في مهنــــة المحاســــبة وقيــــل إن المحاســــبين يل

،  " لمســؤولية الاجتماعيــة لأــا تعتمــد علــى الإفصــاح، التحليــل والإبــلاغ، والتأكــد مــن المعلومــات علــى أــا قويــة ودقيقــةا
كمــا أكــدت الدراســة أن الحفــاظ علــى الوضــع الاجتمــاعي للمحاســبين ينطــوي علــى عناصــر المهــارات والتــدريب المهــني 

  .هنة، والتمسك وقواعد السلوك المهنيتنظيم الم والكفاءات اختبارها،
  



  المحاسبة على المسؤولية الاجتماعيةتقديم لأسس : الث

المحاسبة على المسؤولية الاجتماعية بدأت في الظهور مع المسؤولية الاجتماعية وتنامي الانفاق على الجوانب 
 .ة المسؤولية الاجتماعيةالاجتماعية لبيئة المؤسسة، وفي ما يلي سيتم التطرق لمختلف الاسس لمحاسب

هناك تعاريف مختلفة للمحاسبة على المسؤولية الاجتماعية والتي سيتم ايجاز   :تعريف محاسبة المسؤولية الاجتاعية 1.3 
   :أهمها في ما يلي

المحاسـبة الاجتماعيـة فـرع مـن " على اا الجمعية الأمريكية للمحاسبين القانونيينوفيما عرفتها : التعريف الأول  . أ
فــروع المحاســبة يهــدف إلى تحديــد نتيجــة أعمــال المؤسســة ومركزهــا المــالي مــن مــدخل الاجتمــاعي وذلــك عتبارهــا 
عضو فاعلا في اتمع ترتبط لفئات الأخـرى فيـه ضـمن علاقـة تعاقديـة مسـتمدة مـن قواعـد العقـد الاجتمـاعي 

 5."الذي يجمع بين مصالح تلك الفئات
 المحاسـبة مهنـة علـى مطالـب وهنـاك ،مـن فـروع المحاسـبة جديـدا فرعـا عتـبرت تماعيـةالاج المحاسـبة :التعريـف الثـاني  . ب

 أن يمكـن اـال في هـذا المحاسـبون فمـثلا المختلفـة للأعمـال الاجتماعيـة والمنـافع أجـل قيـاس التكـاليف مـن ابه القيـام
 6.للتلوث البيئي الأثر وتقييم يقوموا بقياس

ــا القــرارات والتشــريعات الــتي تحــدد مصــالح ومتطلبــات المنظمــات : ةللمســؤولية الاجتماعيــ :التعريــف الثالــث  . ت
بمختلـــــف أنواعهـــــا ضـــــمن اتمـــــع الواحـــــد مـــــن خـــــلال مـــــدى تفاعلهـــــا وقيامهـــــا بمســـــؤوليات الاجتماعيـــــة إلى جانـــــب 

 مـنهج لقيـاس وتوصـيل: مسؤوليات الاقتصادية، واستنادا إلى ذلك نستطيع تحديد مفهـوم للمحاسـبة الاجتماعيـة ـا
المعلومات المترتبة على قيام الإدارة بمسؤوليات الاجتماعيـة بمختلـف الطوائـف المسـتفيدة داخـل اتمـع ، بشـكل يمكـن 

  7 .من تقييم الأداء الاجتماعي للمنظمة

الحقيقــة انــه هنــاك تعــدد وجهــات نظــر الكتــاب والبــاحثين الاداريــين مــن حيــث اخــتلاف مفهــوم المحاســبة عــن المســؤولية "     
تماعيــة لأــا تعــد كممارســات تتعلــق طــراف متعــددة تتعامــل معهــا الشــركة مثــل الــزئن، المنافســين، الحكومــة، الافــراد الاج

اذ ان المفهـوم يختلـف مـن صـناعة الى اخـرى، ولـيس هنالـك معيـار او مؤشـر محـدد ... الموارد البشرية، والموردين، والمعتمدين 
فالمــدراء يــرون المحاســبة عــن ) الســلوك الاجتمــاعي،(مختلــف حــول مــا يســمى  تعتمــده الشــركة، لان المــدراء يفكــرون بشــكل

المسؤولية الاجتماعية على اا التزام فيما يراها آخرون كموقـف تفـاعلي يضـيف تكـاليف اجتماعيـة لتكلفـة المنـتج، ويعتبرهـا 
  8. "رالاضراآخرون سلوك لمنع وقوع اضرار أو إعادة الوضع لما كان عليه قبل اتمام الانتاج وحصول 



للمحاسبة على المسؤولية الاجتماعية أهداف عديدة والتي سيتم ايجاز : أهداف المحاسبة على المسؤولية الاجتماعية 2.3
 9:أهم الأهداف في ما يلي

تشتمل فقط على عناصر التكاليف والمنافع الخاصة  تحديد وقياس صافي المساهمة الاجتماعية للمنظمة التي لا .أ
والتي لها ثير على فئات ) الاجتماعية(أيضا تتضمن عناصر التكاليف والمنافع الخارجية  لمنظمة،وإنماوالداخلية ل

اتمع وينبع هذا الدور من قصور المحاسبة التقليدية في مجال قياس الأداء الاجتماعي لمنظمات الأعمال ويرتبط هذا 
  الهدف بوظيفة القياس المحاسبي 

عي للمنظمة وذلك من خلال تحديد ما إذا كانت إستراتيجية المنظمة وأهدافها تتماشى مع تقييم الأداء الاجتما .ب
  . معقولة من الأرح من جهة أخرىالأولوت الاجتماعية من جهة ومع طموح المنظمة للأفراد بتحقيق نسبة 

الهدف ضرورة توفير البيات ويظهر هذا  أر اجتماعيةالإفصاح عن الأنشطة التي تقوم ا المنظمة والتي لها  .جـ
الملائمة عن الأداء الاجتماعي للمنظمة مدى مساهمتها في تحقيق الأهداف الاجتماعية ، وأيضا إيصال هذه البيات 
للأطراف المستفيدة الداخلية والخارجية على حد سواء، من اجل ترشيد القرارات الخاصة والعامة المتعلقة بتوجيه 

ا ديد النطاق الأمثل لها سواء من وجهة نظر المستخدم أو من وجهة نظر اتمع ويرتبط هذالأنشطة الاجتماعية وتح
 .الهدف بوظيفة الاتصال المحاسبي

 لفروض والمبادئ الهامة لمحاسبة المسؤولية الاجتماعيةا 3.3
   10:على أربعة فروض هي  SRAيقوم نظام محاسبة المسؤولية الاجتماعية  

  .ات تجاه اتمع الذي تعمل فيه وا أي المؤسسة تقبل تحمل هذا الالتزامأن على المؤسسة التزام •
أن الموارد الاقتصادية للمجتمع درة ومحدودة، ولأا كذلك يتوجب اسـتغلالها بفاعليـة قصـوى وبشـكل يـؤدي  •

 .إلى تعظيم العائد الاجتماعي المحقق من الاستثمار الاجتماعي 
يمكـن اعتبـار المـوارد الاقتصـادية العامـة الـتي تسـتنفذها المؤسسـة في نشــاطها  وهكـذا وسيسـا علـى مـا سـبق، لا •

الاســـتغلالي التشـــغيلي كالمـــاء والهـــواء ســـلعا مجانيـــة وإنمـــا مـــوارد اقتصـــادية اجتماعيـــة يتوجـــب علـــى المؤسســـة تعـــويض 
 .اتمع عما تستنفذه منها

تجاهــــه وذلــــك ضــــمن الأســــس والمبــــادئ للمجتمــــع الحــــق في الاطــــلاع علــــى مــــدى تنفيــــذ المؤسســــة لالتزاماــــا  •
 .المتعارف عليها للإفصاح المحاسبي

 



لقد حددت لجنة المحاسبة عن الأداء الاجتماعي من قبل الجمعية : مجالات المحاسبة على المسؤولية الاجتماعية 4.3
   11:أربعة مجالات للأداء الاجتماعي هي)  .N.A.A( القومية للمحاسبين مريكا

 المساهمة في تنمية الموارد الطبيعية والبيئية؛ -  المساهمة في تنمية الموارد البشرية؛ -     ع اتمع؛تفاعل المنظمات م - 
 الارتقاء بمستوى جودة السلع والخدمات؛ - 

  :نسبة مجالات للأداء الاجتماعي هي)  AICPA(كما حدد المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين 
  ).الموردين، العملاء، اتمع( المتعاملون   –. لموارد البشريةا -  لموارد غير المتجددة  -  البيئة  - 

  

فقد قامت جراء دراسة ميدانية على بعض الشركات التي تعد قوائم وتقارير ) AAA(أما جمعية المحاسبة الأمريكية
  جتماعي هيفقد أصدر تقريرا بخمس مجالات للأداء الا والإفصاحاجتماعية وذلك من اجل التعرف على أساس القياس 

  : لاتي كا
 .خدمة اتمع - . تحسين المنتج - .  العاملون –.  توظيف الأقليات -. الرقابة على البيئة - 
عمليــة قيــاس التكــاليف والمنــافع الاجتماعيــة تتمثــل في التعبــير عنهــا لقيــاس : ع الاجتماعيــةقيــاس التكــاليف والمنــاف 5.3

فع الاجتماعيــة تشــكل عائــدا اقتصــاد للمجتمــع، وســواء أكــان داخليــاً أو النقــدي أو التعبــير عنهــا في شــكل وصــفي، فالمنــا
 ً أمــا التكــاليف الاجتماعيــة فهــي تكلفــة أو تضــحية يقــع عبؤهــا علــى اتمــع أو علــى أحــد عناصــره ســواء أكانــت . خارجيــا

ماعية وفي ما يلي يـتم ذكـر ويوجد طرق مختلفة لقياس التكاليف والمنافع الاجت اقتصادية أم غير اقتصادية داخلية أو خارجية
  12:اهمها

لتحقيق أهدافها الاجتماعية، قياس  كقياس الأصول الاجتماعية التي تستخدمها المنشأة: المباشرة الطريقة. أ 
الاجتماعية، قياس الضرائب التي تدفعها الوحدة  لالتزاماا المصروفات المباشرة التي تنفقها الوحدة الاقتصادية وفاء

 .الضرر الذي تسببه للمجتمع جهات الحكومية نتيجةالاقتصادية لل
كقياس . ممارسة الوحدة لنشاطها الاقتصادي أي قيمة ما يتحمله اتمع من أضرار نتيجة :غير المباشرة الطريقة. ب

وقياس تكاليف التصحيح لما يتحمله المشروع من مبالغ من أجل  تكاليف منع حدوث الأضرار أو التجنب أو الوقاية،
  .دة بعض موارد اتمعإعا

إن الإفصاح إجراء يتم من خلاله اتصال الشركة لعالم الخارجي : المحاسبة على المسؤولية الاجتماعية فيالافصاح  6.3
وأن المحصلة النهائية للإفصاح إنما تتمثل القوائم المالية والبيات والمعلومات بعدالة ووضوح معلومات موثوق ا لكافة 

ويوجد اتجاهين رئيسيين في الافصاح اتجاه يرى  لرئيسية التي تساعد على اتخاذ قراراا الاقتصادية تجاه الشركةالمعلومات ا



انفصال التقارير الاجتماعية عن القوائم المالية للمؤسسة واتجاه آخر يرى لدمج أي العكس، وفي ما يلي شرخ مختصر 
 .لذك

مشكلات قياس المنافع والتكاليف الاجتماعية تفرض على القائمين  فلسفة هذا الاتجاه تتمثل في أن  :لانفصالا  . أ
بمهمة تطبيق المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمشروع ضرورة إعـداد تقـارير اجتماعيـة منفصلة عن تقارير المحاسبة 

ن عرض خمسة المالية إلا أن أصحاب هذا الاتجاه يختلفون فيما بينهم حول أسـلوب القياس الذي يستخدم ويمك
 : وهي. نماذج لبيان أسلوب القياس الذي يمكن استخدامه

 .التقارير الوصفية •
 .تقارير تقوم على اساس القياس النقدي لعناصر التكاليف •
 .تقارير تقوم على اساس القياس النقدي لكل من التكاليف والمنافع •
 .قائمة الدخل الاجتماعي •
 .قائمة التأثير الاجتماعي •

هذا الاتجاه على أساس أنه لكي يمكن إعطاء صورة شاملة عن الأداء الكلـي للمشروع يجب يقوم   :الإدماج  . ب
إدماج كل من المعلومات الاجتماعية والمالية في تقرير واحـد وأن يكـون هـذا الإدماج ضمن إطار التقارير المالية 

وإن كان هذا الإجراء لا يمنع لطبع من التقليدية بحيث تصبح المعلومات الاجتماعيـة جـزءا مـن المعلومات المالية 
 وجود بعض التقارير المنفصلة التـي تتضمن بعض المعلومات الاجتماعية الوصفية أو الكمية

  :الخاتمة

أصبحت تسعى اتمع المدني المؤسسات الكبرى و و   بموضوع المسؤولية الاجتماعية امر مهم في عالمنا اليوم  إن الاهتمام
من خلال السعي الى الاهتمام لمسؤولية ألاجتماعية ولذلك أولت لها  لاعمال وتحسين رفاهية اتمعللارتقاء بمستوى ا

محاسبة خاصة أسمتها محاسبة على المسؤولية الاجتماعية والتي لديها فرضيات ومبادئ خاصة كما لديها عديد التقارير التي 
تتحمل  أصبحت المؤسساتكما   وظفون في المؤسسة، تعدها المؤسسة حول الوضعية الاجتماعية التي يعيشها الم

نشر ثقافة التعويض عن الاضرار التي تسببها من خلال نشاطها وما ينجم عنها من تلوث فهي تتحمل  مسؤوليتها في

  .تحمل المسؤولية الاجتماعية والالتزام لمعايير الاخلاقية والاجتماعية
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