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 قياس محددات تدفق الصادرات السياحية باستخدام نموذج الجاذبية
 -دراسة حالة الجزائر وتونس -

 :ملخصال
إلى قياس أهم العوامل المؤثرة في تدفق الصادرات السياحية إلى الجزائر وتونس  هذه الدراسة هدفت  

 10ولتحقيق ذلك تم إستعمال بيانات عن  .(0202-0222)بإستخدام نموذج الجاذبية خلال الفترة الواقعة بين 
دولة، المنطقة العربية التي  00من أربعة مناطق أساسية يتوافد منها السياح، تتمثل في منطقة أوروبا تضم  دولة

. دول 2دولة، منطقة أمريكا، آسيا وأقيانوسيا تضم  01تضم دول الشرق الأوسط والدول المغاربية بحجم 
المتعلقة بالطلب على تشمل الأولى عوامل . مجموعتين من المتغيرات المستقلة قترحالجاذبية المنموذج وتضمن 

تلبية المقصد دولة ل المتعلقة بالقدرة على العرض ببينما تتضمن الثانية العوام، الخدمات السياحية في دولة المصدر
 .لهذا الطلب

حالة الجزائر بالنسبة لدول الدراسة مجتمعة، أن الدخل الفردي  نتائج تقدير نموذج الجاذبية فيأظهرت 
وحجم السكان في الدول المصدرة للسياح، إلى جانب عدد مستخدمي الأنترنت في الجزائر،  كان لها أثر إيجابي 

الحدود والأمر ينطبق كذلك على المتغيرات الوهمية الممثلة في التاريخ الإستعماري و  .في زيادة الأفواج السياحية
مع نتائج تتفق ال السياحية إلى الجزائر، وهذهفي حين أنّ للمسافة أثر معنوي سلبي على التدفقات المشتركة، 

البنية  عدم معنوية تأثير كل منوقد أظهرت النتائج كذلك الدراسات التطبيقية السابقة،  النظرية الإقتصادية و
الحقيقي للدينار الجزائري مقابل عملات دول الدراسة،  التحية للسياحة، السعر النسبي للسياحة وسعر الصرف

اللغة، الأزمات الداخلية والخارجية، ويعود ذلك إلى أنّ معظم الوافدين إلى الجزائر كان لغرض الأعمال، وهذا 
لأمر أما بالنسبة للنتائج التجريبية للأسواق على إنفراد لا يختلف ا. النوع هو أقل حساسية إتجاه متغيرات الجاذبية

 .كثيراً عن هذه النتائج
نموذج الجاذبية في حالة تونس بالنسبة لدول الدراسة مجتمعة، أن كل المتغيرات كان تقدير أشارت نتائج   

لها أثر يتوافق من الإشارات المتوقعة، حيث أن الدخل الفردي وحجم السكان في الدول المصدرة للسياح، إلى 
، البنية التحتية للسياحة، ظهر لها أثر إيجابي في زيادة الأفواج السياحية جانب عدد مستخدمي الأنترنت في تونس

في إلى تونس، والأمر ينطبق كذلك على المتغيرات الوهمية الممثلة في اللغة، التاريخ الإستعماري والحدود المشتركة، 
عملات دول  قابلوالأسعار النسبية للسياحة وسعر الصرف الحقيقي للدينار التونسي محين أنّ للمسافة 

السياحية إلى تونس، ويعود تفسير أثر معنوي سلبي على التدفقات الدراسة، الأزمات الداخلية والخارجية، كان لها 
ذلك إلى أنّ معظم الوافدين إلى تونس كان لغرض الترفيه والإستجمام، وهذا النوع هو أكثر حساسية إتجاه 

 .جريبية للأسواق على إنفراد لا يختلف الأمر كثيراً عن هذه النتائجأما بالنسبة للنتائج الت. متغيرات الجاذبية
  .العرض السياحي، نموذج الجاذبية، السياحة الوافدة، الطلب السياحي :الكلمات المفتاحية

 



Measuring the determinants of tourism exports flow using gravity model  

– Case study of Algeria and Tunisia – 

 
Abstract: 
         This study was aimed at measuring the most important factors influencing the 

flow of tourism exports to Algeria and Tunisia using the gravity model during the 

period between (2000-2015).  To achieve this, data were used for 31 countries  of 

the four main regions from which tourists come, the region of Europe comprising 

12 countries, The Arab region, which includes the Middle East countries and the 

Maghreb countries with a size of 14 countries, is the region of America, Asia and 

Oceania with 2 countries. The proposed gravity model includes two sets of 

independent variables. The first includes factors relating to the demand for tourism 

services in the State of origin, while the second includes factors relating to supply 

capacity in the country of destination in response to this request. 
        The results of the Gravity Model Estimation in the case of Algeria for the 

study countries combined showed that the per capita income, the size of the 

population in the countries exporting the tourists and the number of Internet users 

in Algeria had a positive effect on the increase in tourist groups. This also applies 

to the Dummy variables represented in colonial history And the common borders, 

while the distance has a negative impact on tourism flows to Algeria, and these 

results are consistent with the economic theory and previous applied studies. The 

results also showed no impact of the tourism infrastructure, the relative price of 

tourism and the real exchange rate of the Algerian dinar versus the currency of the 

study countries, language, internal and external crises, due to the fact that most of 

the arrivals to Algeria was for the purpose of business, this type is less sensitive to 

the direction of gravity variables. As for the empirical results of the individual 

markets, it is not very different from these results. 

The results of the gravity model estimation in the case of Tunisia for the study 

countries combined indicated that all the variables had a corresponding effect 

from the expected signals, as the per capita income and population size in tourist-

exporting countries, as well as the number of Internet users in Tunisia, tourism 

infrastructure has shown a positive impact In the increase of tourist regiments to 

Tunisia, as is the case for Dummy variables represented in the language, colonial 

history and common borders, while the distance and relative prices of tourism and 

the real exchange rate of the Tunisian dinar versus the currency of the study 

countries, internal crises and external, it has had a negative moral effect on tourist 

flows to Tunisia, which is explained by the fact that most of the arrivals in Tunisia 

were for the purpose of recreation, which is more sensitive to the trend of gravity 

variables. As for the empirical results of the individual markets, it is not very 

different from these results. 

 key words: Inbound tourism, tourist demand, tourist offer, gravity model. 
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 272 الخصائص الإحصائية لمتغيرات الجاذبية لعينة الدول العربية -3-1     

 273 إختبارات تحديد النموذج الملائم -3-2     

 275 تحليل نتائج نموذج التأثيرات العشوائية -3-3     
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 مقـدمة
 

 
 أ

نحصر في الأكل والشرب والتنزه فقط، ي ،نشاط ترفيهي للإنسان في الوقت الراهن مجرد السياحةلم تعد  
التطورات والتغيرات العلمية  نتيجةوهذا ، متزايدتحظى بإهتمام دولي  بل أصبحت صناعة تصديرية قائمة بذاتها

وحولتها من مجرد  ،ظاهرةهذه البير في مسار أثرت بشكل كالتي شهدها العالم و والتكنولوجية والصناعية والزراعية 
ة في عملية التنمي، للدور الهام الذي تلعبه العديد من الدولصناعة رائدة في نشاط يهتم بتلبية رغبات الأفراد إلى 

مساهمتها في تطوير كثير من  ، إلى جانبالنقد الأجنبيعتبارها أحد الموارد الهامة للحصول على بإالإقتصادية 
 .وإستغلال طاقات الدولة من موارد طبيعية وتاريخية وحضارية ت التي لها علاقة بالسياحةالصناعا

كونه من أسرع ، فضلًا عن  قطاع السياحة في العصر الحديث من أهم القطاعات في التجارة الدولية يعتبر 
ط الإقتصادي الذي يمكن للدور الحيوي الذي يمارسه هذا القطاع بالنسبة للنشا الصناعات نمواً في العالم، وذلك

توفير فرص عمل في أنشطة إقتصادية مختلفة سواء  حصره في دعمه الإيجابي لميزان المدفوعات، زيادة الدخل الوطني، 
كانت لها علاقة مباشرة أو غير مباشرة بصناعة السياحة، دون أن نهمل تأثيرها الكبير في تطوير البنية التحتية 

، بالإضافة إلى حماية المعالم الأثرية والأماكن التاريخية واصلات والخدمات السياحيةللدولة مثل الطرق وشبكات الم
الناجم لهذه الأسباب وغيرها إهتمت أغلب دول العالم بهذه الصناعة الآخذة في التوسع . والطراز المعماري المميز

ب التعليم والدخل، وكذلك عن إزدياد أوقات الفراغ والعطلات المدفوعة، تحسين مستوى المعيشة وإرتفاع نس
   .التطور المستمر في وسائل النقل والمواصلات في أغلب دول العالم

عرفت السياحة الدولية تطورات غير مسبوقة منذ نهاية الحرب العالمية الثانية، جعلتها واحدة من  
، إذ (لفضاء، صناعة السياراتإلى جوار صناعة البترول، وصناعة ا)في العالم ( الأربعة الكبار)القطاعات التصديرية 

 0019إلى  0691 سنةمليون سائح  96.3لتقديرات منظمة السياحة العالمية، فقد زداد عدد السياح من  طبقاً 
عقود، مما ساهم في زيادة إنفاقات  خمسةمرات خلال  01، أي أنهم تضاعفوا أكثر من 5102 سنةمليون سائح 

بينما أكد المجلس العالمي . 5102 سنةمليار دولار  0591إلى  0691 سنةمليار دولار  9.6السياحة الدولية من 
من الصادرات  %9.0و الإجمالي العالميمن الناتج المحلي  %6.1للسياحة والسفر بأن قطاع السياحة والسفر يمثل 

كاّ رئيسيا لخلق ومازال هذا القطاع يلعب دوراً بارزاً ومحر . 5102من الاستثمارات العالمية سنة  %3.3العالمية ونحو 
مليون فرصة عمل مباشرة وغير مباشرة، بما يعادل وظيفة واحدة في قطاع  513فرص العمل من خلال توفير 

 .وظيفة على المستوى العالمي00السياحة من بين 
كخيار إستراتيجي   قطاع السياحيالب في ضوء الإهتمام العالمي بالسياحة، زاد إهتمام الدول النامية 

ن ولأ .نمية الإقتصادية والإجتماعية لشعوبها، خاصة في ظل المزايا والمؤهلات السياحية التي تحتضنهالتحقيق الت
قتصادية التطبيقية إلى ضرورة الأولية، فقد أشارت الدراسات الإ صادرات الدول النامية تتركز في تصدير المنتجات

يخفف  يساهم قي تحقيق التنوع التصديري، وعاملاً  اً تصديري ومنها الصادرات السياحية كونها منتجاً  ،تنوع صادراتها
قتصادية على أن ولقد أكدت الكثير من الدراسات الإ. من النتائج السلبية التي تنشأ عن تقلب العرض والطلب
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في تنفيذ خطط  مهماً  نتشار الأنشطة المتعلقة بالسياحة، تساهم في تحقيق النمو الاقتصادي، وعاملاً إد و تعدّ 
مية لمنتجاتها والتسويق والترويج والدعاية الإعلاذا ما تم التخطيط ،إفي العديد من الدول النامية قتصاديةالتنمية الإ

 .السياحية بشكل جيد
تعتبر الجزئر وتونس من بين الدول النامية التي تسعى إلى تنمية القطاع السياحي للدور الكبير الذي يلعبه  

تنويع مصادر دخلها وتوفير موارد بديلة للقطاع المحروقات على المدى فالأولى تهدف إلى ذلك، ل. في الإقتصاد
خاصة في ظل إنهيار أسعار النفط التي تشهدها خلال السنوات الأخيرة، والتي ترتب عنها تأزم وضعها  الطويل،

لسياحة الإقتصادي، مما دفعها إلى البحث عن مصادر أخرى بديلة لتمويل عملية التنمية الإقتصادية، وأعتبرت ا
أما الثانية فإن شح الموارد الطبيعية فيها، أجبرها على التوجه إلى . الرهان الأكثر ملائمة للقدرات التي تزخر بها

القطاع السياحي وإعطاءه أهمية كبيرة بإعتباره أحد ركائز الإقتصاد الوطني التونسي، وقد كانت أول مبادرة لذلك 
ل والسياحة التونسية، وبعدها فتح المجال للقطاع الخاص، بتقديم الدولة بعد الإستقلال من خلال إنشاء شركة النز 

تحفيزات وتشجيعات لجلب الإستثمار، وهذا ما أدى إلى تفوق القطاع السياحي التونسي، وإحتلاله مكانة هامة 
 .في الإقتصاد

اء خولال العقوود القليلوة أولى الباحثون  في مجال الإقتصاد السياحي في الدول المتقدمة والنامية على حد سوو   
العوامووول الموووؤئرة في الطلوووب الووودولي علوووى الخووودمات )حوووددات تووودفق الصوووادرات السوووياحية كبووويراً بم الماضوووية، إهتمامووواً 

، ذلوكومون أجول قيوا  . ، ويوأ  هوذا الإهتموام مون الودور الوذي يلعبوه هوذا القطواع في إقتصواديات الودول(السياحية
قتصوووادية المتعلقوووة توظيفوووه في العديووود مووون الدراسوووات الإالوووذي تم  (Gravity Model)سوووتخدم نمووووذب الجاذبيوووة إ

الووتي تنتقوول عووبر الأقوواليم والحوودود الوطنيووة وفي مختلووف غيرهووا، الأفووراد ورسو  الأموووال و و بصووادرات السوولع والمنتجووات 
مووون العديووود قتصوووادية المختلفوووة تخووواذ القووورارات والسياسوووات الإلإوقووود واجوووه هوووذا النمووووذب عنووود إسوووتخدامه  .الظوووروف

العراقيوول والصووعوبات، بسووبب محدوديووة خصووائو هووذا النموووذب، وعوودم وجووود البراهووين والأسووس النظريووة لإثباتووه في 
ت لاحوووق الدراسووات الووتي عملوووت علووى تطوووير وإيجووواد قووبقووي هووذا الوضوووع إلى أن جوواءت في و  وقووود .العقووود الماضووية

 .ولتصبح نتائجه أكثر واقعية ستعمالاً إيصبح أكثر ل شتقاقه رياضياً إالإطار النظري لهذا النموذب، وركزت على 
  :الإشكالية الرئيسية للبحث -
وتفعيل دوره الإقتصادي في الجزائر وتونس، يتطلب التعرف على محددات  إن تشجيع القطاع السياحي 

أحد وسوف نستعين في هذه الدراسة ب .لكل منهما( محددات تدفق الصادرات السياحة)الطلب السياحي الدولي 
الطلب يقوم على إفتراض أن حجم  الذي، أشهر النماذب الرياضية في مجال التجارة الدولية وهو نموذب الجاذبية

قوى مثل  ةيالسياحالحركة قوى تشجع على قيام وزيادة  ،بين دولتين يتوقف على نوعين من القوى السياحي
ى فهي قوى الآخر من القو  أما النوع. للسياحةة وقوى الطلب للدولة المستوردللسياحة المصدرة  العرض في الدولة

 .توترات أمنية في البلد المضيفختلاف اللغة، وجود إنفقات النقل، ك السياحة الحركةق الطرد التي تحول أو تعي
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في الجزائر  الطلب السياحي الدوليإن معالجة موضوع البحث الذي يدور حول قيا  محددات وعليه ف 
 :الرئيسي التالي ن الإشكالية التي تتمحور حول السؤالوتونس، يتطلب الإجابة ع

وما طبيعة  ؟ما هي العوامل المؤثرة على حجم الطلب السياحي الدولي الوافد إلى الجزائر وتونس 
 العلاقة بينهم؟

  :الأسئلة الفرعية للبحث -
 :التاليةالرئيسي يتم طرح مجموعة من الأسئلة الفرعية  السؤالللإجابة على  
  في الجزائر وتونس؟ لخدمات السياحيةالدولي لطلب السياح على لل ةصدر المدول الفي  الدخل الفردي هو أثرما  -
 لسياح على الطلب الدولي للخدمات السياحية في الجزائر وتونس؟ ل ةصدر المفي دول  حجم السكان ما هو أثر -
الدولي للخدمات السياحية في الجزائر  على الطلبالسعر النسبي للسياحة وسعر الصرف الحقيقي ما هو أثر  -

 وتونس؟ 
 طلبالمؤشرات العرض السياحي الممثلة في البنية التحتية للسياحة والبنية التحية للإتصالات على  ما هو أثر -

 خدمات السياحية في الجزائر وتونس؟الدولي لل
على الخدمات الدولي الطلب و والحدود المشتركة  الطبيعية الممثلة في المسافة الجغرافية ما طبيعة العلاقة بين العوامل -

 السياحية في الجزائر وتونس؟
على الدولي ما طبيعة العلاقة بين العوامل الثقافية والتاريخية الممثلة في اللغة والماضي الإستعماري والطلب  -

  في الجزائر وتونس؟ الخدمات السياحية
 السياحية في الجزائر وتونس؟ للخدماتالدولي لطلب ا على ما هو أثر الأزمات الداخلية والخارجية -
  :فرضيات البحث -
 :للإجابة على هذه الأسئلة تم وضع مجموعة من الفرضيات التي يجب نفيها أو إثباتها وهي 
على الطلب الدولي للخدمات السياحية في الجزائر الدول المصدرة للسياح يوجد أثر إيجابي للدخل الفردي في  -

 .وتونس
على الطلب الدولي للخدمات السياحية في الجزائر الدول المصدرة للسياح في لحجم السكان وجد أثر إيجابي ي -

 .وتونس
يوجد أثر سلبي للسعر النسبي للسياحة وسعر الصرف الحقيقي على الطلب الدولي للخدمات السياحية في   -

 . الجزائر وتونس
مثلة في البنية التحتية للسياحة والبنية التحية للإتصالات على لمؤشرات العرض السياحي الم يوجد أثر إيجابي -

 .الطلب الدولي للخدمات السياحية في الجزائر وتونس
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يوجد علاقة عكسية وطردية للمسافة الجغرافية والحدود المشتركة والطلب الدولي على الخدمات السياحية في  -
 .الجزائر وتونس

على الدولي قافية والتاريخية الممثلة في اللغة والماضي الإستعماري والطلب بين العوامل الثيوجد علاقة طردية  -
  .الخدمات السياحية في الجزائر وتونس

 .سلبياً  تؤثر الأزمات الداخلية والخارجية على الطلب الدولي للخدمات السياحية في الجزائر وتونس تأثيراً  -
 :أهمية البحث -
 لتطوير صناعة السياحة مة البلدين خاصة تونسحكو بير الذي توليه هتمام الكمن الإالبحث تأ  أهمية  

 زيادة الناتج المحلي الإجمالي وزيادة الإيرادات السياحية لتصبح مصدراً لتنويع قاعدة الإقتصاد الوطني، ، وذلك فيهما
لصادرات وزن العوامل التي تؤثر في تدفق ا هتم بتحديديالبحث ن إولهذا ف. مصادر العملات الأجنبيةمن 

تبني السياسات القادرة السياحية أو ما يعرف بالطلب السياحي الدولي، والتي يمكن أن تساعد أصحاب القرار في 
  .في الجزائر وتونس على مستوى الدول الناميةعلى تعميق القدرة التنافسية لهذا القطاع 

 فيتغيرات المؤثرة المولت تحديد وفحو التي تناجداً الأبحاث العربية القليلة بين من البحث  هذا يعتبركما  
ونشير هنا أن . ، والأولى في الجزائر من حيث إعتمادها على نموذب الجاذبيةالطلب الدولي على الخدمات السياحية

، وهذا يتطلب توظيف عدد كبير من البيانات الإحصائية ،بيانات زمنية ومقطعية معاً هذا النموذب يعتمد على 
 طبيعية عوامل ،قتصاديةالإتغيرات المأنه يدرب إضافة إلى إلى جانب الحصول عليها، هذا والتي عادة ما يصعب 

لا يمكن إغفال دورها في تفسير الطلب السياحي الدولي وهذا بخلاف النماذب والتي وأمنية ثقافية وتاريخية و 
 . الإقتصادية فقط الإحصائية الأخرى التي عادة ما تكتفي بالمتغيرات

 :ثأهداف البح -
ة مع لتطور التاريخي للظاهرة السياحامن خلال عرض  ةذات الصلة بالسياحدراية كافية لأهم المفاهيم إعطاء  -

وكذا العرض والطلب السياحي بالاضافة إلى الأهمية الإلمام بمختلف التعاريف والمفاهيم المرتبطة بالسياحة والسائح، 
 الاقتصادية لهذا القطاع

في  التنسيقيدورها أهميتها و الفاعلة في مجال السياحة، وإظهار نظمات الدولية والعربية التعرف على مختلف الم -
 .مجال التخطيط والبحوث والتسويق العالمي للسياحة

قتصادي، بالإضافة إلى تنافسية هذا القطاع على المستوى والعربية ودورها الإتجاهات السياحة الدولية إستعراض إ -
 .5102 ر التنافسية السياحية الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي سنةالعالمي بناءاً على مؤش

، والتي تعتبر الإمكانيات السياحية الطبيعية والثقافية والتاريخية والمادية التي تزخر بها كل من الجزائر وتونس إبراز -
  .للنهوض بهذا القطاع وتطويره الركائز الأساسية 
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من خلال  النمو الإقتصادي جلةوالتونسي وإستقصاء دوره في دفع ع الجزائريدراسة واقع القطاع السياحي  -
 .، العمالةمعرفة أثره على المتغيرات الإقتصادية الأخرى المتمثلة في ميزان المدفوعات، الناتج المحلي الإجمالي

ياحة، مع تحديد العلاقة سواء في مجال التجارة الدولية أو في مجال السإستعراض الجانب النظري لنموذب الجاذبية  -
 السلعية أو البشرية أو النقديةتدفقات والتي تستخدم في تفسير  ،الرياضية وأهم المتغيرات التي يتضمها هذا النموذب

 .بين الأقاليم الجغرافية
 بالنسبة لإجمالي عينة لطلب الدولي على الخدمات السياحية في الجزائر وتونسل نموذب الجاذبية تقدير وتحليل -

  .مساهمة  كل عامل في زيادة تدفق الأفواب السياحية بإتجاههما مع تحديد ،الدراسة
بالنسبة للسوق الأوروبية،  لطلب الدولي على الخدمات السياحية في الجزائر وتونسل نموذب الجاذبية تقدير وتحليل -

 .لى حدىكل مجموعة ع  خصائومن أجل معرفة السوق العربية، السوق الأمريكية والآسيوية، 
 :حدود البحث -
  :يمكن حصر حدود البحث في الحدود الزمانية والمكانية كما يلي 
 :الحدود الزمنية•
توظيف تم باستخدام نموذب الجاذبية،  الجزائر وتونسفي  الطلب السياحي الدوليددات قيا  مح من أجل 

ل الدراسة عن الفترة لتي تستضيفها الدول محالبيانات والإحصاءات المتوفرة عن عدد من الدول العربية والأجنبية ا
 :للأسباب التالية ونشير هنا أنه تم إختيار هذه الفترة .5102و 5111ما بين سنة  الواقعة
 عتبر عامل أساسي فيمني الذي يالأستقرار الإ بوادر في بدايتهابدأت تشهد الفترة التي بالنسبة للجزائر هي  -

ا يسمح لنا بمعرفة أثر ذلك على حركة السياحة الدولية وما يترتب عنها من زيادة تدفق السياح إلى البلد، مم
 .عائدات سياحية في الجزائر

خلال العقود الماضية، إختلف  مني عامل جذب هام للسياح إليها لعب فيها الإستقرار الأالتي بالنسبة لتونس -
 ةالسياحقطاع  موجهة بشكل مباشر لضرب كان البعض منهاأمنية   أحداثتخللتها  ذإ ،في فترة الدراسةالوضع 
 .تونسحداث على التدفقات السياحية البشرية والنقدية في أثر هذه الأ لتتبعتم إعتماد هذه الفترة  ومنه، التونسي

 :الحدود المكانية•
ونس لإعتماد عليها في تطبيق نموذب الجاذبية على السياحة الدولية في الجزائر وتيبلغ عدد الدول التي تم ا 

   :وقد جاء الإختيار لمجموعة من الإعتبارات منها .دولة 30
 03دولة من السوق الأوروبية،  05 قدرة بوالمو ، مصدر للسياح إليهما كل سوقعن   ممثلةإختيار عينة من الدول  -

  .الآسيوية والأقيانوسيةدولتين من السوق دول من السوق الأمريكية و  3دولة من السوق العربية و
 . يار دول متشابهة في اللغة مع الجزائر وتونس ودول أخرى مختلفة في ذلكإخت -
 . تكاليف النقل بين الدول التي تم إختيارها والجزائر وتونستفاوت في هناك تفاوت في المسافات وبالتالي  -
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 .مع الجزائر وتونس هناك دول لها ماضي إستعماري -
 .الفرديهناك تفاوت بين الدول المختارة في الدخل  -
 .هناك تفاوت في عدد الدول المختارة من حيث عدد السكان -
إختيار هذه الدول على أسا  أن البعض منها يكون سفره إلى الجزائر وتونس بواسطة النقل الجوي فقط  -

   .كل منهماتملك حدود مشتركة مع  التي وهي الدول والأخرى بواسطة النقل الجوي أو البري 
 :منهج البحث -
، سيتم جابة على الإشكالية المطروحة وإختبار صحة الفرضيات المذكورة وتحقيق أهداف البحثللإ 

المفاهيم المتعلقة  مختلفللتطرق إلى وذلك الإعتماد على منهجين، أولهما المنهج الإستنباطي بأسلوبه الوصفي 
سيتم من خلاله  الذي والأسلوب التحليلي الكمي، ونموذب الجاذبية المستخدم في عملية القيا  بظاهرة السياحة

ول، والأمر ينطبق كذلك تحليل سلوك وإتجهات السياحة الدولية والعربية ومدى مساهمتها في إقتصاديات هذه الد
ثانيهما المنهج الإستقرائي بإستعمال أسلوب القيا  الكمي لتطبيق نموذب الجاذبية من . على حالة الجزائر وتونس

المصدرة للسياح إليهما من عينة الدول على الخدمات السياحية في الجزائر وتونس الدولي دالة الطلب أجل تقدير 
      .(5102-5111)وذلك خلال الفترة 

 :الدراسات السابقة -
الطلب على تحديد العوامل المؤثرة في هناك العديد من الدراسات والأوراق البحثية الأجنبية التي تناولت  

طرق مختلفة في إيجاد الإطار النظري معتمدة على  ،يةبين الدول بإستخدام نموذب الجاذب ياحيةالخدمات الس
لمحددات صول على نتائج أكثر واقعية ودقة وبالتالي الح ،أكثر شمولاً  وتطويره ليصبح وإشتقاق هذا النموذب رياضياً 

لبعض منها بإستخدام هذا النموذب في نمذجة السابقة التي يتعلق االدراسات  ونذكر هنا عينة من. السياحة الدولية
  :تونس، وتتمثل فيالطلب السياحي الدولي، والبعض الآخر يتعلق بموضوع السياحة في الجزائر و 

الأداء والأثر الإقتصادي والإجتماعي للسياحة في الجزائر وتونس "تحت عنوان  "صليحة عشي" دراسة لو•
فيها حاولت وقد  .5100-5101ه قدمت في جامعة باتنة سنة وهي عبارة عن أطروحة دكتورا."والمغرب
واقع قطاع السياحة في الجزائر ومقارنته بنظيره في تونس والمغرب، وذلك من خلال الوقوف على  ازإبر الباحثة 
التي أفرزها أداء قطاع السياحة على الجوانب الإقتصادية كدعمه لميزان المدفوعات وزيادة الناتج المحلي  الآثار

تحسين المستوى المعيشي للمواطنين من خلال توفير مناصب شغل، وذلك والجوانب الإجتماعية ك الإجمالي
من خلال إظهار المقومات ، المجال الدول الثلاث في هذاما أمكن من الحقائق حول إمكانات لإستجلاء 

قارنة نتائج السياسات التنموية هذه الدول، وكيفية توظيفها في القطاع السياحي، وم السياحية التي تتوفر عليها
بشأن هذا القطاع في الجزائر وتونس والمغرب، وإبراز الفروقات بينها على مستوى أهم المؤشرات السياحية التي تم 

وقات تواجه مسار هذا القطاع في الدول الدراسة إلى أن هناك عدة معوتوصلت . تماد عليها في البحثالإع
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قطاع السياحة في ، هذا إلى جانب ضعف الآثار التنموية لمن بلد إلى آخر الثلاث وإن إختلفت في درجاتها
   .مقارنة بتونس والمغرب لجزائرا
تأثير جودة الخدمات الفندقية في السياحة دراسة مقارنة الجزائر "تحت عنوان"بوديسة محمد" دراسة لو •

وقد حاول الباحث هنا  .5102-5103 سنة الجزائروهي عبارة عن أطروحة دكتوراه قدمت في جامعة  ."وتونس
لكل من الجزائر وتونس وأثرها على الطلب السياحي الدولي فيهما سواء من حيث  مقارنة تطور المؤشرات الفندقية

وقراءة  ،هذا القطاع في إقتصادهما تبيان أهميةالليالي السياحي وعائدات السياحة، هذا إلى جانب عدد السياح و 
وتوصلت الدراسة . في جودة الخدمات الفندقية المقدمة للسياح لكل منهما وقات الملحوظةوأهم الفر  لتقدم مدى ا

إلى تقديم خدمات فندقية في مستوى الطلب السياحي المتضاعف أنه من أجل وصول البلدين خاصة الجزائر 
ة، لابد من ضرورة وحيازة أكبر حصة من السوق السياحة الدولية و تحقيق صناعة سياحية لها القدرة على المنافس

دة الشاملة في المؤسسات الفندقية، وضرورة تشجيع الشركاء الأجانب بالإستثمار في بتطبيقات إدارة الجو الإهتمام 
 . القطاع الفندقي من أجل الإستفادة من خبراتهم في مجال جودة الخدمة الفندقية

على الطلب السياحي الأجنبي دراسة أثر سعر الصرف "تحت عنوان  "ناريمان بن عبد الرحمان" ودراسة ل•
وهي عبارة عن مقالة منشورة في مجلة الباحث ."(2192-9111)حالة إقليم الأهقار بالجزائر خلال الفترة 

5109سنة  المؤثرة على الطلب السياحي  وقد تناولت الباحثة هنا عرض محدد من أهم المحددات الإقتصادية.
بتمنراست،  لمنطقة الهقار ،طاليا، إسبانيا، بلجيكا، النمسا، سويسرا، ألمانيافرنسا، إيالأجنبي لسبع دول أوروبية 

، عالجتها بتقنية البيانات المقطعية عبر الزمن 5105-0666للفترة  وإستعملت لذلك بيانات إحصائية سنوية
مع إنخفاض وأضحت النتائج أن سعر الصرف الفعلي الحقيقي ذو دلالة إحصائية وبأثر سلبي،  .(معطيات بانيل)

محددات أخرى تأثر على الطلب السياحي بالمنطقة كالناتج  وجود على والتي دلت القوة التفسيرية للمتغير المستقل
 .المحلي للفرد في الدول المرسلة، السعر النسبي، الإستقرار الأمني وغيرها من المتغيرات ا المؤثرة على الطلب السياحي

 La Demande Touristique Européenne en "ت عنوانتح"Chokri Ouerfelli" ودراسة ل•

Tunisie".  التحليل والتقنيات الإقتصادية من طرف مخبر ورقة بحثية مقدمة وهي عبارة عن"Laboratoire 

d'Analyse et des Techniques Economiques"في جامعة "Bourgogne"هدف وكان .بفرنسا 
تصادية التي يمكن أن تفسر الطلب على صناعة السياحة التونسية وهي بعض المؤشرات الإقمن هذا العمل إبراز 

، بالإضافة إلى الموسمية التي تعزى جزئياً إلى ل والعرض السياحي الذي يعبر عن القدرة على الإيواءالسعر، الدخ
 (0661)لهارفي  وأستخدم في ذلك مجموعة من التقنيات الكمية منها النموذب الهيكلي الأساسي. عامل المناخ

  أن هذه النماذب عند المقارنة أتضح أنها وقد أظهرت نتائج الدراسة. ومنهجية بوكس جينكزووظيفة الإنتقال 
وتحسين دقه التنبؤات  فيما يتعلق بتقدير مرونة الطلب في صقل النتائج التجريبية ، ولا سيما وافراً  إسهاماً  سهمتأ

 .الناتجة عن ذلك
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for : the Case Gravity and the Tourism Trade" انتحت عنو  "Matias" ودراسة ل•

Portugal". السياحة المستدامة وهي عبارة عن مقالة منشورة في مجلة "Sustainable Tourism" سنة
 دولة  05 البرتغال منتحليل أهمية تجارة السياحة في لالبسيط  نموذب الجاذبيةالباحث  إستخدم فيهاوقد . 5113

والذي يضم كل من الناتج المحلي الإجمالي للدول ، (5111-0661)ياح إليها خلال الفترة من الأكثر تصديراً للس
وقد أظهرت نتائج تقدير النموذب أن الناتج المحلي . المصدر للسياح والمسافة الفاصلة بين هذه الدول والبرتغال

، والأمر ينطبق على عامل ه البرتغالالإجمالي كعامل جذب له أهمية كبيرة في زيادة تدفق الأفواب السياحية بإتجا
على أنه محدد رئيسي للتدفقات السياحية السنوية بإتجاه البرتغال، الأمر الذي المسافة الذي دلت نتائجه هو الآخر 
إضافة إلى ذلك . (بسبب القرب الجغرافي بينهما)الأكثر تصدراً للسياح إليها  يفسر إعتلال إسبانيا قائمة الدول

 نبثق من موضوع إقتصاديات السياحة،في صياغة وتأسيس إطار نظري مستقبلي يأيضاً  سة ساهمتفإن هذه الدرا
 .لسلع السياحيةتبار وجود خصائو محدودة جداً لالأخذ بعين الإعمع 
 Estimating Inbound Tourism Demand for " تحت عنوان "Simon Kiarie"لو  دراسة •

Kenya: The Gravity Approach". بارة عن ورقة بحثية قدمت في معهد كينيا للسياسة العامة وهي ع
سنة "the kenya institute for public policy reasearch and analysis"البحث والتحليل 

من تحديد العوامل الرئيسية المؤثرة على الطلب السياحي الوافد إلى كينيا الباحث من خلالهاحاول  وقد. 5116
وقد ضم نموذب الدراسة عدد من . (5119-0611)تخدام نموذب الجاذبية خلال الفترة تسع أسواق رئيسية بإس

الدخل الفردي في كينيا، الدخل الفردي في الدول المصدرة للسياح إليها، الأسعار  المتغيرات المفسرة تتمثل في
إلى كينا من هذه الدولة على السياح الوافدين النسبية بين كينيا وهذه الدول، المسافة بينهما، رسوم التأشيرة 

والظروف الأمنية التي شهدتها كينيا في بعض سنوات فترة الدراسة، بينما المتغير التابع تم قياسة بعدد الليالي التي 
كل متغيرات النموذب كانت ذات دلالة إحصائية عند  أنوأظهرت نتائج التقدير . قضاها السياح في الفنادق

لكل من كينيا والدول المصدرة كان لها  الدخل الفرديشارات المتوقعة، حيث أن مستويات مختلفة وتتوافق مع الإ
مما يترتب عن ذلك الزيادة في عدد الليالي السياحية هما عاملي جذب للأفواب السياحية ، وبالتالي فأثر إيجابي

ومن  .لية الوافدة إليهاتخفض من حجم السياحة الدو ، بينما العوامل الأخرى أعتبرت عوامل مثبطة (المتغير التابع)
تحسين نوعية المنتجات السياحية المقدمة للسياح، تطوير البنية الأساسية  هذه النتائج توصلت الدراسة إلى ضرورة

للسياحة لضمان تمتع السياح بإقامتهم في كينيا، المحافظة على إستقرار مستوى العام للأسعار، تشجيع إعتماد 
وبالتالي تقليل تكاليف دمي خدمات السفر في كينيا من تجاوز الوسطاء الأجانب السياحة الإلكترونية لتمكين مق

   .المعاملات، تخفيض تكلفة السفر والوقت من خلال توفير رحلات مباشرة بينها وبين المناطق البعيدة
 Determinants of " تحت عنوان "Roperto Jr Deluna and Narae Jeon"لو  دراسة •

International Tourism Demand for the Philippines: An Augmented Gravity 

Model Approach"ورقة بحثية مقدمة ضمن مشروع أوراق بحثية في الإقتصاد وهي عبارة عن  .5103سنة
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"RePEc"من خلالها إلى الباحثان وهدفا . من طرف كلية الإقتصاد التطبيقي بجامعة جنوب شرق الفلبين
 5110دولة للفترة الواقعة ما بين سنتي  53من السياحة الفلبينية الخدمات على طلب  رةالمؤثتحديد العوامل 

الدخل وحجم السوق المعبر عنه بعدد المتمثلة في العوامل  الذي يشملستخدام نموذب الجاذبية بإ ،5105و
للسياح لدولة المصدرة ابين الفلبين و نسبية السعار السكان في دول مصدر السائح والمسافة الفاصلة بينهما، والأ

، وجود رحلات طيران مثل ماليزيا وإندونيسيا وتايلند المنافسةالوجهات السياحية  لأسعار النسبية فيوا إليها
وبينت  .وحروبوجود صراعات ،ASEAN مباشرة، الإشتراك في اللغة والتاريخ الإستعماري والعضوية في رابطة

 السكان والمسافة جمخفض بحنبشكل إيجابي وكبير بدخل البلد الأصلي وي ثرأن تدفق السياح يتأالنتائج التجريبية 
ار السلع والخدمات في من حيث تكلفه المعيشة وأسع نخفاض أسعار السياحة نسبياً إلا يؤثر  الفاصلة بينهما، بينما

دونيسيا وتايلند نأالأسعار النسبية للسياحة في ماليزيا و  ، والأمر ينطبق علىالسياح الوافدين جذبالفلبين عل 
ليسا من  أشترك بين الفلبين وبلد المنشالإستعمار المو في حين أن الصراعات  ،ها الوجات السياحية المتنافسةتصفب

من  التي إتضح أنهاالرحلات الجوية المباشرة  جودو  ، وهذا بخلافياحي الدوليالعوامل المحددة الهامه للطلب الس
  .زيادة الطلب السياحي في الفلبينن تسهم في أأهم العوامل التي يمكن 

 :International Tourism forecasts" تحت عنوان "Andreas and Haiyan"و ل دراسة •

Time Serie Analysis of Word Regional Data". الإقتصاد  وهي عبارة عن مقالة منشورة في مجلة
 التنبؤ بالسياحة الدولية هدف من خلالها الباحث إلى .9511سنة " Tourism Economic" السياحي

المستقبلية، كأداة تحليلية مهمة في التخطيط السياحي والسياسات السياحية، وركزت الدراسة على تحليل عدد 
يثة خلال الفترة من دإختبار السلاسل الزمنية الح السياح الدوليين والمقبوضات السياحية، وإستخدمت لذلك طرق

 5110ين من السياح الدوليين وأثر ذلك على الإيرادات السياحية من سنة للتنبؤ بعدد الوافد ،(0691-5111)
ومن النتائج التي . ، وذلك لستة مناطق سياحية عالمية بإستخدام بيانات تتعلق بكل منطقة5101إلى غاية 

لأهمية السياحة،  توصلت إليها الدراسة خلال تحليل البيانات الأولية لمناطق الدراسة، أنه بالرغم من المعرفة التقليدية
هذا إلى تأثيراً جيداً على الإيرادات السياحية،  والتطور والنمو في التاريخ السياحي إلا أن ذلك لم يكن دائماً مؤثراً 

 مناطقالنمو، في ما بين تأثير التذبذبات الحادة في الإيرادات السياحية والتطور السياحي السالب إختلاف جانب 
قد يكون له أحياناً أثر سلبي على  أن النمو المستقبلي في حجم السياحة الدولية وتوصلت أيضاً إلى .الدراسة

 .الإيرادات السياحية
 :صعوبات البحث -
سبق وأن أشرنا أن الأبحاث العربية التي تناولت تحديد وفحو المتغيرات المؤثرة في الطلب الدولي على  

وهذا تطلب الأجنبية  اً، مما دفعنا إلى الإعتماد على المصادربإستخدام نموذب الجاذبية قليلة جد الخدمات السياحية
بشكل ل ببعضها البعض و عمليات ترجمة وما تحتاجه من وقت طويل وجهد كبير، هذا إلى جانب ربط الفص
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بالكم الهائل الإلمام دون أن ننسى الجهد الذي تطلبه متسلسل الذي أحتاب هو الآخر إلى دقة عالية وبحث عميق، 
   .ات الإحصائية المتعلق بالبحث سواء للإستخدامها في التحليل أو الجانب القياسيبالبيان

 :تقسيمات البحث -
 :قصد الإلمام بكل جوانب الموضوع، تم تقسيم هذا البحث إلى الفصول التالية 
لتعاريف بمختلف االإلمام إلى  همن خلال دفنه "طار النظري لظاهرة السياحةالإ" يحمل عنوان :الفصل الأول•

 وكذا العرض والطلب السياحي بالاضافة إلى الأهمية الاقتصادية لهذا القطاعوالمفاهيم المرتبطة بالسياحة والسائح، 
سياحة لمحة تاريخية ومفاهيم أساسية، العرض والطلب السياحي، الدور ال لاث مباحث تتمثل فيمن خلال ث

 .الإقتصادي للسياحة
نهدف  "ومساهمتها الإقتصادية لإتجاهات العالمية للسياحة الدولية والعربيةا" يحمل عنوان :الفصل الثاني•

لى دورها في اقتصاديات هذه إضافة ، بالإالوافدةوالعربية ستعراض تطور حركة السياحة الدولية إإلى من خلاله 
 ،ة السياحةالمنظمات السياحية الدولية والعربية وأهميتها في صناعثلاث مباحث تتمثل في  من خلال الدول

 .تجاهات السياحة العربية ومساهمتها في الاقتصاد العربيإ ،تجاهات السياحة الدولية ومساهمتها في الاقتصاد العالميإ
تحليل الواقع نهدف من خلاله إلى"واقع وأهمية السياحة في الجزائر وتونس" يحمل عنوان :الفصل الثالث•

، 5102و 5111خلال الفترة الواقعة ما بين سنة  الجزائري والتونسي السياحي ومدى فاعلية السياحة في الاقتصاد
 مؤشرات الطلب السياحي ،مؤشرات العرض السياحي في الجزائر وتونس ثلاث مباحث تتمثل فيمن خلال 

.الأداء الاقتصادي لقطاع السياحة في الجزائر وتونس ،الدولي في الجزائر وتونس
ات الطلب السياحي الدولي في الجزائر وتونس بإستخدام نموذج محدد" يحمل عنوان :الفصل الرابع•

في مجال السياحة، و الجانب النظري لنموذب الجاذبية في مجال التجارة الدولية تقديم إلى  دف من خلالهنه"الجاذبية
في كل من  النتائج الإحصائية والقياسية لتطبيقه على دالة الطلب لعينة من الدول على الخدمات السياحيةنقدم ثم 

مفهوم وتطبيقات نموذب  ثلاث مباحث تتمثل فيوذلك من خلال . (5102-5111)الجزائر وتونس خلال الفترة  
تقدير وتحليل نموذب الجاذبية للطلب  في الجزائر،الدولي تقدير وتحليل نموذب الجاذبية للطلب السياحي  ،الجاذبية

 .في تونسالدولي السياحي 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول
 الإطار النظري لظاهرة السياحة

The theoretical framework of the 
phenomenon of tourism 

 
 



السياحة الإطار النظري لظاهرة: الفـصل الأول  
 

 
2 

 :هيدـتم
وإنما تنوعت أنشطتها واختلفت  ،لم تعد السياحة في هذا العصر مجرد انتقال الأفراد من بلد لآخر

تمثل و  .اتجاهاتها ونظمها وقوانينها وأصبحت ظاهرة إنسانية ونشاطاً اجتماعياً يخضع للعديد من المؤثرات والمتغيرات
بفضاءات سياحية متنوعة ومفيدة لتحقيق أكبر قدر  تتيح من خلالها إمكانية الاستمتاع ،حركة ديناميكيةالسياحة 

جتماعي الذي وقد كان للتطور الإقتصادي والإ .لترفيه والتعرف على ثقافات ومعارف جديدةممكن من الراحة وا
شهده العالم خلال السنوات الماضية، أثر كبير على زيادة الحركة السياحية الدولية وتطوير القطاع السياحي ونموه في 

الاقتصادية على مختلف الجوانب  تأثيرا له من لمالتي أصبحت تولي أهمية كبيرة لهذا القطاع  ،العديد من دول العالم
 .والاجتماعية والبيئية

تعتبر صناعة السياحة من الأنشطة الاقتصادية التي ترتفع درجة تأثيرها على التنمية الاقتصادية وعلى و  
لأيدي إذ تستوعب السياحة أعداد كبيرة من ا. الدخل الوطني وعلى تحقيق التوازن الاقتصادي الداخلي والخارجي

في صورة أجور  العاملة في معظم الدول السياحية، وتساهم في تحقيق قيمة مضافة مرتفعة إلى الدخل الوطني سواءً 
وذلك بالإضافة إلى التأثير الايجابي للسياحة على ميزان المدفوعات والاستثمار الوطني، وعلى . أو أرباح أو غيرها

تحقق عوائد صافية إيجابية  ،ية تشغيل قطاع السياحة بطريقة إقتصاديةمستوى الأسعار المحلية، وهو ما يؤكد على أهم
أو على ( المستوى الجزئي)على مستوى المشروع السياحي  سواءً  من خلال التشغيل الأمثل لكافة عناصر الإنتاج

 (.الكلي)المستوى القومي 
لتطور التاريخي للظاهرة السياحية مع الإلمام بمختلف من خلال هذا الفصل سوف نتطرق إلى اوعليه، 

وكذا العرض والطلب السياحي بالاضافة إلى الأهمية الاقتصادية لهذا التعاريف والمفاهيم المرتبطة بالسياحة والسائح، 
 : وذلك من خلال ما يلي القطاع

 .السياحة لمحة تاريخية ومفاهيم أساسية :المبحث الأول
 . عرض والطلب السياحيال :المبحث الثاني
 .الدور الاقتصادي للسياحة: المبحث الثالث
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 السياحة لمحة تاريخية ومفاهيم أساسية :المبحث الأول
قتصاد أي دولة، وخاصة تلك الدول التي تملك إفي  مهماً  بل قطاعاً  السياحة اليوم تعتبر نشاطاً  إن

وتطويره، ومما لاشك فيه أن السياحة قطاع حساس وشديد التأثر ا القطاع ذالمقومات والوسائل للنهوض به
ا ما يتطلب ذهتمام بكل تطوراتها، وهوالإ ابالمتغيرات الخارجية مما يتوجب متابعة خاصة لكل الجوانب المتعلقة به

التطور نتناول فيه  الذيا المبحث نقدم هذلك ذعلى  وبناءاً  .ةذات الصلة بالسياحدراية كافية لأهم المفاهيم 
 .التاريخي للسياحة، مفاهيم سياحية تشمل كل من التعريف الأنواع، الدوافع ومؤشرات النمو السياحي

 
  التطور التاريخي للسياحة :أولا

لك يمكن القول أن نشأة وبذالسياحة كسلوك بشري وحركة سفر ظاهرة قديمة قدم البشرية نفسها،   
الترحال لأغراض عديدة   إلىعلى الكرة الأرضية، حيث كان البشر بحاجة  الإنسانيةبداية الحياة  إلىالسياحة تعود 

ويمكن حصر التطور الزمني  .تجمعات بشرية معينة لغرض اجتماعيكبحث عن الطعام أو المسكن أو البحث عن 
 :للسياحة في المراحل التالية

 :العصور القديمة -1-1

تجاوزنا ا ذمعروف في العصور القديمة، ولكن ا لفظ السياحة بمفهومه الحالي هو لفظ حديث لم يكن إن
عدم الاستقرار في كان قديما ً  الإنسانعلى السياحة في العصور القديمة سنجد أن  أطلقنا لفظ السياحةذلك و 

الترحال من مكان  فغريزة التنقل و .1في البحث عن مصادر الرزقوذلك لحاجته ، مكان ثابت من مميزات حياته 
حيث لم تكن هناك منظمات أو جهات رسمية توفر له  ،لحياة أفضل مند نشأته الأولى سعياً لآخر كانت موجودة 

توفيرها بنفسه بدون وجود قوانين أو أعراف تحد وتحكم تصرفاته  إلىاحتياجاته الضرورية، فكان عليه أن يسعى 
ه المرحلة مع نشأة بدأت هذ و .2والتزاماته أو وجود وسائل نقل سريعة ومنظمة توفر له التنقل المريح والمأمون

 ،حضارة بلاد الرافدين والفراعنة في الألف الخامسة قبل الميلاد وتنتهي بسقوط الدولة الرومانية في نهاية القرن الرابع
 :3نذكر ومن خصائص هده المرحلة

 .ومانيةوالحضارة الر  ظهور الحكومات والدول مثل الدولة في بلاد الرافدين والحضارة الفرعونية في مصر -
 .ظهور الجيوش هيأ الأمان للناس وبالتالي حرية الحركة -
 .ظهور العلوم وتطور وسائل النقل والمواصلات وخاصة السفن الشراعية -
 .ظهور النقود والمعاملات والتبادل التجاري وبالتالي ظهور الملكية الفردية -

                                                 
1
 .02 ص، 2011عمان، الأردن،  ،دار غيداء للنشر والتوزيع ،السياحة مبادئ سرحان، محمود موسى نائل  

2
 . 61 ص ، 6991 الأردن، عمان، والتوزيع، للنشر زهران دار ،السياحة صناعة ،توفيق العزيز عبد ماهر  

3
 .62، ص  2007 دن،الأر  التوزيع، و للنشر ةسير الم الطبعة الثانية، دار ،السياحة مبادئإلياس،  سرابو الظاهر  نعيم  
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ا أدى إلى ظهور ظاهرة السياحة التي أصبحت ظاهرة محكومة بقوانين وتشريعات الدولة كان على وكل هذ
 : 1ه المرحلة كما يليويمكن تحديد دوافع السفر في هذ. حترامهاإالسائح 

 وخاصة في أثناء المناسبات الدينية، ظهر دافع لدى الناس للقيام برحلات لزيارة العتبات المقدسة: دينيدافع  -
كانوا يقطعون آلاف   ذا اذوأهم الرحلات الدينية التي ظهرت في هده المرحلة هي رحلة الصينيين من أتباع بو 

ا في الهند، وهناك أيضا سفر القبائل العربية إلى مدينة مكة المكرمة ذالأميال في مناطق صحراوية وصولا إلى معبد بو 
 .قبل ظهور الإسلام لأداء الطقوس الدينية

المزايا العلاجية لبعض العيون المعدنية التي كانوا يقصدونها لأغراض العلاج،  عرف الرومانيون :جعلادافع ال -
 جانب التسلية والمتعة إلى حيث كانوا يقومون برحلات من أجل الاستشفاء في المدن التي توجد فيها المياه المعدنية

 .وهو ما نطلق عليه اليوم بالسياحة العلاجية
م  393م إلى .ق 779اليونانيون أول من عرفوا السفر بدافع الرياضة، حيث أنهم خلال الفترة  :دافع رياضي -

 .في شبه جزيرة بيلوبنيز اليونانية للاشتراك في الألعاب الأولمبية( أولومبيا)جاؤا من جميع أنحاء البلاد إلى مدينة 
كانت من أهم الدوافع التي تؤدي به إلى   إن طبيعة الإنسان الفضولية والمحبة للمعرفة :ستطلاعدافع حب الإ -

السفر والقيام برحلات من أجل التعرف على الشعوب وعاداتهم المتنوعة، وكدا من أجل معرفة طرق معيشتهم 
 .2وتفاصيل حياتهم، كما بينته روايات السياح الأوائل مثل المؤرخ الإغريقي هيرودوت

دافع  تجاري،الدافع اله المرحلة منها ذالسفر في ه وهناك العديد من الدوافع الأخرى التي كانت وراء
 .الخ....الهجرة، دوافع عسكرية

 :العصور الوسطى -1-2
ه وخلال هذ ،3ينالميلادي 65ونهاية القرن  5متدة بين حوالي القرن ه المرحلة في الفترة المسادت هذ

اتجاهات ودوافع  إلىالتجارة، الحج، الدراسة والرحلات الاستكشافية أكثر منه  إلىالعصور كان اتجاه السياحة 
 .4أخرى

والعرب كانوا الأوائل في تطوير مبادئ السياحة ووضع الأسس الأولى لمعظم فروعها، حيث أصبحت 
بغداد  م، وكانت 61م و  8الدول العربية الإسلامية مركز الإشعاع الفكري والتطور العلمي في الفترة ما بين القرنين 

، وكانتا تشكلان مركزين ثقافيين يستقطبان طالبي العلم إليهاوقرطبة أكثر المدن ثراء، وكانت أرزاق العالم تجري 
 .5بهدف الدراسة والتعليم

                                                 
1
 .65 – 63، ص ص  المرجع السابق  

2
 .65مرجع سبق ذكره، ص  ،توفيق العزيز عبد ماهر  

3
  .27، ص 2001 الإسكندرية، ،للنشر والتوزيع الجامعية، دار المعرفة صناعة السياحة من المنظور الجغرافيمحمد خميس الزوكة،   

4
 .61مرجع سبق ذكره، ص  ،توفيق العزيز عبد ماهر  

5
 .61مرجع سبق ذكره، ص إلياس،  سرابو الظاهر  نعيم  
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ة الورق، حتى لك تطور صناعحب الترحال والاستكشاف حيث رافق ذوتطور عند العرب السفر بدافع 
مخطوطات دونوا فيها انطباعاتهم عن الأماكن التي وصلوا إليها، وقاموا بوضع الخرائط الجغرافية قام الرحالة بإعداد 
وقد ظلت بلاد العرب خلال تلك الفترة من أكثر بلاد العالم تقدما وكان أبرز هؤلاء الرحالة ، 1للبلدان التي زاروها

الذي وصف  " الأمصار وعجائب الأسفارتحفة الأنظار في غرائب  " ه الشهيروضع كتاب الذي بن بطوطةإ
  الذي وضع كتاب عن غرب إفريقيا بعنوان أبو عبيدة البكريالرحالة وكذلك  ،رحلاته إلى آسيا وإفريقيا فيه
 أما بالنسبة للأوربيين. الذي كانت رحلته من الأندلس حتى المشرق العربي بن جبيرإو  ،" المسالك والممالك"

وقد  .ه797إلى بغداد في عصر الخليفة هارون الرشيد عام  شارلمانذكر رحلة الإمبراطور الفرنسي فيمكن أن ن
في  ه الحقبة بكثرة الرحلات البحرية، ثم أصبح السفر لأغراض سياحية وثقافية وفنية أكثر شيوعاً ت هذاتسم
 .2أوروبا

ن برحلات لغرض الدراسة والتعرف ين كانوا يقومو الوسطى ظهرت فئة طالبي العلم الد وفي نهاية العصور
على أراء الغير والنظم السياسية الموجودة في الدول الأخرى، وكانت تلك الفترة بمثابة بداية الرحلات التي كانت 

 .3لما يتطلبه السفر من وقت وأموال فائضة عن الحاجة تقتصر على طبقة الارستقراطيين
  :العصور الحديثة -1-3

الميلاديين، التي حدثت فيها تغيرات عديدة في المجال  69ونهاية القرن  61تمتد هده المرحلة بين القرن 
 كولمبسومن أهم هده الاكتشافات اكتشاف   ،4زيادة الأسفار إلىالعلمي مثل الاستكشافات الجغرافية التي أدت 

 .5م6198رأس الرجاء الصالح في عام  فاسكوديم واكتشاف 6192لأمريكا في عام 
في  وفنانينكما فتح عصر النهضة أبواب الكسب الكثيرة أمام الناس واتسعت مداركهم بظهور علماء 

 أواخر وفي ،عواصم العالم والمدن الشهيرة لمشاهدة آثارها ومراكزها الثقافية إلى يذهبونجميع المجالات، حيث كانوا 
سهولة  إلىأحدثت الثورة الصناعية تطورا واضحا في وسائل المواصلات مما أدى  م 69و بداية القرن  م 68القرن 

 .6السفر والتنقل وبالتالي زيادة عدد المسافرين
لك ذويمكن أن نعتبر أن الحربين العالميتين الأولى والثانية كان لهما الأثر الكبير في تقدم السياحة، ويعود   

السيارات والقطارات التي   إلى بالإضافة ،طائرات مدنية بعد الحرب العالمية الثانية إلىتطوير الطائرات الحربية  إلى

                                                 
1
 .67 المرجع السابق، ص  

2
 .5، ص 2060، الندوة العلمية أثر الأعمال الإرهابية على السياحة، دمشق، صناعة السياحة وأهميتها الاقتصاديةالعطا عمر، محمد   

3
  .68 – 67 صمرجع سبق ذكره، ص  ،توفيق العزيز عبد ماهر  

4
 . 20، ص 2006، الطبعة الأولى، دار البركة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، مبادئ السياحة ،مروان أبو رحمة وآخرون  

5
 .5مرجع سبق ذكره، ص العطا عمر، محمد   

6
 .68 ، صمرجع سبق ذكره ،توفيق العزيز عبد ماهر  
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أن تطور السياحة في تلك  Douglas Pearce دوكلاس بيرسكانت فقط تستخدم في الحرب، وكان يرى 
 :1إلىالفترة يرجع 

وتحسين  الإنسانيتوفير الجهد  إلىمما أدى  الإنتاجتحسين طرق ووسائل  إلىالتطورات التكنولوجية التي أدت  -
 .بأجر الممنوحة والإجازاتظروف العمل وزيادة أوقات الفراغ 

 .تطور وسائل النقل والمواصلات والاتصالات وبالتالي تقارب المسافات -
 .وبالتالي تقارب الشعوب سهولة تبادل الخبرات وانتشار المعرفة -
، وانتشارها خاصة بعد التطور الهائل في أجهزة الإعلام المسموعة تطور الأفكار الثقافية والاجتماعية والعلمية -

 .والمقروءة والمرئية
اهتمام المجتمع الدولي ، بالإضافة إلى ارتفاع معدلات الدخول والثروات والنظرة للسياحة كضرورة حتمية -

 .وسياسياً  واجتماعياً  قتصادياً ا بالسياحة وأهميتها
من حيث تدفق كم  السياحة قفزات هائلة سواءً  حيث شهدت" قرن السياحة  "ويعتبر القرن العشرين 

تطور المنشآت السياحية والفنادق العملاقة بالإضافة إلى  ،معدلات الإنفاق السياحي الدولي وونوعية السياح أ
وانتشار تعليم السياحة في الكليات والمعاهد  ،المنظمات السياحية وأهمها المنظمة العالمية للسياحةالهيئات و وظهور 

  .والأكاديميات

ه التطورات والتغيرات العلمية والتكنولوجية والصناعية والزراعية أثرت بشكل كبير في مسار كل هذ   إذاً 
 .ظاهرة السياحة وحولتها من مجرد نشاط يهتم بتلبية رغبات الأفراد إلى صناعة قائمة بذاتها

 

 السياحة والسائحمفهوم : ثانيا

ا وفي هذ. ائحياحة والس  هناك اختلاف كبير حول إمكانية وجود تعريف موحد ينطبق على مصطلح الس  
تعريف السياحة بدقة لاختلاف معناها لدى  إلى أنه من الصعب جداً  Theobald 6991يشير ثيوبالد الصدد 

لك وفقا لأراء الباحثين والمنظمات العالمية والدولية المهتمة وعليه يمكن تحديد أهمها وذ .مختلف الأشخاص
 :على النحو التالي إلى خصائصها التي تميزها عن غيرها من الأنشطة والصناعات الأخرى الإشارةبالسياحة، مع 

 :مفهوم السياحة -2-1
لأرض وجاء في هب وسار على وجه اتعني ذ "ساح في الأرض  "السياحة في اللغة تعني التجوال وعبارة 

 .2أي جريانه "الضرب في الأرض ومنها سيح الماء  "كتب أخرى لفظ السياحة يعني 

                                                 
1
 . 17-11، ص ص2001مصر،المكتب الجامعي الحديث، ، دور السياحة في التنمية الاجتماعية دراسة تقويمية للقرى السياحية، إبراهيموفاء زكي   

2
ماجستير في العلوم  مذكرة، دراسة حالة الجزائر :الوطني لتحقيق التنمية المستدامةدور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد حميدة بوعموشة،   

 .67،  ص 2062 - 2066الجزائر، الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة سطيف، 
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فَسِيحُواْ فِي الَأرْضِ  " منها قوله تعالى نذكرولقد ورد لفظ السياحة في القرآن الكريم في عدة مواضع 
رُ مُعْجِزِي اللّهِ  أَنَّكُمْ  أَرْبَـعَةَ أَشْهُرٍ وَاعْلَمُواْ  " وَأَنَّ اللّهَ مُخْزِي الْكَافِريِنَ غَيـْ

ومعناها سيروا في الأرض أيها  .1
 الْعَابِدُونَ الْحَامِدُونَ السَّائِحُونَ الرَّاكِعُونَ  التَّائبُِونَ  "مدة أربعة أشهر، وقوله تعالى  أمنيينالمشركون سير السائحين 

رِ الْمُؤْمِنِين وَالْحَافِظوُنَ  الْمُنكَرِ الآمِرُونَ باِلْمَعْرُوفِ وَالنَّاهُونَ عَنِ  السَّاجِدونَ  "لِحُدُودِ اللّهِ وَبَشِّ
ومعنى  .2

، ويقول المفسرون أن "الصوم  أمتيسياحة  "صلى الله عليه وسلم السائحون هنا الصائمون لقول رسول الله 
 .3السائحون هم المسافرون للجهاد أو طلب العلم

وهو لفظ مشتق  Tourisme لفظ السياحة هو لفظ مستحدث فيها والمعروف بكلمة ةاللاتينيوفي اللغة 
وكلاهما  Tourner، والمعروف في اللغة الفرنسية بـ أي يدور أو يجول to tour  كلمة  في اللغة الانجليزية من

 .4يؤدي نفس المعنى الذي Tornareمشتق من اللفظ اللاتيني 
 :ه المهمة والتي يمكن تقسيمها إلىالجهة التي قامت بهذت السياحة عدة تعاريف حسب ذوقد أخ

 :منه ونذكر :تعريف الباحثين والمختصين -ا

السياحة ظاهرة من ظواهر العصر  " 6905سنة  E. Guyer Freuller جوير فولرالباحث الألماني  
، والشعور بالبهجة وتذوقهابجمال الطبيعة  والإحساسالراحة والاستجمام وتغيير الجو  إلىتنبثق من الحاجة المتزايدة 

و الاتصالات على الأخص بين شعوب وأوساط مختلفة طبيعة خاصة، وأيضا نم ذات مناطق في الإقامةوالمتعة من 
" والصناعة، وهي الاتصالات التي كانت ثمرة اتساع نطاق التجارة الإنسانيةعة من الجما

5
.  

الجانب  الجانب الاجتماعي للسياحة وأغفلب اهتم أن الباحثالتعريف  من خلال هذانلاحظ 
 .الاقتصادي والبيئي لها

الذي قدم   6960سنة  Herman Von Sholleron هيرمان فون شوليرونالعالم النمساوي   
 المتعلقةالسياحة مجموع العمليات المتداخلة وخصوصا العمليات الاقتصادية  "كتابا عن وصف السياحة قال فيه 

" دول معنية معينة أو حدود منطقة إقامتهم المؤقتة، وانتشارهم داخلبدخول الأجانب و 
6
. 

                                                 
1
 .2سورة التوبة الآية   

2
 .662سورة التوبة الآية   

3
 .22 ، صمرجع سبق ذكره ،توفيق العزيز عبد ماهر  
4

 مذكرة، جموعة من الفنادق لولاية مستغانمدراسة حالة م :الخدمات السياحية والفندقية وتأثيرها على سلوك المستهلك، مساوي مباركة 
   .11ص  ،2062 - 2066علوم التسيير، جامعة تلمسان، الجزائر، في ماجستير 

5
 .26، ص 2002 القاهرة، ،دار الفجر للنشر والتوزيع ، الاعلام السياحي، محمد منير حجاب 
6

 . 619، ص 2007، الطبعة الأولى، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، الأردن، فن ادارة الفنادق والنشاط السياحيزيد منير عبوي،  
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تبار السياحة وهو اع أقر مبدأ هاماً  على الجانب الاقتصادي للسياحة، حيث العالم في تعريفها ركز هذ
جتماعي تعريفه الجانب الإل في وأهمقتصادية ويسمى بعامل المبادلات التجارية السياحية، عامل من العوامل الإ

 .والبيئي لها
في كتابهما  ا، حيث قدم6912سنة  Krapf, Hunziker هونزيكر وكرابف الخبيران السويسريان 

للسياحة يشمل كل الروابط والتأثيرات والظواهر الطبيعية والعلاقات المادية  تعريفاً  ،المعنون بالنظرية العامة للسياحة
السياحة مجموعة من الظواهر والعلاقات التي تنشأ  نأ " ناتجة عن إقامة السياح والمتمثل فيوغير المادية التي تكون 

" لسفر وإقامة الشخص الأجنبي إقامة مؤقتة حيث لا تتحول إلى إقامة دائمة ولا ترتبط بعمل مأجور نتيجة
1
.  

الانتقال المؤقت للأشخاص  السياحة هي " 6982سنة  Mathieson, Wal والماثيسون و العالمان    
إلى أي جهة خارج موطنهم الأصلي الذي يعملون فيه وكذلك الأنشطة التي يقومون بها خلال تلك الإقامة 

" والخدمات التي تقدم لهم والتي تغطي حاجاتهم كسائحين
2.  

 إقامتهمنتقال الأشخاص من محل إجتماعية تشمل إالسياحة ظاهرة  " صلاح عبد الوهابالدكتور   
مى يس ا ماالداخلية أو خارج حدود دولهم وهذ ه تسمى السياحةأماكن أخرى داخل دولهم وهذ إلىالمعتادة 

ويرى أيضا أن السياحة مظهر . تتصل بالعالم الخارجي إنسانيةكما يصفها أيضا على أنها ظاهرة   ،بالسياحة الدولية
من  لك هروباً جرة وإنما يفعل ذالمعتادة ليس بهدف العمل أو الهالتغير في حياة السائح لأنه يترك مؤقتا محل إقامته 

" البيئة العملية أو الطبيعية أو الاجتماعية وإعادة بناء توازنه العقلي والعاطفي
3. 

   نموذجاً للعلاقة بين وقت الفراغ والترفيه والسياحة 6999سنة  Hall, Pageبيج  هال وولقد قدم 
المتبقي  ، حيث يرى هال و بيج أن وقت الفراغ يعبر بصفة عامة عن الوقت(6-6)كما في الشكل الموضح بيانياً 

، هدا بينما يعرفا الترفيه بأنه بعد كل من العمل والانتقال من وإلى العمل والنوم والواجبات الشخصية والمنزلية
 .4مخصوص لوقت الفراغ ، وهو نشاط يزاول خلال وقت الفراغ ويتضمن السفر والسياحة استخدام

                                                 
1 Tessa Ahmed, Economie Touristique et Aménagement du Territoire, OPU, Alger, 1993, P 21.  

2
 .60، ص مرجع سبق ذكرهالعطا عمر، محمد  
3

 .9- 8المرجع السابق، ص ص  
4 Abla Abdul Hameed Bokhari, The Economic Impacts of Religious Tourism In The Kingdom of Saudi Arabia, 

Doctoral Thesis, University of Bradford, Bradford Centre for International Development,2008, P 15. 
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      العلاقة بين الفراغ والترفيه والسياحة: (1-1)الشكل 

 
  Source : Abla Abdul Hameed Bokhari, Op .Cit, P 15. 

 
  :ونذكر منها ما يلي :تعريف المؤتمرات والهيئات الدولية -ب
السياحة ظاهرة اجتماعية  " 6913المنعقد في روما  مؤتمر الأمم المتحدة للسياحة والسفر الدولي 

ولا  ،ساعة 21إقامته الدائمة إلى مكان آخر لفترة مؤقتة لا تقل عن  إنتقال الفرد من مكانوإنسانية تقوم على 
تنقسم إلى نوعين سياحة داخلية وسياحة يهية، العلاجية أو التاريخية، و شهرا بهدف السياحة الترف 62تزيد عن 

" خارجية
1 . 

مكان خارج  إلىالسياحة هي الأنشطة التي يقوم بها الشخص المسافر  " 6996بكندا سنة  مؤتمر أوتارا 
غرضه من السفر ممارسة نشاط يكتسب منه دخلا في المكان يكون  لابحيث بيئته المعتادة لفترة معينة من الزمن، 

" إليهيسافر  الذي
2 . 

آخر لفترة إلى  من مكانالشخص أن السياحة هي عملية انتقال  التعريفين نلاحظ من خلال هذين
 .ممارسة نشاط يكسب منه دخلالغرض منها  قصيرة من الزمن، لا يكون

اصطلاح يطلق على الرحلات الترفيهية وبالتالي هي مجموعة  السياحة " الأكاديمية الدولية للسياحة 
" الموجهة لتحقيق هدا النوع من الرحلات، وهي صناعة تساعد على سد حاجات السائح الإنسانيةالأنشطة 

3 . 
 .عتبرت السياحة صناعة على الرغم من ربطها بالرحلات الترفيهيةإالدولية للسياحة  ةإن الأكاديمي

مجموعة من النشاطات التي يقوم بها الأفراد خلال السفر والانتقال السياحة " المنظمة العالمية للسياحة 
" في المنطقة التي يزورونها لا تدر عائداً  أو لأغراض أخرى الترفيهإلى الأماكن خارج محيطهم المعتاد بغرض 

4.  

                                                 
1

  .16، ص 2002، المكتب العربي الحديث، مصر، القانوني للنشاط السياحي والفندقي الإطارمحي محمد سعد،  
2

 .12المرجع السابق، ص  
3

  .57، ص 2006الرضا للنشر، سوريا،  ، دارالحديثة للمؤسسات السياحية والفندقية الإدارةسهيل الحمدان،  
4
 Jean Pierre et Michel  Balfet, Management du Tourisme,2 ème Edition,Pearson Education France, paris, 

2007, P 4.  
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لسياحة لتعريف شامل  إلىنلاحظ التباين دون الوصول من خلال ما أوردناه من تعاريف حول السياحة 
 :1حول النشاط السياحي لا تخرج عن الآتي إبداؤهايمكن  إلا أن الملاحظات العامة التي

 .ن السياحة مجموعة من العلاقات المادية وغير الماديةإ  -
 .الدائمة إقامتهمفي أماكن غير أماكن  وإقامتهمتنشأ السياحة نتيجة تنقل الأفراد  -
 .عةسا 21يقل عن  لا وأدناهايزيد عن سنة  لا أقصاهاالمكان المقصود تكون مؤقتة خلال مدة  إلىن الحركة إ -
 .ن زيارة الأماكن المقصودة لا تكون لأغراض التجارة أو العملإ -
 :مفهوم السائح -2-2

فه البعض بأنه الطائف يتنقل من مكان لآخر، وقد عر   الذيسم فاعل وجمعه سياح وهو إالسائح في اللغة 
أثناء المحنة التي مر بها قوله  حبسهبن تيمية رحمه الله وهو في إفي البلاد للتنزه وغيرها، وجاءت على لسان 

" وإخراجي من بلدي سياحة"
2. 

أولا في بريطانيا خلال بداية القرن التاسع عشر،  Touristظهرت كلمة السائح   ةأما في اللغة اللاتيني
نجليز من أبناء الطبقة الأرستقراطية، على بعض الشباب الإ إطلاقهاالتي تم  Tourوهي كلمة مشتقة من لفظ 

وبعض الدول يطاليا، وسويسرا إفرنسا وشمال  بجنوبالدين كان عليهم أن يقوموا برحلة عبر مناطق بالقارة الأوروبية 
 .3ستكمال تكوينهم الثقافيلإ (Grand Tourالدورة الكبرى )  ةالمجاور 

لا يمكن  جمع الإحصائيات وتحديد أرقام  ذولتعريف السائح أهمية كبيرة خاصة من الجانب الإحصائي، إ
فترة إقامتهم وقدرتهم على الإنفاق دون أن يكون للإحصائي خلفية كاملة عن  ،دقيقة عن عدد السياح، أصنافهم

 :نعرض أهمها كما يلي ولقد تعددت التعاريف والتصورات حول السائح .مفهوم السائح ومميزاته
ي يعد من أوائل الباحثين في وصف مصطلح ذال 6933سنة  Ogiliveأوجيلف الباحث الانجليزي  

كل الأشخاص الدين تتوفر فيهم شرطان أولهما أن ينتقلوا من موطنهم الأصلي لمدة  " بأنهالسائح، وقد فسره 
مة مؤقتة أموالا لم تقل عن سنة، والثاني أنهم بسبب إقامتهم خارج موطنهم ينفقون في المناطق التي يقيمون فيها إقا

" ه المناطقيكسبوها في هذ
4. 

 لاتحاد الدولي للمنظمات الرسمية للسياحةتوحيد المفاهيم والمصطلحات السياحية قام ا إطاروفي  
IUOTO  بالمساهمة في تنظيم العديد من اللقاءات والمؤتمرات تناولت تعريف السائح والزائر ومختلف الجوانب

                                                 
1

 جامعة الوادي، ،09، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية، العدد العلاقة التفاعلية بين السياحة البيئية والتنمية المستدامةهويدي عبد الجليل،  
 .263ص ، 2061ديسمبر  ،الجزائر

2
في العدالة الجنائية، جامعة نايف للعلوم  ، بحث مقدم لنيل درجة الماجستيرحماية السائح بين الشريعة والنظامناصر عبد الله عبد المحسن العبيد،  

 .21، ص 2003الأمنية، الرياض، السعودية، 
3
 Decaillot. M et Terrail. J. p, Besoins et Modes de Production, Edition Sociales, Paris, 1997, P 95.  

4
، مذكرة ماجستير في العلوم الإقتصادية، جامعة الجزائر، إستخدام الأساليب الكمية لتقييم العرض والطلب السياحيين في الجزائرزياني زهرة،  

 .09، ص 2009-2060
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حين قدم  6937سنة  مجلس عصبة الأمموقد اتخذت الخطوة الأولى من قبل . الأخرى للأنشطة السياحية
ساعة، واستثنى من  21توصية بشأن تعريف السائح الدولي واعتباره كشخص يزور بلداً معيناً لمدة لا تقل عن 

للجنة دلك المسافرين من أجل مزاولة مهنة ما، والمقيمين على الحدود بالدول المجاورة والطلبة، ثم قامت ا
فهوم السائح الدولي خلال المؤتمر الذي عقدته هذه بتثبيت م 6953سنة  الإحصائية التابعة للأمم المتحدة

 .1المنظمة حول التسهيلات الجمركية لفائدة السياح
 مؤتمر الأمم المتحدة للسياحةبه أوصى  الذيفتبنت نفس التعريف المنظمة العالمية للسياحة  أما 

يقيم فيه بصورة  الذيغير بلده  من يزور بلداً  "نه ف السائح على أوعر   ،6913والسفر الدولي المنعقد في روما 
 الإقامةيزوره، أي تغيير مكان  الذيدائمة ومعتادة، لأي سبب من الأسباب عدا قبول وظيفة بأجر في البلد 

" المعتادة لفترة مؤقتة
2. 

 :3ا التعريف قد شمل فئتين من الزائرين هماهذ إن
 .ساعة في الدول محل الزيارة 21هم الزائرون المؤقتون الدين يقيمون على الأقل لمدة  :السائحون -
لك المسافرون ذساعة في الدول محل الزيارة، بما في  21الزائرون المؤقتون الدين يقيمون لمدة تقل عن : المتنزهون -

  .في الرحلات البحرية
 :4عتمدتها المنظمة العالمية للسياحة منها ما يليإلتي بالنسبة للجزائر فقد تبن ت تقريبا نفس التعاريف او 

 .كل مسافر عبر الحدود ودخل التراب الوطني، خارج مساحة العبور يعتبر داخلا: الدخول -
 إقامتهكل شخص يدخل التراب الوطني، مهما كانت دوافع هدا الدخول ومهما كان مكان   هو :المسافر -

بحرية، والجوال هو كل زائر يدخل الحدود الوطنية ويغادرها في نفس السفينة  وجنسيته، باستثناء الجوالين في رحلة
 .التي جاء فيها والتي يسكن على متنها طوال إقامته في البلاد

مقابل أجرة، من غير أن يقيم فيها عادة ولا يمارس فيها أية مهنة ( الجزائر)هو كل من دخل البلد : الزائر -
 .ويشمل هدا التعريف فئتين من الزوار السياح والجوالون

عطلة، أسباب ) لك لأغراض المتعة ساعة في البلاد، وذ 21هو الزائر لفترة محدودة يقضي على الأقل : حالسائ -
 ...(.بمهامزيارة الأقارب، حضور اجتماعات، القيام ) أو لانجاز أشغال ...( صحية، رياضة، دواعي دينية

                                                 
1
، العلوم الاقتصادية، جامعة باتنة أطروحة دكتوراه في، والأثر الاقتصادي والاجتماعي للسياحة في الجزائر وتونس والمغرب الأداءعشي،  صليحة  

 .35، ص 2066 - 2060الجزائر، 
2
  .37، ص2003بيروت،  لنشر والتوزيع،لامعية ؤسسة مجد الجالطبعة الأولى، م،  في التسويق السياحي الإعلاندور مصطفى عبد القادر،   
3

 .20 -69، ص ص 2002مصر، ، البيطاش سنتر للنشر ،، الطبعة الأولىوالدول الناميةالعولمة السياحية وواقع الدول المتقدمة يسرى دعبس،  
4

 .275، ص 2000نشرة  ،11السنوية رقم  الإحصائياتمجموعة  ،للإحصائياتالديوان الوطني  
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ا المعنى ينطبق على كل المسافرين ساعة، وهذ 21في الجزائر لا تتعدى  إقامتههو زائر لمدة محدودة، : الجوال -
الحدود يمكن دخولهم التراب الوطني من الناحية القانونية وسكان  ين لاعدا المسافرين الذ ،هم في جولة ما الدين

 .العاملين في الجزائر
 .المسافرون ما عدا غير المقيمين والجوالين في رحلة بحريةهم  :المقيمون -
 .هم السياح والجوالون والمسافرون العابرون بالجزائر، باستثناء الجوالين في رحلة بحرية :غير المقيمين -

 تصنيف المسافرين: (2-1) الشكل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Michel Balfet, Marketing des Services Touristiques et Hoteliers, Ellipses, Edition Marketing 

S.A, Paris, 2001,P10.  

 
يسافر خارج محل إقامته المعتادة ولأي سبب من غير أن السائح هو كل شخص وفي الأخير يمكن القول 

( **دوليسائح )أو خارج بلده ( 1*السائح المحلي)كان داخل بلده سواء  أو الهجرة الكسب المادي أو الدراسة 
 .لك فهو يعتبر شخص قاصد للنزهةساعة وان تقل عن ذ 21ولفترة تزيد عن 

 
 
 

                                                 
 .أشهر في المرة الواحدة 1فترة إقامته لا تزيد عن  :سائح محلي*1

   .ولا تتعدى سنة واحدةساعة  21 فترة إقامته تتجاوز :سائح دولي**
  

 المسافرون

 الزائر لا يتصل سفرهم بالسياحة

 مقيم غير مقيم

لسائحا  العابر 
 للأعمال

 سائح لمدة طويلة
أيام على الأقل 4  

 سائح لمدة قصيرة
أيام على الأكثر 3  

 متنزه
 الزيارة لا تفوق يوم

 أعضاء الهيئات الدبلوماسية* 
 أفراد القوات المسلحة* 

  الأجنبية
العاملون المرتبطون بعقود في * 

 دولة أجنبية
الأشخاص المقيمون عند * 

الحدود ويقيمون في أراضي 
 دولة أخرى
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  السياحة الأنواع، الدوافع والمؤشرات: ثالثا
يمكن تصنيف السياحة إلى أشكال متعددة تختلف بحسب المعايير المستخدمة في هدا المجال، وفيما يلي 

المراد إشباعها، بالإضافة إلى التطرق  ورغبات السياح ميولتتماشى مع من الأنماط السياحية التي  يتم عرض عدداً 
ية، وفي الأخير نذكر أهم مؤشرات النمو إلى مختلف الدوافع التي تدفع السائح إلى القيام بالرحلات السياح

 .السياحي التي من خلالها يمكن معرفة مدى أهمية قطاع السياحة في الدولة
  :أنواع السياحة -3-1

فهناك  ،تتعدد أنواع السياحة تبعا للدوافع والرغبات والاحتياجات المختلفة التي تكمن خلفها وتحركها
ة والدينية والرياضية بالإضافة إلى أنماط أخرى جديدة ساعد على نشأتها السياحة الثقافية والترفيهية والعلاجي

وما صاحبهم من تطلعات ومتطلبات ذات  ،جتماعيقدم والتطور العلمي والسياسي والإقتصادي والإنتشارها التإو 
وقد  .مثل سياحة المؤتمرات وسياحة المعارض وسياحة الحوافز وغيرهم ،نوعيات خاصة لم تكن معروفة من قبل

 :التالي الشكلنختصرها في  اع المختلفة لها وفقا لعدة معاييرصنف خبراء السياحة الأنو 
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 معايير تقييم أنماط السياحة وأنواعها المختلفة: (3-1)الشكل 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 .215ص  ،2003 والتنمية، مصر، للإبداعالملتقى المصري  صناعة السياحة بين النظرية والتطبيق،يسرى دعبس، : المصدر
 

 أغراض السياحة

وفقاً للدافع 
أو الهدف 
 من الرحلة

 

وفقاً 
لمستوى 
 الإنفاق

 

وفقاً 
لوسيلة 
 الانتقال

 

وفقاً 
 للإعداد

 

وفقاً 
 للسّن

 

وفقاً للطبيعة 
الموسم 
 السياحي

 

وفقاً 
لطريقة 
 التنظيم

 

وفقاً 
 للموقع أو
 الحدود

 
سياحة  •

 ترفيهية
سياحة  •

 طبيعية
سياحة  •

 ثقافية
سياحة   •

 علاجية
سياحة  •

 دينية
سياحة  •

 رياضية
سياحة  •

 المؤتمرات
سياحة  •

رجال 
 الأعمال

سياحة  •
 الحوافز

سياحة  •
 التسوق

سياحة  •
العلاقات 

 الاجتماعية 
سياحة  •

الاهتمامات 
 الخاصة 

السياحة  •
 البديلة

 
 
 

   
 

سياحة  •
الاجتماعية 

أو 
محدودي 

 الدخل
سياحة  •

الطبقات 
 المميزة

سياحة  •
 الأغنياء 

 

سياحة  •
 البرية 

سياحة  •
 الجوية

سياحة  •
بحرية و 

 نهرية
 

سياحة  •
المجموعات 

 الكبرى
سياحة  •

المجموعات 
 الصغرى

سياحة  •
 الأفراد

سياحة •
 الأشبال

سياحة  •
 الشباب

سياحة  •
متوسطي 
 الأعمار

سياحة  •
كبار 
 السن

سياحة  •  
 المناسبات

سياحة  •
 الشتاء

سياحة  •
 الصيف

سياحة  •
 فردية 

سياحة  •
 منظمة

سياحة  •
 داخلية

سياحة  •
 إقليمية

سياحة  •
دولية   
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السياحة ليست منفصلة كليا عن بعضها البعض بل تتداخل ا الشكل أن أنواع نلاحظ من خلال هذ
وتتكامل فيما بينها، حيث يمكن أن يصنف كل نوع من أنواعها تحت أكثر من قسم، فمثلا السياحة الترفيهية 

قرار القيام برحلة  لك لأن اتخاذذ و. يمكن أن تكون سياحة فردية وداخلية وفي نفس الوقت سياحة محدودة الدخل
 .سياحية يكون نتيجة عدة عوامل نفسية واجتماعية واقتصادية متداخلة مع بعضها البعض

 :دوافع السياحة -3-2

يقصد بالدافع للسفر أو السياحة الرغبة التي تدفع الإنسان للقيام بالرحلة السياحية وكذلك تفضيله 
 :1نواع نذكر منهالأماكن معينة دون أخرى، وتنقسم الدوافع إلى عدة أ

تكون لغرض السفر بهدف زيارة الأماكن المقدسة مثل زيارة المسلمين للأماكن المقدسة في مكة  :دينيةدوافع  -
والمدينة عند أداءهم لفريضة الحج والعمرة، وزيارة القدس وأضرحة الصحابة، كما يقوم المسيحيون بزيارة الفاتيكان 

 . والهندوس بزيارة المعابد الدينية المقدسة لهم
لسفر لأغراض العلاج والنقاهة والاسترخاء أو الابتعاد عن الجو البارد والثلوج والتوجه إلى وهي ا :دوافع صحية -

 .أماكن دافئة نسبيا أو العكس أو السفر لأغراض الراحة النفسية أو التمتع بالأجواء النقية في المناطق الهادئة
سرية وزيارة لال تجديد الروابط الألك من خوذ( مسقط الرأس)وافع زيارة البلد تشمل هده الد :دوافع عرقية -

ين أمضوا وقتا طويلا بعيدا عن وطنهم أو دائما ما يكون مربوط بالأشخاص الذا الدافع الأهل والأصدقاء، وهذ
 .منطقتهم

وهي تتمثل في التقاطعات التي تحدث في قوى العرض والطلب العالميين وفي كيفية الحصول : اقتصاديةدوافع  -
في بعض البلدان النامية التي تتميز  والأرباح التي يبحث عنها المستثمرون ورجال الأعمال خصوصاً على الفوائد 

بانخفاض أسعار المواد الأولية والخدمات والعمالة وهو مؤشر لتدفق السياح للتمتع بالخدمات التي تقدم بأسعار 
 .مناسبة وأيضا وجود فرق العملة

وتتعلق بالرغبات المختلفة للتعرف على الحضارات القديمة ومشاهدة المعالم الأثرية ومعايشة  :دوافع ثقافية -
المعماري وصناعاتها  الخصوصيات والتي تنفرد بفنونها وتراثها الشعبي والأدبي وطرزها ذاتالشعوب المختلفة بثقافاتها 

 .2التقليدية
أو  ،فريق معين مثل مشاهدة كأس العالم تشجيعتكون لغرض مشاهدة مباراة رياضية أو : دوافع رياضية -

وصعود سفوح الجبال، وممارسة  ةلممارسة ألعاب معينة مثل التزلج على الجليد والسباحالمشاركة في دورة رياضية أو 
  .3هواية الصيد

                                                 
1
 .66، ص ذكرهمحمد العطا عمر، مرجع سبق   

2
 .63مرجع سبق ذكره، ص يسرى دعبس،   

3
 .35، ص 2007للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولى، دار كنوز المعرفة ، صناعة السياحةمحمود مقابلة،  أحمد  
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أو التفاخر ( سياحة الشباب)كسياحة لغرض المخاطرة أو المغامرة   الأخرى وهناك العديد من الدوافع
 :التالي شكلويمكن توضيح دوافع السياحة من خلال ال. الخ...والتأمل، أو لغرض البحث العلمي

 دوافع السياحة: (4-1)الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .31، ص مرجع سبق ذكرهأحمد محمود مقابلة، : المصدر    

 
على والجدير بالذكر أنه قد تتجمع العديد من الدوافع مع بعضها البعض لدى سائح معين، فقد تتوفر 

والخروج من الحياة  سبيل المثال دوافع العلاقات الشخصية والأسرية مع الرغبة في الترفيه والتسلية وقضاء وقت الفراغ
 . التي يمارسها في البلد القادم منه ةالروتيني

  :مؤشرات النمو السياحي -3-3
وفيما يلي . السياحة في بلد ماتتعدد المؤشرات التي يمكن أن يبنى عليها الحكم في ازدهار أو كساد قطاع 

  :ه المؤشراتنستعرض أهم هذ
في أي مؤشر عدد السائحين من أهم المؤشرات في تقدير حجم النشاط السياحي  :إجمالي عدد السياح -

ينخفض  ا المؤشر تحديد مدى إسهام السياحة في الاقتصاد الوطني، وقد يزيد أودولة، حيث يمكن على أساس هذ
حركة مع البيانات عن ولج.1تلك الدولةتعرض لها دولة حسب الأحداث والأزمات التي تعدد السياح في أي 

 :2تستخدم طريقتين رئيسيتين هما في مختلف أنحاء العالم السياحة الدولية
والشقق التي يقضيها السائح في الفنادق  ترتكز هذه الطريقة على الليالي السياحية :طريقة التسجيل الفندقي •

بطريقة التسجيل الفندقي كسبيل  اهتمت بعض الدول ولقد. المفروشة والمخيمات والقرى السياحية وغير ذلك
وضع القواعد الكفيلة بضبطها  لعمل الإحصاءات عن حركة السياحة الدولية الوافدة إليها، وذلك من خلال

شهرية وأسبوعية وأحيانا يومية لعدد النزلاء وجنسياتهم  إحصاءات بإجراءوضمان فعاليتها، حيث ألزمت أصحابها 

                                                 
1

 .21، ص 2009 - 2008، المكتب الجامعي الحديث، مصر، مهارات التخطيط السياحيمحمد الصيرفي،  
2

 .261 - 262، ص ص 2060، الطبعة الأولى، دار الوفاء للطباعة والنشر، الإسكندرية، دراسة في مدخل علم السياحة منال شوقي عبد المعطى، 

دينية  دوافع اقتصادية دوافع  رياضية دوافع  عرقية دوافع   

تاريخية دوافع  

ثقافية دوافع  

صحية دوافع  

الراحة دوافع تعليمية دوافع   

 دوافع السفر والسياحة
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وهذا يعطي للمسئولين عن القطاع السياحي فكرة ، إقامةوعدد الأس رة والغرف المشغولة في كل فندق أو محل 
ة سنة بعد الأخرى، بالإضافة إلى اتجاهات الحركة السياحية بالنسبة إلى واضحة عن حركة السياحة إلى الدول

بمعرفة نوع ومستوى أماكن الإقامة مما يسمح  ،الفنادق من الدرجة الممتازة والدرجة الأولى وأماكن الإقامة الأخرى
 .المطلوب إنشاؤها لتلبية حاجة السائحين

انتقل في داخل هذه الدولة بين فنادق متعددة تبعاً  إذاوما يعاب على هذه الطريقة أن السائح الواحد 
نه يسجل بعدد مرات نزوله في هذه الفنادق وفي هذا تضخم لعدد السائحين فإلانتقاله بين مناطق سياحية مختلفة 

 .الذين يزورون الدولة السياحية في فترة معينة
حركة  إحصاءفي  ستعمالاً إتعتبر هذه الطريقة الأكثر  :طريقة الرقابة على الحدود والمنافذ الشرعية للدولة •

السياحة الخارجية، ولكنها تتوقف على مدى صرامة سلطات الهجرة والجوازات في رقابتها على الحدود ومنافذ 
ستخراج عدد السائحين من صحيحة ودقيقة يمكن الإعتماد عليها في إ الإحصاءاتتكون  إلى الدولة حتىالدخول 

عند دراسة الإحصاءات نه يجب استخدام الحذر ولذلك فإ .الدولة كالمهاجرين مثلا إلىفرين عموماً بين عدد المسا
السياحية لأية دولة وضرورة الدقة في معرفة مدلول اصطلاح السائح حتى  لا يكون المقصود به كل قاصد إلى 

 .الدولة
السياحية التي قضاها السائح داخل ويتم بهذه الطريقة حصر عدد  السائحين الوافدين وعدد الليالي 

وعيوب هذه الطريقة أنها  .الدولة من خلال بطاقتي الوصول والمغادرة التي يملأ بياناتها السائح عند الدخول والخروج
لا تبين عدد الليالي الفندقية مفصلة عن مجموع الليالي، كما أنها لا تبين الأماكن التي يقبل عليها السائحون أكثر 

  .داخل الدولة الواحدة من غيرها
للحصول على بيانات  شاملة ودقيقة يمكن الاعتماد عليها في  ولهذا يستحسن الأخذ بالطريقتين معاً 

 .وضع خطط تنمية سياحية تسمح بتلبية حاجات السائحين مستقبلاً 
في عدد السائحين أو في عدد الليالي  سواءحركة السياحة الدولية تتزايد بشكل مستمر ومن الملاحظ أن 

فنظرة عامة على الحركة السياحية العالمية تظهر لنا بوضوح حجم أعداد السائحين الذين يمثلون الطلب  ،السياحية
والذي يبين حصة السوق العالمي  (6-6)السياحي لأماكن القصد السياحي العالمي، وكما هو موضح في الجدول 

 .2020 -2060 -6995ام من الطلب السياحي للأعو 
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 2222-2212-1119حصة السوق العالمي من الطلب السياحي للسنوات :(1-1)جدول ال
 (%)معدل النمو  (%)الحصة السوقية  (مليون)  عدد السياح 

1119 2212 2222 1119 2222 1119-2222 

 4.1 100% 100% 6516 6001 515 العالم

 5.5 5.0 3.6 77 47 20 فريقياأ

 3.8 18.1 19.3 282 190 110 تانالأمريك

 6.5 25.4 14.4 397 195 81 وباسفيكشرق آسيا 

 3.1 45.9 59.8 717 527 336 أوروبا

 6.7 4.4 2.2 69 36 14 الشرق الأوسط

 6.2 1.2 0.7 19 11 4 آسيا الجنوبية

 Source : World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2005, P 11. 
 

درجة النمو والتطور السياحي في البلد المضيف،  إلىالأجانب  تشير جنسيات السياح :ياحجنسيات الس -
لك على درجة عالية من النمو والتطور في الحركة السياحية، ولا شك أن لكل ذ فكلما ازداد تنوع الجنسيات دل  

السائح العربي  فمثلاً . ووسيلة الانتقال ونوع النشاط السياحي المفضل لديه سائح ميوله الخاصة في طريقة السكن
حين أن  في ،المسارح والسينما إلى والذهاببالترفيه  ، كما يهتم (فيلات أو شقق) عادة بالسكن الخاص  يهتم

 .السياحة الثقافية الأثريةعلى  دد كبير منهمويقبل ع، بالإقامة في الفنادق والقرى السياحية السائح الغربي يهتم
بالسياحة الثقافية والترفيهية وباقي أنواع السياحة وكذلك المنتجعات العلاجية والمطارات  هتمامإوكلما كان هناك 

لك إلى ازدهار الحركة ت لشركات الطيران الأجنبية يؤدي ذمع منح التسهيلا *الداخلية لاستقبال الطيران العارض
يظهر لنا أكثر المناطق جذباً للسياح على المستوى  (2-6)والجدول  .1الجنسيات الوافدةالسياحية وإرضاء كافة  

 : وذلك على النحو التالي 2000العالمي سنة 
 
 

 

 

                                                 
1

 . 28 -27ص ص ،  مرجع سبق ذكرهمحمد الصيرفي،  
*

وفق جدول معترف به  من خلال رحلات منتظمة التتابع ومعلن عنها مسبقاً  ،تقوم به شركات الطيران العالمية النقل الجوي المنتظم هو النشاط الذي 
رض، هو رحلة أو مجموعة من الرحلات التي لا اأما النقل الجوي غير منتظم أو ما يعرف بالطيران الع. دولياً وتلتزم به كل دولة تبعاً للقواعد التي تحددها

عناصر النقل الجوي المنتظم وليس له جداول تشغيل منتظمة ثابتة، ويمكن تشغيله في أي وقت يقرره منظمو الرحلات بعد الحصول على تتوافر فيها كل 
 . التصريح المسبق من الدول التي سيتم التشغيل إليها، ولا يسمح للناقل العرض ببيع تذاكر فردية أو التعامل مع الركاب مباشرة
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 2000/1989   حسب منطقة الجذب السياحي معدل نمو أعداد السياح عالمياً : (2-1)جدول ال
نوع منطقة الجذب 

 السياحي
عدد السياح لعام 

 (بالمليون) 2222
 معدل النمو

%2000/89   
 نوع منطقة

 الجذب السياحي
عدد السياح لعام 

 (بالمليون) 2222
معدل النمو 

%2000/89   

 13 9.9 البيوت التاريخية 24 15.1 الكلريز المتاحف و

 20 9.7 المنزهات الوطنية 16 13.2 الشواخص الأثرية

 18 8.4 الطبيعيةالمحميات  36 13.1 الإقليميةالمتنزهات 

 31 8.4 المعارض السياحية 44 12.4 مراكز التسوق العالمية

 32 3.3 الحديثة مدن الألعاب 6 11.1 حدائق الحيوانات

 19 10.1 الحدائق العامة

 دار الحامد للنشرالطبعة الأولى، ، الجغرافيا السياحية في القرن الحادي والعشرون، و نبيل زعل الحوامدة عدنان الحميري موفق: المصدر
 .616، ص 2001الأردن،  ،والتوزيع

 
لغير ( المحيط الاعتيادي)هي تلك الليالي التي يقضيها السائح خارج محل إقامته الدائمة : عدد الليالي السياحية -

، وهي تترجم إلى استخدام لخدمات الإقامة وبالتالي تصدير لمنتج 1دولة المضيفةلأغراض العمل بأجر مدفوع ل
يتوقف عدد الليالي السياحية التي يقضيها السائح في البلد و  .2موجود لا يمكن تخزينه في حالة غياب الاستهلاك

، والمسافة الفاصلة (أي تكلفة أنشطة السياحة)السياحي على عدة عوامل أهمها أسعار السفر، الخدمات السياحية 
وى الدخول المادية للسياح، حيث كلما تزايدت بين مواطن السياح ومواقع الأماكن السياحية، فضلا عن مست

تكاليف الرحلة السياحية إلى البلد السياحي كلما أدى ذلك الى ضعف الاقبال على السفر إليها وبالتالي تناقض 
ويتم حسابها بمعرفة الفرق بين تاريخ الوصول وتاريخ المغادرة، و هذا المؤشر يرتبط  .3أعداد الليالي السياحية فيها

 . 4ط إقامة السائح الذي هو عبارة عن حاصل قسمة الليالي السياحية على عدد الزائرين الوافدينبمتوس
ويعتبر معيار متوسط مدة الإقامة وبالتالي عدد الليالي السياحية من المعايير الفعالة في قياس مستوى 

بين فترة وأخرى وبين دولة وأخرى  كثر دقة عند المقارنةالأالنشاط السياحي في بلد معين، كما يعتبر من المعايير 
فقد يكون لدينا مليون زائر يقضون في المتوسط ليلة واحدة يحققون في النهاية مليون ليلة سياحية، وقد يكون لدينا 

فالفارق  ،في المقابل مليون زائر سنويا يحققون في المتوسط عشرة ليالي وبالتالي نصل إلى عشرة مليون ليلة سياحية
ن زيادة مدة الإقامة تعني زيادة معدل الإنفاق وبالتالي زيادة ومما لاشك فيه فإ. 5ة الاقتصادية هائلةواسع والنتيج

                                                 
1

 www. Ahram .org .eg /newsprint/246105.aspx  :الموقع، 2063 ديسمبر 5 جريدة الأهرام،، سياحة وسفرمصطفي النجار،  

.71، ص 2063، الطبعة الأولى، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، محاضرات في التنمية السياحية ،أحمد منال شوقي عبد المعطى  2
 

3
 . 656 -650ص ص ، مرجع سبق ذكره، دراسة في مدخل علم السياحة ،أحمد منال شوقي عبد المعطى 

4
 .مرجع سبق ذكرهمصطفي النجار،  

.71مرجع سبق ذكره، ص  ،محاضرات في التنمية السياحية ،أحمد منال شوقي عبد المعطى  5
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الدخل السياحي والعكس في ذلك، وفي هذا الشأن تبرز مسألة أسعار السلع والخدمات، وحجم الأماكن 
 .1السياحية ونوعها، والعلاقة بين البلد المضيف والدولة المجاورة له

على عدة  عتماداً إحساب متوسط مدة الإقامة السياحية في أي إقليم من أقاليم العرض السياحي ويمكن 
 :2معايير يأتي في مقدمتها ما يلي

وفي هذه الحالة تكون الدراسة تطورية أي تمتد لعدة سنوات حيث تسعى إلى حساب مستوى التغير : السنوات •
منية محددة، وبناء على الاتجاه الذي تبرزه الدراسة يمكن السعي إلى الذي يعتري مدة الإقامة السياحية خلال فترة ز 

زيادة متوسط مدة الإقامة السياحية إذا أبرزت الدراسة اتجاهه نحو التناقص خلال الفترة المدروسة وذلك عن طريق 
 .زيادة المغريات وعوامل الجذب التي تطيل مدة إقامة السائح في الإقليم

سة الإحصائية في هذه الحالة على مستوى شهور السنة لرصد أي الشهور أكثر جذبا وتكون الدرا: الشهور •
للسياح، ويكون رصد الموسمية طول مدة الإقامة السياحية أساسا لتفسير مبرراتها والعمل على إطالتها وذلك في 

 .حالة عدم سيادة نمط السياحة الفصلية في الأقاليم قيد الدراسة
وفي هذه الحالة تكون دراسة متوسط مدة الإقامة السياحية على مستوى الأقاليم، : أقاليم العرض السياحي •

وهي دراسة تسهم في إبراز أبعاد الاختلافات المكانية وملامحها والتي تنعكس على مستوى عوامل الجذب 
 .السياحي في الأقاليم المختلفة

لجنسيات  الحالة على رصد متوسط مدة الإقامة السياحية تبعاً  وتركز الدراسة في هذه: جنسيات السياح •
السياح، وهي دراسة تسهم في وضع تصور لكيفية زيادة عوامل الجذب السياحي في إقليم العرض لتتناسب 

 .على الإقليم وخصائص السياح الأجانب أو الوطنيين الأكثر تردداً 

 2014 سنة لدول الاتحاد الأوروبيمقيمين وغير المقيمين المن  لي السياحيةعدد الليا: (3-1)جدول ال
 عدد الليالي

(مليون)  

عدد الأسرّة 
(ألف)  

عدد مؤسسات 
 الإيواء

 عدد الليالي الدول

(مليون)  

عدد الأسرّة 
(ألف)  

عدد مؤسسات 
 الإيواء

 الدول

 الاتحاد الأوروبي 268 570 913.0 30 684.0 2 اسبانيا 404.0 483.0 3 689 47
 ايطاليا 412 158 849.4 4 378.2 اليونان 95.1 238.6 1 522 34
 انجلترا 303.6 001.0 4 079 87 فرنسا 402.3 109.9 5 895 28
 كرواتيا 66.1 893.8 724 67 النمسا 110.4 993.6 329 20

 ألمانيا 366.5 318.6 3 925 50 باقي الدول 557.8 025.1 7 693 74
Source: Eurostat, site: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Tourism_statistics. 

 

                                                 

.27مرجع سبق ذكره، ص محمد الصيرفي،   1
 

.89 -88، ص ص 2001، دار المعرفة لنشر والتوزيع، الإسكندرية، من المنظور الجغرافي صناعة السياحةالزوكة،  محمد خميس  2
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في مكان الزيارة،  وإقامتهالنفقات الاستهلاكية التي ينفقها الزائر نظير رحلته  إجماليهو  :الإنفاق السياحي -
باختلاف مستوى  الإنفاق، ويختلف 1وتستبعد منها المشتريات لأغراض تجارية والاستثمارات والعطايا والتبرعات

ثقافية، علاجية، ) ، كما يختلف باختلاف الباعث على السياحة الإنفاقيالسائح وجنسيته وعاداته وسلوكه 
 .2صناعة السياحة في البلد المضيف ومستوى الأسعار فيها وباختلاف هيكل( الخ ...ترويحية، دينية

التنقلات والرحلات المبيت، المأكل، )  الإنفاقولا يمكن تحديد نسبة ثابتة لكل عنصر من عناصر 
، ولكن يمكن القول بصفة عامة أنه باستبعاد نفقات (، شراء الهدايا والملابس والتحفالتسلية والترفيه، الداخلية
الإقامة والطعام على معدل نفقات  تستحوذعادة ما  ، التي لا تدخل ضمن بنود الإنفاق السياحيالدوليالسفر 

نه ينفق على وسائل النقل والترويح والتسلية ن الإنفاق السياحي، أما الباقي فإم %75و %10يتراوح بين 
وقد أعد ت دراسات عديدة على توزيع الإنفاق السياحي عن عدد كبير من  .3والمشتريات وغيرها من العناصر

 :الإنفاق تبدو كالتاليمنها أن الأهمية النسبية لعناصر تضح إالبلدان السياحية 
 الأهمية النسبية لعناصر الإنفاق في بعض الدول المختارة: (4-1)الجدول 

 فرنسا السويد قبرص كندا يوغسلافيا انجلترا اليونان بلجيكا عناصر الإنفاق
 58 35 18 38 11 15 50 16 إقامة كاملة

 20 25 30 28 66 25 65 69 مشتريات

 60 60 60 22 20 65 20 67 مواصلات

 62 20 60 62 26 65 65 23 ترفيه وغيره

 . 91ص  ،2061 والتوزيع،الأردن،، الطبعة الأولى،دار حامد للنشر فلسفة اقتصاد السياحة والسفر مصطفى يوسف كافي،: المصدر 
 

والملاحظ من الجدول أن السائح الذي يزور فرنسا ينفق أكثر من نصف المبلغ على الإقامة وأقله على 
بينما في السويد ينفق ثلث المبلغ على المبيت ولكنه يشتري بربع إنفاقه حاجاته، أما في قبرص ولأن . المواصلات

من ماله على المشتريات وفي بلجيكا يصل إنفاق السائح على الترفيه  %(30)الأسعار أرخص ينفق السائح 
 .والتسلية إلى حدود ربع ماله

وتختلف النظرة إلى الإنفاق السياحي باختلاف وضعية الدولة المعنية من هذا الإنفاق، أي إذا كانت 
، ويدون في جانب المتحصلات ن إنفاق هؤلاء يعد بمثابة عائدات سياحية لهذه الدولةاح فإالدولة مستقبلة للسي

                                                 
1

 الإحصاءفي  بحث مقدم لنيل درجة الماجستير ،دراسة ميدانية :القياسية النماذجتحليل الأنشطة السياحية في سوريا باستخدام أحمد أديب أحمد،  
 .3 ، ص2001 - 2005والبرمجة، جامعة تشرين، سوريا، 

2
 .11 ص، (بدون سنة نشر)، مصر، الإسكندرية، مؤسسة الثقافة الجامعية، 2قتصاديات السياحة مجموعة الدراسات السياحية إنبيل الروبي،  
3

 .15المرجع السابق، ص  
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ن الإنفاق السياح يعد بمثابة مدفوعات تتحملها وفي الحالة العكسية فإ. فقة دائنةبميزان مدفوعاتها وهنا تعد ص
  .ة المعينة، وهي صفقات مدينة تدون في جانب المدفوعات من هذا الميزان للبلد المعنيلالدو 

ي فيها الأمر دائما إلى تقديرات تقريبية للإنفاق ينتهالدولي بعدة طرق ويقاس الإنفاق السياحي 
 :1في هذه الطرق تتمثل، السياحي

تقوم هذه الطريقة على تسجيل عمليات بيع وشراء النقد : حصر التحويلات المصرفية للسائحين الأجانب •
حيث البنوك التجارية أو مؤسسات أخرى يرخص لها بذلك،  من خلالالأجانب خلال السنة  للسائحينالأجنبي 

. تقوم هذه البنوك والمؤسسات بإعداد تقارير دورية عن إجمالي تحويلات الصرف الأجنبي وتقديمها للبنك المركزي
البلد الأخير بعملية تجميع هذه التقارير والحصر النهائي لتقدير إجمالي التحويلات السياحية الأجنبية في هذا ويقوم 

وكثيرا ما يشار في التقارير الرسمية إلى التحويلات السياحية الأجنبية على أنها ممثلة . المضيف خلال فترة زمنية معينة
  . للبلد المضيف ةالأجنبي الأجنبي أو الإيرادات السياحية للإنفاق السياحي

ستفهام المباشر من السائحين وتعتمد هذه الطريقة على الا: الاستفهام المباشر من السائحين الأجانب •
ويتم . الخ...الأجانب عن إنفاقهم على البنود المختلفة من إقامة وطعام وتنقلات ورحلات داخلية وتسلية وترفيه

ذلك عن طريق اختيار عينة من السائحين الأجانب في البلد المضيف بحيث تكون ممثلة بقدر الإمكان للمجموع 
ستفهامات لكل واحد من هذه المجموعة، وبعد ذلك يتم جيه عدد من الإوتو فيه الأجانب الكلي للسائحين 

تصنيف وتحليل جميع الإجابات حتى يمكن استخراج نتائج محددة يجرى تعميمها على المجموع الكلي للسائحين 
 .الأجانب في البلد المضيف

الليالي السياحية التي قضاها الأجانب  تعتمد هذه الطريقة على معرفة إجمالي عدد  :التقدير بطريقة غير مباشرة •
يتم  وبضرب  الاثنين معاً ( عام مثلاً )ثم تقدير متوسط الإنفاق اليومي خلال فترة زمنية معينة  في البلد المضيف أولاً 

ستبدال عدد الليالي السياحية بعدد إويمكن  ،التوصل إلى تقدير تقريبي للإنفاق السياحي الدولي خلال هذه الفترة
 :حين مضروبا في متوسط الإقامة للسائح وبذلك يتم تقدير الإنفاق السياحي الدولي وفقا للمعادلةالسائ

 
 
 

م الحركــــة الســــياحية زاد حجــــم الإنفــــاق العــــام علــــى الســــلع والخــــدمات ولاشــــك أنــــه كلمــــا زاد تــــدفق حجــــ
الســياحية، وبالتــالي ارتفــاع في معــدلات الادخــار ممــا ينشــط الصــناعات والخــدمات المرتبطــة بصــناعة الســياحة، الأمــر 

                                                 

.658 -652 ص ، ص2008الطبعة الأولى، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، ، اقتصاديات السياحة ،حسن غادة صالح  1
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ينشـأ والـذي  الذي يتولد عنه اتساع نطاق هذه الصناعات أو الخدمات لأن كل اسـتثمار جديـد يعـني إنفاقـا جديـداً 
 .1عنه دخولا جديدة

الولايات المتحدة الصين و تتصدر المراتب الأولى في مجال الإنفاق السياحي كل من ، وعلى المستوى العالمي
. مع تبادل المراكز بينها من سنة لأخرىواستراليا ايطاليا ،كندا، كوريا وأخيراً روسياالأمريكية، ألمانيا، انجلترا، فرنسا، 

 .2065والجدول التالي يوضح نصيب هذه الدول من الإنفاق السياحي العالمي سنة 
 2219العالمي سنة على المستوى الدول العشرة الأولى في الإنفاق السياحي : (9-1)جدول ال

 فرنسا انجلترا ألمانيا أ.م.الو الصين الدول
 38.1 13.3 77.5 662.9 292.2 (مليار دولار) الإنفاق السياحي

 استراليا ايطاليا كوريا كندا الاتحاديةروسيا  الدول
 23.5 21.1 25.0 29.1 31.9 (مليار دولار)الإنفاق السياحي 

        Source: World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2011, P 13. 

 
للعملات الأجنبية لكثير من الدول المتقدمة  مهماً  تمثل الإيرادات السياحية مصدراً  :الإيرادات السياحية -

المتأتية من  الإيراداتكل ما تحصل عليه الدولة من ا  وتعرف على أنه  . والنامية التي أولت أهمية لقطاعها السياحي
وما يحققه الأفراد والشركات الوطنية والمؤسسات كوعاء ضريبي، قه السياحة كنشاط اقتصادي و السائحين وما تحق

 .2دونه من الخدمات السياحية المختلفةيؤ نظير ما  والخاصة في حقل السياحة والفنادق والطيران والملاحة العمومية
 :3بمجموعة من العوامل والمتغيرات منها الإيراداته وتتأثر هذ

 .قوة المنتوج السياحي لدولة -
 .مستوى الخدمات السياحية المختلفة في الدولة -
 .السياحية في الدولةأسعار السلع والخدمات  -
 .السياحي الإنفاققدرة السائحين على  -
 .الوضع الأمني في الدولة المصدرة للسياحة -
 .ةحجم الإمكانيات الطبيعية والمادية المتوفرة في الدولة السياحي -
وفي الدولة المصدرة  (المستقطبة للسائحين) طبيعة النظام السياسي والاقتصادي في الدولة المصدرة للسياحة -

 .إلى جانب العلاقة بين الدولتين للسياح

                                                 
1

 .57مرجع سبق ذكره، ص صليحة عشي،  
2

 .41، ص المرجع السابق 
3

، الملتقى الوطني الأول حالة الجزائر، تونس، المغرب: إفريقيادراسة مقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شمال بوفليح نبيل وتقرورت محمد،  
 .5، ص 2060ماي  62 - 66حول السياحة في الجزائر الواقع والأفاق، المركز الجامعي البويرة، الجزائر، يومي 
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السياحية تتأثر بالتغيرات في الحركة السياحية وعدد الليالي  الإيراداته المتغيرات فان ذه إلى إضافة
بالظروف الأمنية والسياسية والاقتصادية السائدة في البلدان السياحية  ين المتغيرين يتأثران عكسياً ذالسياحية، وه

 .المضيفة
 :1متعددة أهمها تشمل الإيرادات السياحية علاوة على الإنفاق السياحي بنوداً و 

 .رسوم تأشيرات دخول السائحين ومغادرتهم -
 (.نقل جوي، نقل بحري)نفقات نقل السائحين على الناقلات الوطنية  -
 .وم هبوط الطائرات ورسوم عبور السفن السياحيةرس -
 .رسوم خدمة الطائرات والسفن السياحية والموانئ الجوية والبحرية -

إلى تزايد عائدات السياحة من سنة  وعلى المستوى العالمي تشير إحصائيات منظمة السياحة العالمية
سمحت صناعة السياحة العالمية بتسجيل عائدات  6950ففي سنة . لتزايد حركة السياحة الدولية لأخرى تبعاً 

2065مليار دولار أمريكي سنة  6210، لتصل إلى 2مليار دولار أمريكي 2.6بلغت يومها 
وتعود أكبر . 3

، الصينالحصص من الإيرادات السياحية إلى مجموعة من الدول تتمثل في كل من الولايات المتحدة الأمريكية، 
والجدول التالي يوضح . (الصين)هونغ كونغ وماكاو  ثم كل من ايطاليا، ألمانيا،، تايلند انجلترا، فرنسا،اسبانيا، 

 .2065سنة  ن الإيرادات السياحية العالميةنصيب هذه الدول م
                                                                                                   2219الدول العشرة الأولى في الإيرادات السياحية على المستوى العالمي سنة : (6-1)جدول ال

 انجلترا فرنسا اسبانيا الصين ا.م.الو الدول
 15.5 15.9 51.5 661.6 201.5 (مليار دولار) الإيرادات السياحية

 ماكاو هونغ كونغ ألمانيا ايطاليا تايلند الدول
 36.3 31.2 31.9 39.1 11.1 (مليار دولار) الإيرادات السياحية

     Source: World Tourism Organization, Tourism Highlights, Op .Cit, P 6.   

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

.18مرجع سبق ذكره، ص  نبيل الروبي،  1
 

2
 World Tourism Organization, International Tourism Receipts 1950-2002, Edition September2003, P 1. 

3
 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Op .Cit, P 5. 
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 السياحي  الطلب والعرض : المبحث الثاني
الممثل  السوق السياحي كأي سوق هو ملتقى الطلب السياحي من السائحين بالعرض السياحي إن

ة في مجال السياحة، وبذلك يتكون السوق لبالبرامج والخدمات السياحية التي تقدمها الشركات والمؤسسات العام
من هذين  وفيما يلي سنتناول كلاً  .السياحي من الطلب على الخدمات السياحية والعرض للخدمات السياحية

 .الطرفين بشيء من التفصيل
 

 الطلب السياحي:أولا
ة التي كانت محل اهتمام مختلف دول العالم باعتباره الهدف الطلب السياحي أحد الموضوعات المهم  يمثل 

 .الرئيسي الذي تسعى إلى اختراقه والتأثير فيه لجذب أكبر حركة سياحية منه لدول المقصد السياحي
 :نواعالأتعريف و ال -1-1
  :تعريف الطلب السياحي -1-1-1

كمية السلعة أو الخدمة التي يرغب المشترون في الحصول عليها نظير   "أنه  يعرف الطلب بشكل عام على
، وهذا يعني بشكل عام أن الطلب يمثل الرغبة والقدرة على الشراء تحت " ثمن معين في سوق معينة ووقت معين

 .1ظروف معينة
قتة خارج مكان مؤ  وبصفة  ذين ينتقلون دورياً طلب الأشخاص ال   "ف بأنه لب السياحي فيعر أما الط 

" إقامتهم الاعتيادي لأغراض السفر المختلفة غير الإقامة والعمل المأجور
2. 

إجمالي الإنفاق الاستهلاكي بواسطة الزائر من أجل وخلال  "منظمة السياحة العالمية على أنه  تهفعر كما 
" رحلته وبقائه في مكان مقصود

3. 
 المنشآتالعرض أو المجموع الإجمالي لأعداد السائحين الذين يستخدمون  "على أنه  ف أيضاً وعر 

" كانوا مواطنين أم زوار قادمين من البلدان المجاورة أو البعيدة السياحية سواءً 
4.  

السوق السياحي المرتقب التي تهدف إلى إثارته وتنشيطه جميع الدول السياحية من  "بأنه  عرفكما 
" لتحقيق أكبر حركة سياحية وافدة منهمختلف دول العالم 

5.  
أو بأعداد الليالي  ،المنطقة السياحية إلىالوافدين  الطلب السياحي داخل أي بلد بأعداد السائحين ويقاس

أما المنشآت السياحية . أو بما ينفقه هؤلاء السائحون خلال فترة إقامتهم ،التي يقضونها في المنطقةالسياحية 
                                                 

1
 .638، ص 2060الأردن، عمان، العلمي للنشر والتوزيع،  الإعصار، الطبعة الأولى، دار التسويق السياحي إدارةالحديد،  إسماعيل إبراهيم 

2
 Lanquar Robert, L'économie du Tourisme, Série que sais – je ? N° 2065, PUF, Paris , France, 1994, P 20. 

3
Abla Abdul Hameed Bokhari, Op .Cit, P 22. 

4
جامع النبي يونس عليه : تخطيط وتنمية خدمات السياحة الدينية وأثرها في نمو الطلب السياحي في محافظة نينوىسعد إبراهيم حمد،  

 .15، ص 2009 - 2008، أطروحة دكتوراه في السياحة، جامعة بغداد، العراق، السلام
 .603 ص، 2007القاهرة، المنظمة العربية للتنمية الإدارية،  ،أسس علمية وتجارب عربية: التسويق السياحي والفندقي صبري عبد السميع، 5
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المباعة ة أو عدد الغرف تستخدم مقاييس أكثر دقة لقياس الطلب السياحي تتمثل في عدد الأسر  الخاصة بالإيواء 
 .المشغولةأو 

لمجتمع  Travel Propensityعبر عن الطلب السياحي أحياناً من خلال مصطلح الميل للسفر يو كما  
   :1باستخدام المؤشرات التالية وذلك ما
 
 
 
 
  :السياحي على النحو التاليويمكن تقديم رسم توضيحي لمختلف العوامل المؤثرة على الطلب  

 رسم توضيحي للطلب السياحي: (9-1)الشكل 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 .71، مرجع سبق ذكره، ص حسن غادة صالح: المصدر
 

 

                                                 
1

 . 658، ص 2005، جامعة سطيف، 01، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد سوق الخدمات السياحيةبلالطة مبارك و كواش خالد،  

 طلب الأفراد على الخدمة السياحية

 يتوقف على

 القدرة على السفر الرغبة الذاتية للسفر

 تتزايد
 تتناقص

 دعاية جيدة
 دعاية سيئة

منافسة+   

 القدرة المالية تتأثر بـ
 مستوى دخل السائح -
 مستويات أسعار السلع -
 والخدمات السياحية  

 

 عنصر الوقت والحركة
 يحتاج إلى وقت الفراغ -
تلزم حرية الحركة حتى  -

 يأخذ مداه الطبيعي

 أسعار صرف العملات -
 التسهيلات السياحية -
 معدلات الضرائب السياحية -
 

 x 122 (اجمالي عدد السكان /(الرحلات)السفريات عدد = )المعدل الخام للسفر

 x 122 (اجمالي عدد السكان /(المغادرين)عدد المسافرين = )المعدل الصافي للسفر

 x 122 (المعدل الخام للسفر /(المعدل الصافي للسفر= )معدل تكرار السفر 
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 : أنواع الطلب السياحي -1-1-2

 :كما يليلمعايير مختلفة   يمكن التمييز بين أنواع الطلب السياحي وفقاً 
  :1إلىالطلب السياحي ينقسم  :للعامل الجغرافي طبقاً  -
ة البلد، والذين ينفذون من حملة جنسيالسائحين المواطنين ل في عدد ويتمث: داخليأو  محليطلب السياحي  •

 .رحلات سياحية داخل حدود البلد المقيمين فيه
ات أجنبية مختلفة، والذين د السائحين الأجانب من حملة جنسيل في عدويتمث: خارجيأو طلب سياحي عالمي  •

 .ينتقلون عبر الحدود الدولية للبلدان المختلفة
 :2ينقسم الطلب السياحي إلى :طبقاً لمدى تحقق الطلب السياحي -
هو الطلب المؤي د بالمقدرة على الشراء، وهو يشير إلى هؤلاء الذين  (:حقيقي)الطلب السياحي الفّعال  •

 .يسافرون فعلًا خلال الفترة الزمنية الجارية إلى أماكن السياحة ويستعملون خدماتها
لكون الدافع للسفر من أجل السياحة ويشمل الأشخاص الذين يم(: محتمل)الطلب السياحي الكامن  •

 .ولكنهم غير قادرين على ذلك بسبب قيود مالية أو وقتية
ويشمل الأشخاص الذين يستطيعون الس فر ولكن لا يوجد لديهم الدافع لذلك بسبب نقص  :الطلب المؤجل •

 .في المعلومات أو الفرص أو التسهيلات أو كل ذلك
حقيقي عن طريق زيادة المقدرة المالية والوقت المتاح للأشخاص يمكن تحويل الطلب المحتمل إلى طلب 

الراغبين في السياحة وهذه مسألة طويلة الأجل، إذ ترتبط بزيادة الدخل الحقيقي وارتفاع مستوى الرفاهية المتمثلة في 
الأشخاص أما الطلب المؤجل يمكن أن يتحول إلى طلب حقيقي بالتأثير في دوافع . الحصول على وقت فراغ أطول

 .وهذه مسألة قصيرة الأجل
 :3ينقسم الطلب السياحي إلى :لشمولية الطلب ومكوناته طبقاً  -
وهو الطلب على إجمالي الخدمات والبرامج السياحية بشكل عام بصرف النظر عن أنواعها : طلب سياحي عام •

تتميز بهذا النوع من الطلب الدول المتقدمة لما لديها من خدمات سياحية متنوعة  .أو مضامينها أو أوقاتها
 .مثل الطلب على زيارة فرنسا ككل. ومتعددة

                                                 
1

 .29مرجع سبق ذكره، ص  أحمد أديب أحمد، 
 .71، مرجع سبق ذكره، ص حسن غادة صالح 2
 إدارةماجستير في بحث مقدم لنيل درجة ، دور المكاتب السياحة والسفر في ترويج الخدمة السياحية في الأردنسالم أحمد صالح الرحيمي،  3

 .28، ص 6997 الأردن، جامعة آل بيت،الأعمال، 
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وهو الطلب على برنامج سياحي خاص أو محدد يجده السائح مشبعا لاحتياجاته  :طلب سياحي خاص •
مثل  .س بالسياح ككل كما هو في الطلب العامورغباته، وبالتالي يكون خاص بسائح أو مجموعة من السياح ولي

 .السفر لأمريكا  لزيارة ديزني لاند
لب يتعلق هذا النوع بالطلب على الخدمات السياحية المكملة للبرنامج السياحي مثل الط   :طلب سياحي مشتق •

 .الخ...والأطعمة المأكولاتعلى الفنادق، شركات الطيران، شركات النقل السياحي، 
وأغلب الدول تسعى إلى تحويل الطلب السياحي المشتق إلى طلب سياحي خاص ثم إلى طلب سياحي 

 .نواعالأبين هذه  العلاقةعام عن طريق توفير وتنويع البرامج السياحية، والشكل الموالي يوضح 
 العلاقة بين أنواع الطلب السياحي: (6-1)الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .655ماهر عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص  :المصدر            
 

  :خصائص الطلب السياحي -1-2
 : 1مثل فينواع الطلب في الأسواق الأخرى تتالطلب السياحي بخصائص تميزه عن أ يتميز 

الطلب السياحي عالي ف ،مدى استجابة الطلب للظروف الاجتماعية والسياسية يقصد بها :الحساسية -
ستقرة سياسياً المتجاه التغيرات الاجتماعية والسياسية والأمنية والتغير في أنماط السفر، فالبلدان غير إالحساسية 

كانت المنافسة، ومهما   ليها حتى وان كانت أسعارها منخفضة أو أقل من البلدانإمنياً لا تستطيع جذب السياح وأ
لأن المناخ الاقتصادي والسياسي المستقر هو أساس من أسس زيادة الطلب ، بمغريات وتسهيلات سياحية تتمتع

  .السياحي
، وخاصة الدول نافسة الصافية أو احتكار القلة في كثير من الحالاتسيادة الم عدمتتميز السياحة ب :المنافسة -

 الأخرى منافستها في هذاالسياحية ب على الدول مقومات سياحية من صنع الخالق يصع  أثار قديمة أو التي تملك 
  .فيما بينها ب من عملية المنافسةالمجال، بسبب عدم القدرة على انتاج مثل هذه الخدمات مما يصع  

                                                 
1

 .613 -612 ص ، صرجع سبق ذكرهمبلالطة مبارك و كواش خالد،  

 الطلب السياحي العام
الطلب  

السياحي 
 الخاص

 

 الطلب السياحي المشتق
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لا يتصف الطلب السياحي عادة بصفة التكرار، أي أن تحقق درجة عالية من الاشباع والرضا  :عدم التكرار -
قيامهم بتكرار نفس الزيارة الى نفس المنطقة، فعند توفر الوقت والمال في مرحلة قادمة فانه لدى السياح لا يعني 

شباع والرضا عند زيارته أو أنه لن يحصل على نفس درجة الا سوف يفضل زيارة منطقة لم يشاهدها من قبل،
 .نفس المنطقة مرة أخرى

والتي تجعل منه متميزاً  عن الطلب القائم على بقية  ،من السمات الرئيسية للطلب السياحي: الموسمية -
أصناف السلع والخدمات أنه طلب موسمي، فمستوى الطلب على المنتوج السياحي ليس بنفس الوتيرة على مدار 

بموسم الذروة  جداً في موسم الصيف ويشكل ما يعرف متذبذب يرتفع بشكل كبير أشهر السنة بل هو طلب
   .1السياحي، ثم ينخفض بشكل كبير جداً في بقية فصول السنة وهذا ما يعرف بموسم الكساد السياحي

سياسية  المتتبع لحركة السياحة في عالمنا المعاصر يلاحظ أنها ظاهرة في توسع مستمر نتيجة لظروف :التوسع -
 طبيعية كوارث أو مشاكل و توترات تشهد التي الفترات تلك إستثنينا وإذا .جتماعية وثقافية مختلفةإقتصادية و إو 

 فقد .معدلاته اختلفتوإن  ،سنوياً  مستمرة زيادة و نمو في السياحي الطلب فإن للسياحة، المستضيفة البلدان في
 2. المتقدمة المجتمعات في أثرياء مكانوا أ  بسطاء المواطنين حقوق من السياحة أصبحت

للتغير وابداء رد فعل نحو الظروف والمؤثرات السائدة في السوق قابليته  يقصد بمرونة الطلب السياحي :المرونة -
السياحي الداخلي والخارجي، فالظروف والعوامل الاقتصادية السائدة في الدول المستقبلة للسياحة لها الأثر البليغ 

  ودخل الأفراد ارتجاه التغير في الأسعإليها، حيث يعتبر الطلب السياحي عالي المرونة إفي مستويات السياح الوافدة 
  .3الباحثين عن تجارب سياحية

 :لطلب السياحيل العوامل المحددة -1-3
يتباين الطلب السياحي بتباين الظروف المكانية والزمانية ويرجع سبب ذلك التباين لكون الطلب يتأثر 

  :بشكل كبير بمجموعة من العوامل نستعرض أهمها على النحو التالي
 :عوامل اقتصادية -ا

ويشير إلى الإمكانيات المادية التي تعتبر أساس القدرة على الطلب السياحي، فارتفاع الدخل يؤدي  :4الدخل -
ويمكن تفسير ذلك من خلال سلم . إلى ارتفاع الطلب السياحي مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة على حالها

يكتفي المستهلك  الفرد منخفضاً  الأولويات للمستهلك فالطلب السياحي يعتبر طلب تفاخري، فكلما كان دخل

                                                 
1

 .86ص ، 2063، الطبعة الأولى، مؤسسة وراق للنشر والتوزيع، الأردن، اقتصاديات السفر والسياحةواسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  
2

 .61 ص، 2002 عمان، ،للنشر والتوزيع المسيرة دار، الٔاولى الطبعة ،السياحية الخدمات تسويق ،اخرون و سراب إلياس 
3

   .61 ص المرجع السابق، 
4

ماجستير في ، بحث مقدم لنيل درجة (2223 -1199)تحليل السلاسل الزمنية : دور القطاع السياحي في الاقتصاد الأردنيعلي مبارك المصاروة،  
 .1 ، ص2005الأردن،  ة مؤتة،عالاقتصاد، جام
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بشراء السلع الضرورية، وعند ارتفاع دخله يبدأ بالإقبال على شراء السلع الكمالية بما فيها الخدمات السياحية، 
 :في الطلب على الخدمات السياحية من خلال مرونة الطلب الدخلية دخلالويمكن توضيح أثر 

 
 

سالبة  إشارةله  %5تبين أن نسبة ضئيلة منها حوالي  ،ومن تقديرات مرونة الطلب الدخلية لمعظم الدول
تكون  %13وأن حوالي  ،مما يدل على أن هذه البلدان السياحية المضيفة في حدود هذه النسبة تقع في المرتبة الدنيا

  .1مرونة الطلب الدخلية موجبة وتزيد عن الواحد مما يدل على أن غالبية الرحلات السياحية الدولية تعتبر كمالية
وهذا يفسر لنا أسباب تفاوت الطلب  وينبغي القول أن مستوى الدخل يتفاوت بين دولة وأخرى

دولار حتى أكثر  62500بين الدخول المرتفعة تتراوح  ادياً حيث أنه في الدول المتقدمة اقتص، السياحي بين الدول
دولار، أما في الدول النامية  7000دولار و  2500دولار، بينما الدخول المتوسطة تتراوح بين  32000من 

دولار، لذلك نجد أن أهم الدول المصدرة للسياحة هي  2500دولار إلى  100بين متوسط الدخل فيتراوح 
والتي تتصف بأنها ذات دخل مرتفع مثل ألمانيا وبلدان شمال غرب أوروبا  مجموعة الدول المتقدمة اقتصادياً 

 :المعادلة من بين الطلب السياحي والدخلويمكن تحديد العلاقة الرياضية  .2والولايات المتحدة الأمريكية واليابان
 

 
 :لى العلاقة بالشكل التاليإويشار 

  تأثير عامل الدخل في الطلب السياحي :(9-1) الشكل

 
 
 
 
 
 
 

             
 .29مرجع سبق ذكره، ص واسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  :المصدر             

                                                 
1

 .81، مرجع سبق ذكره، ص حسن غادة صالح 
2

 .266 -260، ص ص 2066الأردن،  -، الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمانالجغرافيا السياحيةآمنة أبو حجر،  
وتجدر الاشارة هنا أن الخدمات السياحية تختلف في  .السلع والخدمات للتغير في دخل المستهلكيقصد بها درجة استجابة الكمية المطلوبة من * 

 فالبنسبة لمتوسطي الدخل تعتبر خدمات كمالية ، بينما مرتفعي. السياحة الداخلية عن السياحة الخارجية ومن دولة الى أخرى وحسب مستوى الدخل
 .الدخل تعتبر خدمات ضرورية

التغير النسبي في الدخل المتاح  /التغير النسبي في الطلب السياحي=  *مرونة الطلب الدخلية
 للفرد
 
 
 

  bYaYfDt     حيث:Y يمثل الدخل 
 
 

 

 الطلب السياحي
 (سرير)

سعر المنتج 
 السياحي

1P

 

1D  
2D  

50002 Y  

30001 Y  

2ط   1ط   
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  :وتشمل على :الأسعار -
بعلاقة عكسية مع ( الخ...الإيواء، الطعام، النقل)أسعار المنتج السياحي ترتبط  :أسعار المنتج السياحي •

الطلب السياحي، حيث أن انخفاض أسعار الخدمات والسلع السياحية يؤدي إلى زيادة حجم الطلب السياحي 
اقع على مواقع الجذب والعكس صحيح مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة، وهذا يعود إلى ميول السائح إلى زيارة مو 

 .2ويمكن توضيح ذلك من خلال مرونة الطلب السعرية .1الجذب التي تتسم بانخفاض أسعار خدماتها
 

 
الطلب على السلع والخدمات العادية بسبب العلاقة العكسية بين الكمية المطلوبة وهي سالبة في جميع حالات 

 أسعار انخفاض رغم الراقية، المناطق بعض هناك أن إلاوهذا ما ينطبق على الخدمات السياحية  .3والسعر
 من معينة لطبقة مخصصة المناطق فهذه .الكاريبي البحر كجزر إليها السياح تدفق قلة نجد فيها السياحية الخدمات

لمميزة وليس الأماكن الذين يفضلون السفر الى الأماكن او  الأولى بالدرجة الأعمال رجال يمثلون الذين السياح
العوامل مع بقاء ويعبر عن العلاقة بين الطلب السياحي وسعر المنتج السياحي رياضياً  4.خر والتباهيالعامة للتفا

 :بالمعادلة التالية الأخرى ثابتة
 

 :ويشار الى العلاقة بالشكل التالي
 تأثير عامل السعر في الطلب السياحي: (8-1)الشكل 

 
 
 
 
 
 
 

 
 .28مرجع سبق ذكره، ص واسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  :المصدر             

                                                 
، مجلة الإدارة والإقتصاد، العدد دراسة ميدانية في فندق بغداد :ي في الطلب على الخدمات الفندقيةأثر المزيج الترويجكمال حسن البرزنجي،   1

 .371، ص 2060 ، العراق،الجامعة المستنصرية الخامس والثمانون،
2

 .1مرجع سبق ذكره، ص علي مبارك المصاروة،  
 .هافى سعر السلع والخدمات للتغير يقصد بها درجة استجابة الكمية المطلوبة من  *
3

 .89مرجع سبق ذكره، ص  ،حسن غادة صالح 
4

 .61مرجع سبق ذكره، ص  ،اخرون و سراب إلياس  

التغير النسبي في أسعار المنتج  /التغير النسبي في كمية المنتج السياح=  *مرونة الطلب السعرية
 السياحي

 
 
 

  bPaPfDt    حيث:P يمثل السعر 
 
 

سعر المنتج  
 السياحي

 الطلب السياحي
(سرير)  

1P

 

2P

 

1D

 
2D

 

 منحنى الطلب السياحي

 ط
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الذي فيه الموقع السياحي يتعلق هذا العامل بالسياحة الخارجية، فانخفاض سعر العملة للبلد  :سعر الصرف •
 إلى زيادة الطلب السياحي كماً يعمل على زيادة قدرة السائح الشرائية وبالتالي يؤدي هذا  (للسياحالمستقبل )
 .1(زيادة معدل الإنفاق اليومي للسائح أو زيادة معدل فترة بقاء السائح في البلد)ونوعاً ( زيادة أعداد السياح)

 :عادلة التاليةمن خلال الممع بقاء العوامل الأخرى ثابتة ويعبر عن ذلك رياضياً 
 
 

  :غير اقتصاديةعوامل  -ب
، علاقة طردية مع بقاء العوامل الأخرى ثابتةفالعلاقة بينهما  يقترن الطلب السياحي بوقت الفراغ :وقت الفراغ -

الطويلة في الأوقات التي تتوافق  الإجازاتتمنح  ما والعطل والمناسبات، وغالباً  الإجازاتويعتمد وقت الفراغ على 
ى إلى زيادة ، وان  التقدم التكنولوجي وإحلال التقنيات الحديثة بدل العنصر البشري أد  مع موسم الذروة السياحية

حيث ارتفع عددهم . 2ات الفراغ لدى الأفراد وهذا ما يفسر التطور الكبير في أعداد السياح الدوليينأوق
6950 مليون سائح في سنة 325. من

2065في عام مليون سائح  6681إلى  3
ة مر   11ه تضاعف أي أن   4

مع بقاء العوامل الأخرى ويشار الى العلاقة الرياضية بين الطلب السياحي ووقت الفراغ  .سنة الماضية 15خلال 
 : بالمعادلة التاليةثابتة 

 
وتسعى الكثير من المجتمعات المتقدمة إلى تقليص ساعات الدوام والتقليل منها إلى الحدود الدنيا لفسح 

بعض والعطلات في  الإجازاتوالجدول التالي يبين . يح والاستمتاع بأوقات فراغ أكبرالمجال أمام العاملين في الترو 
 .تعتبر من الدول السياحية الكبرى على المستوى العالميالتي  الدول الصناعية

 الإجازات السنوية والعطلات مدفوعة الأجر في بعض الدول الصناعية :(7-1)جدول ال
أ.م.الو روسيا السويد ألمانيا فرنسا بريطانيا اليابان  الدولة 

- 65 21 28 36 30 68- 30  عدد أيام الإجازات مدفوعة الأجر 
6 1 9 62 60 1 8- 60  عدد أيام العطلات 

 عطلة نهاية الأسبوع 601 601 601 601 601 601 51

55 625 637 611 615 610 630- 611  المجموع 
 .201مرجع سبق ذكره، ص آمنة أبو حجر،  :المصدر      

                                                 
1

 .375كمال حسن البرزنجي، مرجع سبق ذكره، ص  
2

 .7مرجع سبق ذكره، ص علي مبارك المصاروة،  
3 World Tourism Organization, Tourism Market Trends: World Overview & Tourism Topics, Edition 2006. 
4
 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Op .Cit, P 4.   

 

  bEaEfDt    حيث:E  صرف العملة سعريمثل 
 
 

  bTaTfDt    حيث:T يمثل وقت الفراغ 
 
 



السياحة الإطار النظري لظاهرة: الفـصل الأول  
 

 
33 

يرتبط حجم السكان بعلاقة طردية مع الطلب السياحي، حيث كلما ارتفع حجم السكان، ارتفع  :السكان -
الدخل، المستوى الحضاري، وقت )الطلب السياحي، فلو فرضنا أن هناك دولتين متشابهتين بجميع المواصفات 

عدد سكانه أكبر يكون الطلب السياحي فيما عدا حجم السكان، فانه من الضروري أن البلد الذي ( الخ...الفراغ
وممكن أن لا تنطبق هذه القاعدة على بعض البلدان كثيفة السكان مثل الصين والهند ومصر حيث أنه  .فيه أكبر

ية وتأثير مثل على الرغم من ارتفاع أعداد سكانها إلا أنها غير مصدرة للسياح وقد يعود ذلك إلى عوامل أكثر أهم
 :ةبالمعادلمع بقاء العوامل الأخرى ثابتة علاقة الرياضية بين الطلب السياحي وحجم السكان ويعبر عن ال .1الدخل

  
  

دخل ضمن مفهوم السكان الكثير من العوامل الديمغرافية المؤثرة في الطلب السياحي منها العمر، يو 
 .الأمريكية. م.الوالفئات العمرية لعينة من المسافرين في والجدول التالي يبين  .الحالة الاجتماعية والمهنة ،الجنس

 أ.م.الفئات العمرية للمسافرين في الو :(8-1)جدول ال
 المجموع سنة فأكثر 69 سنة 69 -49من  سنة 44 -11من  سنة 11أقل من  الفئة العمرية

 179288 33157 73832 255639 665810 عدد المسافرين

 600 7 65.1 53.2 21.2 )%(النسبة 

 .681مرجع سبق ذكره، ص آمنة أبو حجر،  :المصدر    
 

في الدول له أثر فعال في عملية تنشيط الحركة  إن الاستقرار السياسي والأمني :*الاستقرار السياسي والأمني -
وذلك نتيجة لسلوك السائح الذي يبحث ( علاقة طردية)وبالتالي الزيادة في حجم الطلب السياحي  ،السياحية

التي تعاني من عدم دائما عن الراحة والاستمتاع والأمن خلال الرحلة السياحية، ويتجنب السفر إلى الأماكن 
أزمات اقتصادية  إلىان يؤدي وعلى العكس من ذلك فان عدم وجود استقرار سياسي وأمني في البلد. الاستقرار

نخفاض الطلب إ إلىنخفاض الدخول والمستوى المعيشي للمواطن وبالمحصلة إداخل تلك البلدان ينتج عنها 
مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة ة الرياضية بين الطلب السياحي ووالإستقرار السياسي ويشار الى العلاق .2السياحي
 :بالمعادلة

                                                 
1

 .8مرجع سبق ذكره، ص علي مبارك المصاروة،  
مدى أهمية هذا الأمر، فتلك الأحداث التي ضربت رموز القوة الاقتصادية والعسكرية الأمريكية، تسببت في هبوط  2006سبتمبر 66أثبتت أحداث  *

في السياحة الدولية عموماً   Syndicat National des Agents de Voyages (SNAV)  –  6.3%لتحقيق طبقاً  –النشاط السياحي بمعدل بلغ 
في سياحة الشرق الأوسط خصوصاً، وكانت الولايات المتحدة وكندا أكثر الدول تضرراً بطبيعة الحال، إذ انخفضت تذاكر الطيران المتجهة  %8.8ونحو 

في الولايات  %92بمقدار ( المتضمنة التنقلات والسفر والإقامة الفندقية)، كما هبطت أسعار الرحلات السياحية الشاملة (%35 -28)إليهما بنحو 
 .في كندا %87لمتحدة وبمقدار ا
2

 .661مرجع سبق ذكره، ص سعد إبراهيم حمد،  

  bNaNfDt    حيث:N يمثل عدد السكان 
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مسرحها أماكن ذات كان والتي   ،للأخطار التي تهدد الأمن السياحي بشكل مباشر ومن أحد أهم الأمثلة
 سنة أكتوبر 62في  التي وقعت أندونيسيابتفجيرات بالي  ،نشاط سياحي وأغلبية ضحاياها من السي اح الأجانب

من جنسيات أجنبية،  611قتيل، من بينهم  202أودت بحياة  وقد. السياحية (Kuta)في منطقة كوتا  2002
  .والجدول التالي يوضح لنا ذلك .1جريح 209من الجنسية الإندونيسية، بالإضافة إلى  38و

 ضحايا تفجيرات بالي حسب الجنسية: (9-1) الجدول
 عدد القتلى الجنسية عدد القتلى الجنسية القتلىعدد  الجنسية عدد القتلى الجنسية
 6 الايطالية 2 الكندية 1 الهولندية 88 الأسترالية

 6 البولندية 2 اليابانية 1 الفرنسية 38 الإندونيسية

 6 البرتغالية 2 جنوب إفريقيا 3 الدانماركية 21 البريطانية

 6 التايوانية 2 كوريا الجنوبية 3 النيوزلندية 7 الأمريكية

 3 غير معروفة 6 الإكوادورية 3 السويسرية 1 الألمانية

 202 المجموع 6 اليونانية 2 البرازيلية 5 السويدية

 .20، ص مرجع سبق ذكرهمحمد أحمد العمري،  :المصدر
 

نقطة كلما زادت المسافة بين العلاقة بين الطلب السياحي وعامل المسافة هي علاقة عكسية، حيث   :المسافة -
، 2والعكس صحيح مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة انطلاق السائح وموقع الجذب قل  الطلب على ذلك الموقع

أن هذا العامل قد انخفضت حدة تأثيره في العصر الحالي بسبب التقدم الكبير في وسائل النقل والمواصلات  علماً 
ويعبر عن  .3مما أدى إلى انخفاض تكاليف النقل نسبياً، وارتفاع عامل الأمان والسلامة في عملية نقل السياح

 :بالمعادلة التاليةالأخرى ثابتة  مع بقاء العواملالعلاقة الرياضية بين الطلب السياحي والمسافة 
  
 

مؤثر في السياحة الدولية من حيث ستعمار القديم كعامل بشري لا يمكن إغفال تأثير الإ :الاستعمار القديم -
أن سيادة النفوذ السياسي لبعض الدول الأوروبية والأمريكية على  إذ .تجاه الأفواج السياحية وأحجامهاإمحاور 

ستقرار بعض العناصر الوافدة من إوما تبع ذلك من  ،بعض دول العالم طوال فترات تاريخية متباينة من حيث الزمن

                                                 
1

 .20، ص 2066، الطبعة الأولى، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن،الأمن السياحي المفهوم والتطبيقمحمد أحمد العمري،  
 .379كمال حسن البرزنجي، مرجع سبق ذكره، ص   2
3

 .7مرجع سبق ذكره، ص علي مبارك المصاروة،  

  bOaOfDt    حيث:O تمثل الاستقرار السياسي والأمني 
 
 

  bDaDfDt    حيث:D تمثل المسافة 
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كلها  ،لأنماط اقتصادية ومعيشية حديثة وتزايد حجم الاستثمارات فيها وإدخالهاالدول صاحبة السيادة فيها 
رتفاع نسبة السياح الوافدين من بعض الدول إعتبار عند محاولة تفسير أسباب ات لابد من وضعها في الإمتغير 

 ستعمار القديمالإالعلاقة الرياضية بين الطلب السياحي و  لىإويشار  .دول معينة في العالم إلىالأوروبية والأمريكية 
 :ة التاليةمن خلال المعادل مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة

 

 

، حيث يشكلون نحو ارتفاع نسبة السياح الفرنسيين في ساحل العاجومن الأمثلة التي تثبت هذه العلاقة 
كينيا   إلىبريطانيين المتجهين السياح الالسياح الوافدين إليها من مختلف دول العالم سنوياً، وارتفاع نسبة نصف 

، وارتفاع %(7)، ونيوزيلندا %(8)، وسري لانكا %(65)، والهند %(60)، وماليزيا (من جملة السياح 30%)
والعديد من جزر البحر الكاريبي والمحيط  %(31)واليابان  %(65) الفلبين إلى المتجهيننسبة السياح الأمريكيين 

 .1الهادي
المستوى التعليمي والثقافي  العوامل هناك عوامل أخرى تؤثر في الطلب السياحي منهاإضافة إلى هذه 

إجراءات الرحلة السياحية،  الوسائل العقيدة الدينية،  مستوى التحضر، قوة الروابط العائلية في المجتمعات،و 
 .الخ...الترويحية والتسويقية المنتهجة في الدول المستقبلة للسياح

 
 حجم الطلب السياحيتوزيع تفسير الاختلاف في لالإحصائية المستخدمة  النماذج: ثانيا

عنها بلغة  على أنه التمثيل التقريبي للظواهر الحياتية المختلفة معبراً  ،يعرف النموذج أو الموديل الإحصائي
ولا يمكن للنموذج الإحصائي من الوصول إلى نتائج قريبة من الواقع ما . الأرقام بحيث تكون قريبة من الواقع الحال

والتي غالبا ما تكون من الكثرة  ،أو البحث ةسالم تتوفر المعلومات الكافية عن مسار جزئيات الظاهرة قيد الدر 
وفيما يأتي شرح مختصر لبعض من هذه النماذج الإحصائية . Variablesبحيث تزيد من عدد متغيرات النموذج 

 .المسؤولة عن تفسير ظاهرة الاختلاف في حجم التدفق السياحي في المناطق المصدرة إلى المواقع السياحية

Classical Model النموذج الكلاسيكي -2-1
2: 

قتصادية مارشال في تحليلاته الإها ألفريد التحليل الكلاسيكي الكمي التي استخدم نماذج لقد وفرت 
الوقت والجهد الكبيرين في تطوير وبلورة النموذج  ،لتحديد كمية الاستهلاك على السلع وشدة الطلب عليها

حيث يولي  .لمنتج السياحي من جهة أخرىياحي من جهة وتحديد قيمة أو سعر اوالتوقعات المستقبلية للطلب الس
نتاج للبضائع والخدمات المختلفة في تحديد حجم الاستهلاك من تلك ة الإل أهمية كبيرة لعامل ثمن وحدمارشا

 .المنتجات أو البضائع
                                                 

1
 .208 -207ص مرجع سبق ذكره، ص الزوكة،  محمد خميس 
2

 .616 -638ص ص مرجع سبق ذكره،  آمنة أبو حجر، 

  bCaCfDt    حيث:C تمثل الاستعمار القديم 
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لقد حاول العديد من المهتمين بدراسة وتحليل الطلب السياحي التركيز والاستفادة من فكرة مارشال و  
حي معبراً عنها بكلفة عطاء قيمة للمنتج السياإحيث استخدمها ولأول مرة ماريوت كلاوسن عند محاولته ، هذه

السائح للوصول الى مكان استهلاك ذلك المنتج أو الخدمة، فلقد طبق كلاوسن فكرته هذه  النقل التي يتحملها
عند محاولته تفسير الاختلاف في حجم الطلب السياحي على أحد المتنزهات الأمريكية الواقعة خارج نطاق 

متعددة  مناطقإلى  حيث قسم مناطق قدوم السياح ،Yosemite National Park النسيج الحضري المسمى
(Zones) وقد أصبح واضحاً من خلال النتائج التي حصل عليها أن حجم  ،بحسب توزيعها وبعدها عن المتنزه

نسمة من  6000له علاقة ببعدها عن مدخل المتنزه وبمعنى آخر أن حجم الوافدين لكل  ناطقالمالتدفق من هذه 
ولقد حصل كلاوسن  البعيدة، ناطقالم نسمة من 6000القريبة من المتنزه أعلى مقارنة بحجم الوافدين لكل  ناطقالم

 :على نتائج مقاربة عند تطبيقه نموذج المسافة المقطوعة وحجم التدفق من خلال المعادلة التالية
aDPT ijiij / 

ijT : عدد الرحلات السياحية المتوقعةi  من المدينة الى الموقع السياحيj. 
iP : عدد سكان المدينةi. 

ijD : بين مركز المدينة ( كم)المسافة المقطوعةi ومركز الموقع السياحي j.  
a : تجاه المسافة المقطوعةدالة أسية تمثل ردود فعل السياح. 
 ذا كانت المسافة المقطوعة بينإن كبيرة ة مرونة الطلب للموقع السياحي تكو ولابد من التذكير بأن شد 

 :وهذا ما يوضحه الشكل التالي. والعكس صحيح نقطة الانطلاق وذلك الموقع قليلة
 أثر المسافة المقطوعة على مرونة الطلب السياحي: (1-1)الشكل 

 
 

 

 

 
 

 
 .616 مرجع سبق ذكره، ص آمنة أبو حجر، :المصدر            

 
بأجزائه المختلفة ترجع إلى بعد مكان الانطلاق عن مركز الموقع  (6ت 6ت)إن شدة انحدار المنحنى 

حيث إن تأثير المسافة المقطوعة غير واضحة مقارنة مع  ،السياحي وبذلك فإن هذا النوع من الطلب غير مرن
وبمعنى آخر إن رغبة سكان . حيث يبدو تأثير المسافة واضحاً على غالبية أجزائه (2ت 2ت)منحنى الطلب 

 .المناطق القريبة لزيارة الموقع السياحي أقوى بكثير مقارنة بسكان المناطق البعيدة

 
 المسافة المقطوعة

(كم)  

 عدد السياح لكل
نسمة 1222   

1ت  

1ت  

2ت  

2ت  
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ليصبح أكثر عملية في تفسير نموذجه لى إولقد أضاف كلاوسن عامل الفروقات الاجتماعية والاقتصادية 
حيث أصبحت معادلته   ،حجم التدفق السياحي من مناطق قدوم مختلفة الى موقع سياحي معينالاختلاف في 

aDKPT                                     :كالآتي ijijiij / 
ijK :ويمكن قياسة من خلال المعادلة التاليةختلافات الاجتماعية والاقتصاديةعامل التكييف للا ،: 

ijijijij RXXK  1/1 
ijX : مقسوماً على حجم التدفق ( الطلب الحقيقي)حجم التدفق السياحي المعلوم من خلال المسوحات الميدانية

 .السياحي المتوقع
ijR:  حجم التدفق السياحي بين المدينةi احي والموقع السيj   مقسوماً على حجم التدفق السياحي الكلي المنفذ

 .والمعلوم من خلال المسح الميداني لى جميع المواقع السياحية المختلفةإ iمن المدينة 
ولكن بسبب صعوبة احتساب تأثير العوامل الاجتماعية والاقتصادية فقد ظلت طريقة كلاوسن محدودة  

وقد  ،الى الموقع السياحي السياحي من مناطق القدوم المختلفةالاستخدام لتفسير الاختلاف في أعداد التدفق 
 :1ليها العديد من الانتقادات منهاإوجهت 

افترضت بأن قوة الجذب السياحي متماثلة لجميع المواقع السياحية التي لها نفس البعد المكاني  إن طريقة كلاوسن -
 .عن أقاليم انطلاق السياح

 .افترضت هذه الطريقة أن أذواق ورغبات السياح متماثلة باختيار الموقع السياحي -
 .استبعدت هذه الطريقة وجود فرص سياحية منافسة أثناء استخدام السائح طريق معين -
الموصلة إلى الموقع السياحي أن الوقت المستغرق لقطع كيلو متر واحد في أي من الطرق تفترض هذه الطريقة  -

 .ق نفس الفترة الزمنية بغض النظر عن درجة انسيابية المروريستغر 
 :Linear Regression Models الخطينحدار نماذج الإ -2-2

التي تسمح بتفسير الاختلاف في توزيع حجم  بناء النماذج القياسيةتقوم هذه الطريقة المستعملة في 
وهي وجود ارتباط قوي بين متغير تابع ومتغيرات  على فكرة أساسية بين أقاليم أو مواقع مختلفة،الطلب السياحي 

تؤثر على إتخاذ القرار  كثيرة جتماعيةوا قتصاديةاكون محصلة لعوامل ومتغيرات فالطلب السياحي ي .مستقلة عديدة
، مثل ازدياد عدد السكان وتزايد الدخول الفردية العالمية، التقدم العلمي والتكنولوجي الرحلة السياحيةفي للمشاركة 

والتي تؤدي الى نمو الطلب  والتي أشرنا اليها سابقاً، لى غير ذلك من المتغيرات المستقلةإوتطور العادات الاجتماعية 
  .السياحي باعتباره متغيراً تابعاً 

وإن مهمة معادلة الانحدار الخطي لا تكمن فقط في تبيان العلاقات السببية بين المتغيرات المذكورة أعلاه 
وحجم التدفق السياحي، بل تتعدى ذلك لتبين المحتوى العددي للعلاقة بين هذه التغيرات وحجم الطلب 

                                                 
1

 .201 مرجع سبق ذكره، ص، و نبيل زعل الحوامدة موفق عدنان الحميري 
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تكون المسافة المقطوعة مسؤولة عن السياحي، وأخيراً تحديد أهمية كل متغير بشكل منفصل، مثلًا إلى أي مدى 
 .1حجم التدفق السياحي
 : 2خطي كالتاليانحدار شكل نموذج في مختلف العوامل المؤثرة في الطلب السياحي  ويمكن تحديد

iikkiii xBxBxBBy  ..........22110 
بحيث يمكن تمثيلها باستعمال المصفوفات في  nإن هذه المعادلة هي واحدة من جملة معادلات يبلغ عددها 

 :الشكل التالي
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 :نحصل علىوباختصار الصيغة السابقة          
       1,1,11,1, . nkknn BXY   

Y : أبعادهشعاع عمودي  1,n  (.الطلب السياحي)يحتوي على مشاهدات المتغير التابع 
X : مصفوفة أبعادها 1, kn  (.محددات الطلب السياحي)تحتوي على مشهدات المتغيرات المستقلة 
B :شعاع عمودي أبعاده   kk ,1 يحتوي على المعالم المطلوب تقديرها. 
 : شعاع أبعاده 1,n يحتوي على الأخطاء العشوائية. 

تقدير معلمات النموذج الخطي تستعمل العديد من الطرق لكن أكثرها استخداماً طريقة المربعات ن إو          
 :3وفقاً لمجموعة من الفروض والمتمثلة في ويتم ذلك. (OLS)الصغرى العادية 

يتبع التوزيع الطبيعي بتوقع معدوم وتباين ثابت أي  iالمتغير العشوائي  - 2, Ni. 
القيم المتوقعة للمتغير العشوائي تساوي الصفر أي  -  0iE . 
أي  xان تباين المتغير العشوائيى حول الوسط الحسابي مقدار ثابت عند كل قيمة من قيم  -  2 iV. 
القيم المختلفة للمتغير العشوائي تكون مستقلة عن بعضها البعض أي  -  0, jiE  حيثji . 
 أي قيم المتغير العشوائي غير مرتبطة بأي من المتغيرات المستقله -  0, iixCov .  

 :4في مجال قياس الطلب السياحي نذكر منهاولقد وجهت لهذه الطريقة العديد من الانتقادات          
عطاء الأسباب المنطقية أوالفلسفية لوجود العلاقة إوهذا يعني عدم قدرتها على  ،إنها طريقة تجريبية في طبيعتها -

 .والمتغير التابع أو وجود الترابط بين هذه المتغيرات المستقلة ،بين المتغيرات المستقلة بعضها مع بعض

                                                 
1

 .261 ، صالمرجع السابق 
2
 Regis Bourbonnais, Econométrie Manuel et Exercices Corrigés, 5

e
 Edition, Dunod, Paris,2004, P P 49-50.   

3
 Claudio Araujo et d'autres, Econométrie, 2

e
 Edition, Bréal, France, 2008, P P 44-45.     

4
 .652 مرجع سبق ذكره، ص آمنة أبو حجر، 
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فترض ثبوت قيم معادلات الانحدار المستقلة والمستخرجة من واقع الحال نعند استخدام هذه الطريقة يجب أن  -
. شبه مستحيل خاصة في حالة المتغيرات الاجتماعية والاقتصاديةوهذا الأمر  ،عند استخدامنا للمتغيرات المستقلة

 .من المنطق الصحيح أن تظل رغبات وحاجات السياح ثابية فليس
تبقى ثابتة مستقبلًا وهذا ما ينفي  ،الاختلاف في حجم التدفق السياحي إن المتغيرات المسؤولة عن أسباب -

فان توسع المدن ونشوء مناطق  ومن جانب آخر. العلاقة الجدلية بين نوع العرض السياحي وشدة الطلب عليه
إن تطور شبكة المواصلات أو تقدم صناعة ، و (الحضر والريف)جديدة سوف يؤثر على التوزيع المستقبلي للسكان 

 .السيارات وزيادة سرعتها يؤدي الى تهميش عامل الوقت المستغرق للرحلة
إن درجة الثقة بالتوقعات المستقبلية تبقى ثابتة مهما ازدادت عدد المتغيرات المستقلة الداخلة في معادلة تحليل  -

وهذا غير  ،المختارة هي الأخرى لا تؤثر على صحة ذلك التوقعلى ذلك فان فترة التوقع إبالاضافة  ،خط الانحدار
 :كما هو موضح في الشكل التاليمنطقي وعملي حيث تقل درجة الثقة بالتوقع كلما ازدادت الفترة  

 علاقة طول فترة التوقع بصحة النتائج: (10-1) الشكل
 

 

 

 

 
 

 
 .653 مرجع سبق ذكره، ص آمنة أبو حجر، :المصدر             

 
 Gravity Models: نماذج الجاذبية -2-3

من نظرية نيوتن الفيزيائية التي حاولت تفسير قوة الجذب بين كتلتين  إن فكرة نماذج الجاذبية مشتقة 
 :1عنها رياضياً بالمعادلة التالية ويمكن التعبير م الكتلتين ومربع المسافة بينهماعاملين فقط هما حجب

ij

ji

ij
D

MM
GF . 

ijF: الجسمين قوة الجذب بين i  وj. 
G: ذبثابت الج.  

ji MM  .jو  iكتلتي الجسمين   :,

                                                 
1
 Á. Matias, Gravity and the tourism trade: the case for Portugal, review of Sustainable Tourism, Wessex 

Institute of Technology, United Kingdom, 2004, P 51. 

 

 عدد السياح

1ف 2ف  3ف   
 فترات التوقع
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ijD:  المسافة أو البعد بين مركز الجسمينi  وj. 
ستعانة بهذه الفكرة في تفسيرهم للعوامل المؤثرة في من المهتمين بالبحوث السياحية الإلقد حاول العديد و 

  :1وبلورتها على النحو التالي عتماد على العلاقة السابقةبالإ القرار باختيار الموقع السياحي إتخاذ عملية

ij

ji

ij
D

MM
KTD . 

ijTD : المقصدبين الطلب السياحي حجم i المصدر  وj (عدد السياح الوافدينغالباً ما يقاس ب). 
K :ذبثابت الج. 

iM : في المقصد السياحة لحركةعامل جذب i. 
jM: السياحة من المصدر  ركةعامل توليد لحj. 

ijD :بين المقصد المسافة i  صدرالمو j. 
الناتج المحلي الاجمالي، العديد من المتغيرات منها  ةيالسياح ركةالحويندرج تحت عوامل جذب وتوليد  

سعر الصرف، أسعار الخدمات الدخل الفردي، حجم السكان،  نصيب الفرد من الناتج المحلي الاجمالي، متوسط
 (.لى هذا النموذج بشيء من التفصيل في الفصل الرابعإتم التطرق يس) .الخ...، مستويات التعليمالسياحية، 

 
  العرض السياحي :ثالثا

 تعريفه  يعتبر العرض السياحي الجناح الثاني لصناعة السياحة لذلك نحاول من خلال هذه النقطة عرض
 .، أهم مكوناته والعوامل المحددة لهوخصائصه

 :الخصائصتعريف و ال -3-1
 :تعريف العرض السياحي -3-1-1

المنتجون راغبين وقادرين على كمية السلع والخدمات التي يكون  "بشكل عام على أنه ف العرض يعر 
مقدار  "أن ه ف على فيعر العرض السياحي أما  ." توفيرها بهدف البيع، عند أسعار مختلفة في فترة زمنية محددة

" وفي وقت معينياحية للبيع مقابل ثمن معينالخدمات السياحية التي تعرضها المشاريع الس
2 . 

الحقيقيين  رها أماكن القصد السياحي لسياحهاوفكل المستلزمات التي يجب أن ت "على أنه  عرفكما 
" مل أن يغري الناس بزيارة بلد معينأو المحتملين، والخدمات والبضائع وكل شيء يحت

3.  

                                                 
1 Rajeeshwaran Moorthy, An Empirical Analysis of Demand Factors For Malaysian Tourism Sector Using 

Stochastic Methods, review of Integrative Business and Economics Research, Hong Kong Polytechnic 

University, vol 3, 2014, P 261.  
2

 .657، ص 2007 مصر، ،الإسكندريةنشر والتوزيع، للبعة الأولى، دار الفكر الجامعي ، الطعلم السياحة إلىمدخل أحمد فوزي ملوخية،  
3

 .52، ص 2063، دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع، مصر، السياحةدراسة في أنثروبولوجيا  :السياحة والموروث الحضاري، إبراهيممحمد عباس  
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منطقة لقاصديها من السياح الفعليين والمتوقعين متمثلا تستطيع أن تقدمه  كل ما "أيضاً بأنه  وعرف
والجوانب الطبيعية والبشرية ومن التسهيلات والخدمات والمنشآت التي من سلة متصلة ومتكاملة من المغريات بسل

" الممكن أن تترك من الأثر في نفوس قاصديها لزيارتها والمكوث فيها لمدة من الزمن دون غيرها
1
. 

نستنتج أن العرض السياحي يعتبر عرضا للخدمات بصفة أساسية، فالسائح لتعاريف من خلال هذه ا
 :يشتري مجموعة خدمات تشكل ما يعرف بالمنتج السياحي والتي يمكن توضيحها من خلال الشكل التالي

 الخدمات المؤثرة في إشباع حاجات ورغبات السياح: (11-1)الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .22، ص 2000دار زهران للنشر والتوزيع، الأردن، الضيافة،  ، إدارةحميد عبد نبي الطائي :المصدر 
 

كعدد الغرف أو الأسرة في الفنادق أو ( قدرات التجهيز)السياحي بواسطة التجهيزات ويتم تقييم العرض  
 .2عدد الأماكن الممنوحة من طرف وكالات النقل السياحي البرية والبحرية

 :3بعدد من الخصائص أهمها (المنتج السياحي)يتميز العرض السياحي : خصائص العرض السياحي -3-1-2
بمعنى أنه . أي لا يمكن خزن خدماته أو تأجيل استخدامها لوقت آخر :العرض السياحي غير قابل للتخزين -

  . إذا ضاعت فرصة إيجار غرفة في فندق في أحد الليالي فان هذه الغرفة تصبح منعدمة الفائدة في هذه الليلة
تج السياحي على الساحة العالمية وذلك من أجل تسويق المن :يخضع العرض السياحي للمنافسة بين الدول -

 .للحصول على أكبر حجم من الحركة السياحية الدولية
حيث يساهم في تقديم العرض السياحي عدد كبير من المنتجين من القطاع السياحي  :تعدد جهات الإنتاج -

ع الزراعي والصناعي والقطاعات الإنتاجية والخدمية الأخرى التي تغذي القطاع السياحي لكل احتياجاته مثل القطا 
 .والخدمات

                                                 
1

، مجلة تنشيط السياحة الدينية فيها وإمكانيةالعلاقة بين العرض والطلب السياحي في محافظة النجف ، وآخرونمحمد علي الدباغ  إسماعيل 
 .207، ص 2008 ،، العراقالجامعة المستنصرية ،والاقتصاد، العدد الثاني والسبعون الإدارة

2
 Pierre PH, Le Tourisme un Phénomène économique, Etude de la Documentation Française, Première 

Edition, 1994, P 49.  
3

 .72 -76غادة صالح، مرجع سبق ذكره، ص ص  

 خدمات الإقامة

 خدمات الصحة
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بحيث يكون الفصل بين هذه العناصر  :العرض السياحي مزيج من العناصر والخدمات والمكونات الطبيعية -
والمكونات غير ممكن فالعوامل الطبيعية تتشابك مع العوامل التاريخية والدينية والثقافية والحضارية لتشكل معاً 

سياحة دينية وترفيهية )ح خلال الرحلة بين أنماط سياحية متعددة في آن واحد وقد يجمع السائ .العرض السياحي
 (.ومشتريات

من المنتج السياحي درجة استجابة  الكمية المعروضة  أي أن :العرض السياحي غير مرن في الأجل القصير -
: لعوامل متعددة منهاللتغير في سعر هذا المنتج منخفضة جداً في المدى القصير وذلك نتيجة ( خدمة أو سلعة)

 .عامل الوقت، عدم قابلية المنتج السياحي للتخزين والنقل، موسمية الطلب على المنتج السياحي وغيرها
أي أنها تعتمد بشكل كبير على عنصر العمل كونها نشاطاً خدمياً : صناعة السياحة صناعة كثيفة العمل إن -

 .يصعب فيه إحلال الآلة محل العنصر البشري
حيث يتم تصنيعها على مدار اليوم أو حتى الساعة، : از العرض السياحي بكونه خدمات آنية مباشرةيمت -

 .1ويتم تقديمها في أغلب الأوقات أمام مرأى السياح وبذلك لا تتوافر إمكانية حجب المنتج الرديء عن المستهلك
فالمعتاد أن المستهلك ثابت والسلعة هي التي تتحرك ويتم نقلها إلى  :العرض السياحي غير قابل للنقل -

الأسواق القريبة من إقامة المستهلكين إلا أن الحال في العرض السياحي مختلف، فالعرض ثابت والمستهلك 
 .  2هو الذي ينتقل لاقتناء الخدمات( السائح)
  :مكونات العرض السياحي -3-2

 :3تتمثل في مصنوعةينقسم العرض السياحي إلى عناصر طبيعية وأخرى  
 :هذه العناصر كل ما خلقه الله سبحانه وتعالى وأوجده في أي دولة مثل وتشمل :العناصر الطبيعية -
 .المناخ وما يتصف به من اعتدال وجفاف وشمس ساطعة وهواء نقي •
 .الخ..ت ومناطق البراكين والكهوف باختلاف أنواعهاوالشلالاتضاريس الأرض من سهول وجبال وبحيرات  •
 .لحياة البرية والبحريةالغابات والأشجار النادرة بالإضافة إلى المزروعات المختلفة والطيور بمختلف أنواعها وا •
المراكز الصحية الطبيعية من عيون مياه معدنية وحمامات الطين وعيون المياه الساخنة ذات الخصائص  •

 . ئيةالاستشفا
وتشمل كل ما صنعه الإنسان وأصبح له قيمة تاريخية وحضارية كبيرة يمكن الاعتماد : العناصر المصنوعة -

 :عليها بشكل رئيسي كمصدر جذب سياحي للدولة مثل
 .الخ...الآثار التاريخية وتراث الحضارة البائدة مثل المعابد، التماثيل، الحصون، القلاع •

                                                 

.71ص  مرجع سبق ذكره، محمد الصيرفي،  1
 

2
 .209مرجع سبق ذكره، ص ، وآخرونمحمد علي الدباغ  إسماعيل 
3

 .612 -659 أحمد فوزي ملوخية، مرجع سبق ذكره، ص ص 
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 .والسلع السياحية وصناعة التذكارات المكتباتالمعالم الثقافية كالمتاحف بأنواعها ومعارض الفن و  •
 .الخ...المناسبات الحضارية والأحداث التقليدية مثل المهرجانات واحتفالات الأعياد •
 :وتشمل :البنية الأساسية -

تسمح للسائح بالبقاء في منطقة الإجازة في ظروف  تتعلق بالتجهيزات والإنشاءات التي :البنية الأساسية العامة •
، ومراكز مريحة، وأهمها شبكات الطرق والصرف الصحي والمياه ومحطات توليد الطاقة ووسائل الاتصال السريع

الإسعاف والصيانة، وأماكن وقوف السيارات والعلامات الإرشادية، وبدون هذه التسهيلات فان السائح يواجه 
. 1أنها تؤتي أكلها بعد ذلك لكونها من عوامل الجذب إلاستثمارات ضخمة، إه البنية تتطلب مشاكل عديدة، وهذ

بالإضافة إلى  وتتمثل في شبكات مياه الشرب وشبكات الطرق ونظم الصرف الصحي والاتصالات بجميع أنواعها
السيارات ومحطات البنزين  الحاجيات الأساسية للحياة المدنية كالمستشفيات والبنوك ومراكز التس وق وورش إصلاح

 .وغير ذلك
منشآت الإقامة وتتضمن الفنادق والشقق والمخيمات وبيوت الشباب وتتمثل في : البنية الأساسية السياحية •

منشآت تنظيم السفر مثل شركات السياحة ومكاتب  .بالإضافة إلى المحلات السياحية مثل المطاعم والكافيتريات
لتقديم خدمات الاستعلام السياحي منشآت  .وشركات الرحلات السياحية بأنواعهاتأجير السيارات السياحية 

في مناطق دخول السائحين وفي المدن والمناطق السياحية وسلطات السياحة  السياحي الإعلاممثل مكاتب 
 .الإقليمية والمحلية

نقل الجوي والبري والبحري وهو قطاع له أهميته القصوى في النشاط السياحي ويشمل وسائل ال: خدمات النقل -
 .وما يستلزم من مطارات وموانئ وسكك حديدية

ة الناس وحسن الضيافة والمعاملة وتتمثل في الوضع الاجتماعي للإقليم السياحي ودرجة ثقاف :مقومات الضيافة -
 .هذا المجالالجيدة للسياح ومدى الوعي السياحي في الدولة المضيفة ومستوى التدريب والمهارة للمتعاملين في 

وتعني درجة تقدم الإقليم السياحي وينعكس ذلك من خلال : التقدم الاقتصادي والتكنولوجي والحضاري -
فن العمارة، والمعارض الاقتصادية وكل ما يعكس تقدم البلد ويشكل  البنايات الشاهقة، ناطحات السحاب،

 . عامل جذب سياحي
  :العوامل المحددة للعرض السياحي -3-3

 :2تختلف كمية ونوعية العرض السياحي من بلد لآخر، ويرجع ذلك إلى مجموعة من العوامل أهمها
يعتبر أحد العوامل المادية التي تتحكم في العرض السياحي، فكلما ارتفعت أسعار : أسعار المنتج السياحي -

ويعود تفسير ذلك إلى أن  زيادة الأسعار (. علاقة طردية)المنتج السياحي زاد العرض السياحي والعكس صحيح 

                                                 

1 .663 ، ص2007، الإسكندرية، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، التنمية السياحيةأحمد فوزي ملوخية،  
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سياحة خاصة في يعني زيادة الأرباح والتي تعد  من أهم العوامل للاستقطاب المستثمرين للدخول في صناعة ال
مع بقاء العوامل الأخرى ويعبر عن العلاقة الرياضية بين العرض السياحي وسعر المنتج السياحي  .الأنظمة الرأسمالية

 :دلة التاليةبالمعاثابتة 

 
 :ويشار إلى العلاقة بالشكل التالي

 السياحي العرض تأثير عامل السعر في: (12-1)الشكل 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .76مرجع سبق ذكره، ص واسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  :المصدر             

 
( المادة الأولية، رأس المال، التنظيم، العمل)إن العلاقة بين تكاليف عوامل الإنتاج : تكاليف عوامل الإنتاج -

وتسعى . والعرض السياحي علاقة عكسية، فكلما انخفضت التكاليف زاد العرض السياحي والعكس صحيح
بعض الدول خاصة النامية منها إلى تخفيض تكاليف الإنتاج السياحي عن طريق تقديم الدعم للمنتجين في 
النشاط السياحي، كتخفيض الرسوم على استيراد عناصر الإنتاج، توفير مستلزمات البنية التحتية بأسعار مدعمة، 

لعلاقة الرياضية بين العرض السياحي وتكاليف عوامل ويعبر عن ا .الخ...تقديم منح مالية لدعم المشاريع السياحية
 :بالمعادلة التاليةمع بقاء العوامل الأخرى ثابتة الانتاج 

 
 
إن العلاقة بين العامل الطبيعي والعرض السياحي علاقة طردية، لأن العامل الطبيعي يشكل  :الطبيعي عاملال - 

نسبة كبيرة من مكونات العرض السياحي، فالإقليم الغني بالمعالم السياحية الطبيعية يشكل عامل استقطاب 
ية وبالتالي نمو العرض لاستثمار رؤوس الأموال في الأنشطة السياحية، وهذا يعني العديد من المنشآت السياح

دلة بالمعامع بقاء العوامل الأخرى ثابتة والعامل الطبيعي ويعبر عن العلاقة الرياضية بين العرض السياحي  .السياحي
 :التالية

    bRaRfSt    حيث:R تمثل العامل الطبيعي 
 
 

  bPaPfSt    حيث:P يمثل السعر 
 
 

  bFaFfSt    حيث:F  تكاليف عوامل الانتاجيمثل 
 
 

سعر المنتج  
 السياحي

السياحي العرض  
(سرير)  

2P  

1P  

1S  
2S  

السياحي لعرضمنحنى ا  

 ع
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على الرغم من أن دور التكنولوجيا يكون محدوداً في مجال تقديم  :ستخدام وسائل التكنولوجيا المتطورةإ -
، ويصعب احلال الماكنة بشريالخدمات السياحية، اذ أن السياحة كنشاط يعتمد بالدرجة الأساس على عنصر ال

تسريع من المشاريع السياحية و  في عملية تنفيذ العديد ، الا أنه يبقى للتكنولوجيا دوراً كبيراً نصر البشريعالمحل 
وهكذا تكون العلاقة طردية بين التكنولوجيا والعرض السياحي، حيث كلما تطورت  .وتائر نمو القطاع السياحي

   :بالمعادلة التاليةمع بقاء العوامل الأخرى ثابتة ويعبر عن ذلك رياضياً . التكنولوجيا زاد العرض السياحي وسائل
 
 

المتمثلة في الأرباح تعتبر من أهم إن العوامل المادية : أهداف المؤسسات المشرفة على القطاع السياحي -
يجذب العوامل المتحكمة في تطور العرض السياحي في الأنظمة الرأسمالية، فتوفر الربح في القطاع السياحي 

أما في الأنظمة الاشتراكية . المستثمرين ويستقطب رأس المال لبناء المزيد من المنشآت السياحية والعكس صحيح
، إعلاميةكانت القيادة ترغب في تنمية القطاع السياحي لتحقيق أهداف سياسية أو اجتماعية أو   إذاوالتنموية 

لال بناء المزيد من المنشآت السياحية وتقديم كافة من خ هي الأخرى سوف تسعى لزيادة العرض السياحي فإنها
كانت القيادة   هكذا اذن كلماو  .(ربح أو خسارة)عن الأهداف المادية أنواع الدعم للقطاع السياحي بغض النظر 

مع بقاء العوامل الأخرى ويعبر عن ذلك رياضياً  .شاط السياحيى زاد العرض السياحيليا للبلد ميالة باتجاه النالع
   :بالمعادلة التالية تةثاب

 

 
البنية التحتية ومدى تطورها في  منها العرض السياحيإضافة إلى هذه العوامل هناك عوامل أخرى تؤثر في 

، شبكة النقل والمواصلات ودرجة مكانات البلد التاريخية والتراثيةإالبلد، مدى توافر مقومات الضيافة في البلد، 
 .الخ...تطورها في البلد

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  bKaKfSt    حيث:K  العامل التكنولوجييمثل 
 
 

  bAaAfSt    حيث:A أهداف المؤسسات المشرفة على السياحةثل تم 
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 الدور الاقتصادي للسياحة :المبحث الثالث
لى قطاعات منتجة وغير منتجة، حيث كان ينظر إقتصاد تقسيم الإ إلىهتم الاقتصاديون مند زمن بعيد إ

ليه قطاع التصنيع لما يولده من إأضيف لك ذبعد ، و عة على أنه القطاع المنتج الوحيدلى قطاع الزراإفي بداية الأمر 
 أما في العصر الحديث. نتاج، ثم قطاع التجارة لما تولده المبادلات من قيمة مضافةفة لمدخلات الإقيمة مضا

ياحة من القطاعات الس أصبحت قطاعات الخدمات وفي مقدمتها، وتحديداً في الربع الأخير من القرن الماضي
قتصادي وتنويع لدورها الكبير في تحقيق النمو الإالرئيسة في الدول المتقدمة والنامية على حد سواء،  قتصاديةالإ

 :على النحو التاليص الآثار الاقتصادية للسياحة ويمكن تلخي. مصادر الدخل وتوليد الفرص الوظيفية لهده الدول

 :الدخل الوطنيدور السياحة في  :أولا

  :معالجة النقاط التاليةالقطاع السياحي في الدخل الوطني من خلال  دوريمكن إبراز  
 :أثر السياحة في الدخل الوطني -1-1
تعد السياحة صناعة تصديرية لها علاقتها المباشرة بما يتعلق بدخل البلاد في مجالها الإستثماري، حيث  

ققة من تعامل السياح ونشاطهم فيها، أثراً ملحوظاً في زيادة الدخل أن لعائدات السياحة المحأثبتت الدراسات 
 .الوطني لكثير من دول العالم

فمن زاوية توزيعه يعرف على أنه ، من عدة زوايا (National Income) *رف الدخل الوطنيويع 
اً ما تكون سنة، مع ضرورة عدم الأخذ بعين الإعتبار بعض تمع في فترة محددة من الزمن غالبمجموع دخول المج"

المجموع الإجمالي لقيم السلع والخدمات "يعرف على أنه  ومن زاوية إنتاجه. "الدخول مثل الدخول التحويلية
مجموع النفقات الحاصلة في المجتمع سواءً "يعرف على أنه  ومن زاوية إنفاقه. "النهائية المنتجة خلال فترة سنة

"بهدف الإستهلاك أو الإستثمار ضمن فترة محددة غالباً سنة
1 . 

  :2ثاراً إيجابية وأخرى سلبية على الإقتصاد الوطني يمكن حصرها فيآيحدث  وإن النشاط السياحي
  :الآثار الايجابية -
إن الدخل الوطني في أي دولة له مكون محلي بالعملة المحلية ومكون أجنبي بالعملة الأجنبية، وإن السياحة تعمل  •

رصيد وهذا بدوره يؤدي إلى زيادة  ،عن طريق إنفاق السياح الأجانبة إلى الدولة العملات الأجنبي دخولعلى 
 .من العملة الأجنبية والتي يمكن إستخدامها في عملية الإستيراد الدخل الوطني

                                                 

فهو مجموع الإيرادات التي خل الحكومي الدفالدخل الوطني سبق تعريفه أما والدخل الحكومي،  وطنيهناك اختلاف كبير بين مفهومي الدخل ال *
 .تتحقق للحكومة خلال السنة لتغطية ميزانيتها من الأموال للإنفاق على المهام المسؤولة عنها

1
، أطروحة دكتوراه في العلوم (2211-1111)الفترة  دراسة حالة الجزائر خلال: دور الضريبة في أعادة توزيع الدخل الوطنيعبد الكريم بريشي،  

 .635ص ، 2061 - 2063الإقتصادية، جامعة تلمسان، الجزائر، 
2

  .86 -79ص  ، ص1996الشرق للنشر، مصر،  زهراء ، مكتبةمدخل نظري وعملي متكامل: السياحة قتصادياتإالعظيم،  عبد حمدي 
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في شراء سلع  اللذين يستخدمونها قطاع السياحة في توفير فرص عمل تحقق زيادة في دخول المواطنين يساهم •
 .وخدمات، وهذا يحدث زيادة عامة في الدخل الوطني

ا وصلت إليه التكنولوجيا في العالم من خلال سياحة يمكن أن يكون قطاع السياحة نواة لتعريف البلد بآخر م •
 .المؤتمرات، ويترتب عن ذلك زيادة في الإنتاج الذي يؤدي إلى زيادة الدخل الوطني

 .الصادرات غير المنظورة والتي تعتبر جزءاً هاماً من الدخل الوطني طاع السياحةيوفر ق •
الدخل  والترويج لتصدير المنتجات المحلية، مما يؤدي إلى زيادةيؤدي قطاع السياحة إلى زيادة الإستثمار والإدخار  •

 .الوطني
الميل الحدي / 6تحقق السياحة زيادة في الإستهلاك، ويحدث ذلك من خلال أثر المضاعف الذي يساوي  •
 .سياحيالإنفاق الوهو عدد المرات التي يزيد بها الدخل من  ،نفاق السائحلإ
  :الآثار السلبية -
 .الواردات وتبديد حصيلة الصادرات وهذا يزيد العجز في ميزان المدفوعاتزيادة  •
لابد أن نطرح منها نفقات السياحة  السياحة العكسية، فحصيلة تضييع العملة الصعبة للخارج من خلال •

 .السياحة العكسية
 نتيجةالدخل الوطني من  التقليليؤدي إلى قتناء الملابس مثلًا، وهذا إياح في الإنفاق و تأثر الأفراد بسلوك الس •

 .إنخفاض المدخرات
ويمكن إحتساب أثر السياحة في الدخل الوطني وبشكل رياضي، من خلال إجراء مقارنة نسبية بين  

من جهة والدخل الوطني من جهة أخرى، على أساس أن الأول جزءاً من الثاني كما في المعادلة الدخل السياحي 
 :1التالية

 
 :حتساب الدخل السياحيإطرق  -1-2
هو حصيلة التفاعل المستمر والقائم بين أفراد المجتمع من  (Tourism Income)إن الدخل السياحي  

جهة والمشاريع السياحية من جهة أخرى، مع الأخذ بعين الإعتبار كل العوامل المؤثرة في الدخل السياحي سواءً 
ة ولحساب الدخل السياحي هناك طريقتان هما طريقة الدخول السياحية المكتسبة وطريق. الإيجابية منها أم السلبية

 :الإنفاق السياحي، ومن أجل توضيحهما نستعين بالشكل التالي

 

 

 

 
                                                 

1
 .661ص ، مرجع سبق ذكرهواسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  

 X100(الدخل الوطني/ الدخل السياحي= )أثر السياحة في الدخل الوطني 
 الدخلالسياحيب
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 التدفق الدوري للدخل السياحي :(13-1) شكلال
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 

 
   

  .98ص واسماعيل محمد علي الدباغ، ، مرجع سبق ذكره، مثنى طه الحوري  :المصدر  
 

، الريوع)إن الدخل السياحي بموجب هذه الطريقة هو مجموع الدخول  :طريقة الدخول السياحية المكتسبة -
المواد )المتحقق للأفراد العاملين في القطاع السياحي نظير تقديم عوامل الإنتاج السياحي  (الفوائد، الأجور، الأرباح

وهذا ما يتضح لنا من خلال النصف  .1للمشاريع السياحية خلال سنة( الأولية، رأس المال، العمل، التنظيم
 .(2)المربع رقم  الأعلى من الشكل السابق، حيث أن الدخل السياحي هو مجموع الدخول التي تدخل داخل

وإن ما تدفعه المشاريع السياحية على شراء عوامل الإنتاج السياحية، يعتبر دخول مكتسبة لأفراد المجتمع  
ولكن ليس كل ما ينفق من قبل المشاريع السياحية يعني دخولًا . المجهزين للقطاع السياحي بعوامل الإنتاج هذه

أجل أن يكون حساب الدخل السياحي دقيق يجب طرح وإضافة بعض ومن . للأفراد العاملين في القطاع السياحي
 :2العوامل المتمثلة في

                                                 
1

 التطبيقي الجانب ومعوقات النظري الجانب هموم بين السياحي الدخل إحتساب طرق السامرائي، عبدالستار الدباغ ومها علي محمد سماعيلإ 
  .238 ، ص2066 ،لعراق، االجامعة المستنصرية والثمانون،العدد التاسع والاقتصاد،  الإدارة مجلة ،للعراق خاصة إشارة مع

2
 .600 - 99ص  مصطفى يوسف كافي، مرجع سبق ذكره، ص  

(2)أفراد المجتمع   

 السوق السياحية الأجنبية

 السوق السياحية الأجنبية

(1)المشاريع السياحية   

 نفاق سياحيإ عائد سياحي
عوامل الإنتاج تصدير إستيراد عوامل الإنتاج  

 دخول مكتسبة من النشاط السياحي

 عوامل الإنتاج السياحية المحلية

 خدمات سياحية محلية

إستثمار  إدخار الإنفاق على الخدمات السياحية المحلية
 سياحي

 تصدير خدمات سياحية إستيراد خدمات سياحية
سياحي إنفاق عائد سياحي  
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مثل الضريبة على المبيعات والضريبة على الأرباح، فإن هذا النوع  :الضرائب غير مباشرة على الإنتاج السياحي •
لذا يستوجب طرحها . الدولةوإنما يذهب إلى خزينة ملين في القطاع السياحي، امن الإنفاق لا يذهب للأفراد الع

 .من الدخل السياحي
قد تقدم الحكومات دعم مالي لبعض المشاريع  :لإعانات الحكومية المدفوعة للمشاريع السياحيةاالمنح و  •

، وإن هذه الإعانات تدفع كدخول للأفراد العاملين (، مختلطةعموميةخاصة، )السياحية بغض النظر عن ملكيتها 
 .لذا يستوجب الأمر إضافتها إلى الدخل السياحي ،في القطاع السياحي

لإسهامه المستمر في عملية الإنتاج  جزء من رأس المال السياحي ونتيجة إن :الإندثار في رأس المال السياحي •
السياحي يتعرض للتلف والإندثار، إذ أن قيمة رأس المال السياحي في بداية السنة أكبر من قيمته في نهاية السنة 

  .لذا يتطلب الأمر هنا طرحها من الدخل السياحي ،بسبب عامل الإندثار
نتاج السياحية المحلية غير كافية لسد حاجة المشاريع فربما تكون عوامل الإ :صافي التجارة السياحية الخارجية •

السياحية المحلية، فتضطر المشاريع لإستيراد عوامل الإنتاج من الخارج، يقابل ذلك خروج الدخل السياحي إلى 
وربما تكون عوامل الإنتاج السياحية المحلية فائضة عن حاجة المشاريع . خارج نطاق الدورة الإقتصادية الوطنية

ياحية المحلية بحيث تصدر قسم منها إلى الخارج، يقابل ذلك تحقيق دخل سياحي يدخل إلى داخل حدود الس
ة ومن ثم يطرح الإستيراد السياحي من التصدير السياحي لنحصل على صافي التجار. الدورة الإقتصادية الوطنية

 .ي وذلك حسب وضعية الرصيد، والتي تضاف أو تطرح من معادلة إحتساب الدخل السياحالسياحية الخارجية
 :وبعد كل هذه الإجراءات يمكن إحتساب الدخل السياحي بوجب هذه الطريقة وفق المعادلة التالية 
 
 

Y :الدخل السياحي. 
C : (.إنفاق جاري)السياحية الإنفاق على إنتاج السلع والخدمات الإستهلاكية 
I : (.إنفاق إستثماري)الإنفاق على إنتاج السلع الإستثمارية السياحية 
T :الضرائب غير المباشرة على السياحة. 
F :الإعانات والمنح الحكومي للمشاريع السياحية. 
D :الإندثار في رأس المال السياحي. 

 MX  :صافي التجارة السياحية الخارجية. 

 MXDFTICY  
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إنفاق أفراد المجتمع على شراء  إن الدخل السياحي بموجب هذه الطريقة هو مجموع :طريقة الإنفاق السياحي -
حيث أن  (63-6)وهذا ما يتضح لنا من خلال النصف الأسفل من الشكل  .1خلال سنة الخدمات السياحية

 .(6)الدخل السياحي هو مجموع الإنفاقات التي تدخل داخل المربع رقم 
إن ما ينفقه أفراد المجتمع على شراء الخدمات الاستهلاكية السياحية وما يدخره لكي يوجه للإستثمار  

شاريع السياحية، ولكن ليس كل ما ينفقه أفراد المجتمع على شراء السياحي، يعتبر دخلًا يتحقق لأصحاب الم
 وبذلك يجب طرح وإضافة. الخدمات الإستهلاكية والإنتاجية السياحية يعتبر دخلًا للمشاريع السياحية الوطنية

 :2بعض العوامل للحصول على قيمة دقيقة للدخل السياحي تتمثل في
كما هو معروف أن الخدمات تكاد  :والخدمات الاستهلاكية السياحيةمباشرة على السلع الالضرائب غير  •

ن هذه الضرائب التي يتحملها الأفراد لا تعتبر دخلًا إو . تكون كمالية في الغالب لذلك فهي تخضع للضرائب
 .لذا يستوجب الأمر طرحها من الدخل السياحي لى خزينة الدولة،إوإنما تذهب  ،لأصحاب المشاريع السياحية

وم الحكومة بدعم بعض أنواع الخدمات السياحية بهدف توفير الراحة فربما تق :لإعانات والمنح الحكوميةا •
إن هذه الإعانات تدفع من قبل الدولة وتعتبر دخولًا لأصحاب المشاريع السياحية، لذا . والرفاه للمواطنين

 .يستوجب الأمر إضافتها للدخل السياحي
 .لابد من طرحه كما ورد سابقاً : السياحيالإندثار في رأس المال  •
بهدف السياحة  الوطنهناك بعض المواطنين السياح الذين يغادرون إلى خارج  :صافي التجارة الخارجية •

قتصاد الوطني مات السياحية الأجنبية، ويكون الإوالإستجمام، وبالتالي يتطلب الأمر منهم الإنفاق على شراء الخد
وقد تستضيف المشاريع السياحية الوطنية سياح  .إستيراد للخدمات السياحية من الخارج في هذه الحالة في موقف

أجانب، تبيع لهم خدمات سياحية تعتبر دخلًا للمشاريع السياحية الوطنية، ويكون موقف البلد هنا مصدراً 
، الخارجيةسياحية ستيرادات من الصادرات السياحية نحصل على صافي التجارة الوبطرح الإ .للخدمات السياحية

   .والتي تضاف أو تطرح من معادلة إحتساب الدخل السياحي وذلك حسب وضعية الرصيد

على الرغم من كون المنتج السياحي  :المتحقق لدى مشاريع القطاع السياحي مخزونالالزيادة في قيمة  •
يحدث في بعض الأحيان أن يمتلك القطاع السياحي  ه، إلا أنيغلب عليه الطابع الخدمي وبالتالي لا يمكن تخزينه

، (كأن تملك سلسلة فنادق مصنع لإنتاج المشروبات)مشاريع إنتاجية تمول المنشآت السياحية بمستلزمات الإنتاج 
 .وعلى هذا الأساس لا بد من إضافة المخزون السلعي المتحقق خلال السنة إلى الدخل السياحي

 :ساب الدخل السياحي بموجب هذه الطريقة على النحو التاليوبذلك نتحصل على معادلة إحت
 

                                                 
1

 .238 ص مرجع سبق ذكره، السامرائي، عبدالستار الدباغ ومها علي محمد سماعيلإ 
2

 .603 - 606 ص ص مصطفى يوسف كافي، مرجع سبق ذكره، 
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Y :الدخل السياحي. 
C : (.إنفاق جاري)الإنفاق على إنتاج السلع والخدمات الإستهلاكية السياحية 
S : للإستثمار السياحيالإدخارات الموجه. 
T :الضرائب غير المباشرة على السياحة. 
F :الإعانات والمنح الحكومي للمشاريع السياحية. 
D :الإندثار في رأس المال السياحي. 

 MX  :صافي التجارة السياحية الخارجية. 
STO :الزيادة في قيمة المخزون السلعي التابع للقطاع السياحي. 

 
 :دور السياحة في ميزان المدفوعات :ثانيا

 :معالجة النقاط التاليةمن خلال  ميزان المدفوعاتالقطاع السياحي في  دور ظهاريمكن إ 
 :ميزان المدفوعات فيأثر السياحة  -2-1
بيان حسابي يسجل قيم " على أنهلأي بلد  (Balance of Payments)يعرف ميزان المدفوعات  

والهبات والمساعدات الأجنبية وكل القروض الرأسمالية وجميع كميات الذهب الداخلة  جميع السلع والخدمات
المدفوعات الدولية إلى ثلاث أقسام وينقسم ميزان . "والخارجة من هذا البلد خلال فترة زمنية معينة عادة تمثل سنة

حساب الذهب أو  الرأسمالية، حساب رأس المال أو المعاملاتالجاري أو المعاملات الجارية، الحساب  رئيسية وهي
الصادرات والواردات  المنظورة أي زان التجارةيم)ميزان الحساب الجاري شارة هنا أن وتجدر الإ .الاحتياطات الدولية

الميزان السياحي الذي تقيد هو الذي يضم ( صادرات وواردات الخدمات التجارة غير منظورة أيوميزان  السلعية
 .1السياحية المتحصلات والمصروفاتفيه 

، ويمكن ثاراً على ميزان المدفوعات قد تكون سلبية أو إيجابيةآ الخارجي *يويترتب على النشاط السياح 
 :2بشكل عام إلى مهايقست
 

                                                 
1

 . 631غادة صالح، مرجع سبق ذكره،  

حلى حركة انتقال السياح بين الدول وما يرافقها من إنفاق بواسطة السياح على شراء السلع شارة هنا أن النشاط السياحي لا يقتصر تجدر الإ* 
هلاكية، والخدمات السياحية، بل يتعدى ذلك إلى نشاط المنتجين أصحاب المشاريع السياحية وما يتطلبه نشاطهم من انتقال للسلع الانتاجية، والاست

 .والقوى العاملة، ورؤوس الأموال عبر الدول
 .625ص ، مرجع سبق ذكرهواسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  2

  STOMXDFTSCY  
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 :وتنشأ عن :الايجابيةالآثار  -
وإقتنائهم للسلع والخدمات السياحية الوطنية، ويعني هذا  ،الوطندخول السياح الأجانب إلى داخل حدود  •

، ويترتب على ذلك دخول رؤوس الأموال للسلع والخدمات السياحية (Invisible Export) تصديراً غير منظوراً 
 .الدولة من العملات الأجنبيةوتدون في جانب الدائن، وبالتالي يزيد رصيد 

وقد تكون سلع منظورة مثل . بالسلع والخدمات الوطنية، هذا يعني تصديراً لها ستعانة المنتج السياحي الأجنبيإ •
 المشروبات، الأغذية، المعدات، وقد تكون غير منظورة مثل الخدمات التي تقدمها القوى العاملة الوطنية التي تعمل

وبكل الأحوال هناك تصدير سواء كان منظور أو غير منظور يترتب عنه دخول . الأجنبية في المنشآت السياحية
 .رؤوس الأموال وتدون في جانب الدائن، ويزداد رصيد الدولة من العملات الأجنبية

  :وتنشأ عن :الآثار السلبية -
وإقتنائهم للسلع والخدمات السياحية الأجنبية، وهذا يعني استيراداً غير  خروج السياح المواطنين إلى خارج القطر، •

للسلع والخدمات السياحية ويترتب عن ذلك خروج رؤوس الأموال إلى الخارج  (Invisible import)منظور 
  .وتدون في حقل المدين وبالتالي تخفض رصيد الدولة من العملات الأجنبية

سواء كانت هذه وبكل الأحوال . إستعانة المنتج السياحي الوطني بالسلع والخدمات الأجنبية ويعتبر استيراداً لها •
فض تخدون في الجانب المدين و تموال و خروج رؤوس الأ ايترتب عنه ،السلع والخدمات منظورة أو غير منظورة

 .من العملات الأجنبية رصيد الدولة
 :1طريقتينباستخدام ويمكن حساب أثر السياحة في ميزان المدفوعات  

من جهة ونتيجة ميزان المدفوعات  وتعتمد على إجراء مقارنة نسبية بين نتيجة الميزان السياحي :الطريقة الأولى -
 :بعد طرح الميزان السياحي منه من جهة أخرى كما في المعادلة التالية

 
 
وتعتمد على إجراء مقارنة نسبية مباشرة بين نتيجة الميزان السياحي من جهة ونتيجة ميزان  :ثانيةالطريقة ال -

 :المدفوعات من جهة أخرى كما في المعادلة التالية
 
 

  .صافي ميزان المدفوعات  BMو صافي الميزان السياحي BTيمثلحيث 
وتعد الطريقة الثانية الأكثر إستخداماً، وهي المعتمدة من قبل المنظمات السياحية العالمية في إصدار 

  .نشراتها الدورية
                                                 

 .628المرجع السابق، ص  1

 =المدفوعات أثر السياحة في ميزان  BTBMBTX /100 
 

 =أثر السياحة في ميزان المدفوعات  BMBTX /100 
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مساهة لى نسبة إمعرفة مدى أهمية السياحة على مستوى التجارة الخارجية ، بهدف الوصول من أجل و 
 :1، يتم الاعتماد على العلاقتين التاليتيندرات والوارداتاالعائدات السياحية والنفقات السياحية في الص

 
 
 
 . جماليةالواردات الإ Eجمالية والصادرات الإ Rالنفقات السياحية، ETالعائدات السياحية و RTحيث يمثل

 :الميزان السياحي -2-2
سجل حسابي يسجل به جميع المعاملات "على أنه  (Tourism Balance) الميزان السياحي يعرف 

الجانب )بالعملات الحرة سواءً في جانب الإيرادات المكتسبة من السياح الدوليين  المحققة من النشاط السياحي
"من الميزان (المدينالجانب )والمصروفات التي أنفقها المواطنون في السياحة في الخارج ( الدائن

2. 
 محاسبة وضع يجب لتقييم النشاط السياحي خلال السنة وتبيان أثره النهائي على ميزان المدفوعات و  

 :التالي الجدول في المعطى النموذج حسب ذلك و الدولية، العمليات تشمل كل للسياحة دقيقة
  لسياحيا الاستغلال حساب :(12-1) جدولال

 القيمة النفقات القيمة الإيرادات
  (بالداخل الأجانب السياح مصاريف) السياحية الإيرادات

- 
  (مصاريف السياح المواطنين بالخارج)النفقات السياحية 

- 
 القطع السياحية، المعدات و السلع) الصادرات المنظورة

 (الخ...التقليدية الصناعة منتجات و الفنية و الأثرية
 
- 

مأكولات ومشروبات، معدات )الاستيرادات المنظورة 
 (الخ...التجهيز

 
- 

 طرف من المدفوعة  الرحلات من الدولة نصيب) النقل
 (الأجنبية النقل شركات

 
- 

 المواطنين سفر من الأجنبية الشركات نصيب) النقل
 (للخارج

 
- 

 - الأجنبية بالداخل السياحية الاستثمارات-  بالخارج الوطنية السياحية الاستثمارات
 - الأموال سأر  وتعويض الأجنبية الاستثمارات فوائد دفع - بالخارج السياحية الاستثمارات من العائدات

 - الخارج في المهني للمواطنين التكوين - الأجانب للعمال المهني التكوين
  الخارج في الوطنية العاملة لليد السياحية التحويلات استرجاع

- 
 في الأجنبية العاملة لليد السياحية التحويلات استرجاع

 الداخل
 
- 

 الأجنبية الإعلانات و السياحية الدعاية على المصروفات
 الداخل في للسياحة

 
- 

 والإعلانات الوطنية السياحية الدعاية على المصروفات
 بالخارج السياحية

 
- 

 - عجز  :المدين الرصد-  فائض :الدائن الرصيد
، في العلوم الاقتصادية أطروحة دكتوراهالاستثمارات السياحية وإشكالية تسويق المنتج السياحي في الجزائر، بوعقلين بديعة، : المصدر 

 .31، ص 2001 -2005جامعة الجزائر، 
                                                 

1
 .662مصطفى يوسف كافي، مرجع سبق ذكره، ص  
2

 .637 ص غادة صالح، مرجع سبق ذكره، 

= مساهمة السياحة في الصادرات   RRTX /100 
= مساهمة السياحة في الواردات   EETX /100 
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السلع والخدمات السياحية المصدرة إلى  طلاع على الميزان السياحي، يلاحظ أن الحقل الأول يمثلبالإ 
ذه السلع والخدمات تمثل ال إلى القطر والقيم النقدية لهف تدخل رؤوس أمو ونتيجة لهذه العملية سو . الخارج

، والحقل الثاني يمثل السلع والخدمات السياحية المستوردة من الخارج (Tourism Receipts)العائدات السياحية 
والخدمات السياحية ذه السلع القطر والقيم النقدية له خارجملية سوف تخرج رؤوس الأموال إلى ونتيجة لهذه الع

تعبر  التيوهي ية بينهما هو نتيجة الميزان السياحي النهائ ، والفارق(Tourism Expend) الانفاق السياحي تمثل
لمعادلة ل وفقاً  التعبير عنهايمكن و  عن حقيقة مساهمة النشاط السياحي الدولي لأي دولة في ميزان مدفوعاتها،

 :التالية
 

كما أنه . لعائدات على النفقات السياحية، وسالبة إذا حدث العكسوتكون النتيجة إيجابية إذا تفوقت ا
 حسب الميزان هذا عجز من ينقص أو المدفوعات ميزان فائض في يزيد إما فإنه موجباً  الرصيد هذا كان إذا

 الميزان هذا عجز في يزيد أو المدفوعات ميزان فائض من ينقص إما فإنه سالباً  الرصيد هذا كان إذا أما، الوضعية
 .الوضعية حسب

 
 :التشغيلدور السياحة في  :ثالثا

 :معالجة النقاط التاليةمن خلال  التشغيلالقطاع السياحي في  دور ظهاريمكن إ 
   :في تكوين فرص العمل أثر السياحة -3-1

دراسة للخبير منها ، العمالةقدرة السياحة على إمتصاص  الدولية لقد أكدت العديد من الدراسات
العمالة المتولدة عن وحدة واحدة من توصل من خلالها أن  التيفي منطقة الكاريبي  (Archer)الإستشاري الدولي 

لى إفي المكسيك أن الإستثمار في الفنادق يؤدي  (Jude)ودراسة للخبير  .الإنفاق أكبر منها في أي قطاع آخر
 .1الإستثمار في أي قطاع آخر في الإقتصاد المكسيكيلة بمعدل أكبر من اتوفير عم

على توليد فرص العمل تفوق بقية الأنشطة الإقتصادية لسياحة اقابلية وقدرة تعلل  وهناك عدة أسباب
 :2الأخرى وهي

القطاع الخدمي إذا ما إعتبرنا أن القطاع الأول هو القطاع الزراعي والقطاع  ،السياحة إلى القطاع الثالث إنتماء -
بالإمكانية المحدودة على إستخدام المعدات محل عنصر وأن لذلك أثر كبير يتجسد . الثاني هو القطاع الصناعي

 .يعتمد بالدرجة الأساس على عنصر العمل العمل، إذ يبقى النشاط السياحي نشاط خدمي

                                                 
1

 .72أحمد محمود مقابلة، مرجع سبق ذكره، ص  
 .613 -610ص  صواسماعيل محمد علي الدباغ، مرجع سبق ذكره، مثنى طه الحوري  2

ETRTBT  
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، لذا بية السياح هم من السكان الحضر والقاطنين في المدن وهم يعانون من التعامل الكثيف مع الماكنةن غالإ -
فإن السياحة تعني يسعون للبحث عن أجواء تختلف كلياً عن الأجواء المعتادين عليها بالحياة اليومية، وبالنسبة لهم 

وهكذا فإنه مرة ثانية يؤكد عنصر العمل في النشاط . شرعن الماكنة واللجوء إلى الطبيعة والتعامل مع الب الإبتعاد
 .السياحي وجوده الفعال ودوره المهم بما يدعم قدرة السياحة على توليد فرص العمل

صناعة تحتوي إن المنتج السياحي مزيج معقد ومركب تتعدد وجهات الإنتاج فيه، فالمعروف عن السياحة أنها  -
وهذا يتطلب العديد من القطاعات الإقتصادية التي تساهم  .والخدمات المختلفةعلى العديد من التجهيزات 

ة على توليد إمكانية السياحوهذا يعني  ،بشكل مباشر أو غير مباشر بتزويد القطاع السياحي بمستلزمات الإنتاج
 . حدود القطاعات الأخرى فرص العمل تفوق حدود القطاع السياحي وتمتد لتصل

فرصة عمل في  (%600)أن كل غرفة فندقية تولد ما نسبته  هناك إحصائية عالمية تقولوفي هذا المجال 
في  (%600) نسبته فرصة عمل في بقية الأنشطة السياحية الأخرى، وتولد ما (%75)وتولد ما نسبته  ،الفنادق

 .*القطاعات الأخرى
:قياس عدد المناصب المحدثة في الصناعة الفندقية تكون حسب العلاقة التالية وحسب خبراء السياحة فإن

  
 

في خلق ثلاثة  تساهمفهي وبذلك وكما أشرنا سابقاً بأن السياحة تولد فرص عمل في أكثر من قطاع، 
  :1مجموعات من العمل السياحي تتمثل في

، وكلاء الأسفار (الوسطاء والمنظمون)الأسفار أعمال التخطيط والتحضير للرحلة السياحية وتشمل وكلاء  •
  .الجوية، عمال المحطات للنقل البري والسكك الحديدية، عمال المطاعم المخصصة للمسافرين

سائقي السيارات لنق المسافرين، سائقي النقل البحري للمسافرين، سائقي  أعمال تنفيذ الرحلة السياحية وتشمل •
 .النقل الجوي للمسافرين

ال عرض الخدمات السياحية وتشمل مهن الفندقة والمطاعم، مهن السياحة والعلاج، المرافقين في الأسفار، أعم •
 .الدليل السياحي، المرشدين، المهن المرافقة للصحة والعلاج

 :التشغيل في أي دولة نعتمد على العلاقة التاليةعرفة أهمية السياحة على مستوى لمو 
 

 

                                                 

فرصة عمل  200فرصة عمل بالقطاع السياحي و 350فرصة عمل، منها  550غرفة سوف يولد  200على سبيل المثال إن بناء فندق بطاقة إيوائية  *
 .في القطاعات الأخرى

1
 Djebbari Souad, L’application du Marketing Touristique en Algérie : Cas de la Région de Tamanrasset, 

Thése de Magister en Sciense Commerciales, Université de Tlemcen, Algérie, 2008-2009, PP 35-36. 

 x 2.9عدد الأسرة =  حدثةالمناصب المعدد 
 

 X100(العمالة الإجمالية/ العمالة في القطاع السياحي= ) العمالةالسياحة في  مساهمة
 الدخلالسياحيب
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أن فرص  يظهرمضاعف الإستخدام السياحي الذي كما يمكن تتبع أثر السياحة على العمالة من خلال 
العمل المتولدة عن النشاط السياحي سوف تتضاعف في منتهى الأمر لكي تكون أكثر من الإستخدام الأولي 

 :1وذلك وفقاً للعلاقة التالية
 
 
  

الإستخدام السياحي،  أن الحاجة المتزايدة للعمل في القطاع السياحي الناتجة عن أثر مضاعف والمعروف
أما إذا عجزت السوق . يكون لها أثر إيجابي حينما يتوفر في سوق العمل المحلية الكادر المطلوب لسد الشواغر 

وما يترتب عن ذلك من آثار ربما تكون ، فهذا يعني الإستعانة بالكادر الأجنبي، المحلية عن توفير الكادر المطلوب
      .سلبية تأتي في مقدمتها فقدان المزيد من العملات الأجنبية

 :السياحةالقطاع أنواع العمالة في  -3-2
 :2أنواع هي ةمن خلال ثلاث إن للسياحة قدرة على توليد العمالة في الإقتصاد الوطني 

كوكالات السفر وشركات   ،في المنشآت السياحية والفندقية وتشمل فرص العمل المتاحة :العمالة المباشرة -
الأماكن التي يزورها  من وغيرها والفنادق والمطاعم ودور الترويحالنقل السياحي وبيع التذاكر والتسويق السياحي 

 .السائح
في ترانداد وتوباجو عن العمالة المتولدة في  (Geoffery Wall)الدراسات التي أعدها الكاتب  وأسفرت 

 .عامل 6.2القطاع الفندقي، أن الحجرة الفندقية تعمل على توليد عمالة مباشرة قدرها 
التي تتولد في القطاعات الأخرى التي يعتمد عليها القطاع السياحي في  وتعني فرص العمل :العمالة غير مباشرة -

 .بما فيها من قطاعات فرعية وثانوية (الزراعة والصناعة)توريد الطعام والشراب 
فرص عمل تتولد مباشرة في القطاع  9عن منطقة الكاريبي، أن كل  (Archer)وقد إتضح من دراسة  

  .ات الأخرىعمل واحدة غير مباشرة في القطاعالسياحي والفندقي تقابلها فرصة 
خارج قطاع السياحة مثل الإقتصاد نتيجة الإنفاق السياحي وتشمل العمالة التي تتولد في  :المحفوزة  العمالة -

 .السيارات والمنظفون، المصورون، المترجمين، محلات كراء السيارات وغيرها حراس

                                                 
 .611ص واسماعيل محمد علي الدباغ، مرجع سبق ذكره، مثنى طه الحوري  1
وظيفة، إذن فإن مضاعف  3000وظيفة، وأن الإستخدام المتولد عن السياحة يساوي  6000وعلى فرض أن الإستخدام الأولي السياحي يساوي  *

وهذا يعني أن كل فرصة عمل تتولد عن السياحة سوف تتضاعف لكي تصل في نهاية . 1= 6000(/3000+6000)الإستخدام السياحي سيكون 
 .الأمر إليى أربع فرص عمل

2
 .661-665 ص  مصطفى يوسف كافي، مرجع سبق ذكره، ص 

 الإستخدام السياحي الأولي+ الإستخدام المتولد عن السياحة = *مضاعف الإستخدام السياحي
 الإستخدام السياحي الأولي
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أن كل ألف جنيه إسترليني  (Edinburgh) إدنبرة البريطانية أجراها عن مدينة (Vaugan)وفي دراسة لـ  
  .فرصة عمل محفوزة 0.027فرصة عمل غير مباشرة و 0.022فرصة عمل مباشرة و 0.612تعمل على توليد 

العمالة الدائمة  منهاصنفت حسب عدة معايير في السياحة ضافة إلى هذه الأنواع هناك أنواع أخرى إو 
معظم الدراسات تهتم بالنوعين الأولين  ولكن .إلخ...تخصصةالمالمتخصصة والعمالة غير والعمالة الموسمية، العمالة 

 :التي يمكن توضحيهما في الشكل التاليو 
 المباشرة وغير مباشرة آليات خلق السياحة لفرص العمل :(14-1) شكلال

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

        .   222، ص 2009، الوراق للنشر والتوزيع، الأردن ، الطبعة الأولى،الجغرافيا والمعالم السياحيةإبراهيم خليل بظاظو،  :المصدر      
 

 :أدوار أقتصادية أخرى: رابعا
 1:نذكر منهاتصادية أخرى للنشاط السياحي ثار السابقة الذكر، هناك آثار إقإلى الآبالإضافة  

إذ تتجه . تؤدي السياحة إلى تطوير وتنمية المناطق الأقل حظاً في التنمية :أثر السياحة على توزيع الدخل -
لى المناطق التي تتوفر لها مزايا طبيعة ومناخية أقرب إلى الطبيعة منها إلى العمران المدنى  إالتنمية السياحية غالباً 

الذي غالباً ما يصاحب التقدم  والتي كثيراً ما تكون محرومة من العمران ،كالشواطئ ومناطق الجبال والبحيرات
وإمتداد السياحة إلى هذه المناطق البعيدة يعيد التوازن إليها نتيجة الإستثمارات التي تصاحب الدخول . الصناعي

بحيث يستفيد من ذلك ت والأفراد في تلك المناطق، المنشآفي المشروعات السياحية، وبالتالي تزيد من دخول 
 .مما يساهم في تخفيض حدة الهجرة من المناطق الريفية إلى المناطق الكبرى العاملون بها

                                                 
1

 .620، مرجع سبق ذكره، ص محاضرات في التنمية السياحيةمنال شوقي عبد المعطي،  

 مساهمة السياحة في توفير فرص العمل

 فرص عمل غير مباشرة فرص عمل مباشرة

 المطاعم

 الفنادق

 النقل السياحي

 مكاتب السفر

 مدن التسلية

 الحرف اليدوية

 القطاعات الزراعية

 القطاعات الصناعية

 الإنشاءات

 
بناء غرفة 
فندقية 
جديدة 

ثلاث يخلق 
فرص عمل 
مباشرة وغير 

 مباشرة
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أن المشروعات  ،أثبتت التجارب الحديثة في مختلف الدول السياحية :الإستثمارجذب أثر السياحة على  -
وقد حدث ذلك في  ،قيمينالسياحية من أكثر المشروعات الإنتاجية جذباً لرؤوس أموال المستثمرين الأجانب والم

ولعل السبب في ذلك أن السياحة كصناعة مركبة تتضمن . تراكسيك، يوغسلافيا، اليونان وإنجل، إسبانيا، المإيطاليا
والترويح والقرى  راكز الإستشفاء والمطاعم والملاهي ومراكز الرياضةمجالات مختلفة للإستثمار مثل الفنادق وم

بالإضافة للمشروعات  ،السياحية والبواخر السياحية وشركات السياحة ووكالات السفر ووسائل النقل السياحي
 .الكبرى مثل تخطيط مدن سياحية متكاملة تتضمن مجتمعات سياحية متعددة

تبين من الدراسات الحديثة التي قامت بها بعض مكاتب الدراسات  :عأثر السياحة على سوق بعض السل -
( حوالي الثالث)أن السياح يحتفظون بجزء كبير من ميزانياتهم الترويحية  ،الأوروبية وأبحاث منظمة السياحة العالمية

بل لشراء بعض المنتجات  ،ليس فقط لشراء التذكارات السياحية. للإنفاق على المشتريات من الدولة التي يزورونها
ويعتبر هذا الإنفاق من قبيل التصدير لمنتجات وطنية دون ما حاجة إلى شحن . الوطنية التي يجدونها مناسبة

 .وتسويق خارجي، وبالتالي يعتبر هذا التصدير خالصاً من صعوبات المنافسة في التجارة الدولية

من طرق ووسائل الإنتقال  ية المرافق الأساسية العامةإن تنم :أثر السياحة على تنمية المرافق الأساسية -
دون تدخل  -يحتاج لرؤوس أموال ضخمة ليست بذاتها  ،الدولةفي ومشروعات الصرف الصحي ومياه الشرب 

على تعميم هذه  خاصة النامية منهامن قدرة الدولة  دمما يح ،قتصادي سريعإمجالًا لتحقيق عائد  –السياحة 
 ذلك من دخل سريع وما يترتب عنولذلك فإن تقدم السياحة بزيادة الحركة السياحية . هامناطقفي مختلف  المرافق

   .وإمتداد العمران السياحي إلى مناطق بعيدة يزيد من قدرة الدولة على زيادة كفاءة مرافقها الأساسية
في إرتفاع مستوى  المسببةيعتبر الإنفاق السياحي أحد العوامل  :أثر السياحة في المستوى العام للأسعار -

الطلب السياحي الموسمي، جمود العرض السياحي الذي لا يستطيع أن يجاري  الأسعار المحلية، وذلك بسبب طبيعة
بمعنى أنه  ،، سلوك السائح في الإنفاق الذي غالباً ما يختلف عن طبيعته المعتادةالطلب السياحي في أوقات الذروة

رغبة المنتجين في بالإضافة إلى  .ينفق على شراء السلع والخدمات السياحية أكثر من الوضع المعتاد في أماكن عيشه
النشاط السياحي في زيادة هوامش أرباحهم لأن موسم الذروة السياحي هو فرصتهم الوحيدة لتحقيق الأرباح التي 

  .1خسروها في مواسم الكساد
 على الضرائب عائدات في يتمثل ،لحكوماتا لتمويل مهمًا مصدراً السياحة قطاع يوفر :العامة نةالمواز  تمويل -

 مستخدمي على الإقامة،الضرائب وأماكن المطاعم على الضرائب مقدمتها في يأتي والتي ،السياحية الأنشطة
 .2الأخرى المصادر من وغيرها العامة، والمنتزهات والحدائق المتاحف دخول المبيعات،ورسوم ضرائب المطارات،

                                                 
1

 .13مرجع سبق ذكره، ص علي مبارك المصاروة،  
2

 للسياحة الاقتصادي الأثر العلمية ندوةال حالة المملكة العربية السعودية،: الأهمية والأثر الإقتصادي لتنمية قطاع السياحة مة للسياحة،الهيئة العا 
  .  1، ص 2006جوان، السعودية،  26-69المملكة، يومي  على تطبيقات مع
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  :خلاصة
يتضح مما سبق، بأن السياحة ظاهرة قديمة قدم الإنسان، شهدت تطورات سريعة ومستمرة وذلك موازاة  

واصلات، سهولة تبادل الخبرات وإنتشار ووسائل النقل والمالتكنولوجي لى التطو إمع تطور الحياة وأساليبها، إضافة 
والثروات والنظرة إلى السياحة كضرورة  اع معدلات الدخولإلى جانب إرتف الشعوب،المعرفة وبالتالي تقارب 

 . نوالعشرو  عليها صناعة القرن الحاديق أصبح يطل زدياد أهميتها حتىإلى إتساع نطاقها و إأدى حتمية، 
خاصة هذا الأخير السائح في الأدبيات الإقتصادية السياحة و فاهيم التي تناولت مصطلح الم تتعددو  

بإعتباره أساس قيام النشاط السياحي وإتساع مجالاته، الأمر الذي أسهم في تنوع أنماط السياحة تبعاً لتنوع ميولات 
 .ورغبات السياح، وأيضاً بحسب المستويات الإقتصادية والتكنولوجية التي وصلت إليها الدول والمناطق السياحية

 المصدرة للسياح ات والخصائص، فمنها ما يتصل بطبيعة الدولويتميز الطلب السياحي ببعض السم 
ستقرار والأمن الدول المصدرة أو المستقبلة بالإ تصفتإوالظروف المختلفة التي تمر بها الدول المستقبلة لهم، فكلما 

العوامل تجه الطلب السياحي نحو الزيادة مع توافر إجتماعية، والبعد عن المشكلات السياسية والإقتصادية والإ
بجانب العرض السياحي الذي يعتبر الجناح الثاني خاصة فيما يتعلق  ،الأخرى المشجعة على السياحة والسفر

 .لصناعة السياحة
ميـة المسـتدامة في السياحة واحدة من الصناعات الهامـة، وذلـك لمـا لهـا مـن دور بـارز في تحقيـق التن كما تعد 

نســان في عتبارهــا تعــبر عــن رغبــة الإتمثــل الجانــب الإجتمــاعي فحســب بإالســياحة تعــد  ، حيــث لمشــقها الإقتصــادي
ن وهذا مـن خـلال دورهـا في تنميـة القرن الحادي والعشريصناعات ولت إلى واحدة من أهم وإنما تح ،التنقل والترحال

عية مـوازين يرادات الدولة من العملات الأجنبية والذي من شأنه المساهمة في تحسين وضـإالإقتصاد عن طريق تدعيم 
 متصــــاصإمــــدفوعاتها، هــــذا إضــــافة إلى الفــــرص الــــتي توفرهــــا للحصــــول علــــى مناصــــب العمــــل ومــــن ثم المســــاهمة في 

ى الأخـــر قتصـــادية قـــة متشـــابكة بـــين بقيـــة القطاعـــات الإعـــدلات البطالـــة بـــين مختلـــف فئـــات المجتمـــع لمـــا لهـــا مـــن علام
 .نتاجية والخدميةالإ
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  :يدـتمه

جتماعية رافقت التقدم التكنولوجي في كافة إقتصادية و إمن القرن الماضي تغيرات  الأخيرشهد الربع 
تشير إحصاءات المنظمة العالمية للسياحة إلى ، إذ كة السياحية على المستوى العالميتطور الحر  إلىالمجالات، مما أدى 

رتفاع مستوى رفاهية نتيجة لإ، وذلك سنة الماضية 56مرة خلال  74أكثر من إلى الوافدين عدد السياح تضاعف 
زدياد أوقات الفراغ مدفوعة الأجر، وتقدم وسائل النقل والمواصلات، وانخفاض تكاليف إالفرد في الدول المتقدمة، و 

السياحية المتوفرة في البلدان الأقل نمواً   الإمكانياتستغلال إساهم في تطوير وتنمية صناعة السياحة و النقل، مما 
 كخيار فعال لتحقيق التنمية الاقتصادية، بناءاً على فرضية الأدب الاقتصادي القائلة بنمو يقوده التصدير

Export-led Hypothesis  السياحة"للسلع غير المنظورة" (Pleumarom, 1994).  
من  أحد أهم النشاطات الاقتصادية ومصدرا هاماً  ،الدولوقد أصبحت السياحة الدولية لدى الكثير من 

لذلك ما فتئت السياحة تحظى باهتمام كبير في . من العملات الأجنبية وفرص العملعوائدها مصادر 
وفي الوطن . الأقل نمواً في المجالات التكنولوجية والصناعية منهاخاصة  ،الدولسترتيجيات التنمية لدى العديد من إ

فتقار أكثر الدول العربية للقاعدة الصناعية أو الزراعية المنافسة في ضوء إالعربي تأتي أولويات السياحة من خلال 
نتائج تذكر لى العولمة التي جاءت في وقت لم تحقق الدول العربية إإضافة  ،عصر الاندماجات والتكتلات الدولية
 .في طريق الوحدة الاقتصادية العربية

لى إضافة ، بالإالوافدةوالعربية ستعراض تطور حركة السياحة الدولية إسنحاول هنا  ،ومن هذا المنطلق
 :ما يلي من خلال دورها في اقتصاديات هذه الدول وذلك

     .السياحةالمنظمات السياحية الدولية والعربية وأهميتها في صناعة : المبحث الأول
 .تجاهات السياحة الدولية ومساهمتها في الاقتصاد العالميإ: المبحث الثاني

 .تجاهات السياحة العربية ومساهمتها في الاقتصاد العربيإ: المبحث الثالث
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     المنظمات السياحية الدولية والعربية وأهميتها في صناعة السياحة: المبحث الأول
هذا أدى إلى  الدولي بالسياحة وأهمية تنميتها وتنظيمها كنشاط دولي أمراً مفروغاً منه، و عترافأصبح الإ

، لغرض التنسيق فيما بينها في مجال التخطيط والبحوث والتسويق العالمي فاعلة في هذا المجالمنظمات دولية  وجود
على تلك المنظمات من ا أن يتعرفوا عتماداً على ذلك بات لزاماً على دارسي السياحة والمهتمين بهإللسياحة، و 

 .، أنواعها والدور الذي تسعى لتحقيقهحيث مفهومها

 
 ماهية المنظمات السياحية الدولية: أولا

، إلى وشروط إنشائهاتعريفها لتحديد ماهية المنظمات السياحية الدولية، فإن ذلك يستلزم التطرق إلى  
 : يليوذلك كما إلى ظهورها جانب الأسباب الداعية 

 :تعريفها وشروط إنشائها -1-1
منذ أواخر القرن التاسع عشر حيث كانت العلاقات بين الدول السياحية الدولية بدأ ظهور المنظّمات 
التمثيل الدبلوماسي وبعض المجالات الاقتصادية، إلا أن التطور في حجم التبادل كقاصرة على نواحي محدودة  

ضرورة زيادة التعاون والتنسيق بين الدول المختلفة في محاولة لإرساء قواعد ونظم ووسائل الاتصال والنقل استدعى 
ثابتة تساعد على سهولة التبادل والاتصال، فتجسد الأمر في العديد من مظاهر التعاون الدولي ومن بينها 

 .المنظمات السياحية الدولية
القانون الدولي متجسد في شكل هيئة  تجمع إرادي لعدد من أشخاص "بأنها المنظّمة السياحية ف تعرّ و 

بين عدد من دول العالم من أجل تنظيم أو ممارسة نشاط سياحي عت بموجب اتفاقيات وقّ  إنشاؤها، يتم 1دائمة
متفق على أبعاده ونصيب كل دولة منه، أي أنها تشكل صورة من صور العلاقات والتعاون الدولي في إطار محدد 

 :3للمنظمة الدولية ثلاث أجهزةويكون  .2" تتمثل في السياحة
 .وتمثل فيه الدول الأعضاء على قدم المساواة :الجهاز العام للمنظمة -
 .وتمثل فيه الدول بشكل محدود، ويتولى مسؤولية اتخاذ القرارات المختلفة :الجهاز التنفيذي -
 .ويختص هذا الجهاز بإعداد الاجتماعات والجلسات ومتابعة تنفيذ القرارات المختلفة :الجهاز الإداري -

 :4ويرى أساتذة القانون أن هناك عدة شروط لابد من توافرها في المنظمة الدولية منها
عالمية أي أن تكون أهدافها متفقة مع أحكام القوانين الدولية المختلفة والعرف والقيم والتقاليد ال: المشروعية -

 .السائدة
                                                 

1
 .311، ص 8002، مصر، ، دار الجامعة الجديدةالأمن السياحي والأثري في ظل قوانين السياحةعصمت عدلي،  
 .328منال شوقي عبد المعطى أحمد، مرجع سبق ذكره، ص  2
3

 .72، ص مرجع سبق ذكرهإلياس،  سرابو الظاهر  نعيم 
.74المرجع السابق، ص   4
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ويتضمن عنصرين أولهما هو الاستمرارية والدوام، والثاني هو الإدارة المستقلة للمنظمة في حدود : التنظيم -
 .عن الدولة المؤسسة لها أو الأعضاء فيها اختصاصاتها وأهدافها التي ينص عليها ميثاقها

تنتمي لهذه الدول وتمثلها والمقصود بها أن تتكون عضوية المنظمة من الدول المختلفة أو من جهات  :الدولية -
 .كاملاً تمثيلاً  

 :دواعي ظهورها وفوائدها -1-2
 :1ظهرت الحاجة الملحة إلى وجود المنظمات السياحية الدولية لأسباب عديدة نذكر منها

تعاظم الحركة السياحية الدولية واشتداد المنافسة وفرص الاحتكاك الدولي، والسياحة لها طابع خاص يزيد من  -
الأسواق السياحية  لأنحدة المنافسة وهو أن مكسب أحد الأطراف يكون على حساب الأطراف الأخرى 

 .محدودة وثابتة نسبياً 
غير منظورة دون غيرها من الصادرات، حيث أن الأموال تنتقل مشاكل النقود التي تتميز بها السياحة كصادرات  -

 .في جيوب السياح من بلد لآخر وليس على الورق بواسطة اعتمادات مصرفية أو تسهيلات ائتمانية أو اتفاقيات
 .مشاكل الجمارك والجوازات والتأشيرات بالنسبة للسياح باعتبارهم أشخاص طبيعيين وليسوا سلعاً مادية -

  :2الأهداف التي تسعى المنظمات السياحية الدولية لتحقيقها فيتتلخص و 
  .جمع الأطراف المعنية بالسياحة والمشاكل المرتبطة بها والاتفاق على وسائل التغلب عليها لغرض المصلحة العامة -
تجمع بين دول تهذيب المنافسة بين الدول خاصة الدول التي تربطها علاقات الجوار، ولهذا نرى منظمات دولية  -

متنافسة في إطار واحد لتلافي فقدان السياح تماماً، نتيجة المنافسة الضارة بينهم، فيقومون من خلال تلك 
 .المنظمات بجهود إعلامية مشتركة، ثم تجتهد كل دولة في جذب السياح إليها

الآخرين لتحقيق مكاسب  مراقبة المنشآت السياحية ومنعها من المنافسة غير الشريفة أو التلاعب على حساب -
 . غير مشروعة

 .الإحصائية في جميع الدولتوحيد الأسس  -
 .دولة إيجاد التشريعات السياحية الدولية المشتركة والتي تكمل القوانين المحلية لكل -
  .في مجال السياحة العلميةوالأبحاث الدراسات  انجازو  تطوير وتنمية مهنة السياحة -

 
 
 
 
 

                                                 
1

 .  322مرجع سبق ذكره، ص  ،توفيق العزيز عبد ماهر 

2
 .  324المرجع السابق، ص  
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 السياحية على الصعيد الدوليالمنظمات  :ثانيا
  :وهيفي العالم وحل المشاكل المتعلقة بها يوجد نوعان من المنظمات التي تتكفل بترقية السياحة 

 :الحكومية المنظمات السياحية -2-1
مات التي لا تنشأ إلا بمعاهدة بين الدول، ويمثل حكومة كل دولة وفد رسمي لصوت واحد عند وهي المنظّ 

ولا تخضع للقانون المحلي للدولة التي يقع فيها  ،بلغ عدد أفراد الوفد، لها شخصية معنوية قانونية دولية الاقتراع مهما
مقرها الرئيسي أو أحد فروعها، كما يتمتع موظفوها بنوع من الحصانة ومن حقهم دخول مقرها الرسمي في أي 

 :هذه المنظمات نذكرمن أبرز  ،1الدولة الحق في منعهم من الدخولدولة كانت وليس لهذه 

تحت اسم المنظّمة الدولية  3484 تم إنشاء هذا الاتحاد عام :(I.A.T.A) الاتحاد الدولي للنقل الجوي -
لحركة الطيران، وبعد انتهاء الحرب العالمية الثانية وازدياد حركة الطيران العالمية وعدد الشركات العاملة بالخدمات 
الجوية والطيران التجاري والمدني ونقل المسافرين، كان من الضروري وجود منظمة دولية ترعى مصالح وحقوق كل 

سافرين، الأمر الذي تطلب ضرورة إعادة تكوين هذا الاتحاد تحت مسمى الاتحاد الدولي من شركات الطيران والم
 . 2في هافانا عاصمة كوبا 3476لنقل الجوي سنة 

ويهدف هذا الاتحاد بشكل عام إلى تنمية اقتصاديات خطوط النقل الجوي ووضع آداب المنافسة في مجال 
في المنطقة الأولى، له مكاتب فرعية في كل من نيويورك كندا بونتريال ممدينة في الرئيسي مقره الخدمة الجوية، يقع 

شركة  867 يضم أكثر منكما . باريس، لندن وجنيف في المنطقة الثانية، القاهرة وسنغافورة في المنطقة الثالثة
التصويت في المؤتمر الشركات ذات الخطوط الجوية الدولية المنتظمة التي لها حق )طيران عضو ما بين أعضاء عاملين 

  .3(الشركات ذات الخطوط المحلية التي ليس لها حق التصويت في المؤتمر السنوي)وأعضاء منتسبين ( السنوي
ويقوم الاتحاد الدولي بدور كبير في مجال السياحة الدولية، وذلك من خلال الأهداف التي يسعى إليها 

  :4والتي يمكن حصرها فيما يلي
 .ر بصورة عامة وتوحيد أسعار شحن الأمتعة والبضائعتوحيد أسعار السف -
 .(تذاكر السفر، بوالص الشحن)الإجراءات والشروط الخاصة بمستندات السفر والنقل توحيد  -
تخفيض أسعار السفر لبعض الهيئات من الركاب مثل التخفيضات العائلية للمجاميع السياحية، الطلبة، تذاكر  -

 .الكسادتخفيضات في مواسم  أسابيع، منظمي الرحلات السياحية بالإضافة إلى 1الذهاب والعودة خلال 
 .(I.C.A.O) ترويج السفر العالمي والأمان الجوي بالتعاون مع المنظمة الدولية للطيران المدني -
 .إيجاد نظام غرفة المقاصة لتسوية استحقاقات شركات الطيران مع بعضها البعض -

                                                 
 .  324المرجع السابق، ص  1

.316مرجع سبق ذكره، ص عصمت عدلي،    2
 

.63، مرجع سبق ذكره، ص إلياسنعيم الظاهر وسراب   3
 

 .340ص مرجع سبق ذكره،  ،توفيق العزيز عبد ماهر 4
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والتعاون المشترك بين شركات النقل الجوي المختلفة وتقديم كافة المساعدات الفنية  الاهتمام بدعم التنسيق -
 .اللازمة لها

دراسة المشكلات التي تواجه شركات النقل الجوي الدولي والعمل على إيجاد حلول لها، بالإضافة إلى تنظيم  -
 .العلاقات القانونية بين الشركات الأعضاء في الاتحاد

(I.C.A.O)المنظمة الدولية للطيران المدني -
تعود فكرة تأسيس المنظمة الدولية لطيران المدني إلى مؤتمر  : 

من شركات الطيران العالمية،  وضم مندوبين لعدد( في أواخر الحرب العالمية الثانية) 3477 شيكاغو الذي عقد عام
وأسفر هذا المؤتمر إلى ضرورة ضمان الأمن والسلامة لعمليات النقل الجوي، وهو ما شكل حافزاً بعد ذلك 

على أن  3477فريل أمنظمات الأمم المتحدة في  إطارللإعلان عن تأسيس المنظمة الدولية للطيران المدني في 
لها مكاتب فرعية في كل من بانكوك، نيروبي، داكار، القاهرة، باريس،  ،1يكون مقرها مدينة مونتريال في كندا

، ومن شروط العضوية في المنظمة أن تكون الدولة  عضواً في الأمم المتحدة وأن يكون لها نشاط المكسيك وليما
 .2ملحوظ في الطيران المدني

 :3تتمثل فيو يظهر من خلال جملة الأهداف التي تتبناها  ،والدور الذي تلعبه هذه المنظمة في السياحة الدولية   
 .تحديد الملامح التي تقوم عليها الملاحة الجوية في العالم -
 .تنمية السياحة الدولية وذلك من خلال تسهيل الإجراءات الخاصة بالملاحة الجوية -
 .الحد من مشكلات السفر جواً عن طريق جعله أكثر راحة وأمناً  -
 .المطارات والموانئ الجوية وتطويرها وتجهيزها بأحدث الأجهزةتحسين  -
 .العمل على ضمان حقوق الدول الأعضاء -
 .تقديم المساعدات والخبرة الفنية والمعونات المختلفة للدول الأعضاء -
والعاملين ين والطيارين والمهندسين الجوية ووضع برامج تدريب الملاح إعداد الدراسات اللازمة لتطوير الملاحة -

 .بالمراقبة الجوية
 .عقد المؤتمرات والاتفاقيات الدولية من أجل تنمية حركة السفر بالطائرات -
تأسس الاتحاد الدولي لوكلاء السفر والسياحة في  :(U.F.T.A.A) حاد الدولي لوكلاء السياحة والسفرالات -

منظمتين دوليتين هما الاتحاد الدولي لوكلاء ، وذلك نتيجة اندماج 4بمدينة روما بايطاليا 3455 سنةنوفمبر  88
اتخذ الاتحاد مدينة بروكسل في بلجيكا مقراً له في بداية الأمر ثم انتقل بعد . السياحة والمنظمة الدولية لوكلاء السفر

ء ويعتبر هذا الاتحاد الممثل الوحيد في العالم لوكلا. ذلك إلى مونت كارلو عاصمة إمارة موناكو في الوقت الحالي
                                                 

1
 .836محمد خميس الزوكة، مرجع سبق ذكره، ص  
2

 .66 -67، مرجع سبق ذكره، ص ص إلياسنعيم الظاهر وسراب  
 .314مرجع سبق ذكره، ص عصمت عدلي،  3

4
 Universal Federation of Travel Agents Association, site: http://www.uftaa.org/index.php/aboutus/about-uftaa.  

http://www.uftaa.org/index.php/aboutus/about-uftaa
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السفر ومن أهم المنظمات العالمية التي تمثل صناعة السفر والسياحة، وهو عبارة عن تجميع لمنظمات الشركات 
السياحية، يضم في عضويته وكالات وشركات السياحة وشركات الطيران والفنادق وشركات البواخر وشركات النقل 

، وينظم الاتحاد مؤتمر عالمي سنوي تناقش فيه  السفرالبري وكافة المؤسسات الدولية التي يتصل نشاطها بالسياحة و 
 .1ونهائل المتعلقة بالسياحة الدولية وشؤ كافة المسا

الاتحاد الدولي لوكلاء السياحة والسفر بشكل كبير في تنشيط حركة السياحة الدولية وذلك من  ويساهم
 :2خلال أهدافه التي تتمثل في

 .تشجيع حركة السياحة الدولية بين الدول الأعضاء وجميع دول العالم -
 .توفير حرية السفر والتنقل وتوفير الحماية والأمن اللازمين للمسافرين -
 .رعاية مصالح الدول الأعضاء وتوثيق الصلات بينهم -
 .والسياحةوالثقافي للعاملين بوكالات السفر  رفع مستوى الأداء المهني والمستوى العلمي -
 .حل المشكلات والصعوبات التي تواجه عمل وكالات السفر والسياحة في الدول الأعضاء والدول المختلفة -
بالإضافة إلى تقوية الشركات  تمثيل الشركات السياحية على النطاق العالمي في المؤتمرات السياحية العالمية المختلفة -

 .3السياحية المحلية وتنميتها

في يومنا الحالي من أكبر المنظمات  تعد منظمة السياحة العالمية :(W.T.O) العالمية للسياحةالمنظمة  -
في لندن تحت اسم الاتحاد الدولي لمنظمي  3475الدولية التي تهتم بشؤون السياحة العالمية والسفر، تأسست سنة 

تم تغيير  3447 الدول، وفي سنةعن طريق اجتماعات بين منظمات السياحة الوطنية لبعض  (IUOTO) السفر
(W.T.O)اسم المنظمة إلى منظمة السياحة العالمية 

دولة عضو وأكثر  364مقرها مدريد باسبانيا تضم حالياً  ،4
المؤسسات التعليمية والجمعيات السياحية ومؤسسات القطاع الخاص بما فيها عضو منتسب يمثلون  720 من

 .5شركات النقل والطيران والفنادق
من خلال جهودها إلى زيادة التعاون الدولي في مجال السياحة، تعظيم المنظمة العالمية للسياحة تسعى و 

مساهمة السياحة في النمو الاجتماعي والاقتصادي وخلق فرص عمل، تحقيق التنمية والحفاظ على البيئة، زيادة 
لبية للسياحة في الجانب الاجتماعي والبيئي، كما الإثراء الثقافي والتفاهم الدولي، العمل على التقليل من الآثار الس

 .6خاصاً لمصالح البلدان النامية وتعمل على الترويج للسياحة فيها تولي اهتماماً 

                                                 
1

 .312ص مرجع سبق ذكره، عصمت عدلي،  
2

 .314ص المرجع السابق،  
3

 .62، مرجع سبق ذكره، ص إلياسنعيم الظاهر وسراب  
.304، ص 8000، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، السياحة تشريعات ومبادئ منال عبد المنعم مكية،  4

 
5
 World Tourism Organization, site: http://www2.unwto.org/content/who-we-are-0. 

6
 World Tourism Organization, site: http://www.unsceb.org/content/unwto. 

http://www2.unwto.org/content/who-we-are-0
http://www.unsceb.org/content/unwto
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 :1السياحية هذه الأهداف تقوم بالتاليالعالمية ولكي تحقق المنظمة 
الأبحاث والدراسات التي تحدد أبعاد الأنشطة السياحية في العالم من حيث التسويق والطلب ورصد كل  إجراء -

 .ما يطرأ عليها من تغييرات

إجراءات عمليات مسح شاملة على مستوى العالم من أجل رصد المؤثرات البيئية على نمو وازدهار السفر  -
 .والسياحة

 .المشروعات السياحية إدارةتطوير أساليب  إلىكة الهادفة المساعدة في تنفيذ المشاريع المشتر  -
 تطوير الأساليب والأدوات والعلامات ولغات التفاهم والتعامل التي تجعل عمليات السفر والسياحة أكثر سهولة -

 .وأسهل من حيث مفهوم السياح لها
 .تبادل المعلومات والدراسات السياحية بين الدول الأعضاء في المنظمة -
 .إعداد البرامج الخاصة بتدريب العاملين بصناعة السياحة وأنشطتها المختلفة -
العمل على إزالة القيود على السفر والسياحة أو التقليل من آثارها، مع المساعدة في عمليات تطوير الأجهزة  -

تأشيرات  جوازات السفر، سياسات تسجيل الأجانب، إصدارلرسمية العاملة في مجالات إصدار الحكومية ا
 .الدخول، الإجراءات الجمركية

 :المنظمات السياحية غير حكومية -2-2
التي لا تنشأ بمعاهدة دولية وإنما تنشأ بالتعاقد بين هيئات وشركات ومؤسسات وأحياناً  وهي المنظمات

على يجوز أن تشترك فيها الحكومات بصفتها الشخصية وليس الرسمية، لا تكون ذات هدف ربحي أو و أفراد، 
، كما أنها لا تتمتع بأي إعفاء أو حصانة إلا من باب المجاملات في حدود ضيقة وتخضع شكل شركات تجارية

 :ومن أبرز هذه المنظمات نذكر ،2قانون المحلي للبلد الذي تقع فيهلل
 ،هو منظمة فندقية دولية خاصة مقرها الدائم في باريس :(I.H.R.A) الاتحاد الدولي للفنادق والمطاعم -

، يضم هذا الاتحاد 3254 المؤسس منذ عام (I.U.H) بانجلترا محل الاتحاد الدولي للفندقيين 3457 سنةأنشىء 
 ،الأهلية بالدول المختلفة وأعضاء المنشآت السياحية سواء كانت فنادق أو مطاعمفي عضويته الاتحادات الفندقية 

في الجمعية أو الاتحاد الذي يتمتع بعضوية الاتحاد الدولي للفنادق والمطاعم،  بشرط أن تكون تلك المنشآت عضواً 
  .3بالإضافة إلى الأعضاء الأفراد على أن يكون لهم مكانة رئيسية في صناعة الفنادق أو المطاعم

من  الدولية بين المنظمات لتبادل المعلومات والآراء العديد من اللقاءات الدولي للفنادقالاتحاد  نظموي
 : أجل تحقيق ما يلي

                                                 

.832 -834 ص  محمد خميس الزوكة، مرجع سبق ذكره، ص  1
 

2
 .346مرجع سبق ذكره، ص  ،توفيق العزيز عبد ماهر 
.53نعيم الظاهر وسراب الياس، مرجع سبق ذكره، ص   3
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 .رعاية مصالح أصحاب الفنادق والمطاعم بالإضافة إلى تنظيم العلاقة بين شركات السياحة والفنادق -
 .تسهيل الاتصالات وتبادل الأفكار بين المؤسسات الفندقية والمطاعم في مختلف دول العالم -
 .رفع مستوى الصناعة الفندقية الدولية والارتقاء بأداء العاملين في المجال الفندقي -
  .اتخاذ الإجراءات المناسبة للقضاء على المعوقات والمشكلات التي تعترض مسيرة العمل الفندقي -
لفنادق القيام بدراسات وبحوث في مختلف جوانب عمل الفندقة وإصدار دليلًا يشمل بيانات مفصلة عن ا -

 . المشتركة بها

مقره  3440للسياحة والسفر سنة تأسس المجلس العالمي  :(W.T.T.C) الاتحاد العالمي للسياحة والسفر -
من كبار  52 لندن، وهو عبارة عن منظمة دولية متخصصة في النشاط السياحي ككل، تضم تحالف أكثر من

والترويح  المستوى العالمي في فروع النقل والإطعامصناع القرار في كل قطاعات صناعة السياحة والسفر على 
 .والخدمات السياحية

 :1تنمية قطاع السياحة والسفر على المستوى العالمي من خلال إلىالاتحاد يهدف و 
 .للقطاع السياحي والاقتصادية الحكومات بالأهمية الإستراتيجية إقناع -
 والقضاء على العوائق التي تؤثر على نمو صناعة السياحةالظروف البيئية الخاصة بالتنمية السياحية تنشيط  -

 .بالتعاون مع الحكومات والوكالات
 .وضع خطط كفيلة تساعد على نهوض مستوى وطاقات المناطق السياحية المختلفة إلى أعلى المستويات -
 . هذا المجالتهيئة الكوادر السياحية عن طريق الدورات أو الدراسة في المعاهد والكليات المتخصصة في -
 .لسياحيدعم الاستثمارات ومصادر التمويل التي يحتاج إليها القطاع ا -
في  3474 ماي 6 يعود تاريخ تأسيس هذه الجمعية إلى :(W.A.T.A) السفر لوكالاتالجمعية الدولية  -

لتتجسد فيما بعد بلجيكا وسويسرا، من فرنسا، ايطاليا،  وكلاء محترفين في مجال السفر 2 جنيف عن طريق اجتماع
وهي منظمة عالمية مخصصة لتعزيز  .2على شكل هيئة دولية تسعى إلى تحسين وترشيد وتنظيم السياحة الدولية

، الكفاءة المهنية والربحية لوكلاء السفر الأعضاء في المنظمة وذلك من خلال التواصل والتعاون المشترك فيما بينهم
جودة ) معايير أخلاقيات العمل وتقديم خدمة على مستوى عالي للعملاءبالإضافة إلى إلزامية أعضاءها باحترام 

في مجالات  تجتمع الجمعية مرة كل سنتين وتمثّل في كل دولة بشركات السياحة ذات المكانة المتميزةو  .3(الخدمة
   .4تنظيم الرحلات

                                                 
1

 .347 ، ص8001، رسالة ماجستير، جامعة نايف للعلوم الأمنية، الرياض، ائح بين الشريعة والنظامحماية الس  ناصر عبد الله عبد المحسن العبيد،  
2 World Association of Travel Agencies, site: http://www.wata.net/about-history.asp.  
3
 World Association of Travel Agencies, site: http://www.wata.net/about-objectives-and-commitments.asp.   

4
 .888، ص 8037الإسكندرية،  ، بستان المعرفة للنشر والتوزيع،الأجهزة والمنظمات السياحيةأمامة سمير حلمى،  
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 :1السياحة والسفر لتحقيقها نذكر عى الاتحاد الدولي لوكالاتومن بين الأهداف التي يس

 .تشجيع السياحة الدولية والمشاركة في تنميتها -
العمل على تبادل المعلومات خاصة في المجالات التي تخدم الأنشطة السياحية بهدف رفع مستوى الخدمة  -

 .السياحية الدولية
العمل على توسيع دائرة التعاون الدولي في مجال الخدمة الفندقية عن طريق عقد الاتفاقيات المختلفة بين مقدمي  -

 .الخدمات السياحية
القيام بأعمال التأمينات المختلفة للأعضاء وسداد المستحقات المالية التي قد لا يقومون بسدادها لظروف  -

 .معينة
المتعلقة بالنشاط السياحي مثل كافة المعلومات عن الدول السياحية وكذا  دورياتالوثائق والنشرات وال إصدار -

 .أسماء الفنادق وأماكنها بمختلف الدول والتي ترتبط مع الاتحاد باتفاقيات تعاون في هذه المجالات
3413 أفريل 80تأسست في : (A.S.T.A) الجمعية الأمريكية لوكلاء السياحة والسفر -

في واشنطن  2
لتجميع شركات السياحة الأمريكية ورعاية مصالحها، واقتصرت في البداية على عضوية الشركات الأمريكية 

تمارس أعمالها من داخل البلدين، لتشمل فيما بعد شركات السياحة ووكالات السفر  والكندية الجنسية والتي
دون شرط المقر في أمريكا وكندا، بالإضافة  والأفراد الذين يمارسون المهنة من جنسيات مختلفة في أي مكان بالعالم

 .3إلى الفنادق وشركات الطيران والنقل السياحي بأنواعه وغيرها التي يرتبط عملها بصناعة السياحة
وتعتبر الجمعية الأمريكية لوكلاء السياحة والسفر من أكبر التجمعات السياحية التي تضم وكالات 

ألف وكالة سفر الأمر  83 م الأعضاء المكونين لتلك الجمعية حواليالسياحة والسفر في العالم حيث يصل حج
 .الذي أدى إلى تأثيرها الكبير على حركة تدفق وانتقال السائحين بين مختلف دول العالم

  :4ومن بين أهداف الجمعية في مجال توسيع حركة السياحة الدولية نذكر
 .العالم تنشيط حركة السفر والسياحة الدولية بين مختلف دول -
حماية المستهلكين السياحيين من مختلف الممارسات غير المشروعة ووضع الضوابط والمعايير الخاصة بأخلاقيات  -

 .مهنة العمل السياحي
 .توثيق علاقات التعاون بين جميع أعضاء الجمعية على المستوى الدولي -
 .ستوى الأنشطة السياحية المختلفةتبادل المعلومات خاصة الفنية منها والتي تساعد على النهوض بم -

                                                 
1

 .373 -370عصمت عدلي، مرجع سبق ذكره، ص ص  
2
 American Society of Travel Agents, site: https://www.asta.org/files/MainSite/images/pr/aLivingHistory.pdf .  

.834 -832مرجع سبق ذكره، ص ص أمامة سمير حلمى،   3
 

.378 مرجع سبق ذكره، صعصمت عدلي،   4
 

https://www.asta.org/files/MainSite/images/pr/aLivingHistory.pdf
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رفع الكفاءة العلمية والمهنية والثقافية للعاملين بالقطاع السياحي بكافة صوره وأشكاله من أجل النهوض  -
 .بصناعة السياحة العالمية

 .إنشاء المعارض من أجل تسويق المنتج السياحي العالمي -
 .ع الموضوعات المتعلقة بصناعة السياحةتنظيم الندوات واللقاءات الإقليمية لمناقشة جمي -
أقدم جمعية دولية  هي :(A.I.E.S.T) السياحة الاتحاد الدولي للخبراء الاختصاصيين العلميين في -

 .1بلداً من مختلف القارات 74 عضو في 100للخبراء العلميين المختصة في المجال السياحي، تتكون حالياً من 
 Lugano السويسريين في لوجانو خبراء السياحة الذي عقده عدد من الخبراءمؤتمر تأسست بناءاً على توصيات 

الدراسات النظرية  بإجراءجمعية دولية غير حكومية تهتم  إنشاء  والذي رأى ضرورة 3474 جنوب سويسرا سنة
  .2المتعلقة بأنشطة صناعة السياحة، وبالفعل تكونت هذه الجمعية في نفس السنة، مقرها مدينة بيرن في سويسرا

 :تتكون عضوية الاتحاد من الخبراء والشخصيات البارزة في عالم السياحة، ويهدف إلى
 .المشكلات المتعلقة به وطرق علاجهاتنظيم المؤتمرات المختلفة التي تهتم بالعمل السياحي وتناقش  -
 .والعمل على زيادتها على المستوى الدولي السياحيةالعلمية دعم الأنشطة والمعاهد  -
العلمية والمهنية  الوعي السياحي والارتقاء بصناعة السياحة الدولية عن طريق تبادل الخبراتالعمل على تنمية  -

 .المتخصصة في المجال السياحي
تأسس المجلس الدولي للتعليم الفندقي  :(C.H.R.I.E) دولي للتعليم الفندقي والسياحيالمجلس ال -

بواشنطن كجمعية غير ربحية تضم عدد من المدارس والكليات والجامعات التي تقدم برامج  3475والسياحي سنة 
مركز تدريب وجامعة ومؤسسات سياحية وفندقية و  معهد 3860 ويضم المجلس .3الفنادق والمطاعم إدارةفي 

ويهدف  .العالم دولدولة وله فروع في مختلف  320 من أكثر منومنظمات وجمعيات متخصصة وشركات طيران 
 :4بوجه خاص إلى

 .تدعيم المعاهد والمؤسسات العلمية والكليات المتخصصة في مجال السياحة والفندقة -
 .اكز التدريب السياحي والفندقيمر من خلال نشر الوعي السياحي  -
تشجيع البحوث العلمية والدراسات الأكاديمية وتطوير أساليب التعليم والتدريب في المجالات السياحية  -

 .والفندقية
ويعقد المجلس مؤتمراً سنوياً يصاحبه معرض لأحدث الكتب السياحية والفندقية وأحدث الأجهزة التي 

 .تستخدم في الصناعة

                                                 
1 International Association of Scientific Experts in Tourism, site: http://www.aiest.org/about-the-aiest/profile. 

2
 .835ص مرجع سبق ذكره، محمد خميس الزوكة،  

3
 Council on Hotels, Restaurant and Institutional Education, site: http://www.hospitalitynet.org/organization/17001051.html. 

.  377 مرجع سبق ذكره، صعصمت عدلي، 
4
 

http://www.aiest.org/about-the-aiest/profile
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يضم . في باريس 3467تأسس سنة  :(F.I.J.E.T) الاتحاد الدولي للصحفيين والكتاب السياحيين -
 دولة في أوروبا، آسيا، إفريقيا 70منظمة صحفية من  10 كاتب وصحفي وحوالي 3600 حالياً أكثر من

  :1إلىويهدف وصل بين السلطات السياحية وعامة الشعب  همزةبمثابة الاتحاد يعمل و  وأمريكا،
إعداد دراسات حول الظروف اللازمة لتنمية السياحة الدولية والمساهمة في إتاحة المعلومات المتعلقة بالنشاط  -

 .السياحي بكل موضوعية
في المجال السياحي، بالإضافة إلى تشجيع تأسيس الجمعيات في العمل لتخصص لتشجيع الصحفيين الشباب  -

 .جميع الدولالوطنية للحفيين والكتاب السياحيين في 
 .إعداد مراكز التوثيق لدعم أنشطة الاتحاد وتعزيز مكانة الصحافيين والكتاب أمام المنظمات المعنية بالسياحة -
  .المنشورات والمطبوعات المتعلقة بها نشرو تنظيم المؤتمرات الدولية التي تعنى بالسياحة  -
والتي يكلف بها الصحفيين والكتاب الذين يعملون في المجال السياحي  تيسير وتسهيل المهام الإعلامية المختلفة-

 .من أجل تغطية كافة الأخبار المتعلقة بالنشاط السياحي العالمي والدولي
 

  المنظمات السياحية على الصعيد العربي: ثالثا

الدول الأخرى تعاون بين الدول العربية فيما بينها أو مع من أجل تنمية وتنشيط السياحة وتوثيق ال
 :اظهرت منظّمات سياحية عربية كفيلة بذلك نذكر منه ،للاستفادة من الثروات السياحية الهائلة بالوطن العربي

تحالف إقليمي فيما بين شركات الطيران العربية، أنشأ من هو  :(A.A.C.O) الاتحاد العربي للنقل الجوي -
 32 شركة طيران في 10 العاصمة اللبنانية بيروت، ويضمّ حالياً في ه يقع مقر  ،3456قبل جامعة الدول العربية سنة 
ليس ، والانضمام للاتحاد العربي دولة 384 مطاراً في 763 إلىرحلة يومية  1637 بلداً عربياً، توفّر هذه الشركات

الدولي للنقل يتعاون بشكل مكثف مع الاتحاد كما   ،*إلزامياً على جميع شركات الطيران الناقلة في العالم العربي
 .(I.C.A.O) والمنظمة الدولية للطيران المدني (I.A.T.A) الجوي

منتظمة وغير )إن العضوية في الاتحاد متوفرة لشركات الطيران العربية التي تشغل خطوط جوية دولية 
أو محلية، والتي تقدم رحلات مختلطة أو خدمات الشحن الجوي ضمن أعضاء عاملين وأعضاء ( منتظمة
  .**منتسبين
 
 

                                                 
1 International Federation of Tourism Journalists and Writers, site: 
http://www.fijet.net/detail_news.php?langue=en&id_table=58&titre=Objectives_OF_FIJET&deb=0    

.الاتحاد العربي للنقل الجوي رغم عضويتها في منظمة السياحة العربيةالخطوط الجوية الموريتانية ليست عضو في *   
طوط جوية محلية أو خفي الشركات التي تشغّل الأعضاء المنتسبون و يتمثل الأعضاء العاملون في الشركات التي تشغّل خطوط جوية دولية منتظمة، ** 

.دولية غير منتظمة  

http://www.fijet.net/detail_news.php?langue=en&id_table=58&titre=Objectives_OF_FIJET&deb=0
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 : 1نذكرفي مجال السفر إلى تحقيقها الاتحاد العربي للنقل الجوي ومن بين الأهداف التي يسعى 
 .تعزيز التعاون بين شركات الطيران العربية ومختلف الجهات المعنية في صناعة الطيران -
المالية لشركات الطيران العربية تطوير وتحديث الخدمات المتميزة في مجال الطيران العربي بهدف تنمية الموارد  -

 .الأعضاء بالاتحاد
 .العمل على توفير وسائل الأمان والسلامة المطلقة -
النهوض بالقدرات البشرية وذلك عن طريق عقد الندوات والمؤتمرات، وتوفير دورات تدريبية رخيصة التكلفة  -

 .*لجميع أعضاء الاتحاد
  :2نذكر 8037 على التقرير الإحصائي لسنة بناءاً ، السفرومن أهم انجازات الاتحاد في مجال 

 %4.4 بنسبة نموّ قدرهامليون مسافر وذلك  348 إلى 8037 سنةوصل حجم سوق النقل الجوي العربي في  -

  .8031 سنةمقارنةً ب
عدد المسافرين الذين بذلك ليصل  8031 سنةمقارنةً ب %4.1 المسافرين في المطارات العربية بنسبة عددزاد  -

 .مليون مسافر 844.1استخدموا المطارات العربية إلى حوالي 
 ، حيث وصل حجم الشحن إلى8037 سنة في %4.1 ارتفعت حركة الشحن في المطارات العربية بنسبة -

 .مليون طن 4.13
 يومية، عارضةً رحلة  1604 دولة بمعدل 384 محطة عالمياً في 763 شغّلت الشركات الأعضاء في الإتحاد -

 .طائرة 3334 مقعداً يومياً على متن 430364
 14.8 ليصل مجموع الإيرادات التشغيلية إلى %7.7 بلغ 8037 سنةوسجل الأعضاء نمواً في الإيرادات في  -

  .(شركة عضو في الإتحاد عشر ثنيلا )مليار دولار أميركي 
، (8031 ـمقارنةً ب %4.4 زيادة بنسبة) 8037 مليون مسافر في 345.1 كما نقل أعضاء الإتحاد أكثر من  -
 . (8031 ـمقارنةً ب %4.8 زيادة بنسبة)مليون طن من الشحن  6.1و
هي منظمة عربية متخصصة تابعة لجامعة الدول العربية  :3 (A.C.C.A) الهيئة العربية للطيران المدني -

 3445 فيفري 4 أنشأت في. الطيران المدني وتطويرهتهدف إلى توثيق التعاون والتنسيق بين الدول العربية في مجال 
 

                                                 
1

 .363 -360ص مرجع سبق ذكره، ص عصمت عدلي،  
ار العاملين في الشركات من رؤساء ومديري وكب 370انعقدت الدورة التاريخية للاتحاد العربي للنقل الجوي وذلك بمشاركة حوالي  8000في أفريل سنة * 

حرية النقل الجوي بين الدول العربية في ضوء التعاون المشترك  إطلاقتلك الدورة  إليهاوكان من أهم التوصيات والقرارات التي انتهت ( شركة 80) العربية
 .بين الاتحاد العربي للنقل الجوي والهيئة العربية للطيران المدني

2
 :، الموقعوالأربعين للاتحاد العربي للنقل الجوي الجمعية العامة الثامنةصادر عن انعقاد  تقرير 

 http://aaco.org/media-center/press-releases/results-of-aaco-48th-agm. 
  http://www.acac.org.ma/presentation.php:  الموقع ،جامعة الدول العربيةالهيئة العربية للطيران المدني  3

http://aaco.org/media-center/press-releases/results-of-aaco-48th-agm(تقرير
http://www.acac.org.ma/presentation.php
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وهي الدول 1*دولة عربية 80 صادقت على هذه الاتفاقية حتى الآنعندما دخلت اتفاقية إنشائها حيز التنفيذ، 
يقع مقرها الدائم في مدينة الرباط . 3445 جوان 6-7 وقد عقدت جمعيتها العامة الأولى في .الأعضاء في المنظمة

 .بالمغرب
في المحافل الدولية التفاوض باسم الدول العربية ولى تعتبر الهيئة العربية للطيران المدني مرجعية عربية تت

تتعاون الهيئة مع العديد من الجهات كما  للحصول على أكبر قدر من الحقوق المتكافئة في مجال النقل الجوي،
حيث ترتبط معها بعلاقة وطيدة ، الدولية للطيران المدنيالمعنية بالنقل الجوي والطيران المدني وعلى رأسهم المنظمة 

نتيجة تبني ومتابعة الهيئة لتطبيق القواعد القياسية وأساليب العمل الصادرة عن المنظمة الدولية، وقد توجت تلك 
 .3444 العلاقة بتوقيع اتفاقية تعاون بينهما سنة

 :في مجال الطيران المدني والمتمثلة في تقوم الهيئة بأداء جميع المهام الضرورية لتحقيق أهدافها
 .تطوير الخدمات الخاصة بالطيران المدني على مستوى الدول الأعضاء بالاتحاد -
العمل على تطوير شبكة الخطوط العربية بما يخدم حركة النقل الجوي المدني العربي ويستجيب لحاجيات الأمة  -

 .العربية في نقل جوي آمن وسليم ومنتظم
شروعات عربية مشتركة مثل إنشاء مؤسسة الخطوط الجوية العربية العالمية على مستوى الشركات تبني م -

 .العملاقة
 .بما يدعم البنية الأساسية للطيرانتوحيد القوانين المنظمة لحركة الطيران المدني في الدول الأعضاء  -
مواكبة التغيرات والمستحدثات في عالم  العمل على توحيد الجهود العربية في مجال الطيران المدني حتى يمكن -

 .الطيران المدني على المستوى الدولي
رصد التغيرات، بما في ذلك التغييرات التقنية في الطيران المدني وتقييد متطلبات الدول الأعضاء للاستجابة  -

 .للتحديات المهمة
 .تشجيع ومساندة التكامل بين مؤسسات النقل الجوي العربية -
 .تسهيل تبادل المعلومات الخاصة بسلامة الطيران والنهوض بالوعي الأمني بين الدول الأعضاء -
، وجعل المعاهد التدريبية تستجيب للحاجيات الحالية والمستقبلية والتكوينتنسيق بخصوص برامج التدريب ال -

 .للعاملين في مجال الطيران المدني
على طلب أي دولة  اً قل والملاحة الجوية في الدول العربية وذلك بناءدراسة أي موقف من شأنه عرقلة تقدم الن -

 .عضو والتوصية بما تراه مناسباً 

                                                 
1
البحرين، تونس، الجزائر، السعودية، السودان، سوريا، ، الإماراتدولة عربية وهي الأردن،  80 ان المدني حتى الآنيبلغ عدد أعضاء الهيئة العربية للطير  * 

 .اليمن، الصومال، جيبوتيالعراق، فلسطين، سلطنة عمان، قطر، لبنان، ليبيا، مصر، المغرب، موريتانيا، 
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نظراً لما أصبحت عليه السياحة من أهمية اقتصادية  (A.M.C.T): المجلس الوزاري العربي للسياحة -
ورة إنشاء التابع للجامعة العربية إلى ضر باعتبارها قاطرة التنمية، الأمر الذي دعا المجلس الاقتصادي والاجتماعي 

ومن هذا المنطلق بدأت الدعوة إلى إنشاء مجلس وزراء السياحة العرب  ،ون السياحةمجلس وزاري متخصص في شؤ 
تم عقد الاجتماع التأسيسي لمجلس الوزراء العرب  3444 جوان 81للنهوض بصناعة السياحة العربية، وبتاريخ 

لاعتماد مشروع النظام الأساسي للمجلس وبحث خطة العمل التي سوف يقوم عليها المعنيين بالسياحة وذلك 
 .1المجلس

، بالإضافة إلى *بمقر جامعة الدول العربيةدورة عادية كل عام الوزاري العربي للسياحة يعقد المجلس و 
له أن يجتمع في أي بلد عضو بناء على  يجوزعلى طلب دولة عضو في المجلس، كما  بناءتقام استثنائية  دورات

من نصيب الأسد في الفرصة لمشاركة القطاع الخاص في الاجتماعات لما له المجلس ويتيح  .وبموافقة المجلس دعوة منه
دعم  في نشاطاتها تساهم والتي غير الحكومية والجمعيات والهيئات الاتحادات المجال السياحي، بالإضافة إلى

 .2العربية السياحة في الدول
المنظمة العربية للسياحة باعتبارها المنظمة المتخصصة في ينبثق عن المجلس الوزاري العربي للسياحة 

السياحة العربية وتقوم بالتنسيق والتعاون مع الأمانة الفنية للمجلس الوزاري العربي للسياحة في  مجالات  مختلف
 .متابعة وتنفيذ قرارات المجلس

الوزاري العربي للسياحة عدة جوائز في مجال السياحة من بينها جائزة الجودة السياحية في يمنح المجلس 
ودة السياحية في مجال الكليات وجهات مجال المطاعم المصنفة سياحياً، جائزة عاصمة السياحة العربية، جائزة الج

 .3التدريب السياحي
 :السياحة العربية من خلال العمل علىإلى تنشيط الوزاري العربي للسياحة يهدف المجلس و 

تنمية قطاع السياحة في الدول العربية لتعظيم مساهمته في التنمية المستدامة الشاملة نشر الوعي السياحي و  -
 .الاقتصادية والاجتماعية والبشرية والثقافية والتربوية والبيئية

ء إجازاتهم داخل الوطن العربي، مما يدعم التنمية تنمية المقاصد السياحية الإقليمية بما يساعد العرب على قضا -
 . السياحية

                                                 
1

 .361عصمت عدلي، مرجع سبق ذكره، ص  
اع عن مصالحها في مواجهة تحقيق التعاون بين مختلف الدول الأعضاء في كل المجالات، والدف إلىعامة النشاط تهدف  إقليميةهي منظمة حكومية  *

المجلس العربي الوزاري للسياحة، مجلس  :وما يخص السياحة منها نذكر عديدةمعة العربية منظمات متخصصة تكتلات العالمية، ولذا فان للجاباقي ال
وتوقف نشاطها  3467تأسست سنة ) رابطة مكاتب السفر والسياحة  الطيران المدني للدول العربية، المنظمة العربية للسياحة، الاتحاد العربي للفنادق،

 (.3448سنة 
2

  .4ص -1ص للمجلس الوزاري العربي للسياحة، تقرير صادر عن الأمانة الفنية  ،مجلس العربي للسياحةالنظام الأساسي لل، جامعة الدول العربية 
3

  :، الموقعالمجلس الوزاري العربي للسياحة 
http://www.lasportal.org/ar/councils/ministerialcouncil/Pages/MCouncilAbout.aspx?RID=4                                        

http://www.lasportal.org/ar/councils/ministerialcouncil/Pages/MCouncilAbout.aspx?RID=4
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تنمية حركة السياحة العربية البينية من خلال تنسيق الجهود وتعزيز التعاون في المجالات المرتبطة بالعمل السياحي  -
 .العربي
 .الوافدة إليها ترويج وتسويق المنتج العربي في الخارج مما يؤدي إلى زيادة الحركة السياحية الدولية -
 .إرساء مبدأ المساواة بين السائح العربي والمواطن لمنع التمييز في أسعار الفنادق والطيران ورسوم المزارات -
 .الحد من الضرائب والرسوم المفروضة على الأنشطة السياحية -
 .ضمان مصالح الأعضاء في المحافل الدولية، ومواجهة التطورات العالمية -
(A.T.O) سياحة العربيةالمنظمة  -

المشترك التي تعمل في إطار مجلس  ربيمنظمات العمل الع هي إحدى :1
لتكون مدينة جدة بالمملكة  8006جويلية  35 وزراء السياحة العربي في جامعة الدول العربية، تأسست بتاريخ

دولة عربية، تقوم المنظمة بترجمة قرارات المجلس الوزاري العربي  88 العربية السعودية مقراً دائماً لها بعدد أعضاء
جنب مع الوزارات  إلىتعمل جنباً كما   .سياسات وخطط للنهوض بصناعة السياحة في الدول العربية إلىللسياحة 

النمو ، يساهم في تحقيق أهداف وتطلعات القيادات العربية في والهيئات السياحية العربية وفق منهج علمي مدروس
 .بقطاع السياحة لكونه أحد أبرز العناصر المؤثرة في الناتج المحلي للدول العربية

ولقد أدى الاهتمام العربي المتزايد بموضوع السياحة البينية العربية إلى توقيع المنظمة العربية للسياحة اتفاقية 
، الأمر الذي يسمح لها بخدمة صناعة في منطقة الشرق الأوسط *تصبح بموجبها ممثلًا لمنظمة السياحة العالمية

السياحة على امتداد المنطقة العربية، من خلال تنفيذ مجموعة من برامج العمل المشتركة، وتوسيع مشاركة الدول 
بإشراك . في المنطقةالمتخصصة وإقامة ندوات ومؤتمرات تخدم التنمية السياحية  والعالمية الإقليميةالعربية في المحافل 

 .العام والخاصالقطاع 
تطوير وتنمية السياحة العربية من خلال توقيع اتفاقيات مشتركة مع  نحو منذ نشأتهاكما تسعى المنظمة 

من أجل تذليل الصعوبات والعقبات التي وذلك عدد من الجهات المستثمرة والمهتمة بالتطوير السياحي بالمنطقة، 
مما يسمح بتأسيس شراكة حقيقية بين القطاعين العام  ،لمجاليواجهها القطاع الخاص والمستثمرين العرب في هذا ا

حول الواقع السياحي العربي وآفاقه المستقبلية كوسيلة أساسية للتخطيط والخاص، بناء قاعدة معلومات متطورة 
ة اعات السياحكوادر أبناء الوطن العربي في مجال قطتأهيل وتدريب  عن السليم للتنمية السياحية العربية، فضلًا 

لتجاوز الكثير من العقبات التي تعيق تطوير السياحة البينية بين الدول المنظمة كما تطمح   المتنوعة والمختلفة،
العربية سواء فيما يتعلق بالتأشيرات السياحية أو تطوير وتوفير وسائل النقل الأجدى اقتصادياً لتشجيع التنقل عربياً 

  .بأكثر من وسيلة وبأكثر من خيار
                                                 

1
 http://www.arab-tourismorg.org/index.php :الموقع ،المنظمة العربية للسياحة 

 ،(3446)، الأردن (3446)، مصر (3444)، جيبوتي (8003)، بحرين (3445) الجزائر: (WTO)الدول العربية المنظمة إلى منظمة السياحة العالمية * 
، الإمارات (3446)، تونس (3446) ، سوريا(3446) ، السودان(8008)، السعودية (8008)، قطر (8007)، عمان (3446)، المغرب (3444) ليبيا

 .(8001)، الكويت (3446)، لبنان (3446)، العراق (3444)، اليمن (8031 تعاود الانضمام سنةل 3424 سنة ثم انسحبت 3446 انضمت سنة)

http://www.arab-tourismorg.org/index.php
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 مع بيد ايدً  تعمل المهنية السياحية، بالفعاليات و العربي الخاص بالقطاع ممثلةالعربية للسياحة  مةإن المنظ
وذلك من  الشامل بمفهومهاة السياح تطوير على للسياحة، العربي الوزاري المجلس بالتعاون معو  العربية الحكومات

 :خلال ما يلي
 :عن طريق: للسياحةتعظيم العوائد الاقتصادية  -
 .زيادة أعداد السياح الوافدين ومعدل إنفاقهم اليوميمن خلال زيادة المقبوضات السياحية  •
تشجيع استخدام عوامل الإنتاج المحلية عند إنشاء من خلال زيادة مساهمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي  •

هل إقامة هذه المشاريع التي تعزز المؤسسات السياحية، وخلق بنية استثمارية حاضنة للمشاريع السياحية مما يس
 .الميزة التنافسية والنسبية لقطاع السياحة في الدول العربية

 :عن طريق :تفعيل مشاركة المجتمعات المحلية في عملية التنمية السياحية -
توعيتها بأهمية  من خلال وفاعل استراتيجي السياحية كشريك التنمية عملية في المحلية المجتمعات إشراك •

 .السياحة، وتحفيزها لتوفير الأيدي العاملة والخدمات المساندة، بالإضافة إلى إبراز نشاطاتها وثقافاتها وتراثها
 .الأقاليم مختلف في منتج سياحي خلق يحقق مما جغرافياً  السياحية المنافع توزيع •
 أنظمة وضع من خلال وذلك الصناعة هذه في المحلية مساهمة المجتمعات وزيادة اليدوية الحرف صناعة تشجيع •

 .التقليدية والتراثية في الصناعات متخصص حرفي لخلق قطاع الحكومات مع بالتعاون
 :عن طريق :اعتماد قطاع السياحة كأداة فاعلة لتحسين دخل المواطن والحد من الفقر والبطالة -
أعداد العاملين في قطاع السياحة وإيجاد فرص عمل جديدة ومتنوعة لاستقطاب كافة الفئات من  زيادة •

 .المجتمعات المحلية بهدف تحسين مستويات الدخل ومكافحة الفقر والبطالة
تمويل  إلىالسياحة بمساهمة القطاع الخاص ليتم الصرف منه ضمن نظام محدد يهدف قطاع صندوق تنمية  إنشاء •

إلى المساهمة في زيادة فرص العمل والدخل لذوي  يع الصغيرة وبقروض ميسرة وابتكار أساليب تمويلية تهدفالمشار 
 .الدخل المحدود والمتدني

استثمار الموارد المتاحة لتنفيذ المشاريع السياحية في المناطق ذات الموارد المحدودة للمساهمة في الحد من الفقر  •
كومية وتخصيص الحة فرص التدريب بالتعاون مع المنظمات المختصة والمؤسسات غير ، بالإضافة إلى زيادوالبطالة

 .منح للطلبة من مختلف الدول العربية
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 :عن طريق :رفع كفاءة البناء المؤسسي لقطاع السياحة -
دائرة الدراسات والأبحاث  إنشاءك (العام والخاص)تطوير الهياكل المؤسسية العاملة في القطاع السياحي  •

إنشاء مجلس الأعمال  ، *(TSA) والاستراتيجيات، إنشاء دائرة المعلوماتية والإحصاء السياحي المتخصص
 .الخ...السياحي **(GIS)، إنشاء نظام المعلومات الجغرافي (استثمار المواقع السياحية وإدارتها)
 .تحديث نظام تصنيف ومراقبة الفعاليات السياحية •
 .تقديم الدعم الفني للجهات ذات العلاقة بمشاريع البنى التحتية والتطوير الحضري •
 :عن طريق :وضع وقيادة سياسات التسويق والترويج السياحي -
 . الدولية المعايير وحسب السياحي اللازم للتسويق التمويل توفير على المعنية والهيئات القطاعين حث •
 وبرامج سياسات تطوير، بالإضافة إلى التشجيعية الحوافز وتقديمياً ودول عربياً  محلياً، التسويقية النشاطات تكثيف •

 .السياحية الموسمية من جديدة ويحد آفاق يفتح بما السياحي التسويق
 .والحوافز والمعارض المؤتمرات سياحة على التركيز •
بهدف التنسيق والتعاون بين المنشآت الفندقية ورعاية  :).TH.UA.( والسياحة الاتحاد العربي للفنادق -

، ليتم نقل مقره فيما 1 مدينة القاهرة صربم 3443مصالحها في البلدان العربية تأسس الاتحاد العربي للفنادق سنة 
3441 تحت اسم الاتحاد العربي للفنادق والسياحة سنة بعد إلى بيروت

 :هيو  دولة عربية 35 ، يضم حالياً 2
الأردن، السودان، تونس، الجزائر، السعودية، سوريا، عمان، العراق، ليبيا، مصر، المغرب، الإمارات، الكويت، 

 .3البحرين، اليمن، لبنان
ويسعى الاتحاد إلى تطوير الصناعة السياحية العربية وتقدمها ورفع مستواها وتأمين الكوادر الفنية المؤهلة، 

ضاري والمقومات السياحية الغنية في الوطن العربي، وتأمين المنا  اللازم ستغلال التراث الحإوحسن توظيف و 

                                                 

 الطلب جانب من السياحة تتضمن تعريف إحصائيةهي آلية : Tourism Satellite Accounts (TSA)وحدة الحسابات التابعة للسياحة  *
 الإجمالي، المحلي الناتجفي  السياحة مساهمة بالإضافة إلى تقدير الأهمية الاقتصادية للسياحة في دولة ما، وذلك من خلال قياس بينهما، والعلاقة والعرض
 التي الضريبية المداخيل ،السياحة بقطاع الاستثمارات المجال، حجم في العاملين الأخرى، عدد لاقتصاديةا القطاعات مع مقارنة السياحة مرتبة معرفة
 .بالسياحة البشرية القوى خصائصو   الوطني المدفوعات ميزان على السياحة السياحة، تأثير بصناعات ولدت
 من إلكترونية بيانات قاعدة إعداد يهدف هذا النظام إلى :System Geographic Information (GIS)نظام المعلومات الجغرافي السياحي ** 

 الطرق، الرسومات، بأنواعها، الخرائط) تشمل بحيث للسائح المعلومات لقاعدة الأساسي النظام لتؤسس العلاقة ذات الجهات من المتوافرة المعلومات
 الاتصال نظام تطوير، بالإضافة إلى (السياحية للخدمات المواقع ،.... والمطاعم الفنادق ،...... والبيئية والتاريخيةوالأثرية  السياحية المواقع المعلومات،

 .السياحية بالمواقع المتعلقة المعلومات لتبادل العلاقة ذات الجهات مع
.28مرجع سبق ذكره، ص  نائل موسى سرحان،  1

 

2
 : ، الموقع3447جانفي  1، 303العدد  جريدة الحياة، 

http://daharchives.alhayat.com/issue_archive/Wasat%20magazine/1994/1/3/.html            
3

    http://www.enaraf.org/page/213: موسوعة التكامل الاقتصادي العربي الإفريقي، الموقع 
 

http://daharchives.alhayat.com/issue_archive/Wasat%20magazine/1994/1/3/.html
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للاستثمارات السياحية، كما يقوم الاتحاد برعاية المصالح الفندقية والسياحية على اختلاف أسمائها وأصحاب 
 .المنشآت الفندقية والسياحية لخدمة هذه الصناعة ورفع مستواها من جميع جوانبها

 :1اص بما يليويقوم بوجه خ
نظام موحد للمنشآت الفندقية  إلىدراسة جميع جوانب صناعة الفنادق والسياحة في الدول العربية بغية الوصول  -

 .والسياحية العربية
الخارجية والداخلية والمشاركة في الندوات والمؤتمرات السياحية تنظيم الدعاية والتسويق السياحي في الأسواق  -

 .الدوليةوالمعارض العربية و 
  .فيما بينهمالمجموعات السياحية انتقال ية بين البلدان العربية وتسهيل تشجيع السياحة الداخل -
 .وضع الخريطة السياحية للمنطقة العربية مع تحديد المعالم الحضارية والثقافية والترفيهية -
والتوسع العشوائي، فضلًا عن تدعيم حماية المناطق السياحية الحالية والجديدة من الزحف العمراني والصناعي  -

 .الصناعات المرتبطة بقطاع السياحة، مثل صناعة المفروشات وصناعة معدات وتجهيزات الفنادق والمواد الغذائية
 .أعرف بلادك ، بالتعاون مع إتحاد إذاعات الدول العربية "الوطن العربي  "تنفيذ البرنامج الإعلامي  -
المعاهد الفندقية والسياحية ووضع برامج التدريب والتأهيل لرفع كفاءة العاملين في  إنشاءأو الاشتراك في  إنشاء -

 .مجال عمل الاتحاد
تقديم الاستشارات ومعاونة الأعضاء بالنسبة إلى حل المشكلات الفنية والقانونية والمالية المطروحة من قبلهم في  -

 .ة بهذه الموضوعاتالمجال السياحي والسعي إلى توحيد الأنظمة المتعلق
دليل للفنادق والمنشآت  إصدارالنشاطات السياحية وتطويرها، و مجلة سياحية تتضمن دراسات عن  إصدار -

 .السياحية في الوطن العربي
(A.T.G.U) الاتحاد العربي للمرشدين السياحيين -

تحت  بمصر مدينة القاهرة  8007تأسس الاتحاد سنة  :2
سوريا، مصر،  تتمثل في دولة عربية 13حالياً  يضمإشراف مجلس الوحدة الاقتصادية وجامعة الدول العربية، 

 .، البحرين، الأردن، العراقفلسطين، لبنان ،جزر القمر ،عمانتونس، المغرب، السعودية،  ،السودان
  :العربية تتمثل فيما يليويسعى الاتحاد إلى تحقيق جملة من الأهداف في إطار تنشيط السياحة 

 .العمل على حرية التنقل بين الدول الأعضاءو  فيما بينهادعم السياحة العربية البينية وتبادل الخبرات  -
 .العربي وإظهار الوجه الحقيقي والحضاري للأمة العربية والإسلامية السياحيعدم طمس هوية المرشد  -
  .على الخريطة العالمية وضع آلية لتنمية السياحة العربية ووضعها -

                                                 
1

، مركز الإمارات للدراسات والبحوث 05المجلد الثاني، العدد  ،إستراتيجية، مجلة رؤى العقبات والحلول: تنمية السياحة العربية البينية ،فيصل شياد 
 .55 - 56، ص ص 8037الإستراتيجية، أفريل 

 services.html-http://caeuarab.org/unions: الموقع ،مجلس الوحدة الاقتصادية العربية 2
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  .والأثريةتشجيع السياحة الثقافية والتاريخية والترفيهية  -
في هذا  والأبحاثفي مجال عمله وتزويده بكافة المستجدات  السياحيإعداد دورات تدريبية لرفع كفاءة المرشد  -

  .يوالعالم الإقليميالمجال على المستوى 
 .أسواق أوروبا وأمريكا لاختراقمحاولة إنشاء شركة عربية موحدة عملاقة في السياحة  -
 .نتقالوالإإعادة النظر في القوانين والتشريعات المنظمة للسياحة وتوحيدها مع تسهيل حرية الحركة  -
 

 قتصاد العالميالسياحة الدولية ومساهمتها في الإ تجاهاتإ: المبحث الثاني
الدولية تطوراً مذهلًا منذ بداية النصف الأخير من القرن الماضي وأصبحت تشكل ظاهرة عرفت السياحة 

تحظى باهتمام معظم بلدان العالم بسبب التدفقات البشرية والمالية  ،عالمية ذات أبعاد اقتصادية واجتماعية وثقافية
حياة الأفراد وعلى اقتصاديات كل والتي أصبحت لها انعكاسات مباشرة على  ،والسلعية التي تحدثها هذه الظاهرة

تجاهات إستعراض إوسنحاول هنا  .البلدان التي أدمجت الموارد السياحية كمقومات أساسية في التنمية الاقتصادية
، بالإضافة إلى تنافسية هذا القطاع على المستوى العالمي بناءاً على مؤشر قتصاديودورها الإالسياحة الدولية 

 .8036 صادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي سنةالتنافسية السياحية ال

 
 التدفقات البشرية والنقدية للسياحة الدولية: أولا

، فحسب بيانات أو عدد السياح من حيث العائدات سواءً شهدت السياحة الدولية مؤخراً نمواً متواصلًا 
مليار  263.6 سياحية بلغت بعائداتمليون سائح  716 منظمة السياحة العالمية ارتفع عدد السياح الدوليين من

وعلى  .8036 في عاممليار دولار  3850 سياحية بلغت سائح بعائداتمليون  3325 إلى 3440 سنةدولار 
 .ضوء هذه المعطيات نحاول فيما يلي الإحاطة بأهم مؤشرات السياحة على المستوى العالمي

 :التدفقات البشرية للسياحة الدولية -1-1
 :السياحة الدوليةحركة تطور  -1-1-1

إلى غاية  منذ نهاية الحرب العالمية الثانيةالسياح الوافدين  عددعرفت السياحة الدولية تطوراً ملحوظاً في 
الذي يبين الزيادات المتتالية في حركة السياحة الوافدة على  خلال الشكل المواليوهذا ما يتضح لنا من . اليوم

 .(8036 -3440) المستوى العالمي خلال الفترة
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 (2112-1991) للفترة عدد السياح الوافدينتطور  :(1-2) الشكل

 
  :بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر  

 .03 معطيات الملحق -           
- Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International 

Tourism in the OIC Countries: Prospects and challenges, Ankara, 2013, P 17.  
 

 إلى 3440 مليون سائح سنة 716 أعلاه تنامي في عدد السياح الوافدين مننلاحظ من خلال الشكل 
أنههم ، أي مليون سائح 463 وبزيادة قدرت بـ %7 بمعدل نمو بلغ في المتوسط 8036 مليون سائح سنة 3325
وعلى الرغم من الصدمات العرضية التي واجهت قطاع  .مرات خلال عقدين ونصف من الزمن 1 حوالي اتضاعفو 

السياحة خلال هذه الفترة إلا أنها لم تؤدي إلى التراجع طويل المدى في أدائه، فقد أظهرت الإحصاءات أن قطاع 
ويمكن تتبع  .السياحة تمكن من التعافي بسرعة من تلك الصدمات ومن العودة إلى تسجيل معدلات نمو مرتفعة

 :كما يلي لسياحة الدولية ومدى تأثرها بالأزمات المفاجئة التي تخللت هذه الفترةتطور حركة ا
في عدد السياح التي لم تؤثر بصورة سلبية أزمة حرب الخليج شهدت فترة التسعينيات  :(2111-1991) الفترة -

مليون سائح  527 إلىليصل عددهم  ،8000 سنةغاية  إلىفي التزايد الذي أخذ على المستوى العالمي و الوافدين 
مثيله على المستوى المعدل هذا وقد تجاوز . (8000-3440) خلال الفترة %7.6 بمعدل نمو بلغ في المتوسط

وفي المقابل، كان ذلك . %5.1، أفريقيا %5.2، آسيا والباسفيك %4.4العالمي لدى منطقة الشرق الأوسط 
بناءاً ) %1.8 والأمريكتين %7.3المعدل دون متوسطه العالمي في مناطق الجذب السياحي التقليدية مثل أوروبا 

 (.8على البيانات الواردة في الملحق 
مليون سائح بمعدل نمو  855 بـ الوافدينعرفت هذه الفترة زيادة في عدد السياح  :(2111-2111) الفترة -

في  التباطؤنتيجة  8003سنة  عدد السياحوما ميز هذه الفترة أنها شهدت انخفاض في . %1.1 قدر بـمتوسط 
 انخفاض طفيف في عدد السياح من أدى إلىوالذي  ،1من نفس السنةسبتمبر  33أداء الاقتصاد العالمي وأحداث 

                                                 
1
 Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International Tourism in 

the OIC Countries: Prospects and challenges, Ankara, 2008, P 4. 
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ونشير  .%0.5 أي ما يعادل تراجعاً بنسبة 8003 سنةمليون سائح  520 إلى 8000 مليون سائح سنة 527
فقد كانت الأمريكتان . على كافة المناطقأن الانخفاض المذكور في عدد السياح لم ينعكس بصورة متساوية  إلىهنا 

 أوروبا بنسبةثم % 3.1الشرق الأوسط بـ ، وتبعتها %5.3بنسبة انخفاض بلغت  في مقدمة المناطق الأكثر ضرراً 
0.6%

1.  
واجهت السياحة الدولية اجتماع ثلاثة عوامل سلبية وهي الحرب في العراق، مرض سارس  8001 سنةفي 

ي ستوى العالمالمعلى  وافدين، لذلك تراجع عدد السياح ال2في آسيا والباسفيك وضعف أداء الاقتصاد العالمي
يرتبط هذا الانخفاض و  .8001 سنةمليون سائح  543 إلى 8008 سنةمليون سائح  400 أي من %3.1 بنسبة

 نسبةبمليون سائح  38 آسيا والباسفيك بواقع إقليم إلىتوقع في عدد السياح الوافدين المارتباطاً وثيقاً بالهبوط غير 
تمكنت أوروبا بالكاد من تحقيق نفس بينما  %1.0 كما شهدت الأمريكتان بدورهما انخفاضاً بنسبة ،4.0%

بتلك العوامل السلبية حيث  كثيراً الشرق الأوسط وأفريقيا فلم يتأثرا   إقليمأما . %0.5 بنسبة 8008 سنةأدائها 
 .3على التوالي %7.1و %8.4نسبة سجل كل منهما زيادة ب

الأزمة المالية العالمية والارتفاع الحاد  وذلك بسبب 8004 آخر سنة انخفاضاً  دوليةكما شهدت السياحة ال
مليون سائح  434 منالوافدين  وفي هذا السياق انخفض عدد السياح .4الأنفلونزاوانتشار مرض  في أسعار النفط

انخفاض بـ  والأمريكتان أوروبا وقد سجلت  .%7.8 بنسبة 8004 مليون سائح سنة 220 إلى 8002 سنة
%1.4 التي سجلت ارتفاع بـ أفريقياباستثناء  %3.4، آسيا والباسفيك %7.1، الشرق الأوسط 7.4%

5.  
واجهت السياحة الدولية خلال هذه الفترة عوامل سلبية وصعوبات أخرى مثل  :(2112-2111) الفترة -

، تقلبات أسعار الصرف وزيادة الاهتمام العالمي حول الصحية، انخفاض في أسعار النفط ، المخاوفالإرهاب
مليون  460 منبوتيرة مستمرة  عدد السياح الوافدينذلك شهدت هذه الفترة نمو في  ومع .6الأمن والسلامة
بلغ في  دل نموعبمو مليون سائح  343 بزيادة قدرت بـ 8036 سنةمليون سائح  3325 إلى 8030 سائح  سنة
، تليها آسيا %6.4 في الأمريكتان بـ 8036سنة في عدد السياح وقد سجلت أعلى نسبة نمو . %7.7 المتوسط

، %3.4 الشرق الأوسط ،%7.4العالم سجلت نسبة  في زيارة الأكثر ، بينما أوروبا المنطقة%6.5 والباسفيك بـ
بناءاً )أفريقيا  شمال في الضعيفة النتائج إلى أساسا ذلك ، ويرجع%1.1 في حين انخفض نسبة النمو في أفريقيا بـ

 (.8على البيانات الواردة في الملحق 

                                                 
        World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2003, P 2                     :بناءاً على البيانات الواردة في 1

2
 Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International Tourism in 

the OIC Countries: Prospects and challenges, Ankara, 2010, P 1. 
3

              World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2005, P 3                :بناءاً على البيانات الواردة في 
4
 Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International Tourism in 

the OIC Countries: Prospects and challenges, 2013, Op .Cit , P 5. 
 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2011, P 4                           :بناءاً على البيانات الواردة في 5

6
 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit,  P 3. 
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 518 يقاربأي ما  8036 سنةيزيد عن نصف عدد السياح ما وحسب منظمة السياحة العالمية فان 
 %84 والاطلاع على الأماكن الأثرية، وأن ما نسبته التسلية والترفيه لأغراضيسافرون  %61 بنسبةمليون سائح 

، وما مهنيةو  تجارية لأغراض %37 نسبته وما لزيارة الأصدقاء والأقارب وممارسة الشعائر الدينية والعلاج الصحي،
  .غير محددة لأسباب %5 نسبته

 ،من النقل البريفتشير المنظمة أن الرحلات عبر النقل الجوي تنمو بوتيرة أسرع أما بالنسبة لوسائل النقل 
 %75 بينما النسبة الباقية من المسافرين ،من الإجمالي %67 ففي نفس السنة بلغ عدد المسافرين عن طريق الجو

وهذا ما يوضحه الشكل  .%6، مائي %8، سككي %15 بنسبة( الطريق)كانت موزعة على النقل البري 
 :الموالي

 2112 من الزيارة ونوع وسيلة النقل سنة الغرضحسب  حركة السياحة والسفر :(2-2) الشكل

         
  :بالاعتماد ةمن إعداد الطالب: لمصدرا    

  World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit , P 5   

 
 :التوزيع الجغرافي لحركة السياحة الدولية -1-1-2

بة من التدفقات السياحية الدولية المناطق الجغرافية المتقدمة في العالم هي التي تستحوذ على أعلى نس إن
الوافدين في العالم  وهذا ما نلاحظه من خلال الاطلاع على الشكل الموالي الذي يوضح التوزيع النسبي للسياح

 .(8036-3440) خلال الفترة
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 (2112 -1991) للفترةحركة السياحة الدولية الوافدة حسب الأقاليم الجغرافية توزيع  :(3-2) الشكل

 
  .03 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر  

 
 خلال الفترةمن السوق العالمية %  60 والتي تجاوزت بالنسبة الكبرى من السياحة الدولية يستأثر :إقليم أوروبا -
ويعزى التركز السياحي في أوروبا إلى عدة أسباب من بينها المستوى المرتفع للخدمات السياحية  .(3440-8036)

المقدمة بمعظم الدول الأوروبية، ناهيك عن استجابتها لمتطلبات السائح الحالي، زيادة حركة السياحة الأوروبية من 
توفر وسائل السفر وانخفاض أسعارها، نظراً لقرب الدول من بعضها البعض، إضافة إلى  والى دول أوروبا بسبب

 8036 وفي سنة. 1إعطاء قطاع السياحة أولوية قصوى في برامجها التنموية خاصة بالنسبة لدول أوروبا الشرقية
من نصيب أوروبا كانت النسبة الأكبر . مليون سائح 504 بحوالي %63.8 بلغت الحصة السوقية في الإقليم

وأخيراً  %30.4 أوروبا الوسطى والشرقية بـ ثم %36.8ثم تليها أوروبا الغربية بـ  %34.0 جنوب المتوسط بـ
 .%5.7 أوروبا الشمالية بـ

احتل المركز الثاني  .(8036-3440) خلال الفترة% 35 تجاوزت حصته من السوق العالمية :إقليم الأمريكتان -
8003 غاية سنة إلىبعد أوروبا 

 ولعل أحداث .تنحيه عن مركزه لصالح إقليم آسيا والباسفيك بعدها نلاحظ ،2
المنافسة المتصاعدة بين بؤر الجذب السياحي تولد إلى  ضافةإ ،كان لها الأثر في ذلك 8003سنة سبتمبر  33

بلغ إجمالي عدد السياح الوافدين إلى هذا الإقليم . بروز منطقة آسيا والباسفيك كوجهة سياحية جذابةعنها 
  %30.2سجلت فيه مقاصد أمريكا الشمالية أفضل نسبة بـ . 8036سنة  %35.8بنسبة مليون سائح  348.5

، وأدنى نسبة كانت من نصيب أمريكا الوسطى بـ %8.0ثم منطقة الكاريبي بـ  %8.5تتبعها أمريكا الجنوبية بـ 
0.4%.  

                                                 
1

 .384، ص 8006دار هاني للطباعة والنشر،مصر، ،والتحديات العالمية المعاصرة الإستراتيجيةالتنمية السياحية المستدامة بين عبد الباسط وفا،  
2
 Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International Tourism in 

the OIC Countries: Prospects and challenges, 2013, Op .Cit , P 17. 
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 خلال الفترة بحوالي ضعفين الذي زاد نصيبه الإقليمإن التغير الأكبر تحقق لهذا : آسيا والباسفيكإقليم  -
جديدة تحت مظلة الجذب السياحي في آسيا سياحية مقاصد ظهور  إلىويعود ذلك  .(3440-8036)

بلغ هذا  8036 وفي سنة .لرفع حصتها من السوق العالميةوخطى متسارعة والتي شهدت نمو مستمر  ،والباسفيك
منطقة فيه سجلت  .مليون سائح 844.8 بما يقارب %81.5 الإقليم أعلى نسبة مقارنة بالسنوات السابقة بـ

سياسات تعزز التعاون والتنسيق بين بلدان ل اهوذلك بفضل تطبيق ،%38.0 بنسبةشرق آسيا أفضل أداء  شمال
في حين أن منطقتي أوقيانوسيا وجنوب آسيا لم  ،%2.2 تليها جنوب شرق آسيا بـ .المنطقة في مجال السياحة

  .%3.6تتعدى نسبتهما 
 وهي نسبة ضئيلة . (8036-3440) خلال الفترة% 6.1 حصته من السوق العالمية تجاوزلم ت :إقليم أفريقيا -

تميز هذا وقد  .التي تواجهها دول القارة السمراء وانعكاسها على السياحةوالأمنية الصعوبات الاقتصادية  إلى تعود
بسبب النتائج السلبية التي سجلتها منطقة  8033بانخفاض نصيبه من السياحة الدولية ابتداءً من سنة  الإقليم

نظراً للأوضاع السياسية والأمنية التي شهدتها وأدى إلى تراجع وعزوف السياح عن ممارسة النشاط  ،شمال أفريقيا
بلغ عدد السياح  ،8036في سنة و  .%8بـ  8033في سنة وهذا ما يعكس انخفاض معدل نموه  .السياحي فيها
عاد النصيب الأكبر منها إلى منطقة أفريقيا جنوب . %7.6 نسبةبـ مليون سائح  61.6 الإقليمهذا الوافدين إلى 
  .%3.6بـ  أفريقياتليها منطقة شمال  %1.0الصحراء بـ 

بأكثر من الضعف أي  من السياحة الدولية نصيبه النسبي رغم التحسن الملحوظ في: إقليم الشرق الأوسط -
إلا أن هذه النسبة تبقى ضعيفة في ظل إمكانياته وموارده  ،8036سنة  7.6إلى  3440سنة  %8.3من 

أدت إلى تراجع حصته السوقية بـ  8033وقد تعرض هذا الإقليم هو الآخر إلى انتكاسة سنة . السياحية
سب ما يسمى بأحداث الربيع العربي التي بوهذا  .8030مقارنة بسنة  %6.4وانخفاض معدل النمو بـ  0.5%

تصدرت  .8036 سنة %7.6مليون سائح بنسبة  61.1لهذا الإقليم وبلغ عدد السياح الوافدين  .هزت المنطقة
 .1سائح مليون 34بـ استقطاب للسياح في المنطقة الأكثر  ةالدول السعوديةفيه 

على  مختلفاً نوعاً ماحركة السياحة الدولية مسار متوسط معدلات النمو في  وفي هذا الإطار، كان   
حيث كان هذا المعدل في المناطق النامية  .(8036-3440)خلال الفترة  نصيب الأقاليم من الحصص السوقية

في  %5.1في آسيا والباسفيك،  %6.4في الشرق الأوسط،  %7.0بين  متراوحاً  ،أعلى من المناطق المتقدمة
مثل  في مناطق الجذب السياحي التقليدية %4.0بينما كان هذا المعدل منخفض عن المتوسط العالمي . أفريقيا

ويعزى هذا التطور الواضح في معدلات نمو السياح الوافدين في الأقاليم . %2.9 بـ والأمريكتين %3.4أوروبا بـ 
، خاصة بعد إدراكها على تنشيط القطاع السياحي العملتبني تلك الدول لاستراتيجيات من شأنها  إلى النامية

  .بأهمية هذه الصناعة
                                                 

1
 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit, P 4 - P 12    :بناءاً على البيانات الواردة في 
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 (2112 -1991) للفترةمتوسط معدل نمو حركة السياحة الدولية الوافدة  :(4-2) الشكل

 
   .03 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر           

 
 :الوجهات العشرة الأولى في حركة السياحة الدولية -1-1-3

قد ، و ة اقتصادية وبنية تحتية متطورة خاصة في مجال الخدمات السياحيةهي تلك الدول التي تتمتع بمكان
 .8036 مليون سائح سنة 630.3 أي ما يعادل الوافدة من حركة السياحة الدولية %71 واليبح تساهم

 .8036و 3440بين سنة  الأولى الأكثر زيارة في العالم ماالتالي يبين لنا ترتيب العشر دول والجدول 
 2112 -1990 تيسنحركة السياحة الدولية الوافدة الدول العشرة الأولى في  :(1-2) الجدول
 

 الدول
 (مليون) 2015 (مليون) 1990 

 من الإجمالي % الترتيب  عدد السياح من الإجمالي % الترتيب  عدد السياح

 7.1 3 84.5 12.1 3 52.5 فرنسا

 6.5 8 77.5 9.1 8 39.4 ا.م.الو

 5.8 1 68.2 7.8 1 34.1 اسبانيا

 4.8 7 56.9 2.4 38 10.5 الصين

 4.3 6 50.7 6.1 7 26.7 ايطاليا

 3.3 5 39.5 1.1 87 4.8 تركيا

 3.0 4 35.0 3.9 4 17.0 ألمانيا

 2.9 2 34.4 4.1 4 18.0 انجلترا

 2.7 4 32.1 4.0 2 17.2 المكسيك

 2.6 30 31.3 1.7 34 7.3 روسيا الاتحادية

 43.0 - 510.1 68.1 - 884.6 المجموع

 :على بالاعتماد ةمن إعداد الطالب: المصدر        
        - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 1999, P 14. 

        - World Tourism Organization, Tourism Market Trends: World Overview & Tourism Topics,  
         Edition 2001. 
        - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 8035, Op .Cit , P 6. 
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في القارة الأوروبية لما لها من قوة من متابعة الجدول أعلاه نلاحظ أن معظم الدول المستقبلة للسياح تتركز 
 .، فهي تتمتع بمقومات طبيعية هائلة فضلًا عن الأهمية التاريخية والثقافية لتلك الدولكبير  جذب سياحي

 .الحركة السياحية فيهاقانون الجوار الذي يحكم الدول الأوربية ويحدد في الغالب معظم اتجاهات  إلى بالإضافة
بين سنة  أ واسبانيا حافظوا على المراكز الثلاث الأولى ما.م.فرنسا والووحسب القائمة فان كل من 

مليون سائح بنسبة مساهمة  27.6وقد تصدرت فرنسا الترتيب كأكبر دولة مستقبلة للسياح بـ . 8036و 3440
   .نفس السنةفي  مليون سائح 52.8مليون سائح ثم اسبانيا بـ  44.6أ بـ .م.، تليها الو8036سنة % 4.3

من في عدد السياح الوافدين وكان التغير الأبرز في الترتيب هو دخول الصين قائمة الدول العشر الأولى 
مليون سائح  65.4إلى المركز الرابع بـ  3440سنة  %8.7ونسبة مساهمة مليون سائح  30.6المركز الثاني عشر بـ 

مليون  60.4المركز الخامس بـ  إلىنزاحت إيطاليا التي إوذلك على حساب  .8036سنة % 7.2بنسبة مساهمة 
 .سائح

مليون سائح  7.2بـ  تأتي المفاجئة الثانية في دخول تركيا القائمة بقفزة هائلة من المركز الرابع والعشرون
 .8036سنة % 1.1ونسبة مساهمة مليون سائح  41.6إلى المركز السادس بـ  3440سنة % 3.3ونسبة مساهمة 

مليون سائح  13.1المركز العاشر بـ  إلىوهذا ما ينطبق على روسيا الاتحادية التي عرفت هي الأخرى تقدم ترتيبها 
  .بدلًا من المركز السابع عشر %8.5ونسبة مساهمة 

كان من نصيب كل من ألمانيا وانجلترا والمكسيك، مع تبادل المراكز   أما المركز السابع والثامن والتاسع 
 17.7مليون سائح لألمانيا و 16إلى هذه الدول  8036وقد بلغ عدد السياح الوافدين سنة . 3440سنة بينهما 

 . ملون سائح للمكسيك 18.3مليون سائح لانجلترا و
 :2131السياحة الدولية حتى عام حركة تجاهات المستقبلية لنمو الإ -1-1-4

رتفاع بشكل مستمر إن حركة السياحة الدولية الوافدة ستشهد إحسب تقديرات منظمة السياحة العالمية ف
مليون سائح بمعدل نمو سنوي  3204ليصل بذلك عدد السياح إلى . بمعدلات نمو متزايدة 8010إلى غاية 

كما تتوقع المنظمة أن . 1سنة أساس 8030مع اعتبار  8010إلى  8030على مدى الفترة من  1.1%
مليون سائح،  3014من حركة السياحة الدولية أي ما يعادل  %64ذ على نسبة الاقتصاديات الناشئة ستستحو 
كما تتوقع أيضاً أن ما نسبته   .مليون سائح 448أي ما يعادل  %71ستصل إلى أما الاقتصاديات المتقدمة 

 مع الإشارة إلى أن هذه التوقعات في.2خارجها %83من حركة السياحة الدولية ستكون داخل الأقاليم و 44%
ظل الظروف الدولية العادية، وذلك إن لم تعرف الساحة الدولية أزمات اقتصادية وأمنية وصحية تهدد حركة 

 . خلال هذه الفترة لسياحةا

                                                 
1 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit, P 14.            
2
 World Tourism Organization, Tourism Towards 2030 -Global Overview, Edition 2011, P 34-P 40.                    
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2131تطور عدد السياح الوافدين لآفاق  :(2-2)الشكل   

 
Source: World Tourism Organization, Tourism Towards 2030 -Global Overview, Op .Cit, P 12.  

 
 %67 سائح بنسبة مليون 444 يقاربما  2030 مطلع ه فيوحسب منظمة السياحة العالمية فان

لزيارة الأصدقاء والأقارب  %13 والاطلاع على الأماكن الأثرية، وما نسبته يسافرون لأغراض التسلية والترفيه
  .ومهنية تجارية لأغراض %36 نسبته وما ،وأغراض أخرى ممارسة الشعائر الدينية والعلاج الصحيبالإضافة إلى 

، أما النسبة %58مليون سائح بنسبة  414كما تشير المنظمة أن عدد المسافرين عبر النقل الجوي سيبلغ 
 . مليون سائح سيستخدمون وسائل النقل البري والبحري في سفرهم 240أي ما يعادل  %72الباقية 

2131لآفاق  الغرض من الزيارة ونوع وسيلة النقلحركة السياحة والسفر حسب  :(6-2) الشكل  

 
  :على بالاعتماد ةمن إعداد الطالب: لمصدرا

World Tourism Organization, Tourism Towards 2030 -Global Overview, Op .Cit, P 45-P 47. 

 
 .السياحة الدوليةفي تركز مستقرة ستبقى  8010وبالنسبة لتوزيع حركة السياحة الدولية الوافدة آفاق 

آسيا والباسفيك  إقليمثم يأتي  ،%73.3وبحصة سوقية  ون سائحيمل 477الصدارة بـ  فيإقليم أوروبا  حيث يبقى
أما المركزين الأخيرين فكان من . مليون سائح 872تليه الأمريكتان بـ  ،ون سائحيمل 616في الترتيب الثاني بـ 

  .مليون سائح على التوالي 317مليون سائح و 374نصيب إقليم الشرق الأوسط وأفريقيا بـ 
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كون لصالح الأقاليم النامية المتمثلة سي (8010-8030)معدل النمو خلال الفترة  كما تتوقع المنظمة أن
أما الأقاليم . %7.5، إقليم الشرق الأوسط بـ %7.4، إقليم آسيا والباسفيك بـ %6في كل من إقليم أفريقيا بـ 

    .1لكل منهما %8.5و %3.2المتقدمة أوروبا والأمريكتان فكان معدل نموهما أقل من المتوسط العالمي بـ 
  2131لآفاق  حركة السياحة الدولية الوافدة حسب الأقاليم الجغرافيةتطور  :(7-2)الشكل 

 
 Source: World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 8035, Op .Cit, P 14 

 
  :التدفقات النقدية للسياحة الدولية -1-2
 :عائدات السياحة الدوليةتطور  -1-2-1

يجابي على زيادة عائدات السياحة الدولية، إذ السياح الدوليين كان له الأثر الإرتفاع المتزايد لعدد إن الإ
 يوضح ذلك  أدناهوالشكل ،مإلى غاية اليو  اتالتسعينبوتيرة متسارعة من  تزاد الأخيرة هذهتشير الإحصاءات أن 

 (2112 -1991) للفترةتطور عائدات السياحة الدولية  :(8-2) الشكل

 
 :بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر 

  .08 معطيات الملحق -            
- Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International 

Tourism in the OIC Countries: Prospects and challenges, 2013, Op .Cit, P 16.  
                                                 

1
 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit,  P 15           :بناءاً على البيانات الواردة في 
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نلاحظ من خلال الشكل ارتفاع العائدات المتأتية من تسويق المنتج السياحي العالمي، حيث انتقلت من 
 بمعدل نمو سنوي بلغ في المتوسط 8036 مليار دولار أمريكي سنة 3850 لىإ 3440 مليار دولار سنة 851.5

هذه الفترة   خلال الدولية الوافدة بحركة السياحةويمكن تتبع تطور عائدات السياحة الدولية ومدى تأثرها . 5.1%
 :كما يلي

وزيادة  %5 حوالي سجلت عائدات السياحة الدولية متوسط معدل نمو سنوي بلغ :(2111-1991) الفترة -
وفي هذا الأخير وَلَّدَ النشاط السياحي الدولي . 8000و 3440 سنتيمليار دولار مابين  838.5 قدرت بـ

ومن الملاحظ . دولار لكل سائح 546مليار دولار يومياً و 3.1 بما يعادل مليار دولار، 746.4 عائدات بلغت
% 64.7 ما يعادل 8000 ستحوذا على أكبر حصة من عائدات السياحة الدولية لسنةإأن أوروبا والأمريكتان 

بـ  قياأفري، %35 تأتي بعدها آسيا والباسفيك بـ. باعتبارهما الوجهتان الرئيسيتان في استقطاب السياح% 34.0و
   (.1 بناءاً على البيانات الواردة في الملحق) %1.5 وأخيراً الشرق الأوسط بـ 7.0%

 مليار دولار سنة 746.4 شهدت هذه الفترة ارتفاع في عائدات السياحة الدولية من :(2111-2111) الفترة -
 .%5.4 وبمتوسط معدل نمو بلغ مليار دولار 763.3 بزيادة قدرت بـ 8030 مليار دولار سنة 484 إلى 8000

مليار دولار، وذلك تبعاً للتراجع  757 إلى 8003 وقد تخلل هذا الارتفاع تراجع في عائدات السياحة الدولية سنة
واختلفت درجة انخفاض عائدات السياحة الدولية في هذه . المفاجئ في عدد السياح الوافدين من نفس السنة

ثم  %3.5 تبعته الشرق الأوسط بـ %4.4 ـالأمريكتان أعلى نسبة انخفاض بالسنة من منطقة إلى أخرى، شهدت 
 %37.2وآسيا والباسفيك زيادة في عائدات سياحتها الدولية بـ  أفريقياـ وفي المقابل سجلت %3.3 أوروبا بـ

 .1على التوالي %6.3و
في عائدات السياحة لوحظ ارتفاع ، %3.1 ورغم انخفاض في عدد السياح الوافدين بنسبة 8001 في سنة

 مليار دولار سنة 720 مليار دولار مقابل 687 إلىلتصل  %4.8 الدولية المحسوبة بالدولار الأمريكي بنسبة
ويعود ذلك نتيجة الانخفاض الحاد في قيمة الدولار الأمريكي مقابل العديد من العملات الأخرى وخاصة . 8008

في حين قد تكون ثابتة أو بالدولار مرتفعة  ئدات المتحصل عليهاونتيجة لذلك جاءت العا. اليورو في تلك السنة
 463 إلى 8008 مليار يورو سنة 509 عائدات السياحة انخفضت مننجد أن  وفعلاً  .اليوروب أقل عند تقييمها

   .2مليار يورو 75 بما يعادل 8001 سنة مليار يورو
هذه فقد انخفضت . حركة السياحة الدولية وعائداتها اتفي اتجاهالكبير نلاحظ التشابه  8004 وفي سنة

 مليار دولار سنة 478، مقابل %4.5 مليار دولار بنسبة 268 تبعاً لانخفاض عدد السياح الوافدين إلى الأخيرة
، بالإضافة إلى الأزمة رتفاع قيمة الدولار الأمريكي في تلك السنةإ إلىيرجع الانخفاض ولعل ذلك  8002

                                                 
1

                  World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2003, Op .Cit, P 3 :في بناءاً على البيانات الواردة 

 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2005, Op .Cit, P  4              :بناءاً على البيانات الواردة في 2
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 وبالنسبة للأقاليم .لتقليص حجم النفقات عن ممارسة النشاط السياحي العزوف  ترتب عنهاذاك التيالاقتصادية آن
وأخيراً  %7.3 ثم أفريقيا بـ %5.4 تلتها أوروبا بنسبة% 4.4 أعلى نسبة انخفاض بـ مريكتانسجلت أالسياحية، 

%2.0أما الشرق الأوسط فحقق زيادة بنسبة . %0.4 آسيا والباسفيك بـ
1.  

بمعدل نمو مليار دولار  111دة في عائدات السياحة الدولية بـ هذه الفترة زيا شهدت :(2112-2111) الفترة -
ولوحظ خلال هذه الفترة عدم تناسب نسبة التغير في عائدات السياحة الدولية مع نسبة  .%5.3 بلغ في المتوسط

 مليار دولار سنة 3104 مليار دولار مقابل 3850 حيث انخفضت إلى 8036التغير السنوي لعدد السياح سنة 
أنه في الأوقات  إلىويرجع ذلك جزئياً . %7.5، على الرغم من الزيادة في حركة السياحة بـ %1.4 بنسبة 8037

 إلىيختارون إقامة قصيرة في وجهات أقل تكلفة وقريبة الاقتصادية الصعبة لا يمتنع السياح كثيراً عن السفر، ولكن 
أوروبا وأفريقيا وأسيا والباسفيك انخفاض في عائدات  إقليموقد سجل كل من  .الوطن بوسائل سفر أرخص

الأمريكتان والشرق  إقليمحين عرف  فيعلى التوالي،  %0.7 ،%2.1 ،%38.8 بنسبة 8036السياحة سنة 
     (.1بناءاً على البيانات الواردة في الملحق ) %6 الأوسط ارتفاع يزيد عن

 :التوزيع الجغرافي لعائدات السياحة الدولية -1-2-2
في عدد  اتجاه مثيلاتهاسارت عموماً في نفس  السياحة الدولية حصص الأسواق الإقليمية في عائدات إن

 :وهذا ما يتضح لنا من خلال الشكل التالي الوافدين السياح
 (2112 -1991) للفترةعائدات السياحة الدولية حسب الأقاليم الجغرافية توزيع  :(9-2) الشكل

 
 . 08 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر

 
% 16.2و %67.7من عائدات السياحة الدولية تراوحت مابين  استحوذ على أكبر نصيب :إقليم أوروبا -

لنصيب الأقاليم الأخرى خاصة والتي تميزت بتراجع حصته السوقية بشكل مستمر  (8036-3440)خلال الفترة 
                                                 

 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2011, Op .Cit, P 6              : بناءاً على البيانات الواردة في 1
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المشاكل التي   إلى إضافةلعدد السياح الوافدين،  تراجع الحصة السوقية إلىآسيا والباسفيك، ويعود ذلك  إقليم
ذب أسعار الخدمات قتصاديات الكثير من دوله، مما أثر على تذبإنهيار إكانت تهدد استقرار الاتحاد الأوروبي و 

مليار دولار بنسبة  760.4قدرت عائدات السياحة الدولية لهذا الإقليم  8036وفي سنة  .السياحية المقدمة
 %33.5، تأتي بعدها أوروبا الغربية بـ %37سجلت فيه مقاصد أوروبا جنوب المتوسط أعلى نسبة بـ . 16.6%

   .%7، أما النسبة الأخيرة فكانت من نصيب أوروبا الوسطى والشرقية بـ %5.8ثم أوروبا الشمالية بـ 
السوقية من  هتتذبذب حصتأرجحه بين المركز الثاني والثالث نتيجة  الإقليمهذا عرف  :إقليم الأمريكتان -

 303.7 هذه الأخيرة وقد بلغت .(8036-3440)خلال الفترة  %82.4 تتجاوز لم حة والتيعائدات السيا
النصيب الأكبر منها إلى الدول المتقدمة صناعياً والتي تنتهج  عاد. 8036سنة  %87.3مليار دولار بنسبة 

  %42تستحوذ على التي  وتتمثل في أمريكا الشمالية داخل الإقليم، السياحي سياسات معتبرة للنهوض بالقطاع
 . على المستوى العالمي %32.4و داخل الإقليم

تميز هذا الإقليم بتزايد حصته من السوق العالمية في عائدات السياحة الدولية نتيجة  :والباسفيكإقليم آسيا  -
الأمريكتان  إقليممما أزاح بذلك (. 8036-3440)الزيادة في النصيب النسبي لعدد السياح الوافدين خلال الفترة 

8005عن المركز الثاني ابتداءاً من سنة 
أي ما قيمته  %11.8أعلى نسبة له قدرت بـ  8036وسجلت سنة  .1

، %2.5و جنوب شرق آسيا بنسبة  %32.2، كانت موزعة على شمال شرق آسيا بنسبة مليار دولار 418.3
  .%8.6وأخيراً جنوب آسيا بنسبة  %1.1أوقيانوسيا بنسبة 

والتي لم تتجاوز  الدوليةعرف مستويات منخفضة في نصيبه النسبي من عائدات السياحة  :إقليم أفريقيا -
وذلك تماشياً مع عدد السياح الوافدين إلى هذا الإقليم الذي تميز  .(8036-3440)خلال الفترة  1.1%

بلغت  8036وفي سنة  .المركز الأخير في معظم السنوات هاحتلال ترتب عنه ما بالانخفاض من حين إلى آخر،
 %3.4جنوب الصحراء بنسب  أفريقياموزعة بين  %8.5مليار دولار بنسبة  33.1عائدات السياحة الدولية فيه 

 . %0.4بنسبة  أفريقياشمال و 
لعائدات السياحة  السوقية  صةالحسجل هذا الإقليم هو الآخر أداء ضعيف في  :إقليم الشرق الأوسط -

ورغم الزيادة إلا أن هذا المستوى  .(8036-3440)خلال الفترة  %6.5و %3.4الدولية والتي تراوحت ما بين 
مليار  54.4 هقدرت عائدات 8036وفي سنة  .شرنا سابقاً أيبقى بعيد في ظل إمكانيات وموارد هذا الإقليم كما 

أي   %84.6بنسبة  الإقليمداخل على أعلى حصة  الإمارات، استحوذت فيه دولة %7.1 دولار بنصيب نسبي
%3.84العالمي فان حصتها لم تتجاوز على مستوى  ، أمامليار دولار 35.7قيمته ما 

2.     

                                                 
1
 Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International Tourism in 

the OIC Countries: Prospects and challenges, 2013, Op .Cit, P 15. 
2

 P 12 6 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit, P -      :بناءاً على البيانات الواردة في 
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، 8036 سنةدولار في  3058 وفي هذا السياق، بلغ المتوسط العالمي لعائدات السياحة من كل سائح
 437 بـ أما أوروبا. دولار 3742 دولار، تبعتها آسيا والباسفيك 3645 حيث سجلت الأمريكتان أعلى معدل بـ

الثلاث على قيمة السياحية تحصلت هذه الوجهات قد ، و دولار 315 دولار وأفريقيا 324 دولار، الشرق الأوسط
 :كما يوضحه الشكل التالي  أدنى من المتوسط العالمي

 2112 عائدات السياحة الدولية من كل سائح وافد سنة :(11-2) الشكل  

 WTO, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit, PP 4-5   :بالاعتماد ةمن إعداد الطالب: المصدر
 

استحوذ ، (8036 -3440)خلال الفترة  وعلى مستوى متوسط معدلات النمو في عائدات السياحة
، فالأمريكتان %7.3 ثم أفريقيا بـ %9.3، يليه آسيا والباسفيك بـ %10.1الشرق الأوسط على المرتبة الأولى بـ 

السوقية لهذه الأقاليم التي  توزيع الحصصالاختلاف بين يرجع وربما  .لكل منهما %4.6و %5.9وأوروبا بنسبة 
من كل  حقيقة أن العائدات إلى ،والتي تتذلل فيه الترتيب تتصدر فيها أوروبا الترتيب وبين متوسط معدلات النمو

السائح والغرض من  إقامةبحسب مدة  إقليمآخر بتفاوت الخصائص السياحية لكل  إلى إقليمسائح تتفاوت من 
 .التي يقطعهاالجغرافية زيارته والمسافة 

 
 
 
 
 
 (2112 -1991) للفترةمتوسط معدل نمو عائدات السياحة الدولية  :(11-2) الشكل  
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 . 08 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر     
  
 :الوجهات العشرة الأولى في عائدات السياحة الدولية -1-2-3

لا تختلف كثيراً عن سابقتها على المستوى العالمي إن الوجهات العشرة الأولى في عائدات السياحة الدولية 
. من حيث عدد السياح الوافدين، حيث نجد سبع بلدان مشتركة بين القائمتين مع بعض الاختلاف في الترتيب

 . 8036و 3440الوجهات ما بين سنة هذه والجدول التالي يبين لنا توزيع عائدات السياحة الدولية على 
 2112 -1991 تيسنالدولية  السياحةالدول العشرة الأولى في عائدات  :(2-2) الجدول

 
 الدول

 (مليار دولار) 2015 (مليار دولار) 1990
 من الإجمالي % الترتيب عائدات السياحة من الإجمالي % الترتيب عائدات السياحة

 16.2 3 807.6 16.3 3 43.0 ا.م.الو

 9.1 8 337.3 0.8 86 2.2 الصين

 4.5 1 65.6 7.1 7 18.6 اسبانيا

 3.6 7 76.4 7.6 8 20.1 فرنسا

 3.6 6 76.6 5.2 5 13.8 انجلترا

 3.5 5 77.5 1.6 31 4.3 تايلند

 3.1 4 14.7 6.3 1 16.5 ايطاليا

 2.9 2 15.4 5.4 6 14.3 ألمانيا

 2.9 4 15.8 1.9 33 5.0 هونغ كونغ

 2.5 30 13.1 0.5 17 1.4 ماكاو

 51.9 - 654.9 52.7 - 139.2 المجموع

 :على بالاعتماد ةمن إعداد الطالب: المصدر             
      - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 1999, Op .Cit, P 15. 

      - World Tourism Organization, Tourism Market Trends: World Overview & Tourism Topics,  
       Edition 2001. 
      - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2035, Op .Cit, P 6. 
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من عائدات مليار دولار  139.2ما قيمته نلاحظ من خلال الجدول أن هذه الدول حصدت مجتمعة 
 سنة %51.9 دولار بنسبة مساهمةمليار  654.9ما قيمته و 1990، سنة %52.7 بنسبة مساهمةالسياحة الدولية 

مليار  807.6أ في مقدمة تلك الدول باحتفاظها بالمركز الأول بإجمالي إيرادات سياحية بلغت .م.تأتي الو .8036
  .1990 سنة %16.3 مليار دولار بنسبة مساهمة 43.0 ، مقابل8036 سنة %16.2 دولار بنسبة مساهمة

قائمة الدول العشر الأولى في عائدات السياحة الدولية باحتلالها المركز الثاني بـ  إلىانضمت الصين 
مليار دولار بنسبة  2.2 بـ 86، بعدما كانت في المركز 8036 سنة %9.1 مليار دولار بنسبة مساهمة 337.3
مليار دولار سنة  76.4المركز الرابع بـ  إلى راجعتتوذلك على حساب فرنسا التي  .3440 سنة %0.8 مساهمة
 .سنةفي نفس المليار دولار   65.6 في حين عاد المركز الثالث إلى اسبانيا بـ ،8036

، تأتي بعدها تايلند التي أدرجت هي مليار دولار 76.6 نجلترا احتلت المركز الخامس بـالنسبة لإأما ب
 4.3 بدلًا من المركز الثالث عشر بـ 8036 سنةدولار مليار  77.5 القائمة باحتلالها المركز السادس بـ إلىالأخرى 

   مليار دولار 15.4مليار دولار و 14.7أما المركز السابع والثامن عاد إلى ايطاليا وألمانيا بـ  .3440 مليار دولار سنة
 .8036على التوالي سنة 

كما أن هونغ كونغ وهي جزء من الصين ولكنها تتمتع باستقلال ذاتي، دخلت قائمة العشر الكبار 
وهذا ما ينطبق على ماكاو  .8036 سنة %2.9 بنسبة مساهمة مليار دولار 15.8وأصبحت في المركز التاسع بـ 

 %2.5بنسبة مساهمة و مليار دولار  13.1 لتحتل بذلك المركز العاشر بـ 3440مركز عن سنة  87التي تقدمت بـ 
 .8036سنة 

 
  على المستوى العالميتنافسية قطاع السياحة : ثانيا

مستوى تنافسية الدول في مجالات اقتصادية تقارير عن  من المؤسسات الدولية بإعداد الكثير هتمت إ
حيث أطلق المنتدى الاقتصادي العالمي تقريره الأول عن تنافسية  ،كان أحدثها مجال السياحة والسفر عديدة

ليفتح الباب أمام تقييم انجازات دول العالم في هذا المجال ووضعها في ترتيب تنازلي  8004 السياحة والسفر عام
التنافسية السياحية للدول، وواقع تلك قياس مؤشر  منهجيةمفهوم و  سيتم توضيح يليوفيما  .حسب معايير محددة

 .على المستوى العالميالمؤشرات 
  :مفهوم ومنهجية التنافسية السياحية -2-1

إن تنافسية القطاع السياحي تعتبر من أهم المؤشرات الاقتصادية التي تسعى معظم دول العالم لتعزيزها 
 . لرفع من مستوياتهالتبني سياسات واستراتيجيات في المدى المتوسط والقريب من أجل ودراستها 
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 :مفهوم التنافسية السياحية -2-1-1
قدرة المؤسسات المنتمية للقطاع السياحي في دولة ما على تحقيق  "السياحية على أنها * ف التنافسيةتعر 

نجاح مستمر في الأسواق المحلية والدولية بالاعتماد على ما تملكه من موارد وقدرات دون الاعتماد على الدعم 
ء والقطاع التنافسي هو القطاع الذي تكون مؤسساته قادرة على التصدي للمنافسة سوا. "والحماية الحكومية 

. المحلية أو الأجنبية ، من خلال المحافظة على حصتها من السوق والعمل على تنميتها باستمرار وتحقيق الأرباح
ويكون تنافسياً أيضاً إذا كان متوسط التكاليف للوحدة الواحدة المنتجة تساوي أو أقل من مستواها لدى المنافسين 

 .1ط مع وجود منافسة حرة من قبل الأجانبفي الدول الأخرى أو إذا حقق عوائد أعلى من المتوس
الزيادة في الإنتاج والتحسين في نوعية السلع  "على أنها ف تعر  منظمة السياحة العالميةوحسب 

قدرة الدولة على توليد موارد وإمكانيات تتفوق بها على بالإضافة إلى  ،والخدمات بما يرضي أذواق السياح
ومن ( كالبنية التحتية)مع عملية التصنيع ( الموارد الطبيعية)منافسيها في الأسواق العالمية من خلال دمج الأصول 

 .2" نتائج اقتصادية إلىثم تحويلها 
الوجهة السياحية في تحسين جاذبيتها قدرة "عرفتها على أنها  منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية أما

خدمات سياحية جذابة تتميز بالجودة والابتكار من أجل الحصول على حصص  للمقيمين وغير المقيمين، وتقديم
 .3" سوقية محلية وعالمية، مع ضمان استخدام الموارد المتاحة لدعم السياحة بكفاءة وبطريقة مستدامة

القدرة على زيادة  "على أنها  تنافسية المقصد السياحي (Crouch & Ritchie) ويعرف الباحثان
الإنفاق السياحي لجذب متزايد للزوار وتحقيق لهم تجارب مرضية ولا تنسى من خلال طريقة مربحة، بالإضافة إلى 

 .4" تعزيز رفاهية سكان المقصد من جهة والحفاظ على الثروة الطبيعية من جهة أخرى للأجيال القادمة
بأنها  المعهد الدولي للتنمية والإدارةف التنافسية وفقاً لمنهجية قطاع السياحة الكلي تعر لى مستوى وع

تعظيم القيمة المضافة ومستوى الإنتاجية في قطاع السياحة والسفر من خلال جذب الاستثمار في اقتصاد  "
السياحة، كفاءة عمليات وصول وعودة السياح، اختراق وتسويق البلد في عدد كبير من دول العالم وتحويل الميزة 

                                                 

 نحو الاستمرار تعني صعيد الشركة على فالتنافسية ،(دولة أو قطاع أو منشاة)  عن كان إذا فيما الحديث محل باختلاف التنافسية مفهوم يختلف* 
 معينة، صناعة في العاملة من الشركات مجموعة يمثل الذي القطاع تنافسية عن الحديث عند تختلف وهي والدولي، السوق المحلي من اكبر حصة كسب
 .فيها الفرد لدخل ومستدام مرتفع لتحقيق معدل تسعى دولة تنافسية عن بدورهما تختلفان وهاتان

، الملتقى الدولي الرابع حول تنافسية صناعة السياحة في ليبيا كمصدر بديل للدخل في ظل تحرير تجارة الخدمات تقييممحمد محجوب الحداد،  1
 .01، ص8030 نوفمبر 04-02المنافسة والاستراتيجيات التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية،جامعة الشلف،الجزائر، 

2
  .315، ص 8004، الكويت، 8، العدد 2116 العربية التنافسية تقريرطيط، المعهد العربي للتخ 

3 Alain Dupeyras & Neil MacCallum, Indicators for Measuring Competitiveness in Tourism: A Guidance 

Document, OECD Tourism Papers, OECD Publishing, 2013/02, P 14. 
4
 J.R. Brent Ritchie and G.I. Crouch, The Competitive Destination: A Sustainable Tourism Perspective, CABI 

Publishing, London-UK, 2003, P 02. 
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مستوى عالي من التقنية والجودة تتماشى مع النسبية إلى ميزة تنافسية، بالإضافة إلى تقديم خدمات سياحية ذات 
 .1" متطلبات العولمة

 أوالنسبي للمؤسسة  الأداء هوالسياحية  للتنافسيةالمفهوم الواسع  نستنتج أن ،السابقة فاهيممن المو 
الدولة السياحية مقارنة بغيرها من داخل وخارج حدودها من خلال الوقوف على جوانب القوة  أوالقطاع 

 .في السوق والمحتملين والضعف لهذا النشاط في مجال المقارنة مع المنافسين الموجودين فعلاً 
 :منهجية تصنيف تنافسية الدول -2-1-2

 8004بإصدار تقارير سنوية منذ  ،(World Economic Forum)يقوم المنتدى الاقتصادي العالمي 

الذي  8036 إصدارحول تنافسية قطاع السياحة والسفر على المستوى العالمي لعدد من دول العالم، آخرها كان 
نجازات وإبراز نقاط القوة والضعف للدول هذا التقرير إلى تقييم الإخلال  منيسعى المنتدى و . دولة 373 ضمّ 

المتميزة بتحقيق المنافع الاقتصادية الدول المشاركة في مجال السياحة والسفر، بالإضافة إلى الكشف عن كيفية قيام 
  .خلال هذا القطاعوالاجتماعية المستدامة من 

معيار تنافسية قطاع السياحة الدول المشاركة بناءاً على معيار يسمّى تنافسية وتعتمد منهجية تصنيف 
تضم معظم العوامل التي تؤثر في  مؤشر 37 رئيسية مقسمة على فروعيحتوي هذا المعيار على أربعة ، والسفر

 :2تنافسية القطاع، وتتمثل هذه المؤشرات في
نقسم وي الدولةيجسد هذا المعيار الإعدادات العامة اللازمة للعمل في  :ة التمكينيةالبيئ الفرعي الأول ؤشرالم -
بيئة العمل، الأمن والسلامة، الصحة والنظافة، الموارد البشرية وسوق العمل، جاهزية : هي خمس مؤشرات إلى

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
سات يجسد هذا المعيار السيا :سياسات السياحة والسفر والظروف المناسبة الفرعي الثاني ؤشرالم -

تحديد : هي أربع مؤشرات نقسم إلىوي ؤثر بشكل مباشر على صناعة السياحة والسفرالتي توالجوانب الإستراتيجية 
  .أولويات السياحة والسفر، الانفتاح الدولي، تنافسية الأسعار، الاستدامة البيئية

للاقتصاد  سد هذا المعيار مدى توافر وجودة البنية التحتية المادية يج: البنية التحتيةالفرعي الثالث  ؤشرالم -
البنية ، والبحري بريالبنية التحتية للنقل ال، البنية التحتية للنقل الجوي: هي ثلاث مؤشراتنقسم إلى وي ككل

 .التحتية للخدمات السياحية
 نقسم إلى وي عيار أسباب السفر الرئيسيةيجسد هذا الم :الموارد الثقافية والطبيعيةالفرعي الرابع  مؤشرال -

 .أعمال السياحةو  الموارد الثقافية، الموارد الطبيعية: هما مؤشرين
                                                 

1
  الفترة خلال( دافوس)العالمي  الاقتصادي المنتدى مؤشر وفق إفريقيا شمال لدول السياحية التنافسية وتحليل تقييمعلي،  بروجة زيان 
 .378، ص 8035، الجزائر الشلف، جامعة، 37، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد (2112 -2117)

2
 World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015, p 7.            
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 .*8036 تقرير سنةي لتنافسية السياحة والسفر حسب والشكل أدناه يلخص لنا هيكل المؤشر الكل 
   2112حسب تقرير  تنافسية السياحة والسفر هيكل مؤشر: (12-2) الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 7. 

 
التي تم تجميعها من مصادر دولية  الإحصائيةالفرعية والكلية على البيانات ويعتمد في حساب المؤشرات 

بيانات مسحية حول انطباعات المجلس التنفيذي للمنتدى ويحسب المؤشر  إلى بالإضافة **ووطنية عديدة
تعبر على قصور في التطوير والقيمة  3القيمة ) 4-3 الخام ووضعها في مدى منباستخدام معادلة لتحويل البيانات 

 :1الشكل التالي تأخذ المعادلةو ، (على درجة كبيرة من التطور والكفاءةتعبر  4

 
 
 

أسوأ وأفضل أرقام تحققت على مستوى الدول في  إلىحيث تشير أقل قيمة في العينة وأكبر قيمة في العينة 
لجميع القيم، كما يحسب المؤشر العام  غير مرجحةالفرعية كمتوسطات  ويتم حساب قيم المؤشرات. هذا المؤشر

  .أيضاً كمتوسط غير مرجح للمؤشرات الفرعية
                                                 

ومعظم التقارير  (8031)والموضح في الشكل تختلف عن الموجودة في تقرير  (8036)منهجية مؤشر التنافسية للسياحة والسفر في التقرير الأخير * 
 .   التي كانت 36عنصراً بدلا من  37كما أنه تم الإبقاء على   01مؤشرات فرعية بدلاّ من  07 السابقة حيث تم اعتماد توزيع العناصر المكونة على

الأمريكية  Deloitte شركة ديلويتالإستراتيجية،  لاستشاراتللبيانات واشركة بلوم  اون معقرير بالتعيذكر أن المنتدى الاقتصادي العالمي أصدر الت** 
 .، الاتحاد الدولي للنقل الجوي والاتحاد العالمي للحفاظ على الطبيعة، منظمة السياحة العالمية والمجلس العالمي للسفر والسياحةللاستشارات المالية

1
 .882 ص ،العربية الإمارات، 2118 الاقتصادي العربي الموحدالتقرير صندوق النقد العربي،  

  1(  + أقل قيمة في العينة  –قيمة المؤشر للدولة  ) ×  6= المؤشر
 أقل قيمة في العينة –أكبر قيمة في العينة 

 

 مؤشر تنافسية السياحة والسفر 

ة البيئمؤشرات   
 التمكينية

 

سياسات السياحة  مؤشرات
 والسفر والظروف المناسبة
 

البنية مؤشرات 
 التحتية

الموارد مؤشرات 
 الثقافية والطبيعية

    • بيئة العمل
    • الأمن والسلامة
    • الصحة والنظافة

 •  • الموارد البشرية وسوق
 ا    العمل 

          جاهزية تكنولوجيا  •   
      المعلومات والاتصال

 
 

• تحديد أولويات 
 السياحة والسفر

 • الانفتاح الدولي
 • تنافسية الأسعار
 • الاستدامة البيئية

 

• البنية التحتية 
 للنقل الجوي

• البنية التحتية 
للنقل البري 

 والبحري
• البنية التحتية 

 للخدمات السياحية

 • الموارد الطبيعية
• الموارد الثقافية 

 وأعمال السياحة
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 :1وهما على نوعين من البياناتللدول المشاركة كما اعتمد التقرير في تحليله لتنافسية السياحة والسفر 
هي تلك البيانات المتعلقة بأداء قطاع السياحة والسفر وقدرة  :(Quantitative Data) بيانات كمية -

القطاع على استخدام واستغلال التكنولوجيا الحديثة، ويتم الحصول على هذا النوع من المعلومات من خلال 
الهيئات الدولية مثل منظمة السياحة العالمية، ومجلس السياحة والسفر العالمي وكبرى الشركات العاملة في هذا 

  .إلى النشرات الإحصائية المحلية والدولية المنشورة إضافةلقطاع، ا
من خلال المسوحات الميدانية  وهي بيانات يتم الحصول عليها :(Qualitative Data) بيانات نوعية -
 يقوم بها المنتدى الاقتصادي العالمي لقياس أراء وملاحظات رجال الأعمال وصناع القرار تيال( ستقصاءاتالإ)

 .ويتم اختيارهم بناءاً على أسس تحدد من قبل المنتدى في الدول المشاركة،حول الأداء السياحي 
 :2112سنة  دافوسواقع التنافسية السياحية للدول المشاركة في منتدى  -2-2

واجه قطاع السياحة والسفر خلال السنوات الأخيرة تحديات عالمية تمثلت في التوترات الجيوسياسية في  
، بالإضافة إلى تزايد التهديدات الإرهابية والخوف من انتشار جنوب شرق آسيا إلى اوأوكرانيمنطقة الشرق الأوسط 

ة تداعيات كبيرة على صناعة السياحة والسفر لأنها قد كان لهذه التحديات العالميو . على المستوى العالمي الأوبئة
 8036 قد جاء تقرير سنةو . على السفر بأمانور هذا القطاع وهي قدرة الأشخاص تمس الشّرط المسبق لنمو وتط

لتقييم القدرة  "* النمو من خلال الصدمات" تحت مسمى ( دافوس )الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي 
والتي تم  دولة مشاركة في المنتدى 373 التنافسية لقطاع السياحة والسفر ومدى تأثرها بالأحداث السابقة الذكر لـ

لهذه المجموعات لسياحة والسفر لتنافسية ا القدرةؤشر مويمكن عرض نتائج  .تقسيمها إلى خمس مجموعات إقليمية
 :على النحو التاليالإقليمية 

 ، الأداء الإقليمي مقارنة بالدول الأحسن وأسوء أداء2112لسياحة والسفر مؤشر تنافسية ا: (13-2)الشكل 

 
  Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 8.  

                                                 
3

 .4ص  ،8036جوان ، جامعة الجزائر،8، مجلة المناجير، العدد بالجزائر السياحية الصناعة تنافسية وآفاق واقعمحمد حشماوي وسليمان فرحات،  
للأزمات المتلاحقة في العالم من عدم توفر الأمن والإرهاب  سم استوحى من تعرض قطاع السياحة لعدة صدمات صحية وكوارث جوية بالإضافةالإ* 

 في بعض الدول
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تعتبر أوروبا المنطقة الأكثر استقطاب للسياح سنوياً حيث بلغت حصتها من السوق العالمية : أوروبا إقليم -
، ويرجع الفضل في ذلك جزئياً إلى الموارد الثقافية والطبيعية التي تتمتع بها معظم دول أوروبا، 8036سنة  51.2%

درجة عالية من الانفتاح والتكامل الدولي، وامتلاكها بنية تحتية للخدمات السياحية ذات المستوى العالمي، وتميزها ب
فعاليات الترفيهية والمعارض والمؤتمرات التي لعبت دور هام في البالإضافة إلى إقامة العديد من الأحداث الرياضية و 

ولكن ليست كل دول أوروبا تتمتع بنفس القدر من هذه الإمكانيات وهذا ما يفسر  .جذب السياح إلى المنطقة
الكبيرة لمراتب الدول الأوروبية في مؤشر القدرة التنافسية لقطاع السياحة والسفر، خاصة فيما يتعلق الفجوات 

 .بمؤشر الموارد الثقافية، بيئة العمل، وتحديد أولويات قطاع السياحة والسفر
هيمنت  ،دولة 78 (الدول التي تقع بين أوروبا وآسيا)بلغ عدد الدول المشاركة من أوروبا ومنطقة القوقاز 

 .سويسرا وايطاليا ،انجلترا، ألمانيافيها ستة دول أوروبية المراكز الأولى من أصل عشر مراكز وهي اسبانيا، فرنسا، 
 ثالث بلد الأكثر زيارة في العالم بما يقاربتعتبر هي ، و 6.13 ولأول مرة تتصدر اسبانيا التصنيف العالمي بقيمة

ئة مثل الصين تزايد مستمر بفضل تزايد عدد الوافدين من الأسواق الناشوهذا الرقم في  مليون سائح وافد، 52.8
موقعاً ثقافياً ضمن قائمة  (70) ضمفهي ت، وهذا لامتلاكها مواقع أثرية في جميع أنحاءها والبرازيل والمكسيك

البنية التحية للخدمات  في مؤشر (7) والمركز في مؤشر الموارد الثقافية، (3) مما جعلها تحتل المركز 1التراث العالمي
احتلت ، إلا أنها (5 المركز) فضلًا عن اعتبار قطاع السياحة والسفر من أولويات الحكومة الاسبانيةالسياحية، 

 .(306 مركز) تنافسية الأسعار رمؤشو  (300مركز) بيئة العملمؤشر مراكز متأخرة في كل من 
ل الأكثر جذب سياحي في تتصدر قائمة الدو وهي  ،6.87كان من نصيب فرنسا بقيمة  (8) المركز

موقعاً ضمن قائمة  (12) نظراً لما تحتويه من معالم تاريخية وأثرية مهمة، فهي تملك مليون سائح 27.6 العالم بـ
بالإضافة إلى الأماكن الثقافية كالمتاحف، الشواطئ والمنتجعات الصيفية والشتوية، وهذا ما جعلها  2التراث العالمي
 كما أنها تملك بنية تحية متطورة سواءً تعلق الأمر بالنقل الجويالطبيعية،  و في مؤشر الموارد الثقافية  (8)تحتل المركز 

في كل من  (58) كما احتلت المركز. (4المركز) السياحيةأو الخدمات  (4 المركز) أو البري والبحري (30 المركز)
، ومؤشر السلامة والأمن الذي يعتبر مؤخراً ؤشر بيئة العمل وهذا نظراً للارتفاع النسبي في معدلات الضرائبم

ومركز متأخر  .ضمن القضايا الحساسة التي تحتاج إلى معالجة خاصة في ظل التهديدات الإرهابية التي تتعرض إليها
 .(314المركز )بالنسبة لمؤشر تنافسية الأسعار 

 ،6.38 ،6.88 بقيمة (2)و (5)و (6)و (1) كل من ألمانيا وانجلترا، سويسرا وايطاليا احتلت المركز
 بقيمة (83) بلجيكا ،7.57 بقيمة (36) ، البرتغال7.54 بقيمة (37) هولندا، على التوالي 7.42 ،7.44
استحوذت أغلبها على مراكز متقدمة بالنسبة لمؤشر  ،7.02 بقيمة (76) روسيا الاتحادية أما بالنسبة ،7.63

مؤشر مؤشر الانفتاح الدولي،  ،نقل الجوي والنقل البري والبحريلالموارد الثقافية والطبيعية، مؤشر البنية التحتية ل
                                                 
1
 UNESCO, Word Heritage list, site: http://whc.unesco.org/en/statesparties/es. 

2 UNESCO, Word Heritage list, site: http://whc.unesco.org/en/statesparties/fr. 
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أن أغلبها تحتل مراكز متأخرة بالنسبة  كما،(385 المركز) وروسيا (304 المركز) الأمن والسلامة باستثناء سويسرا
كل من   من نصيب الأخيرة في منطقة أوروبا كانالمراتب  .لمؤشر تنافسية الأسعار ولا تملك بيئة عمل تنافسية

   .(333) مولدافيا، (305) ألبانيا (46)، صربيا (28)مقدونيا 
 348 ما يقاربفي المنطقة والتي حصدت مجتمعة  يلعب قطاع السياحة والسفر دوراً هاماً   :نتامريكالأ إقليم -

وبشكل عام فان معظم دول الأمريكتين تولي اهتمام كبير لهذه الصناعة في ظل . 8036 مليون سائح سنة
ونميز هنا بين مستويين أمريكا الشمالية . خاصة الموارد الطبيعية الهائلة التي تسمح لها بتنمية هذا القطاع إمكانياتها

السفر، تنافسية الأسعار، وتحديث مستوى البنية التحتية من الأولويات الرئيسية في  إجراءاتالتي تعتبر تسهيل 
ضعف البنية التحتية خاصة فيما يتعلق بالنقل التي تعتبر بية أمريكا الوسطى والجنو  والبرامج التنموية لهذا القطاع، 

ة من العقبات الرئيسيعدم توفر الحماية الكافية لحقوق الملكية والفساد  ،البري، بيئة العمل، قضايا الأمن والسلامة
 .التي تحد من تطوير هذا القطاع

هيمنت فيها دولتين المراكز الأولى من أصل عشر مراكز  دولة 85 تينالأمريك د الدول المشاركة منبلغ عد
منطقة تمثل وهي ، 6.38بقيمة  (7) أ على أعلى مرتبة في الأمريكيتين المركز.م.الواستحوذت  .أ وكندا.م.وهي الو

باعتبارها أكبر قوة اقتصادية في العالم تسيطر عليها سياحة رجال الأعمال بشكل كبير، تقام  جذب سياحي هامة
موقع  38 موقعاً ضمن قائمة التراث العالمي منها 81تملك . فيها العديد من المؤتمرات والأحداث الرياضية

مؤشر الموارد الثقافية، تتميز ببيئة أعمال في  (31) عالمياً في مؤشر الموارد الطبيعية والمركز (1) تحتل المركز، 1طبيعي
التأشيرات في لك فان نظام ومع ذ (8 المركز)نقل الجوي ذات مستوى عالي تحتية لل، بنية (34 المركز) تنافسية

تتميز . سياسة أكثر انفتاح خاصة اتجاه الصين إلىأ مقيد رغم التطورات الأخيرة في هذا النظام التي تؤدي .م.الو
 كما يعتبر قطاع السياحة والسفر من أولويات الحكومة (4 المركز)تحتية للخدمات السياحية متطورة  أيضاً ببنية

بذل المزيد من الجهود في جوانب أخرى منها البنية التحية للنقل البري  إلىورغم ذلك هي بحاجة . (34 المركز)
 .(308المركز ) و تنافسية الأسعار (41 المركز) ، توفير الأمن والسلامة(13 المركز)

عالمياً في مؤشر البنية التحتية  (3) المرتبةكان من نصيب كندا التي استحوذت  7.48 بقيمة (30) المركز
، (35المركز )ببيئة أعمال تنافسية ، تتميز هي الأخرى (75 المركز) لنقل الجوي على خلاف النقل البري والبحري

 أ.م.، تحتل مرتبة متقدمة في مؤشر الأمن والسلامة مقارنة بالو(37 المركز) بنية تحتية للخدمات السياحية متطورة
وبنما المركز  7.15بقيمة  (10) تليها المكسيك في المركز 7.14 بقيمة (82)البرازيل احتلت المركز تليها  .(83)
، القطاعمن ميزانيتها لتنمية هذا  %(5 -%6) أنها تخصص ما قيمته ما يميز هذه الدول ،7.82 بقيمة (17)

 (24) ،(387) ،(307) تواجه ظاهرة تفشي الجريمة والعنف وهذا ما نعكس على مؤشر الأمن والسلامة المركز
كما أن ،  (78 المركز) على التوالي، تتصدر الترتيب العالمي فيما يخص مؤشر الموارد الطبيعية والثقافية باستثناء بنما

                                                 
1 UNESCO, Word Heritage list, site: http://whc.unesco.org/en/statesparties/us. 
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وي على خلاف النقل البري خاصة البرازيل التي خصصت له هذه الدول أعطت أهمية للبنية التحية للنقل الج
المراتب  .8035 ودورة الألعاب الأولمبية 8037حجم استثمارات كبير نتيجة لاستقبالها نهائيات كأس العالم 

ما ميز  (311) هايتي (331)باراغواي ، (330)كان من نصيب كل من فنزويلا   الأمريكتينالأخيرة في منطقة 
 . (300) أم معظم مؤشرات التنافسية لقطاع السياحة والسفر احتلت مراكز ما بعدهذه الدول 

هي منطقة واسعة النطاق وغير متجانسة، تمثل فيها كل من أوقيانوسيا والنمور : آسيا والباسفيك إقليم -
درجة عالية من جاهزية ، الآسيوية واليابان المناطق الأكثر تطوراً لوجود بنية تحتية للنقل ذات مستوى عالمي

ومع ذلك لوحظ أن النمو الكبير في السياحة . موارد بشرية متميزة إلى بالإضافةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
في وهو أعلى معدل  8036 سنة %8 حيث بلغ معدل النمو السياحي فيها ،شرق آسيا جنوبالدولية يتركز في 
%7 جنوب آسيا ،%4 أوقيانوسيا ،%7 شمال شرق آسياب المنطقة مقارنة

كون   إلىويرجع الفضل في ذلك  ،1
التوسع  إلى بالإضافة( الموارد الطبيعية، الأرض، الأنظمة الحيوية)أسعارها تنافسية وغنية في رأس المال الطبيعي 

تسهيل  إلى( الأسيان)وقد سارعت دول رابطة جنوب شرق آسيا . في المناطق المحيطة بها السريع للطبقة المتوسطة
امليها بحرية السفر في جميع الدول الأعضاء، ووفقاً لمنظمة السياحة العالمية فان هذا منح التأشيرات التي تسمح لح

  .فيهازائر مليون  30 إلىزيادة محتملة تصل  إلىسيؤدي 
المراكز الأولى من أصل عشر  تينهيمنت فيها دول دولة 86 بلغ عدد الدول المشاركة من آسيا والباسفيك

مؤشر القدرة التنافسية للسياحة والسفر في منطقة أستراليا أعلى مرتبة في  تصدرت .واليابان مراكز وهي أستراليا
8036 مليون سائح سنة7.4  فقد استقطبت ،7.42 بقيمةعالمياً  (4) آسيا والباسفيك المركز

تزخر بإمكانيات  .2
أشهرها الحاجز المرجاني العظيم في  موقعاً طبيعياً ضمن قائمة التراث العالمي 38فهي تملك  ،طبيعية سياحة هامة

"The Great Barrier Reef  " جزيرة الكنغر
3

 عالمياً بالنسبة لمؤشر الموارد الطبيعية (8) ركزوبذلك تحتل الم 
، بنية تحتية (34 المركز) مستوى عالي تتمتع بتكنولوجيا معلومات واتصالات ذاتفي مؤشر الموارد الثقافية،  (4)و

المزيد من  إلىولكنها بحاجة  (7 المركز) وبنية تحية للنقل الجوي متطورة (84 المركز)للخدمات السياحية جيدة 
ولكنها تفتقر لبيئة  (82 المركز) لها بيئة عمل تنافسية ،(64 المركز)الاستثمارات في مجال النقل البري والبحري 

 .(31 المركز) ، تتمتع بقدر كافي من الأمن والسلامة(312 المركز) أسعار تنافسية
وقد  ،7.47 عالمياً بقيمة (4) على مستوى الإقليم بعد أستراليا والمركز (8) تأتي اليابان في المركز

8036مليون سائح سنة  34.4 يزيد عن استقطبت ما
 لغتبـلقطاع السياحة والسفر  مساهمة اقتصادية ، مع4

 وظيفة سنة 7 488 600 من إجمالي العمالة أي يوفر ما قيمته %4.7الناتج المحلي الإجمالي و من 4.4%

                                                 
1 World Tourism Organization, Asia Tourism Trends, Edition 2015, P 8. 
2
 Organisation Mondiale du Tourisme, Faits saillants OMT du tourisme, Edition 2016, P 9. 

3
 UNESCO, Word Heritage list, site: http://whc.unesco.org/en/statesparties/au. 

4 Organisation Mondiale du Tourisme, Faits saillants OMT du tourisme, Op .Cit, P 9. 
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8036
المركز و ، (5 المركز) تمتعها بموارد ثقافية غنية وتعتبر اليابان وجهة سياحية هامة في المنطقة ويرجع ذلك إلى .1

 العالمي، بنية تحتية للنقل الجوي والبري متطورةمن حيث عدد المواقع الطبيعية المدرجة ضمن قائمة التراث  (30)
، موارد بشرية ذات (4 المركز) على التوالي، مستوى عالي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات (34 ،34 لمركزا)

بالنسبة لسنغافورة، هونغ كونغ ونيوزيلندا  .(35 المركز)، درجة انفتاح دولي عالية (36المركز )مؤهلات عالية 
هي الأخرى تعتبر وجهات  على التوالي، 7.57 ،7.52 ،7.25 بقيمة (35) ،(31) ،(33)احتلت المراكز 

سياحية متميزة في المنطقة، تمتلك العديد من المؤهلات السياحية التي سمحت لها بأن تستحوذ على مراتب متقدمة 
البنية التحتية، السلامة والأمن، الصحة  لمؤشر القدرة التنافسية للسياحة والسفر منها في معظم المؤشرات الفرعية

الدول  هذهلم تحقق  الموارد البشرية، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، الانفتاح الدولي، رغم ذلكوالنظافة، 
هونغ  ،(335) سنغافورة المركز ،(334) حيث احتلت اليابان المركز تنافسية سعرية ملموسة فى الأنشطة السياحية

في منطقة آسيا والباسفيك كان من نصيب كل من المراتب الأخيرة . (334) ونيوزيلندا مركز (384)كونغ المركز 
 .(317)، ميانمار (384)، بنغلادش (386)باكستان 

8036 سنة %5 حواليبلغت حصتها من السوق العالمية : الشرق الأوسط وشمال أفريقيا إقليم -
وهي أقل  2

سية تنافسياحية على الرغم من أن دول هذه المنطقة تعتبر وجهات ذات أسعار  ،حصة مقارنة بالأقاليم الأخرى
  الدول بشكل عامهذه نظراً للانخفاض النسبي لأسعار المحروقات في أغلب  بخلاف الدول السياحية الكبرى

لدعم قطاع السياحة والسفر من خلال زيادة  العديد منها سعىكما أن  ،والضرائب وتذاكر السفر بشكل خاص
 إلاحجم الاستثمارات الموجهة لتنمية هذا القطاع عن طريق تطوير البنية التحتية وتوفير أفضل الخدمات السياحية، 

إضافة إلى  ،في المنطقة كان له الأثر السلبي على نمو الحركة السياحية فيهاأن عدم الاستقرار السياسي والأمني 
 . صعوبات أخرى منها انخفاض درجة الانفتاح الدولي وعدم جاهزية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ونميز هنا ثلاث مستويات، المستوى الأول هي تلك الدول التي خلقت بيئة عمل قوية وبنية تحتية سليمة 
البحرين، المغرب والسعودية، العربية، قطر،  الإماراتوظلت آمنة نسبياً وهي أعلى خمس دول في القائمة تتمثل في 

تتعلق بالسلامة والأمن  تالمستوى الثاني هي تلك الدول التي تتمتع بجاذبية سياحية هائلة ولكنها شهدت اضطرابا
التي  وتتمثل في مصر، تونس، الأردن ولبنان، المستوى الثالث وهي تلك الدولبنية تحتية غير مؤهلة  إلى بالإضافة
  .الجزائر، اليمن، موريتانياالكويت، د بشكل كاف من قدراتها السياحية وتتمثل في لم تستف

العربية  الإماراتاستحوذت فيها دولة  دولة 35 الشرق الأوسط وشمال أفريقيا بلغ عدد الدول المشاركة من
، المغرب المركز (50)، البحرين المركز (71) تليها قطر في المركزياً عالم (87) على مستوى المنطقة و (3)المركز 

 .على التوالي (312) ،(314) ،(381) أما المراتب الأخيرة كانت من نصيب الجزائر وموريتانيا واليمن (58)

                                                 
1 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Japan Report, Edition 2016, P 1. 
2 World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2016, Op .Cit, P 4. 
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 يعزى إمكانات صناعة السياحة في المنطقة إلى ما تمتلكه من موارد :أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى إقليم -
 %1 العالمية السياحية السوق في البلدان هذه إلى تؤول التي المتواضعة إلى الحصة بالنظر أنه إلا، ثقافيةو  طبيعية
 لم الإمكانيات تلك من قدراً كبيراً  أنَّ  يتضح فإنه محدود منها، عدد في السياحي النشاط وتركز1 8036سنة 
 إلىهذه الدول بأهمية قطاع السياحة كفرصة لتحفيز التنمية بادرت  إدراكومع ، المنشود النحو على بعد يستغل

تسهيل نظام التأشيرات السياحية وإبرام العديد من الاتفاقيات  هااستراتيجة لتطوير هذا القطاع من وضع خطط
عدم الاستقرار من عقبات تحول دون جذب السياح الدوليين كمازالت تعانى  أنها إلاالثنائية لخدمات النقل الجوى، 

السياسي، انتشار الفساد، ضعف السياسات السياحية، عدم كفاية الموارد المالية المتاحة لتمويل التنمية السياحية ، 
والكوادر الفنية المدربة، ضعف خدمات تكنولوجيا الاتصال المهارات  إلىتدني مستوى البنية التحتية، الافتقار 

الدول استطاعت أن تحقق نقلة نوعية فيمل يخص هذه الجوانب مثل جنوب  ، مع الإشارة إلى أن بعضوالمعلومات
 .موريشيوس وناميبياأفريقيا، سشيل، 

احتلت أغلبها مراتب متدنية في دولة  18 أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى بلغ عدد الدول المشاركة من
 عالمياً  (72)والإقليم على مستوى  (3) المركز أفريقياتصدرت جنوب مؤشر القدرة التنافسية للسياحة والسفر، 

 (80) المركز مما جعلها تحتل، تتميز هذه الدولة بمواردها الطبيعية الغنية فهي تتمتع بوفرة الحياة البرية 7.02 بقيمة
من الحياة  %2 ورغم ذلك فان من حيث الطلب على السياحة الطبيعية (87)في مؤشر الموارد الطبيعية والمركز 

 (36المركز ) ببيئة عمل ايجابية، تتميز أيضاً فقط من الغطاء النباتي محمي %5.6 بالانقراض وحواليالبرية مهددة 
وبنية تحتية جيدة نسبياً مقارنة بالدول المجاورة خاصة بالنسبة للبنية التحتية للنقل  (78 المركز) بيئة أسعار تنافسية

حجم الاستثمارات المخصصة لتطوير البنية التحتية نتيجة استقبالها الجوي والخدمات السياحية وما عزز ذلك هو 
كما أن قطاع ،  يسمح لها باستضافة  العديد من الفعاليات الترفيهية الكبيرةمما  8030 نهائيات كأس العالم

للبلاد  تحديات تواجه القدرة التنافسيةورغم ذلك هناك . (78 المركز) السياحة والسفر يعتبر من أولويات الحكومة
 (334 المركز)بوجه عام والقدرة التنافسية لقطاع السياحة والسفر بوجه خاص منها قضايا الأمن والسلامة 

مقارنة صارم ومقيد  تأشيراتنظام إضافة إلى  (308 المركز) درجة الانفتاح الدولي (337 المركز) والصحة والنظافة
 .(54 المركز) بالدول الأخرى

، 7.00 عالمياً بقيمة (65) الجنوبية والمركز إفريقيابعد  الإقليمعلى مستوى  (8) تأتي سشيل في المركز 
الناتج المحلي الإجمالي  من %58.3 من القطاعات الرئيسية في البلاد فهو يساهم بـوالسفر يعتبر قطاع السياحة 

من إجمالي  %82.4، كما أن 8036 وظيفة سنة 82 000 ما قيمته وفريمن إجمالي العمالة أي % 53.4و
من حيث تحديد أولويات قطاع  (عالمياً  2) وهذا ما يفسر المرتبة المتقدمة. 2الاستثمارات موجهة لهذا القطاع
المركز ) والنقل البري والبحري (87 المركز) بنية تحتية متطورة للنقل البحريعلى السياحة والسفر في الدولة، تتوفر 

                                                 
1 Organisation Mondiale du Tourisme, Faits saillants OMT du tourisme Op .Cit, P 4. 
2
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Seychelles Report, Edition 2016, P 1. 
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كما ركزت على تحسين سياساتها البيئية للمحافظة على الموارد الطبيعية   ،(36 المركز)، والخدمات السياحية (84
وهي بحاجة إلى المزيد من  ،(5 المركز)وقد انعكس ذلك على تحسين مركزها العالمي من حيث الاستدامة البيئية 

 .(381 المركز) تنافسية الأسعار ،(24 المركز)الانفتاح الدولي ، (25 المركز) الجهود في السلامة والأمن
على التوالي،  (22) ،(42) ،(40) ،(65) وكينيا وبوتسوانا احتلت المراكزوناميبيا بالنسبة لموريشيوس  

باستثناء دولة  مقارنة بالدول الأخرى تميزت على العموم ببيئة عمل مواتية نسبياً، مستويات أفضل لسلامة والأمن 
، حققت هذه الدول تنافسية سعرية ملموسة في الأنشطة السياحية وميزة تنافسية عالية من (313المركز )كينيا 

، وهي بحاجة إلى بذل المزيد من على التوالي (313، 373 المركز)حيث مواردها الطبيعية باستثناء دولة الموريشيوس 
وجاهزية تكنولوجيا المعلومات  الانفتاح الدولي، الموارد البشرية والبنية تحتية، لجهود في قضايا الصحة والنظافةا

 ،(314 المركز) جنوب الصحراء كانت من نصيب أنغولا أفريقياالمراكز المتأخرة كوجهات سياحية في  .والاتصالات
معظم مؤشرات التنافسية لقطاع السياحة ز متأخرة في احتلت مراك وقد (373 المركز)، تشاد (370 المركز)غينيا 
 . 1والسفر

   
 في الاقتصاد العالميالسياحة مساهمة : ثالثا

الإجمالي من الناتج المحلي  %4.2ن قطاع السياحة والسفر يمثل بأوالسفر أكد المجلس العالمي للسياحة 
ومازال هذا القطاع  .8036سنة من الاستثمارات العالمية  %7.1ونحو  من الصادرات العالمية %5.3و العالمي

بما  ،مليون فرصة عمل مباشرة وغير مباشرة 821يلعب دوراً بارزاً ومحركاّ رئيسيا لخلق فرص العمل من خلال توفير 
وظيفة على المستوى العالمي، والعدد مرشح للارتفاع في توفير  33 بينمن في قطاع السياحة وظيفة واحدة  يعادل

ونحاول هنا ابراز الأداء الاقتصادي لقطاع السياحة  .8088ول عام وظائف بحل 30وظيفة واحدة من أصل 
 .الناتج المحلي الاجمالي والتشغيلالصادرات و من خلال قياس مساهمته في على المستوى العالمي والسفر 

  :العالمية الصادراتفي  السياحةمساهمة  -3-1
بقيمة  الصادرات العالمية وعممن مج %5.3بـ  8036قدرت مساهمة قطاع السياحة والسفر سنة  

عرفنا أن هناك أكثر من أربعين نشاط وقطاع فرعي وثانوي  اذا ما مليار دولار، وتعتبر هذه النسبة جيدة 3102.4
مليار دولار محافظة على  8065المتوقع أن تصل قيمة صادرات السياحة الى ومن . يساهمون في الصادرات العالمية

8085نفس النسبة سنة 
2. 

من اجمالي  %4.0بـ  أكبر مساهمةفي افريقيا فقد حقق قطاع السياحة والسفر وبالنسبة للأقاليم الجغرافية  
، أما بالنسبة لأوروبا التي تحتل الصدارة في %5.1، ثم اقليم الشرق الأوسط بـ %4.6تليه الأمريكتان بـ ، صادراتها

                                                 
1

 .07و 01ين أنظر الملحق 
2
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, World Report, Edition 2016, P 4. 
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وهذا ما ينطبق  %6.4كانت أقل من المتوسط العالمي في حدود حركة السياحة الدولية وعائداتها فنسبة مساهمتها  
  .يوضح لنا ذلك التاليالجدول و  .%6.6 والباسفيك بـ اآسي إقليمعلى 

 2112سنة  الصادراتة في مساهمة السياح: (3-2)الجدول 

 الصادرات السياحية 
 (مليار دولار)

 

 الصادرات السياحية  جماليالإمن  %
 (مليار دولار)

 

 جماليالإمن  %

 6.3 72.5 الشرق الأوسط 6.1 1308.9 العالم

 5.7 506.7 أوروبا 9.0 46.7 أفريقيا

 5.5 386.0 آسيا والباسفيك 7.5 297.0 الأمريكتان

   Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Regional Reports, Edition 2016. 

 
شكلت النشاط الاقتصادي الرئيسي السياحة  يتبين أن (7-8)ومن خلال الجدول وعلى المستوى الدولي  

وهذا يعني أنها تشكل أكثر من ثلثي  %27أكثر من  اذ بلغت نسبة المساهمة في صادراتها تقريباً في جزر المالديف،
كما حققت دول سياحية أخرى مثل تايلند وتركيا . مما يدل على أهميتها الكبيرة في تجارتها الخارجية ،صادراتها

دائرة التنافس مع قطاعات انتاجية مهمة صناعية  وهذا يعني أن السياحة قد دخلت %30واسبانيا نسبة تجاوزت 
وكانت أقل من المتوسط  أ وفرنسا.م.في الو %30بينما لم تتجاوز هذه النسبة  .في هذه الدول وزراعية وخدمية
  .روسيا ألمانيا والصين العالمي في كل من

 2112سنة  لعدد من دول العالم الصادراتة في مساهمة السياح: (4-2)الجدول 

 

 الدول
 الصادرات السياحية

 (دولار مليون)

 

 جماليالإمن  %
 

 الدول
 الصادرات السياحية

 (مليون دولار)

 

 جماليالإمن  %

 8.4 712.0 189 أ.م.الو 84.8 908.1 2 المالديفجزر 

 7.2 159.1 48 فرنسا 17.9 007.7 49 تايلند

 3.5 332.3 13 روسيا 17.9 487.7 35 تركيا

 2.7 513.0 43 ألمانيا 15.7 866.3 61 اسبانيا

 2.6 189.3 61 الصين 7.2 909.1 43 هونغ كونغ

 Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Country Reports, Edition 2016. 
 

 :العالمي الإجماليفي الناتج المحلى  السياحةمساهمة  -3-2
يعادل  ما% 4.2 بلغت المساهمة الاجمالية لقطاع السياحة والسفر في الناتج المحلي الاجمالي العالمي

ومن المتوقع أن تصل  ،8036سنة  مليار دولار 8884.2بـ  مساهمة مباشرة %1.0منها  دولارمليار  4340.1
 مليار دولار 3469.1بـ  مساهمة مباشرة %1.7منها  مليار دولار 30425.6بقيمة  %30.2هذه النسبة الى 
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8085سنة بحلول 
المواد  صناعة من قطاع الناتج العالمي على كل وقد تفوق هذا القطاع من حيث مساهمته في .1

وقطاع الخدمات  %4.0، قطاع صناعة السيارات %2.7، قطاع التعليم %2.6، قطاع الزراعة %2.5الكيمائية 
%6.4المصرفية 

2. 
نجد ، 8036لأقاليم سنة المحلي الاجمالي لوبالنظر الى توزيع نسبة مساهمة قطاع السياحة والسفر في الناتج 

 698.7منها  ،مليار دولار 1896.0 اجمالية قدرت بـ قيمتهب %4.5 بـمساهمة نسبة  ىأوروبا سجل أعل إقليمان 

من اجمالي الناتج المحلي الأوروبي سنة  %30.6 الى هذه المساهمةومن المتوقع ان تصل . مليار دولار مساهمة مباشرة
بقيمة  من اجمالي الاستثمارات% 7.2 بلغ في هذا الاقليمحجم الاستثمار السياحي ونشير هنا الى أن . 8085

، على التوالي %2.6و %2.5وإقليم آسيا والباسفيك بمساهمة اجمالية  يليه إقليم الأمريكتان .3مليار دولار 325.5
 .%2.0، وأخيراً اقليم الشرق الأوسط بـ %2.3أفريقيا بـ  ثم اقليم

اذ تصدرت أوروبا المركز الأول بنسبة  ولا يختلف ترتيب هذه الأقاليم في نسبة المساهمة المباشرة بشكل كبير
  أما، الإجماليةعلى غرار المركز الرابع في المساهمة  %1.1بـ ، بينما احتل اقليم افريقيا المركز الثاني %1.6مساهمة 

، في حين المركز الأخير كان من نصيب اقليم %1.0المركز الثالث كان من نصيب الأمريكتان والشرق الأوسط بـ 
 :الجدول التالي ما يبرزهوهذا  .%8.4بمساهمة مباشرة كانت أقل من المتوسط العالمي قدرت بـ آسيا والباسفيك 

 2112سنة الإجمالي  محلية في الناتج المساهمة السياح: (5-2)الجدول 

 
 

 (ةوغيـــر المباشر  ةالمباشر )المساهمة  إجمالي المساهمة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي
 الناتج المباشر للسياح

 (مليار دولار)
 جماليالإمن  %

 
 للسياحة  الناتج الإجمالي

 (مليار دولار)
  جماليالإمن  %

 9.8 170.3 7 3.0 229.8 2 العالم

 9.6 896.0 1 3.5 698.7 أوروبا

 8.6 166.6 2 3.0 748.6 الأمريكتان

 8.5 016.8 2 2.7 635.9 آسيا والباسفيك

 8.1 180.0 3.3 74.3 أفريقيا

 8.0 194.5 3.0 72.4 الشرق الأوسط

     Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Regional Reports, Edition 2016. 

 
تصدرت المركز الأول عالمياً من  أن جزر المالديف (6-8)نلاحظ من خلال الجدول  وعلى المستوى الدولي

أما بالنسبة . 4على التوالي %68.7و %45.6 حيث المساهمة المباشرة والإجمالية لهذا القطاع في ناتجها المحلي بـ

                                                 
1 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, World Report, Op .Cit, P 4. 
2
 WTTC, How does Travel & Tourism compare to other sectors, Global Report, Edition 2015, P 1. 

3
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Europe Report, Edition 2016, P 4. 

4
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Maldives Report, Edition 2016, P 8. 
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معتبرة في البعض منها كتايلند بـ  تها الإجماليةفي حركة السياحة الدولية فكانت مساهم للدول التي تعتبر الرائدة
الصين ، أ.م.الو ،ألمانيا ،فرنسامثل  دول أخرىأن في حين . %35.0 ، اسبانيا%80.2كونغ بـ  ، هونغ80.2%

  .%6.4و %4.3والتي تراوحت ما بين  المتوسط العالميأقل من الاجمالية المساهمة نسبة وروسيا كانت 
 2112سنة  الإجمالي لعدد من دول العالم محلية في الناتج المساهمة السياح: (6-2)الجدول 

 
 الدول

 (ةوغيـــر المباشر  ةالمباشر )المساهمة  إجمالي المساهمة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي
 الناتج المباشر للسياحة

 (دولار ليونم)
 جماليالإمن  %

 
 الناتج الإجمالي  للسياحة

 (دولار ونملي)
  جماليالإمن  %

 96.5 643.1 2 52.4 436.2 1 جزر المالديف

 20.8 588.9 81 9.3 407.1 36 تايلند

 19.5 600.2 60 8.0 020.7 25 هونغ كونغ

 16.0 013.0 192 5.8 843.9 68 اسبانيا

 12.9 552.1 91 5.0 897.8 35 تركيا

 9.1 053.0 221 3.7 156.5 89 فرنسا

 8.9 747.0 299 3.9 746.0 130 ألمانيا

 8.2 850.0 469 1 2.7 967.0 487 أ.م.الو

 7.9 801.0 853 2.1 005.0 224 الصين

 5.7 720.7 69 1.5 855.8 17 روسيا

      Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Country Reports, Edition 2016.  
 

 :العالمي التشغيل في السياحةمساهمة  -3-3
أكثر على المستوى العالمي أن قطاع السياحة والسفر يوفر لمجلس العالمي للسياحة والسفر تشير احصاءات  

 .8036سنة  عمالة مباشرة %1.5من العمالة الاجمالية منها  %4.6أي ما يوازي ، فرصة عململيون  821من 
بحلول سنة مليون فرصة عمل  143ما يقارب أي  %33 ذا القطاعالمساهمة الاجمالية لهنسبة ومن المتوقع أن تصل 

8085
كل من حجم العمالة في قطاع صناعة   فاقكما أشار المجلس أن حجم العمالة في هذا القطاع قد   .1

مرات، بينما قطاع الصناعة المصرفية وصناعة الخدمات  6مرات وقطاع صناعة المواد الكيمائية بـ  4السيارات بـ 
   .2مرات ومرتين على التوالي 7المالية فقد تجاوزهما بـ 

ترتيب في المساهمة في التشغيل الاختلاف  (7-8)من خلال الجدول نلاحظ  وعلى مستوى الاقليمي
وقد تجاوزت بذلك  %4.4 قائمة الترتيب بـ نسبة بلغت الأمريكتاناذ تصدرت  ،مقارنة بالمساهمة في الناتج العالمي

                                                 
1 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, World Report, Op .Cit, P 4.  
2
 WTTC, How does Travel & Tourism compare to other sectors, Global Report, Op .Cit, P 1. 



 ومساهمتها الاقتصادية تجاهات العالمية للسياحة الدولية والعربيةالإ: الفـصل الثـاني 
 

 
108 

، في حين أن الترتيب الأخير كان من %2.5 ثم اقليم آسيا والباسفيك بـ %4.3تليها أوروبا بـ المتوسط العالمي، 
  .على التوالي %4.8و %4.2 افريقيا بـ  وإقليمكل من اقليم الشرق الأوسط   نصيب

 2112سنة  تشغيلفي ال السياحةمساهمة : (7-2)الجدول 

 
 

 (ةوغيـــر المباشر  ةالمباشر )المساهمة  إجمالي التشغيلالمساهمة المباشرة في 
  جماليالإمن  % (بالألف) التشغيل إجمالي جماليالإمن  % (بالألف)التشغيل المباشر 

 9.5 578 283 3.6 833 107 العالم

 9.7 509 42 3.8 805 16 الأمريكتان

 9.1 848 35 3.6 229 14 أوروبا

 8.6 585 152 3.7 197 65 آسيا والباسفيك

 7.8 920 5 3.3 519 2 الشرق الأوسط

 7.2 956 21 3.0 083 9 أفريقيا

     Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Regional Reports, Edition 2016.   
 

عالمياً من حيث المساهمة الإجمالية لهذا القطاع  الخامسالمركز  جزر المالديفاحتلت  وعلى المستوى الدولي
%10.8عالمياً من حيث المساهمة المباشرة بـ  المركز الرابعو  %50.7بـ  التشغيلفي 

لكل من هونغ   أما بالنسبة. 1
بنسب  المتوسط العالمينسبة مساهمة هذا القطاع أ فقد تجاوزت .م.كونغ، إسبانيا تايلند، ألمانيا، فرنسا والو

 .يوضح ذلك الجدول التاليو  .وهذا بخلاف كل من الصين، تركيا، وروسيا .%4.5و %34.4تراوحت ما بين 
 2112سنة  لعدد من دول العالم تشغيلفي ال السياحةمساهمة : (8-2)الجدول 

 
 الدولة

 (ةوغيـــر المباشر  ةالمباشر )المساهمة  إجمالي التشغيلالمساهمة المباشرة في 
 الإجماليمن  % (بالألف) التشغيل إجمالي الإجماليمن  % (بالألف)المباشر التشغيل 

 60.4 94.5 30.2 47.3 جزر المالديف

 17.7 672.8 8.6 328.0 هونغ كونغ

 16.2 901.5 2 5.2 937.3 اسبانيا

 15.4 869.7 5 6.3 402.3 2 تايلند

 12.2 234.6 5 7.0 010.6 3 ألمانيا

 10.1 795.5 2 4.2 170.3 1 فرنسا

 9.6 247.9 14 3.8 633.2 5 أ.م.الو

 8.4 096.8 65 2.9 489.6 22 الصين

 8.3 192.8 2 2.3 599.9 تركيا

 5.2 749.6 3 1.4 973.5 روسيا

    Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Country Reports, Edition 2016.    
                                                 
1
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Maldives Report, Op .Cit, P 8. 
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 العربية ومساهمتها في الاقتصاد العربيتجاهات السياحة إ: المبحث الثالث

لعدد على ذلك الأرقام الكبيرة  الشاهديلقاها قطاع السياحة عالمياً و  على الرغم من كل الأهمية التي
، الا أنها لا تعطي بهذا الثقل من الاهتمام في الوطن العربي على الرغم من امتلاكه السياح  والعائدات السياحية

وفي هذا السياق سنتطرق هنا الى  .تي تمكنه من أن يكون طرفاً مؤثراً في السياحة العالميةالالمقومات السياحية 
القدرة التنافسية  تحليلبالاضافة الى  خصائص وأداء القطاع السياحي العربي والمعوقات التي تقف في طريق تنميته،

 الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي سنةبناءاً على مؤشر التنافسية السياحية  في الدول العربية لهذا القطاع
8036. 

 
 مقومات وتحديات السياحة العربية  :أولا

تتوفر في الوطن العربي إمكانيات سياحية فريدة لا تتوفر لغيره من الأقاليم السياحية في العالم، وتمتلك 
إلى التكامل في العروض السياحية الذي من  معظم الدول العربية المقومات الأساسية لتطوير السياحة فيها وصولاً 

تحديات كبيرة تعيق تنمية  فيهارغم ذلك تواجه السياحة  .ن يزيد نصيب الدول العربية من السياحة العالميةأنه أش
في السياحة  قوماتأهم الم هنانستعرض و  .وتحول دون بروزه كمنطقة سياحية إستراتيجية في العالم هذا القطاع
  .والتحديات التي تواجهها الوطن العربي

  :مقومات السياحة العربية -1-1

 يحتل الوطن العربي موقعاً جغرافياً يمتاز بخصائص جيواستراتيجية وجيواقتصادية متميزة، جعلت منه إقليمياً 
فهو . مركزياً ضمن المحيطين الإقليمي والدولي، ومحط أنظار القوى العظمى القديمة والحديثة لإقامة العلاقات معه

غرباً ماعدا دولة جزر القمر  °34 وشرقاً  °50 شمالًا وبين خطي طول °1476جنوباً و °8 يقع بين دائري عرض
 7000 كم ومن الشمال إلى الجنوب 5000 الغرب ، يبلغ امتداده من الشرق إلى38 التي تقع عند دائرة عرض

 .1كم
وتقسّم دول الوطن العربي إلى قسّمين كبيرين هما دول الجناح الآسيوي وتشمل العراق وسوريا ولبنان 
والأردن وفلسطين، اليمن ودول مجلس التّعاون الخليجي الست وهي المملكة العربية السعودية، سلطنة عمان، 

ودول الجناح الإفريقي وتشمل مصر والسودان، جيبوتي . تحدة، قطر والبحرين والكويتالإمارات العربية الم
 .2والصومال وجزر القمر، ودول المغرب العربي وتضم ليبيا وتونس، الجزائر والمغرب وموريتانيا

                                                 
1

 .33، ص 8030، دار الحامد للنشر والتوزيع،  عمان، الأردن، جغرافية الوطن العربيالفاعوري،  إبراهيم 
2

 .31 -38، ص ص 8004، مصر، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع، جغرافية الوطن العربيفتحي محمد أبو عيانة،  
 .8036تقديرات  *
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، تصل فيه * مليون نسمة 124.7بحجم سكان يقدر بـ   8مليون كم 37وتبلغ مساحة الوطن العربي نحو 
من إجمالي مساحته، في حين تصل نسبة مساحة جناح  %81نسبة مساحة جناح الوطن العربي الآسيوي نحو 

متفوقاً  8كم 34.3من مجمل مساحته، وبذلك يحتل المرتبة الثانية عالمياً بعد روسيا بـ  %44الوطن العربي الإفريقي 
 :1حدة الأمريكية والبرازيل وهذا ما يوضحه الجدول التاليعلى كل من كندا والصين والولايات المت

 ترتيب مساحة الوطن العربي بالنسبة لمساحة عدد من دول العالم: (9-2)جدول ال
 الرتبة (2مليون كم)المساحة  الدولة  الرتبة (2مليون كم)المساحة  الدولة 

 7 4.5 الصين 3 34.3 روسيا الاتحادية

 6 4.7 أ.م.الو 8 37 الوطن العربي

 5 2.6 البرازيل 1 30 كندا

 .87، مرجع سبق ذكره، ص جغرافية الوطن العربيعبد الفتاح لطفي عبد الله،  :المصدر      
 

يعد الوطن العربي مكاناً جاذباً للسياح من جميع أنحاء العالم وذلك لامتداده الشاسع في الشرق الأوسط و 
ولاحتوائه على معالم حضارية مهمّة، كونه مهد للحضارات القديمة كالحضارة الفرعونية في واد النيل وحضارة آشور 

سنة وحتى الحرب العالمية الأولى،  7000قبل نحو و . وبابل في أراضي الرافدين والحضارة الفينيقية في بلاد الشام
والأشورية، مبراطوريات القديمة كالبابلية، سيطرت على أجزاء الوطن العربي بدرجات متفاوتة سلسلة من الإ

كما تعرض الوطن العربي لغزوات . والفارسية، والرومانية، والبيزنطية، والأموية، والعباسية، والعثمانية، والأوروبية
 .2ضع لسيطرة إمبراطوريات أخرى كالآرامية، والفنيقية، والنبطيةوخ

كل هذا جعل الدول العربية تملك ما يقارب نصف أثار العالم وتضم العديد من المواقع المدرجة على 
معلماً وموقعاً تراثياً عربياً صنفوا  55ي تحتوي على أكثر من هقائمة التراث العالمي وفقاً لمنظمة اليونسكو، ف

في تونس  ووادي ( أشكل)معظمهم بالتراث الثقافي ما عدا القلة منهم صنفت بالتراث الطبيعي كالحديقة الوطنية 
حيتان في مصر والوادي المقدس وغابة أرز الرب في لبنان أو المختلط كالموقع التراثي تسالي ناجير في الجزائر على 

 .العالمي قائمة التراث
 
 
 
 
 

                                                 
 .87، ص 8033عمان، الأردن،  ، الطبعة الثانية، دار المسيرة للنشر والتوزيع،جغرافية الوطن العربيعبد الفتاح لطفي عبد الله،  1
2

 .84المرجع السابق، ص  
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 عدد المواقع الأثرية في الدول العربية حسب تصنيف اليونسكو: (11-2)الجدول 
 تاريخ إدراجها نوع التراث المواقع الأثرية الدولة والعدد

 8033، 8002 ثقافي مدائن صالح، الدرعية (2)السعودية 

 8007، 3426 ثقافي البتراء، قصر عمرة، أم الرصاص (3)الأردن 

حفيت، هيلي، بدع بنت سعود، مناطق ) مواقع العين الثقافية  (1)الإمارات 
 (الواحات

 8033 ثقافي

 8038، 8006 ثقافي قلعة البحرين، مرفأ قديم وعاصمة دلمون (2) البحرين

 مدرج الجم، مدينة تونس، موقع قرطاج (8)تونس 
 الحديقة الوطنية

 دقةالقيروان، مدينة سوسة، مدينة كركوان البونيقية ومقبرتها، 

 ثقافي
 طبيعي
 ثقافي

3444 

 

3420 

 

3426 ،3422 ،3444 

 قلعة بني حماد، وادي ميزاب، مدينة جميلة، تيمقاد، تيبازة (7)الجزائر 
 تاسيلي ناجير، القصبة

 ثقافي
 مختلط، ثقافي

3420 ،3428 

 

3428 ،3448 

 8005، 8000، 3422، 3424 ثقافي الأفلاجقلعة بهلاء، بات والخطم، أرض اللبان،  (4)عمان 

 8004، 8001، 3426 ثقافي ، مدينة سامراء(قلعة شرقاط)مدينة الحضر، أشور  (3)العراق 

 8033، 8001 ثقافي جبل بركل وجزء من إقليم نبته، المواقع الأثرية في جزيرة مروي (3) السودان

 مدينة دمشق القديمة، مدينة بصرى القديمة (6)سوريا 
 ، مدينة حلب القديمة(مدينة تدمر)جزء من بالميرا 

 قلعة صلاح الدين، القرى القديمة في شمال سوريا

 
 ثقافي

3444 ،3420  

 

3420 ،3425 

 

8005 ،8033 

 3442، 3427 ثقافي (الوادي المقدس)عنجر، بعلبك، بيبلوس، صور، قاديشا  (2)لبنان 

الموقع الأثري صبراتة، ، الأثريةالموقع الأثري سيرين، مدينة لبدة  (2)ليبيا 
 جبال أكاكوس الصخرية، البلدة القديمة غدامس

 
 ثقافي

3428 

 

3426 ،3425 

 أبو مينا، طيبة القديمة مع المدافن، القاهرة التاريخية (7)مصر 
 ممفيس ومقبرتها ، الآثار النوبية

 منطقة سانت كاترين، وادي حيتان

 ثقافي
 طبيعي
 ثقافي

3444 

 

3444 

 

8008، 8006 

 مدينة فاس، مدينة مراكش، قصر أيت بنت حدو (8)المغرب 
 مدينة مكناس التاريخية، الموقع الأثري فولوبليس

 مدينة تطوان، مدينة الصويرة
 (الجديدة)مدينة مازاكان البرتغالية 

 
 ثقافي

3423 ،3426 ،3424 

 

3445 ،3444 

 

3444 ،8003 

 

8007 

 مدينة صنعاء القديمةالجدران القديمة من شبام،  (4)اليمن 
 مدينة زبيد التاريخية، أرخبيل سقرطي

 ثقافي
 ثقافي، طبيعي

3428 ،3425 

 

3441 ،8002 

Source: UNESCO, Word Heritage list, URL: http://whc.unesco.org/en/list/&order=country. 

 

http://whc.unesco.org/en/list/&order=country
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العديد من المعالم السياحية الدينية في الوطن العربي التي تزيد من أهميتها الحضارية منها المسجد كما توجد 
الحرام والمسجد النبوي في السعودية، المسجد الأقصى في فلسطين، جامعة الأزهر في مصر، جامع بني أمية الكبير 

مام الأعظم في العراق والجامع الكبير في في سوريا، جامعة القروين ومسجد الحسن الثاني في المغرب، جامع الا
سمراء العراق، جامع عقبة بن نافع  في القيروان بتونس،جامع الزيتونة في تونس، مسجد الشيخ زايد في أبو ظبي 

 . 1بدولة الامارات العربية
الدول العربية العديد من المتاحف التي تضم القطع الأثرية واللوحات الفنية القديمة وألوان الثقافية  تويتحو  
مثل المتحف الروماني اليوناني بالاسكندرية، متحف التراث الانساني بالسعودية، المتحف الأثري والعلوم والفنون 

، ري الوطني بتونس، متحف مراكش الوطني بالمغربالوطني ببيروت، المتحف الأثري الشعبي بالكويت، المتحف الأث
سنوياً، والجدول تجذب اليها عدد كبير من السيّاح وغيرها من المتاحف العربية التي  2متحف الفنون الجميلة بالأردن

  .التالي يظهر لنا عدد الزائريين للمتاحف والأماكن الأثرية في بعض الدول العربية لسنوات متفرقة
 لسنوات متفرقة عدد الزائريين للمتاحف والأماكن الأثرية في بعض الدول العربية: (11-2) جدولال

 العدد الدولة  العدد الدولة 
13 600 000 (2114)مصر   731 280 (2112)قطر  

 473 348 (2112)عمان  327 242 (2112)فلسطين 

 851 488 (2114) البحرين 8 744 054 (2113)الأردن 

 22 307 (2112)الكويت  474 732 (2111)لبنان 

 315 444 (2112)اليمن  555 244 (2111) تونس

 .8034جانفي السادس،، العدد الدول العربية أرقام ومؤشراتجامعة الدول العربية،  :المصدر              
 

عن  ، حيث تزداد عدد الفنادقتحتوي الدول العربية على طاقة فندقية تتباين فيما بينها بشكل كبيركما 
، في حين (1098)، السعودية (1124)، مصر (1185)، الجزائر (3006) الألف فندق في كل من المغرب

 . فندق في الكويت 27فندق في قطر و 42تقتصر على 
لكن توزيع عدد الفنادق حسب فئاتها يظهر بعداً آخر، فهو يختلف بشكل كبير وفقاً للوضع الاقتصادي 

من  %54.7والثلاث نجوم نسبتها فئة النجمتين  أن الفنادق من نجد مثلاً . الوافدين اليهاللدولة وطبيعة السياح 
في السعودية وهو ما يتناسب مع طبيعة السياح القادمين اليها من حيث كونها في معظمها سياحة الطاقة الفندقية 

كما   .مكانالإقامة قدر الإددة حيث تحرص على تخفيض تكلفة دينية على شكل أفواج كبيرة وخلال فترات مح
أخرى والتي تتضمن المنتجعات يصنف في فئة  من الطاقة الفندقية بالجزائر والمغرب %50نجد أن أكثر من 

                                                 
1

 .54مرجع سبق ذكره، ص  ،فيصل شياد 
2

 .348، ص مرجع سبق ذكره ،إبراهيممحمد عباس  
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ين ذياح الزائرين لهما من أوروبا والما يتناسب مع كون معظم  السوهو أيضا  والشاليهات وبيوت الشباب
في كل من تونس والأردن ومصر، فيما أيضاً ه النسبة ترتفع هذكما   .يقصدونهما لقضاء العطلات على السواحل

 :ترتفع نسبة الفنادق المصنفة ضمن فئة خمس نجوم في الامارات العربية والجدول التالي يبين ذلك
 2112توزيع الطاقة الفندقية حسب فئات التصنيف الفندقي لبعض الدول العربية سنة : (12-2) جدولال

 

 الدول العربية
  (%) الفنادقفئة 

 جمالي عدد الفنادقإ
 أخرى * ** *** **** *****

 006 3 63.5 8.5 8.4 8.6 7.8 3.2 المغرب

 185 1 79.1 12.6 3.9 3.3 0.5 0.7 الجزائر

 124 1 47.4 5.5 10.9 14.2 10.5 11.5 مصر
 098 1 - 47.4 20.0 20.5 4.3 7.7 السعودية

 848 32.3 8.5 15.6 19.6 17.6 6.3 تونس

 662 65.8 30.2 33.8 30 6.5 5 الأردن
 661-  7.5 8.5 16.4 26.0 41.5 الامارات

 544-  23.9 34.5 23.7 14.2 3.9 لبنان

 318-  58.5 22.3 8.5 7.2 3.5 عمان

 111-  1.8 9.0 29.7 45.0 14.4 البحرين

 98-  2.0 6.1 28.6 23.5 39.8 قطر 

 84 56.0 2.4 6.0 13.1 11.9 10.7 الكويت

 .8034جانفي السادس،، العدد الدول العربية أرقام ومؤشراتجامعة الدول العربية،  :المصدر          
 

 :تحديات السياحة العربية -1-2
من ميزة نسبية من حيث جذب السياح، لاسيما من حيث معظم الدول العربية رغم كل ما تتمتع به 
عبارة المنخفضة، لا يزال نصيبها من السياحة العالمية أدنى بكثير من إمكانياتها، بمواقع السياحة الثقافية وأسعارها 

لا يزال هناك العديد من المعوقات التي تقف حجرة عثرة أمام تنمية هذا القطاع الحيوي في تلك البلدان أخرى 
م تلك المعوقات على ويمكن عرض أه. وعلى رأسها تردي الظروف الأمنية التي تعد شريان الحياة لهذا القطاع

 :1النحو الآتي
على الرغم من توفر الوعي والدراية بالأهمية الاقتصادية التي  :نقص المهارة الفنية وضعف النشاط الترويجي -

تكتسيها السياحة كصناعة وما لها من أثر ايجابي كمصدر لضخ العملات الأجنبية ولخلق فرص العمل، فانه في 
                                                 

1
 :الإسلاميالسياحة الدولية في البلدان الأعضاء بمنظمة المؤتمر ، الإسلاميةوالاقتصادية والاجتماعية والتدريب للدول  الإحصائيةمركز الأبحاث  

 .85 -86ص ص  أنقرة،، 8002 ،أفاق وتحديات
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ومما يعرقل الوضع هو غياب أو ضعف . نقص في المعرفة السياحية والكوادر المتخصصةالكثير من الحالات يوجد 
الدعاية والنشاط الترويجي للسياحة في مختلف وسائل الإعلام نتيجة لنقص نظم الاتصالات ومحدودية الخدمات 

 .التكنولوجية المتوفرة

ة إلى البنى الأساسية اللازمة لإرساء وتطوير تفتقر الكثير من البلدان العربي :نقص البنى الأساسية السياحية -
قطاع سياحي مستدام، والتي من أهمها الفنادق وخدمات الإيواء والنقل والاتصالات والاستعلامات، مما يصعب 

 .معه الإيفاء بالمعايير الدولية للمنشآت والخدمات التي يحتاجها السائح
ار في الخدمات أحد النشاطات الاقتصادية الراسخة في بينما يعتبر الاستثم :نقص الاستثمارات السياحية -

،  فالاستثمار في المشاريع الخدمية وخصوصاً السياحة منها. يزال متأخراً في البلدان النامية البلدان المتقدمة، فهو لا
فعلى الرغم من تمتعها بالمقومات  لذلك،. كثيراً ما ينُظَر إليه في البلدان النامية على أنه نشاط محفوف بالمخاطر

أن تحصل على منها السياحية الطبيعية، فانه من الصعب على الكثير من هذه البلدان خاصة الفقيرة والأقل نمواً 
   .تحديد وتخطيط تلك المشاريع التمويل اللازم لمشاريعها السياحية حتى وان نجحت في التعامل مع مشاكل

لا تزال الكثير من البلدان العربية تعاني من صعوبة  :جيات السياحية المتناسقةغياب السياسات والاستراتي -
ويرجع ذلك عموماً إلى تضارب السياسات بين الإدارات الحكومية المعنية . في انتهاج سياسات سياحية متكاملة

 مستوى الإدارة وكثيراً ما يكون هذا الوضع مصحوباً بنقص في. والوكالات السياحية الخاصة وتناقض مصالحهما
 .القوية والأطر التنظيمية والمؤسساتية في النشاط السياحي

يشهد النشاط السياحي العالمي الحديث اتجاهاً متزايداً نحو التنوع والتغيير مما يصعب  :نقص التنوع السياحي -
أن تواكب التغيرات التي لديها قطاع سياحي متقدم نسبياً، معه على الكثير من الدول العربية، بما فيها تلك 

ومما لاشك فيه أنه في ظل المنافسة الحادة التي تعيشها السوق السياحية . السريعة والمعقدة في متطلبات السياح
 .العالمية وظهور مراكز سياحية جديدة، فان تهيئة الظروف من أجل قيام قطاع سياحي حديث ليس بالأمر السهل

السياح في مقدمة الأسس التي ترتكز عليها أي صناعة سياحية يأتي أمن وسلامة  :نقص الأمن السياحي -
فالمشاكل . السياحيين والإدارةلذا، فمن الواجب أن يشكل الأمن أحد الأهداف الأساسية للتخطيط . ناجحة

وفي هذا السياق، فان . المتعلقة بأمن السائح، سواء كانت حاصلة أو متوقعة، تؤثر سلباً على سمعة البلد المضيف
انتشار التوقعات السلبية وغياب الاستقرار السياسي يلعبان دوراً سلبياً بالنسبة لآفاق السياحة لدى الكثير من 

 .البلدان العربية
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 التدفقات البشرية والنقدية للسياحة العربية :ثانيا
تشكل نسبة ضئيلة من السياحة العالمية مقارنة ن حجم التدفقات البشرية والنقدية للسياحة العربية ا

 .وهذا ما نحاول الاحاط به من خلال استعراض تطور مؤشرات السياحة في الدول العربية. بالأقاليم الأخرى
 : ليةالسياحة العربية الدو  -2-1
نسبة يشكل الى أن عدد السياح الوافدين الى الدول العربية  حصاءات المنظمة العالمية للسياحةإتشير  

 *%5.4 بنسبة 8036سائح سنة  1*مليون 28حوالي ضئيلة من إجمالي السياح على المستوى العالمي، حيث بلغ 
وان ضعف  .الى دولة فرنسا لوحدهاويعتبر هذا العدد أقل مقارنة بعدد السياح الوافدين  ،في العالم من عدد السياح

ستقرة التي يعيشها الوطن المنصيب الدول العربية من السياحة العالمية راجع بالدرجة الأولى الى الأوضاع غير 
 . العربي، سواء على الصعيد السياسي أو الاقتصادي أو الاجتماعي

 حركةمن جملة  *%41 حوالي في المتوسط شكلت عربيةفي خمس دول  لسياحة الدوليةوتتركز حركة ا 
وتتمثل هذه الدول في السعودية، البحرين، . (8036-8000) خلال الفترة الدول العربية الوافدة الىالسياح 

الامارات، المغرب ومصر، ويصعب ترتيب الأهمية النسبية لكل واحدة من هذه الدول الخمس المذكورة نظراً لتغير 
ترتيبها من سنة الى أخرى حسب حركة السياحة العالمية، الا أنها تبقى كمجموعة في صدارة المقاصد السياحية 

، الجزائر، في خمس وجهات عربية تتمثل في كل من قطر، عمان الوافدةالسياح  حركةنخفض تقابل وفي الم. العربية
 . الشكل أدناه يظهرهوهذا ما  ،نفس الفترة خلال *%7نسبة السياحة الوافدة اليها  لم تتجاوزاذ  ،كويتلبنان وال

 (2112-2111) للفترةالأهمية النسبية لحركة السياحة الدولية الوافدة إلى الدول العربية : (14-2)الشكل 

 
 .06 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر  
 

للدول في مجال الجذب السياحي وتوفير الخدمات المختلفة  ةالاستيعابيالقدرات  إلىعادة ما يشار و 
ونجد في الدول السياحية الكبرى أن هذه النسبة تتجاوز  .عدد السكان إلىللسائحين بمؤشر نسبة عدد السياح 

أكثر من تعداد سكانها مع توفير   سنةأي أن الدولة قادرة على استقبال عدد من السائحين على مدار ال 300%
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النمسا في كل من  8036وقد بلغت هذه النسبة سنة . دمات لهم من إقامة وانتقالات وغذاء، وغيرهكافة الخ
 .%313فرنسا  ،%372اسبانيا  ،138%

 سنةفي ثلاث دول عربية خلال  %300أما على مستوى الدول العربية فقد تجاوزت هذه النسبة 
ويمكن ملاحظة أن ما يجمع . %(121.0) ، قطر%(133.7)، الإمارات %(869.6) ، وهي البحرين8036

بين هذه الدول الثلاثة هو أنها دول ينخفض فيها عدد السكان بشكل كبير الى جانب كونها دول ذات دخول 
مرتفعة وإنفاق كبير على البنية التحتية بالشكل الذي يمكنها من تقديم خدمات لعدد أكبر بكثير من تعداد 

العربية فقد حققت هذه النسبة مستويات معقولة خاصة اذا ما قورنت بالنسبة أما بالنسبة لباقي الدول . سكانها
 . على مستوى العالم

وتبقى هناك ثلاثة دول عربية تنخفض فيها نسبة عدد السياح الى عدد السكان عن المتوسط العالمي 
وتختلف أسباب انخفاض النسبة في  %(7.1)الجزائر و  %(5.3) كويتال، %(10.5) وهي مصر %(35.8)

المرتبة الأولى والثانية في معظم الأحيان الدول الثلاثة، فنجد في مصر أنه على الرغم من كونها تتبادل مع السعودية 
من  %12كما تملك طاقة فندقية ضخمة تؤهلها لاستقبال أكثر من   ،من حيث عدد السياح في الدول العربية

تساهم في خفض ( مليون نسمة 22.4) إلا أن ضخامة حجم السكان بها ،جملة أعداد السياح إلى الدول العربية
  .بالاضافة الى انخفاض معدل نمو السياح في السنوات الأخيرة بسبب التوترات الأمنية التي تشهدها .هذه النسبة

، اذ شكلت اليها سبة السياح الوافدينن من انخفاض يأتيفان انخفاض النسبة  للكويتأما بالنسبة 
فان التركيز على السياحة  وبالنسبة للجزائر .8036من اجمالي عدد السياح في اثني عشر دولة عربية سنة  0.3%

مع الدول الأوروبية، وضعف تنويع المنتج السياحي ونقص الخدمات يلعب الدور الأساسي في انخفاض نسبة 
  .السياح إلى عدد السكان فيها

 2112سنة  الدول العربية في السكان عدد إلى السياح نسبة: (13-2) الجدول

عدد السكان  الدولة
( بالألف)  

عدد السياح 
(بالألف)  

)%(النسبة  عدد السكان  الدولة 
(بالألف)  

عدد السياح 
(بالألف)  

النسبة 
)%( 

 48.0 359 5 154 11 تونس 869.6 000 12 380 1 البحرين 

1 441 لبنان 133.7 657 11 718 8 الإمارات  1 518 40.0 

 30.2 177 10 656 33 المغرب 121.0 930 2 423 2 قطر

 10.5 328 9 958 88 مصر 94.9 477 6 823 6 الأردن

 5.3 220 023 4 الكويت 57.1 994 17 521 31 السعودية

 16.8  3325000 7336000 العالم 52.0 163 2 159 4 عمان

 4.1 710 1 950 39 الجزائر

 .06معطيات الملحق  - :بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب :المصدر   
   http://oapecdbsys.oapecorg.org:8080/apex/f?p=101:54:   الموقع( أوابك)منظمة الأقطار العربية المصدرة للبترول  -   

 - l’Institut national d’études démographiques, Population & Sociétés, bulletin mensuel d’information, numéro 

525, septembre 2015, P 02.   

http://oapecdbsys.oapecorg.org:8080/apex/f?p=101:54%20-
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 :السياحة العربية البينية -2-2
 *(%72.1-%77.1) بيانات السياحة العربية البينية الى تواضع نسبتها التي تراوحت ما بينتظهر  

في أوروبا  وذلك مقارنة بنظيراتها في الأقاليم الأخرى، حيث بلغت هذه النسبة ،7803و 6800خلال الفترة 
%46 والأمريكيتين %42 وفي آسيا والباسفيك نحو 24%

1. 
الى وجود اختلاف كبير فيما بين الدول العربية من حيث اعتمادها على السياحة  (37-8) الجدوليشير و  

تعتمد السياحة الوافدة في بعض الدول العربية بدرجة عالية على السياحة  ففي حين .الأجنبيةالعربية والسياحة 
 ، الأردن %(87.0)، قطر %(74.0) ، البحرين%(76.0)السعودية  ، وخاصة8037العربية وفقاً لبيانات 

عمان ، تعتمد في بعض الدول الأخرى على السياحة الأجنبية بدرجة مرتفعة وتتضمن كل من %(72.3)
 ،%(51.9)تونس من  ، بينما تنتهج كل%(2.9)، المغرب %(9.5)، الجزائر %(17.0)مصر  ،%(20.0)

      .سياسة التنويع المتوازن بين السياحة العربية والأجنبية %(38.0) ، لبنان%(38.8)الكويت 
  4211 -2211 سنتي( من الاجمالي %، العرب عدد السياح) العربية البينية السياحة: (14-2) الجدول

 مصر تونس الأردن قطر البحرين السعودية الدول
 

2005 
(بالألف)العدد   5 858 2 919 296 4 408 2 410 1 703 

% 72.9 74.5 32.4 85.7 37.8 20.6 
 

2014 
(بالألف)العدد   13 879 7734 2 552 3 391 3 155 1 635 

% 76.0 74.0 87.0 72.3 51.9 17.0 
 الاجمالي الجزائر المغرب عمان لبنان الكويت الدول

 

2005 
(بالألف)العدد   49 637 207 131 33 18 624 

% 47.1 55.8 23.2 2.2 2.3 44.3 
 

2014 
(بالألف)العدد   77 519 304 298 218 33 762 

% 38.8 38.0 20.0 2.9 9.5 48.3 
  :بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر     
 .06معطيات الملحق  -                
  2016.،الوطن العربيدول في  النشرة الاحصائية للسياحةجامعة الدول العربية،  -                

 
يعتبر ميزة هامة نوع في الطلب السياحي في سوق ما وبينما يؤكد بعض الاقتصاديين على ارتفاع درجة الت 

تمكن هذا السوق من التخفيف من درجة الصدمات الخارجية، فان البعض الآخر يؤكد على ضرورة العمل أولًا 
 :2على زيادة نسبة السياحة العربية البينية، وذلك لمبررات عديدة من بينها

                                                 

 .دولة عربية فقط 13احصائيات  تخص النسب *
1 World Tourism Organization, Tourism Towards 2030 -Global Overview, Op .Cit, P 73. 

2
 .383، ص 8005، الكويت، مناخ الاستثمار في الدول العربيةالمؤسسة العربية لضمان الاستثمار،  
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أعلى، حيث يميل السائح العربي لتكرار الزيارة والبقاء لفترة أطول  يتولد عن السياحة العربية البينية دخل سياحي -
 .كما أنه أكثر انفاقاً 

 .تساهم السياحة العربية البينية في زيادة التعاون التجاري والصناعي العربي -
، وما وغير مباشرة يحقق الانفاق السياحي العربي البيني زيادة في الدخل الوطني لدول عربية شقيقة بطريقة مباشرة -

 .تنمية اقتصادية واجتماعية وتحسن وضع ميزان المدفوعات لكثير من الدول العربيةيصاحب ذلك من 
توفر السياحة العديد من فرص العمل لاستيعاب العدد الكبير من الشباب الذين يدخلون سوق العمل سنوياً  -

 .ول لها تحدياً وأمراً ملحاً في كثير من الدول العربيةومن ثم تقلل من تفاقم مشكلة البطالة التي أصبح ايجاد حل
والاشاعات، وبخاصة تلك تقلل السياحة العربية من مخاطر تقلبات السياحة الدولية سريعة التأثر بالأحداث  -

المتعلقة بقرارات سياسية تستهدف الضغط الاقتصادي على الدول السياحية العربية عن طريق منع زيارة رعايا 
 .الأجنبية للأقطار السياحية العربية أو التحذير منهاالدول 

تقلل السياحة العربية من فرص احتكار الشركات العالمية لتنظيم الرحلات الدولية، والتي تحصل على النصيب  -
 .احية المحليينالأكبر من كلفة هذه الرحلات، كما أنها تحصل على تخفيضات كبيرة من مقدمي الخدمات السي

سياحة العربية البينية على قيام الاستثمارات العربية المشتركة وخاصة في ظل تنوع مجالات الاستثمار تشجع ال -
السياحي في المنطقة العربية من حيث التنوع والحجم والكلفة والعائد، بما يناسب مختلف أحجام رأس المال 

 .وطموحات المستثمرين
 :1امل التي تسمح لها بزيادة نصيبها من السياحة البينية نذكروتملك الدول العربية العديد من المقومات والعو  

ساعات بين دول المشرق  ثلاثحيث لا تستغرق الرحلة بالطائرة أكثر من  :قرب المسافة بين الدول العربية -
. أما بين لبنان والأردن فلا تحتاج أكثر من نصف ساعة وكذلك الحال بينها وبين مصر فهي أقل من ساعة العربي،

بينما المسافة بين دول الخليج العربي وبين دول المغرب العربي فهي قصيرة جداً مما ينعكس هذا على تكاليف الرحلة 
 .فيما بين الدول العربية السياحية

ان هذا الاتصال أسهل وفي متناول طبقات المجتمع المختلفة كما هو الحال بين : الاتصال الجغرافي البري -
حيث أن الوصول يكون بالسيارات  .ين والامارات والسعودية، وتونس والمغرب والجزائرلبنان والأردن، البحر 

 .الخاصة أو بالباصات وعبر شركات سياحية منظمة
رحلة  الدراك، وهي سبب مهم لجعل صل بين البشر ووسيلة للتفاهم والإتعتبر اللغة أداة توا :اللغة الواحدة -
وقد تكون سبب مهم من أسباب رغبة السفر الى وجهة محددة، وهذا هو حال السياح . سياحة ممتعة وناجحةال

 .للسياحة، حيث يشعرون أنهم في أوطانهمالعرب عندما يزورون بعض الدول العربية 

                                                 
1

 .34 -35، ص ص 8038الندوة العلمية الأمن السياحي، تونس، ، لتطوير السياحة العربية إستراتيجيةنحو كمال شكيب حماد،  
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من الطمأنينة  ان زيارة بلد يتمتع بتقاليد وعادات متقاربة يؤمن للسياح قسطاً  :التقاليد والعادات المتقاربة -
   .والارتياح كما يخفف عنهم أعباء التكيف مع عادات وتقاليد جديدة

 :عائدات السياحة في الدول العربية -2-3
تعد عائدات السياحة التي تحصل عليها المنطقة العربية محدودة للغاية اذا ما قورنت باجمالي عائدات  

 927 16ئدات العالمية بقيمة امن اجمالي الع 1*%1.5نسبة عائدات المنطقة السياحة العالمية، حيث بلغت 
، الا دولار *مليون 370 61بقيمة  *%7.4لتصل الى  8036، وان شهدت تزايداً سنة 8000 سنةدولار  *مليون

أن السمة العامة هي انخفاض نسبة عائدات السياحة في الوطن العربي، ويفسر ذلك الى محدودية الحركة السياحية 
لا يحتاجون  اليها بالاضافة الى تميزها بمستويات أسعار متوسطة وبالتالي فان السياح الذين يتوجهون اليهاالوافدة 

      .الى مبالغ كبيرة ينفقونها خلال رحلتهم

بلغت عائدات السياحة في الدول العربية  أن (36-8) وعلى المستوى الفردي نلاحظ من خلال الشكل
نفس الدول التي احتلت  وهي تقريباً في خمس دول عربية بدورها تركز تمستويات متباينة من دولة الى أخرى، اذ 
استحوذت قد و  ،، وتتمثل في الامارات، السعودية، لبنان، مصر، المغربالصدارة في عدد السياح الوافدين اليها

في حين . (8036-8000) خلال الفترة العربيةمن عائدات السياحة  *%48 حواليعلى في المتوسط هذه الدول 
 نسبة  من عائدات السياحة العربية خاصة الجزائر التي لم تتعدى فيها ةمنخفضنسب  ققتحالدول الأخرى تبقى 
   . خلال نفس الفترة *0.4%

 (2112 -2111) للفترةالأهمية النسبية لعائدات السياحة في الدول العربية : (12-2)الشكل 

 
 .05 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر  

 

                                                 
 .دولة عربية فقط 12احصائيات  تخص والمجاميع النسب *1

0 

20 

40 

60 

80 

100 

2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

% 

 الجزائر الكويت عمان تونس البحرين الأردن قطر المغرب مصر لبنان السعودية الامارات



 ومساهمتها الاقتصادية تجاهات العالمية للسياحة الدولية والعربيةالإ: الفـصل الثـاني 
 

 
120 

. 8036دولار سنة  461ولقد بلغ متوسط العائدات السياحية مقابل السائح الواحد في الدول العربية  
دولار تليها الكويت بـ  7634 وفي نفس السنة تم تسجيل أعلى عائدات سياحية مقابل الفرد الواحد في لبنان بـ

، وقد تجاوزت هذه الدول الأربع المتوسط دولار 3145دولار، الامارات العربية بـ  3432دولار، قطر بـ  8852
الدول الأخرى قيم أقل من في حين سجلت . دولار 3058المقدر بـ و لعائدات السياحة من كل سائحالعالمي 

دولار،  640 دولار، المغرب 582دولار، الأردن  560دولار، مصر  438عمان  وهي متوسط الدول العربية
   .دولار 364 بـ وأخيراً الجزائر ،دولار 804دولار، البحرين  770دولار، تونس  651السعودية 

 2112 من كل سائح وافد سنة لعربيةعائدات السياحة ا :(16-2) الشكل

 
 .05و 06 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر        

 
 تنافسية قطاع السياحة على مستوى الدول العربية: ثالثا

، والذي يهدف إلى 8036 سنة( دافوس)بلغ عدد الدول العربية المشاركة في المنتدى الاقتصادي العالمي 
تميزت مشاركة هذه الدول على العموم بالتراجع في . دولة عربية 37 قياس القدرة التنافسية لقطاع السياحة والسفر

والهيكلية ويعزى ذلك إلى التوترات السياسية والقيود المؤسسية  ،8031 بالتقرير الصادر سنة الترتيب مقارنة
واكتسابه مزايا  والتي حالت دون استغلال ناجح لهذا القطاع العديدة التي تعاني منها أغلب الاقتصاديات العربية

 8031 ومقارنته بنتائج سنة 8036 سنة ويمكن عرض نتائج تنافسية قطاع السياحة والسفر للدول العربية .تنافسية
 :من خلال الجدول التالي
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 2112 -2113 سنتي سياحة والسفرلاتنافسية  ترتيب الدول العربية وفقاً لمؤشر: (12-2) الجدول

 
 الدول العربية

  2113ترتيب 
 الدول العربية

 2112ترتيب 
 القيمة

 
 عربياً 

 (دولة 13)
 عالمياً 

 (دولة 141)
 القيمة

 
 عربياً 

 (دولة 14)
  عالمياً 

 (دولة 141)
 87 3 7.71 الإمارات 28 3 4.86 الإمارات

 71 8 7.04 قطر 41 8 4.49 قطر

 50 1 1.26 البحرين 55 1 4.30 البحرين

 58 7 1.23 المغرب 57 7 4.29 عمان

 57 6 1.20 السعودية 60 6 4.18 الأردن

 56 5 1.44 عمان 62 5 4.17 السعودية

 44 4 1.64 الأردن 69 4 4.04 لبنان

 44 2 1.67 تونس 71 2 4.03 المغرب

 21 4 1.74 مصر 85 4 3.88 مصر

 47 30 1.16 لبنان 101 30 3.61 الكويت

 301 33 1.85 الكويت 132 33 3.07 الجزائر

 381 38 8.41 الجزائر 133 38 2.96 اليمن

 314 31 8.57 موريتانيا 134 31 2.91 موريتانيا

 312 37 8.58 اليمن 47 5 4.41 (8033)تونس 

  Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2011, P 34. 

       - World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2013, P 23.                       

       - World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015, Op .Cit, P 18.    

     
بين قيمته  تالذي تراوح بين الدول العربيةالتنافسية السياحية مؤشر في التباين نلاحظ من خلال الجدول 

متقدمة بـ  7.71 نقطة إجمالية بلغتعالمياً ب (87)و عربياً  (3)المركز المتحدة  الإماراتتصدرت  .(7.71 -8.58)
دولة حول العالم في تنافسية السياحة  10 أدرجت ضمن قائمة أفضل وبذلك 8031 مراكز عن تقرير سنة (1)

، علامية على مدار العامالإرياضية و الثقافية و البحملاتها الترويجية والتسويقية وتظاهراتها  تمتاز الإمارات. والسفر
حققت ترتيباً مما جعلها بيئة جذب هامة للسياح ورجال الأعمال، نظام التأشيرات السياحية تسهيل  إلى إضافة

مارات وهذا يعكس حجم الاستث (عالمياً  1) خاصة في مجال النقل الجوي (عالمياً  2) متميزاً من حيث البنية التحية
وجاهزية عالية لتكنولوجيا  (عالمياً  7) الصناعة ، تتمتع ببيئة أعمال مواتية لتنمية هذهالموجهة لتطوير هذا القطاع

 1) وجهة سياحية آمنة تعتبر كما،(عالمياً 22 ) ذات كفاءة عالية موارد بشريةو  (عالمياً  35) المعلومات والاتصالات
حققت الإمارات ترتيباً متأخراً فيما يتعلق بالموارد  .لايجابية لمواطنيها اتجاه السياحخاصة في ظل السلوكيات ا (عالمياً 
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وهي بحاجة إلى بذل المزيد من الجهود فيما يخص مجال الخدمات  (عالمياً  46) الطبيعية نظراً لبيئتها الصحراوية
 .(عالمياً  54)الصحية والنظافة 

 مركزينبـ  حيث تراجعت 7.04 عالمياً بنقطة إجمالية بلغت (71)و عربياً  (8) دولة قطر صنفت في المرتبة
وموارد بشرية  (عالمياً  1) تعد قطر مركزاً لتبادل الرحلات عبر العالم فهي تمتاز بتوافر الأمن، 8031 عن تقرير سنة
، حققت ترتيب متميز (عالمياً  17)بنية تحتية قوية خاصة في مجال النقل الجوي والبري  ،(عالمياً  37)مؤهلة ومدربة 

انخفاض الرسوم على تذاكر الطيران وعلى دخول  والتي مردها (عالمياً  34)في مجال تنافسية أسعار السياحة والسفر 
في تبقى مشكلة قطر . ، بالإضافة إلى انخفاض أسعار الوقود داخل الدولةالمطارات وانخفاض الضرائب بشكل عام

 .(عالمياً  125) وعدم انفتاحها على العالم الخارجي (عالمياً  337) ضعف مواردها الطبيعية والثقافية
مراكز عن تقرير  (6) تراجعت بـ 1.26 عالمياً بقيمة بلغت (50)عربياً و (1) جاءت في المرتبة البحرين 

 الأحداث التي شهدتها خلال السنوات الماضية والتي كان لها تأثير على الأمن العام ويعود ذلك إلى 8031سنة 

 (عالمياً  33) خاصة في مجال النقل البري (عالمياً  11)تتوافر على بنية تحتية متطورة رغم ذلك فهي  ،(عالمياً  71)
كما تمتلك ميزة تنافسية عالية في أسعار السياحة  ،(عالمياً  36) جاهزية عالية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

، لذا فان تحسينها يمكن أن (عالمياً  104) الاستدامة البيئية تبقى مشكلة البحرين في ضعف .(عالمياً  32) والسفر
 . يحسن من ترتيبها في مؤشر التنافسية السياحية في العالم

مراكز عن  (4) متقدمة بـ 1.23 عالمياً بنقطة إجمالية بلغت (58)عربياً و (7) صنفت في المرتبة المغرب
حيث تولي له الحكومة المغربية اهتماماً كبيراً وهذا ما  ،في البلدتعد السياحة قطاعاً استراتيجياً  .8031تقرير سنة 

اعتبر المغرب أول وجهة  8036 وفي سنة. ذا القطاعله الأولوية إعطاءعالمياً من حيث  (85) يفسر اعتلالها المرتبة
أساس  بفضل سياسة سياحته القائمة علىومصر وذلك  أفريقيامتقدماً على كل من جنوب  أفريقياسياحية في 

 (عالمياً  14) ذب السياح الأجانب إلى المغرب هو غناها بالتراث والموارد الثقافيةيجما و  .1تنويع الأسواق المصدرة
، (عالمياً  14)استقرار أوضاعها الأمنية والسياسية وكذا مواردها الطبيعية بما في ذلك منتجعاتها السياحية المتميزة، 

ذلك فهي بحاجة إلى بذل  على الرغم من .(عالمياً  52)بنية تحتية جيدة نسبياً  ،(عالمياً  30)منا  جيد للاستثمار 
 (عالمياً  304)منها رفع كفاءة الموارد البشرية  ،المزيد في مجالات أخرى تعتبر ضرورية لتنمية وتطوير هذا القطاع

خاصة  (عالمياً  42)، اهتمام بالصحة والنظافة (عالمياً  306)وذلك من خلال زيادة الاستثمار في تدريب الموظفين 
    .(عالمياً  330)في مجال الحصول على مياه الشرب الصالحة 

حيث  1.20 عالمياً بنقطة إجمالية بلغت (57)عربياً و (6) احتلت المرتبةالمملكة العربية السعودية 
تمكنت من استقطاب عدد كبير من السياح الدوليين الذين  قدو  .8031عن تقرير سنة  مركزينتراجعت بـ 

                                                 
1

 :، الموقع الالكتروني8035أفريل  1، 87، جريدة الأيام 2112 سنة أفريقياالمغرب أول وجهة سياحية في  
http://www.alayam24.com/articles-21864.html                                                                                                           

                                                                                                                    

http://www.alayam24.com/articles-21864.html
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لتنمية هذه  ايجابيةبامتلاكها بيئة عمل يقصدونها بشكل رئيسي من أجل العمل أو السياحة الدينية، تميزت 
 70)بنية تحتية للنقل الجوي جيدة ، (عالمياً  84)بيئة آمنة  ،(عالمياً  33) مع أسعار تنافسية (عالمياً  81) الصناعة

 والبنية التحتية للخدمات السياحية (عالمياً  50) المزيد من الاستثمار في مجال النقل البري إلىمع الحاجة  (عالمياً 
 300)كوجهة للسياحة الترفيهية، حيث احتلت المرتبة عام  مع ذلك تبقى السعودية منغلقة بشكل . (عالمياً  54)

ومن  ،من ناحية الانفتاح الدولي (عالمياً  312) السياحة والسفر والمرتبةمن ناحية الأولوية الحكومية لقطاع  (عالمياً 
 .(عالمياً  370)احتلت المرتبة حيث متطلبات الحصول على التأشيرة بما فيها تأشيرة الحج والعمرة 

، وحسب جداول التقرير نقطة 1.44عالمياً بتحقيقها  (56)عربياً و (5) حصلت على المرتبة عمان
تبوأت المراكز الأولى عالمياً في خمس مؤشرات فرعية أولها مؤشر الضرائب الذي جاء ضمن العالمي فان السلطنة 

مؤشر قلة نقص انتشار ضمن معيار الأمن والسلامة،  مؤشرات تنافسية بيئة الأعمال، مؤشر عدم التأثر بالإرهاب
ألف نسمة ضمن معيار الصحة والنظافة، مؤشر  300فيروس نقص المناعة البشرية ومؤشر حالات الملاريا من كل 

اعتلالها المركز  إلى بالإضافة، توفر كبرى شركات تأجير السيارات ضمن معيار البنية الأساسية للخدمات السياحية
منها كفاءة الموارد  بحاجة إلى بذل المزيد من الجهود في جوانب أخرى رغم ذلك فهي. في مؤشر جودة الطرق (2)

 .(عالمياً  47)الاستدامة البيئية ، (عالمياً  334) الانفتاح الدولي ،(عالمياً  40)سوق العمل البشرية في 
مقارنة مركزاً  (34) بـ متخلفة نقطة 1.64عالمياً بتحقيقها  (44)عربياً و (4) حصلت على المرتبة لأردنا
إلا  (عالمياً  34) اعتبار قطاع السياحة والسفر من أولويات الحكومة الأردنيةعلى الرغم من و . 8031 بتقرير سنة

أن قدرة الأردن على الجذب السياحي تراجعت كثيراً في ترتيب الوجهات السياحية على مستوى العالم والمنطقة 
إلى ارتفاع أسعار  أدتزيادات ضريبية قطاع السياحة والسفر قد فرضت الحكومات المتعاقبة على و  .بشكل خاص

وهذا ما يفسر  ،مما أفقدتها قدرتها التنافسيةالخدمات المقدمة إلى السياح وارتفاع أسعار تذاكر السفر إلى الأردن 
في كل مقارنة بالتقرير السابق تراجع الأردن  إلىأيضاً  أشار التقريركما . لمؤشر تنافسية الأسعار (عالمياً  70) المرتبة

، مؤشر الاستدامة البيئية (عالمياً  28) والبنية التحتية للنقل البري (عالمياً  41)للنقل الجوي من مؤشر البنية التحية 
مؤشر بيئة العمل في كل من  أداء أفضلعرف  في حين .(عالمياً  384)الموارد الطبيعية والثقافية  مؤشر، (عالمياً  27)
 .(عالمياً  56) جاهزية تكنولوجيا المعلومات والاتصال ،(عالمياً  73)مؤشر الأمن والسلامة  ،(عالمياً  16) القطاعفي 

أثرت سلباً على ترتيبها في مؤشر التنافسية السياحية الأخيرة التي شهدتها فان الاضطرابات  تونسبالنسبة ل
مركز عن  (18)بـ  متخلفة نقطة 1.67 بتحقيقهاعالمياً  (44)عربياً و (2) حيث حصلت على المرتبة ،8036

بأولويات السياحة والسفر لدى الدولة وبعدما كانت تونس تأتي في المراتب الأولى فيما يتعلق  .8033 تقرير سنة
قومات نتيجة ارتفاع الإنفاق الحكومي على قطاع السياحة وإتباع سياسة ترويجية فعالة، بالإضافة إلى تمتعها بم

الأمن من العنف والإرهاب والتي كانت أحد أهم المزايا التنافسية لقطاع السياحة التونسي، كفاءة و بشرية ذات  
 8033 في تقرير (عالمياً  65)و (عالمياً  84)و (عالمياً  2)بشكل ملحوظ من المرتبة  ع ترتيبها في هذه المؤشراتتراج
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وهذا ينطبق على معظم المؤشرات  .على التوالي 8036 تقريرفي  (عالمياً  42)و (عالمياً  24)و (عالمياً  77) المرتبة إلى
يعود ، و الاستدامة البيئية ل الجوي والبري، الصحة والنظافة وبيئة الأعمال، البنية التحتية للنق الفرعية الأخرى منها

مؤسسي أكثر عرضة  إطار إلى بالإضافةعدم الاستقرار في بيئة الأعمال  تدهور الأوضاع الأمنية،إلى ذلك 
بفضل انخفاض الأسعار  (ياً عالم 4) رغم ذلك فهي تحتفظ بميزتها التنافسية في أسعار السياحة والسفر .للفساد
 .فيها

زايا التي فقدتها وأخرت الماستعادة البعض من نسبياً بسبب تعافيها من الأوضاع الأمنية والسياسية  مصر
 تحتل بعدما كانت نقطة 1.74 بتحقيقها عالمياً  (21)و عربياً  (4)صنفت في المرتبة ترتيبها الأعوام الماضية، حيث 

بحجم مقارنة  اً فان ترتيبها يبقى متأخر على الرغم من ذلك . 8031 سنةدولة  (370) من بين (26) المرتبة
ومن بين . (عالمياً  81) المرتبةحيث احتلت من طرف الحكومة الاستثمارات الموجهة لقطاع السياحة والسفر 

تدني كفاءة البنية التحتية والقوانين الاستثمارية  ،متقدمة بين الدول المتنافسة مراتبأسباب عدم تصدر مصر 
وجاءت مصر بمؤشر تكاليف قطاع الأعمال لمكافحة  .السياحية غير محفزة، إضافة إلى مؤشرات الأمن والسلامة

 67 متقدمة بـ (عالمياً  48) مراتب عن التقرير السابق، وفي المرتبة 5بتراجع  (عالمياً  316)العنف والجرائم في المرتبة 

في مؤشر البنية التحتية للنقل الجوي فيما تراجع مؤشر جودة  (عالمياً  51)و مركزاً في مؤشر تأهيل القوى العاملة
لتحتل  مركزاً  77 وسجل مؤشر الاستدامة البيئية لمصر تقدماً بـ ،(عالمياً  332) مركزاً ليحتل الترتيب 33الطرق بـ 
حققت ترتيب في مؤشر تعداد المزارات  ، كما8031 في تقرير (عالمياً  383) مقارنة بالمرتبة (عالمياً  44) المرتبة

وتم تصنيف مصر بأنها أرخص دولة سياحية في العالم بعد  .(عالمياً  17)مراكز لتحتل الترتيب  6 الثقافية والأثرية بـ
مؤشر تنافسية أسعار الفنادق والخدمات السياحية، نظراً لانخفاض أسعار في  (عالمياً  8)إيران حيث احتلت المرتبة 

 .الخدمة السياحية المقدمة بالمقصد المصري مقارنة بنظيراتها من الدول الأخرى
 عالمياً  (47)وعربياً  (30) ليحتل بذلك المرتبة 8036 في مؤشر التنافسية 1.16 نتيجة لبنانسجل 

حسب تقرير برز كأغلى وجهة لتحويلات المغتربين من ألمانيا وأمريكا كما  .8031مركز عن تقرير  86متخلفاً بـ 
وتعود أسباب تراجع لبنان في التصنيف العالمي بسبب الأزمات المتتالية التي  .1أصدرته مجموعة البنك الدولي مؤخراً 

 إلىضربت لبنان كان آخرها توتر العلاقات اللبنانية الخليجية خاصة بعدما منعت دول خليجية رعاياها من السفر 
في مؤشر أولوية قطاع فقد حقق لبنان أداء أفضل  وعند النظر في المؤشرات الفرعية التي اعتمدها التقرير. لبنان

في . (عالمياً  14)، الصحة والنظافة (عالمياً  11)، البنية التحتية للخدمات السياحية (عالمياً  84)السياحة والسفر 
، الموارد (عالمياً  310)الأمن والسلامة  ،(عالمياً  370) المقابل شملت نقاط الضعف في لبنان مؤشر الموارد الطبيعية

   .(عالمياً  384) والاستدامة البيئية، (عالمياً  338)ل البشرية في سوق العم

                                                 
1

  http://www.anbaaonline.com :، الموقع8036 ماي 33 لكترونية،، جريدة الأنباء الإعالمياً في مؤشر تنافسية السفر والسياحة 94 لبنان 
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على التوالي بقيمة  (301)و (33) سواءً على الصعيد العربي أو العالميمتأخرة  حصدت مرتبة الكويت
نقاط القوة التي تتمتع بها الكويت في مؤشر تنافسية قطاع السياحة  ومن الترتيب يلاحظ أن .1.85 إجمالية بلغت

 (عالمياً  14) والسفر تعد محدودة بشكل عام، وهي تنحصر في مؤشر جاهزية تكنولوجيا المعلومات والاتصال

وتتعدد نقاط  .(عالمياً  71)الأمن والسلامة و  (عالمياً  75)بيئة الأعمال ، ونسبياً في (عالمياً  14) والتنافسية السعرية
أن السياحة ليست على رأس قائمة الأولويات  في برزهاأ الضعف في مؤشرات الكويت بصورة واضحة، تتمثل

ضعف الاستدامة البيئية  ،(عالمياً  380)السياحية صعوبة متطلبات الحصول على التأشيرة ، (عالمياً  316)التنموية 
ضعف درجة  ،(عالمياً  316) عدم كفاءة الموارد البشرية ،(عالمياً  315)التي تعتبر ركن هام في الجذب السياحي 

لطبيعة القاسية للمنا  الذي يحتم لضعف البيئة الطبيعية نظراً بالإضافة إلى ، (عالمياً  318)انفتاح قطاع السياحة 
 .(عالمياً  314)تقلبات العنيفة للمنا  وخدمات سياحية تتوافق مع ال عليها ابتكار برامج
على التوالي بقيمة  (381)و (38) المرتبة ، حيث حصدتكانت في ذيل الترتيب العربي والعالمي الجزائر
أقل أن هذا القطاع  إلا ،8031 عن تقرير سنة مراكز (4) على الرغم من تقدمها بـو  .8.41إجمالية بلغت 

ويرجع احتلالها  .بل انه بعيد تمام البعد عن مستوى التنافسية عالمياً وحتى عربياً  تنافسية من نظيره في تونس والمغرب
للمنتوج السياحي المحلي رغم الثروات الطبيعية والتراث ضعف الترويج  إلى رغم الاستقرار الأمنيلهذه المرتبة المتدنية 

تتمثل عوامل أخرى  إلى إضافة. (الثقافية والأثريةفي عدد المزارات  11المرتبة ) الثقافي والتاريخي التي تزخر به البلاد
عدم إعطاء الحكومة لقطاع السياحة والسفر أي أولوية كقطاع حيوي يمكن أن يساعد على تنويع مصادر في أهمها 

 الإنفاقيمثل  لا ،(عالمياً  314)على مصدر شبه وحيد للدخل  وتخفيض اعتمادها الإنتاج ورفع مستويات التوظيف
 316) اللوائح المقيدة على تأشيرة الدخول السياحية ،(عالمياً  310)الحكومي على تطوير هذا القطاع أهمية تذكر 

ضعف الإمكانيات والمؤهلات السياحية  ،(عالمياً  311)، تدني مستوى البنية التحتية للنقل الجوي والبري (عالمياً 
لمعلومات ضعف جاهزية تكنولوجيا ا ،(عالمياً  312)التي تملكها البلاد والتي تؤكد استحالة استقبال الأجانب 

وغيرها من المجالات التي  (عالمياً  304) ة الموارد البشرية في سوق العملعدم كفاء، (عالمياً  306) والاتصالات
وعموماً وبناءاً على هذا الوضع يستوجب على السلطات والهيئات  .(300)احتلت في أغلبها مراتب ما بعد 
 .لنهوض بالقطاع السياحي الذي يمكن أن يكون مصدر دخل إضافي للدولة المعنية البحث عن السبل الكفيلة

 الأخــيرة علــى المســتوىفي المنطقــة باحتلالهمــا المــرتبتين تعتــبران مــن أســوء الوجهــات الســياحية  انيــا والــيمنموريت  
ويعكــس هــذا  .علــى التــوالي نقطــة 8.58و نقطــة 8.57 بتحقيقهــا علــى المســتوى العــالمي (312) ،(314)العــربي و

الترتيـــب المـــنخفض لهمـــا التحـــديات الـــتي تواجههمـــا مـــن أجـــل تحســـين القـــدرة التنافســـية وتعزيـــز النمـــو الاقتصـــادي، 
وأبرزهـــا ضـــعف الإطـــار المؤسســـي في القطـــاعين العـــام والخـــاص، ضـــعف الرعايـــة الصـــحية والتعلـــيم الأساســـي والبنيـــة 

صـدت كليهمـا مراتـب مـا وقـد ح .لحالية الـتي تعـاني منهـا الـيمنالتحتية، هذا إلى جانب التوترات السياسية والأمنية ا
 (عالميــاً  24) المــوارد الثقافيــة مؤشــرو  (عالميــاً  7) التنافســية الســعرية مؤشــر باســتثناء أغلــب المؤشــرات في (300)بعــد 
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 (عالميــاً  58)، مؤشــر التنافســية الســعرية (عالميــاً  44) والانفتــاح الــدولي (عالميــاً  24) ومؤشــر الأمــن والســلامة .للــيمن
  .لموريتانيا (عالمياً  55) والاستدامة البيئية

 ترتيبهــا علــى مســتوى الــدول المكونــة لمعيــار تنافســية الســياحة والســفر نســتعرضوبالنســبة للمؤشــرات الفرعيــة   
 :العربية على النحو التالي

نقطة  (3.18 -5.86) بينعلى مستوى الدول العربية المؤشر هذا تراوحت قيمة  :مؤشر البيئة التمكينية -
 373عالمياً من بين  (5)عربياً و (3)حازت على المرتبة  فدولة قطر. حصلت فيه دول الخليج على مراتب متقدمة

عربياً  (8) المرتبة في دولة الإماراتتليها  .لفي هذا المجا تكون من العشر الأوائل عالمياً دولة مما يعني أنها تأهلت ل
تليها  (عالمياً  73)ثم السعودية  (عالمياً  12) ثم عمان (عالمياً  18) تأتي بعدها مملكة البحرين ،عالمياً  (35)و

 (37) الدول العربية الأخرى المشاركة في التقرير كان آخرها اليمن في المرتبةتأتي بعدها و  .(عالمياً  67) الكويت
   .عالمياً  (140)عربياً 
لبيئة التمكينية للسياحة والسفر على مستوى الدول العربية يجب العمل على معرفة كيفية تحسين اولتحسين  

قرارات ممكن أن تكون سياسية في بعض  إلىوالتي تحتاج  ،القدرة التنافسية في كل متغير من المتغيرات المكونة له
تنافسية في هذا المؤشر لا يتوقف على كما أن تحسين القدرة ال. مثل إحداث تغييرات في نظام الضريبة الأحيان

للأجانب انين الضريبة وقوانين الاستثمار عدة جهات حكومية منها الجهات التي تهتم بإصدار قو  وإنماجهة واحدة 
لذا فان . وغيرها ووزارات التربية والتعليم ووزارات الصحة ووزارات المياه والري ووزارات التكنولوجيا والاتصالات

تحسين القدرة التنافسية للسياحة والسفر وزيادة نسبة الاستثمار  إلىكات فعلية بين هذه الجهات سيؤدي ا بناء شر 
  . في المشاريع السياحية

  2112نتائج مؤشر البيئة التمكينية للدول العربية سنة : (17-2)الشكل 

 
  .04 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر   
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 الأمن والسلامة بيئة العمل نتيجة المؤشر ككل

 جاهزية تكنولوجيا المعلومات الموارد البشرية وسوق العمل الصحة والنظافة
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يعتمد هذا المؤشر على قياس القدرة التنافسية للدول  :سياسات السياحة والسفر والظروف المناسبةمؤشر  -
في اهتمامها بوضع السياحة والسفر ضمن أولوياتها وأيضاً الانفتاح الدولي من حيث تأشيرات السفر التي تمنحها 

حصلت الدول قد و . ر والاستدامة البيئيةإلى جانب تنافسية أسعار السياحة والسف الدولة للأجانب لزيارة بلادهم
  و ،نقطة (1.34 -7.13) بينوما فوق بقيمة تراوحت  76 على نتائج عالمية من مرتبة العربية في هذا المؤشر

 68) ثم الإمارات العربية (عالمياً  60) ثم تونس (عالمياً  76)من نصيب الأردن  عربياً  الأولىالخمس المراتب  كانت
 في المرتبة الكويتثم تأتي بقية الدول العربية الأخرى آخرها  (عالمياً  58) ثم المغرب (عالمياً  64) مصرتليها  (عالمياً 

  .(عالمياً  373) عربياً  (37)
أن الدول العربية لديها قوة تنافسية في الأسعار مثل أسعار التذاكر  ومن خلال الشكل يبدو واضحاً 

وأسعار الفنادق التي تعتبر في البلدان العربية أقل بكثير من دول عالمية كثيرة وأيضاً تكاليف  ،والضرائب عليها
وأن أكثر مؤشر أثر على تراجع . المعيشة وتكاليف أسعار الوقود والتي تؤثر بشكل مباشر على تكاليف السفر

ة التي تركز على صرامة تنفيذ اللوائح المنظمة الانفتاح الدولي والاستدامة البيئي القدرة التنافسية بالدول العربية هما
وعدد المعاهدات البيئية العالمية وقد احتلت معظم الدول العربية فيهما للبيئة وتطوير الاستدامة في القطاع السياحي 

    .مراتب متأخرة على المستوى العالمي
  2112دول العربية سنة نتائج مؤشر سياسات السياحة والسفر والظروف المناسبة لل: (18-2)الشكل 

 
  .04 من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الملحق: المصدر    
 

فالبنية التحتية للنقل . المؤشر مهم لتنمية قطاع السياحة والسفر في أي دولة يعتبر هذا :مؤشر البيئة التحتية -
بقدر كاف من المطارات والموانئ والطرق البرية الجوي والبري والبحري من أهم ما يميز الدول السياحية التي تتمتع 

بالإضافة إلى البنية التحتية للخدمات السياحية التي تمثل ميزة تنافسية للدولة  ،الضرورية لتسهيل الوصول إليها
وتنحصر في توفر الفنادق والمنتجعات والشقق السكنية، وجود شركات تأجير السيارات، وجود أجهزة الصراف 

 .سهل على السائح استخدامها لسحب ما يلزمه من المالالآلي التي ت
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حسب ما يبينه الشكل  نقطة (3.44 -6.72) بينعلى مستوى الدول العربية المؤشر هذا تراوحت قيمة و 
للنقل الجوي والبري والبحري، إلا أدناه والذي يوضح أن أغلب الدول العربية التي شملها التقرير تمتلك البنية التحتية 

أما البنية  ،البنية التحتية للنقل البري والبحري منأن القوة التنافسية للدول العربية في النقل الجوي أكبر بكثير 
في والمراتب الخمس الأولى . التحتية للخدمات السياحية تعتبر قوة تنافسية لأغلب الدول العربية المشاركة في التقرير

عالمياً  (2)هي الأخرى كانت من نصيب دول الخليج حيث تصدرت الإمارات الترتيب عربياً و ؤشر هذا الم
ثم  (عالمياً  11) تليها البحرين ،المجالوبذلك تكون قد حجزت لنفسها مكاناً ضمن الدول العشر الأوائل في هذا 

 تأتي بقية الدول العربية الأخرى آخرها موريتانياثم  (عالمياً  67) ثم عمان (عالمياً  63)ثم السعودية  (عالمياً  17) قطر

 .(عالمياً  139) عربياً  (37) في المرتبة
  2112نتائج مؤشر البنية التحتية للدول العربية سنة : (19-2)الشكل 

 
   .04 من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الملحق: المصدر  

 
ميزة تنافسية في جذب السياح إليها من خلال  الموارد الطبيعية للدولةتشكل  :مؤشر الموارد الثقافية والطبيعية -

المعروفة والمسجلة عالمياً، عدد أنواع الثدييات والطيور والبرمائيات ، عدد المواقع الطبيعية المسجلة في التراث العالمي
تنافسية بالغة الأهمية لأي  رى قوةكما تعتبر الموارد الثقافية هي الأخ. المحميات الطبيعية وجودة الطبيعة في الدولة

وتشمل عدد المواقع الثقافية المسجلة في التراث العالمي، عدد التراث الثقافي الشفهي وغير المادي، عدد  ،دولة
 .الملاعب الرياضية وعدد المعارض والمؤتمرات السنوية

والتي تحتاج إلى عمل دؤوب لتسجيل هذه المواقع في قائمة  والدول العربية تزخر بالموارد الطبيعية والثقافية
التراث العالمي باليونسكو، بالإضافة إلى العمل على تحسين جودة الطبيعة والاستثمار في الملاعب الرياضية الكبيرة 

ى الدول على مستو  المؤشرهذا تراوحت قيمة وقد  .والدعوة إلى عقد الاجتماعات العالمية لتعزيز سياحة المؤتمرات
ثم  (عالمياً  56)تليها مصر  عالمياً  (76)عربياً و (3)المغرب المرتبة  فيه احتلت .نقطة (3.68 -8.23) بين العربية
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ثم تأتي بعدها الدول العربية الأخرى  (عالمياً  40) ، ثم الجزائر(عالمياً  46)، ثم الإمارات (عالمياً  54) السعودية
 .(عالمياً  314) عربياً  (37) في المرتبة الكويتالمشاركة في التقرير كان آخرها 

  2112نتائج مؤشر الموارد الثقافية والطبيعية للدول العربية سنة  :(21-2)الشكل 

 
  .04 بالاعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر     
 

 قتصاد العربي مساهمة السياحة في الإ :رابعا
الكثير من الدول العربية، حيث يمثل إحدى  ياتقتصادإتعد السياحة واحدة من أهم مصادر الدخل في 

وهي أحد الأنشطة التي تساهم بفاعلية في  ،مكونات الصادرات الخدمية ذات التأثير الكبير في ميزان المدفوعات
قطاع السياحة في أداء نحاول تقييم من هنا و . في الدول العربية فرص العملزيادة زيادة الناتج المحلي الإجمالي و 

 .اقتصاديات الدول العربية من خلال قياس مساهمته في الصادرات، الناتج المحلي الاجمالي والتشغيل
 :العربية الصادراتفي  السياحةمساهمة  -4-1
ولا شك في أن  .8036سنة  *%37.8  متوسط مساهمة قطاع السياحة والسفر في الصادرات العربية بلغ 

زيادة نسبة انفاق السياح في البلد المستضيف يكون لمصلحة منتجات البلد المحلية من قطع وتحف وملابس 
 .، ما يعمل على تنشيط حركة الانتاج والبيعفي السوق والمستوردة من دول أخرىتقليدية، وأيضاً الملابس الموجودة 

مساهمة قطاع السياحة والسفر في الصادرات فيما بين الدول العربية، إذ تشير احصاءات  وتتفاوت نسبة 
بنسة مساهمة  عالمياً  80لى ارتفاع هذه النسبة في لبنان التي احتلت المركز إ المجلس العالمي للسياحة والسفر

63.4%
فرنسا  ،%(36.4)، اسبانيا %(34.4)مثل تركيا  دول سياحية كبرىوقد تفوقت بذلك على  ،1

 ،%11.5كما أن الأردن والمغرب ومصر حققت هي الأخرى نسب مساهمة مرتفعة قدرب بـ   .%(4.8)
 ،%3.3بـ  ، الكويت%1.4بـ  لت المراتب الأخيرة كل من السعوديةبينما تذي ،على التوالي 32.2% ،88.1%
 . %0.2الجزائر 

                                                 

 .دولة عربية فقط 12احصائيات  تخص النسب* 
1
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Lebanon Report, Edition 2016, P 8. 
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دولة الامارات العربية صدارة الأمر يختلف تماماً، إذ احتلت فان أما من حيث قيمة الصادرات السياحية 
 2.4السعودية بـ مليار دولار،  4.1قطر بـ ، تليها 1عالمياً  38مليار دولار مما أتاح لها المركز  85.0الدول العربية بـ 

والمراتب الأخيرة كانت من نصيب الكويت  . مليار دولار 4.8مليار دولار، المغرب بـ  4.7مليار دولار، مصر بـ 
 .ذلكل التالي يبين لنا والجدو . مليار دولار على التوالي 0.1مليار دولار و 0.4والجزائر مرة أخرى بـ 

 2112سنة  للدول العربية الصادراتة في مساهمة السياح: (16-2)الجدول 

 الصادرات السياحية 
 (مليون دولار)

 

 السياحية الصادرات  جماليالإمن  %
 (مليون دولار)

 

 جماليالإمن  %

 8.9 733.3 1 تونس 51.9 930.2 6 لبنان

 6.5 007.4 26 الإمارات 33.6 011.7 5 الأردن

 4.5 768.2 1 عمان 22.3 213.5 7 المغرب

 3.7 749.7 8 السعودية 18.8 436.6 7 مصر

 1.1 723.9 الكويت 9.7 683.4 1 البحرين

 0.8 301.0 الجزائر 9.4 364.1 9 قطر

Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Country Reports, Edition 2016. 

 
 :العربي الإجماليفي الناتج المحلى  السياحةمساهمة  -4-2

تشير احصاءات المجلس العالمي للسياحة والسفر الى أن متوسط مساهمة قطاع السياحة في الناتج المحلي 
متوسط مساهمة قطاع السياحة  بينما. 8036سنة  مساهمة مباشرة %1.0 منها %4.2الاجمالي العالمي تصل الى 

 متجاوزاً بذلك في نفس السنة مباشرةمساهمة  *%7.6 منها *%33.1بلغت العربية في الناتج المحلي الاجمالي 
لى إمن دولة قطاع السياحة في الناتج المحلي الاجمالي مساهمة ال تباين من حيثالا أن هناك  ،المتوسط العالمي

 .أخرى
  في الناتج المحلي الاجمالي في قطاع السياحة والسفرنلاحظ ارتفاع مساهمة  (34-8)من خلال الجدول ف 

وتعتمد  .%33.7بـ  مصر، %38.5، تونس بـ %34.6، المغرب بـ %80.4، الأردن بـ %88.3لبنان بـ من  كل
بخلاف ( البترول والغاز)هذه الدول بشكل كبير على قطاع السياحة في تنمية اقتصادها لافتقارها الى موارد الطاقة 

 ،%6.4 ،%5.5أدنى نسبة مساهمة بـ  هذه الدول والكويت حيث سجلت ، عمانمثل الجزائردول عربية أخرى 
 .بينما تبقى دول عربية أخرى كالامارات والسعودية وقطر في مكانة متوسطة بين المجموعتين. على التوالي 7.4%

                                                 
1
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Emirates Report, Edition 2016, P 7. 
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اذ تصدرت لبنان والمغرب، تونس  ،ه الدول لا يختلف كثيراً فان ترتيب هذأما من حيث المساهمة المباشرة 
الترتيب الأخير كان من نصيب الجزائر، عمان ، بينما %6.5والأردن قائمة الدول العربية بنسبة لا تقل عن 

 .%1.6والكويت بنسبة لا تزيد عن 
 2112سنة  لدول العربيةلالإجمالي  محلية في الناتج المساهمة السياح: (17-2)الجدول 

 
 الدول

 (ةوغيـــر المباشر  ةالمباشر )المساهمة  إجمالي المباشرة في الناتج المحلي الإجماليالمساهمة 
 الناتج المباشر للسياحة

 (دولار ونملي)
 جماليالإمن  %

 
 الناتج الإجمالي  للسياحة

 (دولار ونملي)
  جماليالإمن  %

 22.1 861.3 9 8.1 606.3 3 لبنان

 20.7 598.4 7 5.6 036.9 2 الأردن

 17.5 633.7 17 7.7 735.4 7 المغرب

 12.6 468.1 5 5.8 524.5 2 تونس

 11.4 557.0 33 4.9 482.8 14 مصر

 10.6 015.2 3 4.3 237.0 1 البحرين

 8.7 442.0 36 4.2 661.5 17 الإمارات

 8.0 736.5 50 2.5 891.7 15 السعودية

 7.1 330.5 13 2.8 174.3 5 قطر

 6.6 959.4 10 3.5 887.4 5 الجزائر

 5.7 145.2 4 2.5 812.5 1 عمان

 4.9 881.8 5 2.1 599.8 2 الكويت

    Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Country Reports, Edition 2016.   
 

  :العربي التشغيل في السياحةمساهمة  -4-3
معدل خلق وظائف مباشرة في قطاع الفنادق فقط يتراوح بين  انف طبقاً لدراسات مكتب العمل الدولي 

ويرتفع هذا المعدل في الدول ذات الرواتب المنخفضة  ،إلى فرصة عمل واحدة لكل غرفة جديدة في فندق 0.6
أن اضافة سرير جديد في فندق بتونس يساهم في توظيف  أخرى دراساتقدرت  كما. أكثر أو %3.6لى إنسبياً 

المطبخ والمناضد وغيرها من المنقولات  كأدوات)شخص في قطاع البناء والتجهيزات الأساسية  8.4سنوي لنحو 
ة غرفة جديدة لفندق وأن اضاف ،من خلال مضاعف التشغيل ق مزيد من فرص التوظيفلى خلإبالاضافة  (المنزلية

 .1فرصة عمل 3.2في مصر تساعد في توفير 

                                                 
1

  .834، ص 8002 العربية، الإمارات ،التعاون العربي في قطاع السياحة :التقرير الاقتصادي العربي الموحدصندوق النقد العربي،  
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التي يوفرها القطاع السياحي كنسبة من اجمالي ( مباشرة وغير مباشرة)وقد بلغت نسبة مساهمة العمالة  
%33الاقتصاد العربي المتوسط في المشتغلين في 

وترتفع هذه  .8036 سنة مساهمة مباشرة *%7.2 منها *1
في حين . على التوالي %36.5 ،%32.3 ،%83.1حيث بلغت والأردن والمغرب  لبنانكل من المساهمة في  

       .%7.6 الكويت بـ ،%6.4بـ  الجزائر ،%6.4بـ مستوياتها في عمان  لى أدنىإوصلت هذه النسبة 
مليون  8.6بما يفوق  أن مصر تأتي في المرتبة الأولىفي القطاع السياحي نجد  العاملين أما من حيث عدد

وعدد سكانها، وتوافرها على مواقع أثرية وتاريخية  ، ويعود سبب ذلك الى كبر مساحة مصركبير  عددعامل وهو 
تليها مليون،  3.5الذي وصل فيه هذا العدد الى أكثر من  وهذا ما ينطبق على المغرب. ومناطق سياحية متنوعة

أقل توظيف من العاملين في القطاع السياحي، حيث بلغ بينما حققت البحرين . مليون عامل 3.1السعودية بـ 
والجدول  .لى صغر مساحتها وقلة عدد سكانهاانخفاض هذا العدد فيها إ، وربما يعود ألف عامل 44.7عددهم 

 .في الدول العربية التي يوفرها القطاع السياحيالتالي يوضح لنا فرص العمل 
 2112سنة  لدول العربيةل تشغيلفي ال السياحةمساهمة : (18-2)الجدول 

 
 الدولة

 (ةوغيـــر المباشر  ةالمباشر )المساهمة  إجمالي التشغيلالمساهمة المباشرة في 
 جماليالإمن  % (بالألف)التشغيل المباشر 

 
 جماليالإمن  % (بالألف) التشغيل إجمالي

 
 21.3 326.8 7.9 120.9 لبنان

 18.1 288.6 4.5 71.9 الأردن

 15.6 687.7 1 6.8 731.5 المغرب

 11.5 400.1 5.3 185.3 تونس

 11.4 302.1 1 6.4 727.6 السعودية

 10.5 619.8 2 4.4 110.6 1 مصر

 10.3 77.4 4.2 31.7 البحرين

 9.6 556.9 5.7 329.8 الإمارات

 7.6 129.1 4.7 79.3 قطر

 5.7 111.4 2.7 53.3 عمان

 5.7 628.3 3.0 327.3 الجزائر

 4.5 120.7 2.0 54.4 الكويت

    Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Country Reports, Edition 2016.     
 
 

                                                 
 .دولة عربية فقط 12احصائيات  تخص النسب *1
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  :خلاصة
المنظمات  ظهرت العديد من ،لمجتمع الدولي بالسياحةالمتزايد للإهتمام لنظراً أنه يتضح مما سبق،  

لغرض التنسيق فيما بينها في مجال التخطيط والبحوث  ،سواء على الساحة العالمية أو العربية بهاوالهيئات الخاصة 
على تدعيم التدريب ونظم المعلومات فيما بينها، وأصدرت في ، إلى جانب حرصها والتسويق العالمي للسياحة

ذلك كتباً ومنشورات متعددة، تعمل على إيضاح المستجدات العالمية في قوانين السياحة ونظمها تحت مسؤولية 
 .جهات معنية لمتابعة هذه المعلومات

ستمرار تركز السياحة الدولية في البلدان المتقدمة بمنطقتي أوروبا والأمريكيتين، فقد إوعلى الرغم من  
رتفاع حصص مناطق آسيا إويلاحظ بصورة خاصة . شهدت الأسواق السياحية لدى البلدان النامية أيضاً نمواً كبيراً 

وتدني من معوقات صناعة السياحة أفريقيا إقليم الشرق الأوسط و إقيم في ستقرار يبقى عدم الإ بينما، والباسيفيك
مصدراً هاماً هذه الأقاليم بلدان أصبح هذا القطاع في الكثير من رغم ذلك و . سوق السياحة الدوليةالنصيبها من 

 . من مصادر العوائد من العملات الأجنبية وفرص العمل
لديها  جعلوبالنظر إلى ما تتمتع به الدول العربية من تراث طبيعي وجغرافي وتاريخي وثقافي غني ومتنوع،  

لى الحصة المتواضعة التي تتمتع إإلا أنه بالنظر . كبيرة لتحقيق التنمية المستدامة في قطاع السياحة الدوليةإمكانيات  
حسب ما تعكسه  شاط السياحي في عدد قليل منهاتركز النلى إبها تلك البلدان في السوق السياحية العالمية و 
، العائدات تبرة في مستويات السياح الوافدينفروق مع تظهروالتي  ،الإحصاءات السياحية لمجموعة الدول العربية

 الجزء الأكبرنه من الواضح أن ، فإالتشغيل والصادرات والناتج المحلي الإجماليالسياحية، إلى جانب مساهمتها في 
ير من المستوى لم يستغل بعد، وأن الأداء السياحي لدى الكثير منها يظل أدنى بكثمن تلك الإمكانيات 

الطبيعية على أهميتها، لا تكفي في حد ذاتها لقيام الثقافية والتاريحية و ن الموارد السياحية من هذا فإ. المطلوب
 .بصورة جيدةصناعة سياحة ناجحة طالما لم يتم التخطيط لها وإدارتها 
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 :تمـهيد

افي ختلاف المناطق الجغرافية للبلاد، إلى جانب تراث ثقبموارد سياحية متنوعة ومختلفة بإ تتمتع الجزائر 
وتاريخي وحرفي مهم، لكن رغم هذا الثراء فإن السلطات العمومية لم تول الإهتمام الكافي لهذا القطاع الحساس، 

ل أهم سبب أدى إلى إهمال القطاع هو إكتفاء الجزائر وخصصت إمكانيات محدودة من أجل ترقيته وتطويره، ولع
مقارنة بسيطة بين السياحة الجزائرية والسياحة التونسية  ، فعمليةولمدة طويلة بالمداخيل النفطية مما أدى إلى تدهوره

طلب سلباً على ال رتط، بالإضافة إلى مشاكل أخرى أث  أو المغربية توضح مدى التأخر الذي يعاني منه هذا النشا
 .السياحي العالمي على المنتجات السياحية الجزائرية

من أهم البلدان السياحية الرئيسية في حوض البحر الأبيض المتوسط، كما  تونسالجارة تعتبر في المقابل و  
، إذ راهنت منذ البداية على السياحة الدولية وباشرت تعد من أوائل الدول الإفريقية في مجال التنمية السياحية

 وتحقيقأمام هذا القطاع  سمحت لها بتذليل المعوقات ،ةطموح مية في منتصف الستينات بوضع مشاريعال التنأعم
إلى جانب  ،الزيادة الملحوظة في حجم الحركة السياحية الوافدة إليها هتؤكدوذلك ما  ،في هذا المجالنجاحاً  كبيراً 

، هامةثقافية و تاريخية و  و تمتعها بمقومات طبيعيةه هذا، وما ساعدها على تحقيق إرتفاع مداخيلها السياحية
   .من جميع أنحاء العالم للسياحجذب نقطة ها من كل هذا جعل  .المادية بالإضافة إلى المقومات

خلال الفترة الواقعة  تحليل الواقع السياحي ومدى فاعلية السياحة في الاقتصاد الجزائري والتونسييمكننا و 
 :من خلال ما يلي، 0202و 0222ما بين سنة 

 .مؤشرات العرض السياحي في الجزائر وتونس :المبحث الأول
 .في الجزائر وتونسالدولي  مؤشرات الطلب السياحي: المبحث الثاني

 .الأداء الاقتصادي لقطاع السياحة في الجزائر وتونس: المبحث الثالث
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 نسالعرض السياحي في الجزائر وتو  مؤشرات: المبحث الأول
والي  هي بمثابة  ،ثل تلك الإمكانيات الطبيعية والمادية الي  يتوفر عليها أي بلدالعرض السياحي يمإن 

 ،ويعتبر التميز بين الدول في مدى توافر هذه الموارد والمقومات شرطاً ضرورياً  .الركائز الأساسية للعرض السياحي
 .ولبعض الأنماط السياحية بشكل خاصالأحيان  في أغلب أحد العوامل الرئيسية المحددة للطلب السياحيو 

موارد طبيعية، موارد ثقافية وتاريخية إلى موارد  ما بين يتنوع فيهماالعرض السياحي فإن  وبالنسبة للجزائر وتونس
 .هذا المبحثخلال نستعرضها في والي   وغيرها، دينية

 
 مؤشرات العرض السياحي في الجزائر: أولا

ا لو أنه ،جعلتها تحوز على كل متطلبات تطوير النشاط السياحي ،ات سياحية كبيرةتتمتع الجزائر بمقوم 
ستغلال الأمثل من خلال تنمية سياحية مستدامة وسياسات تسويقية عالية عرفت كيف تستغل هذه الموارد الإ

 :وتتمثل هذه الإمكانيات والمزايا السياحية الي  تتمع بها الجزائر فيما يلي .لمنتجها السياحي
 :المقومات الطبيعية -1-1
2فريقية بين خطي طول في وسط شمال غرب القارة الأ *الجزائر تقع :والمناخالموقع  -

2و غرب غرينش 9
00 

2، وبين دائرتي عرض شرقه
2و 09

، يبلغ امتدادها الشمالي الجنوبي **2كلم  0 780 340شمالًا، مساحتها  73
كلم على خط   0822كلم على خط الساحل و  0022اوح ما بين ، أما امتدادها الشرقي الغربي فيتر كلم  0922

 .غدامس –تندوف 
كلم وليبيا بـ  962تحدها تونس على طول  تحيط بالجزائر عدة دول بسبب إتساع مساحتها، فمن الشرق 

  926بـ  كلم، ومن الجنوب النيجر  40كلم والصحراء الغربية بـ   0229كلم، ومن الغرب المملكة المغربية بـ   980
 .1مكل  0022كلم، ومن الشمال البحر الأبيض المتوسط بساحل طوله   467كلم وموريتانيا بـ   40كلم ومالي بـ 

ولموقع الجزائر أهمية إستراتيجية وخصائص حيوية تجمع بين ميزات نادرة إستمدتها من موقعها المتوسط في 
ريقيا وبين المغرب العربي والشرق الأوسط، وممراً خريطة العالم القديم، فهي جسر إتصال ومحور إلتقاء بين أوروبا وأف

 .2حيوياً للعديد من طرق الاتصال العالمية براً وبحراً وجواً 
                                                 

سم إأسسها الفينيقيون وأطلقوا عليها . جُزُر قبالة المدينة غير بعيد عن ساحل البحر  4، أي جمع جزيرة ، وذلك لوجوذ الجزائر كلمة عربية تعني جُزُر* 
أعاد تمصيرها والي الفاطميين على إفريقية بلكين بن زيري و أطلق عليها اسم الجزائر نظرا لوجود . إيكوزيوم  إيكوزيم ، ثم احتلها الرومان وغيروا اسمها إلى

 .الجزر الأربعة ، ثم عمم العثمانيون اسم الجزائر على كل البلاد
 %20.93العالمي فهي تحتل المرتبة العاشرة، إذ تمثل تجد الإشارة هنا أن الجزائر تعتبر أكبر دولة أفريقية وعربية من حيث المساحة، أما على المستوى  **

، اليونان، دولة أوروبية ممثلة بدول الإتحاد الأوروبي وهي فرنسا، ألمانيا، إيطاليا، هولندا، بلجيكا، لوكسمبورغ، إنجليترا، الدانمارك، أيرلندا 03من مساحة 
 .التشيك، سلوفاكيا، هنغاريا، ليتوانيا، لاتفيا، سلوفينيا، قبرص، مالطا، رومانيا، بلغارياإسبانيا، البرتغال، السويد، النمسا، فنلندا، بولندا، جمهورية 

1
 .00 ص ،0220 ، دار الهدى للنشر والتوزيع، الجزائر،أطلس الجزائر والعالممحمد الهادي لعروق،  
2

 http://achourziane.yoo7.com/t355-topic :الموقع، العالم في أهميته و الجغرافي الجزائر موقع 

http://achourziane.yoo7.com/t355-topic
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 :1لى جنوبها بثلاثة أنواع من المناخ تتمثل فيإتميز الجزائر من شمالها تو 
08وسطة تقدر بـ بدرجات حرارة سنوية مت يشمل المنطقة الساحلية من الشرق إلى الغرب :المناخ المتوسطي •

2 
72يث تصل إلى لية وأوت، حذروتها خلال شهري جويرارة أفريل إلى شهر أكتوبر، وتبلغ درجات الحمن  ئويةم

2 
 . وعموماً المناخ في هذه المنطقة يتميز بالحرارة والرطوبة .مئوية

الفترة من شهر أكتوبر ويتميز بموسم طويل بارد ورطب في  ،يسود في مناطق الهضاب العليا :المناخ شبه قاري •
إلى شهر ماي، وتصل درجة الحرارة فيه أحياناً إلى أقل من الصفر في بعض المناطق، أما في باقي أشهر السنة 

72فيتميز بالحرارة والجفاف حيث تصل درجة الحرارة إلى أكثر من 
 .مئوية 2

حار من شهر ماي إلى شهر يسود في مناطق الجنوب والواحات، ويتميز بموسم طويل  :المناخ الصحراوي •
42سبتمبر، حيث تصل درجة الحرارة أحياناً إلى أكثر من 

مئوية، أما باقي أشهر السنة فتتميز بمناخ متوسطي  2
 .ودافئ

تعتبر الموارد الطبيعية عنصراً أساسياً من عناصر الجذب السياحي، وبلادنا لاتفتقر  :الموارد السياحية الطبيعية -
الذي يسمح لزائرها بممارسة أنواع مختلفة من السياحة مابين سياحة ساحلية، سياحة جبلية،  مإلى هذا العامل الها

 :2في بها الجزائر تزخرالطبيعية الي  السياحية  هذه الموارد تتمثل و  .سياحة صحراوية، سياحة حموية
 إرتفاعه وتكو نه كلم، بالإضافة إلى  0022بطوله الذي يبلغ  يتميز الساحل الجزائري :الساحل الجزائري •

وقد أنجزت بالقرب من . م0222حيث أن الكتل الصخرية المشكلة له تتجاوز في بعض الأحيان علو  ،الصخري
أصبحت البعض منها تكتسي أهمية كبيرة في السياحة الساحلية، ومحطات  هذه المرتفعات الساحلية عدة مدن

كما أن البعض من هذه المدن حضي بتجهيزات سياحية   .حقيقية للأستحمام والترفيه، منها مدينة عنابة وبجاية
  .إلخ...مثل الفنادق والقرى السياحية والمخيمات الصيفية مثل مرسى بن مهيدي، تيقزيرت، القاله

لى الغرب إمن الشرق  تتمثل هذه المرتفعات في مرتفعات الأطلس التلي الذي يقطع الجزائر :المناطق الجبلية •
تشكل فرصة كبيرة لسياحة الاستكشاف والراحة، وقد أقيمت عدة محطات سياحية على  حيث أن هذه المرتفعات

والي  تمنح للزائر فرصة ممارسة رياضة التزحلق على  م0202هذه المرتفعات منها محطة الشريعة السياحية على إرتفاع 
والي   ،ة تيكجدة السياحيةبالإضافة إلى جبال القبائل والي  تشكل حدائق طبيعية أين أقيمت عليها محط ،الثلج

الإضافة إلى أطلسها ب ،تمنح كذلك لزائرها فرصة ممارسة الرياضات الشتوية وإمكانية التمتع بجولات للصيد البري
  . ذي يختلف عن سابقه في المناظر والمناخ والنباتاتالصحراوي وال

 مساحة على تتربع إذ البلاد، في يسياح منتج أكبر وهي الجزائر، جنوب الصحراء تمثل :الجزائرية الصحراء •
 برمالها الصحراء وتتميز .للبلد الإجمالية المساحة من 80% على يربو ما أي 2كلم مليون 0 ـب تقدر شاسعة

                                                 
1

 .008 ، ص0224، الجزائر الشلف، جامعة، 04مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد ، مقومات ومؤشرات السياحة في الجزائرخالد كواش،  

2
 .066 -062 ، ص0202 - 0229اه في العلوم الإقتصادية، جامعة الجزائر، ، أطروحة دكتور إقتصاد السياحة وسبل ترقيتها في الجزائرقويدر الويزة،  
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 وكثبانها الخصبة وتربتها النخيل وبغابات مناطقها، عبر المتناثرة بةالخلا وواحاتها والبركانية، الغرانيتية وجبالها المتناهية
 أكبر ثاني الجزائرية الصحراء وتعد. والزيبان القرارة الساورة، ميزاب، ووادي سوف، وادي واحات سيما ولا ،الرملية

 في لةمتمث صحراوية منطقة 04 على موزعة ناجحة، سياحة لإقامة الضرورية المقومات كل وفيها العالم، في صحراء
 بسكرة الوادي، الأغواط، واليزي، توقرت صالح، عين بشار، البيض، أدرار، غرداية، ورقلة، تندوف، تمنراست،

 .1والنعامة
بالغة، فهي تحتوي على لوحات الرسوم الصخرية الفنية لما قبل التاريخ،  وتكتسي المنطقة أهمية جيولوجية 

لوحة تعكس تحولات المناخ وهجرة الحيوانات بأصنافها مع تطور الحياة البشرية  02 222بحيث يوجد بها أكثر من 
م 0983وتمثل الحظيرة الوطنية للهقار الي  أنشئت سنة  .سنة قبل الميلاد 6000عماق الصحراء خلال في أ

 والمعترف بها كتراث عالمي من طرف منظمة اليونسكو، والي  تضم هضبي  الأتاكور والحظيرة النباتية والمنحوتات
 .2ذب السياحي في الجزائرسنة، واحدة من أهم مناطق الج 00 222لى إالأثرية الي  يعود تاريخها 

بعشرات الأحواض والحمامات المعدنية الطبيعية، تعول عليها السلطات في  الجزائرزخر ت :الحمامات المعدنية •
منبع  022ويتوفر بالجزائر ما يفوق . الأجانبو بناء قاعدة متينة لـ سياحة حمامات معدنية، تجذب السياح المحليين 

قابل للاستغلال كمحطات حموية عصرية، فضلا عن فرص الاستثمار المتوفرة في  بهاأغل للمياه الحموية الجوفية،
وتبقى هذه الثروة غير مستغلة  .3لإقامة مراكز للمعالجة بمياه البحر كلم0022الذي يفوق الشريط الساحلي 

ذات طابع  محطات حمامات معدنية 3وباستثناء . منها على حالتها الطبيعية %62بكيفية فعالة، إذ لا تزال 
محطة حموية ذات طابع محلي تستغل بطريقة  22وطني، ومركز واحد للعلاج بمياه البحر، يوجد ما يقارب 

  .4تقليدية
وقد صنفت هذه الحمامات حسب التحاليل الفيزيائية والكيمائية والهيدروجيولوجية الي  توضح 

خفضة، منابع مياه ذات حرارة متوسطة، خصوصيات كل منبع إلى أربعة أنماط وهي منابع مياه ذات حرارة من
ومن بين الحمامات المعدنية الي  أثبتت التجارب . منابع مياه ذات حرارة مرتفعة، منابع مياه ذات فائدة علاجية

حمام كلم غرب العاصمة،   222بعد يقع على حمام بوغرارة تلمسان  نذكر العلمية أنها صالحة للعديد من الأمراض
كلم   722 بعديقع على حمام بوحنيفية بمعسكر كلم غرب العاصمة،   422 بعديقع على بوحجر بعين تموشنت 

                                                 
، 477، مجلة المستقبل العربي، العدد الواقع والآفاق: السياحة الصحراوية في الجزائر كوجهة سياحية مستدامةزرزار العياشي و مداحي محمد،  1

 .24، ص 0202مركز دراسات الوحدة العربي، مارس 
2
 Ministère du Tourisme: L'investissement Touristique Dans Les Wilayat du Grand Sud, Seprecom Édition, 

Algérie, P 11. 
 : ، الموقع0223، 02090، العدد رق الأوسط، جريدة الشمقصد السياح من كل مكان.. الحمامات المعدنية بالجزائر، بوعلام غمراسة 3

http://archive.aawsat.com/details.asp?issueno=10261&article=404131#.WTQLbfk1_IU. 
4

 :الموقع، 0200جريدة الجزائر الجديدة، ، ملجأ للمرضى وفضاء للترويح.. الحمامات والأحواض المعدنية  م،.ليلى 
                                                             djadida.dz/spip.php?page=article&id_article=2990http://www.eldjazairel 

http://www.eldjazaireldjadida.dz/spip.php?page=article&id_article=2990
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 بعديقع على 1*قرقور بسطيفحمام  .كلم شرق العاصمة  222 بعديقع على حمام الشلالة بقالمة ، غرب العاصمة
 .العاصمة جنوبكلم   422بعد يقع على  حمام الصالحين ببسكرة، كلم شرق العاصمة  722

من  0202في منتدى دافوس سنة  لت الترتيبتذيتعتبر من بين الدول الي   الجزائر إلا أن، ذاكل هورغم   
ويمكن  .(0-7)حسب ما يظهره الجدول  عربياً  00و عالمياً  127 حيث مؤشر الموارد الطبيعية بإحتلالها المركز

الي  ر عنه ظهور مشكلات التلوث نج، مما إبالبيئة الطبيعيةإلى غياب الإهتمام من طرف الدولة أساساً ذلك  إرجاع
ناهيك عن التوسع الأفقي والرأسي في البناء العشوائي غير المنظم تعتبر أحد معوقات التنمية السياحية في الجزائر، 

في  97جودة البيئة الطبيعية، وفي  128المرتبة ) صفة عامةوالحياة البرية ب الذي أدى إلى تدهور المساحات الخضراء
، (102المرتبة ) كان له إنعكاس على الطلب الرقمي للسياحة الطبيعية في الجزائرهذا  ن إو  .(ق المحميةمجموع المناط

الأنشطة الترفيهية المتعلقة بالطبيعية كالغوص، صيد الأسماك، المشي والذي يقصد به البحث عبر الأنترنت على 
  .الخ...لمسافات طويلة، الرياضات المائية، التزلج، ركوب الأمواج

5112 سنةترتيب الجزائر في مؤشر الموارد الطبيعية : (1-3) الجدول  
عالميا   الترتبب  المتغيرات القيمة  عربيا  الترتيب  

 نتيجة المؤشر ككل 2.0 11 127
 لتراث العالميالمصنفة ضمن اعدد المواقع الطبيعية  1 2 76
 ائيات مجموع الأنواع المعروفة من الثدييات والطيور والبرم 434 5 87
(الإقليمية إجمالي المساحة  7.4 7 97 % )المحمية  مجموع المناطق  
 الطلب الرقمي للسياحة الطبيعية 5 9 102
 جودة البيئة الطبيعية 3.4 11 128

   Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 73.    

 
  :والثقافية المقومات التاريخية -1-5
بفضل ما تحتويه  وذلكقدماً في حوض البحر المتوسط،  الأكثرثرية الأواقع المالجزائر ب يتواجد :المواقع الأثرية -

نشأتها إلى عصور ما قبل التاريخ، بالإضافة إلى إحتكاكها بعدة حضارات سجلها التاريخ   من مناطق يعود تاريخ
نفت ضمن قائمة التراث العالمي بسبع مواقع صتحظى الجزائر وهذا جعل  .طيةالبيزنو  والرومانيةكالحضارة الفينيقية 

 :من قبل اليونسكو وهي

                                                 
كلم شرق العاصمة ، الذي يبعد عن عاصمة  722تشيكسلوفاكيا، حمام قرقور بولاية سطيف  و ألمانيا بعد حمامات في المرتبة الثالثة عالمياً  صُنف *1

ومكان نادر الوجود ، حيث تدور حوله غابات وتحيط به الجبال كأنها تحرسه ، و تقدر سرعة تدفق مياه حمام قرقور  طبيعياً  كلم يعُد منبعاً  22 ـالولاية ب
 تعني سماع حركة الماء انطلاقاً " ببوقاعة "وية ، و كلمة قرقور عند الكثير من مواطني هذه المنطقة والمعروفة ئجة مدر  48ثا بدرجة حرارة تصل إلى /ل  8 ـب

 .عندما يضع الإنسان أذنه على سطح العارض من جوف الأرض،

http://www.djazairess.com/city/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://www.djazairess.com/city/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
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يعود تاريخ إنجاز وبناء قلعة بني حماد ما ، المسيلةكلم جنوب شرق ولاية 30 تقع على بعد  :قلعة بني حماد •
يوجد بها . لإسلامية بالجزائركأحد أهم رموز الدولة ام على يد حماد بن بلكين  0228إلى  م0223بين سنة 

، هذا الكثير من الكنوز والمعالم الأثرية أهمها المسجد الكبير ومصلى قصر المنار الذي يعتبر أصغر مسجد في العالم
كم على غرار قصر الأمير  22بالإضافة إلى القصور الأخرى الممتدة عبر مساحات القلعة وعلى امتداد أكثر من 

 .1عد مشابهة لقصر الحمراء بالأندلسالذي يحتوي على بحيرة ت
 الرومان طرف من للميلاد 022 سنة المدينة هذه بنُيت ،كلم شرق ولاية باتنة  76تقع تيمقاد على بعد  :تيمقاد •
على  غرب -وشرقجنوب  -طرنج بواسطة طريقين رئيسيين شمالشكل لوحة شعلى  ،تراجان الأمبراطور عهد في

 قلب في شمسية ساعةو  شامخةال بوابالأو  أعمدة من العديد على مدينة تيمقاد تويتح. هكتار 00مساحة قدرها 
 انعكاس من نطلاقاإ للسكان الوقت تحدد متعامدة طويلة خطوط عن عبارة وهي ،"الفوروم" العمومية الساحة

 ةأربع للكتب رفوف 8 بها عمومية مكتبة على حتوائهاإب  تتميز كما  .الخطوط هذه مختلف على الشمس أشعة
 بني الذي المسرح جمال إلى بالإضافة .آنذاك العالم في رومانية مكتبة ثاني وهي اليسار، على وأربعة اليمين على

 .2حديثة تقنية آلات أي دون من أرجائه في الصدى برجع للصوت تسمح بطريقة
يمتد تاريخها ، سطيف كلم شمال شرق مدينة 22مدينة جميلة أو مدينة كويكول الأثرية على بعد  تقع :جميلة •

نهاية القرن الأول ميلادي و بداية القرن  ما بين إلى عهد الإمبراطورية الرومانية وتحت قيادة الإمبراطور الروماني نيرفا
وهي تحتوي على العديد من ، هندسي مدروس حسب مخطط هكتار 40 على مساحة قدرها بنيت المدينة ،الثاني

  .3مشاهد 7222الآثار الرومانية من بينها مسرح يتسع لـ 
 الفينيقيونأسسها  ،كلم غرباً   22تقع على ساحل البحر الأبيض المتوسط تبعد عن الجزائر العاصمة بـ  :تيبازة •

ا ممر بين مدينةبهذت ات التجاري ة التابعة لهم، وسُميوكانت تعتبر من أهم المستعمر  ( الجزائر)إيكوزيوم  ا الاسم لأنه 
تضم  .باسم قرطاجي ة أيضاً كما عُرفت سمها مشتق من اللغة الفينيقي ة ومعناه الممر،  إ، ولفظ (شرشال) إيول ومدينة
ما يعرف بـ قبر الضريح الملكي الموريتاني أو  عدداً من المعالم الديني ة، والسياحي ة، والتاريخي ة، والأثري ة مثلالمدينة 

 .ليها عدد كبير من السياحإوغيرها من المواقع الأثرية الي  تجذب  مقبرة الحالفهيالرومية، المدرج، الحديقة الأثرية، 
وهي العطف، بنورة، مليكة،   سبع مدن من ميزاب هي واحة في وادي عميق، وضيق، تتألف  :وادي ميزاب •

ن وإ .كلم من جنوب الجزائر العاصمة  622على بعد  ع داخل الصحراء، وتقالقرارة  ،بريان ،بني يزقن، غرداية
 .فوق جبال وعرة بطريقة رائعة كاملةً   بنوا مدناً  حيث هندستهم المعمارية الأصيلة،في تتجلى  حضارة وادي ميزاب

                                                 
1

 http://elmaouid.com/dossiers/5703-2 : الموقع جريدة الموعد اليومي، ،بالمسيلة تراث عمراني يبكي على الأطلال "بني حماد" قلعة 

2
  :، الموقع0204مارس  07، جريدة الشروق العربي، تيمقاد تغرق في الصمت والتاريخ والإهمالغربي زاهور،  

http://magazine.echoroukonline.com/articles/100.html.   
3

 :، الموقع0202 يما 29 جريدة الحياة العربية، ،إرث حضاري يتطلب المزيد من الإهتمام "لةجمي" ،ق م 
http://www.djazairess.com/elhayat/876.   

http://www.djazairess.com/city/%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%81
http://www.djazairess.com/city/%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%81
http://www.djazairess.com/author/%D9%82+%D9%85
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 ،التراث العالمي، وهي غردايةقائمة ضمن فقط قصور سهل وادي ميزاب خمس اليونسكو  نظمةصنفت مقد و 
تها على طابعها العمراني طيلة ملكية وبني يزقن، الي  تعود إلى القرن الحادي عشر، نظراً لمحافظ، العطف، رةبنو 

 .1قرون
هي سلسلة جبلية تقع بولاية إليزي في الجنوب ( هضبة من الأنهار)طاسيلي ناج ر أو تاسيلي نعاجر  :الطاسلي •

عتبر مع جبال الهقار قلب توجه السياح ي فهو، ء الطلقالطاسي متحف طبيعي على الهوا ثليم. الشرقي للجزائر
لآف سنة أي للعصر الحجري أ 02إلى  9لي اصخرية تعود لحو نقوش و لوحات  يضم حيث  ،المحليين والأجانب

وتتنوع الصور الموجودة بين صور لعمليات . لف سنةأ 72لف سنة و حتى أ 02وبعضها يصل مايين  ،الحديث
   .2مراسم دينيةو  حيوانات بريةنهار وحدائق غناء، نقوش لأ صور لخيول، رعي الأبقار

منذ ألفي سنة، بنى الرومانيون المعالم الأولى لما يسمى الآن قصبة الجزائر، لتتخذ شكلها النهائي مع  :القصبة •
وبين أبراج العساكر وقصص الحروب، لم ينس  .وصول العثمانيين للبلاد الذين حولوها إلى قاعدة عسكرية

 مسجداً  08للعمران وعاصمة للتراث، فأضحت في عهدهم تضم أكثر من  عثمانيون أن يصنعوا منها متحفاً ال
تختزن تاريخ وثقافة  قصور فخمة، ومئات البيوت والعيون المائية، والي  شكلت إلى الآن تحفاً  3ومدرسة دينية، و

 3.الجزائر
 الجزائري من الثفافة المادية لتراثنا الشعبي هاماً  ف جزءاً تعتبر الصناعة التقليدية و الحر  :الصناعات التقليدية -

ينقل من وتأتي أهميتها من علاقتها بكل ما له صلة بأوجه حياتنا عبر مر العصور لتكون همزة وصل حضارية 
للانفتاح الثقافي  أحد أهم القطاعات الي  تعول عليهافي الجزائر تعد الصناعات التقليدية و .  ا الثقافيةخلالها معالمن

على العالم وتنمية صادرتها غير النفطية بالسلعة السياحية بهدف الوصول إلى بناء اقتصاد تقليدي من خلال 
 .ةالتكيف الايجابي من جهة، واختراق الأسواق العالمية من جهة ثاني

ومن . من منطقة إلى أخرى حسب عادات وتقاليد كل واحدة منهافي الجزائر صناعة التقليدية الوتختلف  
بوسعادة، السور، بسكرة، كل من الزربية والبرنوس والقندورة الي  إشتهرت بها   نذكر بين منتوجات هذه الصناعة

من خلال بصمات  خصوصية كل منطقةوتبرز هذه المنتجات  .وادي سوف، غرداية، منطقة الأوراس والجلفة
من الذهب والفضة الي  تحمل وهناك أيضاً صناعة الحلي . الإبداع والألوان والأشكال المستخدمة في صناعتها

زائري، وقد إشتهرت رسومات ونقوش في أشكال متنوعة تظهر غنى وخصوصية الصناعة التقليدية للمجتمع الج
كما عرف المجتمع الجزائري أيضاً . الكبرى، الصحراء، قسنطينة وتلمسان بهذه الصناعة منطقة الأوراس، القبائل

 بتحفها ونقوشها الي  تعبر عن تاريخ هذا المجتمع وعن عاداته وتقاليده، من خلالالي  تتميز صناعة الفخار 
                                                 

 http://www.aljazeera.net/encyclopedia/citiesandregions/2016/1/24 :، الموقعغرداية حاضنة القصور التاريخية 1
 http://fibladi.dz :، الموقعصورة أكبر متحف طبيعي على الهواء الطلق في العالم 58إكتشف بـ .. طاسيلي ناجر 2

3
 :، الموقع0202مارس 19  ،خزان ذاكرة الجزائر المهدد بالانهيار.. القصبة سارة بن عيشوبة، 

http://www.alarabiya.net/ar/north-africa/algeria/2015/03/19. 

http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
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راس، القبائل ومن أهم المناطق الي  عرفت بهذه الصناعة الأو . أشكال هذا المنتج وألوانه والرسومات الي  يحملها
 .1الكبرى، الصحراء، شنوة وندرومة

 :2من المتاحف نذكر منها اً هام اً رصيد للجزائر والثقافي الحضاري يشمل التراث :المتاحف -
يجمع كل  ،م0820يقع بقسنطينة ويعتبر من أقدم المتاحف في الجزائر تم تشيده سنة  :المتحف الوطني سيرتا •

 .ة بالشرق الجزائريالحفريات والقطع الأثرية الخاص
حفريات عن أصل الشعوب الي  كانت موجودة به عرض ، تالعاصمةالجزائر ب جديو  :متحف باردو الوطني •

 .بالإضافة إلى قطع أثرية من أصل أفريقي ،بالجزائر تعود إلى عصور ما قبل التاريخ
 .لتاريخن عصور ما قبل اعيشمل حفريات  ،بمدينة وهران وجدي :المتحف الوطني زبانة •
 .يعرض آثار الثورة التحريرية ،العاصمةالجزائر يوجد ب :المتحف الوطني للمجاهد •
الرسم، يه ألواناً من الفن العصري كف الجزائر العاصمة، تعرضيوجد بالحامة ب :المتحف الوطني للفنون الجميلة •

 .التصوير، النحت والنقش
يضم هذا المتحف معروضات عن ألوان  ،العاصمةلجزائر القصبة بايقع ب :شعبيةالمتحف الوطني للفنون ال •

 .الصناعة التقليدية وتقاليد وفنون شعبية
آثار قديمة منها نقود وأسلحة قديمة و من الفسيفساء  يضم قطعاً  ،بباتنة تيمقاديوجد بمدينة  :متحف تيمقاد •
 .تماثيلو 
 .المدينة النومدية الرومانيةهذه اريخ يوجد بمدينة عنابة ويحتوي آثار قديمة تعبر عن ت :متحف هيبتون •
وا من الموروثات الحضارية الي  يتمسك بها الجزائريون وحافظ ،تعتبر التظاهرات الثقافية :التظاهرات الثقافية -

فلا يكاد يمر أسبوع أو شهر إلا وتحتفل مدينة من المدن  .عليها طيلة حقب زمنية متعاقبة ويواظبون على إقامتها
 .ذر في حاضر الشعب الجزائري منذ سنين عديدةعيد شعبي متج 022هناك أكثر من و ، يدهاالجزائرية بع

تع الجزائر بالزخم الكبير من الفنون الشعبية كالفن الشعبي العاصمي، المالوف القسنطيني، الغناء تتمكما 
رافداً من و  ،السياحي كل هذه الطبوع يمكن أن تكون أساساً للجذب. وغيرها ندلسي الأصيل، الطابع القبائليالأ

من خلال المهرجانات  ،روافد السياحة الثقافية الي  تلقى رواجاً وتدفقاً سياحياً وإهتماماً على المستوى الدولي
ولايات  تقام في الجزائر العديد من المهرجانات في مختلفوعلى ذكر المهرجانات . والحفلات الي  يتم تنطيمها

المهرجان ، (تيزي وزو) المهرجان العربي الإفريقي للرقص الفلكلوري ،(باتنة)مهرجان تيمقاد نذكر منها  الوطن
المهرجان الدولي للخط العربي  ،(الجزائر) المهرجان الدولي للموسيقى الأندلسية، (الجزائر) الوطني الثقافي للنسيج

  .إلخ...(قسنطينة)الدولي للمالوف المهرجان  ،(الجزائر)

                                                 
1

 .90، مرجع سبق ذكره، صصادي و الإجتماعي للسياحة في الجزائر وتونسالأداء والأثر الإقتصليحة عشي،  

2
 .063 ، صمرجع سبق ذكره، إقتصاد السياحة وسبل ترقيتها في الجزائرقويدر الويزة،  

http://www.festivalgerie.org/
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بل لها أرث تاريخي وثقافي يمثل منجماً  ،ن الجزائر ليست ذات أهمية جغرافية فقطأب ،نستخلص مما سبقو 
ا مم. من خلال أهميته وتنوعه أو من خلال توزيعه عبر التراب الوطني سواءً  ،السياحة الوطنية والدولية هاماً لتطوير

ياً عالم 22المرتبة  في، 0202سنة  رتبة متقدمة في مؤشر الموارد الثقافية في منتدى دافوسسمح للجزائر باحتلال م
إلا أن ضعف  .(40)مصر و  (79)المغرب ستثناء إالدول العربية بمتقدمة بذلك على كل  ،مرتبة 040ن أصل م

وما يؤكد ج السياحي، هذا المنت يقف عائقاً أمام إستغلالالترويج لوجهة الجزائر كمقصد لسياحة الثفافية والترفيهية 
 . ذلك ظهر والجدول التالي يلهذا النوع من السياحة، من حيث الطلب الرقمي  97رتبة ذلك هو حصولها على الم

 الجدول )3-5(: ترتيب الجزائر في مؤشر الموارد الثقافية وأعمال السياحة سنة 5112
 المتغيرات القيمة  الترتيب عربيا   الترتيب عالميا  

 نتيجة المؤشر ككل 2.0 3 50
 المزارات الثقافية والأثرية عدد 7.0 3 33
 عدد أشكال التعبير الثقافي الشفهي وغير المادي 5.0 2 22
 عدد الملاعب الرياضية الكبيرة 15.0 3 28

جتماعات الجمعيات الدوليةإعدد  4.3 12 108  
 الطلب الرقمي للسياحة الثقافية والترفيهية  4.0 11 93

    Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 73.    

 
  :المقومات المادية -1-3

قطاع الفندقة، قطاع سنحاول هنا التطرق إلى مقومات السياحة المادية في الجزائر والي  نحصرها في 
    .الإتصالاتقطاع المواصلات و 

  :دقةقطاع الفن -1-3-1

، بما تتضمنه ياحي الفنادق بمختلف درجاتهامن أهم المتغيرات الي  يمكن دراستها عند تحليل العرض الس
يختلف توزيع و  .قامة في الفنادقنفاق السائح يكون على الإإكبر من هذه الفنادق من أسرة، سيما وأن الجزء الأ

وتملك الجزائر طاقة . ة وطبيعة السياح الوافدين إليهاوفقاً للوضع الإقتصادي للدول الطاقة الفندقية بحسب فئاتها
والمتضمنة المنتجعات والشاليات  تمثل فنادق غير مصنفة %79، إلا أن 0202سنة فندقاً  1195فندقية قدرت بـ 

وبيوت الشباب، وهذا ما يتناسب مع كون معظم السياح الزائرين للجزائر هم من المغتربيين الجزائريين في أوروبا أو 
 .من الزائرين ليوم واحد أو لقضاء العطلات على السواحل

الحظيرة الفندقية في الجزائر عرفت زيادة معتبرة خلال الفترة  أن (0-7)من خلال الشكل لنا  يظهرو 
إلى  0222فندق سنة  827عدد الفنادق من  وذلك نتيجة إرتفاع ،فندق 368قدرت بـ  (0222-0202)

 ةجزء كبير منها كان موجه للفنادق غير مصنف ، لكن هذه الزيادة%7بلغ  بمعدل نمو 0202سنة  فندق 1195
في حين كانت النسبة الأقل للفنادق من حجم الحظيرة الفندقية في المتوسط،  %30.3الي  إستحوذت على 
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حصة الفنادق من  %4.0 إلىمتوسطة خلال الفترة السابقة  بنسبموزعة  %03.7المصنفة بمختلف فئاتها بـ 
 ،حصة الفنادق من صنف ثلاث نجوم %03.4 ،حصة الفنادق من صنف أربع نجوم %02 ،س نجومصنف خم

 .نجمة واحدةحصة الفنادق من صنف  %70 ،حصة الفنادق من صنف نجمتين 03.2%
نصيب الفنادق ذات الخمسة نجوم والأربعة نجوم يبدو ضئيلاً أن  ،أول ما تظهره هذه الإحصائيات نإ 

تخوف شركات الفندقة العالمية من الإستثمار في هذا النوع من لى إويعود ذلك  نجوم، مقارنة بصنف الثلاث
بالإضافة إلى ضعف  .لعدم توفر مناخ الإستثمار الملائم وقلة مردودية هذا القطاع في الجزائر ،الفنادق بشكل واسع

 .عائداتهاوقلة  مبالغ التمويل الي  تحتاجها الفنادق لضخامةالإستثمار في هذا الصنف من 
، لأن معتبراً  إلى إجمالي الطاقة المصنفة واحدة نصيب الفنادق من صنف نجمتين ونجمةوفي المقابل كان  

من طرف القطاع الخاص وتكاليفها أقل بكثير عن الأولى وإقبال السياح عليها يكون  هذه الفنادق يتم إنجازها
 .أكبر من الأصناف الأولى

 (5112 -5111) للفترةسب التصنيف في الجزائر حتوزيع الفنادق  :(1-3)الشكل 

 
 .01 عتماد على الملحقبالإ ةعداد الطالبإمن : المصدر   

 
 كانت تخدم المستوطنين الأوروبيين  ،سريراً  2900غداة الاستقلال  لم تتجاوزعدد الأسرة الي  أما بالنسبة ل

حيث تتواجد الجاليات  وعنابة،، وهران، قسنطينة ةالكبرى كالجزائر العاصم المناطق، وهي مركزة في بالدرجة الأولى
إلى  0222 سنة سرير 087 67شهدت نمواً مطرداً بوتيرة بطيئة، حيث تطور عدد الأسرة من  .الأوروبية

أن الأمر لا  لاإ، %7.0نمو سنوي بلغ في المتوسط  بمعدلو  157 35إستعابية بطاقة  0202 سنة 102244
يعود النصيب  حيث، (0-7)زيع عن سابقتها، وهذا ما يظهر من خلال الشكل من حيث نسب التو  يختلف كثيراً 

 .للفنادق المصنفة %73.6بينما ، %60.4بـ  صنفة بنسبة قدرت في المتوسطالمكبر إلى الفنادق غير الأ
جمالي هذه الطاقة للفترة إلى إويظهر متوسط حصة الفنادق المصنفة على مختلف فئاتها بمعيار عدد الأسرة 

للوحدات  %9.0 فئة خمس نجوم،للوحدات الفندقية من  %04.3 :حسب النسب التالية( 0222-0202)
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فئة للوحدات الفندقية من  %02.0 ،فئة ثلاث نجومللوحدات الفندقية من  %79.2 ،فئة أربع نجومالفندقية من 
 .فئة نجمة واحدةللوحدات الفندقية من  %06.4 نجمتين،

 (5112 -5111) للفترة الجزائرحسب التصنيف في الأسرة توزيع : (5-3)الشكل 

 
 .01 عتماد على الملحقبالإ ةعداد الطالبإمن : المصدر  
  
، أنها (7-7)حسب نوع المنتج السياحي فيتضح لنا من الجدول  توزيع طاقات الإيواءأما فيما يخص  

، يليها المنتج الصحراوي، ثم المنتج بمعدلات أكبر هما الحضري والساحليت في نوعين من المنتجات السياحية تركز 
 :كما يلي (0202 -0222)الفترة  فيوقد توزعت طاقات الإيواء وفقاً لهذا المعيار . والجبلي على التوالي الحموي

 سرير سنة 506 31مقابل  0202 سنة سرير 479 62سجلت طاقات الإيواء فيه  :المنتج الحضري -

  لمنتج من الأسرة بالإرتفاع والإنخفاض طيلة الفترة السابقة، وذلك، وقد عرف على العموم نصيب هذا ا0222

لى أن القطاع الخاص هو المسيطر على هذا النوع من إشارة هنا وتجدر الإ. %6.6 بمعدل نمو بلغ في المتوسط
  .ينةالجزائر العاصمة، وهران، عنابة، سكيدة وقسنطك، كما أن أغلبها موجود في المدن الرئيسية للبلاد  المنتج

سجلت فيه وقد ، بعد المنتج الحضري يحتل هذا المنتج المرتبة الثانية من حيث الطاقة الإيوائية :المنتج الساحلي -
مقارنة بسنة  %7.6أي بمعدل سرير  657 10 بفارق حجمملموساً تطوراً  0202إلى غاية سنة طاقات الإيواء 

 .نوع من المنتج يتمثل في القطاع الحكوميوالقطاع الذي يستحوذ على نسبة أكبر من هذا ال، 0222
هتمام من قبل السياح الأجانب الوافدين من أن هذا النمط السياحي يحظى بإ على الرغم :المنتج الصحراوي -

لا أنه يعاني عجزاً في قدرات الإستعاب ولا يتماشى مع مستوى الطلب عليه، ولا سيما بعد إنتعاش إإلى الجزائر، 
لم  الطاقة الإستعابية لهذا المنتج ما يدل على ذلك هو أنو . نتيجة تحسن الظروف الأمنية للبلاد السياحة الأجنبية

 .0222سنة  %00.4مقابل  0202سنة ستعابية الطاقة الإمن الإجمالي  %7.6تمثل سوى 
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رغم من على ال ،سواءاً من طرف الدولة أو الخواصخر الإهتمام هو الآيلقى هذا المنتج لا  :المنتج الحموي -
 بنسبة لم تتجاوز 0222 سرير سنة 6335 نخفاض تدريجي منإله الطاقة الإيوائية عرفت  قدو . أهميته خاصة محلياً 

 .%0.6 بلغ في المتوسطسالب عدل نمو بم ، وذلك%7.8نسبة ب 0202سنة  سرير 3866إلى  9.4%
 سرير سنة 1883 لم تتجاوزذ إلإيوائية، الطاقة ا ضئيلة جداً من حجم الجبلي نسبةالمنتج يمثل  :جبليالمنتج ال -

وربما يعود هذا الضعف إلى فترة العشرية  .%2.0 عدىوذلك بنسبة لم تت 0222 سرير سنة 1844 مقابل 0202
تخلف السياحة الجبلية وما أنجر عنها من إنخفاض  في الكبيرالسلبي  السوداء الي  مرت بها الجزائر والي  كان لها أثر

     .1*ية والإيوائية لهذا النوع من السياحةفي الطاقة الفندق
 (5112 -5111) للفترةلنوع المنتج السياحي في الجزائر  توزيع طاقات الإيواء تبعا   :(3-3)الجدول 

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 251 44 561 44 628 42 680 48 204 35 424 43 493 33 506 31 حضري

 148 23 148 23 148 23 770 21 034 26 308 19 531 17 723 19 ساحلي

 639 11 639 11 511 11 431 4 105 8 214 3 723 7 679 7 صحراوي

 608 4 608 4 608 4 742 5 905 6 236 5 530 6 335 6 حموي

 913 913 913 411 1 225 1 385 1 246 1 844 1 جبلي

 559 84 869 84 808 82 034 82 473 77 567 72 523 66 087 67 المجموع

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 479 62 012 61 988 55  186 54 445 52 085 52 419 57 491 56 حضري

 380 30 962 27 886 29 886 29 322 31 322 31 551 16 427 15 ساحلي

 636 3 547 4 058 6 954 5 770 3 770 3 635 10 635 10 صحراوي

 866 3 259 4 467 5 467 5 111 4 111 4 757 3 757 3 مويح

 883 1 825 1 405 1 405 1 089 1 089 1 332 332 جبلي

 244 102 605 99 804 98  898 96 737 92 377 92 694 88 642 86 المجموع

 .وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر 
 

ئر من حظيرة فندقية بما فيها من عدد الأسرة لا يرقي إلى تملكة الجزا يمكن القول أن ما ،وفي الأخير 
الي  تقدم خدمات فندقية راقية  ،إقامة نشاط سياحي مزدهر مقارنة بدول الجوار كتونس والمغرب ومصر مستوى

بأسعار  أقل جودةخدمات فندقية تقديم تكافئة وهي الممقابل أسعار تنافسية جذابة، وتبقى الجزائر بمعادلتها غير 
 لمصر 0مقابل المرتبة  مؤشر أسعار الفنادقعالمياً في  80 ، وما يؤكد هذه المعادلة هو حصولها على المرتبةاليةع

في مؤشر نصيب السكان من الغرف الفندقية لكل  023المرتبة حتلت إ بينما .لمغربل 49لتونس و 00والمرتبة 
                                                 

 .إختطاف ومقتل سائح فرنسي بأعالي جبال تيكجدة بمنطقة القبائل 0204عرفت سنة  *1
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لا  الحظيرةكما أن نسبة كبيرة من هذه . رلمص 83للمغرب و 80لتونس و 08ساكن، وذلك مقابل المرتبة  022
 .للمعايير الدولية منها فقط %02سوى لا تستجيب  حيثتتكيف مع الطلب الدولي، 

 :المواصلاتقطاع  -1-3-5
إنجاز عدد كبير من المشاريع و أخرى في طور الإنجاز  حيث تم . حقيقياً  الجزائر تحولاً  عرف قطاع النقل في 

 :والي  نستعرضها على النحو التالي .للمساهمة في التنمية الاقتصادية للبلادفاءة وفعالية هذا القطاع أكثر ك لجعل
، حيث لأكثر كثافة في القارة الإفريقيةتعتبر شبكة الطرق الجزائرية واحدة من أكبر الشبكات ا :النقل البري -

كما سيتم . هيكل 4902أكثر من كلم من الطريق الوطني و   09 082 ، منهاكلم  000 696 ـيقدر طولها ب
كلم والذي سيربط مدينة عنابة في أقصى الشرق بمدينة تلمسان   0006 ـاستكمال هاته الشبكة بجزء هام مقدر ب 

  .1في أقصى الغرب
العديد من المشاريع الجارية والمبرمجة للفترة القادمة كطريق الساحل وطريق الهضاب العليا وطريق  وهناك

ستجابة الإلى تحقيق جملة من الأهداف من بينها إوالي  تسعى الدولة من خلالها  جنوب، -المواصلات الكبير شمال
نعدام إجتماعية الناجمة عن من في النقل و تخفيض التكلفة الإلمتطلبات حركة المرور واحتياجات النقل، زيادة الأ

 .2إلى زيادة توفير الوقت لمستخدمي الطرقبالإضافة  السلامة في الطرقات،
0202سنة  كلم  7399 ـب قدرت شبكة السكك الحديديةلنسبة وبال 

شهدت في الآونة الأخيرة  وقد ، 3
 شبكة السكك تسيَر  .المدن الرئيسية للبلاد ربطكهربة بعض المقاطع لوضع قطارات ذات سرعة فائقة من شأنها 

محطة  022أكثر من   ـزة بهذه الشبكة مجه. (S.N .T.F)شركة النقل للسكك الحديدية الوطنية  من قبل الحديدية
من بين . سكك ضيقة 0282، سكك مزدوجة 722 ،كلم سكك مكهربة  099 خاصة شمال البلاد، منها تغطي

من السكك كلم  7222وكلم   0222وإنجاز بة كهر يدية في طور الإنجاز نذكر مشروع  مشاريع السكك الحد
 .4على التواليالحديدية 

 مليون 6 بإستقطابهكثر أهمية أمطار الجزائر  يعتبرو . دولية 02منها  اراً مط 72تمتلك الجزائر  :النقل الجوي -
  على سوق النقل الجوي، الذي سجل الي  تهيمن شركة الطيران الوطنية ةائريالخطوط الجوية الجز وتمثل . مسافر سنوياً 

                                                 
1

 http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-transport  :وقعالوكالة الوطنية للتطوير الإستثمار، الم 

  :، الموقعالمحاور الهيكلية الرئيسية الطرق السريعة الجزائريةوزارة الأشغال العمومية والنقل،  2
.http://www.mtp.gov.dz/arabic/permalink/3797.html 

3
 World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/IS.RRS.TOTL.KM?locations=DZ&view=chart. 

 http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-transport  :الوكالة الوطنية للتطوير الإستثمار، الموقع 4

http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-transport
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  ة في الداخلمدين 07محطة عبر العالم و 73 الشركة تغطي .1شركات خاصة أخرى 8فتتاحه للمنافسة إمنذ 
 .2وكالة في الجزائر وفي الخارج 022تتوفر على  ، كماكلم96 422 تقدر الشبكة الي  تغطيها بـو 

هناك و  .ا، كندا، الصين والشرق الأوسطنحو أوروبا، إفريقيبعدة رحلات  *لجزائريةتتكفل الخطوط الجوية او 
 للطيران، الخطوط الجوية للملكية التونسية: عدة شركات طيران أجنبية لديها رحلات نحو الجزائر نذكر منها 

المغربية، الخطوط الجوية الفرنسية، الإيطالية للطيران، إيغل أزور، ليفتنزا، الخطوط الجوية التركية، الخطوط الجوية 
  .لى السوق الجزائريةإنضمت الخطوط الجوية الكندية إمؤخراً و  ،البريطانية

تجعل منه وسيلة حقيقية للإندماج على الصعيدين الإقليمي  قةبطريولسعي الجزائر لتطوير هذا القطاع 
لتجديد أسطول الجوية الجزائرية خلال ( أورو مليون 622)مليار دينار  62 بـميزانية تقدر ، خصصت والدولي
نجاز مطار إ كما أن .0206سنة  8و 0202طائرات سنة  3 قتناءخلال إ منوذلك ، (0203-0207)الفترة 

 خطاً  07لشركة الوطنية بفتح لسيسمح  0208ستكمل الأشغال الخاصة به سنة الجديد الذي ستُ  الجزائر الدولي
 .3فريقيا الغربيةإتجاه إلاسيما  جديداً  دولياً 

الوطنية للنقل البحري والمؤسسة  (C.N.A.N) تعتبر الشركة الوطنية الجزائرية للملاحة: النقل البحري -
تعمل على ( السفينة العابرة) معظم العبارات  .النقل البحري في الجزائرممثلي قطاع  )E.N.T.M.V(للمسافرين 

معظم الانشطة التجارية الدولية  ، كما أننقل البضائع إلى جميع أنحاء العالمالركاب إلى الشواطئ الأوروبية و إيصال 
   يكدة، أرزيو ، بجايةالجزائر، وهران، عنابة، سك: منها ميناء تجاري نذكر 00تتم عن طريق النقل البحري، عبر 

 . مستغانم، غزوات، جيجل، تنس ودلس
سفن تتمثل في الطاسلي وطارق بن زياد  4وتملك الشركة الوطنية للنقل البحري للمسافرين في الجزائر  

بعد الهجرة  لكن. والي  تنظم رحلاتها ضمن برنامج خطوطها من الجزائر إلى فرنسا وإسبانيا. والجزائر والإيروس
ضطر الجزائر لفتح موانئها أمام إة في سنوات الألفين أثبتت الجزائرية للنقل البحري أن قدراتها غير كافية ما الكبير 

 .(المؤسسة الوطنية للملاحة كورسيكا المتوسطي) منافستها الأوروبية الرئيسية

                                                 
1

 http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-transport  :الوكالة الوطنية للتطوير الإستثمار، الموقع 

2
تشخيص : SDAT 2025المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  ،(حالياً وزارة السياحة والصناعات التقليدية)وزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة  

  .42، ص 0228، الجزائر، جانفي 0 كتاب،  وفحص السياحة الجزائرية
وعرف  .0203 لسنة العالم مستوى على الطيران شركات لأحسن استطلاع بإجراء العالم، في الطيران خطوط وتقييم بتصنيف متخص صة ةشرك قامت *

أفضل الشركات في العالم، حيث تصدرت الجوية القطرية قائمة  022غياب شركة الخطوط الجوية الجزائرية من  "سكاي تراكس"الإستطلاع الذي أجرته 
مقارنة بالسنة الماضية أين كانت تحتل المرتبة الثالثة، وتراجع طيران الإمارات إلى المركز  ان لتحل بعدها سنغفورة الي  تقدمت في التريتبشركات الطير 

 .93 المرتبة ية فيجاءت الخطوط المغربية الملكو ، 27 رتبةوعم ان الم 20حتلت السعودية للطيران المرتبة إو  .0206 سنةالمرتبة الأولى  الرابع بعد أن تصدر

3
  :لموقع، ا20/24/0202 ،شركة الخطوط الجوية الجزائرية تقتني طائرة من طراز أيرباص من الحجم الكبير ذاعة الجزائرية،الإ 

http://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20150402/35743.html. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D8%B3%D9%8A%D9%83%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%8A
http://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20150402/35743.html
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لإثراء شبكة وجهاتها نحو أوروبا، من أجل  خلال السنوات الأخيرة هاماً  مجاً برنا وقد سطرت هذه الشركة
سبانيا، وذلك من خلال برمجة إيطاليا، إتمكين الجزائريين من التنقل من وإلى الجزائر من عدة موانئ أوروبية بفرنسا، 

شلونة، والذي من المنتظر أن ر ب -ديد مستغانم الجنيا، في إطار خط النقل البحري سباإرحلة بحرية إضافية نحو  00
  نسيا، بمعدل أربع رحلات في الشهر، إضافة إلى خطي أليكانت وفال0203شهر جويلية حيز الخدمة  يدخل

  .1(ايطاليا)، وجنوة (فرنسا)الرابطين بكل من موانئ الجزائر العاصمة، مستغانم، وهران، وخطي مرسيليا 

 ؤشر البنية التحتية للنقل البري والبحرية التحتية للنقل الجوي ومترتيب الجزائر في مؤشر البني وبالنظر إلى 
غير كافي لإقامة صناعة  ،نستنتج أن ما تملكه الجزائر من طرق نقل بمختلف أنواعها ،0202في منتدى دافوس 

راتب حتلت الجزائر مإوقد . نما على مستوى دول الجوار فقطإلا على المستوى العالمي و  منافسةو مزدهرة سياحية 
على الساحة العربية أو العالمية، وذلك كما تشير له أرقام  ذين المؤشرين سواءً الجزئية له المؤشراتفي معظم متدنية 

 :الجدول التالي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                 

1
  :، الموقع2017/03/31، الجزائرية ، جريدة الشروقرحلة جديدة 55بـ شبكة خطوط النقل البحري نحو أوروبا  تعزيز، ملاح.ر 

http://www.echoroukonline.com/ara/articles/518775.html. 
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 5112 سنة البري والبحريالنقل البنية التحتية للنقل الجوي و  يترتيب الجزائر في مؤشر  :(2-3)الجدول 

 قل الجويالبنية التحتية للن
 المتغيرات القيمة  الترتيب عربيا   الترتيب عالميا  

 نتيجة المؤشر ككل 2.0 12 113
 جودة البنية التحتية للنقل الجوي 3.0 12 127
 شركه الطيران المحلية، كلم المقاعد في الأسبوع )مليون(*1 20.7 02 من أصل 7 42
 (مليون) ي الأسبوعالمقاعد ف لم، كشركة الطيران الدولية 157.4 10 67
 نسمة 1111لكل المغادرين  1.4 11 90
 كثافة المطار لكل مليون نسمة من سكان المدن 1.2 4 61
 عدد شركات الطيران العاملة 26.0 10 82

والبحري البنية التحتية للنقل البري  
 نتيجة المؤشر ككل 2.6 12 121
 جودة الطرق 3.1 10 107
لبنية التحتية للسكك الحديديةجودة ا 2.7 3 من أصل 4 64  

 جودة البنية التحتية للموانئ 2.8 12 116
 جودة شبكة النقل البري 3.8 10 105
3 من أصل 2 86  (المساحة السطحية/ كم )كثافة السكك الحديدية  0.2 

 (المساحة السطحية/ كم )كثافة الطرق  / 13 129
 (سطحيةالمساحة ال/ كم )كثافة الطرق المعبدة  / 10 98

     Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 73.   

             
 :تصالاتالإقطاع  -1-3-3
 المعلومات تكنولوجيا مجال في التقدم إلى على المستوى العالمي السياحي الطلب في الزيادة عزىتُ  

كما أن السياحة . المستقبلة والدول للسياحة المصدرة الدول بين الجيد تصالالإ قتحقي إلى تؤدي الي  والاتصالات
وذلك نتيجة الدور  ،لكترونيةالإ التجارة حجم من الأكبر القسمأصبحت حالياً تشكل ( **الإلكترونية)الرقمية 
 ام العمود الأساسيالذي تلعبه تكنولوجيا المعلومات في تطوير هذا النوع من السياحة من خلال إستخد الفعال

                                                 
 ة الدولية مضروبه بمسافة الطيرانالرحل عدد المقاعد المتاحة في كل وهي تتالف من .يقيس هذا المؤشر قدره شركه الطيران علي تحمل الركاب *1

 (.ديسمبر-جانفي)وتمثل القيمة النهائية المتوسط الأسبوعي للسنه  .بالكيلومترات
 لأنترنت ماتزامناً مع إستخدام ا ، وذلك0992 سنة (World Wide Web) لكترونية مع بداية ظهور خدمة الشبكة العنكبوتيةظهرت السياحة الإ **

وما بين المستهلكين  (B2C business to consumer)وما بين المؤسسات والمستهلكين  (B2B busines to business) بين المؤسسات ومثيلاتها
 .0099كأول موقع سياحي سنة  (degriftour.com) " ديكريفتور"وقد ظهر الموقع ، (C2C consumer to consumer)أنفسهم 
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وترقية المنتجات السياحية لترويج  ،المتمثلة في شبكة الأنترنت تصالوالإ المعلومات تكنولوجيا تطبيقاتل
 ستفسارللإ إما لكترونيةالإ السياحية الخدمات إستخدام هذا إلى جانب .والطبيعي لأي بلد والإكتشاف الثقافي

    .والسفر الحجز خدمات شراء أو
السائح عند زيارته أي وجهة سياحية يأخذ بعين الإعتبار مدى جاهزية تكنولوجيا ن خرى، فإومن جهة أ 

في أماكن إقامتهم أو بمراكز  تصال بذويهإلى الإالمعلومات والإتصالات في هذه الوجهة المقصودة، لأنه يحتاج عادة 
ويعتبر التلفون . لكية أو اللاسلكيةتصالات السكانت الإ  الضروري توفير وسائل الاتصال له، سواء أعمالهم، فمن
حجرة في الفندق تحتاج  02حتياجات الفنادق أن كل إتدل الدراسات الي  أجُريت على  ، إذتصالأهم وسيلة للإ

 .في المتوسط إلى خط تلفوني خارجي
باشرت   الجزائر فإنوغيره من القطاعات الأخرى،  على قطاع السياحة بالغة أهمية ذا القطاع هذا عتبارإوب 

بإصلاحات عديدة له منذ بداية الألفينات، من خلال إلغاء الإحتكار وسن قوانين وتشريعات جديدة وتخصيص 
مليون  50.5تم تسجيل حوالي أنه هذا القطاع على وتشير آخر الإحصائيات . غلاف مالي لدعم القطاع وغيرها

مليون سنة  46.6مقابل  0206سنة ( الرابعالجيلين الثالث و و  GSM)نقال مشترك في شبكات الهاتف الثابت وال
مليون  43من  بأكثروتعود النسبة الأكبر إلى مشتركي الهاتف الجوال  .مليون مشترك 3.7 ـرتفاع بإأي  0202
، جازي وهي فرع (قطرية)، أوريدو (حكومية)موبيليس هي  موزعين على ثلاث شركات جزائرية ودولية مشترك

و قد سجل  .من رأسماله %20بالشراكة مع الحكومة الجزائرية الي  تستحوذ على ( اً فيمبلكون سابق)فيون الروسية 
 جازيالمتعامل  بينما سجلمشترك،  03 744 346المتعامل موبيليس أكبر عدد من مشتركي الهاتف النقال 

 كثافة إتصالات  وقد بلغت .مشترك 07 708 689 أوريدو في حين سجل المتعاملمشترك،  06 763 886
 .1في السنة السابقة %002.2مقابل  0206سنة  %000.6ات الهاتف الثابت والنقال نسبة شبك

 0206مليون زبون سنة  09.2جمالي لمستخدميها لعدد الإوبالنسبة لشبكة الأنترنت في الجزائر فقط بلغ ا 
إستكمال تغطية جميع  مليون مشرك مقارنة بالسنة الماضية، ويعود تفسير هذا الإرتفاع إلى 02.2بزيادة بلغت نحو 
وقد بلغ عدد المشتركين في . بخدمة الجيل الثالث للهاتف الجوال وإطلاق خدمة الجيل الرابع 48محافظات البلاد 

. مليون مشترك 0.9مليون مشترك، بينما عدد المشتركين في الأنترنت الثابت وصل إلى  06.3الأنترنت الجوال إلى 
ومية توريد خدمات الأنترنت والهاتف الثابت في البلاد منذ سنوات، حيث وتحتكر شركة إتصالات الجزائر الحك

أن الكثافة الهاتفية للانترنت في كما .الي  صرحت بهامليون خط هاتفي ثابت وفق الأرقام  7.2تحوز على نحو 
لنسبة في حين كانت ا ، في0206نهاية  %30.03بلغت ( نسبة النفاذ إلى الانترنت مقارنة بعدد السكان)الجزائر 
 .02022نهاية  %49.9حدود 

                                                 
1

  :، الموقع0203مارس  09، الخبر جريدة ،ترك في شبكات الهاتف والنقالمليون مش 2102 
http://www.elkhabar.com/press/article/120065/505.  

2
  http://aa.com.tr/ar    :ة الأناضور الإخبارية، الموقع، وكال5112في عدد مشتركي الأنترنت في  %32إرتفاع بنحو ..الجزائرحسان جبريل،  

http://www.elkhabar.com/press/article/120065/505
http://aa.com.tr/ar
http://aa.com.tr/ar
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وعلى الرغم من هذه النتائج المحققة فإن الجزائر بحاجة إلى بذل المزيد من الجهود في هذا المجال، فحسب  
يشير إلى أن مستوى الجزائر من حيث جاهزية تكنولوجيا  ،0202حصدته في منتدى دافوس سنة الترتيب الذي 

طاعت بعض الدول ، بينما إست(عربياً  00عالمياً و 022)الدولي والعربي ضعيف المعلومات والإتصال على المستوى 
( عالمياً  02)، قطر (عالمياً  04)ولية منها أن تحصد مراتب متقدمة جداً منها الإمارات العربية العربية خاصة البتر 

 لتكنولوجيا التحية يةالبن في الاستثمار ضعف إلى هذا ويعزى. (عالمياً  79)، الكويت (عالمياً  08)السعودية 
مليون دولار كإستثمار في هذا  340.7خصصت الجزائر ما قيمته بـ  0204سنة  ففي ،والاتصال المعلومات

والجدول التالي يبين لنا الترتيب المتدني الذي حصدته الجزائر . 1من إجمالي الإستثمار %0.7القطاع أي ما نسبته 
 .في معظم المعطيات الجزئية لهذا المؤشر

 5112 سنة ترتيب الجزائر في جاهزية تكنولوجيا المعلومات والإتصالات: (2-3) الجدول

 الترتيب عالميا   الترتيب عربيا   القيمة المتغيرات
 105 12 3.1 نتيجة المؤشر ككل

 3.4 04 136 (B2B) للمعاملات بين الشركات والإتصالإستخدام تكنولوجيا المعلومات 
 2.9 04 136 (B2C)والمستهلكين  لات بين الشركاتللمعامإستخدام الأنترنت 

 107 13 16.5 (%)عدد الأفراد الذين يستخدمون الأنترنت 
 87 8 3.3 من السكان 011لكل ( النطاق العريض)مشتركي الأنترنت 

 91 12 100.8 من السكان 011لكل  (الخلوي)إشتركات الهاتف المحمول 
 130 13 0.0 من السكان 011لكل  إشتركات النطاق العريض المحمول

 62 8 99.2 (من السكان%)( الهاتف الخلوي)تغطية شبكة المحمول 
 90 10 4.0 جودة إمدادات الكهرباء

   Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 73. 

 
 :الاستثمار السياحي -1-2
ظيف الأموال أو تخصيصها في المجالات أو الفرص الإستثمارية الي  يعتقد الإستثمار كمططلح يعني تو  

ستثمار هو إن أحد مجالات الإو . المستثمر بأنها فرص ذات جدوى تحقق أفضل عائد في أقل مستوى من المخاطر
دمات الإستثمار السياحي الذي يشمل الإستثمار في التجهيزات والتسهيلات السياحية الي  تعرف إصطلاحاً بالخ

السياحية مثل خدمات الإقامة والإعاشة والتسهيلات الترفيهية، خدمات النقل، خدمات الإتصالات، والإستثمار 
في مجال الثروة السياحية والذي يتمركز في مواقع الجذب السياحي وموارده المتمثلة في مواقع التراث الثقافي ومواقع 

 .التراث الطبيعي

                                                 
1
 World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/IE.PPI.TELE.CD?locations=DZ&view=chart. 
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يتراوح عادة ما )منخفضاً منها غالباً ما يكون العائد السنوي أنه  اريع السياحيةالمشوما يميز الإستثمار في  
الأمر الذي  ،احية غير كافيالخاص للمشاريع الإستثمارية السيلهذا فإن تمويل القطاع ، (%02إلى  %02بين 

  .باشرمية سواء كان هذا التمويل مباشر أو غير ممن المصادر الحكو يستدعي بحث إمكانيات التمويل 
 هي من بين المشاكل الي  يعاني منها لقطاع السياحيلإن ضعف الإستثمارات المخصصة في الجزائر، و  

 دولار يارمل 7لم يتجاوز  لهستثمارات الموجه إجمالي الإ إلى أن (6-7)معطيات الجدول  تشيرحيث  هذا القطاع،
وقد  .من إجمالي الإستثمار %7.1الأخرى وبنسبة لم تتعدى هي   0202و 0222خلال الفترة الواقعة ما بين 

  بلغت حيث ،تراجعت هذه النسبة في السنوات الأخيرة بسبب إنخفاض موارد الدولة نتيجة تدهور أسعار البترول
في منتدى دافوس سنة الجزائر  تدحصوبذلك  .مليون دولار أمريكي 1609 بما يعادل 0202سنة  2.8%

تثمار في صناعة السياحة والسفر من طرف الحكومة، بينما حصدت سالإفي مؤشر  072على المرتبة  0202
 .67 والمغرب المرتبة 07 المرتبة ومصر 02تونس المرتبة نظيراتها 

 (5112-5111)للفترة  (مليون دولار) تطور الإستثمار السياحي في الجزائر :(2-3) الجدول
 5112 5112 5002 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 260 2 840 1 640 1 1180 850 628 412 297 ر السياحيالاستثما

 6.4 6.8 7.1 5.8 5.2 4.5 3.3 2.6 من الاستثمار الإجمالي%

 5112 5112 5013 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 609 1 992 1 894 1 877 1 810 1 657 1 770 1 080 2 الاستثمار السياحي

 2.8 2.7 2.7 2.9 2.9 2.8 3.4 4.2 من الاستثمار الإجمالي%

 Source: World Travel & Tourism Council, Site: https://www.wttc.org/research.    
 
غياب بنوك جزائرية متخصصة في الأنشطة السياحية، نتيجة تمويل الشكل لم، راجع ضعفهذا الن إو  

الشعبي الجزائري، إلا أن عملية الحصول على القرض من البنك تبقى صعبة للغاية  بالرغم من توكيل المهمة للقرض
لا الذي العقار السياحي إلى جانب مشكلة لإرتفاع نسبة الفائدة من جهة، والعراقيل البيروقراطية من جهة أخرى، 

لى ذلك إضف  ،هيأةيزال عائق كبير أمام الاستثمارات السياحية، لأن غالبية مناطق التوسع السياحي غير م
شكالية عقود الملكية للأراضي السياحية، وهذا في الوقت الذي تقدم فيه الدول المنافسة في المجال السياحي إ

 .دولار رمزيمقيمين أو الأجانب تكون أحيانا ً تسهيلات لإقتناء الأراضي السياحية، سواء لل
مار في المجال السياحي الي  كانت حبيسة ستثع التجميد عن الكثير من ملفات الإرفتم  ،0202وفي سنة  

حدث تعديلات جذرية في طريقة التعاطي مع المستثمرين بخصوص دراسة ملفاتهم مع إسنوات  4الأدراج منذ 
مدة فحص تقليص  هذه التسهيلاتبين ومن . من طرف الوزارة الوصية بذلك ومرافقتهم ميدانياً  ومساعدتهم مالياً 
 بالإضافة إلىوع كأجل أقصى للرد عليها بالقبول أو بالتعديل في بعض جوانبه، ستثمار إلى أسبملف طلب الإ

https://www.wttc.org/
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بقروض بنكية تغطي  مالياً مع تأطيره  .تخفيض عدد الوثائق المشكلة للملف إلى وثيقة واحدة تثبت هوية المستثمر
 حالة ه في الحصول على قطعة أرض داخل وخارج مناطق التوسع السياحي، فيمساعدتو  ،من المشروع 62%

قتصادية تتلخص في ما يمكن أن يقدمه هذا إالتأكد من ملاءمتها للاستثمار، في إطار التعامل مع الأراضي بنظرة 
 .1العقار من إضافة اقتصادية

عدة نتيجة  0202نهاية تم توقيفها الي  في الجزائر ستثمارية السياحية المشاريع الإبلغ عدد  ،مع ذلكو  
منصب عمل مقرر  7370بحوالي و  سرير 8290بطاقة إستعابية قدرها  ،مشروعاً  020التمويل في  أغلبهامشاكل 

في حين قدرت  ،سرير 4040بطاقة إستعابية قدرها مشروع  28بينما تم إنجاز  .مليار دج 03.4توفيرة وبتكلفة 
 .2مشروع على التوالي 623و 222المشاريع قيد الإنجاز والمشاريع الي  لم يتم الشروع فيها بعد 

 
 مؤشرات العرض السياحي في تونس: ثانيا

من الزائرين  تزايداً م بالاً ، فهي من البلدان الي  تشهد إق عالم السياحة والسفربمرتبة عالية في تونس تتمتع
والأنشطة السياحية فيها بين الثقافة والتاريخ العريق  الفنادق تنوعو  ،جميل حيث تتمتع بمناخ معتدل ،سنوياً 

الجزر والشواطئ الخلابة، وهي من الوجهات السياحية منخفضة التكلفة وتناسب الرحلات والمنتجعات الفخمة و 
 :على النحو التالي مكونات العرض السياحي في تونسنستعرض فيما يلي و  .العائلية والشبابية

 :المقومات الطبيعية -5-1
 ،في شمال قارة أفريقياسويس في منتصف الطريق بين مضيق جبل طارق وقناة ال *تونس تقع :والمناخالموقع  -

2بين درجي  عرض 
2و 72

2وخطي طول  شمالاً  73
2و 3

البحر الأبيض  يحدها من الشمال والشرق ،شرقاً  00
عاصمتها . ملك965 على طول  الجزائر ، ومن الغربملك 459على طول  ليبيا ومن الجنوب الشرقي المتوسط

بينما تغطي  ،من الأراضي التونسية %42تمتد الصحراء على  .2ملك  610 163 تهاتبلغ مساح .تونس مدينة
 .3مكل  0722د سواحلها على طول تحيث تم باقي المساحة تربة خصبة محاذية للبحر

                                                 
1

 : الموقع، 0202سبتمبر  9يدة الخبر، ، جر %21تمويل مشاريع المستثمرين في السياحة بنسبة محمد الفاتح عثماني،  
http://www.elkhabar.com/press/article/89931.  
2 Ministère du Tourisme et de l'Artisanat Algérien, Rapport statistique sur Etat récapitulatif des projets 

d’investissement touristique à fin 2015. 

سم الروماني للجمهورية التونسية مازيغ و كان الإأو قرية أمازيغية قديمة سكنها الأوهي تجمع سكاني " تيناست"يف لـ كلمة تونس في الأصل هي تحر  *
، في حين أخذت البلاد إسمها الحالي مع دخول (أفريقيا)الحالية أفريكا، ومع دخول العرب تم  تحريفه لأفريقية الذي تحو ل فيما بعد ليصبح إسما لكل  القار ة 

 .عثمانيين إليها أواسط القرن السادس عشرال
 http://www.marefa.org : وقعالم، الجمهورية التونسية 3

https://www.batuta.com/%D8%AD%D8%AC%D8%B2-%D9%81%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%82/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://www.batuta.com/%D8%AD%D8%AC%D8%B2-%D9%81%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%82/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://www.batuta.com/%D8%AD%D8%AC%D8%B2-%D9%81%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%82
https://www.batuta.com/%D8%AD%D8%AC%D8%B2-%D9%81%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%82
http://www.marefa.org/%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
http://www.marefa.org/%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
http://www.marefa.org/%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
http://www.marefa.org/%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
http://www.marefa.org/%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7
http://www.marefa.org/%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7
http://www.marefa.org/%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.marefa.org/%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.marefa.org/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
http://www.marefa.org/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
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ا إستراتيجياً  موقعاً  تونسويعتبر موقع  ، فهي تطل  على البحر الأبيض المتوسط ودول المطل ة عليه، كما أنه 
ا من القارة الأوروبية حيث تفصلها  يفصلها عن جزيرة صقلية مضيق يمتد بحو ) كم على إيطاليا  222قريبة جد 

 .1العالم الخارجي سهل جدا بالنسبة لها كم على فرنسا وإسبانيا، لذلك فالتواصل مع  0222و (كلم  042
ة فهو بذلك مناخ معتدل ولطيف، ويبلغ متوسط درجة توسطيللتأثيرات الميخضع وتتميز تونس بمناخ 

44.00الحرارة فيها إلى 
7في شهر جويلية وتنخفض خلال شهر ديسمبر إلى مئوية  2

أما الأمطار فهي . مئوية 2
ويتجاوز معدل (. ءامنها تنزل في الشت %32)بحسب الفصول والجهات تنزل بدون إنتظام وتتوزع بدون تساو 

 022أقل من مليمتر سنوياً في عين دراهم الواقعة في أقصى الشمال، وتتدنى هذه الكميات إلى  0222الأمطار 
 .2مليمتراً في أقصى الجنوب

لبحر والسهول والصحراء، كان إن غنى وجمال الطبيعة في تونس الممزوجة بين ا :الموارد السياحية الطبيعية -
النهوض ببعض الأنماط السياحية، كسياحة الشواطئ، السياحة الجبلية و  عاملًا أساسياً في تطوير السياحة بهذا البلد

وتتمثل هذه الموارد  .والسياحة الصحراوية، مما جعلها قطباً سياحياً في المنطقة على الرغم من صغر مساحتها
 :تزخر بها تونس فيالطبيعية السياحية الي  

كلم، يتميز ببروزاته   0722تطل تونس على البحر الأبيض المتوسط بساحل يبلغ طوله  :الساحل التونسي •
، الواضحة المعالم، وهو يطل على عدد من الجزر، مثل جزيرة كوربات مقابل المنستير، جزيرة قرقنة مقابل صفاقس

إضافة إلى عدد من الجزر الصغيرة المتناثرة في خليج . ببرزخ إصطناعيهي أكبر الجزر تمتاز بإتصالها باليابسة و جربة 
ويمتاز الساحل الشمالي التونسي من الحدود الجزائرية إلى الرأس الأبيض بطبيعته الصخرية، وذلك لكثرة . تونس

تلف كلياً فتخ Bonأما السواحل الممتدة من الرأس الأبيض إلى رأس بون . البروزات الصخرية المتقدمة في البحر
بغزارة الرواسب الممتدة النهرية الي  طمرت بعض الموانئ القديمة الي  أصبحت  عن السواحل الشمالية، إذ تمتاز

 .3كلم أحياناً داخل البر  02مواقعها الحالية على مسافة 

وإن الشريط الساحلي التونسي تتخلله شواطئ بديعة وغابات أخاذة وسلاسل جبلية ذات مناظر ساحرة،  
الي  تتميز شواطئها بإنبساطها ونعومة رمالها مثل مدينة هذا ما ساعد على إنتشار السياحة في المدن الساحلية و 

سائح أجنبي،  463 000سائح أجنبي، جربة  408 000سائح أجنبي، سوسة  408 092قرطاج الي  تستقطب 
عين )لساحل التونسي طبرقة دون أن ننسى لؤلؤة ا 00 879سائح أجنبي، بنزرت  042 880( نابل)حمامات 

 .4سائح أجنبي 47 073ستقطبت تالي  ( دراهم

                                                 
1

 http://encysco.blogspot.com/2013/12/2.html: الموقع، موقع البلاد التونسية: خريطة تونس 

2
 http://www.alamelarab.com/a-map/about_4.html :، الموقعريطة تونسخ :الجمهورية التونسية 

3
 http://www.marefa.org : وقعالم، الجمهورية التونسية 

4 Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 41. 

http://alamelarab.com/a-map/map_4.html
http://alamelarab.com/a-map/map_4.html
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تشكل نهاية الأطلس الشرقي الممتدة عبر الحدود الجنوبية الشرقية عبوراً من مدينة تبسة عبر  :الجبلية المناطق •
 البلاد تسمى بالجبال إلى غاية شبه الجزيرة كاب بون بالشمال الشرقي التونسي، أهم كتلة جبلية في الحدود الجزائرية

، أما باقي القمم فيتراوح ارتفاعها ما بين م0244الظهرية، تضم أعلى قمة وهي قمة الشعامبي بإرتفاع يقدر بـ 
م، وهو إرتفاع متوسط يسمح بتنشيط أنواع معينة من السياحة مثل التسلق البسيط، سياحة التخييم 822م و422

هذه المرتفعات بغطاء أخضر طبيعي غني ومتنوع ولكن أشهر نبات هو الجبلية والجولات الغابية، حيث تتمتع 
بممارسة سياحة الصيد الموسمية والي  أطرتها السلطة التونسية  أشجار الصنوبر، كما تسمح طبيعة هذه الجبال

  .1بتشريع خاص يحمي الطبيعة والثروة الحيوانية عملاً بمبدأ التنمية المستدامة
بطبقاتها الرسوبية وبكثرة السهول والهضاب، وأيضا بوحاتها الي   ميز الصحراء التونسيةتت :الصحراء التونسية •

نفطة، صابرية  ،*كشط الجريد، توزر  تشبه إلى حد ما واحات الجزائر والمغرب، مثل الواحات الواقعة شمال غرب
بة المشرق الخوالي، وتعتبر بواطيلة القرون  صحراء شاسعة مرت عليها قبائل عديدة وقوافل تجاريةبوهي فضاء . ودوز

مثل شط  يتواجد بها شطوطاً . العربي الرابطة مع المغرب وإمتداد للصحراء الكبرى الي  تتوغل جنوباً في إفريقيا
 .2م تحت مستوى سطح البحر 03الفجاج، غرسة، وهي تتميز بإنخفاض إرتفاعها إلى الجريد، 

قامة سياحة ناجحة، من خلال واحاتها المنتشرة عبر المقومات الضرورية لإ بالصحراء التونسيةتتوفر و 
جنوب تونس تعترضك صحاري وواحات تمتد  كلم 222على بعد حوالي ف. أرجائها ومبانيها المتميزة بهندستها

ويصل  .روعتهاجمال الطبيعة و  للسياح ووجهة لهم خاصة في فصل الشتاء، حيث مثلت قبلة على مساحات كبيرة
ريل من كل عام، وذلك فشهر أكتوبر إلى أمن ذروته في الفترة الممتدة  **لصحراء التونسيةالنشاط السياحي في ا

 .3درجة مئوية في الظل صيفا في هذه المناطق من تونس 48قبل أن تشتد درجات الحرارة، الي  تصل إلى 
منبع ماء معدني منها  92بـ تحظى فهي . التاريخ بمياهها المعدنية الحارة رفت تونس عبرعُ  :الحمامات المعدنية •

فيما بدأت تظهر في الأعوام الأخيرة  .أغلبها يتم استغلاله منذ القدم في حمامات شعبية منبع ماء ساخن 62

                                                 
1

 .070 ، ص0200 - 0200، باتنة، الجزائر، جامعة السياسيةأطروحة دكتوراه في العلوم  ،لعربيالسياحة والتنمية في المغرب ا يحياوي هادية، 
 حقيقياً  تتميز بتدفق ماؤها من منطقة راس العين عند سفح ربوة تشكل ينابيعها وادياً ، فهي التونسيةمن أشهر الواحات الصحراوية  "توزر"تعتبر واحة  *

ا العلامة ابن الشباط تقسيما وُصِفَ بأنه معجزة هندسية ، كما استطاعت أن تحافظ على تقاليدها وأصالتها ما زالت عليه آثار سدود قديمة قسمه
ت ولغتها العربية القريبة من الفصحى كما تضم أطراف مدينة توزر أطرف حديقة حيوان في العالم، حيث جمعت في مكان واحد كل نماذج الحيوانا

    .سنة من الحضارة 7222العقرب الخطير، ونجد بها أيضاً متحف دار شريط فيه تجسيد لأكثر من إلى  الصحراوية من الغزال الجميل
2

 .37 ، مرجع سبق ذكره، صالأداء والأثر الإقتصادي و الإجتماعي للسياحة في الجزائر وتونسصليحة عشي،  

اح أجانب و سياسيين، كان أشدها الهجوم على أحد على وقع هجمات إرهابية استهدفت أمنيين وجنود و سي 0200تعيش تونس منذ ماي  **
وتراهن تونس على إنعاش السياحة . أغلبيتهم بريطانيين 79سائحا و جرح  78في منتجع القنطاوي بمحافظة سوسة شرق البلاد، راح ضحيته  الفنادق

 .رهابيةستقرار الأمني نتيجة الهجمات الإظل عدم الإ فيوالسياحة الداخلية كأحد أهم المخارج من الأزمة الي  يعيشها القطاع السياحي  الصحراوية
3

 http://www.noonpost.org : على الموقع ،0202ديسمبر  02 ،صحراء تونس تعيد الأمل للسياحة 

http://www.noonpost.org/
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المياه بالمياه المعدنية ومياه البحر و  المراكز العلاجية المتطورة مدفوعة بالدراسات الي  يعدها خبراء مختصون في العلاج
  .1ائد علاجية هامةالحارة الي  اشتهرت بفو 

مركز علاج بالمياه  22، تستغل تشفائية في شمال البلاد وجنوبهاسإأربع محطات  وتحتوي تونس على
 22 يوجد بهاكما  ،نبعاً جوفياً حاراً  08مركزاً للمعالجة بمياه البحر و 22وأكثر من  حماما تقليدياً  72الطبيعية و
صن فت  وقد .ا العلاجية بناء على التركيبة الفيزيوكيميائية لمياههاختصاصاتهإ ستشفائيةإلكل محطة و . مركز نقاهة

غولدن "المنظمة العالمية للمياه المعدنية وعلم المناخ، أربع مؤسسات تونسية متميزة في مجال الاستشفاء بالمياه هي 
ية إستشفائ كأفضل منتجعات 0200بقابس، سنة  "حمام شانشو"و "نادي الحمراء"و "للابية"و "توليب

 . 2بالبلاد التونسية
وتعد من أهم الروافد السياحية الي  تدعم  ،أما المعالجة بمياه البحر فتحتل أهمية إقتصادية كبرى في تونس

ويرجع تاريخ إنجاز أول مركز  ،بعد فرنسا الوطني التونسي، إذ تمكنت من احتلال المرتبة الثانية عالمياً الإقتصاد 
 0204و في ماي من سنة  . ، ويقع في مدينة سوسة الساحلية0994 سنةلى للعلاج بمياه البحر في تونس إ

  .3اختيرت جربة عاصمة متوسطية للعلاج بمياه البحر
حمام بنت  ،زغوانب الزريبةحمام و ، قابسبـ  حامةحمام  تونس نذكرالحمامات المعدنية في  أشهرومن  
( شمال غربي تونس)لى حمام بورقيبة إ، بالإضافة 4الكافب وحمام ملاڤ ندوبةبج الصالحين، حمام نابلب الجديدي

المحطة الاستشفائية على أحدث التقنيات  حيث تعتمد هذه  أحد أهم المراكز الاستشفائية في تونس،والذي يعتير 
ستقطاب نسبة كبيرة من السياح الأجانب والتونسيين لما يوفره من إالاستشفاء بالمياه المعدنية في العالم، ويسهم في 

 5.عتماد مزايا العلاج بالمياه المعدنية والأعشاب والطحالب البحريةإطرق علاجية متطورة ب
لسياحة  تفقد وجهتهاعلها يج ،تونسبه  ذا التنوع الطبيعي الذي تتمتععدم الإهتمام الكافي بهوإن 

 وإن. عالمياً  022كان  من حيث مؤشر الموارد الطبيعية 0202دافوس سنة في منتدى ترتيبها  أن إذالطبيعية، 
الذي يهدد مساحاتها الخضراء يبقى عامل التلوث البيئي  إذ ،الجزائر عن نظيرتهاكثيراً لا تختلف  ذلك أسباب 

في  023، ومجموع المناطق المحميةفي  006المرتبة )بها  تنمية السياحة الطبيعيةلالرئيسي المعوق وشواطئها ومدنها 
، ة بهايلبيئالتونسية والعناية االمناطق لحماية صندوق على الرغم من إنشاء تونس وذلك  ،(جودة البيئة الطبيعية

                                                 
 : الموقع، 0202ماي  08 ،، جريدة الشروق التونسية ةستشفائيإمحطات  2و حماما   22و منبعا   22: العلاج بالمياه المعدنية في تونس ،ش.ك 1

.http://www.turess.com/alchourouk/164092 
 http://www.afrigatenews.net/conten :الموقع ،0204جوان  20، مراكز ترقى إلى العالمية :السياحة الاستشفائية في تونس ،رمزي زائري 2

 ps://www.muhtwa.com/47471htt : الموقع ،0203 يما 16 ،السياحة العلاجية والاستشفائية في تونس، أمينة محمد ذكى 3

4
 الموقع ، 0200 فيفري 0 ، جريدة الشروق التونسية،٪21ـ غم تراجع السياح بر  تونس الثانية عالميا  : السياحة الاستشفائية، هادية الشاهد المسيهلي 

.http://www.turess.com/alchourouk/518948 
5

  http://www.afrigatenews.net/conten :الموقع ،0204جوان  20، مراكز ترقى إلى العالمية :السياحة الاستشفائية في تونس ،رمزي زائري 

http://www.turess.com/city/%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%B3
http://www.turess.com/city/%D8%B2%D8%BA%D9%88%D8%A7%D9%86
http://www.turess.com/city/%D9%86%D8%A7%D8%A8%D9%84
http://www.turess.com/city/%D8%AC%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%A8%D8%A9
http://www.turess.com/city/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81
http://www.afrigatenews.net/conten
https://www.muhtwa.com/author/aminazaki242/
../AppData/Roaming/Microsoft/Word/16%20%20ماي%202017
http://www.turess.com/author/%D9%87%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%87%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%8A%D9%87%D9%84%D9%8A
http://www.afrigatenews.net/conten
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من حيث عدد المواقع  47تبة المر )خاصة في ظل المزايا الي  تتمتع بها تها سياحرأسمال  عتبار البيئة التونسيةبإ
 .(الطبيعية المصنفة ضمن التراث العالمي

 5112 سنةترتيب تونس في مؤشر الموارد الطبيعية : (2-3) الجدول
 المتغيرات القيمة الرتبة عربيا   الرتبة عالميا  

 نتيجة المؤشر ككل 2.4 6 105
 لتراث العالميالمصنفة ضمن اعدد المواقع الطبيعية  1 1 43
 مجموع الأنواع المعروفة من الثدييات والطيور والبرمائيات 398 8 100
(الإقليمية إجمالي المساحة  4.8 9 116 % )المحمية  مجموع المناطق  
 الطلب الرقمي للسياحة الطبيعية  18 3 59
 جودة البيئة الطبيعية 3.8 8 107

   Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 329.   

 
 :المقومات التاريخية والثقافية -5-5
كالقرطاجية، الرومانية، الوندالية، البيزنطية، العرب متعاقبة  عرفت تونس عدة حضارات  :المواقع الأثرية -

تصنيف  وما يفسر ذلك هوالشاهدة على هذه الحضارات، جعلها تزخر بالعديد من الآثار ما وهذا . والأتراك
  :سكو لسبع مواقع ضمن قائمة التراث الثقافي العالمي تتمثل فيياليون

تحافظ المدينة العتيقة بتونس على تراث إنساني معماري حضري عربي وإسلامي فريد من  :العتيقة مدينة تونس •
وجود منذ ثلاثة عشر ويجسم أصالة مدينة ظهرت إلى ال ،يحافظ على الذاكرة الشعبية والوطنية لتونس وللبلاد ،نوعه
، يتميز هذ الجامع م370أسسه الأمويون حوالي  الذي الزيتونةجامع من أشهر المعالم السياحية في المدينة و  .1قرناً 

كما تضم   .وبتيجانه ومسكباته الخمس عشر وبثرياته المصنوعة من زجاج البندقية وثمانين بأعمدته المائة والأربعة
منها  من مساجد وأسواق وساحات ومقامات وقصور وبيوت ومدارس قرآنية قع الأثريةهذه المدينة العديد من الموا

  .2 وغيرها ، باب سويقة تربة البايباب بحر المدرسة المرادية، سوق العطارين، جامع حمودة باشا، جامع القصر،
3 1979 منذ عالمي كموقع تراث مصنف قدو  ،تونس في قرطاج دينةبمهو موقع منتشر  :موقع قرطاج الأثري •

. 
 ،"عليسة"تأسست منذ القرن التاسع قبل الميلاد في عهد الأميرة الفينيقية  قرطاج مدينة قديمة في شمالي إفريقيا،و 

عرفت منذ تأسيسها حضارة متميزة جمعت  .4ومعناها المدينة الجديدة أو مدينة الأمل "دشتقرت ح"إسم تحت 

                                                 
 tunis.gov.tn/publish/content/article.asp?id=18244-http://www.commune :، الموقعأهم معالم المدينة العتيقة 1
2

 .، منشورات الديوان الوطني التونسي للسياحةكتشف تونس ومدينتها العتيقةإ 
3
 UNESCO, Word Heritage list, site: http://whc.unesco.org/en/statesparties/tn.   

4
  online.com/?id=19462-east-http://www.middle :، الموقعمن آثار الفينيقيين إلى منارة جامع العابدين: قرطاج 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D8%B7%D8%A7%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D8%B7%D8%A7%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/1979
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كانت عاصمة من عواصم روما وجمهورية  .1بين الخصائص الفينيقية والخصائص الإفريقية المحلة كاللوبية والنومدية
المدافن للقرطاجيين، ومن آثارها تتميز قرطاج بفن العمارة وبالذوق الرفيع . بحرية ذات نفوذ في البحر المتوسط

بالإضافة إلى مجموعة أخرى من  ،فيلا المطيرة وحمامات أنطونانمتحف هضبة بيرصة، معبد بعل تانيت،  ،ةالفينيقي
 .2القبور والآثار

 وهو عبارة ،فريقياإالصغيرة الآثار المهيبة لأكبر كوليزيه في شمال  *ترتفع في مدينة الجم :مدرج الجم الروماني •
لى القرن الثالث توسع إيجس د هذا البناء العائد . مشاهد 72 222عن مدر ج روماني ضخم يتسع لما يعادل 

حيث يوجد مثيل وحيد له في )هو رمز معماري عالمي الثاني من نوعه في العالم و . 3الامبراطورية الرومانية وعظمتها
بعد مدرجات روما وكابونا وميلانو وأوتون وفيرونا ساعه من حيث إتيحتل المرتبة السابعة ، كما (العالم يقع في روما

مدة طويلة  لقد ظل مدرج الجم منحصراً   .م76رتفاعه إ، و م004، وعرضه م049يبلغ طول هذا المعلم . وقرطاج
نه منذ حوالي عقدين تحو ل إلى فضاء ثقافي يستقبل في الصيف مهرجان الموسيقى أفي دوره كمعلم تاريخي، إلا 

 .4وغيره من التظاهرات الفنية السمفونية
التابعة لولاية  م شمال قليبيةلك  00على بعد  "كركوان" يوجد الموقع الأثري :ومقبرتهاالبونيقية  انمدينة كركو  •

 ا في القرنربميعود تأسيسه إلى العهد البوني  .وهو فضاء حضري لمدينة صغيرة لها خصائص بوني ة صرفة ،نابل
سكنه الأمازيغ بين القرنين . أفريكا إلى الإمبراطورية الرومانية لم يعيدوا بناءه بعد ضم الرومان لأن ،م.السادس ق

الي  وجدوا فيها العديد يضم الموقع العديد من المقابر البونية  .وهوجم مرتين من قبل الرومان م.قالسادس والثالث 
 .5ومصر ة كاليونانآثار متأتية من بلدان متوسطية عديد ، بالإضافة إلىالقطع الاثريةمن 

في ساحل  ، وكانت من أكبر المدن الفينيقيةم.ق 9 في القرن تأسست على يد الفينيقيين  :العتيقة مدينة سوسة •
في ها إذ تؤخذ أسواق ،عماريةوأسواق وهندستها الم هابمساجدالمدينة اشتهرت . 6تونس الشرقي وأهمها بعد قرطاجة

ري المهم الذي عاشته مر ذلك لتكون أيضاً رمزاً من رموز التطور المعماالأ تونس على أنها تحف معمارية، ويتعد

                                                 
1

 http://monumentshistoriquestunis.weebly.com/16021585159115751580.html :، الموقعقرطاج 

2
  online.com/?id=19462-east-http://www.middle :، الموقعى منارة جامع العابدينمن آثار الفينيقيين إل: قرطاج 

عندما  ،سم الحالي لها إلا مع بداية القرن الثامن ميلاديلم تعرف المدينة الإ .ولاية المهدية اً وتتبع إداري الساحل تقع في جهة تونسية ، هي مدينةالجم   *
 .حسب خصوصيات اللهجة التونسية تحول الاسم من الأجم إلى الج م. سم الأجم وهي كلمة تعني الحصن أو القصرإأطلق عليها الفاتحون العرب 

 http://whc.unesco.org/ar/list/38 :، الموقعالرومانيمدر ج الجم  3

4 شافية بري ك، قصر الجم:المعلم الروماني الثاني من نوعه في العالم، جريدة الشروق التونسية، 20 أوت 0207، الموقع:  
 

http://www.alchourouk.com. 
 :، الموقعموقع كركوان الأثري، لتونسيالمعهد الوطني للتراث ا 5

http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=8&Itemid=11&lang=ar. 
6

 :الموقع ،مدينة سوسة التاريخية، الوطني للتراث التونسي عهدالم 
http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=11&Itemid=13&lang=ar. 

http://www.middle-east-online.com/?id=19462
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AD%D9%84_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AD%D9%84_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%D8%A9
http://www.alchourouk.com/
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قرون من الزمن، وتتركب هندستها المعمارية من أعمدة حجرية ذات طابع أندلسي، تعلوها قباب  تونس على مر
  .1من الآجر التقليدي وتحيط بها جدران سميكة تمنح البرودة صيفاً والاعتدال والحرارة شتاءً 

تقع القيروان على مفترق أهم الطرق بين الشمال والجنوب، وتمتاز بالحفاظ على طابعها الأصلي  :روانالقي •
 ،لمدينة القيروان أهمية خاصة في التاريخ العربي والإسلاميو . والقيروان كلمة فارسية تعني إستراحة القوافل ،القديم

لى إوالزيارة  .فتها في المنطقة وإلى كل أنحاء أوروبا القديمةولها الفضل في إنتشار الدين الإسلامي واللغة العربية وثقا
 القيروان لا بد أن تشمل زيارة جامعها الشهير وسورها القديم وأسواقها الزاخرة بأجود المعروضات خاصة السجاد

 .2العجيبة الموجودة بها *وكذلك زيارة فسقية الأغالبة
، وتعتبر قرناً  02على أكثر من ها تد  تاريخيم. كم من تونس  602تقع دقة في الشمال الغربي على بعد  :الدقة •

نقيشة  02 222بإكتسابها مجموعة نقائشي ة تقد ر بـ  فهي تفتخر ،أثارها من بين أكثر المواقع الي  تستحق المشاهدة
 ةفسيفساء الرومانيإضافة إلى ذلك هناك مجموعة هامة من ال. لوبي ة، بوني ة محدثة، إغريقي ة ولاتيني ة ذات قيمة كبيرة

دو أو محفوظة داخل ا معروضة في قاعات المتحف الوطني ببار وهي إم ،بينها أكثر من عشرين لوحةنجد من 
  .3أنذاك ل هذه الفسيفساء ملامح الحياة اليوميةوتمث. المخازن

كان العمل ، حيث  الحرفي منذ أحقاب طويلة من الزمنعرفت البلاد التونسية العمل  :الصناعات التقليدية -
الأسواق تمثل  أصبحتحتى  ،كبيراً   وقد شهدت عبر العصور ازدهاراً . الوحيدة المعتمدة للصناعات اليدوي الآلية

بتنظيم هذه الأسواق داخل سوق   **وقد تميز العصر الحفصي. مكونات النسيج العمراني للمدينة العربية من عنصراً 
العطارين  سمها كسوقإار خصائص كل حرفة منها حتى أنها تحمل باعتب ،توحدها وتميزها عن بعضها البعض كبيرة

  .مثلا أو الحجامين وغيرها
بصناعة الزربية الي   وتتميز كل منطقة في تونس بصناعتها التقليدية الخاصة بها، حيث تشتهر القيروان

أما . شكال والزركشة والزينةعلى مستوى الأ مباشراً  أثرت فيها مختلف حضارات البلاد تأثيراً لى عصور قديمة، إتعود 
صناعة بينما  .فشتهرت بها جربة ونابل وبنزرتيعود تاريخها إلى العصر البونقي والنوميدي صناعة الفخار الي  

                                                 
1

   http://mawdoo3.com : الموقع ،وصف المدينة العتيقة بسوسة 
 .الإسلامي في تاريخ العالم هيدروليكي تعتبر هذه الفسقية أهم معلم كانت تسمى برك الأغالبة .القيروان يقع في مدينة تونسي تاريخيمائي هي معلم  *

والأغالبة سلالة عربية من بني تميم، حكمت في . الأغالبة في القيروان من قبل المدينة العتيقة خارج أسوار القرن التاسع في النصف الثاني منها تم بناء
  .م929-822بين  همكمحورسيكا، ومالطة، وامتد ت فترة ، وصقلية، وسردينيا، وكمع جنوب إيطاليا( شرق الجزائر، وتونس، وغرب ليبيا)المغرب العربي 

2
 .4ص  ،0207، جوان 26العدد الهيئة العامة المصرية للإستعلامات، ، مجلة أفريقيا قارتنا، تونس جمال يستهوي أفئدة العالم ،محمد علي غريب 
3

  :الموقع ،دقةالوطني للتراث التونسي،  عهدالم 
  .http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=9&lang=ar 

ينتمي الحفصيون إلى  .مدينة تونس مقرها. م0234-0009 بين ما وطرابلس الجزائر شرق ،تونس حكمت في بربرية سلالة هم الحفصيون **
  .أحد أجداد الأسرة (م0092-0034)استمدت التسمية من أبو حفص عمر  .طلسجبال الأ البربرية، ومساكنها في مصمودة قبيلة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%83%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%83%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D9%86_9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D9%86_9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%BA%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%BA%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A9
http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=9&lang=ar
http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=9&lang=ar
http://www.marefa.org/%D8%A8%D8%B1%D8%A8%D8%B1
http://www.marefa.org/%D8%A8%D8%B1%D8%A8%D8%B1
http://www.marefa.org/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
http://www.marefa.org/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
http://www.marefa.org/%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.marefa.org/%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.marefa.org/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3
http://www.marefa.org/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3
http://www.marefa.org/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
http://www.marefa.org/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
http://www.marefa.org/index.php?title=%D9%85%D8%B5%D9%85%D9%88%D8%AF%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://www.marefa.org/index.php?title=%D9%85%D8%B5%D9%85%D9%88%D8%AF%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://www.marefa.org/%D8%A3%D8%B7%D9%84%D8%B3_(%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D9%84)
http://www.marefa.org/%D8%A3%D8%B7%D9%84%D8%B3_(%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D9%84)
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البرنوس فيخص كل من منطقة صناعة البطانية و في حين  .وانمدينة تونس العتيقة والقير كل من   ابهتتميز النحاس 
  .على التواليفي الجنوب التونسي  الجريدمدينة و  الوسط الغربي

الت على البلاد التونسية على صناعة الذهب والفضة من حيث النقوش ارات الي  تو وقد أثرت الحض
عليها من خلال   تبدو ظاهرة العثماني أو التركي والأندلسي البونيقي حيث أن آثار العهد ،على الحلي المستعملة

المدينة  في 1612 سنة داي يوسف من قبل العثماني الي  أقيمت في العهد سوق البركة وتعتبر. الأشكال المستعملة
 .1لصناعة وبيع الحلي  ، إذ لا تزال إلى اليوم مركز مهمةجار من أهم الأسواق المتخصصة في هذه الت العتيقة بتونس

 إن الإرث الروحي والتاريخي لتونس مدعم بعدة مؤسسات متحفية تساهم في حفظ هذه المقومات :المتاحف -
 :2إستقطاب أكبر عدد ممكن من الزوار، من بين أهم هذه المتاحف نذكرونشرها من أجل 

عاصمة ويعد أكبر متحف في المغرب العربي ويضم العديد من القطع يقع بال :*متحف باردو الوطني •
لى العهد الروماني والبونيقي، كما يضم أيضاً معروضات فنية تترجم الرصيد إالفسيفسائية النفيسة الي  يعود تاريخها 

 .التاريخي للدولة في هذا المجال
ق وعريق يعبر عن حياة الأثرياء في العاصمة تونسي عتي ، وهو بيتأيضاً  يقع بالعاصمة :متحف دار عبد الله •

 .التونسية خلال القرن التاسع عشر
يوجد بقرية سيدي بوسعيد وهو عبارة عن قصر عريق لأحد البارونات  :متحف الموسيقى العربية المتوسطية •

 .الذي كان يهتم بالهندسة العمرانية، ويضم المتحف قطعاً خشبية وتحفاً معدنية ومخطوطات قديمة
يضم المتحف الذي يقع على هضبة تسمى بهضبة بيرصة عدداً من التحف الحفرية الي  : متحف فرطاج الوطني •

 .أنجزت خلال القرن الماضي والي  تتعلق بحقبة البونقيين والرومانيين
وهو معرض ثري لعدد من الأحواض الي  تحتوي على كائنات بحرية وسميكة  :متحف المحيطات وعلوم البحار •
 .ينة وثرية، يعود تاريخها إلى القرن السادس عشر الميلاديثم
صك العملات التونسية في تاريخ تونس من آلات  يعرض هذا المتحف كل ما يتعلق بطريقة :متحف العملة •

 .وصور ومعادن نفيسة
ء عمليات ثناأيعرض المتحف مجموعة كبيرة من اللوحات الفسيفسائية الي  عثر عليها  :المتحف الاثري بسوسة •

وتبرز العديد من الفترات التاريخية  ،بمدينة سوسة وضواحيها 0887و 0880التنقيب والحفريات المنجزة سني  

                                                 
1

 tunis.gov.tn/publish/content/article.asp?id=18222-http://www.commune :، الموقعالصنـاعـات التقليديـة والحرف الفنية 

2
 .076 ، صمرجع سبق ذكره ،السياحة والتنمية في المغرب العربي يحياوي هادية، 
سائحاً من جنسيات فرنسية، إيطالية،  02قتيلًا من بينهم  07جريح و 22خلف إلى هجوم مسلح  0202مارس  08في تاريخ تعرض متحف باردو  *

 .بريطانيةو  إسبانية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%84%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%84%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D8%B3%D9%81_%D8%AF%D8%A7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D8%B3%D9%81_%D8%AF%D8%A7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/1612
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%82%D8%A9_%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%82%D8%A9_%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%82%D8%A9_%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%82%D8%A9_%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
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هم اللوحات الفسيفسائية بعد تلك المعروضة بالمتحف أوالي  تمثل ثاني . والحضارات الي  تعاقبت على مدينة سوسة
  .1الوطني بباردو

ونس من الدول الي  تعطي أهمية كبيرة لعاداتها وتقاليدها، ويتجلى ذلك في كثرة تعتبر ت :التظاهرات الثقافية -
وتنوع التظاهرات الثقافية والمهرجانات الي  تقام سنوياً بكل الجهات في كامل تراب الجمهورية، وهو ما يمثل فرصة 

ا أن تساعد على للتعريف بخصوصيات هذه المناطق علاوة على مساهمتها في خلق فضاءات تنشيطية من شأنه
 . تطوير السياحة التونسية

المهرجان الدولي للبريدج ودورة تونس للتنس تظاهرات رياضية أبرزها  عدة 0202وقد شهدت تونس سنة  
وفي إطار دعم السياحة  .*"Tunisian Golf Open" الجولف التونسي المفتوحو  والمهرجان الدولي للمناطيد

كرنفال أوسلو بسوسة هرجانات والتظاهرات السياحية في مختلف الجهات من أهمها  تم أقامة العديد من الم الثقافية
للإذاعة أما في نطاق تشجيع سياحة المؤتمرات إستضافة تونس المهرجان العربي  .ومأدبة أفطار دولية بتونس

معرض وصالون  072في حوالي شاركت على ذلك  ةوعلاو . والتلفزيون والمؤتمر الرابع للمنظمة العالمية للسياحة
   .2للتعريف بالمنتج السياحي التونسي بالخارج دولي

ت الصيفية في قرطاج المهرجانابالتاريخية العديدة الي  تسمي يف تونس المهرجانات الفنية و تستضكما 
مهرجان الصحراء ة و مهرجان الموسيقى الأندلسية و المهرجان الدولي للموسيقى الكلاسيكي منها ،الحماماتو 

مهرجان اللباس التقليدي في أبرزها جسد يتأخرى تقام في جهات مختلفة من تونس مهرجانات  لىإ ضافةإ الدولي
، (سبيطلة)مهرجان الأيام الرومانية ، (توزر)مهرجان الواحات ، (الساحلين)مهرجان التنشيط السياحي ، (جربة)

 .الخ...(منستير)المهرجان الدولي للفنون الشعبية ، (القيروان)مهرجان الزربية 
في منتدى مرتبة  02بـ   الموارد الثقافيةبالرغم من أن تونس كانت متخلفة عن الجزائر من حيث مؤشر و 

الطلب الرقمي للسياحة الثقافية المؤشر الجزئي المتمثل في نت أسبق منها في كا ، إلا أنها 0202سنة  دافوس
يعبر عن المجهود الذي تقوم وهذا . يظهره الجدول أدناه حسب ماعربياً  7و عالمياً  66إذ حصدت المرتبة  والترفيهية
المزارات عدد سياحة الثقافية خاصة في ظل لفي الترويج لهذا المنتج السياحي الذي جعل منها قبلة ل به تونس

 .(عالمياً  72المرتبة )ثرية الي  تملكها الثقافية والأ
 

                                                 
 :الموقع ،المتحف الاثري بسوسةالوطني للتراث التونسي،  عهدالم 1

http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=43&Itemid=39&lang=ar. 

، خصوصاً الألمان ظهرت تجربة إقامة ملاعب جولف في مناطق الشمال والجنوب أن هذا النشاط الترفيهي يحظى بإقبال لافت من السياح الأوروبيين *
عتاد إو . المناطق والنمسويين والإسكندنافيين، وتتميز هذه الفئة الموسرة من السياح بكون إنفاقها أعلى من السياح العاديين، مما يجعلها مطلوبة في جميع

وهذا ما . أو جزيرة جربة أو واحة توزر طبرقة سياح ألمان على أن يستقلوا الطائرة لتمضية إجازة تستمر أسبوعاً في ملاعب الجولف في مدينة حمامات أو
 .حفز التونسيين على إنشاء ملاعب في جميع المناطق السياحية

2
 .74ص  ،5112التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  

http://www.inp.rnrt.tn/index.php?option=com_content&view=article&id=43&Itemid=39&lang=ar
https://wn.com/%D8%B7%D8%A8%D8%B1%D9%82%D8%A9
https://wn.com/%D8%B7%D8%A8%D8%B1%D9%82%D8%A9
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 الجدول )3-8(: ترتيب تونس في مؤشر الموارد الثقافية وأعمال السياحة سنة 5112
عالميا  الرتبة   المتغيرات القيمة  الرتبة عربيا   

 نتيجة المؤشر ككل 1.6 6 70
 المزارات الثقافية والأثرية عدد 7 2 30
 عدد أشكال التعبير الثقافي الشفهي وغير المادي 0 6 89
 عدد الملاعب الرياضية الكبيرة 6.0 6 52
يات الدوليةجتماعات الجمعإعدد  14.7 5 76  
 الطلب الرقمي للسياحة الثقافية والترفيهية  9 3 66

     Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 329.  

             
 :المقومات المادية -5-3

في قطاع الفندقة، قطاع  والي  نحصرها تونسسنحاول هنا التطرق إلى مقومات السياحة المادية في 
 .   الإتصالاتقطاع المواصلات و 

 :الفندقة قطاع -5-3-1
لى تطوير وتنمية السياحة من خلال تمويل وإنجاز الهياكل إعمدت الحكومة التونسية منذ الإستقلال  

ار السياحية، وتشجيع القطاع الخاص الوطني والأجنبي لإقحام الإستثمار في مجال السياحة، من خلال إصد
ؤوس الأموال القوانين الي  تتضمن الضمانات والتسهيلات والتحفيزات والإعفاءات الجبائية، وتسهيلات تحويل ر 

 040 منوهذا ما نعكس على حجم الطاقة الإيوائية في تونس ، ، من أجل تطوير العرض السياحيإلى الخارج
إيوائية تقدر بـ   بسعةوحدة فندقية  862إلى  0930سرير سنة  46 726وحدة فندقية بسعة إيوائية تقدر بـ 

  .مرة 7.26، أي بزيادة تقدر بـ 0202 سنةسرير  392 241
والمبينة في الشكل  (0202 -0222)ومن خلال تتبع تطور الطاقة الفندقية بمختلف أصنافها خلال الفترة 

موجهة  أو اء مؤسسات جديدةوجهة للإنشالمالمالية وارد الموذلك نتيجة  بشكل مستمريتضح لنا تناميها  ،(7-3)
خلال الفترة وقد عرفت زيادة  .لتجديد المؤسسات القديمة حتى تتماشى مع طبيعة الطلب ومداخيل الوافد الأجنبي

في  بمعدل نمو بلغ 0202سنة  862إلى  0222فندق سنة  736 نتيجة إرتفاعها من ،فندقاً  006بـ السابقة 
 %30 بنسبة المنتج المصنف يستحوذ عليهاء الأكبر من هذه الحظيرة كما يتضح أيضاً أن الجز . %0.0 المتوسط 

شارة هنا أن الفنادق غير مصنفة تضم كذلك وتجدر الإ ،غير مصنف %09 في المتوسط من إجمالي الفنادق مقابل
 .دار الضيافةو  يواء العائلي، شقق فندقيةالإو  سياحيةالقرى ال

حصة  %9.2 إلى (0202-0222)متوسطة خلال  بفئاتها بنس الفنادق المصنفة بمختلف وتتوزع           
حصة الفنادق من صنف  %74.9 حصة الفنادق من صنف أربع نجوم، %02.7 الفنادق من صنف خمس نجوم،

 .حصة الفنادق من صنف نجمة واحدة %9.2 حصة الفنادق من صنف نجمتين نجوم، %02.8 ثلاث نجوم،
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اقة الإيوائية في الفنادق من فئة ثلاث وأربع نجوم، والذي يفسر تركز الط ،نلاحظ من خلال هذا التوزيع
هو كثافة الطلب على هذا المنتج الذي تكون تكلفته تتماشى مع مستوى  ،قوة هذا النوع من المؤسسات في تونس

اللذين لا تسمح ميزانيتهم بإستهلاك خدمات المؤسسات الفندقية من الطراز  ،الوافدين من السياح الأجانب
لإرتفاع أسعارها  ،الي  ليست متاحة لإمكانيات الطبقات الإجتماعية المتوسطة منهم( الفنادق خمس نجوم)عالي ال

 .مقارنة بمستوى الدخل، بالإضافة إلى قيمة العملة الي  ترتفع في الدول المضيفة
 (5112 -5111) للفترة تونسحسب التصنيف في توزيع الفنادق : (3-3)الشكل  

 
 .00 عتماد على الملحقبالإ ةعداد الطالبإمن : المصدر

 
 197من تبعاً لزيادة في عدد الفنادق عدد الأسرة نلاحظ إرتفاع ، (4-7) وبإلقاء نظرة على الشكل 

نمو سنوي بلغ في  وبمعدل 939 43إستعابية بطاقة  0202سنة سرير   392 241إلى 0222 سنة سرير 453
من  %89.0قدرت في المتوسط بـ بسعة إيوائية صنفة المالفنادق  يعود النصيب الأكبر إلىو ، %0.2المتوسط 

  يتجاوز متوسط سعتها في الوحدات غير مصنفة نسبةفي حين لم ،(0202-0222)للفترة  إجمالي الطاقة الإيوائية
، مما يدل على أن المنتج المصنف حظي بالنصيب الأكبر من الإستثمارات المخصصة خلال نفس الفترة 02.8%

             .دقللفنا
جمالي هذه الطاقة للفترة إلى إويظهر متوسط حصة الفنادق المصنفة على مختلف فئاتها بمعيار عدد الأسرة 

للوحدات الفندقية من  %72.2 لوحدات الفندقية من فئة خمس نجوم،ل %07.2 :حسب النسب التالية السابقة
 للوحدات الفندقية من فئة نجمتين، %00.0 ،ومللوحدات الفندقية من فئة ثلاث نج %76.8 فئة أربع نجوم،

 .للوحدات الفندقية من فئة نجمة واحدة 0.0%
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 (5112 -5111) للفترة تونسالأسرة حسب التصنيف في  توزيع: (4-3)الشكل 

 
 .00 عتماد على الملحقبالإ ةعداد الطالبإمن : المصدر

 
خلال  (9-7)من خلال الجدول توزيعها ضح لنا فيت ،حسب نوع المنتج السياحي الإيواء لسعةوبالنسبة  

 :على النحو التالي (0202 -0222)الفترة 
 ، من إجمالي هذه الطاقة %82ويمثل أكثر من يحتل الصدارة من حيث طاقات الإيواء،  :المنتج الساحلي -

ا رف على العموم نصيب هذوعُ  ،0222 سنة سرير 749 170مقابل  0202 سنة سرير 656 196 وقد سجل
ويعود إستحواذ  .%0 بلغ في المتوسطبطيء بمعدل نمو  في معظم سنوات الدراسة المنتج من الأسرة بالإرتفاع 

إلى زيادة الطلب على السياحة الساحلية التونسية  المنتج الساحلي على النصيب الأكبر من حيث السعة الإيوائية
 .ن السياحةالأنواع الأخرى م على حسابخاصة في الفترة الصيفية، وذلك 

سجلت وقد ، بعد المنتج الساحلي يحتل هذا المنتج المرتبة الثانية من حيث الطاقة الإيوائية :المنتج الحضري -
مقارنة  %02 نمو أي بمعدل ،سرير 090 20بفارق حجم متزايداً تطوراً  0202فيه طاقات الإيواء إلى غاية سنة 

تونس  مثل كبرىة الثقافية وهو يتركز في المدن التونسية الويرتبط هذا المنتج بالأساس بالسياح. 0222بسنة 
 .سوسةو  العاصمة

من إجمالي % 3تتجاوز  لممن المنتجات السياحية نسبة  ن النوعانايشكلان هذ :المنتج الجبلي والصحراوي -
لترويج لهذا لي  نجحت في اوتعتبر تونس من الدول ا .ه المنتج الصحراوي النصيب الأكبر، يشكل فيسعة الإيوائية

منطقة هذا المنتج في ويتركز . ليها خلال فترة الخريف والربيع آلاف السياح خاصة الأوروبيينإ، حيث يتوافد المنتج
ض في بع المنتج الجبلي الذي يرتبط بالأساس بممارسة مختلف الرياضات الجبليةيتركز بينما  .ين وقبلي وتوزمدن

 .مغرس ، تستور،بن عروسنطقة مة مثل المناطق الي  تتمتع بطبيعة خلاب
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 (5112 -5111) للفترة تونسفي (  سرير)توزيع طاقات الإيواء تبعا لنوع المنتج السياحي :(2-3)الجدول 

 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنوات

 205364 202100 200377 198034 194220 186927 178595 170749 ساحلي

 14668 14468 14332 13748 13622 13420 13232 13024 حضري

 15695 15270 15128 14371 14176 13972 13778 13680 صحراوي -جبلي

 235727 231838 229837 226153 222018 214319 205605 197453 المجموع

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 السنوات

 196656 195857 196000 196897 211135 210508 209736 208378 ساحلي

 33114 32642 32671 33302 15150 15172 16174 14413 حضري

 11622 11578 11578 11798 861 15 848 15 980 13 15758 صحراوي -جبلي

 241392 240077 240249 241997 242146 241528 239890 238495 المجموع
Source: Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapports (2002, 

2005, 2008, 2011, 2014, 2015). 

  
لصادق عن نمو هذه الصناعة أن المؤسسات الفندقية هي الأداة الرئيسية والمؤشر ا وفي الأخير يمكن القول

الإستمرار في النهوض في هذا البلد، نتيجة إرتفاعها المنتظم والمتزايد، وهذا تفسير منطقي لنجاح سياسة الدولة في 
 (. إستثمار الخاص)أو المبادرة الخاصة  (الإستثمار العام)بهذا القطاع وتطويره سواء عبر المبادرة العامة 

 
 :المواصلاتقطاع  -5-3-5

وذلك من  .باعتباره عصب النشاط السياحي ،قطاع المواصلاتتحديث  إلىمنذ الاستقلال  تونس إتجهت
 :وفيما يلي نستعرض هذا القطاع على النحو التالي .صاد التونسيأجل رفع مساهمته في الإقت

حرصت تونس أن تواكب تطوير شبكات النقل البري بالتوازي مع النمو الديمغرافي الحاصل داخل  :النقل البري -
( %62ما يقارب )كلم معبدة   00 322 كلم منها  09 322بـ  حالياً  يقدر طول شبكة الطرق التونسيةو  .الدولة

 جسراً  747أمتار و 02جسرا بفتحة تفوق  362منها )وحدة تصريف مياه ومنشأة فنية  0022مجهزة بحوالي و 
  .1كلم  762الطرقات السيارة الذي يبلغ طوله هذا بالإضافة إلى  .(مترا 72بفتحة تفوق 

 مروراً  صفاقس من مشروعين للطرقات السريعة، جنوباً ومن بين أهم أنجازات تونس في مجال النقل البري 
 هناك وحالياً . حتى الحدود التونسية الجزائرية بوسالم حتى الحدود التونسية الليبية، والثاني يربط من قابس بمدينة

صفاقس  -مساكن شروع إنجاز الطريق السيارممنها  ،نجازهاإالعديد من المشاريع الجارية الي  تعمل تونس على 

                                                 
1

 http://www.mehat.gov.tn/index.php?id=158 :، الموقعالتونسية ن والتهيئة الترابيةوزارة التجهيز والإسكا 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%81%D8%A7%D9%82%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%81%D8%A7%D9%82%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85
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مجاز  -تونس الطريق السيارو  ،(مليون دولار 022حوالي ) ينار تونسيمليون د 430 كلم وتكلفة  93.3بطول 
 .1(مليون دولار 008حوالي ) مليون دينار تونسي 022 كلم وتكلفة  66.7وادي الزرقاء بطول  -الباب

تحتوي تونس على حالياً و  .الاستعمار الفرنسي ورث عن منهازء كبير وبالنسبة لشبكة السكة الحديدية ج
هي ذات كلم  0694طبيعي وم من السكك هي ذات طريق لك 471 منها  كم من السكك الحديدية،  0062

الشركة الوطنية للسكك الحديدية  من قبل  شبكة السكك الحديديةتسيَر  .م مكهربلك  62منهم ، خط متري
تستغل الشركة  و ، خطوط السكك الحديدية على تهتم بنقل المسافرين والبضائع والي  (S.N.C.F.T) التونسية

يدية من بين مشاريع السكك الحد .مترو الساحل يسمى والمهدية والمنستير سوسة بين ك خط ساحلي يربطكذل
الذي يصل إلى  كهربة الخطو   كلم  002سوسة على طول  -كهربة شبكة السكك الحديدية تونسلإنجاز  ل مجةالمبر 

 .2كلم  03مدينة نابل بطول 
وعلى هذا . يمثل النقل الجوي في تونس الوسيلة الأولى الي  تستقلها السياحة الوافدة إليها :النقل الجوي -

 8 امنه مطاراً  29مما أسفر عن توافر الدولة على  ،هذا النشاط الأساس كرست السياسات الداخلية هدف تطوير
الإضافية و الرحلات برمجة عدد هام من الرحلات  إلىتستقبل وتصدر رحلات وفق برامج منتظمة، بالإضافة  دولية

التونسي  ديوان الطيران المدني والمطاراتيدير  .(Charter) أو ما يعرف بإستخدام الطيران العارض غير المنتظمة
 .منها 0 "مطارات تاف القابضة" الشركة التركيةمنها، بينما تدير شركة خاصة والمتمثلة في  6

 الطيران الجديد تونستتمثل في  ،شركتين طيران خاصة تعمل على الخطوط الدولية يوجد في تونس 
التونسية، أقل ت على الخطوط تتمثل في  0948تأسست سنة  شركة طيران وطنية عامة واحدةو ، نزسيفاكس أيرلايو 

 22تتوفر على و  ،طائرة 09أسطول يقدر بـ  ، تضم في الوقت الراهن0202مليون مسافر سنة  0متنها أكثر من 
 . 3في الخارج 42منها وكالة 

 -0206)درجت تونس ضمن مخططها الخماسي وعلى مستوى المشاريع المستقبلية لهذا القطاع فقد أ

طائرات في إطار مخطط الأسطول  2مجموعة من الإصلاحات والإجراءات لرفع كفائته، من بينها إستلام  (0202
أما في إطار حجم الإستثمارات المبرمجة في . 0209وطائرة واحدة  0208وطائرتين في  0203منها طائرتين في 

 483)مليون دينار تونسي  0243منها ( مليون دولار 0222)ون دينار تونسي ملي 0022هذا القطاع قدرت بـ 
موجهة لشركة الخطوط ( مليون دولار 432)مليون دينار تونسي  0200موجهة للمطارات و( مليون دولار

                                                 
 .المرجع السابق 1
2

  :الموقع ،0206نوفمبر  72و  29تونس، يومي ،5151مؤتمر تونس  ،وزارة التنمية والاستثمار والتعاون الدولي 
http://www.tunisia2020.com/ar/projet-2. 

3
 http://www.tunisair.com/site/publish/content/article.asp?ID=574&Lang=ar :الموقع الخطوط التونسية، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AD%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AD%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%86%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF_%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D9%81%D8%A7%D9%83%D8%B3_%D8%A3%D9%8A%D8%B1%D9%84%D8%A7%D9%8A%D9%86%D8%B2
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منها موجه لشركة  %00إستثمارات خواص، ( مليون دولار 74)مليون دينار تونسي  32، بالإضافة إلى التونسية
 .1يران الجديدالط
رحلات منتظمة لنقل البضائع والمسافرين  (C.T.N) للملاحة التونسية تؤم ن الشركة الوطنية :النقل البحري -

ميناء ويعتبر . موانئ تتمثل في حلق الوادي، رادس، بنزرت، صفاقس، سوسة، قابس،الصخيرة، وجرجيس 8عبر 
لى كل إيوجه رحلاته يستقبل و الذي و  ، البحرية الرحلات ياحوس المسافرين ستقبالإ في صختالميناء المحلق الوادي 

بإيطاليا، بالإضافة إلى خطوط  ساليرنو خطو  سيفيتافيكيا خطو جنوة  خطو  بالارمو خط ،بفرنسا مرسيليا من خط
 7.3مقابل  0202مليون مسافر سنة  7.2من مستعملي النقل البحري إلى تونس وقد بلغ عدد الوافدين  .2أخرى

 .3غادر في نفس السنةمليون م
باخرة والمتمثلة في  لمسافرينلنقل ا ثلاثة منها مخصصة ،تسع سفنسطول تونس البحري من أيتكون و  

Volenez -El ، وباخرةباخرة الحبيب، قرطاج
، ومؤخراً قامت تونس بتعزيز أسطولها البحري لنقل المسافرين 4

ط نقل المسافرين و السيارات في حوض المتوسلة صمختص يت تعتبر أكبر باخرةنأن تاإلى يشار  وبباخرة تانيت، 
 722أكثر من  بلغتتكلفة باخرة تانيت  أن ممع العلارة، سي 0262مسافر و 7022 ـر بستعاب تقدإبطاقة 
 .5(مليون دولار 060)دينار  مليون

حة والسفر، ليضطلع بدوره الهام في دعم المبادلات التجارية وحركة السياوفي إطار تطوير هذا القطاع  
من الإستثمارات الإجمالية الموجهة لقطاع النقل خلال فترة المخطط الخماسي  %03خصص له ما قيمته 

(0206-0202)
ومن أجل تعزير حركة السياحة والسفر بين الجزائر وتونس، تعمل تونس بالتعاون مع الجزائر . 6

مشروع بالإضافة إلى  .7يقضون الصائفة بها لتلبية الطلب الكبير للجزائريين الذين بينمافتح خط بحري على 
ويهدف هذا المشروع . 0203جانفي  بداية الشروع فيهوالمقرر  الطريق البحري السريع بين تركيا وإيطاليا وتونس

، (تونس ورادس)ومنطقة المغرب العربي عبر تونس ( مرسين وإزمير)تطوير خدمة موحدة للنقل تربط بين تركيا  إلى
 .8وانئ باري وبرينديزي وتارانتو في إيطاليامع التوقف في م

                                                 
1

 http://tunisie-telegraph.com/2016/01/12-21878 :الموقع ،مالذي سيتغير في النقل الجوي :المخطط الخماسي 
2

 .84ص  ،5112 التقرير السنوي، التونسي ديوان البحرية التجارية والموانئ 
3

 .080 ، ص0206 نشرية ،(5112-5111) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني عهدالم 
4

 http://artravelers.com/c/112054 :، الموقعالشركة التونسية للملاحة تحتل المرتبة الخامسة إفريقيًّا 

5
   com/kalima/11882http://www.turess. :، الموقعيعز ز مجال النقل البحري" تانيت"مشروع  

 http://tunisie-telegraph.com/2016/01/12/21875: الموقع ،ثلاث فرضيات للخروج من النفق: قطاع النقل في تونس 6
7

  :، الموقع0206 ماي18 ، جريدة الخبر، سمشروع فتح خط بحري بين الجزائر وتون، مصطفى بسطامي 
http://www.elkhabar.com/press/article/105712. 

8
 :، الموقعمشروع الطريق البحري السريع بين تركيا وإيطاليا وتونس الإتحاد من أجل المتوسط، 

http://ufmsecretariat.org/ar/motorway-of-the-sea-mos-turkey-italy-tunisia-project. 

http://tunisie-telegraph.com/2016/01/12/21875


السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

169 

 (5-7)ومن حيث مساهمة وسائل النقل في حركة السياحة الوافدة إلى تونس نلاحظ من خلال الشكل 
، وذلك 2202سنة  %2.74مقابل  0202سنة  %2.40إلى نسبة سيطرة النقل الجوي على هذه الحركة تراجع 

البحري فهو لا  لأما فيما يخص النق .0202 من هذه الحركة سنة %6.57لصالح النقل البري الذي إستحوذ على 
 .(0202 -0222) في المتوسط خلال الفترة %6.1يمثل إلا نسبة ضعيفة لم تتجاوز 

 (5112 -5111) للفترةتونس  توزيع السياح الأجانب حسب وسيلة النقل في: (5-3)الشكل 

 
 .07 ات الملحقبالاعتماد على معطي ةمن إعداد الطالب :المصدر  
 

في مؤشر البنية التحتية للنقل الجوي ومؤشر البنية  المرتبة الي  حصدتها تونس إلى ومن خلال الإطلاع
ا الجزائر، إلا أنه تفوقها علىه على الرغم من نستنتج أن ،0202في منتدى دافوس  التحتية للنقل البري والبحري

، مليون سائح سنوياً  6دولة سياحية تستقطب أكثر من بإعتبارها في هذا المجال  بحاجة إلى بذل المزيد من الجهود
،  الأردن، البحرين، الإماراتالمغرب، السعودية،  حيث تخلفت على كل منخاصة عند مقارنت ترتيبها عربياً 

البري البنية التحتية للنقل مؤشر ) الكويت ،(البنية التحتية للنقل الجويمؤشر )، مصر عمان، قطرلبنان، 
بإستثناء مؤشر عدد في معظم متغيرات هذين المؤشرين نوعا ما  تأخرةمراتب م تونسحتلت إوقد . (حريوالب

ا ما وهذ .شركات الطيران العاملة، مؤشر جودة البنية التحتية للسكك الحديدية، مؤشر كثافة السكك الحديدية
 :الجدول التالييظهره 
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 5112 سنة البري والبحريالنقل ة التحتية للنقل الجوي و البني يفي مؤشر  تونسترتيب : (11-3) الجدول
 البنية التحتية للنقل الجوي

 المتغيرات القيمة  الترتيب عربيا   الترتيب عالميا  
 نتيجة المؤشر ككل 2.5 9 77
 جودة البنية التحتية للنقل الجوي 4.2 10 77
 شركه الطيران المحلية، كلم المقاعد في الأسبوع )مليون(  1.9 10 من أصل 7 71
 (مليون) المقاعد في الأسبوع لم، كشركة الطيران الدولية 184.3 9 64
 نسمة 1111المغادرين لكل  3.9 9 65
 كثافة المطار لكل مليون نسمة من سكان المدن 1.2 5 62
 عدد شركات الطيران العاملة 45.0 5 47

والبحري لبريالبنية التحتية للنقل ا  
ة المؤشر ككلنتيج 3.0 10 94  
 جودة الطرق 3.7 9 83
47 7  جودة البنية التحتية للسكك الحديدية 3.3 2 من أصل 
 جودة البنية التحتية للموانئ 3.9 11 83

 جودة شبكة النقل البري 3.7 11 107
48 7  (المساحة السطحية/ كم )كثافة السكك الحديدية  1.3 1 من أصل 

 (حة السطحيةالمسا/ كم )كثافة الطرق  / 9 110
 (المساحة السطحية/ كم )كثافة الطرق المعبدة  / 8 77

    Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 329.      

 
   :تصالاتقطاع الإ -5-3-3
حد غلق ثلث  إلىفي تونس خلال السنوات الأخيرة من أزمة حادة وصلت  يعاني القطاع السياحي 

الفنادق وتسريح عشرات الآلاف من العاملين في القطاع بصفة مباشرة وغير مباشرة، الأمر الذي حت م على 
على  أكد خبراء السياحة في تونس وفي هذا الشأن .المتدخلين في هذا القطاع البحث عن سبل لتجاوز هذه الأزمة

ل المتقدمة لتجاوز ما وصفوه بالأزمة الحادة الي  يشهدها أسوة بالدو  ضرورة تطوير السياحة الرقمية في بلادهم
 .قطاع السياحة منذ سنوات

ضرورة تطوير وتفعيل أفضل الحلول وأحدث النظم الإلكترونية للخدمات السياحية من  يتطلبوهذا  
 ستراتيجيات التسويق الإلكتروني لتحقيق أداء شامل ومتميز يسهم في تطوير المنظومةإحيث العمل على 
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، إلى جانب تحسين ستثمارات السياحيةوالإ ياحستقطاب السلإ للبلادلدعم التنافسية السياحية السياحية، 
 .1نقاط ضعف القطاع السياحي في تونس أحد أكبرالسياحة الرقمية الي  تمثل 

 ،هذا الشأنوفي . تكنولوجيا المعلومات والإتصالسياسة ناجحة للنهوض ب يتطلبهذا الهدف وإن تحقيق  
، وهو مستوى في إنخفاض 2مليون دولار 007.3قدره إستثماري حجم  0202ذا القطاع سنة لهخصصت تونس 

مكنت هذه قد و  .من إجمالي الإستثمار %0.7، وقد مثل بالمقارنة مع السنة السابقة %00.2 إنخفاض بنسبة
خط  137.6وأخرى من الي  إنتقلت بين سنة ( جوال+ثابت)من زيادة طفيفة في الكثافة الهاتفية الإستثمارات 

 596 14في شبكات الهاتف الجوال إلى ، وذلك بسبب تطور عدد المشتركين ساكن 022 لكل 138.4إلى 
وفيما يتعلق بشبكة الأنترنت فقد دعمت تونس قدرة الربط بالشبكة  .0204سنة  ألف 284 14مقابل  ألف

في العام السابق، وذلك  جيغابايت 130ل مقاب جيغابايت في الثانية 180لتبلغ  0202الدولية للأنترنت سنة 
 0 326 387من زاد عدد المشتركي الأنترنت  ما لبث أنو . بهدف مواكبة الديناميكية الكبرى لإستعمال الأنترنت

أما بالنسبة لعدد المشتركين بشبكة الأنترنت . 0202في نهاية مشترك  0 380 080 إلى 0204مشترك في سنة 
خلال السنة موقع  09 087، بينما بلغ عدد مواقع الوايب  %02.9ما نسبته  أي 159ساكن بلغ  0222 لكل

 .3الأخيرة
أول تطبيقة هاتف جوال فى أطلقت تونس وفي مجال الربط بين تكنولوجيا المعلومات والإتصال والسياحة  

ريف بالمخزون دف تثمين السياحة الثقافية والتع، به0202سنة  تونس العشقتحت مسمى مجال السياحة الثقافية 
من خلال تقديم معطيات دقيقة عن تسع مناطق سياحية هى تونس المدينة  ،التراثى والثقافى والسياحى بتونس

هذه التطبيقة الرقمية الجديدة أتاحة و  .وسيدى بوسعيد وقرطاج وجربة وتوزر والحمامات والمهدية والقيروان والكاف
ج تونس تعزيز مكانة تونس كوجهة مميزة للسياحية الثقافية التى أطلقها مشغل خدمات الهاتف الجوال أورون

  .4التونسية
مؤشر جاهزية تكنولوجيا  حيث من 0202في منتدى دافوس سنة وبالإطلاع على ترتيب تونس  

رغم (. 9المرتبة )وعربياً ( 76المرتبة )نجد أنها إحتلت مرتبة أفضل من نظيرتها الجزائر عالمياً  المعلومات والإتصال
خاصة في مجال إستخدام تكنولوجيا  الجهود المبذوية في هذا القطاع لى المزيد منإلك تبقى تونس بالحاجة ذ

الأنترنت في المعاملات التجارية بين  وإستخدام( 004المرتبة )المعلومات في المعاملات التجارية بين الشركات 
 : التالي وذلك كما يظهر في الجدول ،(000المرتبة )الشركات والمستهلكين 

                                                 
1

 :، الموقع0206ماي  09، نون بوست للأخبار، ر السياحة الرقمية لتجاوز أزمة القطاع السياحيالتوجه لتطوي.. تونس 
https://www.noonpost.org/content/11858.          

2 World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/IE.PPI.TELE.CD?locations=TN&view=chart.  
 .094ص  ،مرجع سبق ذكره ،(5112-5111) لتونس السنوية الإحصائية النشرية للإحصاء، الوطني المعهد :بناءاً على البيانات الواردة في 3
4

   https://africanmanager.com/site_ar    :الموقع، 0202جوان  3 ،الثقافية السياحة لتشجيع جديدة تطبيقة العشق تونس مها قلالة، 

https://www.noonpost.org/content/11858
https://africanmanager.com/site_ar
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 5112 سنة ترتيب تونس في جاهزية تكنولوجيا المعلومات والإتصالات: (11-3) الجدول 

عربيا  الرتبة  القيمة المتغيرات عالميا  الرتبة    
 76 9 3.9 نتيجة المؤشر ككل

 4.0 00 114 (B2B) للمعاملات بين الشركاتوالإتصال إستخدام تكنولوجيا المعلومات 
 3.6 02 111 (B2C)والمستهلكين  لمعاملات بين الشركاتلإستخدام الأنترنت 

 78 00 43.8 (%)عدد الأفراد الذين يستخدمون الأنترنت 
 82 3 4.9 من السكان 011لكل ( النطاق العريض)مشتركي الأنترنت 

 63 02 115.6 من السكان 011لكل  (الخلوي)إشتركات الهاتف المحمول 
 70 8 30.9 من السكان 011لكل  إشتركات النطاق العريض المحمول

 65 8 99.0 (من السكان%)( الهاتف الخلوي)تغطية شبكة المحمول 
 65 9 5.0 جودة إمدادات الكهرباء

  Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Op .Cit, p 329.   

 
 :الاستثمار السياحي -5-2
بلدان الي  عمدت إلى فتح أبوابها أمام الإستثمارات الخارجية وذلك منذ سنة تعتبر تونس من أول ال 

عندما أصدرت قانون الإستثمارات الخارجية في القطاع الصناعي، وعلى أثر تغيير السابع من نوفمبر  0930
ر قابلية ، كما تم إقراسياسة جديدة لتشجيع الإستثمار العربي والأجنبي أساسها الإنفتاح تونسإعتمدت  0983

التحويل الجاري للعملة الوطنية وأزيلت من أمام المستثمرين كل العراقيل للتحويل سواء الأرباح الي  يسجلونها أو 
جعل وهذا  .في مجال الضرائبإصلاحات عميقة  أصبحت تتحرك بكل حرية، مع إجراء حتى رؤوس الأموال الي 

 .جيةمن تونس بلداً جاذباً للإستثمارات الداخلية والخار 
مجلة تشجيع الإستثمارات ، كباقي القطاعات إلى أحكام في تونس يخضع الإستثمار في القطاع السياحيو  

ن هذه المجلة كل شخص ك  وتمُ . 0997ديسمبر  03المؤرخ في  97لسنة  002والي  صدرت بمقتضى القانون عدد 
كة، من الإستثمار بحرية في الأنشطة ، تونسي أو أجنبي، مقيم أو غير مقيم أو في نطاق الشرا معنويأو طبيعي 

الإيواء، التنشيط، النقل السياحي، سياحة المؤتمرات، شركات التصرف في وحدات الإيواء  المتمثلة في كل من
سياحة، صناعة، إجراءات )خدمات لفائدة السياحة البحرية الترفيهية والتنشيط، وكالات الأسفار السياحية، 

وتنجز الإستثمارات في الأنشطة المذكورة بحرية شريطة الإستجابة للشروط الخاصة (. يهيةإدارية، كراء بالموانئ الترف
 .1بتعاطي هذه الأنشطة

 تشيرإذ . إرتفاع الإستثمارات المخصصة لهأدى إلى هتمام الحكومي بقطاع السياحة تزايد الإوإن  
في بعض  %00تجاوزت الإستثمارات إجمالي  نسبة الإستثمارات السياحية إلىأن إلى  (00-7)معطيات الجدول 

                                                 
1
  .7 ، صدليل المستثمر في القطاع السياحي ،للسياحة التونسي الوطني الديوان  
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وعرفت تراجع خلال السنوات الأخيرة بنسبة وصلت إلى أقل من  .0202و 0222الفترة الواقعة ما بين  سنوات
كان لها   بسبب إنخفاض موارد تونس ومن بينها عائدات السياحة نتيجة لظروف خارجية وداخلية مرت بها 02%

 .ككل  ونسيالأثر السلبي على الوضع الإقتصادي الت
 (5112-5111) للفترة( مليون دولار)تطور الإستثمار السياحي في تونس  :(15-3) الجدول

 5112 5112 5002 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 150 1 993 848 778 674 651 716 766 الاستثمار السياحي

 12.8 12.8 12.3 11.3 10.7 11.4 12.8 14.2 إجمالي الإستثمارمن %

 5112 5112 5013 5115 5111 5111 5112 5118 نواتالس

 864 911 854 911 944 029 1 020 1 200 1 الاستثمار السياحي

 10.1 9.8 9.0 9.3 9.5 9.5 9.7 11.4 إجمالي الإستثمارمن  %

Source: World Travel & Tourism Council, Site:  https://www.wttc.org/research.                           
 

بالرفع من تدعيمها المالي  ،في تشجيع الإستثمار المحلي كبيراً   دوراً في تونس لعبت المؤسسات البنكية قد و  
لكنه أحدث إستثناءا لقطاع السياحة بإمكانية تجاوز  %42في إنشاء المؤسسات السياحية الذي حدده عند نسبة 

مليار  22.0 حوالي 0202و 0222ما بين الفترة بلغت مساهمات القطاع البنكي في هذا المجال و  .هذه النسبة
. على قطاع الفلاحة، النقل والمواصلات، البناء والأشغال العمومية، الطاقة والمناجم بذلك تفوقتو  .دينار تونسي

الممنوحة من طرف  وطويلة الأجل حوذ قطاع السياحة على نسبة معتبرة من القروض القصيرة والمتوسطةستإ كما
  .الفترة المذكورة آنفاً سنوات الفي بعض  %17 تجاوزت نسبةبيانات الجدول أدناه، إذ إليه تشير حسب ما البنوك 

 (5112-5111) ـلفترةل( مليون دينار تونسي) القروض الممنوحة لقطاع السياحة التونسي رتطو : (13-3)الجدول 
 5112 5112 5002 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 3126.9 3215.1 3174.4 3321.8 3278.7 3321.6 3132.5 2919.6  القروض الممنوحة

 13.8 15.4 16.1 17.5 17.9 18.1 15.7 16.1 إجمالي القروض %

 5112 5112 5013 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 4277.7 4025.0 3966.5 3852.6 3755.6 3410.4 3286.8 3175.8 القروض الممنوحة 

 9.1 9.1 9.7 10.0 10.3 10.5 11.9 12.5 إجمالي القروض %

 :بالإعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر
 .044، ص 0222نشرية  ،(5112-5111) لتونس السنوية الإحصائية النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -         
 .028، ص 0202نشرية  ،(5112-5112) لتونس السنوية لإحصائيةا النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -         
 .049، ص 0202نشرية  ،(5112-5111) لتونس السنوية الإحصائية النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -         
  .043، ص مرجع سبق ذكره ،(5112-5111) لتونس السنوية الإحصائية النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -         

 

https://www.wttc.org/
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دينار مليون  022.0 بـ تونسالمنجزة في السياحية  المشاريع الإستثمارية قيمةبلغت  0202سنة وفي  
 عاد النصيب الأكبر من. سرير 1730بطاقة إستعابية بلغت  دينار موجهة للإيواء  مليون 084.8منها  تونسي

مليون دينار تونسي، نابل  73.7بـ مليون دينار تونسي، تليها سوسة  80.8إلى مدينة تونس بـ  هذه الإستثمارات
ية الوجهات السياحعلى وزع والباقي مليون دينار تونسي،  06.2صفاقس بـ مليون دينار تونسي،  06.2بـ 

يخصص منها ما  0206سنة مليون دينار تونسي  099.4إلى حدود   القيمةومن المتوقع أن تصل هذه . الأخرى
 .1سرير 2056 تبلغستعابية بطاقة إللإيواء  مليون دينار 080 قيمته

  
 في الجزائر وتونس الدولي مؤشرات الطلب السياحي: المبحث الثاني

العوامل المؤثرة على النشاط السياحي  تعتبر دراسة الطلب السياحي موضوع ذو أهمية من أجل تحديد 
 السياح الوافدين،تمثلة في عدد م ،رقميةسة بالإعتماد على ثلاث مؤشرات ذلك من خلال قياو ، لوجهة معينة

زدهار أو  إمدى ويتضمن هذا الجزء إستعراضاً لهذه المؤشرات الي  تثبت . الليالي السياحية، عائدات السياحة عدد 
 .في كل من الجزائر وتونس على أرض الواقع كساد النشاط السياحي

 
 في الجزائر الدولي مؤشرات الطلب السياحي: أولا

على جنسية السياح وموسمية مع التعرف  إلى الجزائر الدولية الوافدة حركة السياحةدراسة  هنانتناول  
 عدد الليالي السياحية الي  قضوها وعائدات السياحة المحققة من هذا النشاط السياحي ، بالإضافة إلىحضورهم

 . (0202 -0222)وذلك خلال الفترة 
 :الوافدة حركة السياحة الدولية -1-1
 :الجزائر إلىالوافدين  ياحللسالتطور الإجمالي  -1-1-1

لنهج الإشتراكي خلال ، وذلك لتبنيها االإهتمام اللازم القطاع السياحي في الجزائر بعد الإستقلال يلقىلم 
والي  كان لها  ،ل التسعينياتبعد ذلك تردي الأوضاع الأمنية منذ أوائ هاتبع .العقود الثلاث الأولى من الإستقلال

 0073تراجع عدد السياح الوافدين من  وبذلك .معاً  انبي العرض والطلب السياحيعلى جالأثر السلبي الكبير 
0992ألف سائح سنة 

 .لهذه الفترة %07.87بمعدل نمو سالب قدر بـ  0222ألف سائح سنة  866إلى  2
، بالإضافة إلى وضع إستراتيجية تنموية تهدف الأمني مع بداية الألفيناتالتحسن النسبي في الجانب ومع  

التدفق السياحي الدولي في الجزائر  بدأ ،كبديل مولد لمناصب الشغل والثروات بالنسبة للبلاد  لى بعث السياحةإ

                                                 
1
 Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, Op .Cit, P28. 

2
 Ministère du Tourisme et de l'Artisanat Algérien, Rapport statistique sur l’Evolution des entrées aux 

frontières des touristes (1990-2003). 
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الذي يبين لنا تطور عدد  (04-7)من خلال الجدول لنا عرف نوع من الإنتعاش التدريجي، وهذا ما يتضح ي
  .0202إلى  0222ة الممتدة من إلى الجزائر خلال الفتر  معاً 1*السياح الوافدين الأجانب والمغتربين

 (5112 -5111) للفترةالوافدين إلى الجزائر  للسياحالتطور الإجمالي : (12-3) جدولال

 

  الإجمالي الجزائريون المغتربون السياح الأجانب السنوات
 % معدل النمو العدد % العدد % العدد

5111 175 538 20.3 690 446 79.7 865 984 / 

5111 196 229 21.8 705 187 78.2 901 416 4.1 

5115 251 145 25.4 736 915 74.6 988 060 9.6 

5113 304 914 26.1 861 373 73.9 1 166 287 18.0 

5112 368 562 29.9 865 157 70.1 1 233 719 5.8 

5112 441 206 30.6 1 001 884 69.4 1 443 090 17.0 

5112 478 358 29.2 1 159 224 70.8 1 637 582 13.5 

5112 511 188 29.3 1 231 896 70.7  1 743 084 6.4 

5118 556 697 31.4 1 215 052 68.6 1 771 749 1.6 

5112 655 810 34.3 1 255 696 65.7 1 911 506 7.9 

5111 654 987 31.6 1 415 509 68.4 2 070 496 8.3 

5111 901 642 37.6 1 493 245 62.4 2 394 887 15.7 

5115 981 955 37.3 1 652 101 62.7 2 634 056 10.0 

5113 964 153 35.3 1 768 578 64.7 2 732 731 3.7 

5112 940 125 40.9 1 361 248 59.1 2 301 373 - 15.8 

5112 1 083 121 63.3 626 873 36.7 1 709 994 - 25.7 

  .سياحة والصناعات التقليديةبالإعتماد على معطيات وزارة ال ةمن إعداد الطالب: المصدر      
 

 في الجزائر عرف وتيرة متزايدةالدولي التدفق السياحي  أنيتضح لنا  ،الجدول إحصاءاتمن خلال تحليل 
 994 709 1إلى  0222سائح سنة  984 865إذ إرتفع من  .(0202 -0222)خلال الفترة بشكل طفيف 

 نمو بلغ في المتوسط بمعدلسائح و  010 844بـ  تبزيادة قدر  مرة 0.93أي تضاعف بحوالي  ،0202سائح سنة 
4.2% . 

 0204سني   بإستثناء ،عرفت معظم سنوات الدراسة نمو إيجابي في حركة السياحة الدولية الوافدة
 عدد السياح المغتربيين إنخفاض، وذلك نتيجة 25.7%و 15.8% بـمعدل نمو سلبي قدر بـ  اللتين تميزتا 0202و

النمو ويعود  .0207 سائح سنة 578 768 1سائح على التوالي، مقابل  873 626سائح و 248 361 1إلى 
 ، بالإضافة إلىللبلادستقرار الوضع السياسي والأمني وتحسن البنية التحتية إلى إمعظم سنوات الدراسة في الإيجابي 

متمثلة في مخطط على سياسة جديدة  0220من بينها إعتمادها سنة جملة الاصلاحات الي  قامت بها الجزائر 
                                                 

إلى بلدهم  ، عندما يعودون بصفة مؤقتةحسب معايير المنظمة العالمية للسياحة، فإن المغتربين الوافدون يعتبرون سياح أجانب في بلدهم الأصلي *1
 .لقضاء عطلهم أو لأي سبب آخر ما عدا العودة من أجل الإقامة الدائمة أو لمزاولة عمل مأجور



السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

176 

، وكذا إصدار قانون يتعلق بتطوير الإستثمار في الجزائر في نفس السنة وما حملة من 0202التنمية المستدامة لآفاق 
 .مزايا وتشجيعات للمستثمرين المحللين والأجانب والإتجاه نحو تحرير وخوصصة القطاع السياحي

يقدر إجمالي برقم فيها عتبة المليونين سائح رة أول متخطى الجزائر ، وذلك لسنة خاصة 0202تعتبر سنة 
مقارنة مع سنة بزيادة معتبرة سائح  509 415 1بـ  توزع على الجزائريين المقيمين بالخارجي .سائح 496 070 2 بـ

 بالمقارنة مع %2.07بانخفاض طفيف قدر بـ سائح  987 654 بـ الأجانب وعلى ،%00.3تقدر بـ  0229
بـ  تقدر إجمالية تدفقات سياحية فيها سجلت  حيث ،0204سنة غاية لى إ الحال على ذلكوإستمر  .السنة ذاتها

      .0202سنة ب مقارنة سائح 072 833 بزيادة بلغت  سائح 373 301 2
سائح أجنبي  322 222السنة الي  استطاعت فيها الجزائر تجاوز عتبة هي الأخرى  0200 سنةتعتبر 

0990 والمحققة سنة
سنة تجاوزت عتبة المليون سائح أجنبي بينما  .لى البلادإسائح أجنبي  642 901دخول ب، 1

 .   0200سنة مقارنة ب سائح 080 439 بزيادة بلغت وذلك  121 083 1بقيمة  0202
إذ تجاوزت  .الدولية في الجزائر تدفقات السياحةين على النسبة الأكبر من إجمالي يستحوذ المغتربون الوافد

خلال  من السياح الأجانب %42، وذلك مقابل نسبة لم تتعدى (0207 -0222)الفترة خلال  %62نسبة 
، وذلك 0202سنة  سائح مغترب 873 626بما يعادل  %76.3تراجعت إلى إلا أن هذه النسبة  .نفس الفترة

 وربما .في نفس السنة سائح أجنبي 121 083 1بما يعادل  %67.7إلى نسبة  سياحة الأجانبإرتفاع  مقابل
إلى ضعف العمليات الترويجية تجاه الجالية الجزائرية ، 0202سنة الحاد في عدد السياح المغتربين  نخفاضيعود الإ

هو ما تشير إليه  ،وما يدل على ذلك. توجه لقضاء عطلها في وطنها الأصلالمقيمة بالخارج من أجل حثها على ال
 312 481 1إذ سجلت  .0202سنة   الوافدين إليهاالإحصاءات التونسية فيما يتعلق بعدد السياح الجزائريين

نحو هذا البلد،  3سائح جزائري 828 389 1 خروج ، بينما سجلت الجزائر خلال نفس السنة 2جزائري وافد
 .موا إلى تونس مباشرة  من بلدان أجنبيةسائح جزائري آخر قد 90 484وهذا يعني أن ما قيمته 

 098 723 إلى 0202نب على حسب دوافع السفر إلى الجزائر سنة سياح الأجالجمالي لويتوزع الرقم الإ
في حين قدر عدد  ،بهدف الترفيه والاستجمام من إجمالي السياح الأجانب %66.8 سائح أجنبي ما يعادل نسبة

 %2.0 النسبة الأخيرة عادتبينما  ،أجنبي سائح 789 358 أي ما قيمته %77.0لغرض الأعمال  الوافدين

 .وهذا ما يوضحه الشكل الموالي. أجنبي سائح 0087 بقيمةلغرض المهمات 
 
 

                                                 
1
 Ministère du Tourisme et de l'Artisanat Algérien, Rapport statistique sur l’Evolution des entrées aux 

frontières des touristes (1990-2003). 
2 Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, Op .Cit, P32. 
3
 Ministère du Tourisme et de l'Artisanat Algérien, Rapport statistique sur les Sorties aux frontières des 

nationaux par pays de destination année 2015. 
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 5112لى الجزائر سنة إتوزيع السياح الأجانب حسب الغرض من الزيادة : (6-3)الشكل 

 
 .بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية ةعداد الطالبإمن  :المصدر       
  
، إذ أن كل السياح بمختلف جنسياتهم كان بعداً آخريظهر لنا  (02-7)الجدول معطيات بالنظر إلى و  

للوافدين من  %82أكثر من للوافدين من أوروبا وأفريقيا، و  %62بنسبة تجاوزت  أعمالم من الزيارة هغرض
وهو الأمر  92.3%ترفيه وإستجمام  بـ يستثنى من ذلك المغاربيون الذي كان غرضهم من الزيارة . المناطق الأخرى

 .1إلى الجزائر على النصيب الأكبر من حركة السياحة الوافدةهذا الغرض كان له الأثر الواضح في إستحواذ   الذي
 5112 سنة للجنسية ا  وفقإلى الجزائر توزيع السياح الأجانب حسب الغرض من الزيارة  :(12-3)الجدول 

 

 المجموع مهمات أعمال الترفيه والاستجمام الجنسية
 % العدد % العدد % العدد % العدد

 100 684 288 0.3 676 63.9 520 184 35.8 488 103 أوروبيون

 100 920 653 0.0 57 7.7 527 50 92.3 336 603 مغاربيون

 100 894 30 0.4 118 4. 81 142 25 18.2 634 5 شرق أوسطيون

 100 190 75 0.3 226 97.8 551 73 1.9 1413 آسيويون وأقيانوسيون

 100 643 9 0.5 42 95.8 236 9 3.7 362 أمريكيون

 100 790 24 0.4 119 63.8 806 15 35.8 865 8 أفريقيون

 100 121 083 1 0.1 1238 33.1 785 358 66.8 098 723 المجموع

 .بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية ةعداد الطالبإمن  :المصدر
 

 36.3% أن ما نسبته (06-7)اح الوافدين، يتضح لنا من خلال الجدول بمعيار الإقامة للسييتعلق فيما و 

لى الفنادق غير إتعود يقيمون في الفنادق بمختلف تصنيفاتها، لكن النسبة الأكبر  0202 من السياح الأجانب سنة

                                                 
1

 .04أنظر الملحق  
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ياحي وهذا نظراً لطبيعة النشاط الس، وغيرها والي  تشمل القرى السياحية وبيوت الشباب %70.8 صنفة بـالم
   .يتوجهون إليها لقضاء عطلهم على السواحلأغلبهم للأجانب في الجزائر، إذ 

أغلبها  ،%8.0لم تتجاوز  قامة الفندقية والي ين فإن نسبة قليلة منهم تتوجه للإوبالنسبة للجزائررين المغترب
ضعف هذه النسبة  يرجعو  .وفنادق أربع نجوموفنادق نجمة واحد وفنادق ثلاث نجوم الفنادق غير مصنفة يتركز في 

أو  لهذا يفضلون الإقامة لدى ذويهم ،زيارة الأهل والأقارب غرضها من السفرإلى أن معظم الجالية الجزائرية الوافدة 
  .  في ممتلكاتهم الخاصة

 5112سنة في الجزائر حسب درجة تصنيف الفنادق توزيع السياح الوافدين  :(12-3) جدولال
 المجموع بدون تصنيف *1 *5 *3 *2  *2 الصنف

 811 392 039 125 569 34 244 50 955 58 581 48 423 75 السياح الأجانب

 36.3 31.8 8.8 12.8 15.0 12.4 19.2 ماليجمن الإ %

 036 51 191 13 251 10 033 2 050 11 511 14 2 الجزائريون المغتربون

 8.1 25.8 20.1 4.0 21.7 28.4 0 جماليمن الإ %

 .وزارة السياحة والصناعات التقليديةبالإعتماد على معطيات  ةإعداد الطالب من: المصدر
 

 0222لفترتين لفي الجزائر 1*أو ما يعرف بموسمية السياحةالوافدة لحركة السياحة  الشهري ولدراسة التوزيع
 أن (7-7)من خلال الشكل  يتضح لنا .وذلك للتعرف على الشهور الي  تنشط فيها حركة السياحة 0202و

الحركة تزداد قليلًا في شهر مارس حيث بداية فصل الربيع وتحسن الظروف المناخية، ويستمر ذلك إلى غاية شهر 
 %42.6شهري جويلية وأوت يمثلان ذروة الموسم السياحي الجزائري حيث إستأثرا بنسبة  ويبقى. أكتوبر

هذان الشهران بمواسم رتباط إبويفسر ذلك  .من إجمالي عدد الوافدين للفترتين السابقتين على التوالي %04.3و
الي   وجهاتإلى جانب عامل المناخ الذي تجعل السائح يفضل التوجه إلى ال .الدولالعطل والإجازات في معظم 

 .يتوفر فيها نمط السياحة الشاطئية
 
 
 
 

 

                                                 
1
ارات الفنادق تعني الموسمية في السياحة أن تعمل المنشآت السياحية فترات محدودة فقط من السنة، الأمر الذي يؤثر تأثيراً مباشراً على العمالة وإيج * 

ئح من إقامة وتنقل وتسمح معرفة مواسم الذروة السياحية بالإستعداد الجيد من حيث الخدمات الي  توجه للسا. وتكاليف الخدمات والبنية الأساسية
 . وإطعام وأمن وغيرها



السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

179 

 5112 -5111سنتي الجزائر  إلى الوافدين لسياحالتوزيع الشهري : (7-3)الشكل 

 
 .02 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: صدرالم     

 
 :لى الجزائرإالأسواق المصدرة للسياح  -1-1-5
فهي تمثل خصائص . تعتبر دراسة مصادر الحركة السياحية أحد الأسس الهامة في رسم الخطط السياحية 

جازات ومستويات التعليم، السوق السياحي لمناطق المصدر من وجهة نظر الدخل ووقت الفراغ وسياسة الإ
  .، كما تعطي لنا صورة حقيقية عن السياحة في الدولة المستقبلة لهاورغبات وطموحات السياح

تم  الي و  ،وفيما يلي سوف نقوم بدراسة وتحليل الإحصاءات المتعلقة بمصادر الحركة السياحية في الجزائر 
وذلك من أجل معرفة طبيعة وحجم  ،ليه الحاجةإ حسب ما تستدعيمناطق رئيسية أسواق أو تقسيمها إلى ست 

 :والي  تتمثل في ،وظروف كل مجموعة على حدى
، إذ تستأثر بحوالي تل السياحة الأوروبية جزء كبير من حجم التدفقات السياحية الدوليةتح :السوق الأوروبية -

قائمة الأسواق المصدر  ، مما سمح لها بتصدر(0202-0222)بين  ماكمتوسط نسبي للفترة الواقعة  40.9%
خلال الفترة  لوافدين الأوروبين حسب الجنسيةالنسبي لتوزيع الوالشكل الموالي يوضح لنا  .لى الجزائرإللسياح 
   .السابقة

 للفترةمن منطقة أوروبا في الجزائر  الأجنبيةحركة السياحية  التوزيع النسبي لمصادر :(8-3)الشكل 
(5111- 5112) 

  
 .06 بالإعتماد على معطيات الملحق ةعداد الطالبمن إ :المصدر 
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يتضح لنا أن عدد السياح الوافدين من أوروبا إرتفع من  06من خلال تحليل بيانات الشكل  والملحق 
ويعود ذلك  .%3.0 بمعدل نمو بلغ في المتوسط 0202 سائح سنة 684 288 إلى 0222 سائح سنة 563 98

بين الجزائر وقارة أوروبا والذي ينعكس في  الجغرافيبالإضافة إلى قرب  ،لجزائرنسبياً إلى تحسن الوضع الأمني في ا
وفيما يتعلق بالتوزيع النسبي نلاحظ خلاف  .بينهما بخلاف مناطق أخرى من العالم التنقلإنخفاض تكلفة سهولة و 

 ،دةلى الزياإتجاه عدد السياح إرغم  0202 سنة 26.7% إلى 0222 سنة %26.0ذلك حيث إنخفض من 
 .لى زيادة الوزن النسبي لأسواق أخرى خاصة السوق المغاربيةإويمكن تفسير ذلك 

وهذه الدول هي فرنسا بنسبة  ،السياح إلى الجزائرإحتلت عشرة دول أوروبية مراكز متقدمة في تصدير 
ل البرتغا، %0.4 بلجيكا ،%4.4، تركيا %4.4ألمانيا ، %3.0، إيطاليا %8.3، إسبانيا %62.0مساهمة 

هذه النسب  إلىوبالنظر  .جمالي السياح الوافدين من أوروباإمن  %89.9جمالي بلغ إ، ب%2.3، هولندا 0.3%
ت مدفوعة الدول تتميز بإرتفاع الدخول فيها وإجازانلاحظ أنها ضعيفة خاصة أن معظم هذه ( ستثناء فرنساإب)

ذلك إلى وجود منافسة قوية على السوق ويرجع . بالقيام برحلات سياحية لسكانهاالأمر الذي يسمح  ،الأجر
والمغرب واللتين لهما تقريباً نفس الخصائص الجغرافية والموارد السياحة خاصة تونس  ،الأوروبية من الدول المغاربية

 .والتاريخية مع الجزائر
جمالي السياحة الوافدة من منطقة أوروبا بمتوسط نسبي بلغ إعلى النسبة الأكبر من  فرنساوذ تستح 

سنة  سائح 839 64الوافدين من الفرنسسين رتفع عدد السياح إوقد  .(0202-0222) خلال الفترة 62.0%
ويعود تفسير سبب إستحواذ فرنسا  .سائح 84 872 بزيادة قدرت بـ 0202 سائح سنة 669 149إلى  0222

ية القائلة بأن حركة السياحة الفرض هي ،أعداد الأفواج السياحية الأوروبية القادمة إلى الجزائر على حوالي ثلثي
وقد نشأت العلاقات الجزائرية الفرنسية  .والحاضرالدولية ترتفع عندما تتوفر أنواع من الإتصال الدولي في الماضي 

أثناء فترة الإحتلال، والي  أخذت أنماطاً مختلفة من العلاقات الثقافية والإقتصادية المتميزة عقب حصول البلاد على 
 .إستقلالها

بنسب دول أوربية أخرى سوى نسب ضعيفة من إجمالي التدفقات السياحية الوافدة من أوروبا  تشكل لم
 %2.3ونشير هنا إلى كل من هولندا . سائح خلال سنوات الدراسة 7222تتعدى وبقيمة لم  ،%2.3لم تتجاوز 

 .%2بنسبة لم تتجاوز  باقي الجنسيات الأوروبية في بند أخرى في حين أدرجت .%2.7اليونانو  %2.2 النمساو 
إلى ضعف نشاط الحملات الإعلامية والترويجية للمنتجات السياحية الجزائرية الي  الضئيل هذا التدفق ونفسر 

  .تستبعد إستهداف هذه الأسواق
ويتمتع سياح . يشمل دخول المغاربيين مواطنين كل من تونس، المغرب، ليبيا وموريطانيا :السوق المغاربية -

الشكل الموالي التوزيع يوضح لنا و . من هذه الدول ببعض المميزات منها الإعفاء من التأشيرة المسبقةالوافدون 
   . (0202-0222) حسب الجنسية خلال الفترةلوافدين من دول المغرب العربي النسبي ل
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  للفترةبية المغار  من المنطقةفي الجزائر لمصادر حركة السياحية الأجنبية التوزيع النسبي : (9-3)الشكل 
(5111- 5112) 

 
 .03 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر     

 
تأتي في المرتبة ة غاربيالسياحة الم أنتجعلنا نستنتج  03لحق الشكل والمتحليل المعلومات الواردة في إن  

من  كمتوسط نسبي  %42.0 فهي تمثل ،بعد السياحة الأوروبية حجم التدفقات السياحية الدوليةحيث من الثانية 
 وقد إرتفع عدد السياح المغاربة من  .(0202-0222)ما بين  إجمالي السياح الوافدين إلى الجزائر خلال الفترة

وبمعدل نمو بلغ  ،0202 سنة 60.4%سائح بنسبة  920 653 إلى 0222 سنة 24.3%سائح بنسبة  626 42
هذه من  الوافدينرتفاع عدد إوذلك نتيجة  ،مرة 02 بأكثر من ت هذه الحركةتضاعفو  .%08.0في المتوسط 

من التونسيين والليبيين بسبب الي  شهدت إقبال كبير جداً  0200بالذكر سنة أخص و طيلة فترة الدراسة الدول 
ن علاقات الجوار وعامل المسافة وتوفر وسائل إوعموماً . أنذاك ي الأوضاع الأمنية والإقتصادية فيهماترد
 .صلات وتنوعها ما بين برية وجوية له الدور الكبير في توسع حركة السياحة الدولية الوافدة من المنطقة المغاربيةالموا

 83.5%قدربـ  بوزن نسبي إلى الجزائر المغاربة صدارة الدول المغاربية من حيث عدد الوافدين1*تحتل تونس 
بنسب ضئيلة تليها باقي الدول المغاربية . 0202و 0222سائح ما بين  240 809بزيادة قدت بـ ، و في المتوسط

ن تصدر تونس قائمة وإ. 2.0% وموريتانيا رابعاً بـ 6.6%والمغرب ثالثاً بـ  7.9%بترتيب ليبيا ثانياً بـ ومتفاوتة 
إلى تجدر الإشارة  ، وهناالقوية وحسن الجوار بين البلدين العلاقات هكمالدول المغاربية من حيث عدد الوافدين تح

ق وسائل المواصلات على النقل الجوي فقط يأن توتر العلاقات الجزائرية المغربية الذي أدى إلى غلق الحدود وتضي
 .نعكس بشكل سلبي كبير على حركة السياحة بين البلدينإ

                                                 
فهناك . وذلك بسبب حركة التبادل التجاري الكبيرة خاصة بين الجزائر وتونس. نظراً لطبيعة السياحة المغاربية فإنه لا يمكن إعتبارها سياحة فعلية *1

 .راض تجارية بحتة أو للتسوق فقطأعداد كبيرة من المواطنين التونسيين تدخل القطر وتخرج منه في اليوم نفسه، وذلك لأغ
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، وقد تكون المنطقة هذه الجزائر أعداد متواضعة من السياح الوافدين من  تستقبل :الشرق أوسطيةالسوق  -
والشكل . ات بهدف قضاء إجازات أو حضور مؤتمرات أو لقاءات رياضية أو ثقافية أو غيرها من الأنشطةالزيار 
  . (0202-0222) للفترة الوافدة إلى الجزائرنصيب الدول العربية من السياحة العربية يوضح لنا  التالي

شرق أوسطية منطقة المن  في الجزائرلمصادر حركة السياحية الأجنبية التوزيع النسبي : (10-3)الشكل 
 (5112 -5111) للفترة

 
 .18 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر

 
 يتضح لنا أن السياحة العربية الوافدة من منطقة الشرق الأوسط لم 18خلال بيانات الشكل والملحق  من 

مقارنة بمثيلتها المنطقة  (0202-0222) فترةللالجزائر  فياحة الدولية تحقق إلا نسبة ضعيفة من إجمالي السي
 00 622وعرف عدد السياح الوافدين من هذه المنطقة زيادة قدرت بـ  .4.8% غاربية، حيث لم تتجاوز نسبةالم

وذلك بمعدل نمو بلغ في  0202 سنة سائح 894 30إلى سائح  294 8الي  شهدت  0222ما بين سنة  سائح
 .لنفس الفترة 2.8% إلى 4.7% من يقابلها إلا إنخفاض في الوزن النسبي وهذه الزيادة لم .8.8%المتوسط 

، وتشابه البيئات العربية من حيث الظروف الطبيعية وأسلوب المعيشة ويلعب بعد المسافة بين الدول العربية والجزائر
لإقتصادية لبعض الدول ، بالإضافة لتأثر الظروف اوالحياة في تلك الدول في عدم إقبال السياح إلى زيارة الجزائر

، إلى جانب ضعف حملات التسويق العربية من حيث قلة دخل الفرد بالمقارنة بالدخول الفردية للدول الأوروبية
  .والترويج للسياحة الجزائرية في السوق العربية

 بمتوسطات قدرت على التوالي تستأثر كل من مصر وسوريا بالنصيب الأكبر من مجموع السياحة العربية  
نما هي عرضة لتذبذبات إيجابية وسلبية، وقد إالتدفقات العربية ليست مستقرة و  ولكن هذه، 33.3%و 28.2%بـ 

لات التوتر والإنفراج السياسي بين الدول العربية وتأثيراتها على اة في بعض الأحيان، وهي تعكس حتبدو شديد
 إلى 0229 سنة 048 15 مصر من افدين منعدد السياح الو  نخفضفقد إ. تدفق الحركة البشرية عبر الحدود

وهذا ما ينطبق . بسبب توتر العلاقات السياسية بين البلدين نتيجة الأحداث الكروية وذلك 0202سنة  537 8
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 لتوترات الأمنية الي  شهدتهالنتيجة  *0200منذ سنة منها  الوافدةعلى سوريا الي  شهدت زيادات في الأفواج 
 .المنطقة

شكلت فيها لبنان أكبر  .في حركة السياحة العربية الوافدة 38.5%بنسبة ول العربية الدباقي ساهمت 
 ، العراق بـ2.7% ، اليمن بـ4.1% ، فلسطين بـ5.6%، السعودية بـ 7.9% ، تليها الأردن بـ12.2%نسبة بـ 

 ،هذه الحركةمن  4.2% كل من قطر والإمارات والكويت وعمان والبحرين مجتمعة إلا  ثلفي حين لم تم. %1.8
الذي تجاوز فيها متوسط الدخل الفردي إرتفاع الدخل الفردي فيها وهذا لا يتفق مع مستوى معيشة هذه الدول و 

 ،دولار 42 482، الإمارات دولار 33 662، حيث بلغ في قطر دولار 02 720والمقدر بـ المتوسط العالمي 
ويفسر ضعف نسبة السياحة . 1دولار08 282دولار، عمان  00 322دولار، البحرين  49 202الكويت 

   .إلى أوروباالسفر قاطنيها الوافدة من هذه الدول إلى تفضيل 
حصة وبالنظر إلى  .تعد سوق السياحة الأمريكية من أهم أسواق تصدير السياح في العالم :السوق الأمريكية -

 مما، (0202-0222)من  للفترة 1.6%تتجاوز لم  نجد أنها ،من إجمالي السياحة الدولية الوافدة إلى الجزائر أمريكا

والشكل الموالي يوضح لنا التوزيع النسبي للوافدين من دول . الأخرىجعلها تحتل التصنيف الأخير من بين الأسواق 
 .المذكورةالفترة أمريكا حسب الجنسية خلال 

 للفترة منطقة أمريكا منفي الجزائر لمصادر حركة السياحية الأجنبية التوزيع النسبي : (11-3)الشكل 
(5111- 5112) 

 
 .19 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر    

  
ضح لنا أن عدد السياح الوافدين من أمريكا إتجه تو  19الشكل والملحق  إن تحليل المعلومات الواردة في

 في 7.3% دل زيادة سنوي قدر بـ، بمع0202سائح سنة  643 9 إلى 0222 سائح سنة 207 3إلى الزيادة من 
                                                 

ين من الأوضاع الأمنية كانوا فار  0200كما نعلم أن ليس كل وافد يعتبر سائح، فأغلب الوافدين إلى الجزائر من سوريا وبالتحديد إبتداءاً من سنة  *
وهذا ليس له علاقة بالنشاط  .قامة وممارسة أعمال تجاريةين للإللجزائر طالب وان أغلبهم إن لم نقل جلهم قدمإبها المنطقة، و  رتموالمعيشية المزرية الي  

 .السياحي أو الإنفاق السياحي
1
 World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD?locations=BH-AE-KW-OM-QA. 
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لهؤلاء السياح إلى إجمالي السياح الذين توافدوا إلى إتجهت الأهمية النسبية  بينما. السابقةالمتوسط خلال الفترة 
إلى عامل المسافة الذي يشكل المتغير  في ذلكرجاع السبب كن إويم .0.9% إلى 1.8%من الإنخفاض  الجزائر إلى

 المتجهين إلى دول ينحيث أن سعر تذاكر السفر بالنسبة للأمريكي .بين الدول ة التنقلفي تحديد تكلف الرئيسي
يكا البحر المتوسط أعلى سعراً من الرحلات المتجهة إلى المناطق السياحية في جزر الكاريبي وبعض دول أمر 

ح الأمريكي الذي في الجزائر الي  لا تستهوي السائ لعرض السياحياؤشرات مضعف ذلك إلى  يضاف .1بيةو نالج
 .الانفتاح الكبير على العالم الخارجيبالتطور و يعيش في بيئة تتميز 

على  36.9%و 41.6%بنسب  للسياح إلى الجزائر المرسلةالأمريكية من أهم الدول وكندا أ .م.تعتبر الو
 سائح سنة 312 1 من أ.م.وسياح الإرتفع عدد وقد . التوالي رغم تواضع حجم التدفقات السياحية الوافدة منهما

 الي كندا   وهذا ما ينطبق على ،سائح 0932 قدر بـ ضعيفبفارق زيادة  2015 سنة سائح 282 4 إلى 0222
توزع  دول أمريكية أخرىوتبقى . خلال الفترة السابقةسائح  0086ضعيفة لم تتجاوز شهدت هي الأخرى زيادة 
رى قي الجنسيات الأمريكية ضمن بند أخبينما تدخل با ،3.4%بـ منها البرازيل  قليلةالسياح إلى الجزائر بنسب 

 .18.1%بنسبة 
الأقل تصدير للسياح  من بين الأسواق عدا العربية وأوقيانوسيا تعد سوق آسيا :والأقيانوسية السوق الآسيوية -
أنه تم إدراج منطقة  وننبه هنا. المركز الرابعبترتيب تشاركته مع الدول العربية غير مغاربية والمتمثل في  لى الجزائرإ

التصنيف الذي تعتمده وذلك حسب الذي تضم كل من أستراليا وزيلاندا الجديدة، إلى هذه السوق أوقيانوسيا 
من إجمالي السياحة الوافدة منها خلال الفترة دول هذه المنطقة والشكل الموالي يبين لنا نصيب عينة من . الجزائر

(0222- 0202).      
 وأوقيانوسيا من منطقة آسيافي الجزائر لمصادر حركة السياحية الأجنبية النسبي توزيع ال: (12-3)الشكل 

 (5112 -5111) للفترة

 
 .20 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر   

                                                 
1

م لنيل درجة الماجستير في الدراسات الإفريقية، معهد ، بحث مقددراسة في جغرافية السياحة: الجمهورية التونسيةمحمد فتحي عوض حسانين،  
   .  008 ص ،0220 البحوث والدراسات الأفريقية، جامعة القاهرة،
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آسيا غير العربية  أن مشاركة الأفواج السياحية الوافدة من منطقة 20يتضح من معاينة الشكل والملحق  
، وهذه نسبة قليلة إذا ما قيست بضخامة من إجمالي السياحة الدولية إلى الجزائر 4.8%قد بلغ حوالي  وأوقيانوسيا

الدخول المنخفضة والي  تقلل من  تتقع ضمن العالم النامي ذا ، إلا أن أغلب دولهاالمنطقةالكتلة البشرية في هذه 
إلى جانب عامل اللغة وإختلاف الثقافات والبيئة  .امنسبة مساهمة هذه الدول في السياحة الدولية بشكل ع

 مقابل 0202 سائح سنة 190 75 إلى هاوقد إرتفع عدد الوافدين من .الحياتية بين شعوب هذه المنطقة والجزائر
إتجه الوزن النسبي هو الآخر للزيادة خلال كما . 18% بمعدل زيادة بلغ في المتوسط 0222 سائح سنة 080 5

  .6.9% إلى 2.9%من  ورةالفترة المذك
وقد عرفت تزايد كبير إبتداءاً من  24.6%السياح الوافدين من هذه المنطقة بنسبة  تحتل الصين صدارة 

 نتيجة تزايد الشراكة والأعمال بين الجزائر والصين، وبالتالي يمكن إعتبار هذه الحركة حركة عمالة مؤقتة 0228سنة 
  .%0.0بينما لم تشكل أستراليا سوى ، 10.2%ها اليابان بنسبة تلي .وليست لغرض ممارسة نشاط سياحي

( تستثنى منها الدول العربية الأفريقية المشار إليها سابقاً )فريقية ة إلى هذه الأسواق هناك السوق الأإضاف 
ة الذين ، حيث بلغ عدد السياح الأفارقجمالي التدفقات السياحة الدولية في الجزائرإمن  5.7%الي  تساهم بحوالي 

ن ضعف مستوى وإ .0222 سائح سنة 790 24 مقابلسائح  770 15حوالي  0202إستقبلتهم الجزائر سنة 
رغم  الإفريقية زائريةتوسع حركة السياحة الج عائق أمام ليشكوالنزاعات السياسية فريقية الدول الأالدخل لمعظم 

  .تذليل عامل المسافة
 :لغير المقيمين الليالي السياحية -1-5
  :في الجزائرلغير المقيمين التطور الإجمالي لليالي السياحية  -1-5-1
تتسم الليالي السياحية الي  يقضيها السياح الوافدين إلى الجزائر بمحدوديتها، وذلك تماشياً مع حجم  

دل تغير معدل تغير الليالي السياحية يتناسب طرداً مع مع ، وعليه يمكن القول أنالطلب السياحي على هذا البلد
في لغير المقيمين تطور الليالي السياحية لنا يوضح  (03-7)والجدول . السياح الوافدين على المناطق السياحية

 .(0202 -0222) الهياكل الفندقية في الجزائر خلال الفترة
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 (5112 -5113) للفترةالجزائر  في لغير المقيمين لليالي السياحيةالتطور الإجمالي : (12-3) جدولال

 

إجمالي الليالي  السنوات
 المقضاة

 الليالي المقضاة لغير المقيمين
 الإقامة عدل م  % المجموع مغتربين أجانب

5113 4 324 238 175 208 200 830 376 038 8.7 2.0 

5112 4 543 057 293 087 100 544 393 631 8.7 2.5 

5112 4 705 637 358 813 124 519 483 332 10.3 2.4 

5112 4 905 216 321 341 207 250 528 591 10.8 2.5 

5112 5 119 940 344 831 229 024 573 855 11.2 2.5 

5118 5 346 543 378 568 217 179 595 747 11.1 2.4 

5112 5 645 839 445 536 228 931 674 467 11.9 2.4 

5111 5 939 334 522 866 231 237 754 103 12.7 2.4 

5111 6 329 472 613 184 232 183 845 367 13.4 2.4 

5115 6 640 181 696 070 240 561 936 631 14.1 2.4 

5113 6 921 234 752 585 241 689 994 274 14.4 2.5 

5112 7 053 744 762 483 75 329 837 812 11.9 2.1 

5112 7 146 572 761 230 77 931 839 161 11.7 1.9 

 .وزارة السياحة والصناعات التقليديةبالإعتماد على معطيات  ةمن إعداد الطالب :المصدر     
 
( المقيمين وغير المقيمين)جمالي الليالي السياحية أن الإتجاه العام لإمن متابعة بيانات الجدول يلاحظ  

إلى  0227سنة  لة سياحيةلي 238 324 4، حيث إرتفع عددها من في تزايد مستمر المقضاه في الفنادق الجزائرية
قدر  عرف إجمالاً ببطئهبمعدل نمو و  ليلة سياحية 0 800 774 بزيادة بلغت 0202 ليلة سياحة سنة 572 146 7
والدولية في إلى توسع حركة السياحة الداخلية  تفسير تلك الزيادةويرجع  .خلال فترة الدراسة %2.2 في المتوسط بـ

 .أوضاعها الأمنيةبعد تحسن  الجزائر
بلغت . من إجمالي الليالي السياحية %00.6 في المتوسط الليالي السياحية لغير المقيمين لم يتجاوز نصيب 

في الجزائر  لي السياحة لغير المقيمينورغم تحسن الليا .ليلة سياحية 274 994و 14.4%بـ  0204سنة أقصها 
عدد أن خلال سنوات الدراسة على الرغم من  عتبة المليونتصل إلى لم ، إلا أنها اتبسنوات التسعينمقارنة 

إلى  ضعف توافد السياحب يفسرهذه المساهمة  إنخفاضوإن . 0227إبتداءً من سنة  ذلك تخطو السياح الوافدين
، والسبب في قبل الجزائريين المقيمون بالخارجيواء الفندقي خاصة من إلى جانب ضعف طلبهم على الإ ،الجزائر

يواء لى عادات المبيت عند الأهل والأصدقاء وكراء الشقق الخاصة الي  يفضلها الكثير عن طاقات الإإ ذلك يعود
 .الفندقية

في  %32.3بـ تستحوذ السياحة الأجنبية على النسبة الأكبر من عدد الليالي السياحة لغير المقيمين  
وهذا ما يعكس  .يالي السياحية لغير المقيمينمن إجمالي الل %09.7، في حين لم تتجاوز سياحة المغتربين المتوسط
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بإعتبار أن النسبة الأكبر من هذا الإنفاق  جنبيةضعف مساهمتها في الإنفاق السياحي على خلاف السياحة الألنا 
 .1ةموجه للإقام

ل ليلة لك 0.2و 0.9خلال فترة الدراسة ما بين  في الجزائر لغير المقيمين  *الإقامة الفندقية معدل تراوح 
لكل سائح  ليلة 6.7إلى  6.0 ما بينتونس  مثل أخرىتحققه دول  يتميز بالضعف مقارنة بماالمعدل ذا وه .سائح
جمالي إعكس بشكل واضح على نإ مما ،ليلة لكل سائح وذلك في الظروف العادية 02.6إلى  02.6ما بين  ومصر

مقدار ليلة واحدة لكل د الإقامة بالبلا معدل ققيحبينما لم . المحققة في القطاع العائداتالليالي السياحية وحجم 
إلى جانب زوار اليوم الواحد  ،خاصة المغتربين منهم إلى عدم تفضيل السياح للإقامة الفندقية يرجع ذلكو سائح 

 .**والعابرين لوجهات أخرى
 0202ة وبالنسبة لتوزيع الليالي السياحية لغير المقيمين حسب درجة تصنيف الفنادق في الجزائر سن 

 لأجانب بـالليالي السياحة ل بمن نصي أن حصة الأسد من هذا التوزيع (08-7) فيتضح لنا من خلال الجدول
أما باقي الليالي السياحية والمقدرة بـ ، 36.9% بـنادق غير مصنفة النسبة الأكبر ، تستحود فيها الف%90.7
تمثل الليالي ) امسةيالي في فنادق الدرجة الختليها اللالأكبر  النصيب ثلاث نجومفنادق  تحتل فيها %63.1

 . علىى التوالي واحدة وأربع نجوم نجمتين ونجمةثم ، (السياحة لرجال الأعمال والمهمات
فنادق ، لفنادق غير مصنفةل يعودأغلبها  ،%9.7لم تتجاوز عدد الليالي السياحة للمغتربين وفيما يخص  

وإن هذا التوزيع سواء بالنسبة لليالي السياحة للأجانب أو المغتربين  .ثلاث نجومو  أربع نجوم وفنادق ،نجمة واحد
 .لنفس السنةها حسب درجة تصنيفعلى الفنادق  الوافدينيتوافق مع توزيع السياح 

 5112توزيع الليالي السياحية لغير المقيمين حسب درجة تصنيف الفنادق في الجزائر  :(18-3) جدولال

 المجموع ن تصنيفبدو  *1 *5 *3 *2  *2 الصنف
 230 761 276 280 403 82 184 86 320 124 997 80 050 107 سياحية للأجانب. ل

 90.7 36.9 10.8 11.3 16.3 10.6 14.1 ماليجمن الإ %

 931 77 897 19 035 14 390 3 092 15 517 25 2  سياحية للمغتربين. ل

 9.3 25.5 18.0 4.4 19.4 32.7 2 جماليمن الإ %

 .وزارة السياحة والصناعات التقليديةبالإعتماد على معطيات  ةمن إعداد الطالب :المصدر
 
 

                                                 
   .00 أنظر الفصل الأول ص 1
وهو يحتلف عن . فنادقعدد السياح الوافدين المقيمين في ال/ جمالي الليالي المقضاة لغير المقيمينإلى إيساوي  الإقامة الفندقيةأو متوسط مدة معدل  *

 .البلدإجمالي السياح الوافدين إلى  /جمالي الليالي المقضاة لغير المقيمين إالإقامة بالبلاد الذي يساوي  معدل
تونس، وذلك بخلاف بعض الدول العربية  ك (same-day visitors) تدرج الجزائر ضمن حسابات حركة السياحة الدولية الوافدة زوار اليوم الواحد **

   . اليمنالأردن، المغرب، مصر، ليبيا، لبنان، السعودية، قطر، عمان، 
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 :في الجزائر ليالي السياحية حسب جنسية السياحتطور ال -1-5-5
إن عدد الليالي السياحية حسب الجنسيات تتوافق في الغالب مع حجم التدفقات السياحية الوافدة من  

الذي يبين التوزيع النسبي  (13-7)وهذا ما يظهر لنا من خلال الشكل . ائرالأسواق المصدرة للسياح إلى الجز 
 .(0202-0227)الجزائر حسب الجنسية للفترة  فنادق فيالي  قضاها السياح الأجانب ليالي السياحية ل

 (5112-5113) للفترة الجنسيةحسب  للأجانب في الجزائر الليالي السياحيةتوزيع  :(13-3) شكلال

 
 .21 الملحقبالإعتماد على معطيات  ةمن إعداد الطالب: رالمصد   

 
الأوروبيين تمثل الوزن النسبي قضاها نلاحظ أن الليالي السياحية الي   21والملحق  من الشكل المشار إليه 

لي  عدد الليالي السياحة اوقد بلغ  ،57.1%والمقدر بـ  دد الليالي السياحية خلال فترة الدراسةالأكبر إلى إجمالي ع
، وذلك تبعاً لارتفاع 0202ليلة سنة  181 352ليلة لترتفع إلى  216 106حوالي  0222أمضوها الأوروبين سنة 
 .خلال نفس الفترة عدد السياح الأوروبين

من إجمالي الليالي  13.2% الليالي السياحة الي  قضاها المغاربيون في الجزائر في الترتيب الثاني بـ تأتي 
التوزيع النسبي ذلك بقارنة وبم .ليلة 019 140بـ  0202بعدد ليالي سياحية بلغ أقصاها سنة  ،سطالسياحة في المتو 

والدول حركة التبادل التجاري الكبيرة بين الجزائر كد لنا فرضية تأت عدد السياح الوافدين من السوق المغاربيةل
  .قامةإلى طول مدة الإ ، والي  لا تحتاجالمغاربية

إلى الإرتفاع من في الجزائر بي لعدد الليالي السياحية الي  قضاها سياح الشرق الأوسط إتجه الوزن النس 
مرة  46.4أي أنها تضاعفت . ليلة 456 108 بما يعادل 14.3% إلى 0222 ليلة سنة 798 8 بما يعادل %5.1
 .غاربيين، وهذا جعلها تأتي في المرتبة الثالثة بعد الليالي السياحية للأوروبين والمسنة 02خلال 

تأتي الليالي السياحية الي  قضاها سياح أفريقيا وآسيا وأقيانوسيا وأمريكا في الترتيب الأخير بوزن نسبي بلغ  
ويمكن تفسير هذا الانخفاض في عدد الليالي السياحية . على التوالي 3.1%، 7.4%، 8.6% بـ  في المتوسط

ذي يقابله إرتفاع في أسعار الخدمات الفندقية في الجزائر بالنسبة للأفريقيون إلى ضعف مستوى الدخل الفردي ال
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ودول هذه الجنسيات يؤدي إلى إرتفاع أسعار السفر مريكا فبعد المسافة بين الجزائر أما سياح آسيا وأقيانوسيا وأ
 .وتكلفة الإقامة مما يدفع السياح إلى اختصار فترة الاقامة

 0202سنة  السياحة المقضاة في الفنادق الجزائرية من حيث عدد اللياليالدول العشر  مستوىوعلى  

وما  إجمالي الليالي السياحية للأجانبمن  %28.2تشكل ما نسبته  يتبين لنا أنها (14-7)والموضحة في الشكل 
تتصدر  ،الدول العشرهذه تدخل أربع دول أوروبية قائمة و . إجمالي الليالي السياحية لغير المقيمينمن  %27 نسبته
، بينما تأتي كل من إيطاليا، إسبانيا وتركيا في الترتيب الرابع والخامس ليلة سياحية 82 237رنسا الترتب بـ ففيها 

 .والسادس على التوالي
ليلة  82 637بـ في الترتيب الثاني وليبيا ضمن هذه القائمة والمغرب وبالنسبة للدول المغاربية كانت تونس 

، بينما الترتيب الثالث والتاسع كان من نصيب الدولتين الشرق ليلة 02 890بـ  والعاشر 70 629بـ والسابع 
وقد جعلت الصين لنفسها مكانة ضمن هذه الدول في  .ليلة 00 320بـ  ليلة ومصر 26 238سوريا بـ  أوسطتين

.ليلة 72 836الترتيب الثامن بـ 

  

  5112سنة شرة الأولى في الجزائر الدول الععلى مستوى للأجانب توزيع الليالي السياحية : (14-3)الشكل 

 
 .وزارة السياحة والصناعات التقليديةبالإعتماد على معطيات  ةمن إعداد الطالب: المصدر

  
7)لكل سائح حسب الجنسية يظهر لنا الشكل الإقامة  معدلعلى أساس معيار و  أن السياح  (15 -

يحضون بأكبر مدة إقامة فندقية في  0202سنة  منطقة الشرق الأوسط وأوروبا وآسيا وأقيانوسياالوافدين من 
ليلة لكل سائح وافد من منطقة أفريقيا وأمريكا والمغرب  0.3، بينما لم يتجاوز ليالي لكل سائح 0بحوالي المتوسط 

الشرق ليلة لكل سائح وافد من  0.3و 4.0ما بين  تتراوح اما يخص مدة الإقامة في الجزائر فأنهأما في .العربيى
 .أقل من ذلك بينما حصدت المناطق الأخرى معدل .أمريكا وأفريقيا الأوسط،
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 5112 سنة الجنسيةالجزائر حسب في للأجانب الإقامة  معدل :(15-3) شكلال

 
 .02الملحق  بالإعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر

 
 :عائدات السياحة الدولية -1-3
السياحية السنوية  العائداتهو حجم  في أي بلدطاع الق هذاتطور مدى المؤشر الآخر الذي يؤكد على  

في تنمية القطاع السياحي  كبيراً   السياحية دوراً  وتلعب العائدات .قتصاد البلد السياحيإلى إالي  تقدمها السياحة 
ة ن للسياحكما أ. ذا تم تحقيق فوائض مالية هامة يتم توجيهها لتنمية القطاع وكذا القطاعات الأخرىإفي حالة ما 

إذ يؤدي النشاط السياحي إلى تحسين  ،تأثيراً مباشراً على المستوى المعيشي لمواطني البلدان السياحية المضيفة
  .المستوى المعيشي لبعض فئات المجتمع الي  يرتبط نشاطها بالسياحة بطريقة مباشرة أو غير مباشرة

المحققة  العائداتضعيفة ولا ترقى لمستوى  لجزائرفي اللقطاع العائدات المالية وبالنظر إلى ما أشرنا إليه تبقى  
من حيث الحجم، أو متوسط إنفاق السائح الواحد، أو نصيب الفرد الواحد من  سواءً من طرف الدول المجاورة 
 :تاليالجدول ال يظهرههذه العائدات، وهذا ما 
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 (5112-5111) للفترةزائر الج لعائدات السياحة الدولية فيالتطور الإجمالي : (12-3) الجدول

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 219 215 184 179 112 111 100 102 (مليون دولار)عائدات السياحة 

 1.9 16.8 2.8 59.8 0.9 11.0 2.0 - / معدل النمو

 381.6 406.7 380.7 454.7 297.8 380.2 362.8 479.1 (دولار) عائد الليلة الواحدة

 125.6 131.3 127.5 145.1 96.0 112.3 110.9 117.8 (دولار) متوسط العائد لكل سائح

 6.4 6.4 5.5 5.5 3.5 3.5 3.2 3.3 (دولار) لكل ساكن نصيب الفرد

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 267 258 230 196 208 219 266 325 (مليون دولار)عائدات السياحة 

 3.5 12.2 17.3 5.8 - 5.0 - 17.7 - 18.2 - 48.4 ل النمومعد

 318.2 307.9 231.3 209.3 246.0 290.4 394.4 545.5 (دولار)عائد الليلة الواحدة 

 156.1 112.1 84.2 74.4 86.9 105.8 139.2 183.4 (دولار) متوسط العائد لكل سائح

 6.7 6.6 6.0 5.2 5.6 6.1 0.8 9.3 (دولار) لكل ساكن نصيب الفرد

 .معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليديةعلى  بالإعتماد ةمن إعداد الطالب: المصدر
   .(03-7)و( 04-7) ينمعطيات الجدول -           

- World bank, Site: https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=DZ. 

 
رغم بعض  اً متزايد اً نمو لى بيانات الجدول أعلاه يتضح بأن عائدات السياحة في الجزائر شهدت إبالنظر  

ويعبر هذا المعدل على وجود  .%02.0 بلغ في المتوسطبمعدل  (0202-0222)في بعض سنوات الفترة التقلبات 
لى إعدد السياح الوافدين  التحسن التدريجي فينتيجة  عائدات السياحة الجزائريةتوى نوع من التحسن على مس

 28  بـ 0993حاد وصلت إلى أدنى مستوياتها سنة إنخفاض مقارنة بفترة التسعينات الي  شهدت فيها  ،الجزائر

1مليون دولار
 267 ثم إلى 0222 مليون دولار سنة102 لترتفع إلى  بسبب تطور الأوضاع الأمنية في البلاد، 

   .0202 مليون دولار سنة
نصيب متدني لم  تشكل سوىنجد أنها لم  ،ومصرمع نظيراتها في المغرب وتونس هذه العائدات قارنة وبم 

من عائدات السياحة  %7.4، ومليون دولار 0 724والمقدرة بـ  عائدات السياحة في تونسمن  %09.3 يتجاوز
مليون  6 893والمقدر بـ من عائدات السياحة في مصر  %7.8، وليون دولارم 3 362والمقدرة بـ  في المغرب

، حيث بلغ نصيب أيضاً ضعيفةهذه التدفقات النقدية وعلى المستوى العالمي والقاري، تبقى . 0202سنة دولار 
 %2.8 ليوحوامليار دولار  260 1من التدفقات النقدية للسياحة العالمية البالغة  %2.20الجزائر لنفس السنة 

                                                 
1
 World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD?locations=DZ. 

https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=DZ
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القدرة التنافسية ضعف على إجمالًا يدل وهذا  .مليار دولار 33.1 من التدفقات النقدية للسياحة الإفريقية والبالغة
 .لقطاع السياحة في الجزائر

 دولار سنة 318.2 إلى 0222 دولار سنة 479.1إنخفض نصيب الليلة الواحدة من العائدات من  

لم  الي ئدات في تونس امن العنصيب الليلة الواحدة ب مقارنةً تبقى مرتفعة  ورغم هذا الإنخفاض إلا أنها. 0202
مما يعكس لنا هذا مدى إرتفاع أسعار الخدمات . دولار كأبعد تقدير خلال الفترة السابقة 121.2تتجاوز 

من ذوي  ، خاصة بالنسبة لفئة السياحالسياحة بشقيها الدولي والمحليترهق أصبحت السياحية في الجزائر والي  
 .الدخول المتوسطة

إلى  0922مليون دولار سنة  87حجم إنفاق الفرد على السياحة بشكل كبير من حوالي رغم تطور  
حجم عائد إلا أن  .مرة خلال نصف قرن من الزمن 00.8 أي أنه تضاعف بـ، 0202سنة دولار  0 260 حوالي

جزء وربما يعزى ذلك إلى أن . كأبعد تقدير  ة الدراسةدولار خلال فتر  156.1السائح الواحد في الجزائر لم يتجاوز 
 .نفاقهمإنخفاض إ مما يترتب على ذلكستقبالهم من طرف عائلاتهم إهام من الجزائريين غير المقيمين يتم 

 06لم يتعدى بعض الدولارت خلال  فهو، جداً  إن نصيب الفرد من عائدات السياحة في الجزائر ضعيف 
 مساهمة تدنيوهذا يبين . 0202سنة نهاية دولار  6.3و 0222دولار للفرد الواحد سنة  7.7إذ بلغ . سنة الأخيرة

مثل تونس الي  بلغ فيها نصيب بخلاف بعض الدول العربية الجزائري هذا القطاع في تحسين مستوى معيشة الفرد 
 242.6، الأردن ردولا 007.0بـ  المغربدولار،  002.0الفرد من العائدات السياحية خلال السنة الأخير 

   .دولار 009.3، الكويت دولار 0039لبنان بـ ، دولار
  

  في تونس الدولي مؤشرات الطلب السياحي: ثانيا
عن طريق الأرقام والإحصاءات المتعلقة بعدد  يمكن التعرف على معالم الحركة السياحية في تونس 

، بالإضافة إلى ما يترتب ليالي السياحية الي  أمضوهاوعدد المع تحديد مختلف جنسياتهم  ،السائحين الوافدين إليها
 :على النحو التالي (0202 -0222)وذلك خلال الفترة  عائدات عنها من

 :الوافدة حركة السياحة الدولية -5-1
 :لى تونسإالوافدين  للسياحجمالي التطور الإ -5-1-1

الستينات في وضع مشروع طموح  راهنت تونس منذ البداية على السياحة الدولية، وباشرت في منتصف
لتنمية هذا القطاع، وبالرغم من النظام الاقتصادي السائد آنذاك، أي الاقتصاد الموجه والمسير من قبل الدولة، فان 

 وهكذا. عطائها كل الدعم اللازم في سبيل النهوض بهاإالسلطات التونسية عمدت إلى تشجيع السياحة الدولية و 
مليون سائح سنة  0.6الزيادة الملحوظة في حجم الحركة السياحية الدولية الوافدة من  حققت نجاحا كبيرا تؤكده

 .0202مليون سائح سنة  4.0إلى  0982
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ومن أجل تدعيم تونس لأسواقها السياحية وجذب المزيد من السياح الأجانب ورفع مردودية القطاع 
ق والترويج سواء بالأسواق التقليدية أو بالأسواق بادرت في السنوات الأخيرة إلى تكثيف برامج التسوي ،السياحي

باعتماد وسائل الإتصال الحديثة، وبحضورها المميز في المعارض الدولية، وفتح خطوط جديدة لرحلات  المرتقبة
 1*على حركة السياحة الدولية الوافدةذلك أثر يبين لنا  (02-7)والجدول  .مباشرة بين تونس وبعض عواصم الدول

 .0202إلى  0222 للفترة الممتدة من  تونسإلى 
 (5112 -5111) للفترة تونسالوافدين إلى  للسياحالتطور الإجمالي : (51-3) جدولال

 %معدل النمو  السياح الوافدون السنوات %معدل النمو  السياح الوافدون السنوات
5111 5 057 513 / 5118 7 048 999 4.2 

5111 5 387 300 6.5 5112 6 901 406 - 2.1 

5115 5 063 538 - 6.0   5111 6 902 749 0.01 

5113 5 114 303 1.0 5111 4 785 119 - 30.7 

5112 5 997 929 17.3 5115 5 950 464 24.3 

5112 6 378 435 6.3 5113 6 268 582 5.3 

5112 6 549 549 2.7 5112 6 068 593 - 3.2 

5112 6 761 906 3.2 5112 4 201 967 - 30. 7 

  :بالإعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر     
   - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapports (2000,2007,  

   2004, 2007, 2008, 2010, 2012, 2015). 

 
بين  إنحصررفت نمو ع تونس حجم التدفقات السياحية الوافدة إلىتشير بيانات الجدول أعلاه بأن 

سائح سنة  513 057 5الارتفاع والانخفاض خلال الفترة المذكورة سابقاً، وما يدل على ذلك هو تراجعها من 
داخلية أو خارجية  لعواملوذلك نتيجة . %06.9بمعدل نمو سالب قدر بـ  0202سنة  967 201 4إلى  0222

الي   0220سنة من خلال وهذا ما يتضح لنا . إلى تونس ج السياحيةى الوجهات الي  تنبعث منها الأفوا أثرت عل
 ويعتبر أهم سبب في هذا التراجع الأحداث. 0220سائح مقارنة بسنة  707 360قدر بـ  شهدت إنخفاض

أ .م.على الو 0220سبتمبر  00، وأحداث **0220 أفريل 00في في مدينة جربة التونسية  وقعترهابية الي  الإ
لكن  .ثر السلبي على منطقة الشرق الأوسط ومنطقة حوض البحر المتوسطكان له الأذي  والحرب على العراق، ال

 0 974 696 بلغتمعتبرة بزيادة  0228إلى غاية سنة  ةبحركية مستمر  0227إستفاقة سنة  عرفتسرعان ما 
  .سائح

بمعدل نمو سالب  سائح 406 901 6إلى سائح  999 048 7من آخر إنخفاض  0229شهدت سنة 
السنة إلى الأوضاع الاقتصادية بالدول  في هذهالنشاط السياحي  ويفسر تضرر .0228مقارنة بسنة  2.1%بـ قدر 

                                                 
 .تخص هذه القيم السياح الأجانب فقط دون التونسيين المغتربيين *1

 .شخصاً  72واحد وجرح مايزيد عن  وفرنسي تونسيين 6و ألمان سياح 6شخصا منهم  04مقتل  أدى الهجوم إلى **

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7


السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

194 

نتيجة تصاعد الأسعار العالمية للمواد الأساسية، خاصة الطاقة منها إلى حدود . لى تونسإالرئيسية المصدرة للسياح 
الأزمة دان مصنعة في إنكماش بسبب والذي أدى إلى إرتفاع مستوى التضخم ودخول عدة بل 0228صيف 

 ومن أجل إنعاش النشاط .1بالتظافر مع موجات الفصل من العمل وتقلبات أسعار الصرف ،المالية الدولية
 تمديد ميزانية الترويج للقيام ، منهاعده تدابير لصالح قطاع السياحة تونستخذت إ، في هذه الفترة السياحي

 .2زيز النقل الجوي الدولي إلى توزور والنقل الجوي المحلي إلى تاباركا وتوزرتعو  بعمليات ترويجيه واسعه النطاق
من أسوأ السنوات الي  مر بها القطاع السياحي التونسي بسبب المشهد المضطرب  0200تعتبر سنة 

الهجرة الأمنية و  رالأخطا ،المناخ السياسي غير المستقر تنحصر في جانفي الي  شهدتها البلاد والذي 04عقب ثورة 
أثر كبير في إضعاف صورة الوجهة وكان لهذه الأحداث  .3غير الشرعية، ثورة دون توقف، والحرب الأهلية في ليبيا

 عرف لكن سرعان ما .الي  تسبقها سنةالبمقارنة  30.7%تراجع بمعدل سالب الأدى إلى  مماالسياحية إلى تونس 
لكن النتائج ت الأمنية والسياسية والإجتماعية، ضطراباالإإستمرار بالرغم من  0207و 0200تعافي تدريجي سنة 

 .على التوالي %9.0و  %07.8سلبية  بمعدلات 0202المسجلة بقيت دون مستوى نتائج سنة 
أضرت بصفة مباشرة بهذا القطاع الحيوي الذي  في تونسمتتالية إرهابية أحداث  *0202سنة  عرفت

لذلك تراجعت مردودية جل  وتبعاً . ق بالمستجدات والعوامل الخارجيةشهد إنتكاسة ملحوظة باعتبار إرتباطه الوثي
الأسواق وخاصة الأوروبية منها وذلك بعد قرار تحجيز السفر إلى تونس أو التحذير منه والذي إتخذته العديد من 

لتونسية إلى الدول الأوروبية، هذا بالإضافة إلى تعليق العديد من وكالات الأسفار الكبرى رحلاتها نحو الوجهة ا
مقارنة السنة  هذهخلال  **وفي هذا السياق تراجع مؤشر عدد السياح الوافدين من الأجانب .4وقت لاحق

ونتيجة هذا  .30.7%بمعدل نمو سالب قدر بـ  سائح 967 201 4 سائح إلى 593 068 6من  السابقةسنة الب
عدد الوحدات الفندقية المغلقة في وصل ، 0202سنة من ديسمبر  02التراجع في النشاط السياحي فإنه إلى غاية 

 .5سياحي فندق 237من إجمالي % 7.37وحدة، أي ما يمثل  090إلى  تونس

                                                 
 .   007، ص 0229، جوان 5118لتقرير السنوي االبنك المركزي التونسي،  1

2
 Office National du Tourism Tunisien, Rapport Annuel 2009, P 17. 

3
 Office National du Tourism Tunisien, Rapport Annuel 2011, P 22. 

قتيل  42خلف الهجوم  ، وقد0202 جوان 06في  ، وذلكالتونسيةاستهدف فندق امبريال في سوسة  المسلح الذيجوم الهمن تلك الأحداث نذكر  *
خلف ، 2015 نوفمبر 24في  ستهداف حافلة الامن الرئاسي بشارع محمد الخامس بالعاصمة التونسيةإيليه هجوم . جريح 78أغلبهم من السياح و

 .جريحاً  06قتيل و 00 الهجوم أولياً 

4
 .9ص مرجع سبق ذكره،  ،5112التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  
إلى  0204سائح سنة  844 094 1 أن عددهم إرتفع من حوالي  تجدر الإشارة هنا أن عدد المغتربين التونسيين رغم هذه الهجمات الإرهابية، إلا **

 .0202سائح سنة  342 157 1حوالي 
5

 :، الموقع0206ماي  09، للأخبار نون بوست، التوجه لتطوير السياحة الرقمية لتجاوز أزمة القطاع السياحي.. تونس 
https://www.noonpost.org/content/11858.   

https://ar.wikipedia.org/wiki/24_%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2015
https://www.noonpost.org/content/11858
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 21.6%لم تتجاوز نسبة  إذ ،لم تمثل سياحة المغتربين إلا نسبة ضعيفة من حركة السياحة الدولية الوافدة

واقع القطاع هذا يعكس و . ولية إلى تونسمن إجمالي التدفقات السياحية الد 1 0204 سنة 15.3%و 0202سنة 
 .مصادر حركة السياحة الدوليةنفتاحه على مختلف إو تنوع الطلب السياحي ب السياحي التونسي الذي يتميز

أن ما  (00-7)قامة يتضح لنا من خلال الجدول الوافدين إلى تونس حسب معيار الإ وبالنسبة للسياح
وتتوزع هذه النسبة على . يقيمون في الفنادق بمختلف تصنيفاتها 0202 من السياح الأجانب سنة 49.7% نسبته

في  السائحالذي يرغب  ينوع النشاط السياح حسبمختلف الوجهات السياحية في تونس بنسب متفاوتة وذلك 
بـ  جرجيس -جربةالوجهة  حصدتها الأجانب المقيمين في الفنادقوأكبر نسبة من إجمالي الوافدين  .ممارسته

 ، وأخيراً 11.4%بـ  الحمامات -نابل ،19.4%بـ  قرطاج -تونس ثم ،19.6%بـ  سوسة تليها ،%22.3
 . 5.3%لم تتجاوز ةباقي على الوجهات السياحية الأخرى بنسبالتوزع بينما ي. 10.0%بـ  الحمامات -ياسمسن

 .الوافدين إلى تونس وتعتبر المناطق المشار إليها من الأكثر المناطق السياحية المفضلة لدى السياح الأجانب
ضعف  يرجعو . الفندقية تتوجه للإقامةمنهم فقط  4.6%نسبة ما المغتربين فإن  فيما يخص التونسيينو 

 ،زيارة الأهل والأقارب من السفر غرضهمالوافدين أسباب قد أشرنا إليها سابقاً وهي أن المغتربين هذه النسبة إلى 
 المغتربينمن إجمالي  92.4%وتتركز هذه الحركة بنسبة  .كاتهم الخاصةأو في ممتل لهذا يفضلون الإقامة لدى ذويهم
جنوب و  الحمامات -نابل ،الحمامات -ياسمين ،قرطاج -تونس ،مدينة سوسة المقيمين في الفنادق في كل من

 .تونس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, Op .Cit , P 32. 
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 5112ونس سنة توزيع السياح الوافدين المقيمين في الفنادق حسب الوجهة السياحية في ت :(51-3) جدولال

 باجة -بنزرت توزر -قفصة جرجيس -جربة سوسة الحمامات -نابل قرطاج -تونس  الوجهات

 636 12 197 24 371 465 410072 648 238 090 406 السياح الأجانب

 0.6 1.2 22.3 19.6 11.4 19.4 ماليجالإ %

 203 16 741 1 039 18 233 7 100 12 المغتربون .ت

 0.4 0.03 3.2 33.6 13.5 22.6 جماليمن الإ %

 صفاقس الحمامات -ياسمين القصرين -سبيطلة المهدية عين الدراهم -طبرقة القيروان لوجهاتا

 067 45 443 209 056 2 355 57 068 43 280 9 السياح الأجانب

 2.2 10.0 0.1 2.7 2.1 0.4 ماليجمن الإ %

 620 196 8 0 075 1 69 269 المغتربون .ت

 1.2 15.3 0.0 2.0 0.1 0.5 ليجمامن الإ %

 المجموع جنوب تونس تطاوين قبلي صقانس -المنستير قابس لوجهاتا
 2089478 121 370 4 235 28 561 110 161 15 السياح الأجانب

 49.7 0.0 0.2 1.4 5.3 0.7 ماليجمن الإ %

 625 53 868 7 515 130 158 3 140 المغتربون. ت

 4.6 14.7 1.0 0.2 5.9 0.3 جماليمن الإ %

  :بالإعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P32 -P 41. 

  
لى غاية شهر إماي عاش السياحي في تونس ينحصر في الفترة الممتدة من شهر تنالإ ذكر الأبحاث أنوت 

سجل  إذ (16-7)وهذا ما يتضح لنا من خلال الشكل و ما يعرف بالموسم المرتفع أو الموسم الصيفي، وهسبتمبر 
وهو الواقع  .من حركة السياحة الدولية الوافدة 0202 سنة 52.2%و 0222 سنة 52.4% نسبةهذا الموسم 
السياحي التونسي اط وترجع هذه الموسمية في النش .خارج هذه الفترة 47%إلىنخفاض الحجوزات إالذي يؤكد 
لى تجاوز إ، رغم سعيها احي الذي أصبح حبيس النمط الشاطئج السيإلى عدم التنوع الكافي في المنت بشكل كبير

إلا أنها  .موسمية الإقبال بتشجيع السياح على زيارة البلد خارج الفترات التقليدية الي  تعتمد على الشمس والبحر
  .ياحة الشاطئية المتوسطيةفضلة للسالمسياحية الوجهة ال تبقى
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 5112 -5111لسنتي  تونس إلىالتوزيع الشهري لسياح الوافدين : (16-3)الشكل 

 
  .15 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر    
 
 :لى تونسإالأسواق المصدرة للسياح  -5-1-5
ا ليهإجنسيات الوافدين ا تتميز به من تنوع في لم، دولياً تعد السوق السياحية التونسية سوقاً واعدة عربياً و  

اً للعلاقات وتحديد جهة زدهار وتطور النشاط السياحي في تونس منى إعل والذي يدل ،السياحيةللأغراض 
 . قتصادية مع مختلف دول العالم من جهة ثانيةوالإالسياحية 

ليها سابقاً والي  نستعرضها إالأسواق المشار لى نفس إوقد تم تقسيم الأسواق المصدرة للسياح إلى تونس 
  :على النحو التالي

ة الي  تستقطب تعتمد على السياحة الكثيف إذ ،تونستعتبر أوروبا المصدر الأول للسياحة في  :السوق الأوروبية -
 والشكل التالي يوضح. (0202-0222)كمتوسط نسبي للفترة   53.5%على  إستحوذت وقدغالبية الأوروبيين، 

 .ذكورة سابقاً للفترة المتونس الوافدة إلى الأوروبية حركة السياحة  إجمالي مننصيب عينة من دول أوروبا 
 للفترةالتوزيع النسبي لمصادر حركة السياحية الأجنبية في تونس من منطقة أوروبا  :(17-3)الشكل 

(5111- 5112) 

 
 .72 لحقبالإعتماد على معطيات الم ةمن إعداد الطالب :المصدر   
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يتضح لنا أن السياحة الأوروبية شكلت القاعدة الواسعة ضمن أكثر  72 من معطيات الشكل والملحق
 24.3%نسبة إلى  0202سنة لتتراجع  ،71.5%بنسبة  0222ملايين سائح إستقبلتهم تونس سنة خمسة من 

حيث لا تفصل بينها وبين  ،ةالقرب من السوق الأوروبيب ذلكر فسَ ويُ  .وذلك لأسباب قد أشرنا إليها سابقاً 
ستمرار على نقل الجوية التونسية الي  تعمل بإوهذه ميزة وفرتها وسيلة الالتونسية سوى سويعات قليلة،  العاصمة

ستجابة الإمما يتيح  ،إلى جانب وجود شبكة طيران مكثفة بينهما تجاهاتها صوب جل العواصم الأوروبية،إتنويع 
سياحي بأسعار بعرض  بالإضافة إلى تميزها ،الرحلات العائلية القصيرة المدىللطلب على سياحة المؤتمرات و 

 .طاب الطبقات المتوسطة الأوروبيةقؤدي إلى إستتفضيلية ي
بصفتها أول مزو د للسياح بالنسبة للوجهة  2013سنة  منذ الرائدة مكانتها الأوروبية السوق فقدت

 0202 سنةبينما عرف تراجع حاد  ،%7بنسبة  0204وق سنة وقد تراجع عدد الوافدين من هاته الس. التونسية

الملحوظ  ويعود هذا التراجع .0204 وافد سنة 850 809 2 وافد مقابل 253 304 1 بتسجيله 53.6% بلغ
وقصد الحد من التداعيات السلبية . 0202إلى الظرف الأمني الصعب الذي مرت به تونس بإعتبار هجمات سنة 

على مستوى الأسواق  *أورو 06 320 079بميزانية قدرت بـ صلت تونس برنامجها الترويجي للأحداث المذكورة، وا
 :1وذلك بـ الأوروبية

 .صحفي يمثلون مختلف وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمكتوبة 926رحلة إستطلاعية لفائدة  008تنظيم  •
 .ر ومتعهدي الرحلاتصحفي من وكلاء الأسفا 0007رحلة إستطلاعية لفائدة  47تنظيم  •
 .معرض وصالون سياحي دولي وجهوي 029المشاركة في  •

                                                 

طني التونسي بموجب العقد المبرم بينها وبين الديوان الو  "Publicis Conseil"عهدت تونس مهمة إنجاز الحملات الإشهارية إلى وكالة الإتصال  *
 :قسيم الحملات الترويجية في السوق الأوروبية إلى أربعة تتمثل فيت، وقد تم 0206و 0202و 0204للسياحة للسنوات  

أسابيع فقط من العملية الإرهابية الي  وقعت بمتحف باردو وكانت ترمي بالأساس إلى إحتواء  4وقع إطلاق هذه الحملة بعد  :الحملة التكتيكية -
أسواق على شخصيات أوروبية مشهورة وأخرى غير مشهورة لبعث  3وقد تم الإعتماد خلال هذه الحملة الي  شملت . الحد من الحجوزات الملغاةالأزمة و 

 .رسائل قوية تستهدف طمأنة الحرفاء
وتهدف هذه الحملة إلى خلق . أوروبياً بلداً  02تم إطلاق هذه الحملة عقب الإنتهاء من الحملة التكتيكية بحيث شملت  :الحملة الدعائية الوطنية -

هذا وقد تم إيقاف هذه الحملة مباشرة بعد الأحداث الي  . الطلب وتدعيم حضور الوجهة التونسية خلال فترة الحجوزات الخاصة بالموسم الصيفي
 .0202شهدتها مدينة سوسة سنة 

نتائح مجموعة إلسائح الأوروبي، تم رسم إستراتيجية جديدة ترمي إلى في إطار العمل على تبديد مخاوف ا :"Brand Content" الحملة الرقمية -
دقائق تتطرق إلى عديد المواضيع كالمنتوج السياحي والموروث الثقافي والعادات والتقاليد مع تسجيل شهادات  8و 6من الأفلام القصيرة تتراوح مدتها بين 

لغات مختلفة  02فيلماً مترجمة إلى  02وتم تنزيل هذه الأفلام والي  يبلغ عددها . ياحيةوإستجوابات حية لبعض السياح الذين إختاروا تونس كوجهة س
 .على أهم محركات البحث على الأنترنت ومواقع التواصل الإجتماعي

 دول أوروبية وذلك 02في  0202وقع إطلاق هذه الحملة خلال شهر ديسمبر : ة نوبل للسلامالخاصة بحصول تونس على جائز الحملة  -
   .بالإعتماد على فيلم ترويجي يبرز نجاح تونس في مسارها الإنتقالي الديمقراطي وتضامن شعوب العالم مع هذه التجربة الفريدة من نوعها

1
 .72ص مرجع سبق ذكره،  ،5112التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  



السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

199 

 .حملة إشهارية مشتركة مع أبرز متعهدي الرحلات الأوروبية 20المشاركة في تمويل  •
 .عمليات خاصة وسهرات سياحية تونسية ولقاءات مع شبكات بيع مختصة وورشات عمل 077تنظيم  •

خلال  31.6%بوزن نسبي بلغ  الأسواق السياحية المتدفقة إلى تونس تأتي السوق الفرنسية في صدارة
وتواصلت سلسلة  0200مردوديتها قد تراجعت بصفة ملحوظة مطلع سنة أن إلا . (0202-0222)الفترة 

ونظراً لإستقرار الوضع السياسي والمصادقة على الدستور وإنشاء  .0207و 0200خلال سنوات السلبية نتائجها 
هاته المؤشرات  ، كان من المنتظر والمتوقع أن تشهد هاته السوق إنتعاشة وأن تساهم0204ة سنة حكومة جديد

الإيجابية في إستعادة ثقة متعهدي الرحلات في الوجهة التونسية، إلا أنه تم تسجيل تراجع في عدد الوافدين بنسبة 
 في السنة المرجعيةوافداً  293 385 1 وافداً مقابل 175 720 لا يتجاوزوأصبح عدد الفرنسيين  %22تناهز 

ويبقى عدم ثقة الفرنسيين في الجو العام بتونس  .0202 سنةوافداً  665 464ليزيد عمق التدهور إلى  ،0202
بالإضافة إلى  ،وخاصة من الناحية الأمنية وتدهور الوضع البيئي من أهم أسباب عزوفهم عن زيارة الوجهة التونسية

وتحذير وزارة الخارجية الفرنسية عبر موقعها على الأنترنت رعاياها  ،لذي عرفته فرنساالظرف الإقتصادي الصعب ا
      .1لى عديد الجهات التونسية وخاصة منها مناطق الجنوب التونسي المحاذية للحدود الليبيةإمن السفر 

 نسية بوزن نسبي بلغهي الأخرى من بين الأسواق الأوروبية الكبرى الوافدة على الوجهة التو تعتبر ألمانيا 
أن السوق البريطانية  ،وتجدر الملاحظة هنا. 9.8%، ثم إنجليترا بـ 10.2%في المتوسط، تليها إيطاليا بـ  %16.9

بنسبة  0202هي الوحيدة من بين الأسواق الأوروبية الكبرى الي  تعدت إنجازاتها عتبة الإنجازات المسجلة سنة 
إلى المجهودات المبذولة والمتواصلة من قبل وزارة السياحة بالتعاون لك ويفسر ذ .0204سنة  20.2%هامة بلغت 

إرتفاع قيمة الجنية الإسترليني مقابل جانب إلى عطلهم في تونس، مع المهنيين لتشجيع البريطانيين على قضاء 
على اللذان راهنا  "Tui" و "Thomas Cook"الدينار التونسي الذي دعم إثنين من كبرى متعهدي الرحلات 

  .2إظهار السائح البريطاني لسلوك إيجابي بعيداً عن التأثر بالأحداث الي  جد ت بتونسمع ، الوجهة التونسية
والمتمثلة  كأبعد تقدير 4.6%لم تشكل باقي الدول الأوروبية المدرجة في الدراسة سوى نسب لم تتجاوز 

  .لبرتغال واليونانفي كل من إسبانيا، تركيا، سويسرا، بلجيكا، هولندا، النمسا، ا
وتأتي في الترتيب الثاني بعد ، تندرج السوق المغاربية ضمن الأسواق السياحية الهامة لهذا البلد :السوق المغاربية -

والشكل التالي يوضح لنا التوزيع النسبي للوافدين المغاربة حسب . في المتوسط 41%بنسبة بلغت  ةالسوق الأوروبي
 .(0202-0222)الجنسية للفترة 
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 المغاربية للفترة من المنطقة تونسلمصادر حركة السياحية الأجنبية في التوزيع النسبي : (18-3)الشكل 
(5111- 5112) 

 
 .04 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر    
 

 26.5%بة سائح بنس 075 340 1من إرتفع عدد السياح المغاربة  أن 04 بيانات الشكل والملحقتشير 
من حصولها على السوق المغاربية  وتمكنت. 0202 سنة 51.6%سائح بنسبة  896 765 2 إلى 0222 سنة

بعد تراجع  0202و 0204و 0207الوجهة التونسية للسنوات  إلى الإجمالي للوافدينالمرتبة الأولى من مجموع 
سنة  %4.0قدر بـ تراجع وات بتسجيلها رغم التذبذبات الي  عرفتها خلال هذه السنوذلك ، السياحة الأوروبية

هذه  بالعديد من العمليات الترويجية على خلال هذه الأخيرةقامت تونس وقد . 0202سنة  %02.9و 0204
معارض وصالونات سياحية  6في  ومن أبرز هذه العمليات مشاركتها. يةكوجهة سياح  السوق وذلك لتعزيز صورتها

 .1وكيل أسفار 28صحفي و 07وإستضافة 
رغم تراجع  60.7%وزن نسبي بلغ في المتوسط إحتلت ليبيا النصيب الأكبر من إجمالي السياحة المغاربية بـ

ويتوافد معظم السياح الليبيين إلى تونس بغرض . (0202-0222) مردوديتها في السنوات الأخيرة من الفترة
على  ين المفسر الرئيسي لإستحواذهاين البلدويعتبر عامل الحدود المشتركة ب .وسياحة الإستجمام السياحة العلاجية

على  0.4%و 1.5% تقدر بـركة هذه الح يشكل المغربيون والموريطانيين إلا نسبة ضئيلة من بينما لم .هذه النسبة
ويرجع هذا لعدم وجود وسائل مواصلات رخيصة، هذا بالإضافة إلى العامل الإقتصادي حيث يتطلب . التوالي

 .غ مالية قد لا تتيسر للعديد من الموريتانيينالسفر إلى تونس مبال
تمثل تونس الوجهة المفضلة للكثير من الجزائريين الذين يفضلون قضاء عطلهم في هذا البلد المجاور لعدة 
أسباب، منها أنه يعد من البلدان القليلة الي  ما يزال الجزائري يدخلها دون تأشيرة، وكذا قرب المسافة الي  توجود 

وقد دين، دون أن ننسى الخدمات السياحية الي  توجد هناك مقارنة بتلك الي  توفرها السياحة الداخلية، بين البل
 أي بزيادة قدرها 0202سنة سائح  312 481 1سجلت تونس رقم قياسي لعدد الوافدين من السوق الجزائرية بـ 
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السياحة الدولية الوافدة  حركة الجزائرية فيالسوق نسبة مساهمة  ومن أجل رفع .0204 مقارنة بسنة %15.8
لة بالديوان الوطني تعاقدت تونس الممثَ . ، والي  تميزت بالنمو الإيجابي رغم الأوضاع السلبية الي  مرت بهايهاإل

لإنجاز حملة إشهارية بالسوق الجزائرية لسنوات " Memac Ogilvy Label Tunisie"للسياحة مع وكالة 
 *1دينار تونسي 322 222غ في حدود بمبل 0202لميزانية الخاصة بسنة وقد حددت ا. 0203و 0206و 0202

   .(**دولار 744 430حوالي )
 ،نطقةهذه المأعداد متواضعة من السياح الوافدين من  تونس هي الأخرى تستقبل :الشرق أوسطيةالسوق  -

، وهذا ما يعكس لنا 0202و 0222للفترة الواقعة ما بين من إجمالي السياحة الدولية  0.7%لم يتجاوز بنسبة
والشكل التالي يوضح لنا نصيب الدول العربية من . ضعف السياحة العربية البينية إذا ما إستثنينا السياحة المغاربية

  . ة المذكورة سابقاً للفتر الأوسط  منطقة الشرقإجمالي السياحة الوافدة من 
 الشرق الأوسطمنطقة من  تونس نبية فيلمصادر حركة السياحية الأجالتوزيع النسبي : (19-3)الشكل 

 (5112 -5111) للفترة

 
 .02 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر 

 
الشرق الأوسط  أن مشاركة الأفواج السياحية الوافدة من منطقة 02يتضح من معاينة الشكل والملحق 

 .سائح 02 787 ، بزيادة قدرت بـ0202سنة سائح  720 47إلى  0222سائح سنة  337 27من شهد إرتفاع 
مما نتج عنه تراجع في إجمالي السياحة الوافدة بالأحداث المشار إليها سابقاً معظم دول الشرق الأوسط تأثرت وقد 
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 :أشتملت هذه الحملة الي  إستهدفت السوق الجزائرية مرحلتين *
 .0202إمتلاء محترمة بالوحدات الفندقية خلال شهري جوان وجويلية من سنة ترمي هذه المرحلة الأولى إلى ضمان نسبة  (:جوان)المرحلة الصيفية  -
 .تهدف هذه المرحلة الثانية من الحملة إلى خلق الطلب على الوحدات الفندقية التونسية خلال عطلة الشتاء (:ديسمبر)المرحلة الشتوية  -
 .ونسيتينار د 2.0321= دولار 0والمقدر  0202قابل الدينار التونسي لـسنة تم التحويل بناءً على معدل سعر الصرف السنوي لدولار الأمريكي م **
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وتتزايد الخبرات التونسية فيما يخص السياحة  .على التوالي 0202و 0207سنة  %0.2و %6.8منها بـ 
إلى مرحلة متقدمة فيما يخص السياحة العربية من حيث الجهاز الفني والإداري  الأوروبية، في حين لم تصل

 .ووسائل الدعاية والترويج وإعداد البرامج والأسعار
سنة شاركت تونس  ،وفي إطار تعزيز حضور الوجهة التونسية والعمل على رفع حصتها من هذه السوق 

السعودية والإمارات قصد مزيد التعريف بالمنتج  معارض وصالونات سياحية بالمملكة العربية 7في  0202
لحث المستثمرين الخليجين على عمليات خاصة  7كما تمت المشاركة في . السياحي التونسي في دول الخليج

 .1ستثمار في الوجهة السياحية التونسيةالإ
المنطقة بتوزيع من هذه  من حيث التدفقات السياحية الوافدةتحتل مصر، السعودية ولبنان صدارة الدول 

 .%1.06بـ  سوريا والأردن وفلسطين والعراق واليمن تليها. (0202-0222)للفترة  %7.62بلغ إجمالي نسبي 
بـ  الكويتوالموزعة على كل من  %2.07مجتمعة نسبة  تشكلدول الخليج ذات الدخول الفردية المرتفعة  بينما

 .%6.0  ، البحرين%4.0، قطر %5.0 ، عمان%2.7، الإمارات 5.7%
لى إمكاناتهم الي  تتجاوز ما ينفقه السياح إستقطاب السياح الخليجيين بالنظر ويرمي التونسيون لإ

دولاراً في اليوم عدا الإقامة والنقل، وعلى هذا الأساس  022بـ ويقدر متوسط إنفاق السائح العربي . الأوروبيون
لخليجية وتحسين الربط الجوي بين بلدهم ومنطقة وضع التونسيون خططاً لتوسعة حملات الترويج في البلدان ا

من فتح رحلات مباشرة إلى كل من الكويت والمنامة وقطر  0223إذ تمكنت الخطوط التونسية منذ سنة  .الخليج
 .2بواسطة خطوط مباشرة تعتبر جسراً للرحلات بين منطقة المغرب العربي وتونس *والإمارات العربية المتحدة

 في السياحة التونسية إلا بنسبة متواضعة ** (البرازيلأ، كندا، .الوم)لم تساهم هذه السوق  :السوق الأمريكية -
النسبي  النصيبوالشكل التالي يوضح  .في المتوسط، وهذا أقل بكثير مما تحققه فرنسا وحدها 0.5% لم تتجاوز

 .(0202-0222)للوافدين من هذه الدول للفترة 
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خطاً مباشراً بين تونس ودبي وهي تسير أربع " الإماراتية"دشنتبينما خطاً مباشراً إلى تونس يشمل أربع رحلات في الأسبوع، "القطرية"فتتحتإ *

تفاق مع السلطات التونسية لمعاودة الرحلات الجوية المباشرة بين تونس والكويت إمن التوصل إلى "طوط الكويتيةالخ"قتربتإكذلك . رحلات في الأسبوع
 -أنها تتهيأ لمعاودة تسيير رحلاتها الأسبوعية على خط تونس "طيران الشرق الأوسط"وفي السياق نفسه أعلنت. ستمر خمسة عشر عاماً إبعد توقف 

 .ا الجديدةبيروت ما أن تتسلم طائراته
 جويلية 0 ،16159العدد  ،الحياةيومية  ،تعزز شبكتها الخليجية برحلات مباشرة إلى الكويت والمنامة" الخطوط التونسية" سميرة الصدفي، 2

 http://daharchives.alhayat.com/issue_archive/Hayat%20INT/2007/7/2.html :، الموقع0223

وفق التصنيف المعتمد من طرف وزارة السياحة  وذلك حسب ما أتيح لدينا من إحصائياتفقط ثلاث الدول الهذه السوق  تخص إحصاءات **
 . والصناعات التقليدية التونسية
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 للفترة من منطقة أمريكا تونسلمصادر حركة السياحية الأجنبية في ي التوزيع النسب: (20-3)الشكل 
(5111- 5112) 

 
 .06 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر      
 
، تبين لنا تواضع أرقام السياحة الوافدة من هذه السوق 06 الشكل والملحق إن تحليل المعلومات الواردة في 

، على الرغم من حركة الدعاية المذكورة سابقاخلال فترة  %6.2ووزن نسبي سائح  369 39فهي لم تتجاوز 
هذه السوق  عرفتوقد . والتنشيط الواسعة الي  شهدتها والي  كان من المتوقع أن تؤتي ثمارها في السياحة التونسية

بـ  0207تليه سنة  %5.78بـ  0200 سنةكان أشدها سلسلة من الإنخفاض نتيجة الظروف الي  مرت بها تونس،  
على مستوى سوق  تونسبها  تالعمليات الي  قام ومن ضمن أبرز. %6.8بـ  0202وكان آخرها سنة  5.02%

 .1عمليات إشهارية 7معرضاً وصالوناً سياحي و 00تنظيم  0202لسنة  (أ وكندا.م.الو)أمريكا 
كما أن السائح الأمريكي يتميز بدخله ،  أ وكندا من أهم الدول المصدرة للسياح إلى العالم.م.تعتبر الو

وقد . ى إلا بنصيب ضعيف من حركة السياحة المغادرة منهماة لا تحظوإنفاقه المرتفعين، إلا أن السياحة التونسي
وهذا ما  ،سائح 0 632إنخفاض قدر بـ  0202إلى سنة  0222من سنة أ .م.عرفت حركة السياحة الوافدة من الو

وعلى مستوى الوزن . في نفس الفترة سائح 6 726 ت هي الأخرى إنخفاض قدر بـينطبق على كندا الي  شهد
، 43.2%، تليها كندا بـ 50.8%أ القائمة بـ .م.ت الوالنسبي لعدد السياح الوافدين من إجمالي هذه السوق تصدر 

 .6%وأخيرا البرازيل بنسة لم تتجاوز 
 عن السوق *(اليابان، الصين، أستراليا) السوق لم يختلف الأمر في هذه:والأقيانوسية السوق الآسيوية -
والشكل الموالي يوضح التوزيع  .0202و 0222للفترة الواقعة ما بين  0.2%نصيبها النسبي  مريكية، حيث بلغالأ

  .السابقةالنسبي للوافدين من هذه الدول للفترة 
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من إحصائيات وفق التصنيف المعتمد من طرف وزارة السياحة تخص إحصاءات هذه السوق الدول الثلاث فقط وذلك حسب ما أتيح لدينا  *

 .والصناعات التقليدية التونسية
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 وأوقيانوسيا من منطقة آسيا ركة السياحية الأجنبية في تونسالنسبي لمصادر حالتوزيع : (21-3)الشكل 
 (5112 -5111) للفترة

 
 .03 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر     

 
 سائح سنة 011 11من  هذه السوق ع عدد الوافدين منا إرتف إلى 03 تشير بيانات الشكل والملحق

 0202سنة بينما شهدت . 1.4% سطبلغ في المتو بطيء بمعدل زيادة  0204 سائح سنة 482 13 إلى 0222
قدر بـ  وقدفي تعميق الهوة بين دول هذه المنطقة كمصدرة للسياح وتونس كمستقبلة لهم، إنخفاض حاد زاد 

ولتحسين صورة الوجهة السياحية  .وهذا ما يؤكد على أهمية الجانب الأمني في تحديد المقاصد السياحية .%46.4
 9في  وذلك من خلال مشاركتها، على الصين واليابان 0202سنة الآسيوية  في السوق اكزت مجهوداتهالتونسية ر 

عمليات  2تنظيم بالإضافة إلى معارض وصالونات سياحية باليابان،  7و معارض وصالونات سياحية في الصين
 .1صحفي صيني 03وكيل أسفار و 03دعوة و  إشهارية خاصة

من حركة  60.3%بـ في المتوسط إذ إستأثرت  طقةمن أهم الأسواق في هذه المن *تعد السوق اليابانية
بوزن سائح  343 8، والي  إنخفضت من رغم الأرقام الضعيفة المسجلة خلال فترة الدراسة منهاالسياحة الوافدة 

 لصالح وذلك. 0202 سنة 28.7%سائح بوزن نسبي قدر بـ  071 2مقابل  0222 سنة 75.8%نسبي قدر بـ 
ة الأقل لدولة وتبقى النسب.  لنفس الفترةسائح  0 698بلغت وزيادة  24.9%بة إستحوذت على نسالصين الي  

    .14.8% بـأستراليا الي  حظيت 
من أقل  تعتبر( الأفريقية المشار إليها سابقاً  تستثنى منها الدول العربية) أما بالنسبة للسوق الأفريقية 

وقد بلغ عدد السياح الأفارقة الذين إستقبلتهم . راسةخلال فترة الد 0.5%بـ  الأسواق تصديراً للسياح إلى تونس
وذلك بمعدل نمو  0202سائح سنة  440 35سائح ليرتفع إلى حدود  332 11حوالي إلى  0222تونس سنة 

                                                 
1

 .72 المرجع السابق، ص 
وهذا يلعب دور في . يوم 22، والي  يبلغ عددها خلال السنة الإجازات السنوية والعطلات مدفوعة الأجر من حيثتعتبر اليابان أقل الدول الصناعية  *

 .ا في حركة السياحة الدولية ليس على مستوى دولة تونس وإنما على مستوى العالم ككلالحد من مساهمته
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وإن ضعف مستوى الحركة السياحية من هذه السوق يعود إلى الأسباب المشار إليها  .14.2%في المتوسط بلغ 
 . الدخل لمعظم الدول الأفريقية، إلى جانب الأوضاع الأمنية غير مستقرة فيهاسابقاً والمتمثلة في تدني

 :لغير المقيمين الليالي السياحية -5-5
 : في تونسلغير المقيمين التطور الإجمالي لليالي السياحية  -5-5-1
ى حجم تنعكس حركة السياحة الدولية الوافدة إلى تونس وتفتحها على السوق السياحية العالمية عل 

 (0202 -0222)والي  تجاوزت في بعض سنوات الفترة  ،الليالي السياحية المقضاة في الهياكل الفندقية التونسية

 :حسب ما يوضحه الجدول التالي سياحية وذلكمليون ليلة  74أكثر من 
 (5112 -5111) للفترة في تونسلغير المقيمين لليالي السياحية التطور الإجمالي : (55-3) جدولال

 

إجمالي الليالي  السنوات
 المقضاة

 الليالي المقضاة لغير المقيمين
 الإقامة  عدلم  % المجموع مغتربين أجانب

5111 35 423 862 33 168 450 / 33 168 450 93.6 6.2 

5111 35 333 940 32 991 085 14 532 33 005 617 93.4 6.3 

5115 28 518 561 25 885 770 11 456 25 897 226 90.8 6.1 

5113 28 110 684 25 294 286 7 036 25 301 322 90.0 6.2 

5112 33 486 829 30 652 172 12 328 30 664 500 91.6 6.3 

5112 36 309 734 33 569 944 17 239 33 587 183 92.5 6.2 

5112 36 840 125 34 045 432 40 660 34 086 092 92.5 6.3 

5112 37 360 681 34 492724 52 942 34 545 666 92.5 6.2 

5118 38 112 352 34 975 669 72 984 35 048 653 92.0 6.3 

5112 34 623 504 31 510 098 46 812 31 556 910 91.1 6.3 

5111 35 565 104 32 074 784 61 407 32 136 191 90.4 6.2 

5111 20 636 847 17 154 847 52 787 17 207 634 83.4 6.6 

5115 30 035 419 25 821 645 98 884 25 920 529 86.3 6.3 

5113 30 001 358 25 671 613 90 137 25 761 750 85.9 6.5 

5112 29 107 239 24 669 280 118 570 24 787 850 85.2 6.3 

5112 16 177 556 11 034 146 136 195 11 170 341 69.0 5.2 

 :عتماد علىبالإ ةداد الطالبمن إع: المصدر  
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapports ( 2002, 2005,    

   2008, 2011, 2012, 2015). 

 
المقضاه ( المقيمين وغير المقيمين)تذبذب عدد الليالي السياحية  يلاحظ من خلال تحليل بيانات الجدول 

عدد في حاد  إنخفاضوهذا أدى إلى . والأخرى بسبب الأحداث المشار إليها سابقاً التونسية بين الفترة في الفنادق 
 .%24.77 ليلة بما يعادل نسبة 09 046 726 وذلك بـ 0222 مقارنة بسنة 0202خلال سنة السياحية  الليالي
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بة ، مما ترتب عنه تراجع في نس%66.3بنسبة ويرجع سبب ذلك إلى إنخفاض الليالي السياحية للأجانب  
بزيادة لمغتربين إتجاه معاكس للمقيمين واالليالي السياحية  إتخذتبينما  .1لنفس الفترة %09.3الأشغال الفندقي بـ 

السياحة الداخلية ن دل على شيء إنما يدل على أهمية إوهذا  .ليلة سياحية 000 667و 0 320 827بـ  تقدر
ر مقارنة بالسياحة تأثُ سياحة من حين لآخر بعتبارها أقل ين في التصدي للأزمات الي  تهز قطاع الوسياحة المغترب

  .الأجنبية
 من إجمالي الليالي السياحية %88.8  ما نسبته نصيب الليالي السياحية لغير المقيمين في المتوسط شكل 

 في حين لم ،لنفس الفترة %99.3 فيها السياحة الأجنبية على النسبة الأكبر بـ إستحوذت .خلال فترة الدراسة
عزوف المغتربين على الإقامة في الفنادق  لنا يعكس وهذا ما. %2.7 تتجاوز عدد الليالي السياحية للمغتربين

أهمية السياحة الأجنبية في تحقيق مستويات عالية من بسبب عادات المبيت عند الأهل والأصدقاء، إلى جانب 
  .السياحي في تونس الإنفاق

لكل سائح ليلة  6.2و 6.0ما بين ح بنمو ثابت تراو  تونسالمقيمين في  الإقامة الفندقية لغير معدل تميز 
معدل بينما عرف  ،ليالي لكل سائح 2إنخفاض إلى حدود الي  شهدت  0202 سنة بإستثناء فترة الدراسةخلال 

ة سنليلة  6.6الآخر من  إلى تراجعه هو أدت الي  عرفتها،تذبذبات بسبب الأحداث الإقامة بالبلاد التونسية 
 .0202سنة ليلة لكل سائح وافد إلى تونس  0.3 إلى 0222

 0202سنة  تونسوبالنسبة لتوزيع الليالي السياحية لغير المقيمين حسب درجة تصنيف الفنادق في  
الليالي السياحة للأجانب بـ  بمن نصي أن حصة الأسد من هذا التوزيع (07-7) فيتضح لنا من خلال الجدول

تليها فئة ثلاث نجوم بـ    ، 47.5% بـالنسبة الأكبر من فئة أربع نجوم صنفة الملفنادق ، تستحود فيها ا%98.8
فهي توزع على باقي الفئات   12.8%أما باقي الليالي السياحية والمقدرة بـ  .14.5% وفئة خمس نجوم بـ %25.2

 . بنسب متفاوتة
أربع من صنف لفنادق ل يعودأغلبها  ،%0.0 لم تتجاوزفإنها عدد الليالي السياحة للمغتربين ب تعلقوفيما ي 

إلى أن مستوى أسعار خدمات هذه  وهذا نظراً  .%88.6نجوم وثلاث نجوم وخمس نجوم بنسبة إجمالية بلغت 
 وقد .تتناسب مع شرائح واسعة من السياح الأجانب والمغتربيين الوافدين إلى تونس( ثلاث وأربع نجوم)الوحدات 

 15.3%، وذلك مقابل %02.7، %07.4، %72.9 على التوالينفس السنة فيها لنسبة الأشغال  تبلغ

وتجدر الإشارة هنا أن . للفنادق غير مصنفة 15.3% لفئة نجمة واحدة، وأخيراً  11.6%لفنادق من فئة نجمتين و
0204و 0222هذه النسب قد تراجعت بشكل كبير مقارنة بسنة 

2.  
 

                                                 
1

 .72 أنظر الملحق 

2
 .72 أنظر الملحق 
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 5112ير المقيمين حسب درجة تصنيف الفنادق في تونس توزيع الليالي السياحية لغ :(53-3) جدولال

 المجموع بدون تصنيف *1 *5 *3 *2  *2 الصنف
 146 034 11 927 577 836 123 337 663 287 785 2 072 284 5 687 599 1 سياحية للأجانب. ل

 98.8 5.3 1.1 6.0 25.2 47.9 14.5 ماليجمن الإ %

 195 136 404 6 098 1 108 8 315 28 490 73 780 18 سياحية للمغتربين. ل

 1.2 4.7 0.8 5.9 20.8 54.0 13.8 جماليمن الإ %

 :بالإعتماد على ةمن إعداد الطالب: المصدر
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 51. 
 

 :ياح في تونستطور الليالي السياحية حسب جنسية الس -5-5-5
من لنا  وهذا ما يتضح .تختلف عدد الليالي السياحية الي  يقضيها السياح الأجانب بإختلاف جنسياتهم 

في لأجانب االي  قضاها السياح الذي يعبر على الوزن النسبي لعدد الليالي السياحية  (02-7) الشكلخلال 
 .(0202-0222) خلال الفترة فنادق تونس

 (5112-5111) للفترة الجنسيةحسب  للأجانب في تونس الليالي السياحيةع توزي :(52-3) شكلال

 
 .08 الملحقبالإعتماد على معطيات  ةمن إعداد الطالب: المصدر  
 
لعدد الليالي السياحية الأكبر النصيب النسبي يحصدون الأوروبيين أن  28الشكل والملحق تشير بيانات  

 .، وهذا نتيجة حتمية للسياحة التونسية الي  تستقطب غالبية الأوروبيين91.2%خلال فترة الدراسة والذي قدر بـ 
 07 700 808 بـ 0202وقد عرفت الليالي السياحية للأوروبيين إنخفاض حاد أكثر من أي جنسية أخرى سنة 

وهذا ما شكل خسارة كبيرة للقطاع السياحي التونسي من حيث عائدات  .0222سنة ليلة سياحية مقارنة بـ
وهذا تبعاً لإنخفاض عدد  .1(مليون دولار 683.3حوالي )مليون دولار تونسي  206.0 لىإالأوروبية سياحة ال

 .الأحداث السابقة الذكر نتيجةالسياح الوافدين من أوروبا 

                                                 
1

 .70أنظر الملحق  



السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

208 

السائح المغاربي  وإن ،5.3%نسبي بلغ في المتوسط  الترتيب الثاني بوزن  فيلمغاربينلالليالي السياحية أتي ت 
 0 784 069فارق إيجابي قدر بـ  موقف إيجابي إتجاه الأحداث الي  عصفت بقطاع السياحة التونسي محققاً سجل 

مليون  392.7بـ فائض في عائدات السياحة المغاربية  ونتج عن ذلك. 0202و 0222ليلة للفترة الواقعة ما بين 
 .نفس الفترة خلال 1(مليون دولار 742.8حوالي ) تونسي دينار

على باقي الجنسيات بنسب  (0202-0222)من إجمالي الليالي السياحية للفترة  3.6%ما نسبته تتوزع  
للآسيويين  0.2%، ينشرق أوسطيلل 0.5%، (أمريكيون وكنديون وبرازليون) ينللأمريكي 0.7%متقاربة وذلك بـ 

السياحية تعود لجنسيات أخرى  اللياليمن إجمالي 1.7%أما ما نسبته . (صينيون، يبانيون، أستراليون) وسيينوأقيان
  .غير مدرجة في التصنيف

لنا من خلال  ظهري. 0202توزيع الليالي السياحية على مستوى الدول العشرة الأولى سنة ب يتعلقفيما و  
من  86.1% ما نسبتهمن إجمالي الليالي السياحية الأجنبية و  87.1%ما نسبته  أنها تشكل (23-7)الشكل 

الترتيب  ذ تصدرتإ .دول ضمن هذه القائمة 8تبقى أوروبا الرائدة بدخول و . ياحة لغير المقيمينإجمالي الليالي الس
تليها ليلة  0 409 900ألمانيا بـ  والمتمثلة في إلى تونسالوافدة حجم التدفقات السياحية  فرنسا من حيث منافسة

إلى ول من حيث عدد السياح الوافدين وعلى الرغم من أن فرنسا إحتلت الترتيب الأ .ليلة 0 902 707فرنسا بـ 
بطول فترة إقامته الفندقية الي  قدرت في المتوسط لنفس السنة بـ  إلا أن السائح الألماني يتميزة ،0202سنة تونس 

 4.0ليلة و 6.0تجاوز لم يالسائح الفرنسي بينما . ليلة كمتوسط مدة إقامته بتونس 00.0ليال، وذلك مقابل  02

إيرلندا، بلجيكا، صربيا، إيطاليا، المجر، تتوزع فيما بينها المراكز الأوروبية  كل من إنجليترا،وتبقى  . 2ليلة على التوالي
  . الأخرى

إحتلت الجزائر الترتيب الرابع  ، حيثالمنافسةفي وعلى مستوى الدول المغاربية كانت الجزائر وليبيا حاضرة  
عدد الليالي السياحية الي  يقضيها قارنة وبم .ليلة سياحية 342 970تليها ليبيا بـ  ،سياحية ليلة 0 096 232بـ 

 .من إجمالي الليالي السياحية الي  يقضيها الجزائريون في تونس 6.2%لا تمثل سوى نجد أنها التونسيين في الجزائر 
ضعف  وذلك بسبببين البلدين، وبذلك يمكن إعتبار تونس الرابح الأكبر من علاقة الجوار والحدود المشتركة 

أخرى كتونس، فرنسا، سياحية غايته في وجهات أين يجد  ،المحليالمنتج السياحي الجزائري في إرضاء السائح 
  .*إسبانيا، تركيا، إيطاليا

 

                                                 
1

 .70أنظر الملحق  
2

 .09أنظر الملحق  
جزائري، بينما فرنسا  828 389 1جزائري إلى الخارج، وقد إستقطبت تونس لوحدها  140 638 3خروج ما يربو عن  0202شهدت سنة  *

 الدول أكثر منهذه الدول تعتبر و  .جزائري 129 155جزائري، إيطاليا  870 175تركيا  جزائري، 330 228جزائري، إسبانيا  162 161 1أستقطبت 
 .الي  تستقطب الجزائريين سنوياً 
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 5112سنة وى الدول العشرة الأولى في تونس على مستللأجانب توزيع الليالي السياحية : (23-3)الشكل 

 
 :اد علىبالإعتم ةمن إعداد الطالب: المصدر

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 45. 

 
7)لكل سائح حسب الجنسية يظهر لنا الشكل الإقامة  معدلعلى أساس معيار و  أن السياح  (24 -

يحقق سياح لكل سائح، بينما لم  أسبوعفندقية ال تهممدة إقامتتجاوز  0202منطقة أوروبا سنة الوافدين من 
تونس فإن الأمر لا يختلف كثيراً الإقامة في  معدلأما فيما يخص . أيام لكل سائح 7المناطق الأخرى سوى معدل 

ثم سياح أسيا وأقيانوسيا وأمريكا  ،لكل سائحليالي  6ذ يستحود الأوروبيين على أكبر مدة بحوالي إعن سابقه 
 . متفاوتة فيما بينهابقيم أقل من ذلك  تبقى سياح المناطق الأخرى تحقق معدلاليالي لكل سائح، وي 7بمعدل 

 5112  سنة في تونس حسب الجنسيةللأجانب الإقامة  عدلم :(24-3) شكلال

 
  .09 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب :المصدر
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 :عائدات السياحة الدولية -5-3
ومن الطبيعي أن يكون لهذا التزايد في . احية مفضلة لدى الملايين من السياحقبلة سيهذا البلد يعتبر  

والي   ،المسجلة على مستوى هذا القطاع على حجم العائدات يجابياً إ حركة السياحة الدولية إلى تونس انعكاساً 
إذ كلما  ،القطاع تتحقق من إنفاق السياح على مختلف السلع والخدمات السياحية، وأيضا الأنشطة المرتبطة بهذا

لاحظ من واقع بيانات الجدول وهذا ما ي .إتسع نطاق الخدمات السياحية كلما إزدادت العائدات المتأتية منها
 :التالي

 (5112-5111) للفترةتونس  لعائدات السياحة الدولية فيالتطور الإجمالي : (52-3) الجدول

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 2575 2275 2124 1970 1582 1523 1605 1496 (مليون دولار)ائدات السياحة ع

 13.2 7.1 7.8 24.5 3.9 5.1 - 7.3 / معدل النمو

 74.5 66.7 63.2 64.2 62.5 58.8 48.6 45.1 (دولار)عائد الليلة الواحدة 

 380.8 347.4 333.0 328.4 309.3 300.8 297.9 295.8 (دولار) متوسط العائد لكل سائح

 250.0 223.1 210.2 196.7 159.2 154.4 164.0 154.2 (دولار) نصيب الفرد لكل ساكن

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 1354 2359 2191 2227 1914 2645 2773 2953 (مليون دولار)عائدات السياحة 

 42.6- 7.7 1.6- 16.3  27.6 - 4.6 - 6.1 - 14.7 معدل النمو

 121.2 95.2 85.0 85.9 111.2 81.2 87.9 84.3 (دولار)عائد الليلة الواحدة 

 322.2 388.7 349.5 374.3 400.0 383.2 401.8 418.9 (دولار) متوسط العائد لكل سائح

 120.1 211.7 198.9 204.6 177.9 248.6 263.5 283.7 (دولار) نصيب الفرد لكل ساكن

 .(00-7)و (02-7) معطيات الجدولينبالإعتماد  ةمن إعداد الطالب: المصدر
- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition (2002, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 

  2010, 2011, 2014, 2015, 2016).  
- World bank, Site: https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=TN. 

 
 تميزت بنمو إيجابي في معظم سنوات الفترةأن عائدات السياحة في تونس   تشير بيانات الجدول أعلاه 
مليون دولار سنة  2359إلى  0222 مليون دولار سنة 1496إذ سجلت تطوراً ملحوظاً من  .(0202 -0222)

خاصة دات السياحة بينما شهدت بعض السنوات تراجع في قيمة عائ. مليون دولار 867بزيادة قدرت  0204
مليون  0خسرت تونس أكثر من  ذلكوب ،42.6%و  27.6%بنسبةعلى التوالي  0202و 0200منها سني  

ن هذين أعتبار والليالي السياحة بإالوافدين ض عدد السياح نخفاإنتيجة لها خلال الفترة المذكورة دولار من مداخ
 إنخفاض إلى 0207و 0202سني  بينما يعزى التراجع  .ةالمؤشرين من العوامل المحددة لعائدات السياحة الوافد
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دولار  87.9مقابل دولار  85.0دولار و 81.2إلى رغم إرتفاع حركة السياحة الوافدة  نفاق السائحإمتوسط 
   .على التوالي 0200و 0229 سني دولار  85.9و
 دولار سنةدولار  121.2 إلى 0222 سنة دولار 45.1من من العائدات إرتفع نصيب الليلة الواحدة  

الأوضاع الأمنية وذلك بسبب  0200ورغم هذا الإرتفاع الذي يظهر جلياً خلال السنة الأخيرة وسنة . 0202
هذه  إلا أن. والإقتصادية الصعبة الي  مرت بها تونس وكان لها الإنعكاس المباشر على المستوى العام للأسعار فيها

إستجمام ترفيه و جنبي الذي يجد غايته في الوجهة التونسية تحت شعار تنافسية تريح السائح الأتبقى الأسعار 
من حيث  0202المرتبة العاشرة عالمياً في منتدى دافوس سنة وما يؤكد ذلك هو إستحواذها على  .معقولة ربأسعا

 .3 من 2.6بلغت  نقطةمؤشر تنافسية الأسعار ب
دولار خلال فترة  322.2 دولار إلى 295.8إرتفع متوسط العائد لكل سائح وافد إلى تونس من  

 ،للسائح الواحد دولار 0 260 ورغم ذلك يبقى هذا المعدل أقل بكثير من المتوسط العالمي المقدر بـ. الدراسة
شكل مجموعات  لى تونس، فأغلب الأوروبيين يأتون فيإلى نوعية السياح القادمين إوالسبب في ذلك يرجع 

مقارنة بالسياح الذين يأتون  %42فوق إلى حدود ينفاقهم يتراجع إراسات أن وقد دلت الد(. سياحة المجموعات)
من التدفقات السياحية العالمية والإفريقية على  %3.0و %2.0كما أن نصيبها لم يتجاوز   .في شكل غير منظم

 . كمصر والمغرب   وهو أقل مما تحققه بعض الدول. التوالي
دولار نهاية سنة  120.1و 0222دولار سنة  154.2تونس بلغ نصيب الفرد من عائدات السياحة في  

وبذلك . في كل من الجزائر وتونسمن عائدات السياحة الفرق الشاسع بين نصيب الفرد  وهنا يظهر مدى .0202
الأمر الذي فتح المجال واسعاً للاستثمار في  الدعائم الأساسية في نهضة تونس،إحدى هذا القطاع من  يعتبر

  .يع مجال التشغيل لامتصاص البطالة وتحسين مستوى المعيشي للمواطنينالسياحة، وتوس
المراكز أن  (25-7)نلاحظ من خلال الشكل  في تونسعائدات السياحة لالدولي توزيع الوعلى مستوى  

 إذ. مع تبادل الترتيب فيما بينهم الليالي السياحيةنفس الدول من حيث عدد من نصيب ولى هي تقريباً العشرة الأ
في ضمن هذه القائمة وهي فرنسا دول  3 ، أدرجت منهامليون دولار 646.6حوالي تبقى دائماً أوروبا الرائدة بـ

بينما الترتيب الخامس، السادس،  .مليون دولار 062.3ألمانيا تليها  مليون دولار، 032.0بـ الترتيب الثاني 
 .ا، بلجيكا، إيطاليا، بولندا على التواليروسيالسابع، الثامن والعاشر كان من نصيب كل من إنجليترا، 

الأول بـ  ركزليبيا على الم منها إستحوذت ،مليون دولار 486.0تأتي الدول المغاربية في الترتيب الثاني بـ  
والجديد هنا هو دخول . مليون دولار 042.3 مليون دولار، بينما الجزائر كان من نصيبها المركز الرابع بـ 772.7

ضمن قائمة الدول العشر من  مدرجة رغم أنها لم تكنمليون دولار  08صنيف في المركز التاسع بـ السعودية الت
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إنفاق السائح السعودي الذي متوسط ، وهذا يدل على إرتفاع إجمالي الليالي السياحية المقضاة في تونسحيث 
  .1دولار 0 639بـ  0202قدر سنة 

 5112توى الدول العشرة الأولى في تونس سنة توزيع عائدات السياحة على مس :(25-3)الشكل 

 
 .31 بالإعتماد على معطيات الملحق ةمن إعداد الطالب: المصدر

 
 الأداء الاقتصادي لقطاع السياحة في الجزائر وتونس: المبحث الثالث

ورها آثاراً إقتصادية على مستوى إقتصاديات البلدان السياحية والي  تتوقف بد *ةيفرز أداء قطاع السياح 
مدى التطور الحضاري والسياحي وتوافر البنية السياحية من عدمه  تتمثل في والي ، هذا القطاع نياتمكاإعلى 

وفيما يلي نتناول  .ها من إيرادات أو دخول بالعملات الأجنبيةنجر عنومن ثم معالم الحركة السياحية وما ي
 .د الجزائري والتونسيبالدراسة الآثار الإقتصادية للحركة السياحية على الإقتصا

 
 الأداء الاقتصادي لقطاع السياحة في الجزائر: أولا

 :ما يلي من خلالقتصاد الجزائري في الإالقطاع هذا مساهمة معرفة مدى على الجزء التركيز في هذا  سيتم 
 :التجاري المدفوعات ناميز  في ومساهمته السياحي الميزان -1-1
وبالتالي مدى  ؤشرات الي  توضح مدى تقدم صناعة السياحة لأية دولةالميزان السياحي من أهم الم يعتبر 

في  (0202-0222)ويمكن توضيح تطور الميزان السياحي الجزائري خلال الفترة . مساهمتها في التنمية الاقتصادية
 :الجدول التالي

 

                                                 
1

 .70أنظر الملحق  
في هذا الطرح مدى كفاءة ونجاح أو فشل القطاع السياحي من واقع  بهالاقتصادية، والمقصود تعددت المفاهيم الي  تناولت مصطلح الأداء من الناحية  *

 ومن التعاريف. لأداء هذا القطاع والي  هي مفرزات ،تلك النتائج الي  تم تحقيقها على الجوانب الاقتصادية والاجتماعية في البلدان المعنية بالدراسة
 .عينةتلك المخرجات أو الأهداف أي النتائج الي  يسعى النظام الى تحقيقها خلال مدة مالأقرب الى هذا الطرح أن الأداء هو 
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   (5112-5111)للفترة ( مليون دولار)تطور ميزان السياحة في الجزائر  :(52-3) جدولال

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 219 215 184 179 112 111 100 102 عائدات السياحة الوافدة

 377 381 370 341 255 248 194 193 نفقات السياحة المغادرة

 158 - 166 - 186 - 162 - 143 - 137 - 94 - 91 - الميزان السياحي

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 267 258 230 196 208 219 266 325 عائدات السياحة الوفدة

 687 611 410 428 502 574 457 469 نفقات السياحة المغادرة

 416 - 353 - 180 - 232 - 294 - 355 - 191 - 144 - الميزان السياحي

 .والصناعات التقليدية بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة ةمن إعداد الطالب: المصدر
 
رغم  (0202-0222)خلال الفترة شهد عجز دائم  الجزائري الميزان السياحييظُهر لنا الجدول أعلاه أن  

ون دولار ليتزايد هذا يمل 90رصيد سالب بـ  0222وقد سجل سنة . فيها تحسن ظروف الطلب السياحي الدولي
مليون دولار  406 ليستقر عند، 0202مليون دولار سنة  355ثم إلى  0222مليون دولار سنة  186 الرصيد إلى

  .للفترة السابقة مليون دولار 702بفارق  0202سنة 
بمعدل يفوق  1السياحة العكسيةمردها إرتفاع المستمرة في الرصيد السلبي للميزان السياحي إن الزيادة  

، إذ شكلت مقابل عائدات السياحة الوافدة نفقات السياحة المغادرةمما ترتب عنه إرتفاع حجم  ،السياحة الوافدة
 نفاق السائح الجزائري في الخارجإرتفاع متوسط إلى جانب إ. (0.22)أكثر من ضعفي هذه الأخيرة  0202سنة 

السائح الوافد بمتوسط عائد مقارنة وذلك  ،خلال فترة الدراسة دولار 742.3دولار و 067والذي تراوح ما بين 
 :وهذا كما يظهره الشكل التالينفس الفترة خلال دولار  087.4دولار و 34.4ح ما بين تراو  إلى الجزائر والذي

 (5112-5111)تطور متوسط الإنفاق المدفوع ومتوسط العائد المحصل في الجزائر للفترة  :(26-3)الشكل 

 
 .70 والملحق (02-7)و (09-7) معطيات الجدولين بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب :المصدر

                                                 
1

 .70 أنظر الملحق 
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لى أن النفقات الي  يوجهها الجزائريون للخدمات السياحية في الخارج تفوق تلك إفي هذا السياق، نشير و  
ذ تمثل مبالغ لعمليات صرف رسمية وذلك بصرف النظر عن عمليات إالمبالغ الي  تصرح بها البنوك الجزائرية، 

مالية إضافية بالعملة الصعبة والي  تتجاوز للحصول على موارد  وازي،الصرف الي  يلجأ اليها السياح في السوق الم
 .قيمتها تلك المبالغ المحصل عليها في البنوك

السياحية المحصلة، حيث تعبر عن مبالغ مالية ناتجة عن عمليات  هذا وينطبق الأمر كذلك على العائدات 
لى إجئون عند دخولهم الجزائر صرف رسمية، والواقع يبين لنا أن معظم السياح خاصة الجزائريون المقيمون بالخارج يل

 هذه السوقبين سعر بيع العملة الأجنبية ذلك للإستفادة من فارق ، و لتصريف عملاتهم الأجنبية وازيالسوق الم
ن هذه العمليات وإ. (دج 9222أورو إلى حدود  022على سبيل المثال وصل فارق السعر لكل )والبنوك الجزائرية 

هذا ما يجعل حساب وتقدير النفقات والعائدات الحقيقية للقطاع السياحي و ، لا تظهر في ميزان المدفوعات
 .غير دقيقةوبالتالي الميزان السياحي 

 دفوعات للدولة سواء بتعميق العجزأثر على ميزان الم ،في الجزائروإن تحقيق ميزان سياحي برصيد سالب    
ين الصادرات والواردات ري الذي يمثل الفرق بيد ميزان المدفوعات التجاحسب وضعية رص أو التقليل من الفائض

 :الجدول التالي الإجمالية، والذي يمكن إظهاره من خلال
 للفترة( مليون دولار)التجاري في الجزائر  تخفيض رصيد الميزان السياحي للفائضنسبة  :(52-3) الجدول

(5111-5112) 

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 490 60 740 54 334 46 090 34 040 26 010 20 000 20 560 22 تالصادرا

 408 26 520 20 817 19 809 21 240 16 490 14 920 11 710 11 الواردات

 082 34 220 34 517 26 281 12 800 9 520 5 080 8 850 10 التجاريالفائض 

 0.5 0.5 0.7 1.3 1.5 2.9 1.2 0.8 تخفيضالنسبة 

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 313 34 443 55 817 64 439 71 780 72 098 57 175 45 063 78 الصادرات

 154 52 246 60 872 54 509 51 801 46 797 38 385 37 980 37 الواردات

 841 17- 803 4- 945 9 930 19 979 25 301 18 790 7 083 40 التجاري فائضال

 2.3 7.3 1.8 1.2 1.1 1.9 2.5 0.4 خفيضالتنسبة 

 .(02-7) الجدولمعطيات  عتماد علىبالإ ةمن إعداد الطالب :المصدر
- UNCTAD, Site : http://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx.    

 
برصيد تراوح  0207سنة غاية إلى  0222ة سن منفائض تجاري حققت الجزائر  يتبين لنا من الجدول أن 

تخفيض  إتجه إلى، وعليه فإن الميزان السياحي في هذه الحالة مليون دولار 083 40مليون دولار و 080 8ما بين 

http://unctadstat/
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كتراث إلى هذا الأمر طالما أن النتيجة النهائية وهنا لا يتم الإ  .1.8%و 0.4%هذا الفائض بنسبة تراوحت ما بين 
حيث  0202و 0204سني   تظهرهكما   حدوث الحالة العكسيةخطورة هذا الأمر عند  برزتإيجابية، ولكن 

 مليون دولار 841 17مليون دولار و 803 4قدر على التوالي بـ الجزائر فيهما ميزان تجاري برصيد سلبي حققت 

 %3.7بـ  العجز ةفجو تعميق إلى دور الميزان السياحي  تجهوهنا إ .أسعار البترولالحاد في نخفاض الإنتيجة 
 .سنتين السابقتينلل %0.7و
يجابي إدور لهذه الدول يلعب السياحي نجد أن ميزان  ،غرب ومصروالمتونس و بين الجزائر ذلك ما قارنة وبم 

عجز الميزان التجاري في نسبة  تبلغ 0202وفي سنة  .ةالتجاري موازين مدفوعاتهمالعجز في من خلال تغطية 
( مليون دولار 587)هذا العجز برصيد ميزانها السياحي نسبة تغطية وقدرت ، دولار مليون 945 4تونس حوالي 

وقدرت نسبة تغطية هذا العجز برصيد  مليون دولار 03 622  المغرب بـبينما بلغ العجز التجاري في ، %11.9
مليون  49 897 بـ شهدت عجز بلغ مصر في حين ، %70.8 حوالي( مليون دولار 2 602) ميزانها السياحي

 %6.2 بلغ (مليون دولار 7 060) دولار بينما نسبة تغطية هذا العجز برصيد ميزانها السياحي
وهذا يعكس  .1

 .ميزان مدفوعات هذه الدولتحسين رصيد لنا مدى أهمية هذا القطاع في 
ا لم نهفي الجزائر، فإوأما من حيث نسبة العائدات السياحية إلى إجمالي الصادرات من السلع والخدمات  

بالنظر إلى لكن و  .0202و 0222 الواقعة ما بين على طول الفترة %2.8 تشكل سوى نسب ضعيفة لم تتجاوز
 %0الصادرات الي  لم تتجاوز  هذهرغم ضعف نجد أنها أدت دور مهم مساهمتها في الصادرات خارج المحروقات 

ما  ، وهذاخلال فترة الدراسة %04.9و %9.2 نسبة ما بينهذه الترواحت حيث  .جماليةمن الصادرات الإ
 :التالييتضح لنا من خلال الجدول 

 (5112-5111)الأهمية النسبية للعائدات السياحية إلى إجمالي صادرات الجزائر للفترة  :(52-3)الجدول 

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 0.4 0.4 0.5 0.5 0.4 0.6 0.5 0.5 من إجمالي الصادرات %

 16.7 18.2 18.2 06.8 03.9 03.0 06.6 16.4 من الصادرات خارج المحروقات %

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 0.8 0.5 0.4 0.3 0.3 0.4 0.6 0.4 من إجمالي الصادرات %

 18.5 10.0 11.4 9.0 10.1 21.1 24.9 17.8 من الصادرات خارج المحروقات %

 .(06-7)و (09-7)ين الجدولمعطيات  عتماد علىبالإ ةعداد الطالبمن إ :المصدر
 .الديوان الوطني للإحصائيات -           

 

                                                 
1

  .222ص مارات العربية، الإ ،5112التقرير اإقتصادي العربي الموحد العربي،  النقد صندوق :بناءاً على البيانات الواردة في 
World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD. - 

http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD.                                                     World bank, Site:-  

http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD
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للسياحة العالمي  المجلس تقريرحسب  المساهمة في الصادرات الإجماليةمن حيث حتلت الجزائر إوقد  
0206سنة بقى ثابتة أن ت ومن المتوقع %2.8عالمياً بـ  033المرتبة والسفر 

وبمقارنة هذه النتائج مع الدول . 1
 تحصلتالإقتصاد الجزائري، حيث الثلاث المشار إليها سابقاً  يتأكد لنا مرة أخرى ضعف مساهمة هذا القطاع في 

%9.0بـ عالمياً  90المرتبة على تونس 
%02.3بـ  28المرتبة مصر و  2

3
%00.0بـ  22المرتبة المغرب و  

4.  
 :ناتج المحلى الإجماليفي ال السياحة مساهمة -1-2
ج المحلي الإجمالي لأي دولة بنسب تتفاوت فيما بينها سياحة من القطاعات المكونة للناتيعتبر قطاع ال 

لم  ، حيثمحدودة للغايةضعيفة و وبالنسبة للجزائر تبقى هذه المساهمة . حسب أهمية هذا القطاع في إقتصادياتها
وهذا ما يظهره  .%8.0 بـ فريقيا والمقدرةأقليم إ على مستوى ةالمساهمة الإجماليمتوسط  0202سنة تتعدى 
 .(0202-0222)المساهمة المباشرة والإجمالية لقطاع السياحة في الجزائر خلال الفترة الذي يبين  (08-7)الجدول 

 للفترة (دولار .ليونم) في الجزائر الإجمالي محليمساهمة السياحة في الناتج ال تطور :(58-3)الجدول 
(5111-5112) 

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 4354.1 3856.0 4001.7 3107.9 2307.8 1889.5 1774.5 1717.9 الناتج المباشر للسياحة

 3.2 3.3 3.9 3.6 3.4 3.3 3.2 3.1 من الإجمالي الوطني %

 10242.3 9031.9 7891.6 6827.6 4950.6 3799.7 3437.6 3099.6 السياحي إجمالي الناتج

 7.6 7.7 7.6 8.0 7.3 6.7 6.3 5.7 من الإجمالي الوطني %

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 5887.4 7191.9 7415.4 6917.8 6553.4 5474.1 5018.7 5321.5 الناتج المباشر للسياحة

 3.5 3.3 3.6 3.3 3.3 3.4 3.7 3.1 من الإجمالي الوطني %

 10959.4 13815.7 14128.9 13405.6 12862.9 11112.8 10626.1 11634.1 جمالي الناتج السياحيإ

 6.6 6.3 6.8 6.4 6.5 6.9 7.7 6.8 من الإجمالي الوطني %

Source: World Travel & Tourism Council, Site:  https://www.wttc.org/research. 

  
يقصد بالمساهمة المباشرة مجموع الإنفاق المباشر داخل بلد بعينه على السياحة من قبل الأفراد المقيمين  

وغير المقيمين لأغراض الترفيه والأعمال على خدمات الفنادق، الخطوط الجوية، وكالات السفر، خدمات الترفيه 
المخصص لخدمات  الفرديالإنفاق الحكومي  عن فضلاً والتسلية وغيرها، المرتبطة مباشرة بالعملية السياحية، 

  .5(الوطنية المتنزهاتمثل )، أو الترفيهية (المتاحفمثل )القطاع المرتبطة مباشرة بالسياح  كالخدمات الثقافية 

                                                 
1
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Algeria Report, Edition 2016, P8-P11 

2
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Tunisia Report, Edition 2016, P 8. 

3
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Egypt Report, Edition 2016, P 8. 

4
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Morocco Report, Edition 2016, P 8. 

5
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, World Report, Op .Cit, P 2.   

https://www.wttc.org/
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 مليون دولار سنة 1717.9وبلغت المساهمة المباشرة لقطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي للجزائر  

ويتوقع المجلس  .3.5% ، ما يعادل0202 مليون دولار سنة 5887.4 لترتفع إلى 3.1% ، ما يعادل0222
سنة الأساس )بالأسعار الحقيقية  المحلية  0206نهاية سنة يصل الناتج المباشر للسياحة العالمي للسياحة والسفر أن 

 .%7.3بمساهمة ( مليون دولار 717.7 8)مليار دينار جزائري  837.3 إلى حدود (0202
المشار إليها سابقاً مجموع المساهمة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي فهي تمثل لمساهمة الإجمالية لوبالنسبة  

كخدمات )الجماعي ستثماري السياحي، والإنفاق الحكومي الإنفاق الإوالمساهمة غير مباشرة الي  تتمثل في 
الداخلي للسلع والخدمات من قبل القطاعات المرتبطة  ، والإنتاج(إلخ...، خدمات الإدارةالأمن، خدمات الصحة

شراء الطعام وخدمات التنظيف من قبل الفنادق، خدمات الوقود وخدمات التموين من قبل ك) مباشرة بالسياح
، إلى جانب المساهمة الناتجة عن القطاع (شركات الطيران، خدمات تكنولوجيا المعلومات من قبل وكلاء السفر

المدعوم من قبل إنفاق جميع الأفراد الذين يعملون بصورة مباشرة وغير  جماليالإخلال الناتج المحلي اوالي  تقاس من 
 .1مباشرة في قطاع السياحة

مليون  3099.6ما بين  لقطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي للجزائر الإجمالية ولقد تراوحت المساهمة  
 5.7% ذلك بنسب مساهمة تراوحت ما بينو  ،(0202-0222)ة فتر خلال ال مليون دولار 14128.9و دولار

 0206للسياحة نهاية سنة  الإجماليويتوقع المجلس العالمي للسياحة والسفر أن يصل الناتج  .لنفس الفترة 8.0%و

ما يظهره حسب وهذا  .%3.7بمساهمة ( مليون دولار 930.8 16)مليار دينار جزائري   696.8 1 حدودإلى 
 :اليالشكل المو 

 5152مساهمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي في الجزائر آقاق :(27-3)الشكل 

 
Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Algeria Report, Op .Cit, P 3. 

 

                                                 
1
 Ibid, P 2. 
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أكبر  الي  يعتبر قطاع السياحة فيهاو بترولية اله بعض الدول العربية غير تحققهذه النتائج مع ما وبمقارنة  
إذ بلغت  ،ضعيفةجد نجد أن هذه المساهمة  ،لبنانقطاع مكون للناتج المحلي كالمغرب، تونس، مصر، الأردن و 

على  22.1% ،20.7% ،%00.4 ،%00.6 ،%03.2في هذه الدول  0202الإجمالية سنة نسبة المساهمة 
 .%6.6، بينما لم تحقق الجزائر إلا ما نسبته التوالي

طاع السياحي ومحدودية مساهمته في الناتج المحلي الإجمالي تعود أساساً إلى أن هذا إن ضعف مردودية الق 
ماد الدولة على قطاع المحروقات القطاع لم يكن له دور في التنمية الإقتصادية منذ الإستقلال، ومرد ذلك إعت

س ذلك على القطاعات الأخرى ، مما إنعكالتنمية الاقتصادية للبلاد بوتيرة أسرععتباره الأكثر أهمية في تحقيق بإ
 .ومن ضمنها قطاع السياحة الي  لم يعطي لها الإهتمام المطلوب إلا في وقت متأخر

 :في التشغيل السياحةمساهمة  -1-3
عمالة، وتساهم في خلق تعد السياحة من بين أكبر القطاعات توفيراً للوظائف فهي صناعة كثيفة ال 

والجدول الموالي يمثل فرص . ن خلال القطاعات الداعمة للسياحةشكل مباشر أوغير مباشر ممناصب شغل ب
 (0202-0222)العمل المباشرة والإجمالية الي  وفرها قطاع السياحة في الجزائر خلال الفترة 

 (5112-5111)في الحزائر للفترة  تشغيلفي ال السياحةمساهمة  تطور :(52-3) جدولال
 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 225416 239026 258856 227518 180398 180507 166312 154746 التشغيل المباشر

 2.6 2.7 3.2 2.9 2.7 2.6 2.5 2.5 الوطني من الإجمالي %

 546193 576257 527950 518107 402762 379321 338318 292386 إجمالي التشغيل

 6.4 6.5 6.5 6.6 6.0 5.5 5.1 4.7 الوطني من الإجمالي %

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 327306 305910 321382 292238 266571 254091 269187 227665 التشغيل المباشر

 3.0 2.8 3.0 2.9 2.8 2.6 2.8 2.5 الوطني من الإجمالي %

 628342 604420 634456 583014 535431 539542 593219 515046 إجمالي التشغيل

 5.7 5.6 5.9 5.7 5.6 5.5 6.3 5.6 الوطني من الإجمالي %

Source: World Travel & Tourism Council, Site:  https://www.wttc.org/research.     
   
ف نمواً ملحوظاً في عر الجزائري بالنظر إلى معطيات الجدول يتبين لنا أن عدد العمال في القطاع السياحي  
 4.7%بنسبة  عامل 292 386أين بلغ  0222مرة وذلك من سنة  0.0فترة المذكورة آنفاً، حيث تضاعف بـ ال

ه النسبة أقل من متوسط وتعتبر هذ .0202سنة  5.7%بنسبة  عامل 628 342إلى  تفعلير  من إجمالي العمالة
  .%3.0بـ ة والمقدر المساهمة الإجمالية على مستوى إقليم إفريقيا 

ت إجمالي العمالة، إذ شهد منعلى حجم المساهمة المباشرة لقطاع السياحة  ينطبق هو الآخروالأمر  
منصب  327 306 حواليإلى  2.5%بنسبة  0222منصب سنة  154 746 من رتفاعإمناصب الشغل المباشر 

https://www.wttc.org/
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ويجدر الإشارة هنا أن نسبة  .الذكر خلال الفترة السابقةمنصب  754 191وذلك بزيادة قدرت بـ   3%بنسبة
 .المحصل عليها على مستوى إقليم إفريقيا هانفس المباشرة في الجزائر لسنة الأخيرة هيساهمة الم
 لفينات،الأ منذ بدايةستقرار الأمني الي  تمر به الجزائر قول أن هذه الزيادة ترجع إلى الإالوإجمالًا يمكن   

دق، أماكن فنا ،مطاعم سياحية، وكالات سفر، مقاهيء المباشر كسواالعرض السياحي  والذي أدى إلى توسع
الصناعة والإتصالات ، الرعاية الصحية، الزراعة، اتالتجهيز ناء و كالب  أو غير مباشر الترفيه، وشركات الطيران 

 .وهذا ما ستدعى المزيد من اليد العاملة .وغيرها
يبقى غير كافياً وضعيفاً من في الجزائر جموع العام أن نسبة العمالة في القطاع السياحي بالنسبة للمإلا   

الجزائر مقارنة بدول  هالذي حصدت يظهر جلياً من خلال الترتيبحيث قدرته في توفير فرص العمل، وهو ما 
 084أصل من  عالمياً  047المرتبة الجزائر إحتلت ، إذ من طرف المجلس العالمي للسياحة والسفرالمنجز و  الجوار
، %02.6 بـ 49المرتبة  ، المغرب%00.2 بنسبة مساهمة إجمالية 64المرتبة  تونسحصدت كل من  ينفي ح. مرتبة

 .%02.2 بـ 36 المرتبةالي  تتميز بكثافة سكانية مرتفعت فقد حصدت  مصربينما 
المباشر لقطاع التشغيل  صل، حيث سي0206يتوقع المجلس أن تبقى هذه المساهمة ضعيفة نهاية سنة و  

 974 222 حدود إلى لقطاع السياحة والتشغيل الإجمالي %7.7بمساهمة  وظيفة 434 222 لى حدودالسياحة إ
 :من خلال الشكل التاليلنا وهذا ما يظهر  ،%6.7 بمساهمةوظيفة 

 5152اق في الجزائر آففي التشغيل  السياحةمساهمة :(28-3)الشكل 

 
Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Algeria Report, Op .Cit, P 4. 
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 الأداء الاقتصادي لقطاع السياحة في تونس: ثانيا
ندماجها المرتفعة إعتبار نسبة كة للاقتصاد بإتعتبر السياحة في تونس من القطاعات الأساسية المحر   

ياحة في تونس المورد الأول الس وتمثل .والمداخيل الهامة بالعملة الصعبة الي  توفرها ومساهمتها في التشغيل والتنمية
تغطية عجز ميزان المدفوعات خيل البترول، وتصل أحيانا نسبة من العملة الصعبة بحيث تفوق مداخيلها مدا

 :ما يلي من خلال التونسيقتصاد في الإالقطاع هذا  مساهمةإلى  نشيرسهنا من و . %93لى إبالمداخيل السياحية 
  :التجاري زان المدفوعاتفي ميه متمساهحي و الميزان السيا -5-1

للوقوف على واقع الميزان السياحي التونسي وتأثيره الإيجابي على ميزان المدفوعات ندرج الجدول الموالي حول    
0222) في تونس خلال الفترة ةميزان السياح تطور

- 

0202). 
 (5112-5111) للفترة( مليون دولار)تطور ميزان السياحة في تونس  :(31-3) جدولال

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 575 2 275 2 124 2 970 1 582 1 523 1 605 1 496 1 الوافدةعائدات السياحة 

 530 498 452 427 355 303 322 310 نفقات السياحة المغادرة 

 045 2 777 1 672 1 543 1 227 1 220 1 283 1 1186  الميزان السياحي

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 354 1 359 2 191 2 227 2 914 1 645 2 773 2 953 2 عائدات السياحة المستقبلة

 767 770 768 673 678 611 478 550 نفقات السياحة المغادرة

 587 589 1 423 1 554 1 236 1 034 2 295 2 2403 الميزان السياحي

 .(04-7) معطيات الجدول لاعتماد علىبا ةمن إعداد الطالب :المصدر
 World bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD?locations=TN.-  

 
الواقعة ما بين سنة طيلة الفترة  جاء موجباً أن رصيد ميزان السياحة في تونس من الجدول أعلاه نلاحظ  

نتيجة الأحداث الي  مرت بها تونس  ،السنوات الأخيرة ستثاءبوتيرة متزايد بإ نمو كما شهد  ،0202سنة و  0222
على التدفقات البشرية والنقدية للقطاع السياحية وما أنجر عنه من إنخفاض في الأداء الإقتصادي سلباً والي  أثرت 

مليون  672 1إلى  الفائضمليون دولار ليتزايد هذا  1186فائض بـ  0222جل الميزان السياحي سنة وقد س .له
نسبة ب 0202مليون دولار سنة  587 إلى تراجعلي 0202مليون دولار سنة  034 2ثم إلى  0222دولار سنة 

 . 0222عن سنة مليون دولار  299 أي بحوالي %22تجاوزت 
إلى إرتفاع عائدات السياحة  يعود أساساً خلال هذه الفترة ميزانها السياحي  إن تحقيق تونس لفائض فيو 

في الظروف من قيمة هذه العائدات كأقصى حد  %07إذ لم تتجاوز  ،الوافدة مقابل نفقات السياحة المغادرة
العكسي لمواطنيها رتفاع تدفق السياح الدوليين إلى تونس مقارنة بالتدفق لإذلك ويعود . خلال فترة الدراسةالعادية 

http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD?locations=TN.-
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD?locations=TN.-
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دولار  008.0ما بين متوسط إنفاق السائح التونسي في الخارج الذي تراوح هذا إلى جانب إنخفاض . 1في الخارج
إلى  0220وذلك للفترة من  دولار 408.9دولار و 093.9ما بين بينما ترواح متوسط العائد ، دولار 706.0و

بتفوق متوسط إنفاق السائح التونسي على  0202ن سنة إبتداء م عكستنإوعلى الرغم من أن الأمور  .0229
إلا أن ذلك لم يؤثر على رصيد  ،(29-7)حسب ما يظهره الشكل متوسط العائد المحصل من كل سائح وافد 

 .تراجعه على غرارتلك الفترة  خلال الإيجابي للميزان السياحي
 (5112-5111) في تونس للفترةصل متوسط العائد المحتطور متوسط الإنفاق المدفوع و  :(29-3)الشكل 

 
 .70 والملحق (72-7)و (04-7) معطيات الجدولين بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب :المصدر

 
الأهمية الي  أولتها تونس إلى  النفقات السياحية في تونس مردهإنخفاض السياحة العكسية وبالتالي  عموماً و 

بطريقة فعالة تضمن تكييف العرض مع خصوصيات الطلب الخارجي  للتنمية السياحية والترويج لمنتجها السياحي
فترة لتمكين التونسيين من قضاء وذلك  ،عتبار أن السياحة المحلية لا تقل أهمية عن السياحة الدوليةبإ والمحلي،

رؤوس بدلًا من البحث عن مقاصد سياحية أخرى تلبي رغباتهم، وبالتالي الحد من هجرة  إجازتهم في وطنهم
  .موال إلى الخارج لخدمة إقتصاديات الدول الأخرى وتحويلها لخدمة الإقتصاد التونسيالأ

عتبار أن ميزان ، وبإفي ميزان المدفوعات يجابيةهمة الإيعني المساالرصيد الإيجابي للميزان السياحي ن إو  
تقليص  إلىتجه دوره إ هنا ين الميزان السياحلبي طيلة فترة الدراسة فإالمدفوعات التجاري في تونس كان برصيد س

 :من بيانات الجدول التالي ما يظهر لنا حسبالعجز هذا نسبة 
 
 
 
 

                                                 
 .70 أنظر الملحق 1



السياحة في الجزائر وتونسواقع وأهمية قطاع : الفـصل الثـالث  
 

 

222 

 للفترة( مليون دولار) في تونسرصيد الميزان السياحي للعجز التجاري نسبة تغطية  :(31-3) جدولال
(5111-5112) 

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 192 15 738 11 691 10 678 9 249 8 859 6 604 6 836 5 الصادرات

 024 18 202 14 594 12 817 12 079 11 507 9 492 9 551 8 الواردات

 832 2- 464 2- 903 1- 139 3- 830 2- 648 2- 888 2- 715 2- التجاري العجز

 72.2 72.1 87.9 49.2 43.4 46.1 44.4 43.7 نسبة التغطية

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 159 14 841 16 146 17 071 17 876 17 493 16 481 14 249 19 الصادرات

 103 19 403 23 981 22 102 23 623 22 005 21 117 18 194 23 الواردات

 945 4- 562 6- 836 5- 031 6- 747 4- 512 4- 636 3- 945 3- التجاري العجز

 11.9 24.2 24.4 25.8 26.0 45.1 63.1 60.9 نسبة التغطية

 .(72-7) الجدولمعطيات  بالاعتماد على ةمن إعداد الطالب :المصدر 
 .  http://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspxUNCTAD, Site:  -      

 
ة سنة إلى غاي 0222تجاري من سنة في ميزان مدفوعاتها التونس حققت عجز  يتبين لنا من الجدول أن 

وبلغت نسبة تغطية رصيد الميزان  .مليون دولار 562 6مليون دولار و 903 1برصيد تراوح ما بين  0202
 0200إلا أنه إبتداءً من سنة في بعض سنوات الفترة المذكورة آنفاً،  %32نسبة تجاوزت  السياحي لهذا العجز

لميزان رصيد اولكن رغم ذلك يبقى  ،0202سنة  11.9%إلى حدود  فيه شهدت هذه التغطية تراجع كبير وصلت
عجز الميزان التجاري الإجمالي من خلال مساهمته بقسط كبير في يساهم بدرجة كبيرة في تخفيض السياحي 

 .نظورةالمالصادرات غير 
في تونس ، فإن نسبة العائدات السياحية إلى إجمالي الصادرات من السلع والخدمات وعلى ذكر الصادرات 

نسب معتبرة ال وهذه ،(70-7)بناءً على معطيات الجدول  خلال فترة الدراسة 20.4%و  9.6%تراوحت ما بين
خاصة في ظل النقص الذي تعانية من الثروة النفطية والغازية والي  لم  تؤكد أهمية هذا القطاع في الإقتصاد التونسي

0202من إجمالي الصادرات سنة  %3.0تشكل سوى 
 تتراجعسياحة والسفر أن توقع المجلس العالمي لليو . 1

0206 سنة %6.2إلى حدود التونسية العائدات السياحية في الصادرات الإجمالية مساهمة 
2. 

 
 

                                                 
 .003، ص مرجع سبق ذكره، (5112-5111) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد 1

2
 World Travel & Tourism Council, Travel & Tourism Economic Impact, Tunisia Report, Op .Cit, P 00. 
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 (5112-5111)الأهمية النسبية للعائدات السياحية إلى إجمالي صادرات تونس للفترة  :(35-3) جدولال

 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 16.9 19.4 19.9 20.4 19.2 22.2 24.3 25.6 ي الصادراتمن إجمال %

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 9.6 14.0 12.8 13.0 10.7 16.3 19.1 15.3 من إجمالي الصادرات %

 .(70-7)و (04-7)ين الجدولمعطيات  عتماد علىبالإ ةمن إعداد الطالب :المصدر
 

 :الناتج المحلى الإجمالي في السياحة مساهمة -5-2
والجدول  .يعتبر قطاع السياحة في تونس من بين القطاعات الأساسية المكونة للناتج المحلي الإجمالي فيها 

 .(0202-0222)لنا تطور مساهمة السياحة المباشرة والإجمالية في الناتج المحلي التونسي خلال الفترة  وضحالتالي ي
 للفترة (مليون دولار) تونسفي   الإجمالي محليالسياحة في الناتج المساهمة  تطور :(33-3) جدولال

(5111-5112) 
 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 4018.4 3506.3 3346.7 2858.2 2285.5 1870.8 2021.5 1937.3 الناتج المباشر للسياحة 

 10.3 10.2 10.4 9.2 8.3 8.1 9.2 9.0 من الإجمالي الوطني %

 8330.1 7398.5 6948.5 6059.2 4959.1 4078.1 4358.7 4166.7 الناتج السياحيإجمالي 

 21.4 21.5 21.5 19.4 18.1 17.6 19.8 19.4 من الإجمالي الوطني %

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 2862.1 4171.1 3903.0 3919.3 3543.2 4374.9 4668.3 4018.4 الناتج المباشر للساحة

 6.7 8.8 8.4 8.7 7.7 9.9 10.4 10.3 من الإجمالي الوطني %

 5989.6 8306.9 7793.7 7900.7 7400.3 8835.1 8880.8 9539.4 الناتج السياحيإجمالي 

 13.9 17.5 16.8 17.5 16.2 20.1 20.4 21.3 من الإجمالي الوطني %

Source: World Travel & Tourism Council, Site:  https://www.wttc.org/research.          
 
مساهمة فعالة،  مساهمة قطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي التونسيول أن ديتبين لنا من خلال الج 

في بعض سنوات الفترة  %02والمباشرة إلى أكثر من  %02حيث وصلت فيها المساهمة الإجمالية إلى أكثر من 
مليون  4166.7أين بلغ  0222لنمو في الناتج السياحي وتيرة مستمرة من سنة وقد عرف ا. المشار إليها سابقاً 

وهو ما ينطبق على الناتج المباشر الذي عرف زيادة تقدر بـ . 0202سنة  مليون دولار 8835.1إلى دولار 
 .مليون دولار لنفس الفترة 437.6 2

بها،  تتسمإالي  منية والأجتماعية التوترات الإفيها شكلت  0202إلى غاية  0200لفترة من ابينما  
معدل نمو إجمالي الناتج حيث تراجع  ،في تونسلقطاع السياحة الأداء الاقتصادي تراجع رئيسية وراء دوافع 

https://www.wttc.org/
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 %90إلى احة بينما تراجع الناتج المباشر للسي ،0202سنة  %9.03و  0200 سنة %0.06 السياحي إلى

 0202سنة تبقى المساهمة الإجمالية المحققة من قبل القطاع السياحي التونسي  ذلكورغم  .على التوالي %70.9و
  .%8.0 والإفريقي %9.8العالمي  أكبر من نظيره 13.9%والمقدرة بـ 

نهاية لناتج التونسي في االمباشرة والإجمالية أن المساهمة تشير إحصاءات المجلس العالمي للسياحة والسفر و   
 (0202سنة الأساس )بالأسعار الحقيقية المحلية وذلك بما يعادل  %02.7و 4.6% إلى ستنخفض 0206سنة 

مليون  784.3 6) تونسيدينار  مليون 365 13و (مليون دولار 074.4 3) تونسيدينار  مليون 056.6 6
 :الشكل التالي هوهذا ما يظهر  على التوالي، (دولار

 5152آقاق في تونس في الناتج المحلي الإجمالي  السياحةمساهمة :(30-3)الشكل 

 
Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Tunisia Report, Op .Cit, P 3. 

 
 :في التشغيل السياحةمساهمة  -5-3
م بتنمية هتمامن أهم مبررات الإ واحداً في تونس  مناصب شغليعد دور القطاع السياحي في توليد  

ويعد القطاع مسئولا عن توليد ما لا يقل . عتبارها مقصد سياحي شحيح الموارد الطبيعيةبإالسياحة فيها، خاصة 
 :حسب ما هو موضح في الجدول التالي (0202-0222) في بعض سنوات الفترةمن إجمالي العمالة  %09 عن
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 (5112-5111)تونس للفترة في  تشغيلفي ال السياحةمساهمة  تطور :(32-3) جدولال
 5112 5112 5112 5112 5113 5115 5111 5111 السنوات

 291516 280984 273135 238729 211746 200189 223747 215369 التشغيل المباشر

 9.3 9.1 9.2 8.2 7.4 7.1 8.1 8.0 الوطني من الإجمالي %

 607722 597300 572498 510940 464177 441140 487780 468975 إجمالي التشغيل

 19.3 19.4 19.4 17.4 16.2 15.8 17.7 17.3 الوطني من الإجمالي %

 5112 5112 5113 5115 5111 5111 5112 5118 السنوات

 207776 278360 258828 265018 226882 295153 290657 298031 التشغيل المباشر

 6.1 8.0 7.5 7.8 7.2 8.9 9.0 9.3 الوطني من الإجمالي %

 434037 554525 519670 535866 472590 599397 599397 612729 مالي التشغيلإج

 12.7 15.9 15.1 15.8 14.9 18.1 18.5 19.1 الوطني من الإجمالي %

Source: World Travel & Tourism Council, Site:  https://www.wttc.org/research.          
 

ة عدد العمالعرف  0202إلى غاية  0222أنه خلال الفترة  من  من خلال معطيات الجدول يتبين لنا 
عامل في القطاع  072 400وعامل  39 384زيادة قدرت على التوالي بـ في القطاع السياحي  و الإجمالية المباشرة

والذي كان له ط السياحي النشا عدة تذبذبات بسبب تراجع 0202بينما شهدت سنوات ما بعد ، السياحي
 .0202سنة  %02من  وأكثر 0200سنة  %07 من تأثيراً مباشراً على إلغاء مناصب الشغل المباشر إلى أكثر

تبقى تونس تحصد نسب مساهمة أفضل من نظيرتها الجزائر، حيث وصل المساهمة المباشرة ورغم هذا الأنخفاض 
 .0202و 0222 لفترة الواقعة ما بينخلال بعض سنوات ا %09و %9لى حدود والإجمالية إ

إعتماد تونس على قطاع السياحة في التشغيل يرجع إلى إرتفاع الإستثمار في الفنادق والمطاعم والي  ن إو  
بلغ عدد الفنادق المصنفة  0202وفي سنة . تعتبر من أهم المؤشرات الي  يمكن الإعتماد عليها في عملية التوظيف

، هذا إلى جانب تنوع المنتج مطعم سياحي 732و طاقة إيواء مستغل 615 158فندق بحوالي  290في تونس 
 082بتوفير  البحريةوالسياحة ، قولف ملعب 00فهي تحتوي على السياحي التونسي ما بين سياحة الغولف، 

 مركز أستشفائي بمياه 29إضافة إلى السياحة العلاجية وذلك بتوفير ، مركز للغوص البحري 21قاعدة بحرية و
الي  يمكن حصرها  السياحي هذا إلى جانب الأنواع الأخرى من العرض .محطات علاج بالمياه المعدنية 9البحر و

 .1الخ...متحف وموقع أثرية 59، موانئ تجارية 23،  موانئ ترفيهية 6 مخيم سياحي، 03وكالة سفر،  967في 
قامت ، كفاءات مهنية في هذا المجاللحصول على  لو وأما من حيث الجودة والنوعية في التشغيل السياحي  

في إطار التعاون  0962إرساء جهاز للتكوين السياحي مع إنشاء أول مدرسة سياحية بولاية بنزرت سنة بتونس 
ومنذ ذلك التاريخ، تواتر نسق إحداث المؤسسات التكوينية مع تطور نسق إحداث المؤسسات  .التونسي الألماني

                                                 
1

 .8، مرجع سبق ذكره، ص 5112التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  :بناءاً على البيانات الواردة في 

https://www.wttc.org/
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عال للسياحة وثلاثة  جهاز التكوين السياحي والفندقي معهداً  التونسية ليضم حالياً  الفندقية وبداية تطور السياحة
موزعين على  2مؤسسة خاصة 044، إلى جانب 1مراكز تكوين وأربعة مدارس سياحية موزعة على خمس ولايات

 .كامل التراب الوطني
عدد نخفض ا تونس أن يى الأحداث الي  مرت بهبناءاً علويتوقع المجلس العالمي للسياحة والسفر  
ينطبق ما وهذا  .%9.6وظيفة بـمساهمة   402 222إلى حدود   0206غلين في القطاع السياحي نهاية سنة تشالم

 :التاليالشكل  يبينهما حسب ، %4بمساهمة  وظيفة 092 222  لىالتشغيل المباشر لقطاع السياحة إعلى أيضاً 
 5152آقاق ي تونس ففي التشغيل  السياحةمساهمة :(31-3)الشكل 

 
Source: WTTC, Travel & Tourism Economic Impact, Tunisia Report, Op .Cit, P 4. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

  :، الموقعالتكوين المهني السياحي والفندقيوزارة السياحة والصناعات التقليدية،  
http://www.tourisme.gov.tn/ar/formations-et-myotiers/formation-professionnelle.html. 

2
 .8مرجع سبق ذكره، ص  ،5112التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  
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 :خلاصة
أن الجزائر تزخر بإمكانيات سياحية هامة تتزاوج فيها المكونات الجغرافية والتاريخية للبلاد،  يتضح مما سبق، 

قائمة التراث العالمي من قبل اليونسكو، وتحتل المرتبة الخمسين على جعلها تحظى بسبع مواقع صنفت ضمن 
ورغم ذلك . متقدمة بذلك على كل الدول العربية بإستثناء المغرب ومصر المستوى العالمي من حيث الموارد الثقافية
حي الدولي إلى التدفق السيافي  الإنتعاش التدريجيمن ، وذلك على الرغم يبقى نصيبها من السياحة الدولية ضئيل

ضعيفة ولا ترقى فهي  في الجزائرللقطاع المالية  العائداتأما من حيث . (0202-0222)خلال الفترة الجزائر 
سواءً من حيث الحجم، أو متوسط إنفاق السائح الواحد، أو المحققة من طرف الدول المجاورة  العائداتلمستوى 

الليالي السياحية الي  يقضيها السياح الوافدين إلى الجزائر  تتسمنصيب الفرد الواحد من هذه العائدات، بينما 
الأداء مستوى وإن هذا إنعكس على . بمحدوديتها، وذلك تماشياً مع حجم الطلب السياحي على هذا البلد

من حيث المساهمة  ، أو، ويظهر ذلك جلياً من حيث العجز الدائم للميزان السياحيلهذا القطاع الإقتصادي
على التوالي خلال سنوات  3.2%و 3.9%في الناتج المحلي الإجمالي والتشغيل الذي لم يتجاوز تدنية المالمباشرة 

   .المشار إليها سابقاً الفترة 
  تضم هاجعل وغيرها، ثقافية وتاريخية إلى موارد دينيةو بموارد طبيعية  عتتمت فهي الأخرى تونسبالنسبة لو  

،  عالم السياحة والسفرعالية في مرتبةوتحصد  ،لمي من قبل اليونسكوسبع مواقع صنفت ضمن قائمة التراث العا
على حجم العائدات المسجلة على  ما إنعكسوهذا  ،من الزائرين سنوياً  متزايداً  بالاً فهي من البلدان الي  تشهد إق

ا بنمو إيجابي في معظم والي  تميزت ،حجم الليالي السياحية المقضاة في الهياكل الفندقية التونسيةو  مستوى هذا القطاع
تعتبر السياحة في تونس من القطاعات أما على مستوى الأداء الإقتصادي، . (0202 -0222)سنوات الفترة 

الأساسية المحركة للاقتصاد بإعتبار نسبة إندماجها المرتفعة والمداخيل الهامة بالعملة الصعبة الي  توفرها ومساهمتها 
ياحة في تونس المورد الأول من العملة الصعبة بحيث تفوق مداخيلها مداخيل وتمثل الس. في التشغيل والتنمية

كما أنها من القطاعات  ،%93البترول، وتصل أحيانا نسبة تغطية عجز ميزان المدفوعات بالمداخيل السياحية إلى 
كأبعد  9.3%و 10.4% بنسبة مباشرة بلغتوالمولدة لمناصب شغل  الأساسية المكونة للناتج المحلي الإجمالي

 .(0202-0222) في بعض سنوات الفترةعلى التوالي  تقدير
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 :تمهيد
تعتمد التنمية السياحية في الدول بصفة عامة على أساس قوي تقوم عليه الخطة السياحية، يتمثل هذا  

 الوافدةتجاهات الحركة السياحية إالأساس في تحديد أهم المتغيرات التي تؤثر على الطلب السياحي والتنبؤ بحجم 
الطلب السياحي يعتبر من المهام الرئيسية التي  حجمالعوامل المؤثرة على ن تحديد ك فإ، لذلالدولمن مختلف 

 .النماذج القياسية الإقتصاديةوذلك بالإعتماد على ، في الدول المضيفة للسياحيتولاها المخططون 
الثنائية مابين ستخدمت لفهم طبيعة ومحددات التدفقات أقتصادية التي ومن بين النماذج القياسية الإ

إلى الذي إفتقر في بدايات ظهوره  ستخدام نموذج الجاذبيةإلى إ إستندتادة ما وث التجريبية عن البحالدول، فإ
إلا أن الأدبيات الاقتصادية الحديثة أسهمت في تحسينه سواء على المستوى النظري أو البحثي،  ،الأسس النظرية

عات البحثية حيث تم تحليل العديد من الموضو . بما يرجع جزئيا إلى التقدم في أساليب التحليل الإحصائي
ندماج الاقتصادي، ت الاستثمار الأجنبي المباشر، الإباستخدام هذا النموذج مثل حركات الهجرة الدولية، تدفقا

الذي ينص على أن قوة الجاذبية " قانون الجاذبية الأرضية لنيوتن" وخاصة التجارة الدولية وذلك عن طريق تطوير 
 .يا على المسافة الفاصلة بينهمابين جسمين يعتمد طردياً على كتلتيهما وعكس

ط تجاري فقد أستخدم هذا النموذج لتحديد مختلف العومل المؤثرة في بإعتبار السياحة في جوهرها نشاو  
تنقيح من خلال  تم نموذج الجاذبية للطلب السياحيوعليه فإن بناء  ،حركة السياحة الدولية منذ الظهور الأولي له

 . تحويل المتغيرات بحيث تتناسب مع المتغيرات المرتبطة بالسياحة ريقعن ط للتجارة،نموذج الجاذبية 
نستعرض في هذا الفصل الجانب النظري لهذا النموذج سواء في مجال التجارة الدولية وفي السياق نفسه، 

ات الطلب لعينة من الدول على الخدمدالة تطبيقه على النتائج الإحصائية والقياسية لأو في مجال السياحة، ثم 
 :وذلك من خلال ما يلي .(0202-0222) خلال الفترة في كل من الجزائر وتونس السياحية 

 .مفهوم وتطبيقات نموذج الجاذبية: المبحث الأول
 .في الجزائرالدولي تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي : المبحث الثاني
 .في تونسالدولي احي تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السي :المبحث الثالث
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 مفهوم وتطبيقات نموذج الجاذبية :المبحث الأول
التجارة تدفقات في قياس  ستخدمت على نطاق واسعأتعد نماذج الجاذبية من الأساليب الكمية التي  

شكل بعلى هذا النموذج  ولتّعرف .الدولية بشقيها السلع والخدمات بين الأقاليم الجغرافية منذ عقد الستينات
 الإشارة إلىمع  وتأصيله نظرياً في مجال التجارة الدوليةمه تم تصميم هذا المبحث الذي سنتناول فيه مفهو  ،واسع
بالإضافة إلى مفهومه وتوسعاته في مجال السياحة باعتبارها فئة من فئات ، ليهإنتقادات الموجه الإستخداماته و إأهم 

 .تبيان أسلوب تقديرهو ح للقياس المقتر  لنموذجياضية ع تحديد الصيغة الر مالتجارة الدولية والتي تمثل موضوع بحثنا، 
 

 مفهوم نموذج الجاذبية وتطبيقاته في مجال التجارة الدولية :أولا

أستخدمت نماذج الجاذبية بشكل واسع في الأبحاث النظرية والتطبيقية في مجال التجارة الدولية على  
 تحديد المتغيرات الإقتصادية ويير الاقتصادية التي تفسر حركة تدفق السلع ، مما ساهم فيالمستويين الكلي والجزئي

 :على النحو التالي هنستعرض وهذا ما .بين الدول وعوامل الإنتاج

  :لتجارة الدوليةفي ا مفهوم نموذج الجاذبية -1-1

ذب بين حول قوى الج الجاذبية لنظرته الأساسية المعادلة Newton" (0861)" نيوتن إكتشاف بعد 
. لم يقتصر هذا النموذج على الفيزياء فقط، بل أستخدم بكثرة في مختلف العلوم خاصة الإقتصادية منها. جسمين

من طرف الاقتصادي كاري  لأول مرة مبدأ فيزياء نيوتن على دراسات العلوم الاجتماعيةويعود تطبيق 
"H.Carey"  قام رافنستين  0662 وفي سنة. 1نيةلتوضيح مجموعة التفاعلات للنشاطات الإنسا 0682سنة
"Ravenstien" 0390إستخدمه رالي سنة  بينما. بتطبيق مفهوم الجاذبية في دراسة الهجرات السكانية 
"Reilly’s" ليفسر قوة الجذب في التجارة في المناطق الكبيرة في نموذجه المسمى (Reailling model)

2. 
قياسياً لدراسة تدفقات التجارة  (Gravity models)ية وذج الجاذبإستخدم نم فيوترجع أول محاولة  

)0389( **"Pöyhönen"وفيهونين  )Timbergen"* )0380"إلى كل من تنبرجن  الدولية
 افقد أوضح. 3

                                                 
1
 Fred Bonhomme, un modèle de gravité pour le commerce Canada- Etats-Unis et les effets frontières : Une 

approche dynamique appliquées de panel sur la période 1990-1999, Rapport de recherche présenté à la faculté 

des études supérieures en vue de l’obtention du grade de maîtrise ès sciences économiques, Université de 

Montréal Canada, Février 2004, P10.  
بحث مقدم لنيل درجة ماجستير في ، (3112 -1991نموذج الجاذبية )لفلسطين  الخارجية التجارة تدفق محددات، العبادلةعلي محمد علي  2

 .44، ص 0202، فلسطين، يزة – الإسلامية الجامعة، التنمية اقتصاديات برنامج
، أصبح أستاذا في كلية الاقتصاد في روتردام سنة (Leiden)خبير اقتصادي هولندي تلقى تعليمه في جامعة ليدن : (1903-1994)تيمبرجن جون  *

عمل رئيساً لمعهد الأمم المتحدة  0310-0382مدير مكتب التخطيط المركزي في هولندا، أما في الفترة  0322-0342عمل خلال الفترة  0399
الطرق  على جائزة نوبل في العلوم الاقتصادية لعمله على 0383ية وقد تناولت بحوثه نماذج التنمية الاقتصادية، تحصل سنة لبحوث التنمية الاجتماع

 .الرياضية لتحليل العمليات الاقتصادية

 .0389والذي صدر عام " لداننموذج مبدئي لحجم التبادل التجاري بين الب" عالم إقتصادي في مجال التجارة الدولية له كتابه المشهور  فيهونين **
3 Bernard Guillochon et Annie Kawecki, Economie international –Commerce et Macroéconomie–, 

éme5  

édition, Dunod, Paris, 2006, P 92. 
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أنه أسوة بقانون الجاذبية لنيوتن، فإن حجم التجارة الثنائية بين دولتين يرتبط مع الحجم الإقتصادي للدولتين 
وقد تم (. كتعبير عن العوائق الطبيعية بينهما)مع المسافة بينهما و ، (ماالمحلي الإجمالي له لناتجمقاساً على أنه ا)

تفسير نموذج الجاذبية بهذا الشكل على أنه تقديم لظروف العرض بالدولة المصدرة وظروف الطلب في الدولة 
قتصادية قياسية تفسر التدفق إامة دالة في حالته الع الدوليةوبذلك يمثل نموذج الجاذبية في التجارة  .المستوردة

مع تكاليف النقل التي تفرضها  مع كتلتيهما أي دخلهما الوطني، وعكسياً  السلعي بين قطرين بالتناسب طردياً 
كما ظهرت في دراسة  (Basic Gravity Model) وكانت الصورة الأساسية للنموذج .1المسافة بين البلدين

 :2تنبرجن على النحو التالي

3

21 .
.





ij

ji

ij
D

YY
aT  

 :حيث أن 
ijT : حجم التجارة من الدولةi  نحو الدولةj (صادرات أو وردات.) 
 a  :الجاذبية ثابت. 
iY : الحجم الاقتصادي للدولةi مقاس بالناتج المحلي الإجمالي لها. 

Yj : الحجم الاقتصادي للدولةj مقاس بالناتج المحلي الإجمالي لها. 
ijD:  بين الدولتين ( بالكيلومترات أو الأميال)الجغرافية المسافة iوj والوقت عن تكلفة النقل، وهي مؤشر . 

 الطبيعي وياريتمتتحول هذه المعادلة إلى شكل خطي من خلال توظيف الللأيراض التحليل الاقتصادي و  
(Ln)  على النحو التالي فتصبح إلى طرفي المعادلة،وإدخاله: 

  )()()()( 321 ijjtitijt DLnYLnYLnALnTLn   
  :ويمكن كتابتها على الشكل التالي

)()()()( 3210 ijjtitijt DLnYLnYLnTLn   
)(0:حيث aLn . 

ثلاث متغيرات بات، يلاحظ في هذه المعادلة الخطية تفسير لوياريتم تدفقات التجارة من صادرات أو ورد
والمتمثلة في لوياريتم حجم اقتصاد الدولة المصدرة ولوياريتم حجم اقتصاد الدولة المستوردة ولوياريتم المسافة 

123ستخدام معلمات النموذج إويمكن . بينهما  كمقياس لمرونة التدفقات التجارية لتفسير مستوى   وو
 %1بمعدلتزيد تدفقات التجارة على وجه التحديد ، حيث افة بينهماأحجام اقتصاديات الدول أو المس

                                                 
1
 Jean- Louis Muécheilli et Thierry Mayer, Economie internationale, Edition Dalloz, 2005, P 236. 

2 Ozan Saray, Kadir Karagoz, Determinants of  Tourist Inflows In Turkey in turkey: Evidence from Panel 

Gravity Model,  ZKU Journal of Social Sciences, Volume 6, Number 11, 2010, P 38. 
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 iفي حين تنخفض هذه التدفقات بين الدولتين  ،على التوالي %0 بـ j و i إذا زاد حجم إقتصاد الدولة %2و
%0 ةإذا زادت المسافة بينهما بنسب %3بـ j و

1
.  

تفسر جزءاً بسيطاً من  نموذج الجاذبية الأساسي لتنبرجنوأشارت النتائج التطبيقية إلى أن متغيرات 
 لينمانلذلك عمد الكثيرون على إدخال العديد من المتغيرات الإضافية، كان أولهم . التغيرات في تدفقات التجارة

"Linnemann" والواقع أن التقديرات  .2قتصاديات الحجمبإدراجه متغير حجم السكان لقياس إ 0388 سنة
 Dummy) التجريبية قد تضيف متغيرات أخرى مثل دخل الفرد، أسعار الصرف، والمتغيرات الوهمية

variables)  لذلك قد تم . 3تفاقات تجارية فيما بين البلدان التجاريةإستعمارية أو إلوجود لغة مشتركة أو روابط
وهو ما نتج عنه  وذج الجاذبية في عدة دراسات بهدف دعم التأصيل التظري لهإدخال عدد من التعديلات على نم
عن طريق دمج بعض المتغيرات في  ،(Generalized Gravity Model)إشتقاق معادلة الجاذبية المعممة 

نافسة ونظريات وفرات النطاق والم *أولين ونموذج ليندر-النموذج بما يتوافق مع نظرية نسب عناصر الإنتاج لهيكشر
في شكل موسع وفق الصيغة لنموذج الجاذبية في مجال التجارة الدولية أهم المتغيرات  ويمكن إجمال .4الإحتكارية

 :**الرياضية الخطية التالية

ijijijij

ijijjiijij

jijijiij

UNCUgionalColomizer

BorderLangLnIDELnIDELnEXLnD

LnPOPLnPOPLnyLnyLnYLnYaLnT

16151413

121110987

654321

Re 











 
  :حيث أن

ijT : حجم التجارة من الدولةi  نحو الدولةj (صادرات أو وردات.) 
 a : ثابت الجاذبية. 

ji YY  .مامقاس بالناتج المحلي الإجمالي له jو i للدولتينالحجم الاقتصادي  :,
ji yy  .jو i في الدولتيننصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي  :,

                                                 
1

 .9، ص 0202، نوفمبر 31مجلة جسر التنمية، المعهد العربي للتخطيط بالكويت، العدد، نماذج الجاذبية لتفسير تدفقات التجارةوليد عبد مولاه،  
2 Paulo C.de Sá Porto, Mercosul and Regional Development in Brazil: A Gravity Model Approach, Paper 

prepared for presentation at the Fifth Annual Meeting of the Latin American and Caribeean Economics 

Association (LACEA), Rio de Janeiro, 12-14 October 2000, P 8. 
3 F. G. Santeramo, A. Seccia, G. DeBlasi, D. Carlucci, Agritourism flows to Italy: An Analysis of  

Determinaants Using the Gravity model approach, Paper prepared for presentation at the 107
the

  EAAE 

Seminar "Modeling of Agricultural and Rural Development Policies". Sevilla, Spain, January 29
the

 -February 

1st, 2008, P 5. 

 .الذي ينص على أن التجارة المحتملة بين دولتين تزيد كلما تقارب مستوى الدخل المتوسط بينهما *
4

، رسالة مقدمة للحصول على درجة (مدخل نموذج الجاذبية)التجارة العربية البينية  ةعلى تنمي أثر الخدمات اللوجستية د،أحمد محمد عزت أحم 
 .16، ص 0200 مصر، القاهرة،جامعة قتصاد، فلسفة في الإ دكتوراه

لى النموذج الجاذبية الأساسي لتنبرجن، مع الإشارة تم صياية هذا النموذج بعد الإطلاع على العديد من الدراسات التي أدرجت متغيرات إضافية ع **
   .أن كل دراسة تستخدم صيغة معينة وذلك حسب طبيعة والغرض من الدراسة
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ji POPPOP  .jو i الدولتينعدد سكان  :,
ijD:  بين الدولتين ( بالكيلومترات أو الأميال)المسافة الجغرافية iوj. 
ijEX: دولتينسعر الصرف الحقيقي بين ال i وj. 
ji IDEIDE  .jو i الدولتينالإستثمارات الأجنبية المباشرة في  :,

ijLang: إذا كانت هناك لغة رسمية مشتركة بين الدولتين  0 مةمتغير وهمي يأخذ القيi وj  ماعدا ذلك 2و. 
ijBorder: إذا كانت هناك حدود مشتركة بين الدولتين  0 متغير وهمي يأخذ القيمةi وj  ماعدا ذلك 2و. 
ijColomizer: شترك الدولتين إإذا ما  0 متغير وهمي يأخذ القيمةi وj  ماعدا ذلك 2ستعماري والتاريخ الإفي. 
ijgionalRe: تجارية بين الدولتين  تفاقياتإإذا كانت هناك  0 متغير وهمي يأخذ القيمةi وj ماعدا ذلك 2و. 
ijCU:  الدولة إذا كانت لكل من 0متغير وهمي يأخذ القيمة i  الدولة وj ماعدا ذلك 2العملة نفسها و. 
ijUN: الدولتين كانت إذا   0وهمي يأخذ القيمة  متغيرi وj  إتحاد مثل الإتحاد الأوروبي،  إلى نفس التكتل تنتميان

   .ماعدا ذلك 2و إلخ،.....منطقة التجارة الحرة الإتحاد المغاربي، مجلس التعاون الخليجي،دول جنوب شرق آسيا، 

المستخدمة ي عرض في مجال الاقتصاد، فقد تحول إلى أحد أهم النماذج ونظرا لبساطة هذا النموذج الذ 
بين بيئتين لتدفقات الإقتصادية الأخرى وا المرتبطة بتدفقات السلع والخدمات ظواهرللفي التحليل الإحصائي 

ذه التدفقات هنظرا لنجاحه التجريبي في تفسير  ،* (إلخ...الهجرة الدولية، حركة العمالة، الإستثمارات) جغرافيتين
من  "نموذج الجاذبية بأنه  "Levinsohn" وليفنسون "Leamer"حيث يصف ليمر  .قتصاد العالميفي الإ

"أوضح وأقوى ما توصل إليه علم الاقتصاد
فهو ذات أهمية تحليلية كبيرة كأداة للربط الوظيفي بين مؤشرات . 1

 .خلي للبلدانبين الأقطار وتقديرات عوامل التطور الداالتجارية التدفقات 
 :في التجارة الدولية التأصيل النظري لنموذج الجاذبية -1-3
جاءت العديد . سس نظرية على المستوى الإقتصاديلأ همنذ بداية إستخدام إفتقار نموذج الجاذبية نتيجة 

   :2بين هذه الأعمال نذكر تماد على مختلف نظريات التجارة منمن الأبحاث لمحاولة تأصيله نظرياً بالإع

 James Andersonقدم الإقتصادي جامس أندرسون  0313في سنة  :James Anderson محاولة -
 :نموذج الجاذبية التالي

                                                 

تمبرجن، بل عالج ظواهر إقتصادية في دراسة لم بقتصر نموذج الجاذبية في الإقتصاد على قياس حجم التبادل السلعي بين الدول فقط حسب ما جاء به  *
 Karemeraدراسة لـ)، الهجرة الدولية (0222سنة  Prideauxدراسة لـ )السياحة  ،(0220 سنة Francoisدراسة لـ )ا تجارة الخدمات أخرى منه

and Oguledo and Davis   الإستثمارات الأجنبية (2000سنة ،( دراسة لـBergstrand and Egger  0221سنة .) كما أنه لم يقتصر على
 .ين المقاطعات والأقاليم داخل الدولة الواحدةالدول فقط بل حتى ما ب

1
 Marton Balint, Modèle de gravité appliqué à l’Australie, Rapport de recherche présenté à la faculté des études 

supérieures en vue de l’obtention du grade de maîtrise ès sciences économiques, Université de Montréal, 

Canada, Avril 2004, P11.  
2

أطروحة دكتوراه  ،(الجزائر، تونس والمغرب)إستخدام نموذج الجاذبية في تقدير الإمكانات التجارية لدول منطقة المغرب العربي  ،ستي حميد 
     .021-66 ، ص ص0201 – 0208، الجزائر، الشلففي العلوم الاقتصادية، جامعة 
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jijij MSF  
 :حيث أن 

ijF:  تمثل حجم التدفقات التجارية من بلد المنشأi  إلى بلد المقصدj. 
ijS: حصة تمثلjM المنفقة على السلعة من البلدi . 
jM: حجم الدخل الذي ينفقه البلد على كل السلع من بلد المنشأi . 
والتي تتمثل في أن قيمته  ijSوقد ضع الإقتصادي جامس أندرسون مجموعة من الشروط على المقدار 

10أي أن  والواحدمحصورة بين الصفر   ijSإذا أنتج البلد  ، كما أن قيمته تزدادi   كم متنوع من السلع والتي
بينما تنخفض قيمته وفقاً للعراقيل  .i، أما إذا كانت السلعة عالية الجودة فيرمز لها بالرمزiيرمز لها بالرمز

  .ijD مثل بعد المسافة الجغرافية  jإلى المقصد  iالبلدين الممثلين في بلد المنشأ التجارية بين 
فإن هذا الأخير يعطى وفقاً  ijSبناءاً على الشروط التي وضعها الإقتصادي جامس أندرسون على المقدار 

 :للصيغة الرياضية التالية
 

 


e ejee

ijii
ij Dg

Dg
S

,,

,,




 

إن الدالة في المقام وهي   ejee Dg  يجب أن تزداد في نتيجتها الأولى، وتنخفض في كل القيم التي  ,
وحتى نصل إلى هدفنا، نحتاج إلى نموذج خاص  ijSأي موجبijSيكون فيها المقدار ejee Dg  للمقام ,

  Stiglits والذي إستعمل نموذج  Bergstrand عتماد على النموذج الذي إشتقه الإقتصاديوهنا يجب الإ
  .iMتناسبية إلى iوأن المقدار 1iيساوي الواحد الصحيح أي iإعتبر أن المقدار الذي

 iأندرسون، إفترض أن هناك سلعة واحدة لكل دولة، إذ أن المقدار طريقة الثانية لجامسوفيما يتعلق بال 
بالتفاوت عبر البلدان الخاضعة لقيود تفاوت  i، ولكن يسمح للمقدار1iيساوي الواحد الصحيح أي أن

لمسافة الجغرافية، فإن كلا البلدين يعدان تكاليف التجارة الخارجية دالة للبعد المكاني فيما يخص او  .تقنية الأسواق
 :فإن ، وعليهسوف يكونا متفاوتين عبر البلدان iوiوهنا أكد أندرسون أن كل من المقدارين. فيما بينهما

   





i

v

jvjvii ipig





1

1
, 

 : حيث أن 

 v: تشيرإلى مؤشر تشكيلة معينة من السلع والتي يمكن إحلالها بمرونة الإحلال المعطاة وهي. 
السلع من نفس البلد ذات تشكيلة متنوعة ولكنها متماثلة في معدل الجودة وفي تكاليف  ذا كانتإو  

 :حيث تصبح العلاقة أعلاه على الشكل التالي vالنقل، فإنه يمكن إسقاط
    





1

., ijii pijg 
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في بلد المنشأ، وتكاليف النقل بين  أما الخطوة التالية فتتعلق بسعر الإستلام مقارنة بسعر نفس السلعة 
 :البلدين، وهنا إفترض جامس أندرسون المعادلة التالية

  
 ijii

ij

ij DP
P

 

 :حيث أن 
iP:  يمثل سعرFree-on-Board. 

مع ملاحظة أنه في معادلة الجاذبية الأساسية كان هناك إفتراض بعيد عن الواقع وهو يياب الإختلافات  
فالأمر يتطلب بأن تكون أسعار التسليم متفاوتة بشكل السعرية، وأن هذا يير واقعي كما يبدو للوهلة الأولى، 

 :بلد التصدير، وبعنى أخر فإن متناسب مع نوعية منتجات
K

P

ij

ij 
 

من الأمور التي لا يمكن أن  هي iوالملاحظة المهمة هنا هي أن مستويات نوعية السلع في كل بلد 
  أن مرة أخرى للإستفادة من إفتراض Stiglitsنلاحظها بصورة مباشرة، لذلك يجدر بنا هنا أن نعود إلى نموذج 

 :كل المؤسسات هي من نفس الحجم وفي هذه الحالة يكون
 ii M 

 :حيث أن 
: حجم المؤسسة. 

:ولتعظيم الإفتراضات الأخرى، فإن  01  لنحصل على: 
  1, 



 




qK

DM
g i

ii 

j: jijiij  في البلد i وهذا يدل عليه حصص السوق للمصدرين RDMS العلم  مع
 

e eje
j DM

R 
1

  

 :بعد عملية التعويض نحصل على


ij

ji
jj D

MM
RF . 

 : يلينحصل على نموذج الجاذبية بصيغته البسيطة  كما  1ويجعل Gبثابت الجاذبية  jRباستبدال المقدار

ij

ji
j D

MM
GF . 

من خلال  في محاولة أخرى لإيجاد الأسس النظرية لنموذج الجاذبية :Alan V. Deardorff  محاولة -
نموذج الجاذبية من خلال معالجته لحالتين تتمثلان في  0332 سنة Alan V. Deardorffنظريات التجارة، قدم 

 .التجارة قيود علىلتجارة  ووجود قيود على اعدم وجود 
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أولين ووجود توازن التجارة وفي حالة  -التجارة الخارجية لهكشر فبالنسبة للحالة الأولى، وفي ظل نموذج 
يياب أي شكل من أشكال قيود التجارة مع أي دولة، وبافتراض تماثل وتجانس تفضيلات المستهلكين، فإن 

 :الدخل في أي دولة ولتكن يعطى وفقاً للعلاقة التالية
ii PXY  

 :حيث أن 
iX:  تمثل إنتاج الدولةi. P: تمثل السعر. 
سوف تنفق نفس الجزء من دخلها   jومع تجانس تفضيلات المستهلكين فإن أي دولة ولتكن الدولة  

  : يساوي ما يليkمن السلعة   j، وعليه فإن إستهلاك الدولة Kعلى أي سلعة ولتكن السلعة kB وليكن

k

jk
i P

YB
Y  

:تساويKأما الكمية الإجمالية العالمية المنتجة من السلعة 
 

i

ik

w

k XX.  
w:فتساوي Kية العالمية المنتجة من السلعةفي الكم iأما فيما يخص نسبة مساهمة الدولة 

k

ik
ik X

X
.  

wبتعويض الكمية العالمية المنتجة

kX  من السلعةK بما تساوي فنحصل على:
 



i

ik

ik
ik X

X
.  

:يساوي iمن الدولة  Kلعةللس jبالنسبة لمشتريات أو إستهلاك الدولة 
 jkikjki CC .  

:على بما تساويه نحصل jkCأي تعويض Kلسلعةمن ا jبتعويض إستهلاك الدولة 
 k

jk
ikjki P

YB
C .  

:تساوي wYفي الدخل الإجمالي العالمي  Kلى أن نسبة مساهمة السلعةإنشير 
 

w

w

kk
k Y

XP
.  

طرف كل دولة يجب أن يساوي نسبة مساهمة من  Kمن الدخل  الذي سوف ينفق على السلعة kBالجزء 
kkB :وهذا يعبر عنه بالعلاقة التالية wYعالمي في الدخل الإجمالي ال Kالسلعة .  

w :نحصل على wYفي الدخل الإجمالي العالمي  Kمساهمة السلعةkبتعويض نسبة

w

kk
k Y

XP
B .  

jkiتساوي ijTالمعبر عنها بـ   jإلى الدولة  i صادرات الدولةوإن 

k

kij CPT .  
 :نحصل على  بما يساويها بالإضافة إلى مختلف العلاقات الأخرى jkiC وبالتعويض

w
ji

w

j
ik

k

k

jw

w

kk

ik

ik

k

jkik
k

jk
ik

k

kij

Y

YY

Y

Y
XP

Y
Y

XP
X

X
YB

P

YB
PT







  

 

 بوضع 
wY

A 1  نموذج الجاذبية في صيغته البسيطة التي لا  على شكل صبحت، أعلاهوالتعويض في العلاقة
 :كما تظهره العلاقة التالية،  لتجارةقيود على اوهذا في إطار عدم وجود  تتضمن المسافة

jiji YAYM  
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بين تخفض من حجم التدفقات التجارية أما في حالة وجود عوائق على التجارة مثل تكاليف النقل التي  
 ويرمز لهاويتم التعبير عن هذه التكاليف بعامل المسافة التي تفصل بينهما ،  jوالدولة المستوردة  iلمصدرة  الدولة ا

غة البسيطة لنموذج الجاذبية متضمناً على الصي وإذا ما أدرجنا هذا العامل على العلاقة أعلاه نتحصل. ijtبـ
 : المسافة وذلك كما يلي

ij

ji
ji t

YY
AM  

، وهذا محاولة منه لإيجاد Alan V. Deardorffإضافة إلى العمل الذي قام به  :Eventt-Keller محاولة -
من ، نجد أن كل 2×2×2أولين البسيط  -من نموذج التجارة الخارجية لهكشر إطاراً نظرياً لنموذج الجاذبية إنطلاقاً 

Eventt-Keller  نموذج الجاذبية إنطلاقاً من نموذج التجارة الخارجيةقد حاولا إشتقاق صيغة ل 0336 سنة 
 :أولين ومن ثم إعطاء إطاراً نظرياً لهذا النموذج، وهذا في ظل مجموهة من الفرضيات تتمثل في -لهكشر

 .Zو X، وإنتاج سلعتين jو iوجود دولتين  -
Lوجود عنصري للإنتاج هما العمل -  .K ورأس المال  
ذات وفرة نسبية  jوالدولة . كثيفة عنصر رأس المالXذات وفرة نسبية في عنصر رأس المال والسلعة  iالدولة  -

 .كثيفة عنصر العمل Zفي عنصر العمل والسلعة 
 .توازن التجارة، بالإضافة إلى وعدم وجود تكاليف النقل ق تفضيلات المستهلكينتماثل وتطاب -
  j كثيفة عنصر رأس المال إلى الدولة X تقوم بتصدير السلعة iفإن الدولة  أولين -لهكشرتبعاً لنظرية  

والتي يرمز لها بـ   jمن الدولة  iوواردات الدولة  .عنصر العملكثيفة  Zوتقوم باستيراد من هذه الأخيرة السلعة 
ijM  ًللعلاقة التاليةتعطى وفقا: 

 jj

z

jj

xx

i

ij ZNXNPSM  
 :فتعطى بالعلاقة التالية iمن الدولة  jأما واردات الدولة  

 ii

z

ii

xx

j

ji ZNXNPSM  
 فإن المقدار وفي ظل التوازن  jj

z

jj

xx ZNXNP   يساوي الناتج المحلي الإجمالي للدولةj   الذي يرمز
 ، أما المقدارjY له بالرمز ii

z

ii

xx ZNXNP   يساوي الناتج المحلي الإجمالي للدولةi الذي يرمز له بالرمز iY .
 :كما يلي  تصبح  jمن الدولة  iالدولة  بالتعويض، فإن واردات

 
 : كنسبة من منتجات العالم فإن  jتطلب منتجات الدولة  iوبافتراض أن الدولة 

ji
W

j
w

i
ji YY

Y
Y

Y
Y

M 1 

j

i

ij YSM 
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 بوضع
wY

A 1  نموذج الجاذبية في صيغته البسيطة التي لا  على شكل تصبححيث ، أعلاهوالتعويض في العلاقة
 :، وذلك كما يليتتضمن المسافة

jiji YAYM   
 إضافة إلى هذه المحاولات في تدعيم نموذج الجاذبية من الناحية النظرية هناك محاولات أخرى نذكر منها 

 سنة Deardorffمحاولة ، 0363و 0362 خلال الفترة Bergstand، ومحاولة 0364سنة  Helpmanمحاولة 
 .0220 سنة Van Wincoopوحاولة  0332

 :وذج الجاذبيةإستخدمات وعيوب نم -1-2
  :إستخدمات نموذج الجاذبية -1-2-1
رتبطة الموضوعات الميعد نموذج الجاذبية أحد الأساليب الكمية الشائعة في الدراسات التجريبية لمعاجة  

 :يلي فيمالهذا النموذج  إستخدمات ثلاثإلى ، ويمكن أن نشير بالتجارة الدولية
نتيجة ين المقاطعات أو الدول التي تشترك في الحدود تكون أكبر ن التجارة الثنائية بإ :الحدود قياس أثر -

من خلال إدراجه  نموذج الجاذبية عادة يستخدم  ولقياس ذلك .مقارنة بالحالة العكسيةإنخفاض تكاليف النقل 
 ومن بين الدراسات التي كان لها إسهامات كبيرة في هذا المجال .حسب الحالة 2أو 0كمتغير وهمي يأخذ القيمة 

نموذج الجاذبية بغرض  والتي قام من خلالها بإستخدام 0332 سنة "John McCallum" دراسة جون ماكالوم
وحجم التبادل ( الحدود المحلية)الكندية  المقاطعاتبعض بين حجم التبادل التجاري  علىقياس أثر الحدود 

هي من نفس الحجم الإقتصادي  والتي (الحدود الدولية)الكندية والأمريكية المقاطعات التجاري بين بعض ا
مرة حجم  02توصل أن حجم التبادل التجاري في الحالة الأولى يفوق وقد  .وتفصلها نفس المسافة الجغرافية
 .1التبادل التجاري في الحالة الثانية

قييم من أفضل النماذج الاقتصادية التي تستخدم لتنموذج الجاذبية يعتبر  :خلق التجارة مقابل تحويل التجارة -
يتم إستخدام معادلة و  .أثر الاتفاقيات الإقليمية في تعزيز التدفقات التجارية بين الدول المنتمية لهذه التكتلات

في نموذج  هذا إتفاقية إقليمية، ويشار إلى قد وقعتا  jوi لتين عتبار أن الدو بية في معالجة موضوع الإقليمية بإالجاذ
، خارج نطاق الإتفاقيةإذا كان الدولتين  2و في الإتفاقيةإذا كان الدولتين  0بمتغير وهمي يأخذ القيمة الجاذبية 

الإشارة  كانتلو   بينمافإن هناك خلقاً للتجارة نتيجة الإقليمية، موجبة وعليه إذا كانت الإشارة المقدرة للمتغير 
التجارة المحتملة كنتيجة  ويتم إجراء هذا الإختبار لكي نصور. المقدرة للمتغير سالبة فإن هناك تحويل للتجارة

 .2لأنظمة التكامل الإقليمي

                                                 
1 John McCallum, National Borders Matter: Canada-U.S. Regional Trade Patterns,  The American Economic 

Review, Vol. 85, No. 3, Jun 1995, p 616. 
2

 .48 ص، مرجع سبق ذكره، العبادلةعلي محمد علي  
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، والتي يتم في شكل معادلة الثنائية بين عينة من الدول التجارةنموذج الجاذبية يفسر : تقدير التجارة المحتملة -
ذلك ويسمح لنا . 1أي زوجين من الدولالمحتملة بين  إستخدامها في عملية المحاكاة للحصول على التجارة الثنائية

بحساب الإمكانات التجارية بينهما، والتي تعرف على أنها الفرق بين حجم المبادلات التجارية الحقيقية أوالمشاهدة 
  .2المقدرنموذج الجاذبية  وحجم المبادلات التجارية المتحصل عليها من خلال عملية المحاكاة بإستخدام

 :عيوب نموذج الجاذبية -1-2-3
شاكل المرتبطة بتطبيق نموذج الجاذبية والتي لا تقلل من أهمية النموذج والقدرة لقد ظهرت مجموعة من الم 

  :، نذكر منهاالتفسيرية التي يتصف بها، وإنما تجعل القياس القائم على النموذج أقل دقة فقط
تصدير  ما يواجه تقدير نموذج الجاذبية في مجال التجارة مشكلة عدم وجود يالباً  :معدل التدفق التجاري صفر -

ولكن التقدير في  ،الصفر ةوبالتالي تأخذ تلك المشاهدات قيم. بين بعض الدول أو إستيراد في بعض السنوات
هذه الحالة يعطي نتائج يير منطقية تماماً ولا يتبع التوزيع الطبيعي، لأنه يتم التعامل مع الصفر كقيمة عند حساب 

إذا تم إدراج اللوياريتم  إلى متغيرات نموذج الجاذبية، حيث عقيداً معاملات الإنحدار والمتوسطات، وتزداد المشكلة ت
لا يمكن الحصول على لوياريتم سالب، وهو ما ينطبق أيضاً على الحالة التي يكون فيها صافي التبادل التجاري 

[or Ln (-Y)= ∞ Ln (0)] بالسالب
أو التخلص من هذه الملاحظات،  يتم إما للتغلب على هذه المشكلة. 3

عادة تضاف القيمة  ) قبل أخذ اللوياريتمفي جميع المشاهدات إلى حجم التجارة موجب صغير إضافة عامل ثابت 
 "Tobit Panel"يتم تقدير النموذج في هذه الحالة بأسلوب بانيل توبيت ، و Tij) 4 +0 صبح المتغير التابعفي 0

 .5أو سالبة بإعتبارة الأسلوب الأمثل للتغلب على مشكلة وجود بيانات صفرية
دراجه لتكاليف من أهم إسهامات التي جاء بها نموذج الجاذبية في مجال التجارة الدولية هو إ: قياس المسافة -

إلا أن هذه التكلفة لا تقاس بيانات فعلية وإنما  .تفسير حجم التبادل التجاري بين الدولالنقل كمتغير هام ل
التغيرات في تكاليف  بقياسمما لا يسمح ذلك لثباتها  في لتكالف النقلهذا بديل يير كاأعتبر و  .بالمسافة الجغرافية

ويجدر الإشارة هنا أن هناك عدد قليل من الدراسات التي إستخدمت بيانات فعلية في هذا . السفر على مر الزمن

                                                 
، جامعة 02مجلة الباحث، العدد  ،Gravity Modelتحليل تدفقات التجارة العربية البينية باستخدام نموذج الجاذبية علاوي محمد لحسن،  1

  .     09، ص 0200ورقلة، الجزائر، 
2
 Ben Slimane Karima, Ayadi Mohamed et Rejeb Med Salah,  Analyse sectoriel du potentiel de commerce dans 

la zone Méditerranéenne, Colloque Ouverture et émergence en Méditerranée, Rabat, 2008, P P 13-14. 
3

 للإقتصاد المصرية المجلة، الآثار الإقتصادية للتجارة الخارجية بين مصر والكوميسا بإستخدام نموذج الجاذبية للتحليل المكاني، عماد شحاتة 
 .02، ص 0200 ديسمبر ،4 عددال ،00 مجلد الزراعى،

4
 Bc. Bozena Bobkova, Gravity model estimation using panel data- is logarithmic transformation advisable?, 

Research report submitted to the Institute of Economic Studies in order to obtain a Master's degree in 

Economics, Charles University in Prague, Czech Republic, 2011-2012, P 18. 
 .02، مرجع سبق ذكره، ص عماد شحاتة 5
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 لافوركاد كومبس و ودراسة لـ 0220سنة " Limao and Venables" ليماو و فينابلزالمجال منها دراسة 
"Combes and Lafourcade"  0222سنة

1. 
توجد أي علاقة خطية بين المتغيرات  نحدار المتعدد أنه لافضمن فروض نموذج الإ :تعدد العلاقات الخطية -

وعلى الريم من وجود عدد من  ،التي تتضمن بيانات سلاسل زمنية كخصوصاً تل. النموذج فيالتفسيرية 
لقى قبولًا واسعاً، وواحداً من تلك الاختبارات لم يأي منها نإقات الخطية فختبار تعدد العلالإ الدراسات السابقة

يدل ذلك على وجود تعدد  92أو  02يشترط العدد المرتبط ببيانات المتغيرات، وعندما يزيد هذا العدد عن 
 .2للعلاقات الخطية

، فهناك سلاسل زمنية مقطعيةسواء بإستخدام بيانات مقطعية أو بيانات  :البيانات المستخدمة في النموذج -
صعوبة في جمع هذه البيانات عبر فترة زمنية طويلة، وهذا كان يشكل قيداً لإستخدام النموذج في الماضي، حيث 

 .3إقتصر إستخدامه على الدول المتقدمة فقط
الأحيان اذبية في يالب المتغيرات الوهمية التي يضمها نموذج الج ستعمالإالبعض يظن أن  أنإلى  ضافةبالإ 

حتمال النموذج الخطي للجاذبية، وذلك لإ في مدى ملائمة التشكيك أصلاً  إلى جانبسوء صيايته، يؤدي إلى 
 .4نحياز تقديرات المرونة الحقيقية من خلال تقدير معالم النموذج الخطي باستخدام طريقة المربعات الصغرى العاديةإ
الجاذبية فضلًا عن ييره من أساليب التقدير في العديد  هذه الإنتقادات فقد تم إختيار نموذجمن ريم وبال 

مدفوعاً بالتطور الهام في من الدراسات لتحديد الأهمية النسبية للمتغيرات المؤثرة في التدفقات الثنائية بين الدول 
 :5لعدة إعتبارات من بينهامنهجيات الاقتصاد القياسي المختلفة 

 .ال توفر البيانات اللازمة لتقديرهح *القوة التفسيرية لنموذج الجاذبية -
وهو ما يمكن معه إدراج . في نموذج الجاذبية المتغيرات الإقتصادية والطبيعية إمكانية إدراج أكبر قدر ممكن من -

 .والمسافات الجغرافية ومدى وجود حدود مشتركة العوامل المؤسسيةمتغيرات مثل 
ث يمكن تطويعه ليتوافق مع فروض نظريات التجارة الدولية يرتكز نموذج الجاذبية على أساس نظري صريح، حي -

-فمن الممكن إشتقاقه من نظريات النفقات النسبية لريكاردو، ونسب عناصر الإنتاج لهيكشر. التقليدية والحديثة
 .رات النطاق والمنافسة الاحتكاريةأولين، ووف

                                                 
1 Peter A. G. van Bergeijk and Steven Brakman, The Gravity Model in International Trade: Advances and 

Applications, First Edition, Cambridge University Press, 2010, United Kingdom, P 14. 
2

  .     04ص  مرجع سبق ذكره،، علاوي محمد لحسن 
3

  . 04ص ، المرجع السابق 

4
 .4، ص مرجع سبق ذكرهوليد عبد مولاه،  
5

 . 18 -12 مرجع سبق ذكره، ص ص أحمد محمد عزت أحمد، 
وفي الواقع، فإن معظم تقديرات . ويوفر ملاءمة جيدة للبيانات التي تمت ملاحظتها على المستوى التجريبي، نموذج الجاذبية يعطي تقديرات قوية جداً  *

R)ؤشر التحديد لمعلق بالناتج المحلي الإجمالي والمسافة والمتغيرات التفسيرية الأخرى قد أعطت قيم أحجام التجارة الثنائية فيما يت
2

 تراوحت ما بين( 
 .لمواصفات المعادلة ، تبعاً %2.32و 2.82%
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 في مجال السياحة هتطبيقاتو  مفهوم نموذج الجاذبية: ثانيا
أستخدم هذا النموذج لتحديد مختلف العومل المؤثرة في ط تجاري فقد بار السياحة في جوهرها نشابإعت 

في مجال مفهوم نموذج الجاذبية  هنا سنتناول طلاع أكثر،وللإ. منذ الظهور الأولي له حركة السياحة الدولية
 :وفقاً لما يليللدراسة المقترح النموذج  مع تحديدسابقة، من خلال عينة من الدراسات ال متغيراتهو السياحة، 

 :مفهوم نموذج الجاذبية للطلب السياحي -3-1
من الممكن أن يجادل البعض أن هناك حاجة لإستخدام هيكل مختلف لمعادلات نموذج الجاذبية في تجارة  

يروا أن  الباحثين لم العديد منإلا أن . بينهما بسبب إختلاف الخصائص المهمة ،الخدمات عنها في تجارة السلع
أولين ونظرية التجارة  -حجتهم في ذلك أن نظريات التجارة الدولية مثل نظرية هيكشر ،للفصلهناك سبب 

أن نموذج الجاذبية  ث عن المنافسة يير الكاملة، تغطي كلها السلع والخدمات، ومن دون شكدالحديثة التي تتح
  .1مثلما هو قابل للإستخدام في تجارة السلعتجارة الخدمات للإستخدام في  فهو قابلولهذا . ليس إستثناء

عتماد على هذا النموذج الإمن التجارة في الخدمات، فقد تم  خاصاً  عتبارها نوعاً إوبما أن السياحة يمكن  
إلا  .*القرن الماضيمنذ الظهور الأولي له في الستينيات والسبعينيات من  الدوليينوالسياح حركة المسافرين  تحليلفي 

إفتقاره إلى خلفية ، نتيجة الثمانينات والتسعيناتفترة خلال تم تجاهل هذا النموذج في الأدب السياحي أنه قد 
عتبر أن الدعم النظري لنموذج الجاذبية في مجال التجارة الدولية يير صالح لتدفقات هذا المجال، إذ أ  نظرية في 

يرات فيما يتعلق بالتجارة الدولية، فإن هذا ه أقوى التفس، ومع ذلك وبفضل نجاحه في تقديمالسياحة الدولية
الدراسة التي جاء بها والواقع أن . الطلب السياحي خلال العقد الماضي النموذج قد أعيد ظهوره ضمن أدبيات

أن تقدير نموذج الجاذبية في مجال بينا من خلالها والتي  0228سنة  "Kimura and Lee" كيمورا وليالباحثين  
في نمذجة  اح فرصة أكبر لتطبيق هذا النموذجأت. تجارة السلعفي مجال  امنهى نتائج أفضل عطيالخدمات تجارة 

والتي قدم من  0202سنة  "Keum" كيوملـدراسة  إلى جانبهذا ، وتحليل الطلب السياحي فيما بين الدول
في محاولة منه  ، وذلكاحةالسيالتجارة و  في مجال تدعم نموذج الجاذبية من حيث قابلية التطبيق أدلة تجربية خلالها

                                                 
1
 Fukunari Kimua, Hyun-Hoon Lee, The Gravity Equation in International Trade in Services, this paper was 

presented at the european trade study group conference, university of nottingham, United Kingdom, september 

9-11, 2004, PP 3-4. 

 Quandt and  من بين الدراسات التي إعتمدت على نموذج الجاذبية في تفسير حركة السياحة الدولية مع الظهور الأولي له دراسةتجدر الإشارة أن  *
Baumol بعنوان  0383 سنةThe demand for abstract transport modes: Some hopes، دراسة Durden and Silberman  سنة 

بعنوان  0319 سنة Malamudدراسة ، The determinants of Florida tourists flows: A gravity model approach بعنوان 0312
Gravity model calibration of tourist travel to Las Vegasدراسة ،  Edwards and Gordon بعنوان  0319 سنةHoliday trip 

generation.  
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 النظريات التجارية النموذجيةلتقديم أساس نظري لنموذج الجاذبية في تفسيره للتدفقات السياحية بالإعتماد على 
"ليندر نموذج"

1.  
 عن طريق ،للتجارةتنقيح نموذج الجاذبية من خلال  تم نموذج الجاذبية للطلب السياحيعليه فإن بناء و  
السياحة كمنتج تصديري بين أي بلدين لا تعتمد ف. يث تتناسب مع المتغيرات المرتبطة بالسياحةتحويل المتغيرات بح

بلدين، فهناك بين العلى ظروف العرض والطلب فقط، ولكن هناك عوامل أخرى تؤثر على مستوى السياحة 
ومن بين هذه . دول، أو سلبية تثبط الحركة السياحية بين العوامل إيجابية تساعد على تنشيط حركة السياحة

العوامل تكاليف النقل والعوائق يير الكمية التي لها دور في التأثير على حجم السياحة بين الدول، كعائق اللغة أو 
 :*بذلك تم تحديد الصيغة العامة لنموذج الجاذبية في مجال السياحة على النحو التاليو  .مثلاً  الجوار

ij

ji

ij
D

MM
KTD . 

ijTD : المقصدبين  الطلب السياحيحجم i  المصدر وj. 
K :ثابت الجذب. 

iM :عامل جذب لحركة السياحة في المقصد i. 
jM:  عامل توليد لحركة السياحة من المصدرj. 

ijD : المسافة بين المقصدi لمصدر واj. 
نموذج الجاذبية للطلب السياحي يفسر تدفق السياحة بين أي بلدين على يتضح لنا أن  ،من هذه العلاقة 

مختلف العوامل التي تؤثر على حجم السياحة بينهما، بغض النظر عن طبيعة هذه العوامل، أكانت في أنه دالة 
 .إيجابية أم سلبية

 :احيللطلب السيالجاذبية  نموذج متغيرات -3-3
للتعبير و . الطلب السياحي بين الدولدالة هناك العديد من المتغيرات التي تضمنها نموذج الجاذبية لتقدير  

تتمثل في عدد السياح كمية تم الإعتماد على ثلاث مؤشرات  يكمتغير تابع أومفسَّر عن حجم هذا الطلب  عموماً 
وتعد المقاربة النقدية الأكثر ملائمة لنمذجة  .**السياح عائدات، أو لتي قضوهااالسياحية الوافدين أوعدد الليالي 

الحصول على  هو المؤشر الأول نظراً لصعوبةالمقياس الأكثر إستخدام أن إلا  الطلب السياحي في بعده الإقتصادي

                                                 
1 Clive Morley, Jaume Rosselló, Maria Santana-Gallego, Gravity models for tourism demand: theory and use, 

Annals of Tourism Research 48, A Social Sciences Journal, 2014, P 2.  

 .40سبق وأن أشرنا إلى هذه العلاقة في الفصل الأول ص  *
زوار المتاحف على  -إستخدام كمقياس لحجم الطلب السياحي منها ما هو كمي كعدد الزوار لمناطق الجذب السياحي أقل هناك مؤشرات أخرى  **

سريعة المؤدية إلى المقاصد السياحية، درجة إهتمام الحكومة بالتخطيط والتنمية ومنافذ بيع التجزئة ، ونوعي كدرجة التحسن في الطرق ال -سبيل المثال
 .الإقليمية للسياحة والتعاون مع الدول المجاورة أو ذات الإهتمام المشترك في مجال السياحة
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 وقد. 1صعوبة الحصول على جميع الصفقات ذات الطابع السياحي ، إلى جانبالبيانات النسبية لعائدات السياح
إمكانية يسمح ب عتماد على هذا المؤشرأن الإ، 0226سنة  "Song and Li"ر سونغ ولي في دراستهما أشا

وقد سبقهما في ذلك ليم . 2بين التغير في العرض والنفقات على المرافق السياحية وعدد السياح الوافدينالتمييز 
"Lim"  المستخدمة في تحليل الطلب  تلخيص بعض المتغيراتوالتي حاول فيها  0331في دراسة أعدها سنة

الوافدين )من الدراسات إعتمدت على مؤشر عدد السياح  %20أن ما نسبته  ، إذ وجدالستينياتالسياحي منذ 
%43بنسبة ( عائدات أو مدفوعات) يليه مؤشر الإنفاق السياحي ،كمتغير تابع(المغادرينأو 

3.  
لمالية والثقافية امختلف العوامل الإقتصادية و في تمثل تفهي  المفسِّرة أو المستقلةوفيما يتعلق بالمتغيرات  

ونستند هنا . ستخدامها لمحاولة تفسير تدفقات السياحة الدوليةإالتي يمكن  والسياسيةجتماعية والبيئية والإ
 :عينة من الدراسات السابقة على النحو التالي علىلى هذه المتغيرات إللإشلارة 

هدفت هذه الدراسة إلى  ."M. Hafiz M. Hanafiah and M. Fauzi M. Harun" دراسة لـ 
من سبع دول خلال مة بيانات لعدد السياح الوافدين على قائ عتمادبالإ تقدير دالة الطلب السياحي في ماليزيا

، تمثلت في أستراليا، هونغ كونغ، إندونيسيا، المملكة المتحدة، تايلاندا، تايوان والصين .(0221-0339)الفترة 
لدول وحجم السكان في افي الدخل الفردي تمثلت  سبع متغيرات تفسيريةالجاذبية المعتمد على نموذج  حتوىإوقد 

مقابل العملة الماليزية  ، سعر الصرفكمقياس عن تكاليف السفر  بينهما المسافة ،المصدرة للسياح إلى ماليزيا
إلى جانب إدراج ، ر الخدمات السياحيةسعامؤشر أسعار الإستهلاك في ماليزيا كمقياس لأ، عملات هذه الدول

 :4وذلك حسب المعادلة التالية ،كمتغير وهمي 0331سنة الآسيوية ل الإقتصاديةالأزمة 

iimimimim

masimimim

uECLogDISLogPOPLogER

LogCPILogCPILogGNILogTA





7654

321





      
 :حيث   

imTA: عدد السياح الوافدين إلى ماليزيا من الدولة i.  
imGNI :الدخل الوطني الإجمالي في الدولة نصيب الفرد من i.  
imCPI:  الدولة إلى مؤشر أسعار الإستهلاك في نسبة مؤشر أسعار الإستهلاك في ماليزياi. 

masCPI:  أسعار الإستهلاك في ماليزيامؤشر. 
                                                 

1
، (3113-1999)زائر خلال الفترة دراسة حالة إقليم الأهقار بالج: أثر سعر الصرف على الطلب السياحي الأجنبيناريمان بن عبد الرحمان،  

 .60، ص 0208 جامعة ورقلة، الجزائر، ،08مجلة الباحث، العدد 
2
 Azer Dilanchiev, Tourism Demand in Georgia: Gravity Model Analysis, 7th Silk Road International 

Conference “Challenges and Opportunities of Sustainable Economic Development in Eurasian Countries, 

Tbilisi - Batumi, Georgia, 24-26 May 2012, P 409. 
3
 Wim Naudé, Andrea Saayman, Determinants of tourist arrivals in Africa: a panel data regression analysis, 

Research Unit for People, Policy and Performance (Workwell),  North-West University, Potchefstroom Campus, 

South Africa, 2005, P 369. 
4
 M. Hafiz M. Hanafiah and M. Fauzi M. Harun , Tourism Demand in Malaysia: A cross-sectional pool time-

series analysis, International Journal of Trade, Economics and Finance, Vol. 1, No. 1, June  2010, P 81. 
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imER: لدولة سعر الصرف العملة الماليزية مقابل عملة اi. 
imPOP:  عدد سكان الدولةi. 
imDIS:  المسافة بين ماليزيا والدولةi. 
imEC:  0331سنة لالأزمة الإقتصادية متغير وهمي يمثل. 

iu: حد الخطأ العشوائي ،Log:  ياريتمتعبر على اللو ،m :كينيا، i : إلى كينياالدول المصدرة للسياح. 
تحديد العوامل الرئيسية المؤثرة على الطلب  من خلالهاحاول  وقد ."Simon Kiarie"دراسة لـ  

 ،0221سنة  نزلاء الفنادق الدوليينمن  %12من تسع أسواق رئيسية شكلت حوالي السياحي الوافد إلى كينيا 
نموذج  ستخدامإبذلك ، و داليابان والهن ،كنداأ ،  .م.، الوسويسرا، فرنسا، إيطاليا، ألمانياوهي المملكة المتحدة، 
عدد  نموذج الدراسةوقد ضم . (0228-0361)معطيات بانيل الديناميكي خلال الفترة الجاذبية بتطبيق أسلوب 

كمقياس على مستوى لي الإجمالي  الممثل بنصيب الفرد من الناتج المح الدخل الفردي من المتغيرات المفسرة تتمثل في
كمقياس الدخل الفردي الممثل بنصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي   ،البنية التحتية والبنية الإقتصادية في كينيا

إختلاف  كمقياس عن  الأسعار النسبية بين كينيا وهذه الدول، في الدول المصدرة للسياح إليها ئيةعن القدرة الشرا
والظروف على السياح الوافدين إلى كينا من هذه الدولة ، رسوم التأشيرة بينهما ، المسافةةيف المعيشتكاليال مستوى
بعدد الليالي التي قضاها التابع تم قياسة ، بينما المتغير التي شهدتها كينيا في بعض سنوات فترة الدراسة الأمنية

  :1التالي العلاقةتظهره هذا ما و ، السياح في الفنادق

kittitkitki

ktitkitkit

INSECLnVISALnPLnDIST

LnGDPLnGDPLnHBNLnHBN







 

1654

32110 

:حيث 
 

kitHBN:  عدد الليالي الفندقية المقضاة في كينيا من طرف سياح الدولةi في السنة t. 
1kitHBN:  عدد الليالي الفندقية المقضاة في كينيا من طرف سياح الدولةi في السنة t-1      . 
itGDP: من الناتج المحلي الإجمالي في الدولة  نصيب الفردi في السنة t. 
ktGDP:  في السنةنصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي في كينيا t. 
ikDIST:  المسافة بين العاصمة الإقتصادية لكينيا والدولةi مقاسة بالكيلومترات. 

kitP:  المعيشة في كينيا مقابل الدولة تكاليف i السنةفي t. 
itVISA:  السياح الوافدين إلى كينا من الدولة رسوم التأشيرة المفروضة علىi  السنةفي t. 
tINSEC:  بخلاف ذلك 2و 0في كينيا بالقيمة  عرفت توترات أمنيةمتغير وهمي يعبر عن السنوات التي. 

kit: حد الخطأ العشوائي،Ln: تعبر على اللوياريتم ،k :كينيا، i : إلى كينياالدول المصدرة للسياح. 

                                                 
1
 Simon Kiarie, Estimating Inbound Tourism Demand for Kenya: The Gravity Approach, the kenya institute 

for public policy reasearch and analysis, Discussion Paper No 94, 2009, P 19. 
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التدفقات عرفة محددات لغرض ممعادلة الجاذبية  التي إستخدم فيها ."Murat Genç"دراسة لـ  
في ذلك إعتمد قد ، و في حركة السياحة الدولية الوافدة جرة الدوليةالهأثر ، مع التركيز على السياحية إلى نيوزيلندا

 سنتيتتداولها نيوزيلندا بين دولة  032لـ ( unbalanced panel data)نة سلسلة من البيانات يير متواز على 
عامل النموذج كل من  فيالمشار إليها سابقاً التفسيرية إضافة إلى المتغيرات قد أدرج الباحث و  ،0228و 0360

 :1التالي النحو هذه المتغيراتويمكن تلخيص  .والهجرة والناتج المحلي الإجمالي العالمياللغة 

idmigdlanLnrerLndist

LnwgdpLngdpLnnzgdpLnmigLnTA
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 :حيث 
TA:  المصدرمن دول  كل دولةمن  نيوزلندا عدد السياح الوافدين إلى.  

mig: المصدرمن دول  كل دولةمن   عدد المهاجرين في نيوزلندا.  
nzgdp: الناتج المحلي الإجمالي في نيوزيلندا. 

gdp: المصدرمن دول لكل دولة  لناتج المحلي الإجماليا.  
wgdp: الناتج المحلي الإجمالي العالمي. 

dis: وعاصمة نيوزلندا المصدرمن دول ة كل دولة المسافة بين عاصم . 
rer: سعر الصرف الحقيقي. 

dlan:  المصدردول إذ لم تستخدم اللغة الإنجليزية على نطاق واسع في  0متغير وهمي يأخذ القيمة.  
dmig:  في نيوزلندا المصدردول من مهاجرين ك إذ لم يكن هنا 0متغير وهمي يأخذ القيمة. 

i: حد الخطأ العشوائي وLn: تعبر على اللوياريتم. 
تحديد العوامل إلى من خلالها  اوالتي هدف ."Roperto Jr Deluna and Narae Jeon"دراسة لـ  

باستخدام  ،0200و 0220للفترة الواقعة ما بين سنتي دولة  04من  السياحة الفلبينيةالخدمات على طلب  المؤثرة
، وتشمل هذه العوامل الدخل وحجم السوق المعبر عنه -التأثيرات العشوائية–بيانات بانيل بنموذج الجاذبية مقدراً 

 وهي عبارة عن النسبة بيننسبية السعار الأو ، المسافة الفاصلة بينهماو  بعدد السكان في دول مصدر السائح
السلع أسعار تكاليف المعيشة و مؤشري أسعار الإستهلاك في الدولة المصدرة والمستقبلة للسياح كمقياس عن 

 هذا إلى جانب إدراج  ،مثل ماليزيا وإندونيسيا وتايلند المنافسةوالخدمات في الفلبين وييرها من الوجهات السياحية 

                                                 
1 Murat Genç, Migration and Tourism Flows to New Zealand, University of Otago, Dunedin, New Zealand, 30 

April 2010, P 4. 
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مباشرة، الإشتراك في طيران لفلبين مثل وجود رحلات د لتدفقات السياحة إلى امتغيرات أخرى منها ما هو مولّ 
هذا و  .ط مثل وجود صراعات وحروبمثبّ  وومنها ما ه ،ASEAN والعضوية في رابطةاللغة والتاريخ الإستعماري 

 :1المعادلة التاليةحسب 

ijtj

jtijtijtjitthjtinjt

mjtijtijtjtjtijt

ASEANDCCDlangD

CalDConfDDFDLnRREERLnTPCILnTPCI

LnTCPILnTCPIBLnDistLnPOPLnGDPLnTD
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321876

543210

 :حيث 
ijtTD: الدولة  مقاس بعدد السياح الوافدين من الطلب على الخدمات السياحية في الفلبينj في السنة t.

 
jtGDP: للفترة  الدخل مقاس بالناتج المحلي الإجماليt الأمريكي للدولة  بالدولارj. 
 jtPOP:  عدد السكان في الدولةj  للفترةt  مقياس عن حجم السوقك. 

ijtDist: وعاصمة الدولة (عاصمة الفلبين)ات الثنائية بين مانيلا لمسافا j  مقاسة بالكيلومترات. 
ijtTCPI:   في السنة كمقياس عن التكاليف المعيشية في الفلبينالسعر النسبي للسياحة t.  

mjtTCPI:  في السنة ماليزياالمنافسة الوجهة السعر النسبي للسياحة كمقياس عن التكاليف المعيشية في t . 
injtTCPI:  في السنة إندونيسياالوجهة المنافسة السعر النسبي للسياحة كمقياس عن التكاليف المعيشية في t . 
thjtTCPI: في السنة السعر النسبي للسياحة كمقياس عن التكاليف المعيشية في الوجهة المنافسة تايلندا t.  
ijtRREER:  والدولة معدل سعر الصرف الحقيقي النسبي بين الفلبيينj في السنة t. 
ijtDF:  بين الفلبين و الدولةمباشرة لوجود رحلات  0يأخذ القيمة متغير وهمي j  بخلاف ذلك 2و. 
ijtConf:  و الدولةات بين الفلبين صراع لوجود 0متغير وهمي يأخذ القيمة j  بخلاف ذلك 2و في سنة معينة. 
jtCal:  لوجود كوارث طبيعية مثل الأعاصير والزلازل، أو حروب في الدولة  0متغير وهمي يأخذ القيمةj  في سنة

 .بخلاف ذلك 2و معينة
jlang:  إذا كانت الدولة 0متغير وهمي يأخذ القيمة j  بخلاف ذلك 2تعتبر اللغة الإنجليزية من لغاتها الرسمية و. 

CC:  و الدولةبين الفلبين لوجود علاقات إستعمارية  0متغير وهمي يأخذ القيمة j  بخلاف ذلك 2و. 
ASEAN:  إذا كانت الدولة  0متغير وهمي يأخذ القيمةj  بخلاف  2و وب شرق آسياعضو في رابطة دول جن

.ذلك
 

ijt: ،حد الخطأ العشوائيLn:  ،تعبر على اللوياريتمi :،الفلبيين j  : إلى الفلبينالدول المصدرة للسياح. 

 

 
                                                 
1
 Roperto Jr Deluna and Narae Jeon, Determinants of International Tourism Demand for the Philippines: An 

Augmented Gravity Model Approach, University of Southeastern Philippines, School of Applied Economics, 

MPRA Paper No. 55294,  March 2014, P 10. 



  محددات الطلب السياحي الدولي في الجزائر وتونس بإستخدام نموذج الجاذبية: الفـصل الرابع
 

 

247 

وكان الهدف من هذا البحث تفسير  ."Wim Naudé and Andrea Saayman"دراسة لـ  
مع مراعاة العوامل (إجمالي الطلب، الطلب الأمريكي، الأوروبي، الأفريقي)بأقسامه إفريقيا  محددات السياحة إلى

ولأجل . النموذجية الموجودة في القارة، مثل عدم الاستقرار السياسي والاجتماعي والضعف الهيكلي والمؤسسي
خلال الفترة إليها سياح لل ةصدر الم الأسواق الدوليةمع عينة من  إفريقيةدولة  49بيانات لـ  تذلك إستخدم

وتتمثل المتغيرات المستقلة المدرجة في النموذج، الأسعار في أفريقيا مقارنة ، 0222و 0338الممتدة ما بين 
مقاسة  البنية التحتية للسياحةالدخل الفردي في الدول المصدرة للسياح، بالأسعار في الدول المصدرة للسياح، 

، تكاليف 0334سنة في أفريقيا  نسبة إنتشار مرض الملاريامقاس ب ضايا الصحيةق، المتوفرةالفندقية الغرف  عددب
، عدد مستعملي الأنترنتمقاسة بوالتسويق  البنية التحتية للاتصالات، المقاسة بالمسافة الجغرافية النقل الجوي

فيات في إفريقيا، ، معدل الو (نسبة الساكنين بالمدن من إجمالي السكان)مقاسة بمعدل التحضر  مستوى التنمية
الحدود الإستقرار السياسي و مؤشر  واحدة والمستوى المعيشي في إفريقيا، إضافة إلىالفندقية الغرفة السعر  متوسط

 . 1كمتغيرات وهمية   والواجهة البحريةالجغرافية 
ث إلى ثلالتفسير الطلب السياحي تقسيم المتغيرات الداخلة في معادلة الجاذبية  وبصفة عامة، يمكن  

الأولى متغيرات تتعلق بالعرض والطلب بالدولتين منها الناتج المحلي الإجمالي وحجم . مجموعات من المتغيرات
حركة السياحة ومنها تكلفة النقل والتحيز للطلب السياحي الداخلي والثانية عوامل من شأنها إعاقة . السكان

. لمتعلقة بتعزيز حركة السياحة مثل اللغة والحدود والديانة المشتركةوالثالثة العوامل ا. والتباين الثقافي والعزلة الجغرافية
ويمكن إجمال أهم المتغيرات المفسرة التي تم الإعتماد عليها في دراسة الطلب السياحي بناءاً على عينة  

 : تاليالنماذج السابقة ونماذج أخرى تم الإطلاع عليها، مع تحديد نوع الطلب السياحي المستخدم في الجدول ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1
 Wim Naudé and Andrea Saayman, Op .Cit, P 378. 
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 أهم المتغيرات المدرجة في نماذج الجاذبية للطلب السياحي: (1-4)الجدول 
 شرحها المتغيرات

 مغادرطلب سياحي وافد، طلب سياحي  نوع الطلب السياحي
 عدد السياح، عدد الليالي السياحية، عائدات السياحة (المتغير التابع)متغيرات قياس الطلب السياحي 

 
 
 
 

 تغيرات المحددة للطلب السياحيالم
 (المتغيرات المستقلة)

 

 المتغيرات الأكثر إستخدام
تكاليف النقل أو المسافة  ،الدخل، عدد السكان، طاقات الإيواء السياحي

الدول المصدرة للسياح والمستقبلة لهم، النسبي بين  الجغرافية، سعر الصرف
المصدرة للسياح والمستقبلة  لدولأسعار المنتج السياحي، الأسعار النسبية بين ا

الظروف الأمنية والإقتصادية والإجتماعية في الدول المصدرة للسياح لهم، 
 .رسوم التأشيرةوالمستقبلة لهم، التاريخ المشترك، اللغة، الحدود المشتركة، 

 إستخدام قلالمتغيرات الأ
م حج ،تدفقات الهجرةلخارجية، إستعمال الأنترنت، حجم التجارة ا

، عدد الوفيات النجمة عن الأوبئة، الكثافة السياحية الإستثمار السياحي
عدد )، رأس المال البشري ميزانية الترويج السياحي، نسبة التنمية الحضرية

 .التحالفات الإقليمية، الرعاية الصحية. (العمال في القطاع السياحي
  .لدراسات السابقةبالإطلاع على مختلف نماذج ا ةمن إعداد الطالب :المصدر  
 
نه فإ ،الدولالأقاليم و تلف مخحية بين في تفسير التدفقات السيالنموذج الجاذبية وريم الإستخدام الواسع  

 :1نذكر منهاسابقاً إليه شارة الإ بالإضافة إلى ما تمتفي هذا المجال من الإنتقادات  ولم يخل
عن كلفة السفر وعدد الفرص السياحية التي يمكنه تفترض هذه النماذج بأن السائح يمتلك معلومات دقيقة  -

 . مشاهدتها أثناء اختيارة الطريق
إن الوقت المستغرق للرحلة ونوع الفرص السياحية ثابتة في جميع فصول السنة وتحت تأثير جميع الظروف  -

 .المناخية
عط أهمية لدرجة وبمعنى آخر لم ت. إن عامل الجذب السياحي أحتسب على أساس الموقع السياحي ككل -

التفاوت بين المواقع السياحية المختلفة من حيث شدة جذبها للسائح خاصة عند توزيع السياح ضمن المواقع 
 .السياحية الكبيرة التي تمتاز بتعدد منتجاتها وعروضها السياحية

مري، الجنسي، لم تولي نماذج الجاذبية أي إهتمام بصفات وخصائص المجموعة السياحية من حيث تركيبها الع -
 .لخإ...الثقافي

                                                 
1

 .000 ، مرجع سبق ذكره، ص، الجغرافيا السياحية في القرن الحادي والعشرونو نبيل زعل الحوامدة موفق عدنان الحميري 
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ن خبرة وثقافة السائح يالباً ما تكون محدودة حيث إن يالبية السياح يسلكون نفس الطريق للوصول إلى الموقع إ -
 .السياحي وهذا يعني بأن الفرص السياحية المتوفرة سوف تكون متكررة ويير جديدة

للرحلة قد لا تكون ملائمة في بعض الحالات، وذلك لعدم إن الدالة الأسية لعامل المسافة أو الوقت المستغرق  -
قدرتها من تقديم نتائج معقولة خاصة في حالة كون مناطق إنطلاق السياح قريبة جداً أو بعيدة جداً عن الموقع 

 .السياحي

 :نموذج الجاذبية للطلب السياحي المقترح -3-2
متغيرات الداخلة في دالة الطلب على الخدمات من أجل تقدير الأثر الكمي لل :تحديد متغيرات النموذج -

، وبناءاً على إستعراض الأبعاد النظرية لنموذج الجاذبية، (0202-0222)السياحية في الجزائر وتونس خلال الفترة 
وبالإشارة إلى المتغيرات التي شاع إستخدامها في تقدير هذا النموذج بالنسبة لتفسير تدفقات الأفواج السياحية فيما 

 :على النحو التالي الدول، نتخذ الصيغة الأساسية للنموذج بين

ijt

ExtcIntcHistBordLang

ijititijtijtjtjtijt

ititijijije

DistNUHBREXRPPOPGNIpcaTA






.

.......

54321

7654321



 

 :تصبح المعادلة على الشكل الخطي كالآتيغرض القياس والتحليل وبأخذ اللوياريتم الطبيعي لكل متغير ب 

ijtjtitijijijij

ititijtijtjtjtijt

ExtcIntcHistBordLangLnDist

LnNULnHBLnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA









543217

6543210

 
 :وفيما يلي تحديد متغيرات هذا النموذج

 ijtTA:  المصدر دولةعدد السياح الوافدين من j   المقصد دولةإلى i  في السنةt. 
jtGNIpc :المصدر دولةفي الإجمالي الفرد من الدخل الوطني  نصيب j   في السنةt. 
jtPOP :عدد سكان دولة المصدر  j  في السنةt. 
ijtRP: المصدر بين دولة  للسياحةالسعر النسبي j   المقصد دولةو i  في السنةt. 
ijtREX:  المقصد دولةلعملة  الحقيقيصرف السعر i المصدر دولة مقابل عملة j   في السنةt . 
itHB : المقصد دولةعدد الأسرة الفندقية بمختلف أنواعها في i  في السنةt. 
itNU :المقصد دولةفي  الأنترنت خدميعدد مست i  في السنةt. 
ijDist : المقصد دولةالمسافة الجعرافية بين عاصمة i  المصدر دولةعاصمة و j  بالكيلومترات.  
ijLang:  الدولتينلوجود لغة رسمية مشتركة بين  0متغير وهمي يأخذ القيمة i و j  بخلاف ذلك 2و. 
ijBord : بين الدولتينلوجود حدود مشتركة  0متغير وهمي يأخذ القيمة i و j  بخلاف ذلك 2و. 
ijColony:  بين الدولتينإستعماري  تاريخلوجود  0متغير وهمي يأخذ القيمة i و j  بخلاف ذلك 2و. 
itIntc : المقصد دولة فيها شهدتالتي  في السنة 0يأخذ القيمة متغير وهمي i بخلاف ذلك 2و أمني توتر. 
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jtExtc:  المصدر فيها دولة التي شهدت في السنة 0متغير وهمي يأخذ القيمة j  ( أمنية، إقتصادية، طبيعية) أزمة
 .بخلاف ذلك 2و

ijt :والتي قد تكون يير قابلة عن أثر المتغيرات الأخرى التي لم تدخل في النموذج  حد الخطأ العشوائي، يعبر
 .مع افتراض أن قيمه موزعة توزيعاً طبيعياً بتوقع يساوي الصفر وتباين ثابت. للقياس أو يير معروفة

è ,....., ي عادلة في شكل لوياريتم، وبما أن المبالنسبة للمتغيرات التفسيرية الكمية تمثل معلمات النموذج :21
 .زدوج يمكن تفسيرها كمروناتم
521 ,.....,  : التي تم التعبير عنها في صورة  الكيفيةتمثل معلمات النموذج بالنسبة للمتغيرات التفسيريةLevel 

 .Ln وليس في صورة
Ln :تعبر على اللوياريتم الطبيعي. 

i : دولة مقصد السياح الممثلة في الجزائر وتونسi = Alg, Tun. 
j: السياح الممثلة في عينة الدراسة  مصدر دولةj = Fra, Ger, Spa…..….,Aus. 
t : تمثل سنوات الدراسةt = 2000, 2001……., 2015. 

ق بيانه يتسم بعدة مزايا والتي من بينها أنه يتضمن متغيرات ن تكوين النموذج على النحو السابإو  
نصيب الفرد ) للسياحالدولية مثل المتغيرات التي تعكس الحجم الإقتصادي للدولة المصدرة  السياحةمشجعة على 

تضمن النموذج  كما. الماضي الإستعماريمشتركة بالإضافة إلى وحدود ، مدى وجود لغة (من الدخل الوطني
بين الدول مثل المتغير الخاص بالمسافة الجغرافية وهو  التدفقات السياحيةتغيرات من شأنها أن تقلص حجم أيضا م

متغيري الأزمات الداخلية والخارجية  ،المستقبلةوالدولة للسياح مؤشر تقريبي لتكاليف النقل بين الدولة المصدرة 
النموذج يعكس  .الدول المصدرة للسياح والمستقبلة لهمفي  بالإعتبار أن هذه الأخيرة حساسة جداً للظروف الأمنية

 . أيضا المنافسة السعرية من خلال المتغير الخاص بسعر الصرف الحقيقيلنا 
تشمل الأولى . مجموعتين من المتغيرات المستقلة المقترحنموذج هذا اليتضمن  :توصيف متغيرات النموذج -

ل المتعلقة بالقدرة على بينما تتضمن الثانية العوام. المصدردولة في  الخدمات السياحيةالمتعلقة بالطلب على عوامل 
 ، إلى جانبومن تعريف هذه المتغيرات المستقلة بما فيها المتغير التابع، تلبية لهذا الطلبالمقصد دولة العرض ب
 :كل منهم على النحو التالين إستنتاج إتجاه التأثير المتوقع لإلى النظرية الإقتصادية والدراسات السابقة يمك الإستناد

إستخدم كمقياس في المتغير التابع، وقد يتمثل  :Number Tourist Arrivals عدد السياح الوافدين •
لديها بيانات متاحة لتمثيل الطلب  أجنبي بلد 90من جم الطلب على الخدمات السياحية في الجزائر وتونس، لح

أن أنه تم إستبعاد السياح المغتربين حيث  إلى مع الإشار .لسياحيدول المقصد افي  السياحةالخدمات الدولي على 
يؤدي إلى تحيز في النتائج باعتبار أن الغرض الأساسي من عودة المغتربين هو زيارة الأهل والأقارب إدراجها قد 

 . هذه الحركة وليس طلباً للسياحة، مما يعني أن المتغيرات التفسيرية المدرجة في النموذج لا تؤثر بشكل كبير على
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يعتبر هذا المتغير  :per capita Gross national incomeنصيب الفرد من الدخل الوطني الإجمالي  •
القدرة الشرائية  لنا عند قياس حجم الطلب السياحي، وهو يعكس إستخداماً  من أكثر المتغيرات التفسيرية

ولأن السياحة ما زالت  .1لسياحة نشاط فرديل عن مستوى الدخل الفردي بإعتبار ايتم إعتماده كبدو ، للسائح
لى الخارج مرتبط بارتفاع دخول إن زيادة عدد السياح والكمالية لأيلب فئات المجتمع، فإمن الحاجات الرفاهية 

كلما زاد مستوى الدخل في  وبالتالي .ستهلاكي على ضروريات الحياةنفاق الإالأفراد وزيادتها عن مستوى الإ
زاد الطلب على الخدمات السياحية المحلية  (الدول المستوردة للخدمات السياحية)ياح الدول المصدرة للس

وبالتالي من المفترض أن هذه الزيادة تؤدي إلى زيادة تدفق الأفواج السياحية إلى الدول . والمستوردة على حد سواء
التي تعبر  1توقعة بالنسبة للمعلمةفإن الإشارة الم عليهو  .(المصدرة للخدمات السياحيةالدول )المستقبلة للسياح 

01لدخل موجبة أي الطلب السياحي بالنسبة لعن مرونة  . 
تؤدي زيادة معدلات النمو السكاني وما يترتب عنها من زيادة في أعداد  :population عدد السكان •

لخدمات السياحية خاصة إذا ما صاحب هذه الزيادة الديمغرافية الناشطين إقتصادياً إلى زيادة الطلب على ا
ن أيلب النماذج السابقة تتفق على أن متغير عدد السكان مرتفعة ووعي سياحي مرتفع، ومنه فإمعدلات دخل 

وعليه فإن الإشارة المتوقعة بالنسبة  .من بين المتغيرات التي تؤثر في عدد السياح المتجهين للخارج في أي دولة
02التي تعبر عن مرونة الطلب السياحي بالنسبة لحجم السكان موجبة أي  2للمعلمة . 

يعتبر هذا المتغير هو الآخر من بين أكثر  :Relative Price of Tourism السعر النسبي للسياحة •
السلع والخدمات التي تم شراؤها من قبل السياح  ر جميعسعشمل يو المتغيرات إستخداماً لقياس الطلب السياحي، 

هو يعكس تكاليف المعيشة والمستوى العام للإسعار بما فيها أسعار الخدمات السياحة بالتالي فو  .2بلد المقصد في
ة وكلما كان السعر النسبي للسياح .3في الدولة المستقبلة للسياح مقارنة بالدول المصدرة لهم( مثل خدمة المبيت)

ؤثر هذا يس ،مرتفع بمعنى إرتفاع تكاليف المعيشة بشكل عام في دول مقصد السياح مقارنة بدول مصدر السياح
إلى البحث عن بدائل سياحية أرخص، أو التوجه إلى ممارسة السياحة يدفعهم للسفر إلى هذه الوجهة و على قراره 

وعليه فمن المتوقع أن تكون . تجاه هذه الدولةفقات السياحية بإحجم التددى ذلك إلى إنخفاض مما يؤ . المحلية
03التي تعبر عن مرونة الطلب السياحي بالنسبة للسعر سالبة أي  3إشارة المعلمة  .  وتجدر الإشارة هنا أن

وذلك  لهموالمستقبلة للسياح المصدرة لدولة في اهذا المؤشر ما هو إلا النسبة بين الرقم القياسي لإسعار الإستهلاك 
 :4وفق العلاقة التالية

                                                 
1 Joel Hinaunye Eita, André C. Jordaan and Yolanda Jordaan, An econometric analysis of the determinants 

impactingon businesses in the tourism industry, African Journal of Business Management, Vol 5(3), 4 

February 2011, P 669. 
2
 Mohamed Abbas, Mohamed Ali Ibrahim, The Determinants of International Tourism Demand for Egypt: 

Panel Data Evidence, European Journal of Economics, Finance and Administrative Sciences,2011, P 54. 
3
 Siti Shuhada Ahmad Kosnan,  Normaz Wana Ismail, Demand Factors for International Tourism in Malaysia: 

1998-2009, Prosiding Perkem VII, JILID 1, 2012, P 47. 
4
 Roperto Jr Deluna and Narae Jeon, Op .Cit, P 6. 



  محددات الطلب السياحي الدولي في الجزائر وتونس بإستخدام نموذج الجاذبية: الفـصل الرابع
 

 

252 











jt

it
ijt CPI

CPI
RP 

 .0202مع إعتبار سنة الأساس  tفي السنة  i المقصدفي دولة  الرقم القياسي لأسعار الإستهلاك itCPI: حيث
        jtCPI  المصدر في دولةالرقم القياسي لأسعار الإستهلاك j   في السنةt  0202مع إعتبار سنة الأساس. 

مقابل  دولة مقصد السائح عملةالحقيقي لسعر صرف  يعبر : eexchange ratrealالحقيقي  سعر الصرف •
عملة هذه الأخيرة على إقتناء كميات من السلع بلغ من عن القدرة الحقيقية لم السائحمصدر  عملة دولة

ن به السائح بين أسعار السلع والخدمات يعتبر أيضاً مؤشر يقار وبذلك فهو . لبلد المضيفوالخدمات في سوق ا
بين حجم الطلب السياحي وهذا المتغير وإن العلاقة  .1من دولة لأخرىلعملته وكذا التغيرات في القوة الشرائية 

، يؤدي إلى إنخفاض (لسائحإنخفاض قيمة عملة ا)عملة الدولة المضيفة أن إرتفاع سعر صرف يمكن تفسيره على 
القوة الشرائية لعملة السائح في سوق البلد المضيف، ومن ثم ينتج عن ذلك إحجام الكثير من الأفراد عن السفر 
وممارسة النشاط السياحي فيها، أو إنخفاض فترة إقامة السائح منعكسة في عدد الليالي التي يقضيها، أو التوجه إلى 

التي تعبر عن مرونة الطلب  4وعليه فإن الإشارة المتوقعة بالنسبة للمعلمة. صحيحوالعكس  سياحية أخرى مناطق
04السياحي بالنسبة لسعر الصرف سالبة أي  .  ما هو إلا المعتمد في الدراسة إن سعر الصرف الحقيقي و

  :لعلاقة التاليةل اً وفق دمج سعر الصرف الإسمي مع الأسعار النسبية










it

jt
ijtijt CPI

CPI
NEXREX 

 .tفي السنة   j المصدر مقابل عملة دولة i المقصد دولةلعملة  لإسمياسعر الصرف  ijtNEX: حيث
        itCPI وjtCPI  ًتم الإشارة إليهما سابقا . 

يعكس لنا القدرة  يندرج هذا المتغير ضمن مؤشرات العرض السياحي، إذ :shotel bedعدد الأسرة الفندقية  •
بما فيها أماكن الإقامة تشمل  وهي) السياحيةكمقياس للبنية التحتية   وبالتالي فهو يستخدم ،للبلد المضيف الإيوائية

وتعتبر القدرة  .أو عدد الأسرةوالتي يتم التعبير عليها إما بعدد الغرف الفندقية  ،2(النقل والمرافق والخدمات الأخرى
، كما تتيح لها فرصة تقديم أسعار جذب الأفواج السياحية إليهافي  حاسماً  عنصراً في أي دولة  الإقامةتوفير على 

الإشارة وعليه فإن . 3، إلى جانب القدرة على المنافسة في قطاع السياحة(بافتراض ثبات العوامل الأخرى)أرخص 
05التي تعبر عن مرونة الطلب السياحي بالنسبة للبنية التحتية للسياحية موجبة أي  5المتوقعة للمعلمة  .      

                                                 
السناريوهات ) تداعيات الأزمة المالية العالمية على قطاع السياحة المصري محمد جابر حسن السيد فراج،و سعيد عبد العزيز علي عثمان  1

 .06، ص 0223، 48، المجلد 0علمية، جامعة الإسكندرية، العدد ، مجلة كلية التجارة للبحوث ال(المحتملة والحلول المقترحة
2
 Joel Hinaunye Eita, André C. Jordaan and Yolanda Jordaan, Op .Cit, P 370. 

3
 Chokri Ouerfelli, La Demande Touristique Européenne en Tunisie,  Document de travail - Economie (1991-

2003) from Laboratoire d'Analyse et des Techniques Economiques LATEC, UMR 5601 - CNRS, Université de 

Bourgogne , P 3. 

https://econpapers.repec.org/paper/latlateco/
https://econpapers.repec.org/paper/latlateco/
http://www.leg.u-bourgogne.fr/
http://www.leg.u-bourgogne.fr/
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تم إعتماد هذا المتغير كمقياس للبنية التحية  :Number of Internet users الأنترنت خدميعدد مست •
 البنية التحتية للإتصالاتأثر  قياسن عدم وجود معيار موحد لعلى الريم مو. 1للإتصالات في الدول المضيفة
في أي دولة، إلا أنه في يالب الأحيان يعتمد على عدد مستخدمي الأنترنت في على حجم الطلب السياحي 

طلاع الثقافي لشعوب البلد على الثقافات الأخرى لا يقيس فقط مستوى الإوهذا المؤشر . كبديل عن ذلكالبلاد   
في ستعماله للتكنولوجيا الحديثة ة التطور التكنولوجي للبلد ومدى إدرجإلى أيضاً ، وإنما يشير (العكسيةة السياح)

الأنترنت من في البلد المضيف لشبكة والمطاعم كإستخدام الفنادق لمجالات خاصة ما يهم السائح منها،  مختلف ا
قراره بشأن  إتخاذفي السائح  ايعتمد عليه ل التيمن العوام توفر وسائل الإتصال وبالتالي يعتبر .أجل الحجوزات
بنية للوالتي تعبر عن مرونة الطلب السياحي بالنسبة  6للمعلمة فإن الإشارة المتوقعة وبالتالي . وجهته السياحية

06بمعنى موجبة  التحتية للإتصالات  . 
 يعتمد الطلب على الصادرات السياحية للدولة ما على :Geographic Distanceالمسافة الجغرافية  •

في ظل يياب البيانات  2بعد تلك الدولة عنها بسبب تكاليف النقل التي تم إعتماد عامل المسافة كبديل عنها
على حجم التدفقات السياحية بين كمؤثر سلبي وتعتبر المسافة عائق طبيعي يعمل   .الفعلية لهذه التكاليف

عبر الإرتباط بين المسافات الجغرافية وأربعة من أشكال التكاليف على  ويمكن تفسير هذا الأثر السلبي. لدولتينا
 .3السياحة وهي تكلفة النقل، تكلفة الزمن المستغرق للوصول، تكاليف الإتصال، تكاليف تذليل تباين الثقافات

07أي سالبة  التي تعبر عن مرونة الطلب السياحي بالنسبة للمسافة 7وبالتالي فإن الإشارة المتوقعة للمعلة  . 

معظم  اتتم فيهتجاري وإقتصادي  بإعتبارها مركز ونشير هنا أنه يتم حساب هذه المسافة بين عواصم الدول
 .المعاملات

لتطبيقية أهمية هذا العامل في خلق أثبت العديد من الدراسات ا :Common language المشتركة اللغة •
وسهولة هذا العامل على درجة التقارب الثقافي إذ يدل . حركة التدفقات السياحية فيما بين الدول وتعزير

يتم و  .البعد الجغرافي مثلمما يخفف من أثر العوامل المعيقة لهذ الحركة وسكان البلد المضيف،  التخاطب بين السياح
في حالة وجود لغة مشتركة بين دولة المصدر ودولة  0أخذ القيمة في النموذج بمتغير وهمي ية عامل اللغ عنالتعبير 

01 ومنه فإن الإشارة المتوقعة لهذه المعلمة موجبة أي .في الحالة العكسية 2والقيمة المقصد  . 
هذا العامل الطبيعي مدى تنوع يعكس لنا  :Common Borders (جغرافيالتجاور ال)الحدود المشتركة  •

مشتركة بين دولتين  فترض أن وجود حدودي  و . رحلته السياحيةلدى السائح لإستخدامها في  المتاحة وسائل النقل
وهنا تجدر الإشارة إلى أن . من تدفقات السياحة بينهما، بشرط وجود بنية تحتية مشتركة للنقل يؤدي إلى مزيد

                                                 
1
 Wim Naudé and Andrea Saayman, Op .Cit, P 379. 

2
 G. Santeramo, A. Seccia, G. De Blasi, D. Carlucci, Agritourism flows to Italy: an Analysis of Determinants 

Using the Gravity Model Approach, Paper prepared for presentation at the 107th EAAE Seminar "Modeling of 

Agricultural and Rural Development Policies". Sevilla, Spain, January 29th -February 1st, 2008, P 6. 
3

 .60أحمد محمد عزت أحمد، مرجع سبق ذكره، ص  
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خاصة حال  .لجغرافية بين الشركاء لا يغن عن تضمين متغير مستقل للجوارتضمين متغير مستقل للمسافات ا
وهو ما قد يبالغ في حساب المسافة الفعالة بين . الدولتين مراكزإدراج المسافات الجغرافية على أنها المسافة بين 

 دودحالة وجود في ح 0أخذ القيمة في النموذج بمتغير وهمي يعامل هذا ال عنكذلك التعبير   مويت. 1الدولتين
إشارة معلمة هذا المتغير ويتوقع أن تكون . في الحالة العكسية 2والقيمة مشتركة بين دولة المصدر ودولة المقصد 

02بمعنى  موجبة . 
السياحية  أن أشرنا إلى أهمية هذا العامل في زيادة الأفواجسبق و  :colonial Historyالتاريخ الاستعماري  •
وبالتالي نتوقع . لى سهولة الربط الثقافي والتاريخي بين الدولإالتاريخ الإستعماري شتراك في ين الدول، إذ يؤدي الإب

أثراً بخلاف ذلك  2وفي حالة وجود ماضي أستعماري  0أخذ القيمة المعبر عنه بمتغير وهمي ي لهذا العاملأن يكون 
03 بـ أي بين الدول الأفواج السياحيةإيجابياً على تدفق  .  

شهدت فيها دول المقصد السياحي سنوات تتخل فترة الدراسة  :Internal Crises  الأزمات الداخلية •
، ةنتيجة توجه السياح إلى مواقع أخرى بديلتوترات أمنية من شأنها أن تقلص من حجم الطلب السياحي فيها، 

وبإعتبار أن قطاع السياحة حساس جداً  .تعة خلال رحلته السياحيةلأن السائح يبحث دائماً عن الأمن والم
في السنوات التي  0 أخذ القيمةيمعلمة هذا العامل الذي تم تمثيله بمتغير وهمي إشارة من المتوقع أن  لظروف الأمنية،

04 بمعنى سالبة عدم إستقرار أمنيتخللتها  
2. 

قد تتعرض الدول المصدرة للسياح إلى أزمات إقتصادية أو أمنية أو  :External Crisesالأزمات الخارجية  •
الأثر السلبي على حجم الطلب السياحي  لة النشاط السياحي، مما يكون لهذاتحد من ريبة الأفراد على مزاو طبيعية 

عينة الدراسة الممثلة في في وتجدر الإشارة هنا أنه نظراً لصعوبة حصر جميع هذه الأزمات .  بالنسبة للدول المضيفة
 اكان لها تداعياتهتم الإقتصار على ثلاث أزمات خارجية   ،0202و 0222بين  دولة خلال الفترة الواقعة ما 90

، 0229أحداث سنة ، 0220سبتمبر سنة  00أحداث  في تتمثلت .على حركة السياحة على المستوى العالمي
 و الآخره التعبير عنهتالي من المتوقع أن معلمة هذا العامل الذي تم وبال .*0223-0226المالية العالمية الأزمة 

05إشارة سالبة أي ذات في هذه السنوات المذكورة  0أخذ القيمة يبمتغير وهمي   
3. 

  :التالي دولويمكن تلخيص الإشارات المتوقعة لمعلمات النموذج في الج 
 
 
 

                                                 
1

 .60، ص المرجع السابق 
2

 .94و 99 ينأنظر الملحق 
.0226ني سنة ونستث 0لذا سنعطي لهذه السنة  0223على المستوى العالمي كان له أثر واضح سنة داعيات الأزمة على قطاع السياحة ت*   

3
 .92 أنظر الملحق 
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 توقعة لمعلمات النموذجالإشارات الم: (3-4) الجدول
 الإشارة المتوقعة المعامل المتغيرات الإشارة المتوقعة المعامل المتغيرات

jtGNIpc 
1 + 

ijDist 7 - 

jtPOP 
2 + 

ijLang 1B + 

ijtRP 
3 - 

ijBord 2B + 

ijtREX 
4 - ijColony 

3B + 

itHB
 5 + 

itIntc 4B - 

itNU 
6 + jtExtc 

5B - 

 .ةعداد الطالبإمن  :المصدر       
 
خلال الفترة تغطي الدراسة تدفقات الأفواج السياحية إلى الجزائر وتونس  :مصادر البياناتعينة الدراسة و  -

في وتتمثل مناطق أساسية يتوافد منها السياح،  أربعةدولة من  90لـ بالنسبة  0202و 0222الواقعة ما بين سنة 
الشرق دول المنطقة العربية التي تضم ، من إجمالي عينة الدراسة %96.1بنسبة  دولة 00التي تضم  أوروبامنطقة 
، بينما النسبة الباقية والمقدرة بـ دولة 04بحجم  من إجمالي العينة %42.0والدول المغاربية بما يعادل  الأوسط
الدول  قائمةلنا  ظهري  (9-4)والجدول . دول 2 والمشكلة من إلى منطقة أمريكا، آسيا وأقيانوسيافتعود  08.0%

 .حسب كل سوق
1* دول عينة الدراسة: (2-4) الجدول

 

 عينة الدول ورمزها الأسواق المصدرة للسياح
 

  (Tur)  تركيا ،(Ita) إيطاليا ،(Eng) إنجليترا، (Spa) إسبانيا، (Ger)، ألمانيا (Fra)فرنسا  السوق الأوروبية
 (Grc) اليونان ،(Por) البرتغال ،(Ast)النمسا  ،(Hol) هولندا ،(Bel) بلجيكا ،(Swi) سويسرا

 
 السوق العربية

 مصر، ( (Mau) موريتانيا، (Lib) ليبيا، (Mor) المغرب، ***(Tun) تونس ،** (Alg) الجزائر
(Egy) لبنان ،(Leb)لأردن، ا (Jor) ،السعودية (Sau) ،اليمن (Yem) قطر (Qat) ، الإمارات 
(Emi)، عمان (Oma) ،الكويت (Kuw)، البحرين (Bah) 

 (Bra) ، البرازيل(Can) ، كندا(USA) أ.م.الو السوق الأمريكية
 (Aus) ، أستراليا(Jap) اليابان السوق الآسيوية والأقيانوسية

 .من إعداد الطالبة :المصدر
 

                                                 

 .لبعض المتغيرات المدرجة في النموذجالإحصائية تم إستبعاد كل من العراق، فلسطين، سوريا، الصين من عينة الدراسة لعدم توفر البيانات 1*
    .تونسالجاذبية للطلب على الخدمات السياحية في نموذج متعلق ب** 

 .الجزائرعلى الخدمات السياحية في الجاذبية للطلب نموذج متعلق ب***  
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الحصول د تم فق ،المتعلقة بمتغيرات نموذج الجاذبية المعتمد عليه في عملية  التقدير وبالنسبة لمصادر البيانات 
المؤشر العام  عدد مستخدمي الأنترنت، نصيب الفرد من الدخل الوطني، عدد السكان،والخاص بجزء منها  على

المعطيات الأولية )لأسعار الإستهلاك وسعر الصرف الإسمي لعملات عينة الدراسة مقابل الدولار الأمريكي 
 عدة بيانات البنك الدوليقامن ( السعر النسبي للسياحة وسعر الصرف الحقيقي لحساب

(http://data.worldbank.org/indicator) .مصدرها وزارتي السياحة التونسية  بينما عدد الأسرة
وفيما يتعلق بمتغير المسافة والمتغيرات الوهمية الأخرى . والجزائرية بما فيها المتغير التابع المعبر عنه بعدد السياح الوافدين

معطيات مركز تم الحصول عليها من قاعدة  ،التاريخ الإستعمارية، الحدود المشتركة، الممثلة في اللغة المشترك
Mayer and Zignago الذي وضعه CEIIالدراسات المستقبلية والمعلومات الدولية 

0222سنة  
وفيما  .1

    .وقد أشرنا إلى ذلك سابق من مواقع مختلفة تم تحديدهاالأزمات الداخلية والخارجية تغيري يتعلق بم
سنة  08والمكّونة من السلاسل الزمنية في ذلك أسلوب الدمج بين يستخدم لتقدير هذا النموذج و   

التي تعبر عن عدد دول الدراسة والبالغة  بيانات المقطعيةوال 0202إلى  0222والناتجة عن تغطية الفترة السنوية من 
كأبعد مشاهدة   438المعتمد عليها في التحليل   دولة بالنسبة لإجمالي العينة، وبذلك يكون عدد المشاهدات 90

وقبل إيجاد معادلة الجاذبية للطلب السياحي الإجمالي بما فيها الأسواق في كل من الجزائر وتونس سنشير إلى . تقدير
 .الموالي هذا الأسلوب بشيء من الإيجاز في الجزء

 
 أسلوب تقدير نموذج الجاذبية :ثالثا

 (panel Data)قترح تطبيق نموذج لبيانات السلاسل الزمنية المقطعية راسة ي  طبقاً للإطار النظري للد 

مثل الدول أو  شاهدات المقطعيةوالمقصود ببيانات البانل هي الم. لإختبار أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع
هتماما  إنماذج البانل  تكتسبإقد و . السلع، المرصودة عبر فترة زمنية معينة، أي دمج البيانات المقطعية مع الزمنية

ختلاف بين بار أثر تغير الزمن وأثر تغير الإقتصادية، نظراً لأنها تأخذ في الإعتفي الدراسات الإ خصوصاً  كبيراً 
ناك ثلاث أساليب لتحليل البيانات من هو  .على حد سواء، الكامن في بيانات عينة الدراسة ةالوحدات المقطعيى

 : مع تحديد أسلوب المفاضلة بينها على النحو التاليبإيجاز حاول هنا الإشارة إليها ، سننموذج هذا الخلال 
 :ل لتحليل البياناتبانالأساليب  -2-1
المنهج الحديث الصيغة الأساسية  يقترح :(Pooled Regression Model)نحدار المجمع نموذج الإ -

 :2لإنحدار معطيات بانل بالشكل التالي

 



k

j

ititjjiit XBBY
1

0  

                                                 
1

 . 98 يرد وصف مفصل للبيانات ومصادرها في الملحق 

2
 .012، ص 0200، 00، المجلة العراقية للعلوم الإحصائية، العدد إختيار النموذج في نماذج البيانات الطولية الثابتة والعشوائيةيحي زكريا الجمال،  
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 :حيث 
i :مؤشر يعبر عن الوحدات المفردةNi .......2.1.  
t :مؤشر يعبر عن الزمنTt .......2.1 . 
itY :متجه عمودي ذو البعد  1NT فرد ويمثل قيم المتغير التابع الخاص بالiفي الزمنt .  

 itjX : تمثل قيم المتغير المستقلjللفرد iفي الفترة الزمنيةt .  
jB :ذو البعد ه عموديمتجه معاملات الإنحدار، وهو متج  1k للمعلمات المراد تقديرها. 

it :طأ العشوائي ذو البعد متجه الخ 1NT  للفردi خلال الفترةt . 
iB0 :الحد الثابت للفردi . 

وخاص بكل  tويكون ثابتاً عبر الزمن  الذي يمثل الأثر الفردي iB0 ونشير هنا بالنسبة للحد الثابت 
ذا النموذج يعامل كنموذج  هي نفسها عبر جميع الوحدات المقطعية، فإن ه iB0إذا كانت . iوحدة مقطعية

 كلاسيكي مدمج، يأخذ الشكل XBY  ويقدر بطريقة المربعات الصغرى العادية OLS ، وفي هذه
jBBلـ الحالة تعطي طريقة المربعات الصغرى العادية مقدرات متسقة وكفؤة أما في حالة إختلاف الأثر . 0,

ردي عبر الوحدات المقطعية، فإن النموذج يتفرع إلى نموذجين أساسين هما نموذج التأثيرات الثابتة الذي الف
ضمن  iB0، ونموذج التأثيرات العشوائية الذي يعتبرiفردمجموعة من الحدود الثابتة الخاصة بكل  iB0يعتبر

 .الخطأ العشوائي المركبعنصر 
في نموذج الآثار الثابتة يتم التعامل مع الآثار المقطعية أو  :(Fixed Effect Model) ةالثابت الآثارنموذج  -

الزمنية كقواطع تعبر عن الإختلافات الفردية مثل الدول أو الزمنية مثل السنوات، أي أن النموذج يسمح بوجود 
ية أو حسب كل فترة زمنية، وذلك من أجل إحتواء العوامل أو الآثار يير قواطع تتفاوت حسب كل وحدة مقطع

 .في الواقع متغيرات يير ملحوظةهي الملحوظة سواء أكانت ذات بعد مقطعي أو زمني والتي 
 Leastولتقدير نموذج الآثار الثابتة يتم إستخدام طريقة المربعات الصغرى ذات المتغيرات الصورية  

Squares Dummy Variables والتي يرمز لها بالرمز LSDV  وذلك لتجنب حالة التعددية الخطية ،
 عدد المتغيرات الصورية التي تستخدم لتقدير هذه القواطع أو الثوابتفي هذه الحالة ويكون  .1التامة 1N  لتمثيل

الأفراد و 1T الثابتة على إفتراض مفاده أن هذه الآثار الخاصة بالأفراد، أو  ويعتمد نموذج الآثار .لتمثيل الزمن
تلك الخاصة بالسنوات مرتبطة بالمتغيرات المفسرة أو على الأقل بإحداها  0, 0 tiit andBXCov 

ويمكن . 2
 :بيان هذا النموذج على النحو التالي

                                                 
1
 William. H. Greene, Econoetric Analysis, 5

th 
Edition, prentice Hall, New Jersey, 2003, P 287. 

2
، 08، مجلة دراسات إقتصادية إسلامية، مجلد محددات التجارة البينية للدول الإسلامية باستخدام منهج تحليل البانلعابد بن عابد العبدلي،  

 .03،  ص 0202، المعهد الإسلامي للبحوث والتدريب، السعودية، 0العدد 
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k

j

ititjj

n

d

ddit XBDY
12

1  

 :حيث 

d

n

d

d D
2

 :0قدار التغير في المجاميع المقطعية لمعلمة القطعيمثل هذا المB . 

iD : متغير صوري للفردi  إذا كان المراد معرفة قيمة الحد الثابت للفردة المقصودة  0يأخذ القيمةi  2والقيمة 
 .الثابت لفرد آخر قيمة الحد إذا كان المراد معرفة

i :معامل إنحدار المتغير الصوري للفردi. 
مع الإشارة أن حد الخطأ العشوائي يجب أن يتبع التوزيع الطبيعي بمتوسط مقداره صفر وتباين ثابت  

   .لجميع المشاهدات المقطعية
لآثار الثابتة، يتعامل نموذج على خلاف نموذج ا :(Random Effet Model) ةالعشوائي الآثارنموذج  -

هذا الإفتراض على  مع الآثار المقطعية والزمنية على أنها معالم عشوائية، وليست معالم ثابتة، ويقومالآثار العشوائية 
ف كمكونات عشوائية أن الآثار المقطعية والزمنية هي متغيرات عشوائية مستقلة بوسط معدوم وتباين ثابت، وتضا

وبالمقارنة فإن نموذج الآثار الثابتة يفترض أن كل دولة أو كل سنة تأخذ قاطعاً . في حد الخطأ العشوائي للنموذج
وتقوم  .1مختلفاً، في حين أن نموذج الآثار العشوائية يفترض أن كل دولة أو كل سنة تختلف في حدها العشوائي

 : بمعنىفي النموذج كمتغير عشوائي iB0عاملة الحد الثابت فكرة نموذج الآثار العشوائية على م
iiB  0 

 : حيث 
iv :حد الخطأ في مجموعة البيانات المقطعية للفردi . 

u :المتغير العشوائي. 
 :في النموذج التجميعي، نتحصل على العلاقة التاليةوبتعويض الحد الثابت 

  ititj

k

j

jiit XBY   
1

 

 ivين للخطأ العشوائي هما من خلال هذه المعادلة يظهر لنا أن النموذج التجميعي يحتوي على مركبت 
 Error Components Mod. نات الخطأ، لهذا يطلق على نموذج الآثار العشوائية بـنموذج مكو  itو
 Generalizedتقدير معلمات نموذج الآثار العشوائية عادة ما تستخدم طريقة المربعات الصغرى المعممة ول

Least Squares  التي يرمز لها بالرمز GLS.  كما يقوم هذا النموذج على إفتراض أساسي هو عدم إرتباط
 ة في النموذجالآثار العشوائية مع المتغيرات المفسر   0, 0 tiit andBXCov . 

   

                                                 
1

 .03 المرجع السابق، ص 
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 :ل لتحليل البياناتالمفاضلة بين أساليب بان -2-3
  :لمعرفة النموذج الملائم لبيانات الدراسة يتم تطبيق إختبارات التحديد والتي تتمثل فيما يلي 

الإختبارات التي  من أهم (التجانس أو عدم التجانس)يعد إختبار التشخيص  :(Hsioa)لـ  التجانسإختبار  -
عدة إجراءات للإختبار تسمح  0368سنة  Hsioaيجب إجراؤها لتحديد هيكل معطيات بانل، لذا إقترح 

، ويعتمد هذا الإختبار على مجموعة متفرقة من بتحديد الحالة التي يكون عليها من بين عدة حالات مختلفة
 :الإختبارات والفرضيات الفرعية الموضحة في الشكل التالي

 للتجانسHsioa مراحل إختبار  :(1-4) لشكلا
 

BBH ii  ,:1

0  

 

 

ititit XBY   '

            NiBBH i ,...1,....:2

0 
 

 
    

 

 NiH i ,...1,..:3

0 
           

ititiit XBY   '

     
               

                                                                                   

         ititiit XBY   '

         ititit XBY   '

     
     Source : Régis Bourbonnais, Econométrie – Manuel et Exercices Corrigés-, 8

e 
Edition 

     Dunod, Paris, 2011, P 347.
    

 

 
 لنموذج الأساسي الخاص بمعطيات البانلحيث إنطلاقاً من ا  ititiiit XBBY  '

يمكن تحديد  0
 :1تتمثل في أربع حالات

يكون تساوي أو تطابق تام بين المعاملات الثابتة ومعاملات المتغيرات المفسرة لكل  التجانس التام، حيث حالة -
البيانات المقطعية، أي  NiBBii ,1,, ناحية الإقتصادية أن تأثير المتغيرات من ال ، وهذا يعني

   .المفسرة يكون نفسه بالنسبة لجميع العينات وكذا العوامل الثابتة الأخرى تكون نفسها
عينة من  iBوبين معاملات المتغيرة iحالة عدم التجانس الكلي، حيث يكون هناك إختلاف بين الثوابت -

 (.معطيات بانل)، وبالتالي نقول أنه يوجد نموذج مختلف، وفي هذه الحالة يتم رفض صيغة البيانات المقطعية لأخرى
الخاصة بالمفردات المدروسة، وهذا معناه من الناحية iBوإختلاف المعاملات iالثوابت انسحالة تج -

لثابتة الأخرى التي تفسر الظاهرة المدروسة تكون نفسها بالنسبة لجميع المفردات، في الإقتصادية أن كل العوامل ا

                                                 
1
 Régis Bourbonnais, Op .Cit, P 344. 

1 رفض

0H 1 قبول

0H 

 

2 رفض

0H 2قبول       بانل متجانس

0H       

  تجانس الثوابت

 

 الآثار الثابتة

 

3 رفض

0H 3 قبول

0H 

 بانل متجانس
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هناك تباين في تأثير المتغيرات المفسرة في النموذج، أي يوجد أكثر من نموذج مختلف، وبالتالي نرفض حين يكون 
  .صيغة البيانات المقطعية

في العينات المدروسة، وبالتالي لهذا iBتجانس معاملات المتغيرات المفسرةالثوابت و  iحالة عدم تجانس   -
، وتعني هذه الحالة من الناحية الإقتصادية تساوي  مساهمة المتغيرات المفسرة في تفسير الظاهرة النموذج آثار فردية

 .*العوامل الأخرى والممثلة في الحد الثابتالمدروسة بين مفردات الدراسة، مع وجود إختلاف في مساهمة تفسير 
 الآثارعلى الإختلاف الجوهري بين  0316 يقوم إختبار هوسمان المقترح سنة :(Hausman) ختبار هوسمان -

الثابتة والعشوائية وهو المدى الذي يرتبط فيه الأثر الفردي بالمتغيرات المستقلة، فتستند فرضية العدم على عدم 
العشوائية  الآثارالثابتة والعشوائية متسقة ولكن مقدرة  لآثاروعندها تكون كل من مقدرات ا طوجود ذلك الإرتبا

هي الأكثر كفاءة، بينما تحت الفرضية البديلة القائلة بوجود الإرتباط فإن مقدرة التأثيرات الثابتة هي فقط المتسقة 
   :1ويحسب الإختبار وفق الصيغة التالية. والأكثر كفاءة

        GLSLSDVGLSLSDVGLSLSDV BBBVarBVarBBW ˆˆˆˆ'ˆˆ
1




 
 :حيث 

GLSLSDV BB ˆˆ : مقدرات الآثار الثابتة والآثار العشوائية بين تمثل الفرق . 
   GLSLSDV BVarBVar ˆˆ : تمثل الفروق بين مصفوفة التباين لمقدرات الآثار الثابتة والآثار العشوائية. 

حيث أن نموذج الآثار . (عدد المتغيرات المستقلة )Kبدرجة حرية مقدارها2توزيع  Hوتتبع إحصائية 
أقل أو تساوي  H، إذا كانت إحصائية(قبول الفرض العدمي)العشوائية هو النموذج الملائم لبيانات الدراسة 

بينما يكون . %2القيمة الإحتمالية للإختبار أكبر أو تساوي  ، أو إذا كانت%2 عند مستوى معنوية2قيمة
 .في الحالة العكسية (قبول الفرض البديل) نموذج الآثار الثابتة هو النموذج الملائم

 
 
 
 
 
 

 
 

                                                 

 .سنتطرق إلى الصيغ الرياضية لهذه الحالات في الجانب التطبيقي *
1
  J. Héricourt, J. Reynaud, Econométrie, Edition Dunod, Paris, 2007, P 170-171. 
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 تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي الدولي في الجزائر: المبحث الثاني
السابق بناء نموذج الجاذبية فيما يتعلق بالطلب الدولي على الخدمات السياحية في بعد أن تم في المبحث  

الجزائر مع تحديد عينة الدراسة، سيتم في هذا المبحث تقدير وتحليل النموذج لدول الدراسة مجتمعة، ثم نقوم 
  .(0202-0222)وذلك خلال  ،كل مجموعة على حدى  خصائصبدراسة الأسواق على إنفراد من أجل معرفة 

  
 في الجزائر تقدير وتحليل نموذج الجاذبية لإجمالي الطلب السياحي: أولا

ل الدراسة مجتمعة خلال الفترة لمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى الجزائر من دو  
ئم لها موذج الملاالإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد الن بدراسة الخصائصأولًا ، نقوم (0222-0202)

 : للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي
 :لإجمالي عينة الدراسةالجاذبية الخصائص الإحصائية لمتغيرات  -1-1
الطلب السياحي إجمالي الخاص بنموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (4-4)يوضح الجدول  

 .نحراف المعياريوالإقيمة وأقل قيمة  كبرأ ،، حيث يظهر المتوسط والوسيط(0202-0222) للفترة في الجزائر
(3111-3111) لـ في الجزائر إجمالي عينة الدراسةالخصائص الإحصائية لمتغيرات  :(4-4)الجدول   

itNU  itHB  
ijtREX  ijtRP  

jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 
4408937 86123.69 0.938380 1.023852 42806939 25533.22 16460.66 Mean 

3395089 85755.50 0.015525 1.000000 16413645 23225.00 2606.000 Median 

15230924 102244.0 24.37295 3.653465 3.21E+08
 

88480.00 575300.0 Maximum 

152800.0 66523.00 0.002274 0.618655 592267.0 420.0000 0.000000 Minimum 

4171279 10787.14 3.798111 0.203669 63320560 19734.69 59065.58 Std.Dev  

496 496 496 496 496 496 496 Observations 

31 31 31 31 31 31 31 Cross section 

/ 
jtExtc  

itIntc  ijColony  
ijBord  

ijLang  ijDist  المقاييس 
/ 0.187500 0.312500 0.064516 0.129032 0.580645 3695.559 Mean 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 1.000000 2718.831 Median 

/ 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 16998.09 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 642.7219 Minimum 

/ 0.390706 0.463980 0.245918 0.335574 0.493952 3397.624 Std.Dev  

/ 496 496 496 496 496 496 Observations 

/ 31 31 31 31 31 31 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر 
 

لمتغيرات الجاذبية لإجمالي عينة بالمقاييس الإحصائية لوالمتعلقة  ،الواردة أعلاه بالنظر إلى الإحصاءات         
، نلاحظ أن عدد السياح الوافدين إلى الجزائر خلال مشاهدة 483بعدد مشاهدات  دولة 90سة والممثلة في الدرا

من دولة  سائح 212 922 بمقدار 0202 والذي يمثل المتغير التابع بلغ أقصاها سنة (0202-0222)الفترة 
( سائح 0)نصيب هولندا، حيث لم تستقبل الجزائر ولا وافد من هذه الدولة تونس، بينما أقل قيمة كانت من 
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في الفترة الواقعة ما بين سائح  08 482ما يعادل إلى الجزائر وقد بلغ متوسط عدد الوافدين . 0221سنة وذلك 
يدل على إختلاف عدد وهو سائح  23 284 در بـق ، وذلك بإنحراف معياري كبير0202 وسنة 0222 سنة

  .بشكل كبير المقاطع العرضية ن بينالوافدي
السياحي والممثلة في كل من أما بالنسبة للمتغيرات المستقلة، فبدءاً بالمتغيرات المتعلقة بدول الطلب          

 نسمة 3.21E+08 و دولار 66 462، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت الدخل الفردي وحجم السكان
سعر الصرف الحقيقي بينما متغيري الأسعار النسبية و  .على التوالي أ.م.الوو سويسرا في كل  0202و 0209لسنتي 

مستوى الأسعار وتكاليف المعيشة اللذان يعكسان  لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات الدول المصدرة للسياح
 9.82بقيمة قدرت لكل منهما  0226و 0222يمة لهما سنتي ، قد بلغا أقصى قوالجزائربين البلد المصدر 

 يخص المتغيرات المتعلقة وفيما  .على التواليبنان وذلك بالنسبة لتركيا ول ،دينار جزائري 0 لكل ليرة 04.91و
 020 044بلغت قيمتهما العظمى بعدد الأسرة وإستخدام الأنترنت،  عنها في الجزائر المعبرالعرض السياحي ب

عكس تكاليف متغير المسافة الجغرافية التي ي أما .لكل منهما 0202 في سنة مستخدم 02 092 304سرير، 
  .أستراليا وهي المسافة التي تفصل بين عاصمة الجزائر وعاصمة كم 998.09 16 بلغ أقصاه ،النقل

 402ان ما مقدارة فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي وحجم السك، وفيما يتعلق بالقيم الدنيا        
القيمة  بلغتفي حين  .على التوالياليمن وقطر ، وهما تخصان كل من دولة 0222نسمة سنة  230 081دولار و

لكل من دينار جزائري،  0 لكلليرة  2.220و 2.80 الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل
نما قدرت قيمة كل من عدد الأسرة وإستخدام الأنترنت بي .على التوالي 0222و 0202وذلك سنتي اليمن وتركيا 

أقصر مسافة جغرافية كانت بين ما أ .على التوالي 0222و 0220لسنتي  مستخدم 020 622سرير و 88 209
 .كلم  840.1003بـ تونس  عاصمةالجزائر و عاصمة 
ي الإستعماري، الأزمات الداخلية الممثلة في اللغة والحدود المشتركة، الماضالمتغيرات الوهمية فيما يخص        

-0222)خلال الفترة  كقيمة قصوى لها 0القيمة و  كقيمة دنيا لها 2نلاحظ أنها تأخذ القيمة  ،والخارجية

 التي البلدان بين تحدث الثنائية التدفقات من  %26 ما نسبته من خلال المتوسط أنأيضاً يتبين لنا ، و (0202
بين البلدان  %8.4بين البلدان التي لها حدود مشتركة مع الجزائر، و  %00.3مع الجزائر، و مشتركة لغة تتقاسم

حدثت فيها الدراسة فترة من سنوات  %90.0التي لها تاريخ إستعماري مشترك مع الجزائر، في حين أن ما نسبته 
         .خارجيةأزمات حدوث  إلى أشرنا فيها من هذه السنوات %06.1 أزمات داخلية في الجزائر، بينما

 :إختبارات تحديد النموذج الملائم -1-3
  :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل  :التجانس اتإختبار  -
 :في هذه المرحلة كل من فرضية العدم والفرضية البديلة تأخذان الصيغة التالية :إختبار التجانس الكلي •
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 :ئية فيشر والتي تعطى وفقاً للعلاقة التاليةجراء هذا الإختبار نقوم بحساب قيمة إحصالإو 
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PooledSCR: 91 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق.  
SCR: 42 لحقمجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الم. 

35.105.0 والتي تقدر بـ %2معنوية  عند مستوىوبما أن إحصائية فيشر المجدولة  

93,390 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي معاملات  72.1calFالمحسوبة فيشر 
ما وهذا . فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسة ول، أي رفضالمتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الد

  .لجميع الدولبالنسبة المتمثلة في إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثانية 

ل من فرضية العدم في هذه المرحلة ك :إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول •
 :والفرضية البديلة تصايان على الشكل التالي
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 :جراء هذا الإختبار نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر والتي تعطى وفقاً للعلاقة التاليةولإ
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FEMSCR: 91 ة الثابتة والموضحة في الملحقمجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردي. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

35.105.0والتي تقدر بـ  %2مستوى معنوية عند إحصائية فيشر المجدولة وبما أن  

93,360 21
 vvF  أكبر من

فإنه يتم قبول فرضية العدم التي مضمونها تساوي معاملات المتغيرات المفسرة  34.0calFالمحسوبة قيمة فيشر 
 .الحدود الثابتةالمتمثلة في إختبار تجانس  الثةوهذا ما يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الث. بالنسبة لجميع الدول

 :ة العدم والفرضية البديلة تأخذان الصيغة التاليةفي هذه المرحلة كل من فرضي :إختبار تجانس الحدود الثابتة •
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 :جراء هذا الإختبار نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر والتي تعطى وفقاً للعلاقة التاليةولإ
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FEMSCR: 91 مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في الملحق. 
49.105.0والتي تقدر بـ  %2أما إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

453,30 21
 vvF من قيمة  قلأ

الحدود الثابتة بمعنى وجود الآثار  تجانسلتي مضمونها فإنه يتم رفض فرضية العدم ا 4.39calFالمحسوبة فيشر 
  .لآثار الفرديةلمعطيات الدراسة هو نموذج ا الفردية للدول، ومنه فإن النموذج الملائم

وجود تأثيرات فردية من خلال إختبار التجانس، لا بد من فحص طبيعة تم التأكد من بعدما  :ختبار هوسمانإ -
الثابتة  الآثارختيار بين نموذج أي الإ. ما إذا كانت من نوع الآثار الثابتة أو العشوائية هذا الأثر، بحيث يجب معرفة

 :على الفرضيتين التاليتين العشوائية، وذلك من خلال إختبار هوسمان المبني ثارونموذج الآ

                                    0H:  النموذج الملائمنموذج الآثار العشوائية هو.  
                                    1H: نموذج الآثار الثابتة هو النموذج الملائم. 

 .والجدول التالي يوضح لنا نتائج إختبار هوسمان لتحديد النموذج الأكثر ملائمة 
 نتائج إختبار هوسمان: (1-4) الجدول

 
 .Eviews 9البرنامج الإحصائي  مخرجات :رالمصد                    

 
 5% أكبر من مستوى المعنويةهذا الإختبار  إختبار هوسمان أن الإحتمال المقابل لإحصائيةنتائج  تشير 

05.02540.0 أي prob أن نموذج الآثار العشوائية  بمعنىنقبل فرضية العدم نرفض الفرضية البديلة و ، وعليه
  .نموذج الآثار الثابتةعن  لطلب على الخدمات السياحية في الجزائرلإجمالي انموذج الجاذبية  لبياناتهو المناسب 

 :العشوائية الآثارتحليل نتائج نموذج  -1-2 
لإجمالي عينة الدراسة  الجزائرن نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطلب على خدمات السياحية في إ 

بالإعتماد على  ،(0202-0222)واق المصدرة للسياح إلى الجزائر خلال الفترة من مختلف الأسدولة  90الممثلة في 
 :يلخصها الجدول التالي ،بإعتباره أفضل أسلوب للتقدير العشوائيةأسلوب الآثار 
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في الجزائر  لإجمالي عينة الدراسة العشوائيةمخرجات نموذج الجاذبية المتعلق بالآثار  :(6-4)الجدول 
(3111-3111) لفترةل  

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C 8.8220 
n.s

 2.2983 
ijDist *-1.3283 -6.2705 

jtGNIpc **0.2311 2.0916 
ijLang 

n.s
 0.4167 1.1143 

jtPOP *0.4887 4.5508 
ijBord *1.5983 2.8656 

ijtRP n.s 
-0.1650 -0.7422 ijColony *2.0148 3.1986 

ijtREX n.s
 0.1963 -0.5750 

itIntc  
n.s 

-0.0074 -0.1322 

itHB  n.s 
-0.3028 -0.2438 jtExtc n.s 

0.0502 0.8204 

itNU  *0.3174 2.5983 statF   49.3698 

2R 0.5508  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.5397 WatsonD  1.2199 

 للدول ائيةالعشو الآثار 
Sau Jor Leb Egp Mau Lib Mor Tun 

-0.0645 1.8152 0.3277 0.8464 -0.2535 -0.1120 -1.2069 1.5725 

Ger Fra Bah Kuw Oma Emi Qat Yem 

0.6991 0.5312 -0.3706 -0.7341 -0.8213 -1.0399 -0.2466 -0.5796 

Ast Hol Bel Swi Tur Ita Eng Spa 

-0.510 -0.8617 0.3961 -0.5351 0.5312 0.5032 0.3259 0.2227 

/ Aus Jap Bra Can USA Grc Por 

- 1.1566 0.4992 -1.0969 1.1089 0.6474 -0.9352 -0.1187 

 .يير معنوي n.s، %2معنوي عند  **، %0معنوي عند  *          .37 عتماد على الملحقعداد الطالب بالإإمن  :المصدر 
 

دولة على  90بية لإجمالي الطلب على الخدمات السياحية في الجزائر من نموذج الجاذويمكن صياية  
 :الشكل اللويارتمي كالتالي

jtit

ijijijijitit

ijtijtjtjtijt

ExtcIntc

ColonyBordLangDistLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

050.0007.0

014.2598.1416.0328.1317.0302.0

138.0165.0488.0231.0600.6







 

 
نجد أن متغيرات الجاذبية الممثلة في الدخل الفردي  ،(8-4) الموضحة في الجدولعلى ضوء نتائج التقدير 

، المسافة الجغرافية والمتغيرات الجزائرمستخدمي الأنترنت في ، الجزائروحجم السكان للدول المصدرة للسياح إلى 
كان لها أثر معنوي في حجم الطلب على ،  الحدود المشتركة والتاريخ الإستعماري المشتركفي الممثلة الوهمية 

بينما يظهر يياب الأثر المعنوي للسعر النسبي ، (0202-0222)خلال الفترة  الجزائريةالخدمات السياحية 
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احة بين الجزائر وهذه الدول، سعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات هذه الدول، إلى للسي
 .جانب عدد الأسرة، الأزمات الداخلية والخارجية

حركة من التغيرات الحاصلة في  %29تفسر هذه المتغيرات نحو ومن حيث القوة التفسيرية للنموذج،   
2، وهذا وفقاً لمعامل التحديد المصححئرالجزاالسياحة الوافدة إلى 

R،  41بينما ترجع النسبة الباقية والمقدرة بـ% 
هذا إلى جانب ثبوت  .قوة تفسيرية مقبولةإلى عوامل أخرى يير مدرجة في النموذج، وبالتالي فهو نموذج ذات 

أقل من حد المعنوية  000.0calFة فيشر المحسوبةالمعنوية الكلية للنموذج، إذ أن القيمة الإحتمالية لإحصائي
 .وبالتالي فإن معاملات النموذج تختلف عن الصفر 2%
نذكر متغير الدخل  ،من بين المتغيرات التي كان لها سلوك يتوافق مع النظرية الإقتصادية والإشارات المتوقعة 

 حيث يظهر بأثر إيجابي معنوي عند مستوىد إلى الجزائر، الذي يعكس لنا القدرة الشرائية للسائح الواف الفردي
يترتب عنه الزيادة بمعدل لا  %0أن الزيادة في الدخل الفردي بـ  إذيبقى هذا الأثر ضعيف ويير مرن، ولكن  0%

الذي كان لها تأثير أكبر نسبياً مقارنة بالدخل  وهذا ما ينطبق على متغير حجم السكان. %2.09يتجاوز 
 يؤدي إلى زيادة عدد السياح الوافدين بـ في دول العينة %0أن الزيادة في حجم السكان بـ  يثحالفردي، 

  .على التوالي %0و %2  ، وذلك عند مستوى معنوية2.46%
وهو  مستوى البنية التحتية للإتصالاتلنا الذي يعكس  الجزائرعدد مستخدمي الأنترنت في  إتخذ متغير 

بأثر يير  %2حصائية عند مستوى الإدلالة الالعلاقة الإيجابية المتوقعة ذات  ،حيمؤشر من مؤشرات العرض السيا
في حالة إرتفاع مستوى البنية التحتية  31 .0% معدل لا يتجاوزيساهم في جذب الأفواج السياحية بـ إذ ،مرن

 .%0 بـفي الجزائر للإتصالات 
نفقات النقل كان له أثر سلبي كبديل عن خدم  وفيما يتعلق بالمتغير الخاص بالمسافة الجغرافية الذي أست 

 المسافة بين الجزائر وكل دولةأن الزيادة في  حيث ،وهو ما يتفق مع التوقعات النظرية %0معنوي مرن عند مستوى 
وهذا يدل على الأفواج السياحية المتأتية  ،%0.90يترتب عنه إنخفاض في حركة السياحة الوافدة بـ   %0بـ معدل 

السوق المغاربية والأوروبية من أكثر الأسواق في الدول القريبة، لهذا نجد أن  لبعيدة تكون أقل من نظيرتهامن الدول ا
الجزائر بسبب القرب الجغرافي الذي يترتب عنه إنخفاض في تكاليف الرحلة السياحية إلى الجزائر تصدير للسياح إلى 

  .  والأمريكية، الأسيوية والأقيانوسيةبشكل عام، بخلاف الأمر بالنسبة للسوق الشرق الأوسطية 
ا أثر إيجابي معنوي مالتاريخ الإستعماري والحدود المشتركة كان لهفي  وبالنسبة للمتغيرات الوهمية المتمثلة 

وتقدر . وبالتالي فهي تعتبر محددات رئيسية للطلب على الخدمات السياحية في الجزائر، %0عند مستوى 
لا يمثلان سوى على الريم من أن الدول التي لها علاقة بهذين العاملين و ، 0.20و 0.23مساهمتهما على التوالي 

في تدفق الأفواج السياحية فيما والجغرافي  يدل على أهمية الربط التاريخيمن إجمالي العينة لكل منهما، مما  2.28%
 .بين الدول
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السعر النسبي للسياحة ة للسياحة، ية التحيأن نتائج المتغيرات المتمثلة في عدد الأسرة التي تعكس لنا البن 
وسعر الصرف الحقيقي اللذان يعكسان مستوى الأسعار وتكاليف المعيشة في الجزائر مقارنة بالدول المصدرة 

بما فيها الأزمات  ،عبر على الروابط الثقافية بين بلد المصدر وبلد الوجهة السياحيةالذي يعامل اللغة ، للسياح إليها
لمستورد على الأمني والإقتصادي سواء في البلد المصدر أو االعامل الخارجية التي تعكس لنا مدى أهمية الداخلية و 

الحركة الوافدة، لم تكن ذات دلالة إحصائية على الريم من أنها تعتبر من المحددات الرئيسية للطلب السياحي 
يغلب عليها لحركة الوافدة إلى الجزائر والتي وتفسير ذلك يعود إلى طبيعة ا. ه العديد من الدراساتتحسب ما أظهر 

وهنا . إتجاه هذه العواملوهذا النوع هو أقل حساسية  ، إعتبارها حركة عمالة مؤقتةيمكن وبالتالي يرض الأعمال، 
، %89.3على سبيل المثال بلغ عدد الوافدين من السوق الأوروبية لغرض الأعمال  0202كر أنه في سنة نذّ 

  .%31.6، السوق الآسيوية والأقيانوسية %32.6، السوق الأمريكية %60.4وسطية السوق الشرق الأ
، إذ أن التأثير الجزائرتشير نتائج التقدير أيضاً إلى وجود آثار فردية لدول الدراسة على نفاذية السياح إلى  

لة عن زيادة تلك يختلف من دولة إلى أخرى، حيث يتضح أن الدول المسؤو  الثابت على حركة السياحة الوافدة
بـ  مصر ولبنان، ثم تأتي كل من %0.06بـ  الأردن، تليها %0.21أولًا بنسبة  تونسالحركة من السوق العربية تأتي 

، %0.02هي المغرب سؤولة عن تراجع السياح المبينما الدول العربية الأخرى . على التوالي %2.90و %2.64 ـب
، %0.29الإمارات  والمتمثلة فيالأخرى  دول الشرق الأوسط ، إلى جانب%2.00، ليبيا %2.02 موريطانيا

. %2.28، السعودية %2.04 قطر ،%2.91 البحرين، %2.21 اليمن، %2.19 الكويت، %2.60 عمان
، إذ بلغ المتوسط النسبي الجزائركر أن السوق الشرق الأوسطية من أقل الأسواق تصديراً للسياح إلى وهنا نذّ 

من إجمالي الحركة  %4.6ما مقداره  0202و 0222ذه السوق خلال الفترة الواقعة ما بين للأفواج السياحية من ه
 . الجزائرالسياحية الوافدة إلى 

( 0202-0222)خلال الفترة  الجزائرأما بالنسبة للسوق الأوروبية التي تعتبر المصدر الأول للسياح إلى  

كان لها الأثر الإيجابي في زيادة عدد السياح التي  الأوروبية  الدول في مقدمة ألمانياتأتي  .%40.3بمتوسط نسبي بلغ 
بـ  إنجليترا، %2.93بـ  بلجيكا، %2.22بـ  إيطاليا، %2.29بـ  فرنسامن  ثم تليها كل، %2.83الوافدين بنسبة 

 هي زائرالجالتي كان لها أثر تخفيض عدد السياح الوافدين إلى ، بينما الدول الأوروبية %2.00بـ  إسبانيا، 2.90%
، %2.29، %2.29، %2.68، %2.39بنسبة ال، وذلك تركيا، النمسا، البرتغ اليونان، هولندا، سويسرا،

عينة الدول الممثلة للسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية، ب فيما يتعلقأما . على التوالي 2.00%، 2.20%
بـ  أ.م.الو، %0.02بـ  كندا، تليها  %0.02بنسبة  رالجزائالحركة السياحية الوافدة إلى  زيادةفي  أسترالياساهمت 

ونذكر هنا أن هذين . %0.23 بينما البرازيل كان لها الأثر في التخفيض بنسبة، %2.43 اليابان، 2.81%
على التوالي خلال الفترة  %4.6و %0.8بمتوسط نسبي بلغ الجزائر السوقين من أقل الأسواق تصديراً للسياح إلى 

(0222-0202) . 
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 في الجزائر تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي الأوروبي: ثانيا
خلال الفترة  السوق الأوروبيةلمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى الجزائر من  
ئم لها الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد النموذج الملا بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0222-0202)

 :للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي
 :لعينة الدول الأوروبيةلمتغيرات الجاذبية الخصائص الإحصائية  -3-1
الخاص بالطلب السياحي الأوروبي نموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (1-4)يوضح الجدول  

 .نحراف المعياريوالإقيمة وأقل قيمة  كبرأ ،حيث يظهر المتوسط والوسيط ،(0202-0222) للفترةفي الجزائر 
  (3111-3111)للفترة في الجزائر  عينة الدول الأوروبية الخصائص الإحصائية لمتغيرات: (7-4)الجدول 

ijtREX  ijtRP  
jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 

0.012275 1.007225 37137026 34289.69 17260.88 Mean 

0.011442 0.961520 28753894 32820.00 6095.000 Median 

0.031134 3.653465 82534176 88480.00 171314.0 Maximum 

0.002274 0.767790 7184250 3550.000 0.000000 Minimum 

0.004536 0.252932 27755165 16367.12 35817.62 Std.Dev  

192 192 192 192 192 Observations 

12 12 12 12 12 Cross section 

/ 
ijColony  ijBord  ijLang  ijDist  المقاييس 

/ 0.1666667 0.000000 0.250000 1525.202 Mean 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 1606.662 Median 

/ 0.100000 0.000000 0.100000 2614.675 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 706.8757 Minimum 

/ 0.373652 0.000000 0.434145 486.2978 Std.Dev  

/ 192 192 192 192 Observations 

/ 12 12 12 12 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي ن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجاتم :المصدر  
 
، أن متوسط عدد السياح الوافدين من السوق يتبين لنا من خلال الإحصاءات الواردة في الجدول 

-0222)سائح في الفترة  260.88 17، قدر بـ مشاهدة 030دولة بعدد مشاهدات  00الأوروبية البالغ عددها 

 0223، وعاد النصيب الأكبر من الوافدين الأوروبيين سنة سائح 817.62 35 ك بإنحراف معياري، وذل(0202
ذا النصيب الأقل في عدد الوافديين الأوروبيين حيث بلغ  0221، بينما كانت سنة سائح 010 904بـ فرنسا من 

 .هولندادولة سائح من  2عددهم أنذاك 
والممثلة  قة بالدول الأوروبية التي تطلب الخدمات السياحية الجزائريةالمتعل أما بالنسبة للمتغيرات المستقلة  

 176 534 82و دولار 66 462في كل من الدخل الفردي وحجم السكان، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت 
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بينما متغيري الأسعار النسبية وسعر الصرف . على التواليألمانيا في كل سويسرا و  0229و 0209نسمة لسنتي  
المصدرة للسياح، قد بلغا أقصى قيمة لهما سنتي الأوربية الدول عينة قيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات الح

لكل وذلك بالنسبة لتركيا  ،دينار جزائري 0 لكل ليرة 2.29و 9.82بقيمة قدرت لكل منهما  0202و 0222
وهي المسافة التي تفصل بين عاصمة  كم 614.675 2 أقصاه بلغأما متغير المسافة الجغرافية  .على التواليمنهما 

قد  ،الجدولهذا ا في م ترد بياناتهالأسرة ومستخدمي الأنترنت التي لم بالنسبة للمتغير عدد. تركياالجزائر وعاصمة 
 .(4-4)الجدول  فيأشرنا إليهما 

 9222السكان ما مقدارة  وفيما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي وحجم        
في . على التوالي سويسراو  تركيا، وهما تخصان كل من دولة 0222 و 0220 نسمة سنتي 1 064 022 دولار و

دينار  0 لكل ليرة 2.220و 2.18حين بلغت القيمة الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل 
أما أقصر مسافة جغرافية كانت بين . على التواليكل منهما ل 0222 وذلك سنةوتركيا  سويسراجزائري، لكل من 

 .كلم  57128.61بـ  إسبانياعاصمة الجزائر وعاصمة 
كقيمة دنيا  2نلاحظ أنها تأخذ القيمة اضي الإستعماري، فيما يخص المتغيرات الوهمية الممثلة في اللغة ، الم       

، ويتبين لنا أيضاً من خلال المتوسط أن ما نسبته (0202-0222)كقيمة قصوى لها خلال الفترة   0والقيمة  لها
بين الدول  %08.8مشتركة مع الجزائر، و لغة تتقاسم التيالأوروبية  الدول بين تحدث الثنائية التدفقات من 02%

لنموذج اأن متغير الحدود المشتركة تم حذفه من  ونشير هنا. لها تاريخ إستعماري مشترك مع الجزائرالتي لها الأوروبية 
ة الطلب السياحي من السوق الأوروبية بإعتبار أنه لا توجد حدود مشتركة بين الجزائر وعينة المتعلق بتقدير دال
في أشرنا إليها ، بينما الأزمات الداخلية والخارجية هي الأخرى (2أدنى قيمة وأعظم قيمة تأخذ )الدول الأوروبية 

 .(4-4)الجدول 
 :الملائم إختبارات تحديد النموذج -3-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : إختبارات التجانس -
 :ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو التالي نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار التجانس الكلي •
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PooledSCR: 96 والموضحة في الملحق مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

50.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

48,132 21
 vvF من  أكبر

فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي  فإنه يتم قبول 43.0calFالمحسوبة قيمة فيشر 
 . فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسة فسرة بالنسبة لجميع الدول، أي قبولمعاملات المتغيرات الم
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 :النموذج التجميعيتحليل نتائج  -3-2
متكونة من عينة ل الجزائرعلى خدمات السياحية في الأوروبي لب ن نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطإ 

بإعتباره أفضل أسلوب  التجميعيسلوب الأبالإعتماد على  ،(0202-0222)خلال الفترة  دولة أوروبية 00
 :الجدول التالي وضحهاي ،للتقدير

في الجزائر  لأوروبيةالعينة الدول  بالنموذج التجميعيمخرجات نموذج الجاذبية المتعلق : (8-4)الجدول 
 (3111-3111)للفترة 

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C 
n.s 

-31.0000 -1.1950 
ijDist *-1.3656 -8.5299 

jtGNIpc ****-0.2237 -1.3930 
ijLang *1.4411 8.0017 

jtPOP *1.0627 15.7989 
ijBord / / 

ijtRP *-2.0490 -3.8205 ijColony *1.2057 5.0009 

ijtREX *-0.6547 -2.6098 
itIntc  

n.s 
-0.0440 -0.3814 

itHB  n.s 
2.5499 0.9781 jtExtc n.s 

0.1087 0.8496 

itNU  n.s 
0.0798 0.3096 statF   92.6376 

2R 0.8498  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.8407 WatsonD  1.3907 

 .يير معنوي n.s، %02معنوي عند  ****، %0معنوي عند  *    .38 عتماد على الملحقعداد الطالب بالإإمن  :المصدر 
 

دولة يأخذ الصيغة  00نموذج الجاذبية للطلب الأوروبي على الخدمات السياحية في الجزائر من  عليه فإنو  
 :اللويارتمية التالية

jt

itijijijitit

ijtijtjtjtijt

Extc

IntcColonyLangDistLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

108.0

044.0205.1441.1ln365.1079.0549.2

654.0049.2062.1223.0000.31







 

 

 
، نتائج تقدير نموذج الجاذبية بالنسبة للسياحة الأوروبية والتي تشكل (6-4)يتضح لنا من خلال الجدول 

وتظهر النتائج معنوية تأثير . (0202-0222)النصيب الأكبر من السياحة الوافدة إلى الجزائر خلال الفترة 
النسبي للسياحة بين الجزائر وعينة الدول السعر  النموذج المتمثلة في الدخل الفردي، حجم السكان، متغيرات

المسافة الجغرافية، اللغة  الأوروبية، سعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات هذه الدول،
والماضي الإستعماري، في حين نلاحظ يياب أثر المتغيرات الأخرى وهي عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت في 

 . لية والخارجيةالجزائر، الأزمات الداخ
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من التغيرات الحاصلة في عدد السياح  %64وبالنسبة للقوة التفسيرية للنموذج، فإن هذه العوامل تفسر  
2الوافدين من تلك الدول، وهذا حسب معيار معامل التحديد المصحح

R بينما ترجع النسبة الباقية والمقدرة بـ ،
ومن حيث المعنويه  .جيدةجة في النموذج، وبالتالي فهو نموذج ذات قوة تفسيرية إلى عوامل أخرى يير مدر  08%

أقل من حد  000.0calFالكلية للنموذج يظهر إختبار فيشر أن القيمة الإحتمالية لإحصائية فيشر المحسوبة
 .وبالتالي أن معاملات النموذج تختلف عن الصفر %2المعنوية 

، متغير الدخل يتوافق مع النظرية الإقتصادية والإشارات المتوقعةلا التي كان لها سلوك من بين المتغيرات   
%02الفردي الأوروبي الذي يظهر بأثر سلبي معنوي عند مستوى 

إلى حيث أن السياحة الوافدة من أوروبا  ،*1
د تفسير ذلك إلى أن الوافد ويعو  ،%0زيادة القوة الشرائية للفرد الأوروبي بـ في حالة  %2.00بـ  الجزائر تنخفض

الأوروبي يعتبر الخدمات السياحية الجزائرية بمثابة خدمات رديئة ينخفض الطلب عليها عند زيادة دخله الفردي، 
ويلجأ إلى طلب الخدمات السياحية من مقاصد أخرى، تكون فيها ذات جودة أفضل من نظيرتها في الجزائر، ومن 

لمثال تونس والمغرب بإعتبار أن لهما نفس الخصائص الطبيعية والمميزات الثقافية بين هذه المقاصد نذكر على سبيل ا
 . والتاريخية نسبياً 

علاقة إيجابية مرنة ومعنوية عند  تعلق بمتغير حجم السكان الذي كان ذوويبدو أن الأمر يختلف فيما ي 
 ،%0عند زيادتها بـ  %0.28وبا بـ إذ تساهم هذه الأخيرة في زيادة حركة السياحة الوافدة من أور ، %0مستوى 

 أما. (6.73-)والسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية  (2.08)مقارنة بالسوق العربية وهي النسبة الأكبر دائماً 
 %0الأثر السلبي المعنوي عند مستوى  ماله، كان تغيري السعر النسبي للسياحة وسعر الصرف الحقيقيبالنسبة لم

ودول العينة بـ  النسبية بين الجزائرلكل منهما، حيث أن إرتفاع تكاليف المعيشة  المتوقعة مةلعلاا وهذا ما يتفق مع
القيمة الحقيقية للدينار  الزيادة في أما، %0.24بـ ( أثر مرن)ينجم عنه إنخفاض في عدد السياح الوافدين  0%

 .%2.82ة السياحة الوافدة بـ يترتب عنه التراجع في حرك  %0مقابل عملات دول الدراسة بـ  الجزائري
حيث أنه يساهم في ، %0 المسافة الجغرافية أنه ذو أثر سلبي معنوي مرن عند مستوىيشير معامل و   

النسبة الأقل مقارنة بالسوق  يو ه ،%0عند زيادته بـ  %0.98تخفيض الحركة السياحية الوافدة من أوروبا بـ 
يعود إلى القرب الجغرافي بين وهذا . (%00.20)ية والأقيانوسية والسوق الأمريكية، الآسيو ( %9.92)العربية 
، الذي يترتب عنه إنخفاض تكلفة الرحلة السياحة للوافد من أوروبا بشكل عام ومعظم دول القارة الأوروبية  الجزائر

 . الجزائر إلى
شتركة بين عينة من الدول وتشكل العوامل الثقافية والتاريخية الممثلة في اللغة والعلاقات الإستعمارية الم 

داخل السوق الأوروبية والجزائر عوامل محفزة وجاذبة للتدفقات الأفواج السياحية من تلك الدول إليها، فهما 
وكتأكيد لأهمية . على التوالي 0.02و 0.44بمساهمة قدرت بـ   %0يحملان العلامة الإيجابية المتوقعة عند مستوى 

                                                 

*1
 .%02إلى حدود  هتمعنويمستوى  حية فيما بين الدول، تم رفعلأهمية هذا المتغير في تفسير حجم التدفقات السيانظراً   
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تعبر المصدر الأول للسياح ( تشترك مع الجزائر في اللغة والماضي الإستعماري)سا هذين العاملين نشير إلى أن فرن
   .0202إلى  0222خلال الفترة الواقعة من  %82.0إلى الجزائر بمتوسط نسبي بلغ 

، البنية التحتية للإتصالاتإن يياب معنوية متغيرات الجاذبية الأخرى المتمثلة في البنية التحتية للسياحة،  
ات الداخلية والخارجية، يرجع دائماً إلى نوع الحركة الوافدة من السوق الأوروبية التي تعود نسبة كبيرة منها الأزم

، %13.4، إسبانيا %48.1من فرنسا ما نسبته  0202لغرض الأعمال، فقد بلع عدد الوافدين لهذا الغرض سنة 
، %13.8، هولندا %19.2بلجيكا  ،%64.2، إنجليترا %11.2، ألمانيا %66.2، إيطاليا %16.6تركيا 

 .                  %69.4، النمسا %32.0، اليونان %32.2، البرتغال %12.3سويسرا 
   
 في الجزائر تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي العربي: اثالث

خلال الفترة  يةمن السوق العربلمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى الجزائر  
الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد النموذج الملائم لها  بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0222-0202)

 :للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي
 :لعينة الدول العربيةلمتغيرات الجاذبية الخصائص الإحصائية  -2-1
الخاص بالطلب السياحي العربي نموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية صائصالخ (9-4)يوضح الجدول  

 .نحراف المعياريوالإقيمة وأقل قيمة  كبرأ ،، حيث يظهر المتوسط والوسيط(0202-0222) للفترةفي الجزائر 
(3111-3111) للفترةفي الجزائر  الخصائص الإحصائية لمتغيرات عينة الدول العربية: (9-4)الجدول   

ijtREX  
ijtRP  jtPOP  

jtGNIpc  
ijtTA  المقاييس 

1.948525 1.051654 14687198 14747.98 20946.32 Mean 

0.042069 1.013004 5709435 7015.000 1300.500 Median 

24.37295 2.057207 93778172 82750.00 575300.0 Maximum 

0.002786 0.618655 592267.0 420.0000 8.000000 Minimum 

5.474486 0.174017 20817807 17871.45 80920.30 Std.Dev  

224 224 224 224 224 Observations 

14 14 14 14 14 Cross section 

/ ijColony  
ijBord  

ijLang  
ijDist  المقاييس 

/ 0.000000 0.285714 1.000000 3381.087 Mean 

/ 0.000000 0.000000 1.000000 3648.333 Median 

/ 0.000000 1.000000 1.000000 5469.943 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 1.000000 642.7219 Minimum 

/ 0.000000 0.452766 0.000000 1563.051 Std.Dev  

/ 224 224 224 224 Observations 

/ 14 14 14 14 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر   
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 العربيةلنا من خلال الإحصاءات الواردة في الجدول، أن متوسط عدد السياح الوافدين من السوق  يظهر 
قدر بـ حيث ، عدد الوافدين من أوروبامتوسط يفوق  شاهدةم 004دولة بعدد مشاهدات  04البالغ عددها 
، وعاد النصيب سائح 920.3 80 ، وذلك بإنحراف معياري(0202-0222)سائح في الفترة  946.32 20

ذا النصيب  0229سائح، بينما كانت سنة 300 575 بـ   تونسمن  0202سنة  العربالأكبر من الوافدين 
 .عمانح من دولة يا س 6حيث بلغ عددهم أنذاك  العربالأقل في عدد الوافديين 

التي تطلب الخدمات السياحية الجزائرية والممثلة في   المتعلقة بالدول العربية أما بالنسبة للمتغيرات المستقلة  
  172 778 93دولار و 60 122كل من الدخل الفردي وحجم السكان، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت 

بينما متغيري الأسعار النسبية وسعر الصرف . على التوالي مصرو  قطرفي كل  0202و 0204نسمة لسنتي 
المصدرة للسياح، قد بلغا أقصى قيمة لهما سنتي  العربيةالحقيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات عينة الدول 

ليمن لوذلك بالنسبة  ،دينار جزائري 0 لكل ليرة 04.91و 0.22بقيمة قدرت لكل منهما  0226و 0228
وهي المسافة التي تفصل بين عاصمة  كم 469.943 5أما متغير المسافة الجغرافية بلغ أقصاه  .على التوالي ولبنان

بالنسبة للمتغير عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت التي لم ترد بياناتهما في هذا الجدول، قد . عمانالجزائر وعاصمة 
 .(4-4)أشرنا إليهما في الجدول 

 402ما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي وحجم السكان ما مقدارة وفي        
في حين . على التوالي قطرو  اليمنوهما تخصان كل من دولة  ،منهما لكل 0222 نسمة سنة 230 081 دولار و

دينار  0لكل  دينار 2.220و 2.80بلغت القيمة الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل 
أما أقصر مسافة جغرافية كانت . لكل منهما على التوالي 0202وذلك سنة  اليمن والكويتجزائري، لكل من 

 .كلم  642.7219بـ  تونسبين عاصمة الجزائر وعاصمة 
والقيمة  ا لهاكقيمة دني 2، نلاحظ أنها تأخذ القيمة الحدود المشتركةفيما يخص المتغيرات الوهمية الممثلة في        

 من %06.2ويتبين لنا أيضاً من خلال المتوسط أن ما نسبته  ،(0202-0222)كقيمة قصوى لها خلال الفترة   0
 اللغةونشير هنا أن متغير . مع الجزائر الحدود الجغرافية تتقاسم التي العربية الدول بين الثنائية تحدث التدفقات

وذلك لتفادي مشكلة  ،العربيةدير دالة الطلب السياحي من السوق المشتركة تم حذفه من النموذج المتعلق بتق
في كل المقاطع العرضية والسنوات، والأمر ينطبق على متغير  0التعدد الخطي بإعتبار أن هذه الأخيرة تأخذ القيمة 

أدنى قيمة وأعظم ) لعربيةبين الجزائر وعينة الدول ا لأنه لا توجد أي علاقة إستعماريةالتاريخ الإستعماري المشترك 
 .(4-4)، بينما الأزمات الداخلية والخارجية هي الأخرى أشرنا إليها في الجدول (2قيمة تأخذ 

 :إختبارات تحديد النموذج الملائم -2-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : إختبارات التجانس -
 :يمة المجدولة وذلك على النحو التاليثم نقارنها بالق نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار التجانس الكلي •
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PooledSCR: 93 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

45.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

70,143 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي معاملات  6.4calFالمحسوبة فيشر 
وهذا ما . فض فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسةالمتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول، أي ر 

 .يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثانية المتمثلة في إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول
ثم  يشرنقوم بحساب قيمة إحصائية ف :إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول •

 :نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك كما يلي
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FEMSCR: 93 مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في الملحق. 
SCR: 42 في الملحق مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة. 

42.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

70,130 21
 vvF  أكبر من

فإنه يتم قبول فرضية العدم التي مضمونها تساوي معاملات المتغيرات المفسرة  39.1calFالمحسوبة قيمة فيشر 
 .سمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثالثة المتمثلة في إختبار تجانس الحدود الثابتةوهذا ما ي. بالنسبة لجميع الدول

ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو  نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار تجانس الحدود الثابتة •
 :التالي

 
 

PooledSCR: 93 تجميعي والموضحة في الملحقمجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار ال. 
FEMSCR: 93 مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في الملحق. 

85.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

200,13 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تجانس الحدود الثابتة بمعنى وجود الآثار  97.28calFالمحسوبة فيشر 
 .الفردية للدول، ومنه فإن النموذج الملائم لمعطيات الدراسة هو نموذج الآثار الفردية

طبيعة هذا وجود تأثيرات فردية من خلال إختبار التجانس، لا بد من فحص بعد التأكد من : إختبار هوسمان -
الأثر، بحيث يجب معرفة ما إذا كانت من نوع الآثار الثابتة أو العشوائية من خلال هذا الإختبار الذي تظهر 

 :نتائجه في الجدول التالي
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 نتائج إختبار هوسمان: (11-4) الجدول

 
 .Eviews 9البرنامج الإحصائي  مخرجات :المصدر                    

 
أي  5% أكبر من مستوى المعنوية هوسمانإختبار أن الإحتمال المقابل لإحصائية  دولالجنتائج  ت ظهر لنا 

05.02953.0 prob ،التي مضمونها أن نموذج الآثار  وعليه نرفض الفرضية البديلة ونقبل فرضية العدم
 .ياحية في الجزائرعلى الخدمات الس نموذج الجاذبية للطلب العربي الملائم لبيانات الأسلوبالعشوائية هو 

 :العشوائيةتحليل نتائج نموذج التأثيرات  -2-2
متكونة من عينة ل الجزائرعلى خدمات السياحية في العربي ن نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطلب إ 

بالإعتماد  ،(0202-0222)خلال الفترة  دولة عربية تمثل كل من السوق المغاربية والسوق الشرق الأوسطية 04
 :الجدول التالي ظهرهاي ،بإعتباره أفضل أسلوب للتقدير العشوائيةعلى أسلوب الآثار 

في الجزائر  العربيةلعينة الدول  العشوائيةمخرجات نموذج الجاذبية المتعلق بالآثار  :(11-4)الجدول 
 (3111-3111)للفترة 

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C 
n.s 

18.894 1.1134 
ijDist *-3.3515 -5.417 

jtGNIpc **0.0438 1.9158 
ijLang / / 

jtPOP **0.1619 1.9720 ijBord *1.0447 4.0040 

ijtRP n.s 
0.2444 0.9221 ijColony / / 

ijtREX n.s 
0.1003 2.9103 

itIntc  
n.s 

0.0929 1.2145 

itHB  n.s 
0.8792 0.5244 jtExtc n.s 

0.0220 0.2662 

itNU  ***0.2955 1.8045 statF   43.9596 

2R 0.6736  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.6582 WatsonD  0.9232 

 للدول العشوائيةالآثار 
Jor Leb Egp Mau Lib Mor Tun 

0.5911 -0.3862 0.9522 0.8278 -0.2821 -1.0812 0.5406 

Bah Kuw Oma Emi Qat Yem Sau 

-0.5877 -0.6055 -0.3319 -0.2617 -0.1904 -0.0921 0.9123 

 .يير معنوي n.s، %02معنوي عند ***، %2معنوي عند  ** ،%0 معنوي عند *  .39 عتماد على الملحقعداد الطالب بالإإمن  :المصدر 
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دولــة الصــيغة اللويارتميــة  04مــن  الجزائــرنمــوذج الجاذبيــة للطلــب العــربي علــى الخــدمات الســياحية في  يأخــذو  
 :التالية

jtitijijitit

ijtijtjtjtijt

ExtcIntcBordDistLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

022.0092.0044.1ln351.3295.0879.0

112.0244.0161.0043.0894.18





 
 (00-4)تظهر نتائج تقدير نموذج الجاذبية بالنسبة للسياحة الوافدة من السوق العربية والمبية في الجدول  

لأنترنت في أن متغيرات النموذج والمتمثلة في الدخل الفردي وحجم السكان لعينة الدول العربية ومستخدمي ا
في الطلب العربي على الخدمات السياحية أثر معنوي ، بما في ذلك المسافة الجغرافية والحدود المشتركة لها الجزائر

مقابل  الجزائري، بينما السعر النسبي للسياحة بين الجزائر وهذه الدول، سعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار الجزائرية
وتجدر الإشارة  .أثر معنويلها  يكن لم الخارجيةو الداخلية الأزمات و الأسرة عملات هذه الدول، إلى جانب عدد 

 السوقبعد  الجزائرإلى للسياح  هنا أن السوق العربية هي دمج بين السوق المغاربية والتي تشكل ثاني أكبر مصدر
ة التي لم تتجاوز والسوق الشرق الأوسطي في المتوسط، %42.0 بما نسبته (0202-0222)خلال الفترة  الأوروبية

 .%4.6حركة السياحة الوافدة منها كمتوسط نسبي خلال نفس الفترة 
2وبالنسبة للقوة التفسيرية للنموذج فهي جيدة، وهذا ما يعكسه معامل التحديد المصحح  

R  والبالغ
ه إختبار فيشر من خلال القيمة ، أما معاملات النموذج فهي تختلف عن الصفر وفقاً لما يشير إلي%82مقداره 

فإن النموذج  وبالتالي %2حد المعنوية أقل من  ذ يتضح أنها، إ000.0calFالإحتمالية لإحصائية فيشر المحسوبة
 . معنوي ككل

 بالنسبة للسوق من بين المتغيرات التي كان لها سلوك يتوافق مع النظرية الإقتصادية والإشارات المتوقعة 
مع حجم الطلب السياحي  5%، متغير الدخل الفردي الذي تبين أن له علاقة إيجابية معنوية عند مستوى بيةالعر 

يترتب عنه  %0في الجزائر من عينة الدول العربية، ولكن بأثر ضعيف ويير مرن، إذ أن الزيادة في الدخل الفردي بـ 
أن الطلب السياحي في الجزائر يستجيب للتّغير  كما يتضح لنا كذلك .%2.24 زيادة في عدد السياح الوافدين بـ

 %0، إذ يؤدي إرتفاع هذه الأخيرة بـ مع الإشارة المتوقعة %2في حجم السكان لعينة الدول العربية عند مستوى 

، ولكن يبقى هذا التأثير يير مرن وأقل من نظيره %2.08بـ  الوافدة إلى تونسالعربية إلى الزيادة في حركة السياحة 
 .لسوق الأوروبيةافي 

 إيجابي رتأثكان لها مستوى البنية التحتية للإتصالات المعبر عنها بعدد مستخدمي الأنترنت   حيث ومن 
يترتب عنه الزيادة في  %0 الزيادة في إستخدام الأنترنت بـحيث أن  .%02عند مستوى  إحصائية دلالةو  يير مرن

  .%2.03عدد السياح العرب بـ 
ا دور يتوافق مع ما تم توقعه مالطبيعية الممثلة في المسافة الجغرافية والحدود المشتركة، لهلعوامل وبالنسبة ل 

يستجيب للزيادة في تكاليف النقل التي  الجزائر، حيث يظهر لنا أن الطلب السياحي العربي في %0عند مستوى 
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خيرة في تخفيض حركة السياحة العربية وعينة الدول العربية، إذ تساهم هذه الأ الجزائرتفرضها المسافة الفاصلة بين 
بينما عامل الحدود الذي يعكس لنا تنوع وسائل النقل بالإضافة إلى . %0عند زيادتها بـ  %9.92الوافدة بـ 

 تشكلو  الجزائرالتي تملك حدود مشتركة مع  المغاربية الدول، وهنا نشير أن 0.24القرب الجغرافي قدرت مساهمته بـ 

مقارنة بالدول العربية الأخرى  الجزائرإلى الوافدين لسياح عدد االصدارة من حيث  تحتل ،لعينةمن إجمالي ا 06.8%
  .0202و 0222خلال الفترة الواقعة ما بين سنة 

إن يياب معنوية متغيرات الجاذبية الأخرى المتمثلة في البنية التحتية للسياحة، السعر النسبي للسياحة،  
لعربية خاصة الداخلية والخارجية، يرجع دائماً إلى نوع الحركة الوافدة من السوق ا الأزماتسعر الصرف الحقيقي، 

، بينما السوق 0202 سنة %60.4 مالشكلت فيها عدد الوافدين لغرض الأعالسوق الشرق الأوسطية التي 
 المغرب، %46.0، ليبيا %60.8من موريطانيا في نفس السنة المغاربية فقد بلغ عدد الوافدين لهذا الغرض 

   .%9.0في حين تعتبر تونس البلد الوحيد الذي إنخفضت فيه هذه النسبة إلى حدود ، 94.3%
من خلال ما تظهره  الجزائرفي السوق العربية عن زيادة حجم الطلب السياحي إلى إن الدول المسؤولة           

 تونس، %2.23 لأردنا، %2.61 موريطانيا، %2.30 السعودية، %2.32بـ  مصرالآثار الفردية هي 
 اقربهالحدود المشتركة بالإضافة إلى  هذه الدول إلى عاملبعض ويرجع تفسير هذا الأثر الإيجابي ل. 2.29%

كان لها التي تشكل الأيلبية  الدول العربية الأخرى  أنفي حين . (موريطانياتونس، مصر، ) الجزائرالجغرافي من 
، %2.96 لبنان، %2.26 البحرين، %2.8 الكويت، %0.26 بـ المغربعامل تخفيض للأفواج السياحية وهي 

 . على التوالي %2.23و %2.03 قطر واليمن ،%2.08الإمارات  ،%2.06 ليبيا، %2.99 عمان
 

 في الجزائر سيوي والأقيانوسيالآتقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي الأمريكي، : رابعا
السوق الأمريكية، الآسيوية كة السياحة الوافدة إلى الجزائر من لمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حر  

الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد  بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0202-0222)خلال الفترة  والأقيانوسية
 :النموذج الملائم لها للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي

:لعينة الدول الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسيةلمتغيرات الجاذبية الإحصائية الخصائص  -4-1  
الخاص بالطلب السياحي نموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (00-4)يوضح الجدول  

قيمة  كبرأ ،، حيث يظهر المتوسط والوسيط(0202-0222) للفترةفي الجزائر الأمريكي، الآسيوي والأقيانوسي 
ونشير هنا أنه تم الدمج بين السوقين نظراً للخصائص الطبيعية والإقتصادية المتشابهة  .نحراف المعياريوالإأقل قيمة و 

 .بينهما نسبياً  كحجم السكان، المسافة الجغرافية، الدخل الفردي
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في  الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية عينة الدول الخصائص الإحصائية لمتغيرات: (13-4)لجدول ا
(3111-3111)للفترة الجزائر   

ijtREX  ijtRP  
jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 

0.332625 0.985914 1.35E+08 34716.38 1980.313 Mean 

0.019885 0.978784 1.28E+08 38760.00 1435.000 Median 

2.184600 1.340547 3.21E+08 65640.00 5014.000 Maximum 

0.008518 0.686126 19153000 2940.000 56.0000 Minimum 

0.663569 0.124261 1.05E+08 17013.92 1613.188 Std.Dev  

80 80 80 80 80 Observations 

5 5 5 5 5 Cross section 

/ ijColony  
ijBord  

ijLang  ijDist  المقاييس 

/ 0.000000 0.000000 0.200000 9784.938 Mean 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 7922.073 Median 

/ 0.000000 0.000000 1.000000 16998.09 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 6402.091 Minimum 

/ 0.000000 0.000000 0.402524 3947.788 Std.Dev  

/ 80 80 80 80 Observations 

/ 5 5 5 5 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر   
   
السوق يتضح لنا من خلال الإحصاءات الواردة في الجدول، أن متوسط عدد السياح الوافدين من  

عدد  متوسط مشاهدة أقل بكثير من 62دول بعدد مشاهدات  2الأمريكية والآسيوية والأقيانوسية البالغ عددها 
، (0202-0222)سائح في الفترة  980.313 1، حيث قدر بـ الأوروبيةالوافدين من السوق العربية والسوق 

في  لعدد الوافدينكبير تلاف نسبي  وهو يدل على عدم وجود إخ، سائح 613.188 1 وذلك بإنحراف معياري
 28بـ  ذات النصيب الأقل للوافدين من هذه السوق 0222وقد كانت سنة هذه السوق بين المقاطع العرضية، 

 .أ.م.سائح من الو 2 204بـ  0200، بينما بلغ عددهم ذروته في سنة البرازيلدولة سائح من 
التي تطلب الخدمات السياحية  الممثلة عن هذه السوق المتعلقة بالدول أما بالنسبة للمتغيرات المستقلة 

 دولار و 82 842الجزائرية والممثلة في كل من الدخل الفردي وحجم السكان، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت 

3.21E+08    بينما متغيري الأسعار النسبية . على التواليأ .م.أستراليا والوفي كل  0202 و 0209نسمة لسنتي
، قد بلغا أقصى الممثلة عن هذه السوقف الحقيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات عينة الدول وسعر الصر 

وذلك  ،دينار جزائري 0 لكل ين 0.06و 0.94بقيمة قدرت لكل منهما  0220و 0222قيمة لهما سنتي 
وهي المسافة التي  كم 998.09 16أما متغير المسافة الجغرافية بلغ أقصاه  .على التوالي للبرازيل واليابانبالنسبة 
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بالنسبة للمتغير عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت التي لم ترد . أسترالياتفصل بين عاصمة الجزائر وعاصمة 
 .(4-4)بياناتهما في هذا الجدول، قد أشرنا إليهما في الجدول 

 0 342 قيمتهوحجم السكان ما وفيما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي         
في . على التواليأستراليا و  البرازيل، وهما تخصان كل من دولة 0222 و 0229نسمة سنتي  03 029 222دولار و

دينار  0لكل  دولار 2.226و 2.86حين بلغت القيمة الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل 
أما أقصر مسافة جغرافية كانت بين . على التوالي 0202و 0222لك سنة وذ أ.م.الوو  اليابانجزائري، لكل من 

 .كلم  402.091 6بـ  كنداعاصمة الجزائر وعاصمة  
كقيمة   0والقيمة  كقيمة دنيا لها 2نلاحظ أنها تأخذ القيمة ات الوهمية الممثلة في اللغة، فيما يخص المتغير        

 التدفقات من %02لنا أيضاً من خلال المتوسط أن ما نسبته ، ويتبين (0202-0222)قصوى لها خلال الفترة 
ونشير هنا أن متغير الحدود . مشتركة مع الجزائر لغة تتقاسم التي أمريكا وآسيا وأقيانوسيا دول بين الثنائية تحدث

حي من الطلب السيامن النموذج المتعلق بتقدير دالة  ماتم حذفهومتغير التاريخ الإستعماري المشترك المشتركة 
ولا تاريخ إستعماري بين الجزائر وعينة بإعتبار أنه لا توجد حدود مشتركة  السوق الأمريكية والآسيوية والأقيانوسية

، بينما الأزمات الداخلية والخارجية هي الأخرى (2أدنى قيمة وأعظم قيمة تأخذ ) الدول الممثلة عن هذه السوق
 .(4-4)أشرنا إليها في الجدول 

 :ت تحديد النموذج الملائمإختبارا -4-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : إختبارات التجانس -
 :ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو التالي نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار التجانس الكلي •
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PooledSCR: 42 نحدار التجميعي والموضحة في الملحقمجموع مربعات البواقي لنموذج الإ. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

87.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

25,44 21
 vvF من قيمة  كبرأ

5.1cة المحسوبفيشر  a lF  فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي معاملات  قبولفإنه يتم
 . فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسة قبولالمتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول، أي 

 :التجميعينموذج التحليل نتائج  -4-2
على خدمات الأمريكي والطلب الآسيوي والأقيانوسي ذج الجاذبية للطلب ن نتائج عملية تقدير نمو إ 

بالإعتماد على  ،(0202-0222)دول تمثل السوقين معاً خلال الفترة  2متكونة من عينة ل الجزائرالسياحية في 
 :الجدول التاليبينها ي ،بإعتباره أفضل أسلوب للتقدير التجميعيسلوب الأ
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الآسيوية  الأمريكية،لعينة الدول  بالنموذج التجميعيذج الجاذبية المتعلق مخرجات نمو  :(12-4)الجدول 
 (3111-3111)للفترة في الجزائر  والأقيانوسية

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C *352.3118 6.4236 
ijDist *-21.5278 -5.6157 

jtGNIpc *1.4608 17.6069 
ijLang *-16.0868 -5.1093 

jtPOP *-6.7360 -5.1233 
ijBord / / 

ijtRP n.s 
0.5002 1.3652 ijColony / / 

ijtREX n.s 
0.1107 1.2529 

itIntc  
n.s 

-0.0776 -0.9798 

itHB  n.s 
-1.6557 -1.1123 jtExtc n.s 

0.0777 0.8812 

itNU  *0.7189 3.9566 statF   138.4020 

2R 0.9525  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.9456 WatsonD  0.6332 

 .يير معنوي n.s، %0معنوي عند  *       .40 عتماد على الملحقعداد الطالب بالإإمن  :المصدر   
 
من  ئرالجزانموذج الجاذبية للطلب الأمريكي، الآسيوي والأقيانوسي على الخدمات السياحية في  عليه فإنو  
 :دولة يأخذ الصيغة اللويارتمية التالية 2

jtitijijitit

ijtijtjtjtijt

ExtcIntcLangDistLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

077.0077.0086.16ln5271.21718.0655.1

110.0500.0736.6460.1311.352





 

 
أكدت نتائج تقدير نموذج الجاذبية بالنسبة للسياحة الوافدة من السوق الأمريكية، السوق الآسيوية 

لموضحة في وا ،(0202-0222)خلال الفترة الجزائر والأقيانوسية التي تعتبران من أقل الأسواق تصديراً للسياح إلى 
 وتتمثل في الجزائريةمتغيرات النموذج في الطلب على الخدمات السياحية  بعض معنوية تأثير (13-4) الجدول

 المسافة الجغرافية، الجزائرمستخدمي الأنترنت في  ،الممثلة لهذه السوقحجم السكان لعينة الدول الدخل الفردي و 
صرف الحقيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات الدول سعر الفي حين يلاحظ يياب أثر  .واللغة المشتركة

والأزمات الداخلية  إلى جانب عدد الأسرةالممثلة للسوقين، السعر النسبي للسياحة بين الجزائر وهذه الدول، 
 . والخارجية

من التغيرات الحاصلة في حجم الطلب  %34ومن حيث القوة التفسيرية فإن هذه العوامل تفسر حوالي  
2من هذه الدول، وهذا حسب ما يظهره معامل التحديد المصحح  الجزائرسياحي إلى ال

R بينما ترجع باقي ،
كما يشير إختبار فيشر أن . إلى عوامل أخرى يير مدرجة في النموذج %8التغيرات يير المفسرة والمقدرة بـ 

أقل من  000.0calFحتمالية لإحصائية فيشر المحسوبةمعاملات النموذج تختلف عن الصفر، إذ أن القيمة الإ
 . %2حد المعنوية 
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بالنسبة للسوق  من بين المتغيرات التي كان لها سلوك يتوافق مع النظرية الإقتصادية والإشارات المتوقعة  
 1%بية معنوية عند مستوى ، متغير الدخل الفردي الذي تبين أن له علاقة إيجا الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية

ن الزيادة في الدخل أ إذوذلك بأثر مرن الممثلة لهذه السوق، مع حجم الطلب السياحي في الجزائر من عينة الدول 
كما يتضح لنا كذلك أن متغير حجم   .%0.48 يترتب عنه زيادة في عدد السياح الوافدين بـ %0الفردي بـ 

، وهذا بخلاف ما هو متوقع من الناحية النظرية، %0مرن عند مستوى  السكان إتخذت معلمته إتجاه معنوي سلبي
إذ أن الزيادة في عدد سكان الدول الممثلة لهذه السوق والتي تعبر من الدول ذات الحجم السكاني الكبير بإستناء  

 .%8.19يترتب عنه إنخفاض في الحركة السياحية الوافدة بـ  %0كندا وأستراليا بـ 
مستخدمي الأنترنت في الجزائر العلاقة الإيجابية المتوقعة ذات الدلالة الإحصائية عند  عدد إتخذ متغير 

في حالة إرتفاع  71 .0% إذ يساهم في جذب الأفواج السياحية بـمعدل لا يتجاوز بأثر يير مرن، %0مستوى 
 .%0 بـفي الجزائر مستوى البنية التحتية للإتصالات 

وعينة الدول الممثلة عن هذه السوق كانت معنوية إحصائياً عند مستوى  الجزائرأما معلمة المسافة بين  
هذه  الممثلة عنوالدول  الجزائرتبين أن زيادة البعد بين إذ ي ،بعلاقة عكسية مع حجم التدفق السياحي 0%

(. المرونةأثر سلبي شديد ) %00.20بـ  الجزائريترتب عنه إنخفاض كبير في الأفواج السياحية بإتجاه  %0السوق بـ 
مقارنة بعينة دول الأسواق الأخرى، وهي   الجزائرونشير هنا أن عينة الدول لهذه السوق تعتبر الأبعد جغرافياً عن 

 اللغة يظهر لنا أنها ذات دلالة إحصائية وبالنسبة للروابط الثقافية الممثلة في. كذلك من أقلها تصديراً للسياح
ساهم في تخفيض حركة السياحة الوافدة من هذه السوق إلى الجزائر أنها تحيث  ،%0عند مستوى  بإتجاه عكسي

، وهذا يعني أن الدول التي تملك لغة مشتركة مع الجزائر والممثلة في دولة كندا هي أقل تصدير للأفواج %08.26بـ 
زيل، اليابان، أ، البرا.م.السياحية مقارنة بالدول التي لا تملك هذه الخاصية مع الجزائر والممثلة في كل من الو

   .أستراليا
إن يياب معنوية متغيرات الجاذبية الأخرى المتمثلة في البنية التحتية للسياحة، السعر النسبي للسياحة،  

سعر الصرف الحقيقي، الأزمات الداخلية والخارجية، يرجع دائماً إلى نوع الحركة الوافدة من هذه السوق التي تعود 
،  %32.6ما نسبته  أ.م.الومن  0202ل، فقد بلع عدد الوافدين لهذا الغرض سنة نسبة كبيرة منها لغرض الأعما

 .                  %38.1 ستراليا، أ%34.0 اليابان، %39.6 البرازيل، %34.3 كندا
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 تونستقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي الدولي في : لثالمبحث الثا
بناء نموذج الجاذبية فيما يتعلق بالطلب الدولي على الخدمات السياحية في بعد أن تم في المبحث السابق  

مع تحديد عينة الدراسة، سيتم في هذا المبحث تقدير وتحليل النموذج لدول الدراسة مجتمعة، ثم نقوم بدراسة  تونس
  .(0202-0222)وذلك خلال  ،كل مجموعة على حدى  خصائصالأسواق على إنفراد من أجل معرفة 

 
 في تونس تقدير وتحليل نموذج الجاذبية لإجمالي الطلب السياحي: ولاأ
من دول الدراسة مجتمعة خلال الفترة  تونسلمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى  
الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد النموذج الملائم لها  بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0222-0202)

 :للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي
 :عينة الدراسةلمتغيرات الجاذبية لإجمالي الخصائص الإحصائية  -1-1
الطلب السياحي إجمالي الخاص بنموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (04-4)يوضح الجدول  

 .نحراف المعياريوالإقيمة وأقل قيمة  كبرأ ،توسط والوسيط، حيث يظهر الم(0202-0222) للفترة تونسفي 
 (3111-3111)للفترة في تونس  الخصائص الإحصائية لمتغيرات إجمالي عينة الدراسة: (14-4)الجدول 

itNU  itHB  
ijtREX  ijtRP  

jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 
2579455 230718.3 51.91268 1.022200 43599222 25538.24 169810.8 Mean 

2313056 238495.0 0.851362 0.999980 19956234 23225.00 12546.00 Median 

5469980 242146.0 1291.056 3.720315 3.21E+08 88480.00 2236135 Maximum 

266727.9 197453.0 0.122607 0.618645 19153000 420.0000 223.0000 Minimum 

1857401 13653.87 203.9736 0.204756 1.05E+08 19730.19 369152.5 Std.Dev  

496 496 496 496 496 496 496 Observations 

31 31 31 31 31 31 31 Cross section 

/ 
jtExtc  

itIntc  ijColony  
ijBord  

ijLang  ijDist  المقاييس 

/ 0.187500 0.437500 0.064516 0.064516 0.580645 3509.882 Mean 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 1.000000 2088.653 Median 

/ 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 16362.34 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 527.6650 Minimum 

/ 0.390706 0.496579 0.245918 0.245918 0.493952 3334.593 Std.Dev  

/ 496 496 496 496 496 496 Observations 

/ 31 31 31 31 31 31 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر 
 

، والمتعلقة بالمقاييس الإحصائية للمتغيرات الجاذبية لإجمالي الإحصاءات الواردة أعلاهلنا من خلال  يظهر          
خلال  عدد السياح الوافدين إلى تونس أن، مشاهدة 483دولة بعدد مشاهدات  90عينة الدراسة والممثلة في 

عدد ، بينما أقل ليبياسائح من دولة  0 098 092بمقدار  0209بلغ أقصاها سنة  (0202-0222)الفترة 
ما  تونسإلى وقد بلغ متوسط عدد الوافدين . سائح من دولة البحرين 009بـ  0222للسياح الوافدين كان سنة 
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 قدر بـ ، وذلك بإنحراف معياري كبير0202 وسنة 0222 اقعة ما بين سنةفي الفترة الو سائح  810.8 169يعادل 
 . بشكل كبير المقاطع العرضيةن بين يدل على إختلاف عدد الوافديوهو سائح  152.5 369

المتعلقة بدول الطلب السياحي والممثلة في كل من الدخل الفردي وحجم و  أما بالنسبة للمتغيرات المستقلة         
في   0202و 0209لسنتي  نسمة3.21E+08 و دولار 66 462نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت السكان، 

 التونسيبينما متغيري الأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار . أ على التوالي.م.كل سويسرا والو
بين البلد المصدر مقابل عملات الدول المصدرة للسياح اللذان يعكسان مستوى الأسعار وتكاليف المعيشة 

 لكل ليرة 0030.22و 9.10بقيمة قدرت لكل منهما  0224و 0229، قد بلغا أقصى قيمة لهما سنتي تونسو 

وفيما يخص المتغيرات المتعلقة  بالعرض السياحي في  .على التوالي بنانوذلك بالنسبة لتركيا ول ،تونسيدينار  0
 2 483 362سرير،  040 048، بلغت قيمتهما العظمى المعبر عنها بعدد الأسرة وإستخدام الأنترنت تونس

وهي  كم 362.34 16 بلغ أقصاهمتغير المسافة الجغرافية أما  .على التوالي 0202و 0200 في سنة مستخدم
 . وعاصمة أستراليا تونسالمسافة التي تفصل بين عاصمة 

 402الفردي وحجم السكان ما مقدارة وفيما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل         
في حين بلغت القيمة . ، وهما تخصان كل من دولة اليمن وقطر على التوالي0222نسمة سنة  230 081دولار و

، لكل من اليمن تونسيدينار  0 لكلليرة  2.00و 2.80الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل 
 بينما قدرت قيمة كل من عدد الأسرة وإستخدام الأنترنت . لى التواليع 0222و 0202وتركيا وذلك سنتي 

أما أقصر مسافة جغرافية كانت بين عاصمة . لكل منهما 0222 لسنة مستخدم 088 106سرير و 031 429
 .كلم  527.6650بـ  ليبياوعاصمة  تونس

الماضي الإستعماري، الأزمات الداخلية فيما يخص المتغيرات الوهمية الممثلة في اللغة والحدود المشتركة،        
، (0202-0222)كقيمة قصوى لها خلال الفترة   0والقيمة  كقيمة دنيا لها 2والخارجية، نلاحظ أنها تأخذ القيمة 

مع  مشتركة لغة تتقاسم التي البلدان بين تحدث الثنائية التدفقات من %26ويتبين لنا أيضاً من خلال المتوسط أن 
بين البلدان التي لها تاريخ إستعماري  %8.4، و تونسالبلدان التي لها حدود مشتركة مع  بين %8.4، وتونس

، تونسمن سنوات فترة الدراسة حدثت فيها أزمات داخلية في  %49.1، في حين أن ما نسبته تونسمشترك مع 
        .حدوث أزمات خارجية فيها إلىأشرنا  من هذه السنوات %06.1بينما 

 :ت تحديد النموذج الملائمإختبارا -1-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : إختبارات التجانس -
 :ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو التالي نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار التجانس الكلي •
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PooledSCR: 40 نحدار التجميعي والموضحة في الملحقمجموع مربعات البواقي لنموذج الإ.  
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

35.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

93,390 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي معاملات  75.10calFة المحسوبفيشر 
وهذا ما . المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول، أي رفض فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسة

 .ار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدوليسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثانية المتمثلة في إختب
ثم  نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول •

 :نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك كما يلي
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FEMSCR: 40الملحق ي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في مجموع مربعات البواق. 
SCR:  42الملحق مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في. 

35.105.0والتي تقدر بـ  %2إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  وبما أن 

93,360 21
 vvF  أكبر من

فإنه يتم قبول فرضية العدم التي مضمونها تساوي معاملات المتغيرات المفسرة  83.0calFالمحسوبة يمة فيشر ق
 .وهذا ما يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثالثة المتمثلة في إختبار تجانس الحدود الثابتة. بالنسبة لجميع الدول

ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو  وم بحساب قيمة إحصائية فيشرنق :إختبار تجانس الحدود الثابتة •
 :التالي

 
 

PooledSCR: 40 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
FEMSCR: 40 في الملحق مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة. 

49.105.0والتي تقدر بـ  %2إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  وبما أن 

453,30 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تجانس الحدود الثابتة بمعنى وجود الآثار  7.154calFالمحسوبة فيشر 
 . لآثار الفرديةلمعطيات الدراسة هو نموذج ا لنموذج الملائمالفردية للدول، ومنه فإن ا

وجود تأثيرات فردية من خلال إختبار التجانس، لا بد من فحص طبيعة هذا بعد التأكد من : إختبار هوسمان -
الأثر، بحيث يجب معرفة ما إذا كانت من نوع الآثار الثابتة أو العشوائية من خلال هذا الإختبار الذي تظهر 

 :ائجه في الجدول التالينت
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 نتائج إختبار هوسمان: (11-4) الجدول

 
 .Eviews 9البرنامج الإحصائي  مخرجات :المصدر                    

 
أي  5% من مستوى المعنوية قلأله  الإحتمال المقابلأن ختبار هوسمان إنتائج  يتضح لنا من خلال 

05.0004.0 prob الثابتة هو المناسب  ثارأن نموذج الآالفرضية البديلة التي مضمونها ، وهذا معناه قبول
 .متغيرات نموذج الجاذبية على حجم الطلب السياحي في تونسختبار أثر لإ
 :الثابتة ثارتحليل نتائج نموذج الآ -1-2
اسة السياحية في تونس لإجمالي عينة الدر ن نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطلب على خدمات إ 

بالإعتماد على  ،(0202-0222)خلال الفترة تلف الأسواق المصدرة للسياح إلى تونس مخ مندولة  90الممثلة في 
 :يلخصها الجدول التالي ،أسلوب الآثار الثابتة بإعتباره أفضل أسلوب للتقدير

للفترة في تونس  لإجمالي عينة الدراسةمخرجات نموذج الجاذبية المتعلق بالآثار الثابتة  :(16-4)الجدول   
(3111-3111)  

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C *-23.9901 -3.4444 itHB  **1.5956 2.7513 

jtGNIpc *0.4302 7.1730 itNU  *0.3174 2.5983 

jtPOP *0.8035 8.2339 
itIntc  *-0.1870 -6.3256 

ijtRP *-0.1585 -2.8015 jtExtc ***-0.0603 -1.8333 

ijtREX *-0.1233 -2.5144 statF   1161.010 

2R 0.9897  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.9888 WatsonD  1.2080 

 الآثار الثابتة للدول
Sau Jor Leb Egp Mau Lib Mor Alg 

-1.4581 -0.1025 -3.7694 -1.6424 -1.3296 5.9108 -0.1610 1.7823 

Ger Fra Bah Kuw Oma Emi Qat Yem 

2.7466 3.5808 0.0208 0.0857 -0.3995 -2.0947 -1.1704 -5.2912 

Ast Hol Bel Swi Tur Ita Eng Spa 

2.3504 1.820 3.0727 2.4834 -0.9555 2.5169 2.5765 0.9127 

/ Aus Jap Bra Can USA Grc Por 

- -2.0322 -4.5994 -3.8652 -0.4337 -1.9689 0.0133 1.4274 

 .%02معنوي عند  ***، %2معنوي عند  **، %0معنوي عند  *         .41 عتماد على الملحقب بالإعداد الطالإمن  :المصدر 
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إستخدام نموذج الآثار الثابتة لا يمكن إدراج بعض المتغيرات المستقلة التي تتغير مقطعياً فقط ولا  في ظل 
وهمية الخاصة بمدى وجود حدود ولغة فمتغير المسافة الجغرافية والمتغيرات ال .(time invariant)تتغير زمنياً 

هذه المتغيرات ضمن الآثار  وبالتالي تكون مثل. وماضي إستعماري مشتركة تتغير حسب الوحدات المقطعية فقط
ويؤدي تضمينها في النموذج إلى إستحالة التقدير في ظل الإرتباط الخطي بينهما . الثابتة المدرجة في الحد المطلق

تم حذف هذه المتغيرات من النموذج، على أن يتم إدراجها ضمن نموذج آخر للتعرف  لكولذ. وبين الحد المطلق
 :1وفقاً للعلاقة التالية. على الوزن النسبي لكل من هذه المتغيرات داخل الحد المطلق

 
ijijijijij ColonyBordLangDistcfFE ,,,, 

حيث 
ijFE ائج التقديرتعبر عن الآثار الثابتة، والجدول التالي يوضح لنا نت: 

 نتائج تقدير المتغيرات التي تتغير على مستوى الوحدات المقطعية فقط :(17-4)الجدول 
Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C *17.0772 4.6346 ijColony *1.3967 5.2081 

ijDist *-2.1677 -4.6964 2R 0.6663 

ijLang *0.3581 2.7965 2

R 0.6595 

ijBord ***1.887 7.0050 statF  8.4878 

WatsonD  1.6191  staFob Pr 0.0001 

     .%02معنوي عند  ***، %0معنوي عند  *   .Eviews 9البرنامج الإحصائي  مخرجاتمن إعداد الطالبة بالإعتماد على  :درلمصا
      

دولة على  90نموذج الجاذبية لإجمالي الطلب على الخدمات السياحية في تونس من يمكن صياية و  
 :الشكل اللويارتمي كالتالي

jtititit

ijtijtjtjtijt

ExtcIntcLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

060.0187.0317.0595.1

123.0158.0803.0430.0990.23





 
 :المتغيرات التي لا تتغير عبر الزمن فتأخذ العلاقة التالية أما 

ijijijijij ColonyBordLangDistFE 396.1887.1358.0167.2077.17 
 

  
 الدخل الفرديمتغيرات الجاذبية الممثلة في أن  ، نجدالموضحة في الجدولين أعلاهتقدير العلى ضوء نتائج  

سعر الصرف الدول، ذه هبين تونس و السعر النسبي للسياحة ، للدول المصدرة للسياح إلى تونس السكان وحجم
في  رة ومستخدمي الأنترنتعدد الأسإلى جانب ، هذه الدولونسي مقابل عملات لعملة الدينار الت الحقيقي

في حجم الطلب على الخدمات السياحية بما في ذلك المسافة الجغرافية والمتغيرات الوهمية كان لها أثر معنوي  ،تونس
                                                 
1
  Mohammad ALAWIN, Ziad ABU-LILA, Uncertainty and Gravity Model For International Tourism Demand 

in Evidence From Panel-Garch Model, Applied Econometrics and International Development, Vol. 16-1 

(2016), P 139. 
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التالي فإن هذه المتغيرات تمثل محددات رئيسية للطلب السياحي في وب، (0202-0222)خلال الفترة التونسية 
 .تونس

، وهذا وفقاً إلى تونس حركة السياحة الوافدةمن التغيرات الحاصلة في  %36نحو هذه المتغيرات تفسر   
2عامل التحديد المصححلم

R،  ير عبر الزمن والتي تم إعتبارها ات التي لا تتغوالأمر لا يختلف كذلك بالنسبة للمتغير
 .مما يعني أن النموذج يتمع بقوة تفسيرية جيدة ،%82تحديد عامل بم ضمن الآثار الثابتة المدرجة في الحد المطلق

 000.0calFهذا إلى جانب ثبوت المعنوية الكلية للنموذج، إذ أن القيمة الإحتمالية لإحصائية فيشر المحسوبة
 .وبالتالي فإن معاملات النموذج تختلف عن الصفر %2المعنوية  من حد أقل

لدخل لنسبة بالف. الإشارات المتوقعةالنظرية الإقتصادية و إتخذت متغيرات النموذج سلوكاً يتوافق مع  
عدد السياح في  زيادةإلى ال %0زيادته بـ ؤدي ت الفردي الذي يعكس لنا القدرة الشرائية للسائح الوافد إلى تونس

مما يعني إستجابة الطلب السياحي في تونس للتغير في الدخل الفردي بالنسبة للدول المصدرة . %2.49 بـالوافدين 
إذ مقارنة بالدخل الفردي، الذي كان لها تأثير أكبر نسبياً  وهذا ما ينطبق على متغير حجم السكان. للسياح إليها

  .%2.62 ي إلى زيادة عدد السياح الوافدين بـيؤد في دول العينة %0أن الزيادة في حجم السكان بـ 

مستوى الأسعار اللذان يعكسان  إتخذ متغير السعر النسبي للسياحة ومتغير سعر الصرف الحقيقي 
وهذا ما  %0عند مستوى الأثر السلبي المعنوي  ،وتكاليف المعيشة في تونس مقارنة بالدول المصدرة للسياح إليها

 %0بـ النسبية بين تونس ودول العينة رتفاع تكاليف المعيشة ، حيث أن إلكل منهما المتوقعة مةالعلا يتفق مع

والأمر لا يختلف عن نظيره سعر الصرف الحقيقي من  ،%2.02ينجم عنه إنخفاض في عدد السياح الوافدين بـ 
  %0ل الدراسة بـ في القيمة الحقيقية للدينار التونسي مقابل عملات دو حيث الإشارة أو القيمة، إذ أن الزيادة 

السياح إلى مقاصد سياحية بديلة  وذلك نتيجة لتوجه .%2.00 يترتب عنه التراجع في حركة السياحة الوافدة بـ
 . أخرى منافسة للسياحة التونسية كالمغرب أو مصر

 إذ أن .الإشارات المتوقعةكان لها هي الأخرى  وفيما يخص المؤشرات المتعلقة بالعرض السياحي في تونس 
المحدد هذا ويعتبر ، %2 عند مستوى مرن يجابيإكان له أثر  متغير عدد الأسرة الذي يمثل البنية التحتية للسياحة

في عدد السياح بنسبة أكبر ينجم عنه الزيادة  %0بـ  فزيادتهامهم للحركة السياحية إلى تونس،  عامل جذب
البنية التحتية  مستوىالذي يعكس تونس كما أن عدد مستخدمي الأنترنت في . 1.59% بـوذلك الوافدين 

إرتفاع في حالة  0.31% ويساهم في جذب الأفواج السياحية بـ، %0للإتصالات له دلالة إحصائية عند مستوى 
 .%0 مستوى البنية التحتية للإتصالات بـ

من ناحية أخرى لا يمكن إهمال الدور القوي الذي تلعبه نفقات النقل في تقليص حجم التدفقات  
له أثر فالمتغير الخاص بالمسافة الجغرافية الذي أستخدم كمؤشر تقريبي لنفقات النقل كان . السياحية إلى تونس

يترتب عنه إنخفاض في  المسافة بين تونس وكل دولةأن الزيادة في  حيث، %0 سلبي معنوي مرن عند مستوى
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في الجانب التحليلي من الفصل ليه إ تطرقنا التي ا يؤكد الإثبات النظريموهو ، %0.08حركة السياحة الوافدة بـ 
حظنا أنه كلما كانت المسافة كبيرة بين تونس ودول العينة ينخفض حجم الأفواج السياحية المتأتية إذ لا ،الثالث

تصدير للسياح إلى تونس بسبب القرب الجغرافي  ، لذا كانت السوق المغاربية والأوروبية من أكثر الأسواقمنها
للسوق الشرق  ، بخلاف الأمر بالنسبةعنه إنخفاض في تكاليف الرحلة السياحية إلى تونس بشكل عامالذي يترتب 

   . الأوسطية والأمريكية، الأسيوية والأقيانوسية
اللغة المتمثلة في  للمتغيرات الوهمية %0عند مستوى المعنوي  الإيجابيثل الاستنتاج الأهم في الأثر ويم 

 .ستونإلى  كمحفزات لتنمية حركة السياحة الوافدة،  ةالمشتركلمتغير الحدود  %02توى ومسوالتاريخ الإستعماري 
في جذب التدفقات التي تعبر على سهولة التخاطب بين بلد المصدر وبلد الوجهة السياحية للغة ا وتقدر مساهمة

حيث بلغت مساهمتهما على  يالإستعمار  عامل الحدود والتاريخبـمقارنة ولكنها تعتبر أقل أهمية  2.92 بـ السياحية
من  %2.28ن سوى لا يمثلاعلى الريم من أن الدول التي لها علاقة بهذين العاملين و ، 0.66و 0.93 التوالي

في تدفق الأفواج السياحية فيما  تنوع وسائل النقل و   وهذا يدل على أهمية الربط التاريخ، لكل منهما إجمالي العينة
 .بين الدول

حساسية ذات فهي  ،صنف كسياحة ترفيه وإستجماملى تونس والتي توافدة إلحركة النطراً لطبيعة او  
رب ه لضكان موجّ  عتبار تونس شهدت توترات أمنية من حين إلى آخر البعض منها ، وبإلظروف الأمنية الداخلية

 بنسبة إلى تراجع الحركة الوافدةالتي نجم عنها ضحايا سياح أدت  0202قطاع السياحة خاصة أحداث سنة 
أن إذ   ،%0 عند مستوى الأثر السلبي المعنوي وما يثبت ذلك هي معلمة هذا المتغير التي كان لها ،%30.7

بينما متغير . 2.06بـ  إليهاتخفيض عدد السياح الوافدين في  الأحداث الأمنية التي مرت بها تونس ساهمت
ساهمت في صدرة للسياح إلى تونس فهي الأخرى الأزمات الخارجية المتعلق بالظروف التي تتعرض لها الدول الم

ساسية وهذا يعني أن الحركة الوافدة إلى تونس شديدة الح .2.28تتعدى  إذ لمبقيمة أقل عن سابقتها التخفيض 
 .إتجاه الظروف الأمنية الداخلية عن هذه الأخيرة

، إذ أن التأثير السياح إلى تونسعلى نفاذية  الدراسةلدول  تشير نتائج التقدير أيضاً إلى وجود آثار فردية 
تلك ادة يختلف من دولة إلى أخرى، حيث يتضح أن الدول المسؤولة عن زي على حركة السياحة الوافدة الثابت

ثم تأتي كل من الكويت ، %0.16 الجزائر بـ ، تليها%2.16تأتي ليبيا أولًا بنسبة الحركة من السوق العربية 
مسؤولة عن بينما الدول العربية الأخرى . على التوالي %2.20و  %2.26والبحرين بنسب ضغيفة قدرت بـ 

، %0.84، مصر %0.23 ، الإمارات%9.13، لبنان %2.03 اليمن بـ  هيالتي تمثل الغالبية تراجع السياح و 
والأثر السلبي لهذه . 0.16%المغرب  ،%2.93، عمان %0.01، قطر %0.90، موريطانيا %0.42السعودية 

لتفضيل البعض منها وجهات سياحية فيها مثل موريطانيا واليمن، أو  ما لإنخفاض الدخل الفرديالدول يرجع إ
 اً الأوسطية كانت من أقل الأسواق تصدير الشرق أن السوق  ذكرأخرى خاصة سكان منطقة الخليج، وهنا ن
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 0222الواقعة ما بين  خلال الفترة لأفواج السياحية من هذه السوقل النسبيتوسط الم بلغللسياح إلى تونس، إذ 
  .من إجمالي الحركة السياحية الوافدة إلى تونس %2.1 مقدارهما  0202و
( 0202-0222)خلال الفترة التي تعتبر المصدر الأول للسياح إلى تونس أما بالنسبة للسوق الأوروبية  

في زيادة عدد السياح نلاحظ أن معظم الدول الأوروبية كان لها الأثر الإيجابي ..%29.2 بلغ بمتوسط نسبي
، %0.21، إنجليترا بـ %0.14، ألمانيا بـ %9.21بلجيكا بـ  ،%9.26 ، إذ تأتي في المقدمة فرنسا بنسبةالوافدين

، إسبانيا %0.40، البرتغال بـ %0.60، هولندا بـ %0.29النمسا بـ ، %0.46، سويسرا بـ %0.20إيطاليا بـ 
الوافدين منها  ا الدولة الوحيدة التي كان لها أثر تخفيض عدد السياح، وتبقى تركي%2.20، اليونان بـ %2.30بـ 

يعود تفسير هذا الأثر الإيجابي لعينة الدول الأوروبية إلى عامل القرب الجغرافي بين و . %2.32بنسبة  إلى تونس
. امةأوروبا وتونس والذي ينعكس في إنخفاض تكاليف النقل بصفة خاصة وتكاليف الرحلة السياحية بصفة ع

في اليابان ساهمت لسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية، إذ لعينة الدول الممثلة لوهذا بخلاف الوضع بالنسبة 
 أ.م.، الو%0.29 ، أستراليا بـ%9.68تليها البرازيل بـ  ،%4.23بنسبة  تخفيض الحركة السياحية الوافدة إلى تونس

 من أقل الأسواق تصديراً للسياح إلى تونس ينالسوق ينهذ ونذكر هنا أن. %2.49وأخيراً كندا بـ  ،0.38%
     .(0202-0222)خلال الفترة  على التوالي %2.0و %2.2 بمتوسط نسبي بلغ

 
 في تونس تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي الأوروبي: ثانيا

خلال الفترة  السوق الأوروبية لمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى الجزائر من 
الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد النموذج الملائم لها  بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0222-0202)

 :للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي
 :لعينة الدول الأوروبيةلمتغيرات الجاذبية الخصائص الإحصائية  -3-1
الخاص بالطلب السياحي نموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (06-4)الجدول  يوضح 

 .نحراف المعياريوالإقيمة وأقل قيمة  كبرأ ،، حيث يظهر المتوسط والوسيط(0202-0222) لـ تونسفي الأوروبي 
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 (3111-3111)للفترة في تونس عينة الدول الأوروبية  الخصائص الإحصائية لمتغيرات: (18-4)الجدول 
ijtREX  ijtRP  

jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 
0.659993 1.005479 37137026 34289.69 223683.3 Mean 

0.607397 0.966336 28753894 32820.00 93351.50 Median 

1.598137 3.720315 82534176 88480.00 1395255 Maximum 

0.122607 0.781839 7184250 3550.000 1490.000 Minimum 

0.249533 0.254510 27755165 16367.12 305373.1 Std.Dev  

192 192 192 192 192 Observations 

12 12 12 12 12 Cross section 

/ 
ijColony  ijBord  ijLang  ijDist  المقاييس 

/ 0.166667 0.000000 0.250000 1480.927 Mean 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 1555.170 Median 

/ 1.000000 0.000000 1.000000 1998.929 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 595.3532 Minimum 

/ 0.373652 0.000000 0.434145 372.9269 Std.Dev  

/ 192 192 192 192 Observations 

/ 12 12 12 12 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر 
 
ن السوق ، أن متوسط عدد السياح الوافدين ميتبين لنا من خلال الإحصاءات الواردة في الجدول 

-0222)سائح في الفترة  683.3 223مشاهدة، قدر بـ  030دولة بعدد مشاهدات  00الأوروبية البالغ عددها 

 0226، وعاد النصيب الأكبر من الوافدين الأوروبيين سنة سائح 373.1 305 ، وذلك بإنحراف معياري(0202
قل في عدد الوافديين الأوروبيين حيث ذا النصيب الأ 0202سائح، بينما كانت سنة  255 395 1من فرنسا بـ 

 .اليونانسائح من دولة  490 1بلغ عددهم أنذاك 
والممثلة  التونسيةأما بالنسبة للمتغيرات المستقلة المتعلقة بالدول الأوروبية التي تطلب الخدمات السياحية   

 176 534 82ولار ود 66 462في كل من الدخل الفردي وحجم السكان، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت 
بينما متغيري الأسعار النسبية وسعر الصرف . في كل سويسرا وألمانيا على التوالي 0229و 0209نسمة لسنتي  

مقابل عملات عينة الدول الأوربية المصدرة للسياح، قد بلغا أقصى قيمة لهما سنتي  التونسيالحقيقي لعملة الدينار 
لكل وذلك بالنسبة لتركيا  ،تونسيدينار  0 لكل ليرة 0.23و 9.10بقيمة قدرت لكل منهما  0202و 0222
وهي المسافة التي تفصل بين عاصمة  كم 998.929 1أما متغير المسافة الجغرافية بلغ أقصاه  .على التواليمنهما 

دول، قد بالنسبة للمتغير عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت التي لم ترد بياناتهما في هذا الج. الجزائر وعاصمة تركيا
 .(04-4)أشرنا إليهما في الجدول 
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 9222وفيما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي وحجم السكان ما مقدارة         
في . ، وهما تخصان كل من دولة تركيا وسويسرا على التوالي0222 و 0220نسمة سنتي  1 064 022 دولار و

دينار  0 لكل ليرة 2.00و 2.16للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل حين بلغت القيمة الدنيا 
أما أقصر مسافة جغرافية كانت بين . لكل منهما على التوالي 0222، لكل من سويسرا وتركيا وذلك سنة تونسي

 .كلم  232.9290بـ  إيطالياوعاصمة  تونسعاصمة 
كقيمة دنيا  2اللغة ، الماضي الإستعماري، نلاحظ أنها تأخذ القيمة  فيما يخص المتغيرات الوهمية الممثلة في       

، ويتبين لنا أيضاً من خلال المتوسط أن ما نسبته (0202-0222)كقيمة قصوى لها خلال الفترة   0والقيمة  لها
الدول بين  %08.8، وتونسمشتركة مع  لغة تتقاسم الأوروبية التي الدول بين الثنائية تحدث التدفقات من 02%

أن متغير الحدود المشتركة تم حذفه من النموذج  ونشير هنا. تونسالأوروبية التي لها لها تاريخ إستعماري مشترك مع 
وعينة  تونسالمتعلق بتقدير دالة الطلب السياحي من السوق الأوروبية بإعتبار أنه لا توجد حدود مشتركة بين 

، بينما الأزمات الداخلية والخارجية هي الأخرى أشرنا إليها في (2أدنى قيمة وأعظم قيمة تأخذ )الدول الأوروبية 
 .(04-4)الجدول 

 :إختبارات تحديد النموذج الملائم -3-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : إختبارات التجانس -
 :حو التاليثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على الن نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار التجانس الكلي •
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PooledSCR: 40 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

50.105.0والتي تقدر بـ  %2دولة عند مستوى معنوية وبما أن إحصائية فيشر المج 

48,132 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي معاملات  45.6calFالمحسوبة فيشر 
وهذا ما . لتجميعي لمعطيات الدراسةالمتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول، أي رفض فرضية ملائمة النموذج ا

 .يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثانية المتمثلة في إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول
ثم  نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول •

 :دولة وذلك كما يلينقارنها بالقيمة المج
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FEMSCR: 40 مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في الملحق. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 
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52.105.0والتي تقدر بـ  %2حصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية وبما أن إ 

48,121 21
 vvF  أكبر من

فإنه يتم قبول فرضية العدم التي مضمونها تساوي معاملات المتغيرات المفسرة  36.1calFالمحسوبة قيمة فيشر 
 .رحلة الثالثة المتمثلة في إختبار تجانس الحدود الثابتةوهذا ما يسمح لنا بالإنتقال إلى الم. بالنسبة لجميع الدول

ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو  نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار تجانس الحدود الثابتة •
 :التالي

 
 

PooledSCR: 40 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
FEMSCR: 40 مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في الملحق. 

85.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

169,11 21
 vvF  أقل من قيمة

رضية العدم التي مضمونها تجانس الحدود الثابتة بمعنى وجود الآثار فإنه يتم رفض ف 79.48calFالمحسوبة فيشر 
 . الفردية للدول، ومنه فإن النموذج الملائم لمعطيات الدراسة هو نموذج الآثار الفردية

وجود تأثيرات فردية من خلال إختبار التجانس، لا بد من فحص طبيعة هذا بعد التأكد من : إختبار هوسمان -
ب معرفة ما إذا كانت من نوع الآثار الثابتة أو العشوائية من خلال هذا الإختبار الذي تظهر الأثر، بحيث يج

 :نتائجه في الجدول التالي
 نتائج إختبار هوسمان: (19-4) الجدول

 
 .Eviews 9البرنامج الإحصائي  مخرجات :المصدر                    

  
تظهر  .السياحية في تونسللطلب الأوروبي على الخدمات  متغيرات نموذج الجاذبيةيتعلق ببيانات فيما  
05.07909.0أي  5% من مستوى المعنوية كبرأهوسمان الإحتمال المقابل لإحصائية  أننتائج ال prob 

 .لهذه البياناتهو المناسب  العشوائية ثارنموذج الآوهذا يعني قبول فرضية العدم أي أن 

 :العشوائية ثارالآتحليل نتائج نموذج  -3-2
متكونة من عينة لعلى خدمات السياحية في تونس الأوروبي ن نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطلب إ 

بإعتباره أفضل أسلوب  العشوائيةبالإعتماد على أسلوب الآثار  ،(0202-0222)خلال الفترة  دولة أوروبية 00
 :الجدول التالي وضحهاي ،للتقدير
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في تونس  الأوروبيةلعينة الدول  العشوائيةرجات نموذج الجاذبية المتعلق بالآثار مخ :(31-4)الجدول 
 (3111-3111)للفترة 

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C **-47.0887 -2.5093 
ijDist ***-0.0716 -1.7223 

jtGNIpc *0.9684 4.0598 
ijLang *2.3390 3.6069 

jtPOP *1.3674 4.2869 
ijBord / / 

ijtRP *-1.4922 -6.1042 ijColony *1.0286 3.9153 

ijtREX *-0.9256 -4.1979 
itIntc  **-0.5586 -2.2869 

itHB  **3.1642 2.2920 jtExtc n.s 
-0.0933 -1.1700 

itNU  *0.4823 4.1250 statF   14.5197 

2R 0.7701  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.7377 WatsonD  0.8183 

 للدول العشوائيةالآثار 
Tur Ita Eng Spa Ger Fra 

-0.8988 0.4290 0.2754 -1.1926 0.4390 0.8988 

Grc Por Ast Hol Bel Swi 

-1.1383 0.2679 1.3608 0.4575 -0.3773 -0.5214 

 .يير معنوي n.s، %02معنوي عند ***، %2معنوي عند **، %0معنوي عند *.42 على الملحق عتمادعداد الطالب بالإإمن  :المصدر
 

يأخذ الصيغة دولة  00من نموذج الجاذبية للطلب الأوروبي على الخدمات السياحية في تونس  عليه فإنو  
 :اللويارتمية التالية

jt

itijijijitit

ijtijtjtjtijt

Extc

IntcColonyLangDistLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

093.0

558.0028.1339.2ln071.0482.0164.3

925.0492.1367.1968.0088.47







  
تقدير نموذج الجاذبية بالنسبة للسياحة الأوروبية والتي  ، نتائج(02-4) يتضح لنا من خلال الجدول 

ظهر النتائج معنوية تأثير وت. (0202-0222)خلال الفترة  تشكل النصيب الأكبر من السياحة الوافدة إلى تونس
جم السكان لعينة الدول في الدخل الفردي وح عدا متغير الأزمات الخارجية، وتتمثلالنموذج  متغيراتجميع 
الدول، سعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار التونسي مقابل  هذه، السعر النسبي للسياحة بين تونس و يةالأوروب

اللغة ، إلى جانب عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت في تونس، بما في ذلك المسافة الجغرافية و هذه الدولعملات 
  .الأزمات الداخليةو التاريخ الإستعماري و  المشتركة
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من تلك الدول، الوافدين السياح  عددمن التغيرات الحاصلة في  %19عن  تفسر ما يربو ن هذه العواملإ 
2حسب معيار معامل التحديد المصحح وهذا

R إلى عوامل أخرى يير  %01، بينما ترجع النسبة الباقية والمقدرة بـ
القوة التفسيرية هو المعنويه الكلية هذه وما يؤكد  .، وبالتالي فهو نموذج ذات قوة تفسيرية جيدةمدرجة في النموذج

أقل من  000.0calFلإحصائية فيشر المحسوبة ذ أن القيمة الإحتماليةره إختبار فيشر، إحسب ما يظه للنموذج
  .وبالتالي أن معاملات النموذج تختلف عن الصفر %2حد المعنوية 

نسبة للدخل الفردي بالف .توقعةالمعلامات الجميع المعاملات لها  مع التوقعات النظرية لأن النتائجتتفق  
إلى تونس ، حيث أن السياحة الوافدة من أوروبا %0عنوي عند مستوى الميجابي الإثر الأله  أنّ  يظهرالأوروبي 
على الطلب  أن ،، ونستنتج من هذا%0للفرد الأوروبي بـ زيادة القوة الشرائية في حالة  %2.38ستزيد بـ 

بالسوق مقارنة بمعدل أكبر حساس للتغير في الدخل الفردي  الخدمات السياحية في تونس من السوق الأوروبية
يمكننا هنا إعتبار أن الخدمات وبالتالي  ،(%2.39)والسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية  (%2.23)العربية 

ربما إلى إنخفاض تكاليف النقل يرجع هذا  وبيى، وور السياحية التونسية هي من الخدمات التي يفضلها السائح الأ
قصر مدة السفر بإتجاه تونس التي تشعر إلى جانب  ،التي يترتب عنها إنخفاض تكلفة الرحلة السياحية بشكل عام

كما يبدو أن الأمر لا يختلف فيما يتعلق بمتغير حجم السكان التي كانت هي الأخرى   .السائح الأوروبي بالأريحية
إذ تساهم هذه الأخيرة في زيادة حركة السياحة الوافدة من ، %0ومعنوية عند مستوى مرنة قة إيجابية ذات علا
والسوق  (2.99)وهي النسبة الأكبر دائماً مقارنة بالسوق العربية  ،%0عند زيادتها بـ  %0.98أوروبا بـ 

 .(3.88-)الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية 
مقارنة بعينة الدول  تونسوتكلفة المعيشة في  مستوى الأسعارأن تبين ، يالاقتصاد الحدس مع وتمشياً  

 مرنأثر بشكل سلبي ت  الحقيقي  سعر الصرفمؤشر السعر النسبي للسياحة ومؤشر ، التي تقاس من حيث الأوروبية
 %0الأخيرة بـ  تعلق بمتغير السعر النسبي حيث أن زيادة هذهخاصة فيما ي ،على الحركة الأوروبية الوافدة إلى تونس

إذ تؤدي ينطبق كذلك على سعر الصرف الحقيقي والأمر  .%0.43عدد السياح الأوروبين بـ في يصاحبه تراجع 
ويرجع تفسير تأثر السوق الأوروبية بهذين المتغيرين أكثر من الأسواق  .%2.30نخفاض بـ إلى إبنفس النسبة  زيادته

التي تعتبر  المغرب وهيمع الوجهة التونسية  الخصائصنفس مل ، تحلهاالأخرى هو وجود مقاصد سياحية بديلة 
وبالتالي عند إرتفاع تكاليف المعيشة التي يتحملها السائح في تونس ، هي الأخرى وجهة سياحية مفضلة للأوروبيين

 .يترتب على السائح الأوروبي تغير وجهته إلى المغرب أو ييرها من البدائل الأخرى
 في تحديد قراره للسفر إلى تونسبشكل كبير ضمن المعايير التي يعتمد عليها بي السائح الأورو درج وي   

إذ كان لهذا المتغير أثر  ،يعرف بالقدرة على الإقامة والمعبر عنه بعدد الأسرة مامستوى البنية التحتية للسياحة أو 
زيادة هذا  حيث ،%2معنوية مستوى عند على حركة السياحة الوافدة من السوق الأوروبية يجابي شديد المرونة إ

كانت  أما فيما يتعلق بـإستخدام الأنترنت ،%9.08يترتب عنه إرتفاع في حركة السياحة الوافدة بـ   %0الأخير بـ 
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يؤدي إلى المزيد من  %0بـ  لكن أقل مرونة من سابقتها حيث أن إرتفاهاهي الأخرى ذات أثر إيجابي معنوي 
 .%2.46 قدر بـنسبة تحركة السياحة الأوروبية بـ

على  ، و هو أقل أثر%02 أنه ذو أثر سلبي معنوي يير مرن عند مستوىالمسافة الجغرافية يشير معامل و  
في ، والسبب يعود %0عند زيادته بـ  %2.21لم يتجاوز  إذ ،مقارنة بالأسواق الأخرى السياحية الوافدة الحركة
تكاليف النقل  في كبير  تفاوت هناكالأوروبية مما لا يجعل إلى القرب الجغرافي بين تونس ومعظم دول القارة ذلك 

   .إلى تونس منها
عينة من الدول والعلاقات الإستعمارية المشتركة بين  الممثلة في اللغة العوامل الثقافية والتاريخية تشكلو  

فهما ، إليها من تلك الدولعوامل محفزة وجاذبة للتدفقات الأفواج السياحية السوق الأوروبية وتونس داخل 
وكتأكيد لأهمية . على التوالي 0.20و 0.99بـ  بمساهمة قدرت %0يحملان العلامة الإيجابية المتوقعة عند مستوى 

تعبر المصدر الأول للسياح إلى ( تشترك مع تونس في اللغة والماضي الإستعماري) أن فرنسا هذين العاملين نشير إلى
  .0202إلى  0222ة الواقعة من خلال الفتر  %90.8بمتوسط نسبي بلغ  تونس

نية التي مرت بها تونس، فعلى ذكر من الأكثر الأسواق تأثراً بالظروف الأم السوق الأوروبية تعتبركما  
 %29.8 بـحواليوالليالي السياحية المقضاة تراجع عدد السياح الوافدين من أوروبا  0202أحداث سنة 

 %2عند مستوى معنوية  2.22لغ اوالبإرتفاع الأثر السلبي في والأمر الذي إنعكس   .على التوالي %80.4و
وهذا بخلاف متغير الأزمات الخارجية التي  .من هذه المنطقةللمتغير الأزمات الداخلية في تونس على الحركة الوافدة 

  .  لم تكن له دلالة إحصائية
تونس من خلال ما تظهره الآثار في السوق الأوروبية عن زيادة  تصدير السياح إلى إن الدول المسؤولة  

 ،%2.40إيطاليا بـ  ،%2.49بـ  ألمانيا، %2.42هولندا بـ ، %2.63 ، فرنسا بـ%0.98النمسا بـ  الفردية هي
 المناطق الأوروبية تصديراً للسياح إلى تونس، وتعبر هذه الدول من الأكثر %2.08بـ  ،  البرتغال%2.01بـ  إنجليترا

والبرتغال  (%0.3) بإستثناء هولندا، %3.6 قيمةكأدنى  (0202-0222)فترة بلغ خلال ال بمتوسط نسبي
التي لم يتجاوز نصيبها  بينما الدول الأخرى.  واعدة للسياحة التونسيةالأوروبية الأسواق من  انالتي تعبر ( 2.6%)

ياحية منها بإتجاه خلال نفس الفترة كأبعد تقدير، كان لها الأثر السلبي على زيادة الأفواج الس %4.8النسبي 
 .%2.91، بلجيكا بـ %2.20، سويسرا بـ %2.63تركيا بـ  ،%0.09اليونان بـ ، %0.03وهي إسبانيابـ  تونس
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 في تونس تقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي العربي: ثالثا
خلال الفترة  ق العربيةالسو من لمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى الجزائر  
الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد النموذج الملائم لها  بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0222-0202)

 :للتقدير، ثم تحليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التالي
 :لعينة الدول العربيةلمتغيرات الجاذبية الخصائص الإحصائية  -2-1
بالطلب السياحي العربي  الخاصنموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (00-4)يوضح الجدول  

 .نحراف المعياريوالإقيمة وأقل قيمة  كبرأ ،، حيث يظهر المتوسط والوسيط(0202-0222) للفترة تونسفي 
(3111-3111) للفترةفي تونس  عينة الدول العربية الخصائص الإحصائية لمتغيرات: (31-4)الجدول   

ijtREX  ijtRP  
jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 

107.9630 1.050184 16441538 14759.09 181348.0 Mean 

2.609388 1.012639 5709435 7015.000 2906.000 Median 

1291.056 2.094849 93778172 82750.00 2236135 Maximum 

0.142999 0.618645 592267.0 420.0000 223.000 Minimum 

293.3521 0.175746 21424098 17867.14 458917.8 Std.Dev  

224 224 224 224 224 Observations 

14 14 14 14 14 Cross section 

/ ijColony  
ijBord  

ijLang  ijDist  المقاييس 
/ 0.000000 0.142857 1.000000 2966.518 Mean 

/ 0.000000 0.000000 1.000000 3297.487 Median 

/ 0.000000 1.000000 1.000000 4827.421 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 1.000000 527.6650 Minimum 

/ 0.000000 0.350711 1.000000 1340.555 Std.Dev  

/ 224 224 224 224 Observations 

/ 14 14 14 14 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر  
 
يظهر لنا من خلال الإحصاءات الواردة في الجدول، أن متوسط عدد السياح الوافدين من السوق العربية  
، حيث قدر بـ أقل من نظيره في السوق الأوروبيةمشاهدة  004دولة بعدد مشاهدات  04لبالغ عددها ا

وهو يدل على  سائح 917.8 458 ، وذلك بإنحراف معياري(0202-0222)سائح في الفترة  181348
 0209العرب سنة  ، وعاد النصيب الأكبر من الوافدينإختلاف نسبي لعدد الوافدين بين المقاطع العرضية المختلفة

ذا النصيب الأقل في عدد الوافديين العرب حيث بلغ  0222سائح، بينما كانت سنة  0 098 092 بـ   ليبيامن 
 .البحرينمن دولة  ائحس 009عددهم أنذاك 
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والممثلة في   التونسيةأما بالنسبة للمتغيرات المستقلة المتعلقة بالدول العربية التي تطلب الخدمات السياحية   
  172 778 93دولار و 60 122كل من الدخل الفردي وحجم السكان، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت 

بينما متغيري الأسعار النسبية وسعر الصرف . في كل قطر ومصر على التوالي 0202و 0204نسمة لسنتي 
بلغا أقصى قيمة لهما سنتي  مقابل عملات عينة الدول العربية المصدرة للسياح، قد التونسيالحقيقي لعملة الدينار 

ليمن وذلك بالنسبة ل ،تونسيدينار  0 لكل ليرة 0030.22و 0.23بقيمة قدرت لكل منهما  0224و 0222
وهي المسافة التي تفصل بين عاصمة  كم 827.421 4أما متغير المسافة الجغرافية بلغ أقصاه  .على التوالي ولبنان
الأسرة ومستخدمي الأنترنت التي لم ترد بياناتهما في هذا الجدول، قد بالنسبة للمتغير عدد . عمانوعاصمة  تونس

 .(04-4)أشرنا إليهما في الجدول 
 402وفيما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي وحجم السكان ما مقدارة         
في حين . ة اليمن وقطر على التواليوهما تخصان كل من دول ،منهما لكل 0222نسمة سنة  230 081 دولار و

، تونسيدينار  0لكل  دينار 2.04و 2.80بلغت القيمة الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل 
أما أقصر مسافة جغرافية كانت بين عاصمة . لكل منهما على التوالي 0202لكل من اليمن والكويت وذلك سنة 

 .كلم  527.6650بـ  ليبياالجزائر وعاصمة 
والقيمة  كقيمة دنيا لها 2فيما يخص المتغيرات الوهمية الممثلة في الحدود المشتركة، نلاحظ أنها تأخذ القيمة        

 من %04.9ويتبين لنا أيضاً من خلال المتوسط أن ما نسبته  ،(0202-0222)كقيمة قصوى لها خلال الفترة   0
ونشير هنا أن متغير اللغة . مع تونس الحدود الجغرافية تتقاسم التي العربية الدول بين الثنائية تحدث التدفقات

العربية، وذلك لتفادي مشكلة المشتركة تم حذفه من النموذج المتعلق بتقدير دالة الطلب السياحي من السوق 
على متغير  في كل المقاطع العرضية والسنوات، والأمر ينطبق 0التعدد الخطي بإعتبار أن هذه الأخيرة تأخذ القيمة 

أدنى قيمة وأعظم )وعينة الدول العربية  بين تونس التاريخ الإستعماري المشترك لأنه لا توجد أي علاقة إستعمارية
 .(04-4)، بينما الأزمات الداخلية والخارجية هي الأخرى أشرنا إليها في الجدول (2قيمة تأخذ 

 :إختبارات تحديد النموذج الملائم -2-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : نسإختبارات التجا -
 :ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو التالي نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار التجانس الكلي •
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PooledSCR: 49 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 
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45.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

70,143 21
 vvF  أقل من قيمة

ية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساوي معاملات فإنه يتم رفض فرض 6.13calFالمحسوبة فيشر 
وهذا ما . المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول، أي رفض فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسة

 .لجميع الدول يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثانية المتمثلة في إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة
ثم  نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار تجانس معاملات المتغيرات المفسرة بالنسبة لجميع الدول •

 :نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك كما يلي
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FEMSCR: 49  الملحقمجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في. 
SCR: 42 مجموع مجموع مربعات البواقي لنماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحق. 

42.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

70,130 21
 vvF  أكبر من

فإنه يتم قبول فرضية العدم التي مضمونها تساوي معاملات المتغيرات المفسرة  2.1calFالمحسوبة قيمة فيشر 
 .وهذا ما يسمح لنا بالإنتقال إلى المرحلة الثالثة المتمثلة في إختبار تجانس الحدود الثابتة. بالنسبة لجميع الدول

يمة المجدولة وذلك على النحو ثم نقارنها بالق نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :إختبار تجانس الحدود الثابتة •
 :التالي

 
 

PooledSCR: 49 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
FEMSCR: 49 مجموع مربعات البواقي لنموذج الآثار الفردية الثابتة والموضحة في الملحق. 

85.105.0والتي تقدر بـ  %2ولة عند مستوى معنوية وبما أن إحصائية فيشر المجد 

200,13 21
 vvF  أقل من قيمة

فإنه يتم رفض فرضية العدم التي مضمونها تجانس الحدود الثابتة بمعنى وجود الآثار  140calFالمحسوبة فيشر 
 .ثار الفرديةالفردية للدول، ومنه فإن النموذج الملائم لمعطيات الدراسة هو نموذج الآ

وجود تأثيرات فردية من خلال إختبار التجانس، لا بد من فحص طبيعة هذا بعد التأكد من : إختبار هوسمان -
الأثر، بحيث يجب معرفة ما إذا كانت من نوع الآثار الثابتة أو العشوائية من خلال هذا الإختبار الذي تظهر 

 :نتائجه في الجدول التالي
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 تائج إختبار هوسمانن :(33-4) الجدول

 
 .Eviews 9البرنامج الإحصائي  مخرجات :المصدر                    

 
05.05476.0أي  5% من مستوى المعنوية كبرأختبار هوسمان أن الإحتمال لإنتائج التشير   prob ،

متغيرات نموذج ختبار أثر هو المناسب لإ وائيةالعش ثارنموذج الآوهذا يعني قبول فرضية العدم التي تنص على 
  .في تونسالعربي الجاذبية على حجم الطلب السياحي 

 :الآثار العشوائيةتحليل نتائج نموذج  -2-2
متكونة من عينة لعلى خدمات السياحية في تونس العربي ن نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطلب إ 

بالإعتماد  ،(0202-0222)خلال الفترة  المغاربية والسوق الشرق الأوسطيةدولة عربية تمثل كل من السوق  04
 :الجدول التالي ظهرهاي ،بإعتباره أفضل أسلوب للتقدير العشوائيةعلى أسلوب الآثار 

 للفترة في تونس  العربيةلعينة الدول  العشوائيةمخرجات نموذج الجاذبية المتعلق بالآثار  :(32-4)الجدول 
(3111-3111) 

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C **-15.1783 -2.2213 
ijDist ***-0.7618 -1.6654 

jtGNIpc ***0.0905 1.8798 
ijLang / / 

jtPOP *0.3349 2.9501 ijBord *4.4702 4.4078 

ijtRP *0.1254 2.7273 ijColony / / 

ijtREX *0.1987 2.3734 
itIntc  ***-0.0758 -1.7079 

itHB  **1.7461 1.9999 jtExtc n.s 
-0.0324 -0.6355 

itNU  **0.1696 1.0497 statF   20.9761 

2R 0.6961  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.6725 WatsonD  1.5129 

 للدول العشوائيةالآثار 
Jor Leb Egp Mau Lib Mor Alg 

0.2491 -0.8057 0.4733 -0.8492 0.8492 0.9987 1.5085 

Bah Kuw Oma Emi Qat Yem Sau 

-0.2041 0.1907 -0.0109 -0.5504 -0.3918 -2.0247 0.5673 

 معنوي يير n.s، %02معنوي عند ***، %2معنوي عند **، %0معنوي عند *.43 عتماد على الملحقعداد الطالب بالإإمن  :المصدر 
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دولــة الصــيغة اللويارتميــة  04نمــوذج الجاذبيــة للطلــب العــربي علــى الخــدمات الســياحية في تــونس مــن  يأخــذو  
 :التالية

jtitijijitit

ijtijtjtjtijt

ExtcIntcBordDistLnNULnHB

LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

032.0075.0470.4ln761.0169.0746.1

198.0125.0334.0090.0178.15





 
 (09-4)تظهر نتائج تقدير نموذج الجاذبية بالنسبة للسياحة الوافدة من السوق العربية والمبية في الجدول  

، السعر النسبي للسياحة بين وحجم السكان لعينة الدول العربيةلدخل الفردي أن متغيرات النموذج والمتمثلة في ا
، إلى جانب عدد هذه الدولل عملات الدول، سعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار التونسي مقاب هذهتونس و 

أثر لها  ،خليةالأسرة ومستخدمي الأنترنت في تونس، بما في ذلك المسافة الجغرافية والحدود المشتركة والأزمات الدا
وتجدر الإشارة هنا أن  متغير الأزمات الخارجية، بإستثناءعلى الخدمات السياحية التونسية العربي في الطلب معنوي 

 السوقيفد منه السياح إلى تونس بعد  اني أكبر مصدرالسوق العربية هي دمج بين السوق المغاربية والتي تشكل ث
لم تتجاوز السوق الشرق الأوسطية التي و  ،في المتوسط %40 ا نسبتهبم (0202-0222)خلال الفترة  الأوروبية

 . %2.1حركة السياحة الوافدة منها كمتوسط نسبي خلال نفس الفترة 
2فهي جيدة، وهذا ما يعكسه معامل التحديد المصحح  وبالنسبة للقوة التفسيرية للنموذج 

R  والبالغ
ختبار فيشر من خلال القيمة إيشير إليه  لما فقاً تختلف عن الصفر و فهي النموذج  معاملات ما، أ%81مقداره 

وبالتالي فإن النموذج  %2أقل من حد المعنوية  إذ يتضح أنها 000.0calFالمحسوبة الإحتمالية لإحصائية فيشر
   .معنوي ككل

، فوفقاً نظرية والمتوقعة لإشارات المعالميتوافق مع الفرضيات ال كان لها سلوكمتغيرات النموذج   معظم 
 بين متغير الدخل الفردي وقرار السفر إلى تونس من 10%للنتائج تتبين لنا العلاقة الإيجابية المعنوية عند مستوى 

يترتب عنه زيادة في عدد  %0الدخل الفردي بـ ، ولكن بأثر ضعيف ويير مرن، إذ أن الزيادة في عينة الدول العربية
 السوق العربية على الحركة السياحية الوافدة منالدخل الفردي  أثرضعف  تفسيرلو  .%2.23 الوافدين بـ السياح

إلى تونس نقسم هذه السوق إلى مجموعتين، المجموعة الأولى تضم الدول المنخفضة الدخل وهي المغرب، موريطانيا، 
في معظمه إلى الإنفاق على الأساسيات وليس  وإن زيادة الدخل الفردي فيها يترجم الأردن، ، لبنان،اليمن، مصر

إشباع جميع حاجياته  إلى في هذه الدولبعد الفرد  يصلإذ لم  ،على الكامليات والتي تعتبر السياحة من ضمنها
 ةدول الخليج العربي، وإن هذه الدول عادفي أما المجموعة الثانية فهي تضم الدول المرتفعة الدخل الممثلة . الضرورية
  .قاطنيها السفر إلى المناطق التي تقدم خدمات سياحية ذات جودة عالية مثل أوروبايفضيل 

حجم السكان لعينة الدول في  لتّغيرل أن الطلب السياحي في تونس يستجيب ضح لنا كذلكيتكما  
السياحة  إلى الزيادة في حركة %0، إذ يؤدي إرتفاع هذه الأخيرة بـ مع الإشارة المتوقعة %0 العربية عند مستوى

والجدير . السوق الأوروبيةفي ولكن يبقى هذا التأثير يير مرن وأقل من نظيره ، %2.99ـ ب الوافدة إلى تونسالعربية 
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بل عملات عينة للدينار التونسي مقاوسعر الصرف الحقيقي في تونس للسياحة الأسعار النسبية بالإهتمام هنا أن 
، حيث ينجم كان متوقع نظرياً ، وهذا بخلاف ما  %0لمعنوي عند مستوى كان لهما الأثر الإيجابي ا الدول العربية

 .على التوالي %2.03و %2.00الزيادة في حركة السياحة العربية الوافدة إلى تونس بـ  %0عن إرتفاعهما بـ 
رف الحقيقي لبلد المقصد سعر الصفي مستوى الأسعار و زيادة ليستجيب لأن السائح العربي ويرجع تفسير ذلك 

قد لا يسافر البعض على الإطلاق،  السياحي عندما ترتفع الأسعار في بلد المقصدف. إقامتهض مدة يفتخن طريق ع
 .قصيرةإقامة برتفاع الأسعار إفي حين أن البعض الآخر يخفف من 

بر عنها بعدد الأسرة و مستوى البنية المع الإقامة على القدرة نتائج فإن السياحي، العرض حيث ومن 
 .%2عند مستوى  إحصائية دلالةتأثير إيجابي و  ذاتة للإتصالات المعبر عنها بعدد مستخدمي الأنترنت التحتي

من حيث جذب الحركة  البنية التحتية للإتصالات مستوى من أعلى أهمية ذو الإقامة ويبقى متغير القدرة على 
بنسة العرب يؤدي إلى زيادة عدد السياح  %0 السياحية العربية إلى تونس، إذ أن الزيادة في المعروض من الأسرة بـ

أثر ) %2.08يترتب عنه الزيادة بـ  %0 ، بينما الزيادة في إستخدام الأنترنت بـ(أثر مرن) %0.14أكبر تقدر بـ 
 (.يير مرن

 يتوافق مع لها دور ،أن العوامل الطبيعية الممثلة في المسافة الجغرافية والحدود المشتركة ومن ناحية أخرى نجد 
يظهر لنا أن الطلب السياحي العربي في تونس حيث  على التوالي، %2و %02ما تم توقعه عند مستوى 

هذه ساهم إذ ت، وعينة الدول العربيةيستجيب للزيادة في تكاليف النقل التي تفرضها المسافة الفاصلة بين تونس 
الذي يعكس بينما عامل الحدود  .%0بـ  عند زيادتها %2.18تخفيض حركة السياحة العربية الوافدة بـ  الأخيرة في

في زيادة الحركة السياحية الوافدة من المنطقة يعتبر عامل مهم  بالإضافة إلى القرب الجغرافيلنا تنوع وسائل النقل 
 ، وهنا نشير أن الدول العربية التي تملك حدود مشتركة مع تونس وتشكل4.41 بـ مساهمته ، حيث قدرتالعربية

إلى الوافدين لسياح عدد االصدارة من حيث  تمثلان في الجزائر وليبيا، اللذان يحتلاني العينة من إجمالي 2.04%
  .0202إلى  0222بعض سنوات الفترة من  تجاوز المليون وافد خلال بعدد  تونس

ل نجد المنطقة العربية أقل حساسية بالأحداث التي مرت بها تونس خلا ،تغير الأزمات الداخليةلم وبالنسبة 
والسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية  (2.22)مقارنة بالسوق الأوروبية  0202و 0222الفترة الواقعة ما بين 

وقد ، 2.21ما مقدارة  %02السوق العربية لم يتجاوز أثرها السلبي المعنوي عند مستوى  ففي، (2.03)
لظروف الأمنية التي مرت بها تونس خاصة تحافظ على معدل الزيادة في ظل اإستطاعت بعض الدول العربية أن 

العربية الجزائر، المغرب، الأردن، السعودية، في حين أن الدول ومن بين هذه الدول نذكر  0202أحداث سنة 
في حين لم يظهر الأثر المعنوي لمتغير الأزمات . يكاد يذكر في معظم الأحوال لا إنخفاظ طفيف شهدت الأخرى 

 سبتمبر 00علاقة بالسوق العربية خاصة أحداث تكن لها ير ذلك أن هذه الأزمات لم الخارجية، ربما يعود تفس
   .0229سنة وأحداث  0220 سنة
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إلى تونس من خلال ما تظهره العربية عن زيادة حجم الطلب السياحي في السوق إن الدول المسؤولة  
بـ  السعودية، %2.64 ليبيا ،%0.22بـ لجزائر الأكثر تصدير للسياح إليها منها االعربية الدول الآثار الفردية هي 

على  %2.03 ،%2.04 ،%2.33بـ والكويت  والأردن هذا إلى جانب المغرب ،%2.41بـ  مصر، 2.28%
ويرجع تفسير هذا الأثر الإيجابي لهذه الدول إلى عامل الحدود المشتركة بالإضافة إلى القرب الجغرافي من  .التوالي

عامل تخفيض للأفواج السياحية إلى تونس وهي  الدول العربية الأخرى شكلت في حين .بعض منهالتونس ل
، عمان %2.22 ، الإمارات بـ%2.93 ، قطر بـ%0.20 ، اليمن بـ%2.6لبنان بـ ، %2.64موريطانيا بـ 
 .على التوالي %2.02و %2.20والبحرين بـ 

 
 في تونس لآسيوي والأقيانوسيتقدير وتحليل نموذج الجاذبية للطلب السياحي الأمريكي، ا: رابعا

السوق الأمريكية، الآسيوية لمعرفة أثر متغيرات الجاذبية على حركة السياحة الوافدة إلى الجزائر من  
الإحصائية لبيانات المتغيرات مع تحديد  بدراسة الخصائص، نقوم أولًا (0202-0222)خلال الفترة  والأقيانوسية

 :ليل النتائج المحصل عليها وذلك على النحو التاليالنموذج الملائم لها للتقدير، ثم تح
 :لعينة الدول الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسيةلمتغيرات الجاذبية الخصائص الإحصائية  -4-1
بالطلب السياحي  الخاصنموذج الجاذبية للمتغيرات  الإحصائية الخصائص (04-4)يوضح الجدول  

قيمة  كبرأ ،، حيث يظهر المتوسط والوسيط(0202-0222) للفترة ستونفي الأمريكي، الآسيوي والأقيانوسي 
 .نحراف المعياريوالإوأقل قيمة 
للفترة في تونس  الخصائص الإحصائية لمتغيرات عينة الدول الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية: (34-4) الجدول

(3111-3111)  
ijtREX  ijtRP  

jtPOP  jtGNIpc  ijtTA  المقاييس 
17.97812 0.983978 1.35E+08 34716.38 8212.463 Mean 

1.160997 0.968654 1.28E+08 38760.00 7903.000 Median 

118.4992 1.365075 3.21E+08 65640.00 19306.00 Maximum 

0.437222 0.698681 19153000 2940.000 973.0000 Minimum 

36.28341 0.120496 1.05E+08 17013.92 6114.587 Std.Dev  

80 80 80 80 80 Observations 

5 5 5 5 5 Cross section 

/ 
ijColony  

ijBord  
ijLang  ijDist  المقاييس 

/ 0.000000 0.000000 0.200000 9900.792 Mean 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 8447.175 Median 

/ 0.000000 0.000000 1.000000 16362.34 Maximum 

/ 0.000000 0.000000 0.000000 6919.073 Minimum 

/ 0.000000 0.000000 0.402524 3472.884 Std.Dev  

/ 80 80 80 80 Observations 

/ 5 5 5 5 Cross section 

 .Eviews 9 البرنامج الإحصائي من إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات :المصدر  
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يتضح لنا من خلال الإحصاءات الواردة في الجدول، أن متوسط عدد السياح الوافدين من السوق         
قل بكثير من متوسط عدد مشاهدة أ 62دول بعدد مشاهدات  2الأمريكية والآسيوية والأقيانوسية البالغ عددها 

، (0202-0222)سائح في الفترة  212.463 8الوافدين من السوق العربية والسوق الأوروبية، حيث قدر بـ 
لعدد الوافدين في كبير ، وهو يدل على عدم وجود إختلاف نسبي  سائح 114.587 6 وذلك بإنحراف معياري

 319ات النصيب الأقل للوافدين من هذه السوق بـ ذ 0220هذه السوق بين المقاطع العرضية، وقد كانت سنة 
 .أ.م.سائح من الو 03 928بـ  0223سائح من دولة البرازيل، بينما بلغ عددهم ذروته في سنة 

التي تطلب الخدمات السياحية  بالدول الممثلة عن هذه السوقأما بالنسبة للمتغيرات المستقلة المتعلقة  
 دولار و 82 842خل الفردي وحجم السكان، نلاحظ أن أقصى قيمة لهما بلغت الجزائرية والممثلة في كل من الد

3.21E+08  بينما متغيري الأسعار النسبية . أ على التوالي.م.في كل أستراليا والو 0202 و 0209نسمة لسنتي
لغا أقصى وسعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار الجزائري مقابل عملات عينة الدول الممثلة عن هذه السوق، قد ب

وذلك  ،تونسيدينار  0 لكل ين 006.43و 0.98بقيمة قدرت لكل منهما  0220و 0222قيمة لهما سنتي 
وهي المسافة التي  كم 362.34 16أما متغير المسافة الجغرافية بلغ أقصاه  .على التوالي للبرازيل واليابانبالنسبة 

عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت التي لم ترد بياناتهما بالنسبة للمتغير . وعاصمة أستراليا تونستفصل بين عاصمة 
 .(04-4)في هذا الجدول، قد أشرنا إليهما في الجدول 

 0 342وفيما يتعلق بالقيم الدنيا، فقد قدرت بالنسبة لمتغيري الدخل الفردي وحجم السكان ما قيمته         
في . ن دولة البرازيل وأستراليا على التوالي، وهما تخصان كل م0222 و 0229نسمة سنتي  03 029 222دولار و

دينار  0لكل  دولار 2.49و 2.83حين بلغت القيمة الدنيا للأسعار النسبية وسعر الصرف الحقيقي ما يعادل 
أما أقصر مسافة جغرافية كانت بين . على التوالي 0202و 0222أ وذلك سنة .م.، لكل من اليابان والوتونسي

 .كلم  919.073 6بـ  وعاصمة كندا تونسعاصمة 
كقيمة   0والقيمة  كقيمة دنيا لها 2فيما يخص المتغيرات الوهمية الممثلة في اللغة، نلاحظ أنها تأخذ القيمة        

 التدفقات من %02، ويتبين لنا أيضاً من خلال المتوسط أن ما نسبته (0202-0222)قصوى لها خلال الفترة 
ونشير هنا أن متغير الحدود . تونسمشتركة مع  لغة تتقاسم وأقيانوسيا التي أمريكا وآسيا دول بين الثنائية تحدث

المشتركة ومتغير التاريخ الإستعماري المشترك تم حذفهما من النموذج المتعلق بتقدير دالة الطلب السياحي من 
وعينة  تونس ماري بينالسوق الأمريكية والآسيوية والأقيانوسية بإعتبار أنه لا توجد حدود مشتركة ولا تاريخ إستع

، بينما الأزمات الداخلية والخارجية هي الأخرى (2أدنى قيمة وأعظم قيمة تأخذ )الدول الممثلة عن هذه السوق 
 .(04-4)أشرنا إليها في الجدول 
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 :إختبارات تحديد النموذج الملائم -4-3
 :الإختبار فيمراحل هذا تتمثل : إختبارات التجانس -
 :ثم نقارنها بالقيمة المجدولة وذلك على النحو التالي نقوم بحساب قيمة إحصائية فيشر :الكليإختبار التجانس  •
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PooledSCR: 44 مجموع مربعات البواقي لنموذج الإنحدار التجميعي والموضحة في الملحق. 
SCR: 42 نماذج جميع الدول كل على حدى والموضحة في الملحقمجموع مجموع مربعات البواقي ل. 

87.105.0والتي تقدر بـ  %2وبما أن إحصائية فيشر المجدولة عند مستوى معنوية  

25,44 21
 vvF من قيمة  أكبر

ي معاملات فرضية العدم التي مضمونها تساوي الحدود الثابتة وتساو  فإنه يتم قبول 67.0calFالمحسوبة فيشر 
 . فرضية ملائمة النموذج التجميعي لمعطيات الدراسة فسرة بالنسبة لجميع الدول، أي قبولالمتغيرات الم

 :التجميعينموذج التحليل نتائج  -4-2
على خدمات الآسيوي والأقيانوسي والطلب  الأمريكين نتائج عملية تقدير نموذج الجاذبية للطلب إ 

بالإعتماد على  ،(0202-0222)خلال الفترة  السوقين معاً دول تمثل  2نة من متكو عينة لالسياحية في تونس 
 :الجدول التاليبينها ي ،بإعتباره أفضل أسلوب للتقدير التجميعيسلوب الأ

الآسيوية  لعينة الدول الأمريكية، مخرجات نموذج الجاذبية المتعلق بالنموذج التجميعي :(31-4)الجدول 
 (3111-3111)ترة للففي تونس  والأقيانوسية

Variable Coefficient t-statistic Variable Coefficient t-statistic 

C **186.9976 2.4922 
ijDist *-15.2715 -3.2231 

jtGNIpc *0.9378 16.5138 
ijLang *-9.4874 -2.8409 

jtPOP *-3.8834 -2.8153 ijBord / / 

ijtRP *-0.3289 -3.3141 ijColony / / 

ijtREX **-0.2318 -2.3342 
itIntc  *-0.2937 -3.6993 

itHB  **1.9819 2.5552 jtExtc n.s 
-0.1036 -1.1806 

itNU  **0.4656 2.3290 statF   94.7922 

2R 0.9321  staFob Pr 0.0000 
2

R 0.9223 WatsonD  1.5243 

 .معنوي يير n.s ،%2معنوي عند **، %0معنوي عند *.44 عتماد على الملحقلإعداد الطالب باإمن :المصدر   
 
نموذج الجاذبية للطلب الأمريكي، الآسيوي والأقيانوسي على الخدمات السياحية في تونس من  عليه فإنو  
 :دولة يأخذ الصيغة اللويارتمية التالية 2
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  jtitijijitit

ijtijtjtjtijt
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LnREXLnRPLnPOPLnGNIpcLnTA

103.0293.0487.9ln271.15465.0981.1

231.0328.0883.3937.0997.186





  
لجاذبية بالنسبة للسياحة الوافدة من السوق الأمريكية، السوق الآسيوية أكدت نتائج تقدير نموذج ا 

والموضحة في  ،(0202-0222)خلال الفترة تعتبران من أقل الأسواق تصديراً للسياح إلى تونس التي  والأقيانوسية
بإستثناء متغير جميع متغيرات النموذج في الطلب على الخدمات السياحية التونسية  معنوية تأثير (02-4) الجدول

، السعر لأمريكية، الآسيوية والأقيانوسيةفي الدخل الفردي وحجم السكان لعينة الدول ا ، وتتمثلالأزمات الخارجية
الدول، سعر الصرف الحقيقي لعملة الدينار التونسي مقابل عملات الدول  هذهالنسبي للسياحة بين تونس و 

واللغة دمي الأنترنت في تونس، بما في ذلك المسافة الجغرافية الممثلة للسوقين، إلى جانب عدد الأسرة ومستخ
  .والأزمات الداخلية

من التغيرات الحاصلة في حجم الطلب  %30ومن حيث القوة التفسيرية فإن هذه العوامل تفسر حوالي  
2، وهذا حسب ما يظهره معامل التحديد المصحح الدول هذهالسياحي إلى تونس من 

R بينما ترجع باقي ،
أن  يشير إختبار فيشركما . إلى عوامل أخرى يير مدرجة في النموذج %6التغيرات يير المفسرة والمقدرة بـ 

أقل من  000.0calFالقيمة الإحتمالية لإحصائية فيشر المحسوبة إذ أن معاملات النموذج تختلف عن الصفر،
     .%2 حد المعنوية

حيث . متغيرات النموذج سلوكاً يتوافق مع الفرضيات النظرية والمتوقعة لإشارات المعالم معظمسلكت  
د الأمريكي القوة الشرائية للفر لنا للدخل الفردي الذي يعكس  %0عند مستوى المعنوية العلاقة الإيجابية يتبين لنا 

السياحة الوافدة من هذه السوق إلى يصاحبة زيادة في حركة  %0والآسيوي والأقيانوسي، فزيادة هذا الأخير بـ 
الأمريكية، )تعتبر هذه السوق إذ  (%2.23)وهي أفضل من نظيرتها في السوق العربية ، %2.39تونس بـ 

فالأمر يختلف،  وفيما يتعلق بمتغير حجم السكان. من الأسواق الواعدة للسياحة التونسية (الآسيوية والأقيانوسية
، إذ أن النظرية من الناحية ، وهذا بخلاف ما هو متوقع%0عند مستوى مرن سلبي  معنويإتخذت معلمته إتجاه إذ 

الزيادة في عدد سكان الدول الممثلة لهذه السوق والتي تعبر من الدول ذات الحجم السكاني الكبير بإستناء كندا 
أن النمو السكاني ذلك  ويعود تفسير ،%9.66بـ  يترتب عنه إنخفاض في الحركة السياحية الوافدة %0وأستراليا بـ 

نقص يترتب عنه سوف يؤدي إلى إنخفاض كبير في متوسط الدخل الفردي مما في الدول المصدرة للسياح المتزايد 
يحاول الفرد توجيه إنفاقه على إستهلاك الأساسيات والتخلي عن الكماليات ومن بينها ، وبذلك  المدخرات

الكبير إلى مقاصد سياحية أخرى دون الوجهة التونسية بسبب إرتفاع  أو ربما تتوجه تلك الزيادة .النشاط السياحي
 .تفرضها المسافة الفاصلة بينهماتكاليف النقل بين عينة دول هذه السوق وتونس والتي ل
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ويتضح كذلك إستجابة الطلب على الخدمات السياحية التونسية من هذه السوق للتغير في الأسعار  
يعكسان تكاليف المعيشة التي  واللذان ،بين عملات البلد المصدر والمستقبلالنسبية وسعر الصرف الحقيقي 

 على التوالي، %2و %0يتحملها السائح في تونس مقارنة بـموطنه الأصلي، بأثر سلبي معنوي عند مستوى 
 ،%2.90ينجم عنه إنخفاض في حركة السياحة الوافدة من هذه السوق إلى تونس بـ  %0السعر النسبي بـ فإرتفاع 

         .%2.09بـ بنفس النسبة يترتب عنه هو الآخر إنخفاض بينما إرتفاع سعر الصرف الحقيقي 
ويعتبر مؤشر عدد الأسرة في تونس عامل جذب هام للحركة السياحية المتأتية من هذه السوق، وذلك من  

ة في تدفق الأفواج السياحية بنسبة أنه يترتب زياد والذي يعني ،%2خلال أثره الإيجابي والمعنوي المرن عند مستوى 
للمؤشر الثاني الذي يقيس وبالنسبة  .%0 والبالغة، من تلك الزيادة الناتجة عن هذا المؤشر %0.36 أكبر تقدر بـ

ذات دلالة عدد مستخدمي الأنترنت فهو الآخر ظهر بعلاقة إيجابية مستوى العرض السياحي في تونس الممثل في 
إلى الزيادة تؤدي  %0، حيث أن زيادته بـ الأولؤشر ولكن بأثر أقل مرونة مقارنة بم، %2عند مستوى  إحصائية

  . %2.48في عدد السياح الوافدين بـ 
كانت معنوية إحصائياً عند مستوى   مثلة عن هذه السوقالمسافة بين تونس وعينة الدول المأما معلمة  
بأن التي تنص جم مع منطق النظرية الإقتصادية وبذلك فهي تنس ،بعلاقة عكسية مع حجم التدفق السياحي 0%

تكاليف النقل التي تؤدي إلى إرتفاع تكلفة الرحلة  إرتفاعبسبب  البعيدةمع الدول  ينخفضكة السياحية حجم الحر 
التي تبين أن زيادة البعد بين تونس والدول المصدرة للسياح من هذه هو قيمة هذه المعلمة ما يؤكد ذلك  .السياحية
. (أثر سلبي شديد المرونة) %02.01إنخفاض كبير في الأفواج السياحية بإتجاه تونس بـ عنه يترتب  %0بـ السوق 

بعينة دول الأسواق الأخرى، وهي  ونشير هنا أن عينة الدول لهذه السوق تعتبر الأبعد جغرافياً عن تونس مقارنة 
 ذات دلالة إحصائيةمثلة في اللغة يظهر لنا أنها وبالنسبة للروابط الثقافية الم. كذلك من أقلها تصديراً للسياح

بـ  تونستساهم في تخفيض حركة السياحة الوافدة من هذه السوق إلى  إذ ،%0بإتجاه عكسي عند مستوى 
والممثلة في دولة كندا هي أقل تصدير للأفواج  التي تملك لغة مشتركة مع تونس ، وهذا يعني أن الدول3.46%

   .أ، البرازيل، اليابان، أستراليا.م.والممثلة في من الو تونس التي لا تملك هذه الخاصية مع السياحية مقارنة بالدول
أنها أثرت يتضح لنا  (0202-0222)وتخللت الفترة ظروف الأمنية التي شهدتها تونس ومن حيث ال 

لأمر لم ينطبق  في حين أن ا ،2.03على الحركة الوافدة من هذه السوق بـ  %0عند مستوى  عنويمسلبي  بشكل
وتجدر الإشارة هنا أن الأحداث التي شهدتها تونس  .دلالة إحصائيةذات على متغير الأزمات الخارجية إذ لم تكن 

بينما تراجع عدد  %6.8أدت إلى تراجع عدد الوافدين من هذه السوق بـ ( الأزمات الداخلية)  0202سنة 
  . %04.4 الليالي السياحية المقضاة بـ

لا بد من الأخذ في الإعتبار أن هذه النتائج مقيّدة بحدود هذه الدراسة، من حيث ير نشير أنه في الأخو  
الطلب السياحي الزمنية، وكذلك بنوعية البيانات المتاحة، وعليه لا يمكن الجزم بحصر محددات  حجم العينة والفترة
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قط، فهناك عوامل أخرى، ربما لا تقل أهمية هذه المتغيرات ف على الدولي على الخدمات السياحية في الجزائر وتونس
ولعل أبرز هذه العوامل، على . نهالعدم توفر بيانات كافية ع عن عوامل الدراسة، والتي لم نتمكن من إدراجها

وجود رحلات مباشرة بين الدولة المصدرة والمستقبلة للسياح، رسوم التأشيرة  ،ميزانية الترويج السياحيسبيل المثال، 
الأمنية والإقتصادية والطبيعية التي تعرضت لها الدول الأزمات رة الدولية، الهجعلى السياح الوافدين،  المفروضة

 .المصدرة للسياح
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 :لاصةخ
والإجتماعية قتصادية ول على نظام معقد من العلاقات الإبين الد السياحيةينطوي تحليل التدفقات 

في تفسير مختلف الظواهر  كبيراً   نجاحاً  والتي عادة ما يضمها نموذج الجاذبية الذي لقياسية، والجغرافية والسي
التي وجهت إليه  نتقادات المتعلقة بمبرراته النظريةعلى الريم من كل الإالإقتصادية ومنها السياحة الدولية، وذلك 

ت إيجاد التأصيل النظري لهذا بدايات إستخدامه، إلا أن جاءت العديد من المحاولات والدراسات التي حاول
التدفقات ستخدام العديد من المتغيرات المؤثرة على إويمكن إرجاع نجاح نموذج الجاذبية في قدرته على  .النموذج

   .التي تتماشى في معظم الحالات مع النظرية الإقتصاديةتقديراته و  إلى جانب قوته التفسيرية ،السياحية
-0222) الدولي على الخدمات السياحية في الجزائر خلال الفترة دالة الطلبتقدير أظهرت نتائج 

أن الدخل الفردي وحجم السكان في الدول  ،بالنسبة لدول الدراسة مجتمعة بإستخدام نموذج الجاذبية (0202
ة، أثر إيجابي في زيادة الأفواج السياحيكان لها   ، عدد مستخدمي الأنترنت في الجزائر المصدرة للسياح، إلى جانب

في حين أنّ للمسافة والأمر ينطبق كذلك على المتغيرات الوهمية الممثلة في التاريخ الإستعماري والحدود المشتركة، 
الدراسات  مع النظرية الإقتصادية ونتائج تتفق ال وهذهالسياحية إلى الجزائر، أثر معنوي سلبي على التدفقات 

البنية التحية للسياحة، السعر النسبي  معنوية تأثير كل من عدمالنتائج كذلك أظهرت وقد التطبيقية السابقة، 
الأزمات الداخلية والخارجية، اللغة، ، للسياحة وسعر الصرف الحقيقي للدينار الجزائري مقابل عملات دول الدراسة

يرات ويعود ذلك إلى أنّ معظم الوافدين إلى الجزائر كان لغرض الأعمال، وهذا النوع هو أقل حساسية إتجاه متغ
 .النتائج عن هذه للأسواق على إنفراد لا يختلف الأمر كثيراً للنتائج التجريبية أما بالنسبة . الجاذبية

 (0202-0222)دالة الطلب الدولي على الخدمات السياحية في تونس خلال الفترة تقدير نتائج  تشير

، الإشارات المتوقعةات كان لها أثر يتوافق من أن كل المتغير  ،بالنسبة لدول الدراسة مجتمعة بإستخدام نموذج الجاذبية
حيث أن الدخل الفردي وحجم السكان في الدول المصدرة للسياح، إلى جانب عدد مستخدمي الأنترنت في 

، والأمر ينطبق كذلك على إلى تونس لها أثر إيجابي في زيادة الأفواج السياحية ظهرتونس، البنية التحتية للسياحة، 
والأسعار النسبية في حين أنّ للمسافة ية الممثلة في اللغة، التاريخ الإستعماري والحدود المشتركة، المتغيرات الوهم

عملات دول الدراسة، الأزمات الداخلية والخارجية، كان  الحقيقي للدينار التونسي مقابل للسياحة وسعر الصرف
كان   تونسذلك إلى أنّ معظم الوافدين إلى  ويعود تفسير، السياحية إلى تونسأثر معنوي سلبي على التدفقات لها 

أما بالنسبة للنتائج التجريبية . حساسية إتجاه متغيرات الجاذبية أكثر، وهذا النوع هو الترفيه والإستجماملغرض 
 .النتائج عن هذه للأسواق على إنفراد لا يختلف الأمر كثيراً 
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أن تستفيد  حققت السياحة الدولية نمواً متسارعاً إعتباراً من عقد الستينيات، وإستطاعت بعض الدول 
بينما يحاول البعض الآخر الإستفادة من النمو السياحي العالمي ومن . بشكل متزايد من النمو السياحي العالمي

احة صناعة متكاملة تتضمن التخطيط فلقد أضحت السي. والبحري والجوي التطورات السريعة في النقل الجوي
وهي صناعة متعددة المراحل تتفاعل مع قطاعات الإقتصاد الأخرى، . والإستثمار والتشييد والتسويق والترويج

 .وبالتالي تعتبر عاملًا مساعداً لعملية التنمية الإقتصادية خصوصاً في مجال البنية التحتية للإقتصاد
القطاع السياحي يعتمد بشكل مباشر على زيادة الإنتاجية في أن مستوى أداء  ومما لا شك فيه 

القطاعات التي تتصل به والخدمات التي تتفاعل معه، ومنها مرافق النقل، شبكات الإتصال، خدمات الكهرباء 
كان فلا يكفي تطوير المواقع السياحية الحديثة إذا  . والمياه، وحتى القطاعات المنتجة مثل القطاع الزراعي والصناعي

وعلاوة على ذلك فإن قطاع السياحة يجلب . من المتعذر الوصول إليها أو كانت تفتقر للخدمات الأساسية
الإستثمار اللازم لتطوير الخدمات الأساسية في المناطق المجاورة للمواقع السياحية، وبالتالي يعطي حافزاً لتنمية 

   .القطاعات الأخرى
فقد . بين تنمية قطاع السياحة والتنمية الإقتصادية بمفهومها العامفلا جدال في أن هناك علاقة وثيقة  

مثل  إهتمت البلدان المتقدمة بتطوير وتحسين مستوى الخدمات الأساسية التي تتفاعل مع تنمية قطاع السياحة،
سياحي كما قامت هذه البلدان بتوفير أسباب الجذب ال. النقل والإتصالات، المياه والكهرباء، الخدمات الصحية

السياحة وترويجها، وبفضل الجهود التي بذلتها للتوسع في تسويق . الإضافية لتلبية إحتياجات مختلف فئات السياح
 .إزداد عدد السياح الوافدين إليها

أما البلدان النامية ورغم تمتعها بميزة نسبية من حيث جذب السياح، لا سيما من حيث مواقع السياحة  
نخفضة، إلا أن نصيبها من السياحة العالمية لا يزال أدنى بكثير من إمكانياتها، لأن قطاع الثقافية وأسعارها الم

السياحة في هذه البلدان لا يزال يواجه قيوداً كبيرة منها قلة الإستثمارات في البنية التحتية والخدمات الأساسية 
. وجهة لتنمية السياحة وتسويقهاسياسة م ونقص الكوادر البشرية المتخصصة، بل أهم من ذلك الإفتقار إلى

يستحقه كقطاع وبإختصار يمكن القول أن القطاع السياحي في البلدان النامية لم يلقى الإهتمام اللازم الذي 
 .إقتصادي هام مدر للعملات الأجنبية

بذولة في إطار الجهود الم ولقد تسارع تطوير قطاع السياحة في الوطن العربي خلال السنوات القليلة الماضية 
لتنويع الإقتصاد، إلا أنه لا يخفى على أحد أن قطاع السياحة في الوطن العربي عرضة للتأثيرات بالتطورات 

عائقاً  وسيظل غياب الأمن والسلام الشامل. السياسية السائدة في المنطقة ولا سيما التطورات في العامل الأمني
وتشكل ضعف البنية التحتية والخدمات الأساسية . المنطقة رئيسياً أمام تنمية قطاع السياحة وتوسيعه في بلدان

، يعتبر ظهور أسواق سياحية جديدة في وفي الوقت ذاته. المتصلة بها عائقاً آخر أمام سرعة نمو السياحة في المنطقة
فقد . ربيةجميع أنحاء العالم، ولا سيما في منطقة آسيا، مصدراً للمنافسة الحادة للأسواق السياحية في البلدان الع



 خاتـمة
 

 
311 

تمكن الإقتصادات الآسيوية السريعة النمو النجاح في توسيع أسواقها السياحية التي تعبر حالياً أسرع الأسواق 
 . السياحية نمواً في العالم

تعتبر الجزائر من بين الدول العربية التي لا يزال قطاعها السياحي ضعيف ودون المستوى المطلوب، ولم  
 ببعض المزايا والمقومات السياحية خاصة الثقافية اهدا  المرجوة منه، على الرغم من تمتعهد إلى تحقيق الأيرتقي بع

تمع عن طريق لعدد من فئات المج وهذا ما يظهر جلياً من خلال ضعف مساهمته في تحسن المستوى المعيشي ،منها
. أو تعميق العجز للميزان التجاريتقليص الفائض  في الناتج المحلي الإجمالي،الزيادة الضئيلة توفير مناصب شغل، 

طر  السلطات العمومية،  الإهتمام الكافي من عدم تلقيهإلى ويرجع أسباب الأداء الضعيف لهذا القطاع 
إمكانيات محدودة من أجل ترقيته وتطويره، ولعل أهم سبب أدى إلى إهمال القطاع هو إكتفاء الجزائر  وتخصيص

 .ولمدة طويلة بالمداخيل النفطية
 وذلك على الرغم من المنافسة المتزايدة ،ستطاعت تونس من أن تدعم مكانتها في أسواق الشرق الأوسطإ 

في تونس وهذا يرجع إلى الأولوية التي حظي بها القطاع . ومصر من ناحية أخرى ،والحادة من المغرب من ناحية
إيجابياً على الوضع الإقتصادي والإجتماعي ضمن سياستها التنموية في إطار التنمية الشاملة، مما كان له إنعكاساً 

 إلا أن الوضع عر  تغيراً  .في توفير النقد الأجنبي للخزينة التونسية اعلهذا البلد من خلال المساهمة الفعالة لهذا القط
، حيث أضحى من الصعب إعادة 1122نتيجة الظرو  التي شهدتها هذه الدولة بعد أحداث جانفي  كبيراً 

أدى هذا ، مما لأمنية لتونس جراء الصراعات الداخلية وعدم الاستقرار السياسي الحاصلين داخلهاإعلاء السمعة ا
 .لإقتصاديةا تهأهميفي عنها من إنخفاض  وما ترتب إلى تراجع كبير في مؤشرات الطلب السياحي في هذا البلد

 :نتائج البحث -
 :فيما يلي البحث  هذاوصل إليها فيويمكن إجمال أهم النتائج النظرية والتجريبية التي تم الت 

بفضاءات سياحية متنوعة ومفيدة  ستمتاعتتيح من خلالها إمكانية الإظاهرة إنسانية ونشاطاً اجتماعياً، السياحة  •
وقد كان للتطور الإقتصادي  .لتحقيق أكبر قدر ممكن من الراحة والترفيه والتعر  على ثقافات ومعار  جديدة

العالم خلال السنوات الماضية، أثر كبير على زيادة الحركة السياحية الدولية وتطوير  جتماعي الذي شهدهوالإ
 .القطاع السياحي ونموه في العديد من دول العالم

ئحين والظرو  يتميز الطلب السياحي ببعض السمات والخصائص، فمنها ما يتصل بطبيعة الدول المصدرة للسا •
تصفت الدول المصدرة أو المستقبلة بالاستقرار والأمن والبعد عن إبلة لهم، فكلما ا الدول المستقبهالمختلفة التي تمر 

تجه الطلب السياحي نحو الزيادة مع توافر العوامل الأخرى إالمشكلات السياسية والاقتصادية والاجتماعية، 
 .المشجعة على السياحة والسفر

عن وذلك  ،ع درجة تأثيرها على التنمية الاقتصاديةتعتبر صناعة السياحة من الأنشطة الاقتصادية التي ترتفو  •
 يرادات الدولة من العملات الأجنبية والذي من شأنه المساهمة في تحسين وضعية موازين مدفوعاتهاإطريق تدعيم 
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، هذا إضافة إلى الفرص التي توفرها للحصول على مناصب العمل ومن ثم المساهمة في وتنويع مصادر الدخل
 .البطالة بين مختلف فئات المجتمعمتصاص معدلات إ
تمثل في ناتج مادي يمكن نقله من مكان إلى آخر تحيث أنها لا  ،تعتبر السياحة صادرات غير منظورة •

فالمستهلك يقوم بالحصول على المنتج بنفسه ومن مكان إنتاجه دون أن تتحمل الجهة المصدرة أي نفقات نقل 
  .خارج حدودها

التنسيق فيما بينها في مجال التخطيط  بالسياحة، والتي تعمل علىمات والهيئات الخاصة ظهرت العديد من المنظ •
على تدعيم التدريب ونظم المعلومات فيما بينها، ، إلى جانب حرصها والبحوث والتسويق العالمي للسياحة

لسياحة ونظمها وأصدرت في ذلك كتباً ومنشورات متعددة، تعمل على إيضاح المستجدات العالمية في قوانين ا
 تحت مسؤولية جهات معنية لمتابعة هذه المعلومات

تتركز السياحة الدولية في عدد محدود من المقاصد السياحية سواء من حيث عدد الوافدين أو الإيرادات المتأتية  •
طقة آسيا ستطاعت منإتليها الأمريكيتين، و من السياحة، حيث تذهب في القسم الأكبر منها نحو القارة الأوروبية 

يم لفي إقعدم الإستقرار من رفع حصتها من السياحة الدولية، بينما يبقى والباسفيك خلال السنوات الأخيرة 
 .السوق السياحة الدوليةوتدني نصيبها من الشرق الأوسط وإقليم أفريقيا من معوقات صناعة السياحة 

الوافدين الى الدول العربية يشكل نسبة ضئيلة من الى أن عدد السياح  حصاءات المنظمة العالمية للسياحةإتشير  •
من عدد  %9.6بنسبة  1122سائح سنة  مليون 21إجمالي السياح على المستوى العالمي، حيث بلغ حوالي 

الوافدة السياح  حركةمن جملة  %37 حوالي شكلت في المتوسط عربيةفي خمس دول  تتركزالسياح في العالم، وهي 
 .مارات، المغرب ومصروتتمثل في السعودية، البحرين، الإ. (1122-1111) ل الفترةخلا الدول العربية لىإ
خلال الفترة  (%2.7.-%7...) لى تواضع نسبتها التي تراوحت ما بينبيانات السياحة العربية البينية إتظهر  •
وفي آسيا  %23ا وذلك مقارنة بنظيراتها في الأقاليم الأخرى، حيث بلغت هذه النسبة في أوروب ،112.و 2111

 .%32 والأمريكيتين %32 والباسفيك نحو
الصادر عن تنافسية السياحة والسفر مؤشر  ، فمن خلالالسياحية تنافسيةالفي درجة  ربيةدول العالتباين  •

كل من قطر ، تليها  7...عالمياً بقيمة  .1مارات المرتبة ، إحتلت الإ1122المنتدى الإقتصادي العالمي سنة 
، 1.67الترتيب الأخير من نصيب الجزائر، موريطانيا واليمن بـ على التوالي، ويبقى  7.22، 16..ـ والبحرين ب

 .على التوالي 1.91، .1.9
من حيث مؤشر الموارد الثقافية متقدمة على   عالمياً  21جعلتها تحصد المرتبة رغم إمتكلاك الجزائر مقومات ثقافية  •

لضعف عالمي، نظراً  مقصد سياحي صر، إلا أن هذا لم يؤهلها بأن تكوناء المغرب ومكل الدول العربية بإستثن
إرتفاع أسعار منتجاتها السياحية مقارنة  ، هذا إلى جانب(إلخ...فنادقمواصلات، إتصالات، )فيها البنية التحتية 

 .بنوعيتها
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لسياحي الدولي في الجزائر مع التحسن النسبي في الجانب الأمني في الجزائر مع بداية الألفينات، بدأ التدفق ا •
، (1122 -1111)خلال الفترة لكن بشكل طفيف وتيرة متزايدة حيث شهد  يعر  نوع من الإنتعاش التدريجي،

  .مرة 2.63 ـأي تضاعف ب ،1122سائح سنة  994 709 1إلى  1111سائح سنة  984 865إذ إرتفع من 
  %1.6.، إذ تستأثر بحوالي في الجزائر سياحية الدوليةتل السياحة الأوروبية جزء كبير من حجم التدفقات التح •

لى إر قائمة الأسواق المصدر للسياح ، مما سمح لها بتصد  (1122-1111)كمتوسط نسبي للفترة الواقعة ما بين 
 .%91.1بنسبة مساهمة وتحتل  فرنسا قائمة الدول الأوروبية ، الجزائر

بعد السياحة الأوروبية، فهي  من حيث حجم التدفقات السياحية الدوليةتأتي السياحة المغاربية في المرتبة الثانية  •
تحتل  .(1122-1111)كمتوسط نسبي من إجمالي السياح الوافدين إلى الجزائر خلال الفترة ما بين   %1.1.تمثل 
 .لمتوسطفي ا 83.5%صدارة الدول المغاربية من حيث عدد الوافدين المغاربة إلى الجزائر بوزن نسبي قدربـ  تونس

إن السياحة العربية الوافدة من منطقة الشرق الأوسط لم تحقق إلا نسبة ضعيفة من إجمالي السياحة الدولية في  •
كل من   تستأثر فيها  .4.8%مقارنة بمثيلتها المنطقة المغاربية، حيث لم تتجاوز  (1122-1111)الجزائر للفترة 

 .33.3%و 28.2%بمتوسطات قدرت على التوالي بـ  لعربيةمصر وسوريا بالنصيب الأكبر من مجموع السياحة ا
سياحة إجمالي ال  تتجاوز من حيثلم، فهي من بين الأسواق الأخرىالتصنيف الأخير السوق الأمريكية تحتل  •

أ وكندا من أهم .م.تعتبر الوو  .(1122-1111)في المتوسط للفترة  1.6%الجزائر ما نسبته الدولية الوافدة إلى 
رغم تواضع حجم التدفقات ، على التوالي 36.9%و 41.6%مريكية المرسلة للسياح إلى الجزائر بنسب الدول الأ

 .السياحية الوافدة منهما
بترتيب تشاركته مع  لى الجزائرإالأقل تصدير للسياح  من بين الأسواق عدا العربية وأوقيانوسيا تعد سوق آسيا •

آسيا غير  مشاركة الأفواج السياحية الوافدة من منطقة ، وقد بلغتركز الرابعالمالدول العربية غير مغاربية والمتمثل في 
تحتل الصين  .(1122-1111)للفترة  من إجمالي السياحة الدولية إلى الجزائر 4.8%العربية وأوقيانوسيا حوالي 

 .24.6%السياح الوافدين من هذه المنطقة بنسبة  صدارة
ا السياح الوافدين إلى الجزائر بمحدوديتها، وذلك تماشياً مع حجم الطلب تتسم الليالي السياحية التي يقضيه •

من إجمالي  %22.9حيث لم يتجاوز نصيب الليالي السياحية لغير المقيمين في المتوسط  ،السياحي على هذا البلد
بـ النسبي الأكبر الوزن  الأوروبيينقضاها الليالي السياحية التي وتمثل  ،(1122-1111)للفترة  الليالي السياحية

الشرق الليالي السياحية التي قضاها سياح  تليها ،13.2%بـ  يونالليالي السياحة التي قضاها المغارب تليها ،%57.1
 .على التوالي 3.1%، 7.4%، 10.6%بوزن نسبي بلغ في المتوسط بـ  وآسيا وأقيانوسيا وأمريكا  الأوسط

وهذا على الرغم من النمو المتزايد لها في بعض سنوات ضعيفة  الجزائر السياحي فيللقطاع تبقى العائدات المالية  •
، فهي لم تتجاوز المحققة من طر  الدول المجاورة العائداتلا ترقى لمستوى ، كما أنها (1122-1111)الفترة 
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من عائدات  %7.2من عائدات السياحة في المغرب، و %..7من عائدات السياحة في تونس، و 26.3%
 . 1122سنة   مصرالسياحة في

، ويظهر ذلك جلياً من حيث العجز هو الآخر يتميز بالضغف لهذا القطاعفي الجزائر  الأداء الإقتصاديمستوى  •
من حيث المساهمة المباشرة المتدنية في الناتج المحلي الإجمالي والتشغيل الذي لم يتجاوز  ، أوالدائم للميزان السياحي

 .  (1122-1111)سنوات الفترة على التوالي خلال  3.2%و %3.9
من أهم البلدان أن تستغل المقومات الطبيعية والتاريخية والثقافية التي تتمتع بها لتصبح  إستطاعت تونس •

، وهذا بسبب  عالم السياحة والسفرعالية في مرتبةوتحصد السياحية الرئيسية في حوض البحر الأبيض المتوسط، 
 . ع منذ بداية إستقلالهاالإهتمام الذي توليه لهذا القطا 

نخفاض خلال الفترة عرفت نمو إنحصر بين الإرتفاع والإ تونس حجم التدفقات السياحية الوافدة إلى إن •
بمعدل  1122سنة  967 201 4إلى  1111سائح سنة  513 057 5من  حيث تراجعت، (1111-1122)

أثرت على الوجهات التي تنبعث منها الأفواج وذلك نتيجة لعوامل داخلية أو خارجية . %29.6نمو سالب قدر بـ 
 .السياحية إلى تونس

ة التي تستقطب غالبية الأوروبيين، تعتمد على السياحة الكثيفإذ  ،تونستعتبر أوروبا المصدر الأول للسياحة في  •
 تأتي السوق الفرنسية في صدارة الأسواق، و (1122-1111)كمتوسط نسبي للفترة   53.5%وقد إستحوذت على 

 .31.6%بوزن نسبي بلغ  السياحية المتدفقة إلى تونس
-1111)في المتوسط للفترة  41%تأتي السوق المغاربية في الترتيب الثاني بعد السوق الأوروبية بنسبة بلغت  •

رغم تراجع  60.7%ليبيا النصيب الأكبر من إجمالي السياحة المغاربية بـوزن نسبي بلغ في المتوسط  تحتل .(1122
 .المشار إليها سابقاً من الفترة يتها في السنوات الأخيرة مردود

من  0.7%لم يتجاوز هذه المنطقة الشرق أوسطية، بنسبةأعداد متواضعة من السياح الوافدين من تونس  تستقبل •
تحتل مصر، السعودية ولبنان صدارة الدول من . 1122و 1111إجمالي السياحة الدولية للفترة الواقعة ما بين 

 .%7.91التدفقات السياحية الوافدة من هذه المنطقة بتوزيع نسبي إجمالي بلغ حيث 

خلال الفترة  في المتوسط 0.5% لم تتجاوز في السياحة التونسية إلا بنسبة متواضعةالأمريكية السوق  تساهم لم •
ذلك بوزن و  ة للسياح إلى تونس من هذه السوقأ وكندا من أهم الدول المصدر .م.تعتبر الو .(1111-1122)

 .على التوالي 43.2% ،50.8%نسبي بلغ 
للفترة  0.2%نصيبها النسبي  مريكية، حيث بلغالأ عن السوقالسوق الآسيوية والأقيانوسية لم يختلف الأمر في  •

وتعد السوق اليابانية من أهم الأسواق في هذه المنطقة إذ إستأثرت في المتوسط بـ  .1122و 1111الواقعة ما بين 
 .رغم الأرقام الضعيفة المسجلة خلال فترة الدراسة ،منهامن حركة السياحة الوافدة  %60.3
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تنعكس حركة السياحة الدولية الوافدة إلى تونس وتفتحها على السوق السياحية العالمية على حجم الليالي  •
أكثر من  (1122 -1111)والتي تجاوزت في بعض سنوات الفترة  ،السياحية المقضاة في الهياكل الفندقية التونسية

لعدد الليالي السياحية خلال فترة الدراسة الأكبر يحصدون النصيب النسبي الأوروبيين ن إو . مليون ليلة سياحية .7
 ،5.3%تليها الليالي السياحية للمغاربين في الترتيب الثاني بوزن نسبي بلغ في المتوسط  ،91.2%والذي قدر بـ 

 .على باقي الجنسيات بنسب متقاربة إجمالي الليالي السياحية من 3.6%ما نسبته  بينما تتوزع
نعكاساً إيجابياً على حجم العائدات المسجلة على إإن التزايد في حركة السياحة الدولية إلى تونس كان له  •

وعلى مستوى التوزيع  .(1122 -1111)تميزت بنمو إيجابي في معظم سنوات الفترة حيث  مستوى هذا القطاع،
، تليها فرنسا في المركز الثاني، وباقي إستحوذت ليبيا المركز الأول 1122 لعائدات السياحة في تونس لسنة الدولي

 .المراكز توزع بالترتيب على ألمانيا، الجزائر، إنجليترا، روسيا، إيطاليا، السعودية وبولندا
يلها مداخيل البترول، وتصل أحيانا وتمثل السياحة في تونس المورد الأول من العملة الصعبة بحيث تفوق مداخ •

كما أنها من القطاعات الأساسية المكونة   ،%63نسبة تغطية عجز ميزان المدفوعات بالمداخيل السياحية إلى 
في على التوالي  كأبعد تقدير 9.3%و 10.4% بنسبة مباشرة بلغتوالمولدة لمناصب شغل للناتج المحلي الإجمالي 

 .(1122-1111) بعض سنوات الفترة
يقوم على  ،محددات الطلب السياحي الدولي في قياس يعتبر نموذج الجاذبية من أشهر النماذج الذي أستخدم •

قوى مثل  الحركة السياحيةإفتراض أن حجم الطلب السياحي بين دولتين يتوقف على قوى تشجع على قيام وزيادة 
 السياحة الحركةق وقوى تحول أو تعي. دة للسياحةالعرض في الدولة المصدرة للسياحة وقوى الطلب للدولة المستور 

 .توترات أمنية في البلد المضيفختلا  اللغة، وجود إنفقات النقل، ك
خلال إن النموذج المناسب لبيانات الدراسة من أجل تقدير دالة الطلب على الخدمات السياحية في الجزائر  •

، وبالنسبة للسوق الأوروبية هو النموذج العشوائي لعربيةوالسوق ا ةبالنسبة لإجمالي العين (1122-1111)الفترة 
 .وذلك وفقاً لإختبارات التحديدوالسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية هو النموذج التجميعي، 

على العموم، رغم إختلافها من سوق إلى  جيدةتتميز القوة التفسيرية للنموذج الجاذبية في حالة الجزائر بأنها  •
، السوق %92، السوق العربية بـ %.2السوق الأوروبية بـ  ،%27ث قدرت بالنسبة لإجمالي العينة بـ أخرى، حي

 .%.6الآسيوية والأقيانوسية بـ 
الممثلة في الدخل الفردي وحجم السكان للدول الجزائر تشير النتائج التجريبية أن متغيرات الجاذبية بالنسبة  •

النسبي للسياحة بين الجزائر وهذه الدول، سعر الصر  الحقيقي لعملة الدينار  المصدرة للسياح إلى الجزائر، السعر
الجزائري مقابل عملات هذه الدول، إلى جانب عدد الأسرة ومستخدمي الأنترنت في الجزائر، بما في ذلك المسافة 

سواء .المتوقعة في معظمها سلوكاً لا يتوافق مع النظرية الإقتصادية والإشاراتإتخذت الجغرافية والمتغيرات الوهمية 
 .تعلق الأمر بإجمالي العينة أو الأسواق
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خلال  تونسإن النموذج المناسب لبيانات الدراسة من أجل تقدير دالة الطلب على الخدمات السياحية في  •
النموذج  يتمثل فيالأسواق يتمثل في النموذج الثابت، بينما  ةبالنسبة لإجمالي العين (1122-1111)الفترة 

 .العشوائي وذلك وفقاً لإختبارات التحديد
ختلافها من سوق إلى إبأنها جيدة على العموم، رغم الجاذبية في حالة تونس نموذج لتتميز القوة التفسيرية ل •

، السوق %93 ، السوق العربية بـ%37السوق الأوروبية بـ  ،%62أخرى، حيث قدرت بالنسبة لإجمالي العينة بـ 
 .%22سية بـ الآسيوية والأقيانو 

الممثلة في الدخل الفردي وحجم السكان للدول  لتونستشير النتائج التجريبية أن متغيرات الجاذبية بالنسبة  •
المصدرة للسياح إلى تونس، السعر النسبي للسياحة بين تونس وهذه الدول، سعر الصر  الحقيقي لعملة الدينار 

الأسرة ومستخدمي الأنترنت في تونس، بما في ذلك المسافة التونسي مقابل عملات هذه الدول، إلى جانب عدد 
سواء تعلق الأمر بإجمالي .سلوكاً يتوافق مع النظرية الإقتصادية والإشارات المتوقعةإتخذت الجغرافية والمتغيرات الوهمية 

 .العينة أو الأسواق
 :إختبار فرضيات البحث -

الخدمات السياحية في  علىددات الطلب الدولي من فرضيات البحث التي تدور حول معرفة محإنطلاقاً  
بشأن  بإستخدام نموذج الجاذبية، يمكن إتخاذ القرار 1122و 1111الجزائر وتونس خلال الفترة الواقعة ما بين سنة 

 :نفيها أو إثباتها كما يلي
  :الفرضية الأولى •
في القدرة الشرائية للسائح س لنا أثر إيجابي للدخل الفردي الذي يعكالفرضية التي تنص على وجود  ثبوت 

 والسوق العربية بالنسبة لإجمالي العينة الدول المصدرة للسياح على الطلب الدولي للخدمات السياحية في الجزائر
 .بينما تنُفى في حالة السوق الأوروبية ،الآسيوية والأقيانوسية ،الأمريكيةالسوق و 
للدخل الفردي الذي يعكس لنا القدرة الشرائية للسائح في  ثبوت الفرضية التي تنص على وجود أثر إيجابي 

 .الأسواقالدول المصدرة للسياح على الطلب الدولي للخدمات السياحية في تونس بالنسبة لإجمالي العينة وكل 
 :الفرضية الثانية •
لطلب ثبوت الفرضية التي تنص على وجود أثر إيجابي لحجم السكان في الدول المصدرة للسياح على ا 

بينما تنُفى في حالة  والسوق الأوروبية، السوق العربية، الدولي للخدمات السياحية في الجزائر بالنسبة لإجمالي العينة
 .الآسيوية والأقيانوسيةالأمريكية، السوق 

 ثبوت الفرضية التي تنص على وجود أثر إيجابي لحجم السكان في الدول المصدرة للسياح على الطلب 
بالنسبة لإجمالي العينة، السوق العربية والسوق الأوروبية، بينما تنُفى في حالة  مات السياحية في تونسالدولي للخد

 .السوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسية
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 :الفرضية الثالثة •
ثبوت الفرضية التي تنص على وجود أثر سلبي للسعر النسبي للسياحة وسعر الصر  الحقيقي على الطلب  

 .الأسواق باقيو  إجمالي العينةللسوق الأوروبية، بينما تنُفى في حالة خدمات السياحية في الجزائر بالنسبة الدولي لل
أثر سلبي للسعر النسبي للسياحة وسعر الصر  الحقيقي على الطلب  التي تنص على وجودثبوت الفرضية  

الآسيوية والسوق الأمريكية،  وروبيةبالنسبة لإجمالي العينة، السوق الأالدولي للخدمات السياحية في تونس 
 .العربيةبينما تنُفى في حالة السوق والأقيانوسية، 

 :الفرضية الرابعة •
لمؤشر البنية التحية للإتصالات على الطلب الدولي  ثبوت الفرضية التي تنص على وجود أثر إيجابي 

 الآسيوية والأقيانوسية،  السوق الأمريكية،  ة والجزائر بالنسبة لإجمالي العينة، السوق العربي للخدمات السياحية في
بالنسبة لإجمالي لم تثبت الفرضية ؤشر البنية التحتية للسياحة بم وفيما يتعلق. السوق الأوروبيةحالة  بينما تنُفى في

 .العينة وكل الأسواق
ية التحتية للسياحة لمؤشرات العرض السياحي الممثلة في البن أثر إيجابيثبوت الفرضية التي تنص على وجود  

 .وكل الأسواق في تونس بالنسبة لإجمالي العينةوالبنية التحية للإتصالات على الطلب الدولي للخدمات السياحية 
 :الفرضية الخامسة •
على التوالي د علاقة عكسية وطردية للمسافة الجغرافية والحدود المشتركة و وجعلى ثبوت الفرضية التي تنص  

 .بالنسبة لإجمالي العينة وكل الأسواق الخدمات السياحية في الجزائر والطلب الدولي على
على وجود علاقة عكسية وطردية للمسافة الجغرافية والحدود المشتركة على التوالي ثبوت الفرضية التي تنص  

 .بالنسبة لإجمالي العينة وكل الأسواق على الخدمات السياحية في تونس والطلب الدولي
 :دسةالفرضية السا •
بين العوامل الثقافية والتاريخية الممثلة في اللغة والماضي علاقة طردية   على وجودثبوت الفرضية التي تنص  

بينما تنفى هذه  .بالنسبة لإجمالي العينة والأسواق على الخدمات السياحية في الجزائرالدولي الإستعماري والطلب 
 .لسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسيةلي العينة واجمابة لإسالفرضية فيما يتعلق بعامل اللغة بالن

بين العوامل الثقافية والتاريخية الممثلة في اللغة والماضي علاقة طردية   على وجودثبوت الفرضية التي تنص  
بينما تنفى هذه  .تونس بالنسبة لإجمالي العينة والأسواقعلى الخدمات السياحية في الدولي الإستعماري والطلب 

 .بة للسوق الأمريكية، الآسيوية والأقيانوسيةسلفرضية فيما يتعلق بعامل اللغة بالنا
 :الفرضية السابعة •
عدم ثبوت الفرضية التي تنص على وجود أثر سلبي للأزمات الداخلية والخارجية على الطلب الدولي  

 .للخدمات السياحية في الجزائر بالنسبة لإجمالي العينة والأسواق
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على الطلب الدولي للخدمات السياحية  سلبي للأزمات الداخلية أثر  على وجودرضية التي تنص ثبوت الف 
أثر سلبي للأزمات الخارجية   على وجودالفرضية التي تنص  تكما ثبت  .في تونس بالنسبة لإجمالي العينة والأسواق

 .في حالة الأسواقتنفى بالنسبة لإجمالي العينة، و 
 :توصيات البحث -
من التي توصيات مجموعة من البحث، نقدم للوالتجريبي  من الجزء النظريالنتائج المتوصل إليها  علىبناء  

دول الجوار من حيث أهمية هذا القطاع في إقتصادياتها ومواكبة ة يخلالها يمكن للجزائر ترقية منتجاتها السياح
 :على الساحة العالميةالسياحة الدولية من ورفع نصيبها  ولتونس بزيادة الطلب الدولي على خدماتها السياحية

حيث يأتي أمن السياح في مقدمة الأسس التي ترتكز عليها أي صناعة ،  عنصري الأمن والأمان للسائحيرفتو  •
مع ، للسياحيين الأهدا  الأساسية لتخطيط والإدارة همأ كأحد  دراجه، وذلك من خلال إسياحية ناجحة

 .سياحيةتكثيف التواجد الأمني بالمناطق ال
تنشيط السياحة الصحراوية من خلال فتح خطوط جوية مباشرة بين المدن الصحراوية وبعض المدن الأجنبية  •

وتهيأتها سياحياً من  وذلك للتخلص من ثالوث السياحة الساحلية في الجزائر وتونس البحر، الشمس، الشواطئ
السياحة الداخلية لمواجهة نقص السياحة  إنعاشنب ، هذا إلى جارافق والهياكل السياحة الضروريةخلال توفير الم

وتعتبر كل .  من خلال توفير وتحسن مستوى النقل البري والجوي بين المناطق الداخلية ،الدولية في حالة الأزمات
ظل  والسياحة الداخلية كأحد أهم المخارج من الأزمة التي يعيشها القطاع السياحي في السياحة الصحراويةمن 

 .التي تعصف بالبلدين من حين إلى آخر رهابيةتقرار الأمني نتيجة الهجمات الإسعدم الا
 : ، من خلالأحد أكبر نقاط ضعف القطاع السياحي في الجزائر وتونس التي تعتبر الرقميةتطوير السياحة  •
 (....عروض، أسعار، خرائط، تقارير)تجميع المعطيات السياحية  -
 .خدام مختلف الوسائل التكنولوجيةرقمنة المعطيات المجمعة بإست -
 .نشر المعلومات المجمعة إلكترونياً عبر الواب، وعبر الوسائط الإلكترونية المتعددة، وبأكثر من لغة -
تزويد الهيئات والوكالات والداووين والمؤسسات السياحية والفندقية بوصلة أنترنت موزعة شبكياً ومتوافقة مع  -

 (.اتف والفاكسبريد إلكتروني، اله) حجمها
لأن التركيز على السوق الأوروبية كان له الأثر السلبي الواضح في تونس زيادة الإهتمام بالأسواق الأخرى  •

بتفعيل المنتج السياحي في هذه الأسواق والقيام بحملات دعائية  وذلك، 1122سنوات التوتر الأمني خاصة سنة 
راسة كل الأسواق وتستهد  الحملات الدعائية والتسويقية تحترم خصوصية كل سوق، وهذه الحملات تتم بعد د

إقامة علاقات مهنية بين المهنيين، والمختصين من الصحفيين في مجال السياحة، والحضور المكثف في الفعاليات 
تصال وعلاقات إتاج إلى تحرك و نما تحإلا يمكن تطويرها من وراء مكتب و  ن السياحةلأ ،السياحية والمعارض الدولية

 .عامة ومتابعة الأسواق
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التشابه الجغرافي  نتيجة( الأعظم السياحي المقصد لوجهة التسويق)وتونس  سياحي بين الجزائر إقامة تكتل •
 :الوافدة إليهما، ويكون ذلك من خلالالدولية ة تعزيز حركة السياح ، من أجلاالثقافي بينهمالطبيعي و و 

في المجال السياحي في دول المقصد بإشراك كل المتعاملين في هذا  محاولة إستحداث هيئة خاصة بريادة الأعمال -
 .المجال، لتهتم بصياغة إستراتيجيات تهد  إلى توحيد السياسات السياحية فيهما

لكترونية بإستخدام الأساليب التقليدية والإإعداد خطة مشتركة للتسويق التكاملي السياحي للوجهة العظمى  -
 .مع بعضها البعض بصورة تكاملية تينالدول رة في هذينبعرض كل المقومات المتوف

 .محاولة توحيد المعايير السياحية في دول المقصد الأعظم المتعلقة بالموارد المادية، البشرية والتكنولوجية -
التعاون والتنسيق السياحي الكامل بين دول المقصد الأعظم لتخطيط وتصميم برامج سياحية جيدة، تنافس  -

ظم لتسويق برامجها د الأعالتي تقدمها الدول الأخرى ووضع سياسات تسويقية موحدة تلتزم بها دول المقصالبرامج 
 .السياحية في الأسواق السياحية الخارجية

 .تنظيم قاعدة بيانات مشتركة تضم  المقومات السياحية المتوفرة في دول المقصد -
ات الأساسية والتقنيات الحديثة في الإتصالات ونظم المعلومات، دعم وتعزيز الإستثمار في البنى التحتية والتجهيز  •

تطوير العرض السياحي  ، وهذا يسمح بـخاصة في الجزائر إذ يعد ضعفها أهم تحد يواجه كفاءة التسويق السياحي
  .كماً وكيفاً 

عادة إذا يتطلب وه ،العمل على تعزيز تنافسية قطاع السياحة والسفر من خلال ضمان وجود بنية تحتية متطورة •
 .الجزائر وتونسر بها القطاع السياحي في النظر بواقع تلك البني بالشكل الذي يتناسب ومرحلة التطور التي يم

عن  إقامة المحطات السياحية المتكاملة من أجل تشجيع القطاع الخاص على الإستثمار في القطاع السياحي •
 :طريق

هو توفير الأرض  هذه الحوافزبرز أنجاز المحطات السياحية، و إقومون ب حوافز للمستثمرين الذين ييمتشجع وتقد -
  .حتكارات العقاريةبأثمان معقولة لا تشوبها الإ

 .ستيراد المعدات والتجهيزات بكلفة جبائية دنياإمثل توفير ( ضريبية) الدولة تشجيعات وحوافز جبائية يمتقد -
 .رباح التي تتولد عن مثل هذه المشاريعاء من الضرائب على الأعفعات جبائية أخرى مثل الإ الدولة تشجييمتقد -
 .قامة المرافق العامة من توصيل المياه والكهرباء وخطوط الهاتف إلى المناطق السياحيةإتتكفل الدولة ب -
العمل على توفير الخدمات السياحية بالأسعار المعقولة عن طريق تحديد جهة سياحية مسؤلة عن مراقبة  •

، إلى جانب الرقابة على نوع الخدمة التي تقدم للسائح ر، وفتح باب المنافسة في تقديم الخدمات السياحيةالأسعا
ومتابعة التطورات العالمية التي تُستحدث في مجال أداء ونوعية الخدمات  ،في الفنادق المختلفة والأماكن السياحية

 .السياحية
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ت السياحية السريعة ودعمها بكافة الوسائل الحديثة لنقل تطوير أجهزة الإحصاء السياحي ونظم المعلوما •
 .المعلومات وبرمجة البيانات والقرارات السياحية والفندقية

 :آفاق البحث -
القضايا التي تحتاج إلى مزيد من البحث والتوسع في مجال السياحة، لهذا نقترح مجموعة من  تثُار العديد من 

  .لمية في المستقبلالتي تكون مواضيع أبحاث ع العناوين
 .حالة دول شمال أفريقيا: هرة السياحة من المنظور الجغرافيأسالب القياس الكمية المستخدمة في دراسة أبعاد ظا •
 .التكامل السياحي بين الجزائر وتونس والمغربدراسة إمكانية  •

 • أثر الاستثمار في البنية التحتية والفوقية على حركة السياحة الدولية: دراسة مقارنة بين المغرب، الجزائر، تونس.
 .في الدول العربية لتجاوز أزمة القطاع السياحيكآلية السياحة الرقمية  تطوير  •
 .محددات التدفق السياحي العربي البيني •
 .Panel Dynamic بانل الديناميكيمعطيات الطلب السياحي في عينة من الدول النامية بإستخدام  نمذجة •
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لاحقـالمقـائمة    
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 (5012 -1990) للفترةالجغرافي  وتوزيعهاالوافدة حركة السياحة الدولية تطور  :01الملحق 
  المجموع العالمي أوروبا الأمريكتان آسيا والباسفيك أفريقيا الشرق الأوسط

 السنوات
 (مليون)عدد السياح 

2.3 8..1 ...2 23.1 3.8.. .2. 1990 

83.1 81.1 13.8 8.1.2 2.... .31 1992 

3..2 31.2 88..8 831.3 223.. .1. 5000 

22.1 2..1 8.... 822.2 ..2.3 1.2 5002 

58.2 ...1 205.1 150.4 485.5 2.. 5010 

54.9 49.4 218.2 156.0 516.4 995 5011 

51.7 52.9 233.5 162.7 534.4 1 035 5015 

.1.. .... 3.2.1 8.1.. ..... .11 8 5012 

.3.. ...2 3...2 818.2 .1..3 82. 8 5012 

.2.2 .2.. 312.3 823.. ..1.1 81. 8 5012 

 السنوات )%(الحصة السوقية 

2.1 3.4 13.0 21.4 60.1 100 1990 

2.4 3.5 15.6 20.7 57.8 100 1992 

3.6 4.0 16.0 19.0 57.4 100 5000 

4.2 4.3 19.0 16.5 56.0 100 5002 

6.1 5.3 21.6 15.8 51.1 100 5010 

5.5 5.0 21.9 15.7 51.9 100 5011 

5.0 5.1 22.6 15.7 51.6 100 5015 

4.5 5.0 23.0 15.4 52.1 100 5012 

4.6 4.9 23.3 16.0 51.2 100 5012 

4.5 4.5 23.6 16.2 51.2 100 5012 

 السنوات )%(معدل النمو 

6.4 4.7 7.7 3.2 3.0 3.8 90-92 

11.3 6.7 5.9 3.3 4.8 4.9 92-00 

8.2 5.7 6.7 0.8 3.2 3.7 00-02 

9.7 7.4 5.8 2.4 1.5 3.2 02-10 

-5.7 -3.8 6.4 2.7 6.4 4.7 10-11 

-5.8 7.0 7.0 ..2 2.. 4.0 11-15 

-6.4 2.8 1.. 2.9 ... 5.0 15-12 

8.3 1.1 5.8 1.. 2.4 4.3 12-12 

1.7 -3.2 5.6 ..2 4.7 ... 12-12 

7.0 5.1 6.4 2.9 3.4 4.0 90-12 

  :الطالب بالاعتماد على إعدادمن : المصدر
 - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2013, P 4. 
 - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2014, P 4.  
 - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2015, P 4. 

 - World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 201., P 4.   
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(5012 -1990)للفترة وتوزيعها الجغرافي  تطور عائدات السياحة الدولية :05لحق الم  
  المجموع العالمي أوروبا الأمريكتان آسيا والباسفيك أفريقيا الشرق الأوسط

 السنوات
 (يار دولارمل) عائدات السياحة 

4.4 5.3 41.2 69.2 143.5 263.6 1990 

7.5 8.1 78.1 100.5 211.7 405.8 1992 

9.7 10.7 87.6 136.4 231.5 475.9 5000 

27.6 21.5 138.6 144.6 348.2 680 5002 

51.7 30.4 255.3 180.7 409.3 927 5010 

46.4 32.7 298.6 197.9 466.7 1 042 5011 

47.5 34.3 329.1 212.9 454.0 1 078 5015 

45.2 35.5 360.7 264.2 491.7 1 197 5012 

51.6 36.1 420.1 288.0 513.5 1 309 5012 

54.4 33.1 418.3 303.7 450.7 1 260 5012 

 السنوات )%(الحصة السوقية 

1.7 2.0 15.7 26.2 54.4 100 1990 

1.8 2.0 19.2 24.8 52.2 100 1992 

2.0 2.2 18.4 28.7 48.7 100 5000 

4.0 3.2 20.4 21.2 51.2 100 5002 

5.6 3.3 27.5 19.5 44.1 100 5010 

4.5 3.1 28.6 19.0 44.8 100 5011 

4.4 3.2 30.5 19.8 42.1 100 5015 

3.7 3.0 30.1 22.1 41.1 100 5012 

3.9 2.8 32.1 22.0 39.2 100 5012 

4.3 2.6 33.2 24.1 35.8 100 5012 

 السنوات )%(معدل النمو 

10.7 8.5 12.8 7.5 7.8 8.6 90-92 

5.1 5.6 2.3 6.1 1.8 3.2 92-00 

20.9 14.0 9.2 1.2 8.2 7.1 00-02 

12.6 6.9 12.2 4.5 3.2 6.2 02-10 

-10.3 7.6 17.0 9.5 14.0 12.4 10-11 

2.4 4.9 10.2 7.6 -2.7 3.5 11-15 

-4.8 3.5 9.6 24.1 8.3 11.0 15-12 

14.2 1.7 16.5 9.0 4.4 9.4 12-12 

5.4 -8.3 -0.4 5.5 -12.2 -3.7 12-12 

10.1 7.3 9.3 5.9 4.6 6.3 90-12 

  :الطالب بالاعتماد على إعدادمن : المصدر
- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2000, P 9. 

- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2001, P 3. 
- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2006, P 4. 

- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2012, P 5. 

- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2013, P 5. 

- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2014, P 5. 

- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 2015, P 5. 

-World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 201., P 5. 



 لاحققائمة المـ
 

 
23. 

 5012 سنة تنافسية السياحة والسفر ترتيب دول العالم وفقاً لمؤشر :02 الملحق

 الرتبة القيمة الدول الرتبة القيمة الدول الرتبة القيمة الدول الرتبة القيمة  الدول
 8.1 2.33 زامبيا 18 1..2 جورجيا .2 .3.. قبرص 8 28.. اسبانيا

 8.1 .2.3 سوازيلاندا 12 ...2 الأرغواي 21 33.. شيكتلا  3 .3..  نسافر 

 8.2 .2.3 غامبيا .1 2..2 الفلبين 21 33.. استونيا 2 33.. ألمانيا

 .88 2.81 فنزويلا .1 ...2 فيتنام 22 81.. سلوفينيا . 83.. أ.م.الو

 888 .2.8 مولدافيا .1 2..2 جامايكا .. .8.. مالطا . 83.. انجلترا

 883 .2.8 السنغال 11 2..2 الأردن 8. .8.. المجر . 22.. سويسرا

 882 2.88 باراغواي 11 1..2 كينيا 3. .8.. كوستاريكا 1 21.. أستراليا

 .88 2.88 أوعندا 12 ...2 تونس 2. 2... قطر 1 21.. ايطاليا

 .88 2..2 زيمبابوي .1 8..2 غواتيمالا .. 1... تركيا 2 .2.. اليابان

 .88 1..2 قيرغيزستان 18 ...2 دومينيكان .. 1... ياروس .8 23.. كندا

 881 ...2 كوت ديفوار 13 ...2 مقدونيا .. 1... بربادوس 88 .1.. سنغافورة

 881 2..2 إثيوبيا 12 2..2 مصر 1. 1... بولندا 83 13.. النمسا

 882 2..2 طاجيكستان .1 1..2 أذربيجان 1. 1... جنوب إفريقيا 82 1... هونغ كونغ

 .83 8..2 غانا .1 1..2 كازاخستان 2. .... بلغاريا .8 1... هولندا

 838 3.22 مدغشقر .1 ...2 الرأس الأخضر .. .... اندونيسيا .8 .... البرتغال

 833 .3.2 الكاميرون 11 ...2 بوتان 8. .... شيلي .8 .... نيوزيلندا

 832 3.22 الجزائر 11 3..2 بوتسوانا 3. 3... الهند 81 .... الصين

 .83 3.23 الغابون 12 3..2 أرمينيا 2. 8... لاتفيا 81 .... أيسلندا

 .83 3.23 باكستان .2 8..2 هندوراس .. .... سيشيل 82 2... أيرلندا

 .83 .3.2 ملاوي 28 8..2 السلفادور .. 2.28 بورتوريكو .3 3... النرويج

 831 .3.2 بنغلادش 23 2.21 نيكاراغوا .. .2.2 موريشيوش 38 8... بلجيكا

 831 3.11 مالي 22 .2.2 تنزانيا 1. .2.2 الأرجنتين 33 1... فنلندا

 832 3.13 ليسوتو .2 .2.2 لبنان 1. 2.11 بيرو 32 .... السويد

 .82 3.18 موزامبيق .2 .2.2 صربيا 2. 2.11 ليتوانيا .3 2... الإمارات

 828 3.12 ريانيجي .2 2.22 لاو .. .2.1 البحرين .3 8... ماليزيا

 823 3.11 سيراليون 21 2.23 ايران 8. .2.1 سلوفاكيا .3 21.. لوكسمبورغ

 822 .3.1 هايتي 21 2.23 روندا 3. 2.18 المغرب 31 21.. الدنمارك

 .82 3.13 ميانمار 22 2.28 منغوليا 2. .2.1 سيري لانكا 31 21.. البرازيل

 .82 .3.1 بروندي ..8 2.32 بوليفيا .. .2.1 السعودية 32 21.. كوريا 

 .82 1..3 بوركينافاسو 8.8 2.31 سورينام .. 2.12 عمان .2 .2.. لمكسيكا

 821 ...3 موريتانيا 8.3 2.31 نيبال .. 2.11 رومانيا 28 .2.. اليونان

 821 3..3 اليمن 8.2 .2.3 الكويت 1. .2.1 الجبل الأسود 23 .2.. تايوان

 822 ...3 أنغولا ..8 .2.3 غيانا 1. 2.12 كولومبيا 22 .2.. كرواتيا

 ..8 1..3 غينيا ..8 .2.3 كمبوديا 2. 2.18 ترينيدا وتوباغو .2 31.. بنما

 8.8 2..3 تشاد ..8 2.33 ألبانيا .1 2..2 ناميبيا .2 .3.. تايلاندا

Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015, p 5.   
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 5012 السياحية سنة مؤشرات التنافسيةالمراكز العشرة الأولى في : 02 الملحق

 سياسات السياحة والسفر والظروف المناسبة: نتائج المؤشر الثاني البيئة التمكينية: نتائج المؤشر الأول
 

 الدول 
نتيجة المؤشر  

 ككل
بيئة 
 العمل

الأمن 
 والسلامة

الصحة 
 والنظافة

الموارد 
 البشرية

 وسوق العمل

جاهزية 
تكنولوجيا 
 المعلومات

 
 الدول 

 

نتيجة المؤشر  
 ككل

تحديد أولويات 
للسياحة 
 والسفر

الانفتاح 
 الدولي

تنافسية 
 الأسعار

الاستدامة 
 البيئية

 الرتبة القيمة الرتبة القيمة 
 4.31 3.82 5.25 5.95 8 4.83 سنغافورة 6.37 5.43 6.31 6.70 5.60 8 6.08 فنلندا

 5.16 4.60 4.15 5.13 3 4.76 المجر 6.22 5.30 6.41 6.31 6.08 3 6.07 هونغ كونغ

 4.94 3.77 4.55 5.62 2 4.72 نيوزيلندا 6.03 5.64 6.50 6.32 5.76 2 6.05 سويسرا

 4.92 3.59 4.38 5.89 . 4.70 أيسلندا 6.09 5.16 6.26 6.46 5.73 . 5.94 لوكسمبورغ

 5.31 3.69 4.53 5.25 . 4.69 أيرلندا 5.98 5.49 5.44 6.40 6.13 . 5.89 سنغافورة

 4.25 5.15 4.10 5.27 . 4.69 بنما 5.44 5.23 5.97 6.61 6.05 . 5.86 قطر

 4.73 4.62 3.65 5.76 1 4.69 استونيا 5.70 5.09 6.97 6.47 4.94 7 5.84 النمسا

 4.61 4.22 3.93 5.89 1 4.66 اسبانيا 6.14 5.24 6.17 6.10 5.44 1 5.82 النرويج

 3.11 6.11 3.55 5.61 2 4.59 اندونيسيا 5.88 5.49 6.07 6.54 4.96 2 5.79 أيسلندا

 4.17 4.22 3.94 6.03 .8 4.59 مالطا 6.18 5.47 6.11 5.88 5.28 .8 5.79 الدنمارك

            Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015.       
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 تابع: 02 الملحق
 الموارد الثقافية والطبيعية: نتائج المؤشر الرابع البنية التحتية: نتائج المؤشر الثالث

 
 الدول

البنية التحتية  نتيجة المؤشر ككل
 للنقل الجوي

البنية التحتية للنقل 
 الأرضي والبحري

البنية التحتية 
 للخدمات السياحية

 
 الدول 

 الموارد الثقافية الموارد الطبيعية يجة المؤشر ككلنت
 الرتبة القيمة الرتبة القيمة 

 6.44 5.05 8 5.74 الصين 6.35 6.00 5.03 8 5.79 سويسرا

 6.56 4.80 3 5.68 فرنسا 6.58 5.54 4.91 3 5.68 اسبانيا

 5.31 6.01 2 5.66 البرازيل 6.30 4.67 5.95 2 5.64 أ.م.الو

 6.69 4.59 . 5.64 سبانياإ 6.15 5.78 4.98 . 5.64 فرنسا

 6.51 4.60 . 5.55 يطالياإ 5.17 6.44 5.26 . 5.63 سنغافورة

 5.90 4.79 . 5.34 نجلتراإ 5.97 4.11 6.75 . 5.61 كندا

 5.13 5.31 1 5.22 أستراليا 5.61 5.99 4.93 7 5.51 ألمانيا

 6.00 4.41 1 5.20 ألمانيا 5.46 5.06 5.91 1 5.48 الإمارات

 4.92 5.18 2 5.05 المكسيك 6.83 5.42 4.01 2 5.42 النمسا

 4.79 5.27 .8 5.03 أ.م.الو 4.05 6.45 5.42 .8 5.31 هونغ كونغ

                    Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015.       
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 (5012 -5000) للفترة( بالآلاف)تطور عدد السياح الوافدين إلى الدول العربية : 02 الملحق

 5012 5012 5012 5015 5011 5010 5002 5000 الدول العربية

 

 السعودية
 17994 18259 15772 .8.31 81.21 ..8.1 8037 6585 العدد

 22.0 22.7 21.5 19.9 25.0 14.8 16.3 18.3 النسبة

 

 البحرين
 12000 10452 28.2 3..1 123. 882.3 3914 3869 العدد

 14.7 13.0 12.5 11.3 9.6 16.3 7.9 10.7 النسبة

 

 الإمارات
 11657 10560 9990 8977 9318 7432 7126 3907 العدد

 14.3 13.1 13.6 12.5 13.3 10.1 14.5 10.9 النسبة

 10177 10283 ....8 .221 22.3 2311 5843 4278 العدد المغرب

 12.5 12.8 13.7 13.1 13.4 12.6 11.9 11.8 النسبة

 

 مصر
 9328 9628 .281 .8882 2.21 8...8 8244 5116 العدد

 11.4 12.0 12.5 15.6 13.6 19.1 16.8 14.2 النسبة

 

 الأردن
 6477 7032 4687 5794 5337 5458 5143 4616 العدد

 7.9 8.7 6.4 8.3 7.6 7.4 10.5 12.8 النسبة

 

 تونس
 5359 6069 3.2. ..2. .11. 2.2. 6378 5058 العدد

 6.6 7.5 8.5 8.5 6.8 9.4 13.0 14.1 النسبة

 

 قطر
 2930 2826 3.88 ..32 1..3 ..81 913 378 العدد

 3.6 3.5 3.6 3.2 2.9 2.3 1.9 1.1 النسبة

 

 عمان
 2163 1519 1392 1241 1018 1441 891 571 العدد

 2.7 1.9 1.9 1.7 1.5 2.0 1.8 1.6 النسبة

 

 الجزائر
 1710 2301 2733 .3.2 .322 .3.1 1443 866 العدد

 2.1 2.9 3.7 3.6 3.4 2.8 2.9 2.4 النسبة

 1518 1355 .831 .82 ...8 38.1 1140 673 العدد لبنان

 1.9 1.7 1.7 1.9 2.4 2.9 2.3 1.9 النسبة

 

 الكويت
 220 198 307 300 269 207 104 78 العدد

 0.3 0.2 0.4 0.4 0.5 0.3 0.2 0.2 نسبةال

 

 الاجمالي
 81533 80482 73418 71517 69903 73520 49176 35995 العدد

من  النسبة
 الإجمالي العالمي

 

5.3 
 

5.2 
 

7.4 
 

7.0 
 

6.9 
 

6.8 
 

7.1 
 

6.9 

 

 :من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر

  2016.،في دول الوطن العربي صائية للسياحةالنشرة الاحجامعة الدول العربية،  -          
- World Bank site: http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL. 

- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 201., P P 11 -12. 
- Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International 

Tourism in the OIC Countries: Prospects and challenges, Ankara, 2015, P .1.  

http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL
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 (5012 -5000) للفترة( بالمليون دولار)تطور عائدات السياحة في الدول العربية : 06 الملحق

 5012 5012 5012 5015 5011 5010 5002 5000 لدول العربيةا

 

 الإمارات
 16038 13969 12389 10924 9204 8577 3218 1063 قيمةال

 26.1 22.2 21.00 17.9 16.4 14.6 10.2 6.3 النسبة

 

 السعودية
 10130 9263 .1.2 ...1 2281 .1.2 5149 3418 قيمةال

 16.5 14.7 14.7 13.8 16.6 12.8 16.3 20.2 النسبة

 6857 6576 212. .13. 121. .1.3 5532 742 قيمةال لبنان

 11.2 10.5 10.8 11.2 12.1 13.7 17.5 4.4 النسبة

 

 مصر
 6065 7979 13.2 .8.13 2222 82.22 6851 4657 قيمةال

 9.9 12.7 12.3 17.7 16.6 23.2 21.6 27.5 النسبة

 6003 7056 13.8 1.28 28.8 .181 4610 2280 قيمةال المغرب

 9.8 11.2 13.9 13.9 16.2 13.9 14.6 13.5 النسبة

 

 قطر
 5035 4591 3456 2857 1170 584 760 128 قيمةال

 8.2 7.3 5.8 4.7 2.1 1.0 2.4 0.7 النسبة

 

 الأردن
 4065 5537 ..8. 832. 2.8. .22. 1441 935 قيمةال

 6.6 8.8 8.7 8.4 7.7 7.5 4.5 5.5 النسبة

 

 البحرين
 2510 1915 ..81 81.3 ..81 38.2 920 854 قيمةال

 4.1 3.1 3.2 2.9 3.2 3.7 2.9 5.0 النسبة

 

 تونس
 2359 3042 2863 2931 2529 3477 2143 1977 قيمةال

 3.9 4.8 4.8 4.8 4.5 5.9 6.8 11.7 النسبة

 

 عمان
 1540 1949 8282 8118 8.18 ..83 401 377 قيمةال

 2.5 3.1 3.2 2.9 2.9 2.1 1.3 2.2 النسبة

 

 الكويت
 499 615 619 780 644 574 413 394 قيمةال

 0.8 1.0 1.0 1.3 1.2 1.0 1.3 2.3 النسبة

 

 الجزائر
 269 347 .23 .32 ..2 .23 184 102 قيمةال

 0.4 0.6 0.6 0.5 0.5 0.6 0.6 0.7 النسبة

 

 جمالي الإ
 61370 62842 59093 60975 56083 58716 31622 16927 قيمةال

من  النسبة
 الإجمالي العالمي

 

3.6 

 

 

4.7 
 

6.3 
 

5.4 
 

5.7 
 

5.2 
 

4.8 
 

4.9 

 :من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر

- World Bank site: https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD. 
- World Tourism Organization, Tourism Highlights, Edition 201., P P 11 -12 

- Statistical Economic and Social Research and Training Centre for Islamic countries, International 

Tourism in the OIC Countries: Prospects and challenges, Ankara, 2015, P .2.  

 



 لاحققائمة المـ
 

 

 5012 مؤشرات التنافسية السياحية للدول العربية سنة: 07 الملحق
 سياسات السياحة والسفر والظروف المناسبة: نتائج المؤشر الثاني البيئة التمكينية: نتائج المؤشر الأول

 
 الدول العربية

بيئة  نتيجة المؤشر ككل
 العمل

الأمن 
 والسلامة

الصحة 
 والنظافة

الموارد 
البشرية 

 وسوق العمل

جاهزية 
تكنولوجيا 
 المعلومات

 
 العربية الدول

تحديد أولويات  لنتيجة المؤشر كك
للسياحة 
 والسفر

الانفتاح 
 الدولي

تنافسية 
 الأسعار

الاستدامة 
 الرتبة القيمة الرتبة القيمة  البيئية

 2.23 2... .2.3 .... 1 (45) 28.. الأردن 5.44 5.23 5.97 6.61 6.05 *1 (6) 5.86 قطر

 4.22 5.61 2.38 4.91 2 (50) 4.28 تونس 5.76 5.15 5.28 6.60 5.90 2 (16) 5.74 الإمارات

 4.39 4.95 2.77 4.97 3 (52) 4.27 الإمارات .1.. 18.. 81.. 22.. 2... 3 (32) .2.. البحرين

 2.22 82.. 3.81 .... 4 (59) 32.. مصر 4.83 4.27 5.37 6.38 5.29 4 (38) 5.23 سلطنة عمان

 4.09 4.94 2.56 5.27 (3.) . 4.21 المغرب 5.29 4.46 5.10 5.99 5.21 5 (41) 5.21 السعودية

 4.32 5.33 1.93 4.89 (.1) . 4.12 قطر 5.01 4.26 5.43 5.76 4.69 6 (54) 2... الكويت

 4.07 5.33 2.07 4.51 (12) 1 3.99 سلطنة عمان 81.. .... 2... 12.. .1.. 7 (58) 21.. الأردن

 3.29 4.84 2.50 5.22 (11) 1 3.96 لبنان 4.03 4.05 4.54 5.83 4.73 8 (71) 4.64 المغرب

 2.12 22.. .3.2 .8.. (21) 2 2.11 البحرين 3.94 4.31 5.16 4.86 4.42 9 (75) 4.54 تونس

 4.15 4.82 2.94 3.12 (8.1).8  3.76 موريتانيا 3.62 3.99 6.04 3.81 3.76 10 (93) 4.24 لبنان

 3.41 5.49 1.49 4.50 (888)88  3.72 السعودية .2.1 83.. .... ...2 88.. 11 (96) 81.. مصر

 8..2 .... 8..8 .3.1 (.82)83  2.23 الجزائر 2..2 .... 21.. .2.. 2.11 12 (99) .8..  الجزائر

 2.92 5.99 1.34 2.80 (821)82  3.26 اليمن 2.18 2.30 3.03 5.06 3.46 13 (137) 3.21 موريتانيا

 2.95 5.04 1.75 3.03 (8.8).8  3.19 الكويت 2.29 3.31 3.84 2.86 3.58 (140)14  3.18 اليمن

 Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015.  
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 تابع: 07 الملحق
 الموارد الثقافية والطبيعية: نتائج المؤشر الرابع البنية التحتية: نتائج المؤشر الثالث

 
 الدول العربية

البنية التحتية  ر ككلنتيجة المؤش
 للنقل الجوي

البنية التحتية للنقل 
 الأرضي والبحري

البنية التحتية 
 للخدمات السياحية

 
 الدول العربية

 الموارد الثقافية الموارد الطبيعية نتيجة المؤشر ككل
 الرتبة القيمة الرتبة القيمة 

 2.51 3.11 1 (45) 2.81 المغرب 5.46 5.06 5.91 1 (8) 5.48 الإمارات

 ...3 ...3 (65) 2 3..3 مصر .1.. 2... 3..2 (33)2  2... البحرين

 1.91 2.68 (2.) 2 2.30 السعودية 4.81 4.79 4.17  (34)   3  4.59 قطر

 1.97 2.51 (.1) . 2.24 الإمارات 4.44 3.66 3.79 (51)4  3.96 السعودية

 ...3 ...3 (.2) . ...3 الجزائر 4.53 4.25 2.98 (54)5  3.92 سلطنة عمان

 1.45 2.59 (22) . 2.02 سلطنة عمان 4.44 3.48 2.86 (68) 6  3.59 المغرب

 1.58 2.36 (22) 2 1.97 تونس 5.18 3.10 2.46 (69) 7  3.58 لبنان

 1.48 2.12 (.88).8 1.80 قطر 21.. 3..2 8..3 (73) 8 8..2 الأردن

 1.45 2.03 (832)88 1.74 اليمن 4.54 3.02 2.53 (76) 9 3.36 تونس

 8.31 ...3 (831)83 ...8 الأردن 3.84 3.61 2.51 (77)10 3.32 الكويت

 8.22 8.23 (828)82 2..8 البحرين ...2 .3.1 3.22 (86)11 2.82 مصر 

 1.11 2.12 (823) .8 1.61 موريتانيا 2.78 2.55 1.59 (128)12 2.31 اليمن

 1.47 1.71 (822) .8 1.59 لبنان 2..3 ...3 8.21 (133)13 3.82 الجزائر

 1.17 1.87 (821) .8 1.52 الكويت 2.37 1.96 1.59 (139)14 1.97 موريتانيا

                       Source: World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness, Report 2015.     

.عالميالأرقام بين الأقواس تعبر عن الترتيب ال*     
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  5012سنة للجزائر تنافسية السياحة والسفر  اتمؤشر : 08الملحق 
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 تابع: 08الملحق 
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  5012سنة لتونس تنافسية السياحة والسفر  اتمؤشر : 09الملحق 
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 تابع: 09الملحق 
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 5012سنة  دخول المتاحف والأماكن الأثرية في تونس :10الملحق 

 الزوار والأماكن الأثرية تاحفالم الزوار والأماكن الأثرية المتاحف
 674 1 المسرح الروماني بقرطاج 054 60 مدرج الجم

 660 1 جامع سوسة 501 39 متحف باردو

 654 1 طبربو ماجوس 683 34 متحف قرطاج

 285 1 متحف العادات والتقاليد الشعبية بجربة 407 31 حمامات أنطونيو

 188 1 متحف المهدية 311 15 القيروان

 108 1 متحف نابل 329 11 دقة

 912 متحف العادات والتقاليد الشعبية بصفاقس 376 11 متحف سوسة

 760 القصبة صفاقس 700 10 قليبية

 589 أبو زمغة البلوي 621 7 رباط سوسة

 489 متحف العادات والتقاليد الشعبية بالكاف 244 7 رباط المنستير

 485 مكثر 786 6 توفات صلامبو

 440 متحف دوز 176 6 فى بجربةبرج غازي مصط

 338 جيكتيس بوغرارة 081 6 ذونةأ

 296 بربوت الحمامات الجنوبية 667 5 الحمامات

 270   متحف العادات والتقاليد الشعبية بالمنستير 242 5 متحف بورقيبة

 258 شمتو 160 5 كركوان

 252 نيابوليس 184 4 سبيطلة

 163 لمطة 309 3 مسجد عقبة

 103 صلقطة 905 2 ديةبرج المه

 97 رقادة 852 2 متحف الجم

 76 متحف جرجيس 646 2 بلاريجية

 59 متحف قفصة 281 2 الهوارية

 3 متحف صفاقس 019 2 أوتيك

 3.. ..2 المجموع 729 1 البيوت الرومانية

Source:Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015,P89. 
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 (5012 -5000) للفترةالفنادق والأسرة حسب التصنيف في الجزائر  توزيع :11الملحق 
 

 السنوات
 الإجمالي بدون تصنيف إجمالي المصنف نجمة واحدة نجمتين نجوم 2 نجوم 2 نجوم 2
 الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق

5000 11 . ... 34 2 333 110 38 28. 93 . .82 72 3 ..8 320 37 196 507 32 128 827 67 087 

5001 11 . ... 20 2 811 67 82 313 62 . 113 43 3 ..2 203 34 410 724 23 882 927 66 523 

5005 12 . 123 20 2 .23 69 8. ..2 58 . ... 47 3 .1. 206 30 621 729 .8 2.. 935 72 567 

5002 13 . 2.2 34 2 1.1 74 8. 1.. 68 . .3. 53 . 383 242 33 092 800 .. 218 1042 77 473 

5002 13 4 590 22 3 383 67 14 857 62 5 415 42 2 315 206 30 560 851 51 474 1057 82 034 

5002 13 4 590 23 3 383 76 14 807 69 5 800 57 2 315 238 30 895 867 51 913 1 105 82 808 

5006 13 5 455 54 3 743 145 11 225 155 5 843 97 2 378 464 28 644 670 56 225 1 134 1. 1.2 

5007 13 5 455 54 3 743 145 11 225 157 5 843 97 2 378 466 28 644 674 55 915 1 140 84 559 

5008 13 3 914 53 1 847 142 15 394 160 12358 99 3 967 467 37 480 680 49 162 1 147 86 642 

5009 13 3 914 57 2 531 152 16 128 148 12660 101 3 967 471 39 200 680 49 494 1 151 88 694 

5010 13 3 948 39 3 560 77 14 090 72 8 070 58 3 804 259 33 472 893 58 905 1 152 92 377 

5011 13 4 948 64 3 750 60 13 180 74 8 070 58 3 804 269 33 752 915 58 985 1 184 92 737 

5015 8 4 242 5 1 600 38 5 775 46 4 605 116 8 407 382 24 629 942 72 269* 1 155 96 898 

5012 8 4 242 5 1 600 38 5 775 46 4 605 149 10639 246 26 861 930 71 943* 1 176 98 804 

5012 8 4 242 6 1 800 39 5 829 46 4 605 149 10639 248 27 115 937 72 490* 1 185 99 605 

5012 8 4 242 6 1 800 39 5 829 46 4 605 158 11295 254 27 771 941 *74 473 1 195 102 244 

 .وزارة السياحة والصناعات التقليدية :المصدر  
 .الديوان الوطني للإحصائيات -           

  .هياكل في طريق التصنيف .3.8، .3.8، 3.82، 3.83عدد الفنادق وعدد الأسرة للفئة بدون تصنيف للسنوات  نيندرج ضم *:          
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 (5012 -5000) للفترة تونسفي  توزيع الفنادق والأسرة حسب التصنيف: 15الملحق 
 

 السنوات
 الإجمالي بدون تصنيف إجمالي المصنف نجمة واحدة نجمتين نجوم 2 نجوم 2 نجوم 2
 الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق الأسرة الفنادق

5000 44 20 121 115 51 209 217 77 007 112 22 640 41 2 995 529 173972 207 23 481 736 197453 

5001 46 21 167 124 55 894 217 77 399 115 22 403 41 2 965 543 179844 212 25 761 755 205605 

5005 50 24 156 134 62 649 220 78 196 116 22 627 41 2 965 561 190593 216 23 726 777 214319 

5002 51 24 709 148 71 245 217 78 371 116 21 902 41 2 987 573 199214 217 22 804 790 222018 

5002 54 25 724 153 74 774 215 78 149 116 21 771 41 2 987 579 203405 221 22 748 800 226153 

5002 61 28 128 156 76 098 216 77 149 119 22 477 40 2 885 592 206737 224 23 100 816 229837 

5006 64 29 158 160 78 955 222 77 126 117 20 655 40 2 989 603 208874 222 22 964 825 231838 

5007 61 28 955 157 79 216 208 73 438 117 18 895 39 2 879 582 214905 252 20 822 834 235727 

5008 58 28 305 145 74 259 217 77 861 117 19 987 41 2 971 578 203383 258 35 112 836 238495 

5009 58 28 709 153 77 138 245 85 379 125 22 609 51 5 249 632 219084 224 20 806 856 239890 

5010 59 28 943 156 79 178 211 77 402 132 26 686 59 6 227 617 218436 239 23 092 856 241528 

5011 59 29 303 160 79 433 211 77 402 132 26 686 59 6 227 621 219051 240 23 095 861 242146 

5015 54 27 922 143 75 291 173 70 739 132 32 027 74 6 895 576 212874 270 29 123 846 241997 

5012 54 28 078 149 78 542 166 65 661 132 33 429 72 6 886 573 212596 274 27 653 847 240249 

5012 57 29 232 150 79 247 161 63 756 133 33 180 72 6 625 573 212040 275 28 037 848 240077 

5012 56 28 424 158 79 957 164 69 525 133 29 424 81 7 560 591 214890 271 26 502 862 241392 

Source: Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapports (2000,2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 

2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015).  
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 (5012 -5000) للفترةتونس  فيتوزيع السياح الأجانب حسب وسيلة النقل  :12 الملحق
(بالألف) المجموع (بالألف) بحراً   (بالألف) براً   (بالألف) جوأ   السنوات 

5 057.4 69.9 1 236.0 3 751.5 5000 

5 387.3 72.0 1 554.3 3 761.0 5001 

. ..2.. 77.5 1 920.1 3 065.9 5005 

5 114.3 84.9 2 032.8 2 996.6 5002 

5 998.1 84.0 2 250.1 3 664.0 5002 

6 378.4 93.6 2 232.0 4 052.8 5002 

6 549.5 100.9 2 305.0 4 143.6 5006 

6 761.7 104.6 2 394.1 4 263.0 2007 

7 050.3 103.4 2 575.8 4 371.1 2008 

6 902.3 109.3 2 759.1 4 033.9 2009 

6 903.4 109.9 2 653.2 4 140.3 2010 

4 785.3 89.9 2 289.5 2 405.9 2011 

5 950.5 96.4 2 256.8 3 597.3 2012 

6 268.9 77.8 2 425.1 3 766.0 2013 

6 070.0 89.4 2 531.9 3 448.7 2014 

4 202.0 80.5 2 421.7 1 699.8 2015 

 .8.2 -..8 ، ص ص.3.8 نشرية ،(5012-5011) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد :المصدر 
 .8.2 -..8، ص ص 3.83نشرية ، (5011-5007) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -          

 ...8 -8.8 ، ص ص1..3نشرية ، (5006-5005) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  ءللإحصا الوطني المعهد -          
- Institut National de la Statistique, Annuaire Statistique de la Tunisie, Rapport 2001, PP 143- 145.    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
222 

 5012 سنةللبلد المصدر  اً وفقالجزائر إلى توزيع السياح الأجانب حسب الغرض من الزيارة  :12الملحق 

 

 الجنسية
 المجموع مهمات أعمال الترفيه والاستجمام

 % العدد % العدد % العدد % العدد
 100 669 149 0.2 175 46.7 945 69 53.1 549 79 فرنسا

 100 381 32 0.1 14 79.4 715 25 20.5 652 6 إسبانيا

 100 533 31 0.5 165 78.8 833 24 20.7 535 6 تركيا

 100 695 20 0.3 51 88.5 325 18 11.2 319 2 إيطاليا

 100 562 9 0.2 12 77.5 412 7 22.3 138 2 ألمانيا

 100 686 7 0.1 10 84.5 494 6 15.4 182 1 إنجليترا

 100 708 4 0.2 9 73.5 459 3 26.3 240 1 بلجيكا

 100 497 1 0.1 1 79.6 192 1 20.3 304 هولندا

 100 033 3 0.3 8 70.9 151 2 28.8 874 سويسرا

 100 872 8 0.0 2 90.5 028 8 9.5 842 البرتغال

 100 482 1 0.0 0 90.1 335 1 9.9 147 اليونان

 100 138 1 0.2 2 83.4 949 16.4 187 النمسا

 100 774 0.5 4 82.3 637 17.2 133 الدنمارك

 100 353 1 0.0 0 65.9 892 34.1 461 السويد

 100 659 1.1 7 79.8 526 19.1 126 ندافنل

 100 707 0.4 3 93.1 658 6.5 46 النرويج

 100 300 575 0.0 46 3.1 857 17 96.9 397 557 تونس

 100 437 53 0.0 6 34.9 663 18 65.1 768 34 المغرب

 100 764 19 0.0 5 48.2 530 9 51.8 229 10 ليبيا

 100 419 5 0.0 0 82.6 477 4 17.4 942 موريطانيا

 100 794 9 0.4 37 56.0 482 5 43.6 275 4 مالي

 100 190 1 0.8 9 72.6 864 26.6 317 النيجر

 100 282 4 0.2 7 95.8 102 4 4.0 173 أ.م.الو

 100 621 2 0.4 11 94.9 487 2 4.7 123 كندا

 100 354 0.6 2 93.8 332 5.6 20 البرازيل

 100 277 1.4 4 97.5 270 1.1 3 أرجنتين

 100 181 0.0 0 96.1 174 3.9 7 المكسيك

 100 056 48 0.1 54 98.8 468 47 1.1 534 الصين

 100 950 1 0.6 11 94.1 836 1 5.3 103 اليابان

 100 613 0.0 0 96.7 593 3.3 20 أستراليا

 .عداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليديةإمن  :المصدر 
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 5012 -5000 سنتي الجزائر وتونس  إلىالتوزيع الشهري لسياح الوافدين : 12الملحق 

 
 الأشهر

 تونس الجزائر
5000 5012 5000 5012 

 % العدد % العدد % العدد % العدد
 6.4 065 269 4.1 053 208 7.5 865 127 5.8 636 50 جانفي

 5.2 161 218 5.2 490 262 7.5 992 128 5.2 209 45 فيفيري

 7.5 955 315 6.8 423 342 7.8 908 132 6.1 833 52 مارس

 7.9 095 333 9.6 034 484 9.2 946 157 6.5 513 56 أفريل

 10.3 202 434 8.1 898 407 9.0 143 154 5.0 605 43 ماي

 10.3 919 432 9.2 735 464 8.7 582 149 7.8 156 67 جوان

 8.7 142 365 11.6 815 585 10.8 687 184 21.8 212 189 جويلية

 15.2 286 637 13.1 160 664 9.5 863 161 18.8 913 162 أوت

 7.7 946 321 10.4 006 527 7.6 632 130 7.2 559 62 سبتمبر

 7.7 185 323 10.3 823 521 7.7 951 130 4.4 143 38 أكتوبر

 5.8 641 242 6.4 644 324 6.4 428 109 6.5 904 55 نوفمبر

 7.3 370 308 5.2 442 264 8.2 997 140 4.8 301 41 ديسمبر

 ..8 967 201 4 ..8 057513 5 ..8 994 1709 ..8 984 865 المجموع

  .وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر   
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport  2000, P 35.  
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport  2015, P 34. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.8 

 (5012 -5000) للفترة إلى الجزائر من منطقة أوروبا الأجانب أسواق تصدير السياح :16الملحق 
 

 إيطاليا إنجليترا إسبانيا ألمانيا سافرن السنوات
 % عددال % عددال % دعدال % عددال % عددال

2000 64 839 65.8 4 784 4.9 7 048 7.2 2 313 2.3 7 158 7.3 

2001 70 880 66.1 6 444 6.0 4 585 4.3 2 746 2.6 8 260 7.7 

2002 96 626 68.6 8 182 5.8 5 468 3.9 3 127 2.2 9 763 6.9 

2003 106 042 67.5 7 049 4.5 8 600 5.5 4 549 2.9 10 571 6.7 

2004 138 473 69.9 7 306 3.7 11 030 5.6 6 956 3.5 10 642 5.4 

2005 153 398 67.4 9 392 4.1 14 007 6.2 8 126 3.6 13 676 6.0 

2006 161 090 63.8 14 771 5.8 17 427 6.9 8 164 3.2 15 055 6.0 

2007 170 233 62.8 10 177 3.8 19 748 7.3 10 837 4.0 16 554 6.1 

2008 170 538 63.7 10 961 4.1 20 000 7.5 8 703 3.3 15 477 5.8 

2009 171 314 60.4 12 148 4.3 23 746 8.4 9 375 3.3 18 824 6.6 

2010 140 129 58.0 9 244 3.8 25 633 10.6 8 024 3.3 16 886 7.0 

2011 112 241 51.3 9 492 4.3 28 051 12.8 7 992 3.7 19 127 8.7 

2012 119 518 49.9 9 937 4.1 33 049 13.8 7 412 3.1 23 070 9.6 

2013 118 726 48.5 10 188 4.2 34 455 14.1 7 183 2.9 22 460 9.2 

2014 121 272 47.1 11 192 4.3 37 314 14.5 7 757 3.0 20 251 7.9 

2015 149 669 51.8 9 562 3.3 32 381 11.2 7 686 2.7 20 695 7.2 

 7.1 / 3.1 / 8.7 / 4.4 / 60.2 /   متوسطال

 

 النمسا هولندا بلجيكا سويسرا تركيا السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 2 081 2.1 1 753 1.8 2 163 2.2 844 0.9 688 0.7 

2001 3 275 3.1 2 086 1.9 2 352 2.2 1 025 1.0 1 120 1.0 

2002 3 622 2.6 2 754 2.0 3 126 2.2 1 159 0.8 1 292 0.9 

2003 3 741 2.4 2 558 1.6 3 801 2.4 1 525 1.0 959 0.6 

2004 6 013 3.0 2 345 1.2 4 769 2.4 1 496 0.8 665 0.3 

2005 7 548 3.3 2 905 1.3 5 393 2.4 1 536 0.7 900 0.4 

2006 9 929 3.9 2 887 1.1 6 926 2.7 2 106 0.8 959 0.4 

2007 11 314 4.2 3 714 1.4 7 646 2.8 0 0.0 1 167 0.4 

2008 11 323 4.2 3 694 1.4 6 051 2.3 1 818 0.7 1 095 0.4 

2009 12 140 4.3 3 595 1.3 6 843 2.4 2 217 0.8 1 253 0.4 

2010 9 783 4.0 2 873 1.2 6 414 2.7 1 764 0.7 1 037 0.4 

2011 9 653 4.4 2 822 1.3 5 889 2.7 1 541 0.7 1 121 0.5 

2012 10 369 4.3 3 075 1.3 6 319 2.6 1 490 0.6 1 292 0.5 

2013 14 549 5.9 2 819 1.2 6 244 2.6 1 448 0.6 1 231 0.5 

2014 21 307 8.3 2 912 1.1 5 948 2.3 1 509 0.6 1 399 0.5 

2015 31 533 10.9 3 033 1.1 4 708 1.6 1 497 0.5 1 138 0.4 

 0.5 / 0.7 / 2.4 / 1.4 / 4.4 /   متوسطال



 لاحققائمة المـ
 

 
2.3 

 تابع :16الملحق 
 

 إجمالي أوروبا أخرى اليونان البرتغال السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 427 0.4 279 0.3 4 186 4.2 98 563 56.2 

2001 399 0.4 241 0.2 3 753 3.5 107 166 54.6 

2002 501 0.4 359 0.3 4 865 3.5 140 844 56.1 

2003 1 049 0.7 395 0.3 6 263 4.0 157 102 51.5 

2004 920 0.5 384 0.2 7 231 3.6 198 230 53.8 

2005 1 571 0.7 518 0.2 8 648 3.8 227 618 51.6 

2006 2 154 0.9 549 0.2 10 536 4.2 252 553 52.8 

2007 3 476 1.3 763 0.3 15 252 5.6 270 881 53.0 

2008 4 967 1.9 584 0.2 12 341 4.6 267 552 48.1 

2009 6 483 2.3 581 0.2 15 324 5.4 283 843 43.3 

2010 6 139 2.5 525 0.2 13 186 5.5 241 637 36.9 

2011 5 584 2.6 548 0.3 14 568 6.7 218 629 24.3 

2012 7 257 3.0 960 0.4 15 830 6.6 239 578 24.4 

2013 8 413 3.4 1 203 0.5 15 818 6.5 244 737 25.4 

2014 8 252 3.2 1 588 0.6 16 883 6.6 257 584 27.4 

2015 8 872 3.1 1 482 0.5 16 428 5.7 288 684 26.7 

 42.9 / 5.1 / 0.3 / 1.7 /   توسطالم

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.2 

 (5012 -5000)للفترة  إلى الجزائر من المنطقة المغاربية الأجانبياح أسواق تصدير الس :17الملحق 
 

 إجمالي المغاربة موريتانيا ليبيا المغرب تونس السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 32 481 76.2 3 805 8.9 4 851 11.4 1 489 3.5 42 626 24.3 

2001 33 607 72.6 3 485 7.5 6 983 15.1 2 215 4.8 46 290 23.6 

2002 47 704 77.2 3 849 6.2 7 671 12.4 2 591 4.2 61 815 24.6 

2003 86 025 85.0 4 186 4.1 9 391 9.3 1 596 1.6 101 198 33.2 

2004 103 593 85.7 5 424 4.5 10 007 8.3 1 914 1.6 120 938 32.8 

2005 128 765 83.8 9 984 6.5 11 803 7.7 3 028 2.0 8.2 .1. 34.8 

2006 120 478 79.7 13 213 8.7 13 353 8.8 4 121 2.7 8.8 8.. 31.6 

2007 108 879 76.8 15 101 10.6 13 523 9.5 4 315 3.0 8.8 181 27.7 

2008 148 157 81.9 14 852 8.2 13 940 7.7 4 043 2.2 180 992 32.5 

2009 197 911 83.9 17 300 7.3 16 359 6.9 4 450 1.9 236 020 36.0 

2010 245 222 85.8 17 115 6.0 19 313 6.8 4 318 1.5 285 968 43.7 

2011 485 033 90.8 17 218 3.2 28 615 5.4 3 445 0.6 534 311 59.2 

2012 531 596 91.2 21 125 3.6 25 850 4.4 4 435 0.8 583 006 59.4 

2013 533 222 89.3 26 760 4.5 31 110 5.2 5 692 1.0 596 784 61.9 

2014 473 956 87.8 37 961 7.0 21 621 4.0 6 001 1.1 539 539 57.4 

2015 575 300 88.0 53 437 8.2 19 764 3.0 5 419 0.8 653 920 60.4 

 40.2 / 2.0 / 7.9 / 6.6 / 83.5 /  متوسطال

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 (5012 -5000) للفترة الشرق الأوسطيةإلى الجزائر من المنطقة  الأجانبأسواق تصدير السياح : 18الملحق 
 

 السعودية الأردن انلبن سوريا مصر السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 1 578 19.0 2 417 29.1 691 8.3 702 8.5 1 011 12.2 

2001 2 080 18.7 4 211 37.9 1 127 10.2 788 7.1 1 156 10.4 

2002 3 611 22.2 7 690 47.4 1 485 9.1 765 4.7 944 5.8 

2003 3 253 24.5 5 459 41.1 1 207 9.1 745 5.6 864 6.5 

2004 3 287 25.2 4 376 33.6 2 277 17.5 938 7.2 569 4.4 

2005 6 721 38.8 4 324 25.0 2 342 13.5 1 318 7.6 739 4.3 

2006 10 422 44.1 3 951 16.7 3 621 15.3 2 329 9.8 954 4.0 

2007 12 752 40.7 6 143 19.6 4 864 15.5 2 549 8.1 1 050 3.3 

2008 11 664 38.1 7 899 25.8 4 812 15.7 2 291 7.5 911 3.0 

2009 15 048 39.7 9 577 25.2 5 021 13.2 2 887 7.6 1 687 4.4 

2010 8 537 27.8 10 357 33.8 3 815 12.4 2 793 9.1 1 807 5.9 

2011 7 339 22.6 12 641 38.9 3 906 12.0 2 300 7.1 1 444 4.4 

2012 8 639 21.4 17 366 43.1 4 527 11.2 3 288 8.2 2 051 5.1 

2013 7 124 17.2 19 358 46.8 4 425 10.7 3 611 8.7 1 947 4.7 

2014 10 552 18.1 32 117 55.0 4 787 8.2 4 231 7.2 1 991 3.4 

2015 10 225 33.1 4 507 14.6 4 193 13.6 3 756 12.2 2 281 7.4 

 5.6 / 7.9 / 12.2 / 33.3 / 28.2 /   متوسطال
 

 السنوات
 الإمارات العراق قطر اليمن  فلسطين

 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال
2000 673 8.1 226 2.7 389 4.7 281 3.4 165 2.0 

2001 777 7.0 225 2.0 131 1.2 299 2.7 111 1.0 

2002 610 3.8 238 1.5 373 2.3 226 1.4 84 0.5 

2003 680 5.1 328 2.5 288 2.2 182 1.4 63 0.5 

2004 514 3.9 151 1.2 328 2.5 303 2.3 121 0.9 

2005 569 3.3 314 1.8 59 0.3 462 2.7 108 0.6 

2006 602 2.5 384 1.6 145 0.6 463 2.0 211 0.9 

2007 1 088 3.5 747 2.4 207 0.7 833 2.7 353 1.1 

2008 1 084 3.5 604 2.0 145 0.5 461 1.5 338 1.1 

2009 1 256 3.3 1 028 2.7 213 0.6 397 1.0 385 1.0 

2010 1 294 4.2 1 230 4.0 553 1.8 508 1.7 347 1.1 

2011 1 311 4.0 684 2.1 400 1.2 443 1.4 358 1.1 

2012 1 808 4.5 989 2.5 247 0.6 455 1.1 356 0.9 

2013 1 368 3.3 1 283 3.1 564 1.4 434 1.0 411 1.0 

2014 1 238 2.1 1 236 2.1 637 1.1 503 0.9 436 0.7 

2015 1 200 3.9 2 578 8.3 408 1.3 361 1.2 311 1.0 

 1.0 / 1.8 / 1.4 / 2.7 / 4.1 /   متوسطال



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 تابع :18الملحق 
 

 الشرق الأوسطإجمالي  البحرين الكويت عمان السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 26 0.3 83 1.0 52 0.6 8 294 4.7 

2001 25 0.2 93 0.8 76 0.7 11 099 5.7 

2002 45 0.3 112 0.7 57 0.4 16 240 6.5 

2003 8 0.1 124 0.9 70 0.5 13 271 4.4 

2004 21 0.2 94 0.7 49 0.4 82 .31 3.5 

2005 69 0.4 220 1.3 84 0.5 81 232 3.9 

2006 109 0.5 206 0.9 255 1.1 32 ..3 4.9 

2007 293 0.9 346 1.1 144 0.5 28 2.2 6.1 

2008 135 0.4 173 0.6 119 0.4 30 636 5.5 

2009 158 0.4 192 0.5 90 0.2 37 939 5.8 

2010 256 0.8 207 0.7 178 0.6 30 684 4.7 

2011 207 0.6 150 0.5 126 0.4 32 507 3.6 

2012 235 0.6 157 0.4 200 0.5 40 318 4.1 

2013 382 0.9 270 0.7 230 0.6 41 407 4.3 

2014 226 0.4 199 0.3 261 0.4 58 414 6.2 

2015 218 0.7 426 1.4 430 1.4 30 894 2.8 

 4.8 / 0.5 / 0.8 / 0.5 /   متوسطال

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 (5012 -5000)للفترة  إلى الجزائر من منطقة أمريكا الأجانبسياح أسواق تصدير ال :19الملحق 
 

 إجمالي أمريكا أخرى البرازيل كندا أ.م.الو السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 1 312 40.9 1 435 44.7 56 1.7 404 12.6 3 207 1.8 

2001 1 429 44.4 1 409 43.8 62 1.9 320 9.9 3 220 1.6 

2002 1 874 40.5 1 941 42.0 104 2.2 707 15.3 4 626 1.8 

2003 2 098 42.4 2 255 45.6 83 1.7 513 10.4 4 949 1.6 

2004 3 321 48.6 2 655 38.9 144 2.1 710 10.4 6 830 1.8 

2005 3 549 43.7 3 305 40.7 233 2.9 8 .2. 12.7 8 117 1.8 

2006 4 086 42.0 4 015 41.3 394 4.1 1 229 12.6 9 724 2.0 

2007 4 031 39.2 4 152 40.4 437 4.3 8 ..8 16.1 10 271 2.0 

2008 4 127 37.7 3 919 35.8 501 4.6 2 392 21.9 10 939 2.0 

2009 4 695 35.8 5 010 38.2 584 4.5 2 831 21.6 13 120 2.0 

2010 3 921 37.4 3 151 30.0 522 5.0 2 901 27.6 10 495 1.6 

2011 4 699 38.3 4 063 33.1 458 3.7 3 045 24.8 12 265 1.4 

2012 5 014 42.3 3 844 32.5 452 3.8 2 534 21.4 11 844 1.2 

2013 4 170 43.3 2 925 30.4 339 3.5 2 199 22.8 9 633 1.0 

2014 4 675 45.2 2 692 26.1 446 4.3 2 519 24.4 10 332 1.1 

2015 4 282 44.4 2 621 27.2 354 3.7 2 386 24.7 9 643 0.9 

 1.6 / 18.1 / 3.4 / 36.9 / 41.6 /   متوسطال

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.1 

 أوقيانوسيا وأفريقيا عدا العربية/إلى الجزائر من منطقة آسيا الأجانبأسواق تصدير السياح  :20الملحق 
 (5012 -5000)للفترة 

 
 لسنواتا

 

 الصين
 

 اليابان
 

 أستراليا
 

 أخرى
/  إجمالي آسيا
 أوقيانوسيا

  
 أفريقياإجمالي 

 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال
2000 / / 815 16.0 180 3.5 . .1. 80.4 5 080 2.9 15 770 10.1 

2001 / / 845 15.8 220 4.1 . 31. 80.1 5 339 2.7 23 115 11.8 

2002 / / 1004 10.6 230 2.4 1 3.1 87.0 9 491 3.8 18 129 7.2 

2003 / / 1 236 15.0 281 3.4 . 1.2 81.6 8 260 2.7 20 134 6.6 

2004 / / 1 435 15.3 333 3.5 1 .22 81.2 9 401 2.6 20 135 5.5 

2005 / / 1 721 11.4 420 2.8 82 .8. 85.9 15 157 3.4 82 ... 4.5 

2006 / / 2 325 12.1 664 3.5 16 218 84.4 19 207 4.0 33 ..1 4.7 

2007 / / 3 613 13.1 635 2.3 32 2.3 84.6 27 590 5.4 29 259 5.8 

2008 20 488 52.2 4 208 10.7 585 1.5 13 946 35.6 39 227 7.0 27 351 4.9 

2009 21 179 45.4 4 468 9.6 560 1.2 20 406 43.8 46 613 7.1 38 275 5.8 

2010 17 529 41.6 3 325 7.9 667 1.6 20 650 49.0 42 171 6.4 44 032 6.7 

2011 20 153 36.5 3 572 6.5 687 1.2 30 834 55.8 55 246 6.1 48 684 5.4 

2012 25 383 46.2 3 568 6.5 474 0.9 25 553 46.5 54978 5.6 52 231 5.3 

2013 24 444 52.9 2 483 5.4 569 1.2 18 738 40.5 46 234 4.8 25 358 2.6 

2014 27 620 55.5 2 307 4.6 588 1.2 19 252 38.7 49 767 5.3 24 489 2.6 

2015 48 056 63.9 1 950 2.6 613 0.8 24 571 32.7 75 190 6.9 24 790 2.3 

 5.7 / 4.8 / 63.0 / 2.2 / 10.2 / 24.6 /   متوسطال

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية: المصدر
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 

 (5012 -5002) للفترةجنسية الحسب  في الجزائرللأجانب  الليالي السياحيةتوزيع  :21الملحق 

 

 أفريقيون آسيويون وأقيانوسيون يونأمريك شرق أوسطيون مغاربيون أوروبيون السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2003 106 216 61.4 23 259 13.4 8 798 5.1 4 497 2.6 8 826 5.1 21 471 12.4 

2004 177 234 60.6 34 622 11.8 12 557 4.3 11 017 3.8 13 006 4.4 44 120 15.1 

2005 214 318 59.7 52 240 14.6 19 424 5.4 13 591 3.8 19 062 5.3 40 178 11.2 

2006 193 506 60.2 44 598 13.9 19 915 6.2 13 329 4.1 19 779 6.2 30 214 9.4 

2007 209 432 60.7 38 959 11.3 29 149 8.5 11 281 3.3 27 267 7.9 28 743 8.3 

2008 220 667 58.3 41 487 11.0 42 183 11.1 12 412 3.3 32 659 8.6 29 160 7.7 

2009 263 404 59.1 47 267 10.6 51 621 11.6 14 300 3.2 38 844 8.7 30 100 6.8 

2010 307 611 58.8 57 811 11.1 64 468 12.3 14 744 2.8 44 946 8.6 33 286 6.4 

2011 352 911 57.6 70 828 11.6 89 398 14.6 14 464 2.4 48 654 7.9 36 929 6.0 

2012 392 280 56.4 90 814 13.0 100 359 14.4 15 059 2.2 54 902 7.9 42 656 6.1 

2013 413 148 54.9 95 326 12.7 104 863 13.9 20 699 2.8 62 610 8.3 55 939 7.4 

2014 367 455 48.2 137 755 18.1 125 419 16.4 21 771 2.9 66 379 8.7 43 704 5.7 

2015 352 181 46.4 140 019 18.4 108 456 14.3 28 469 3.7 64 025 8.4 66 614 8.8 

 8.6 / 7.4 / 3.1 / 10.6 / 13.2 / 57.1 / متوسطال

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية: مصدرال          
 

 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.2 

  5012 -5002 الجزائرنسبة الحركية للأجانب في لفنادق، معدل الإقامة في البلاد، معدل الإقامة في ا: 22الملحق 
كية نسبة الحر    معدل الإقامة في الفنادق معدل الإقامة في البلاد 

 5002 5012 5002 5012 5002 5012 الجنسية

 فرنسيون 2.6 1.8 0.4 0.6 0.2 0.3
 ألمان 2.7 2.4 0.9 2.2 0.3 0.9
 إسبان 2.3 2.5 0.9 1.1 0.4 0.4
 إنجليز 2.5 1.7 0.4 1.8 0.2 1.1
 إيطاليون 3.4 2.8 1.8 2.3 0.5 0.8
 أتراك 2.3 2.4 0.9 1.1 0.4 0.5
 سويسريون 2.1 1.7 0.7 2.5 0.3 1.5
 بلجيكيون 2.2 1.6 0.6 2.0 0.3 1.2
 هولنديون 2.1 1.8 1.3 5.0 0.6 2.4
 نمساويون 2.6 1.6 1.6 4.4 0.6 2.7
 إجمالي أوروبا 2.6 2.1 0.7 1.2 0.3 0.6
  تونسيون 1.4 1.6 0.1 0.1 0.1 0.1
 ليبيون 1.8 1.7 0.2 1.1 0.1 0.6
 مغربيون 2.0 1.7 0.3 0.6 0.1 0.3
 موريتانيون 2.0 1.4 0.4 1.3 0.2 0.9
 إجمالي المغاربة 1.6 1.6 0.1 0.2 0.1 0.1
 أمريكيون 2.4 1.7 0.5 1.5 0.2 0.9
 كنديون 2.2 1.6 0.5 2.6 0.2 1.6
 برازليون 3.1 1.6 1.4 7.8 0.4 4.9
أمريكاإجمالي  2.9 1.6 0.9 3.0 0.3 1.9  
*شرق أوسطيون 2.1 2.3 0.7  4.1 0.3 1.8  
 أفريقيون 1.6 1.7 1.1 2.7 0.7 1.6
 يابانيون 2.3 1.5 0.5 2.9 0.2 1.9
 أستراليون 3.2 2.0 0.3 0.8 0.1 0.4
 صينيون 1.8 2.2 / 0.6 / 0.3
 إجمالي آسيا وأقيانوسيا 1.4 2.0 1.0 1.0 0.7 0.5
ط السنويالمتوس 2.0 1.9 1.2 0.8 0.6 0.4  

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية :المصدر  
 .تضم إحصائيات السعودية، العراق، الأردن، لبنان، فلسطين، سوريا، مصر * 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 (5012 -5000)للفترة  من منطقة أوروبا تونسإلى  الأجانبأسواق تصدير السياح  :23 الملحق
 
 السنوات

 إيطاليا إنجليترا إسبانيا ألمانيا سافرن
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 997 882 27.6 1011298 28.0 102 828 2.8 299 376 8.3 393 891 10.9 

2001 1047426 29.0 934 747 25.9 87 441 2.4 314 741 8.7 398 349 11.0 

2002 885 167 30.3 613 666 21.0 74 325 2.5 257 799 8.8 375 160 12.9 

2003 833 989 29.4 488 481 17.2 78 223 2.8 223 189 7.9 379 773 13.4 

2004 1 020 810  29.3 569 475 16.4 114 871 3.3 300 784 8.6 448 292 12.9 

2005 1 170 100 30.2 571 934 14.8 146 404 3.8 327 542 8.5 472 768 12.2 

2006 1 234 735 31.2 547 403 13.8 140 255 3.5 350 693 8.9 464 323 11.7 

2007 1 335 409 33.0 514 040 12.7 127 335 3.1 312 773 7.7 444 474 11.0 

2008 1 395 255 34.0 521 513 12.7 104 782 2.6 254 922 6.2 444 541 10.8 

2009 1 344 697 35.9 484 154 12.9 90 230 2.4 275 652 7.4 383 851 10.3 

2010 1 385 293 36.3 458 631 12.0 83 871 2.2 353 282 9.3 354 127 9.3 

2011 808 548 37.9 270 668 12.7 18 567 0.9 227 497 10.7 120 933 5.7 

2012 985 217 33.2 411 828 13.9 30 805 1.0 329 619 11.1 216 633 7.3 

2013 767 138 26.5 424 455 14.7 24 601 0.8 408 655 14.1 231 831 8.0 

2014 720 175 25.6 425 648 15.1 23 647 0.8 424 707 15.1 252 625 9.0 

2015 464 665 35.6 218 403 16.7 14 839 1.1 207 936 15.9 83 408 6.4 

 10.2 / 9.8 / 2.3 / 16.9 / 31.6 /   متوسطال

 
 السنوات

 النمسا هولندا بلجيكا سويسرا تركيا
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 12 477 0.3 118 779 3.3 139 846 3.9 67 587 1.9 110 160 3.0 

2001 8 490 0.2 114 228 3.2 150 674 4.2 62 432 1.7 114 818 3.2 

2002 8 509 0.3 93 937 3.2 122 111 4.2 48 885 1.7 77 168 2.6 

2003 11 520 0.4 85 767 3.0 132 596 4.7 44 490 1.6 70 065 2.5 

2004 11 931 0.3 99 117 2.8 140 790 4.0 53 683 1.5 84 383 2.4 

2005 9 624 0.2 92 766 2.4 155 082 4.0 66 096 1.7 86 412 2.2 

2006 11 542 0.3 103 124 2.6 164 301 4.2 78 542 2.0 92 034 2.3 

2007  10 373 0.3 106 156 2.6 167 443 4.1 86 499 2.1 89 213 2.2 

2008 13 874 0.3 105 728 2.6 169 061 4.1 95 307 2.3 72 866 1.8 

2009 14 438 0.4 99 822 2.7 168 108 4.5 82 904 2.2 60 654 1.6 

2010 18 252 0.5 96 319 2.5 163 124 4.3 75 244 2.0 53 558 1.4 

2011 10 716 0.5 42 480 2.0 138 426 6.5 28 571 1.3 23 946 1.1 

2012 14 525 0.5 59 578 2.0 168 532 5.7 61 178 2.1 35 132 1.2 

2013 15 967 0.6 53 759 1.9 156 134 5.4 64 602 2.2 36 465 1.3 

2014 14 596 0.5 50 237 1.8 143 495 5.1 60 585 2.2 32 767 1.2 

2015 10 748 0.8 27 039 2.1 55 946 4.3 20 398 1.6 11 417 0.9 

 1.9 / 1.9 / 4.6 / 2.5 / 0.4 /   متوسطال

 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.8 

 تابع :23الملحق 
 

 إجمالي أوروبا أخرى اليونان البرتغال السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 17 668 0.5 11 332 0.3 332 989 9.2 3 616 113 71.5 

2001 22 591 0.6 9 410 0.3 344 179 9.5 3 609 526 67.0 

2002 24 912 0.9 8 086 0.3 328 801 11.3 2 918 526 57.6 

2003 28 197 1.0 8 381 0.3 455 636 16.0 2 840 307 55.5 

2004 35 795 1.0 12 162 0.3 589 959 16.9 3 482 052 58.1 

2005 38 901 1.0 12 615 0.3 718 791 18.6 3 869 035 60.7 

2006 37 913 1.0 13 512 0.3 717 897 18.1 3 956 274 60.4 

2007 35 630 0.9 12 641 0.3 806 443 19.9 4 048 429 59.9 

2008 41 697 1.0 12 085 0.3 875 044 21.3 4 106 675 58.3 

2009 36 567 1.0 7 887 0.2 694 545 18.6 3 743 509 54.2 

2010 40 097 1.1 5 436 0.1 727 168 19.1 3 814 402 55.3 

2011 9 786 0.5 1 966 0.1 431 812 20.2 2 133 916 44.6 

2012 15 990 0.5 2 771 0.1 633 303 21.4 2 965 111 49.8 

2013 16 513 0.6 1 990 0.1 694 633 24.0 2 896 743 39.4 

2014 22 805 0.8 1 927 0.1 636 636 22.7 2 809 850 39.2 

2015 8 277 0.6 1 490 0.1 179 687 13.8 1 304 253 24.3 

 53.5 / 16.9 / 0.2 / 0.8 /   توسطمال

 :من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2001 ,P 28. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2004, P 30. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2007, P 34. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2010, P 32. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2012, P 30. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 32. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.3 

 (5012 -5000)للفترة  من المنطقة المغاربية تونسإلى  الأجانبأسواق تصدير السياح  :24 الملحق
 

 السنوات
 إجمالي المغاربة موريتانيا ليبيا المغرب الجزائر

 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال
2000 611 620 45.6 37 689 2.8 685 208 51.1 5 558 0.4 1 340 075 26.5 

2001 623 337 37.1 35 525 2.1 1 016 569 60.5 5 394 0.3 1 680 825 31.2 

2002 728 309 35.5 38 865 1.9 1 280 733 62.4 5 788 0.3 2 053 695 40.6 

2003 811 463 37.2 35 003 1.6 1 325 660 60.8 6 962 0.3 2 179 088 42.6 

2004 914 064 38.2 35 897 1.5 1 435 785 60.0 8 111 0.3 2 393 857 39.9 

2005 930 715 39.2 29 912 1.3 1 404 007 59.2 7 871 0.3 2 372 505 37.2 

2006 945 324 38.5 32 386 1.3 1 472 411 59.9 8 258 0.3 2 458 379 37.5 

2007 980 587 38.2 29 189 1.1 1 544 839 60.2 9 627 0.4 2 564 242 37.9 

2008 968 499 34.8 32 430 1.2 1 766 881 63.6 12 049 0.4 2 779 859 39.4 

2009 961 343 32.1 29 458 1.0 1 995 236 66.5 13 063 0.4 2 999 100 43.5 

2010 1 060 043 36.2 29 104 1.0 1 825 542 62.3 13 279 0.5 2 927 968 42.4 

2011 693 732 29.1 34 748 1.5 1 642 620 68.9 13 100 0.5 2 384 200 49.8 

2012 901 677 31.7 34 875 1.2 1 887 740 66.4 18 977 0.7 2 843 269 47.8 

2013 954 908 29.5 31 936 1.0 2 236 135 69.0 17 085 0.5 3 240 064 44.1 

2014 1 284 278 41.4 41 874 1.3 1 758 799 56.7 18 813 0.6 3 103 764 43.3 

2015 1 481 312 53.6 53 866 1.9 1 215 832 44.0 14 886 0.5 2 765 896 51.6 

 41.0 / 0.4 / 60.7 / 1.5 / 37.4 /   متوسطال

 :من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2001 ,P 28. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2004, P 30. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2007, P 34. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2010, P 32. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2012, P 30. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 32. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.2 

 (5012 -5000)للفترة  الشرق أوسطيةمن المنطقة  تونسإلى  الأجانبأسواق تصدير السياح : 25 الملحق
 

 السعودية الأردن لبنان سوريا مصر السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 7 140 26.1 2 912 10.7 2 520 9.2 1 812 6.6 5 745 21.0 

2001 8 166 27.6 2 765 9.3 2 805 9.5 2 001 6.8 6 333 21.4 

2002 8 575 28.7 2 729 9.1 2 589 8.7 1 846 6.2 6 506 21.8 

2003 8 277 27.4 3 352 11.1 3 007 10.0 2 208 7.3 5 657 18.7 

2004 9 642 26.8 3 638 10.1 4 289 11.9 2 745 7.6 6 890 19.2 

2005 10 037 27.6 3 083 8.5 4 379 12.0 2 637 7.2 7 179 19.7 

2006 8 895 25.6 3 759 10.8 3 877 11.2 2 528 7.3 7 207 20.7 

2007 9 798 26.7 3 237 8.8 4 646 12.7 2 455 6.7 7 495 20.4 

2008 10 240 25.1 3 960 9.7 4 950 12.1 2 765 6.8 7 193 17.6 

2009 11 151 28.4 3 819 9.7 5 097 13.0 2 571 6.5 6 633 16.9 

2010 9 135 24.6 3 597 9.7 4 539 12.2 2 546 6.9 6 550 17.7 

2011 67 282 76.3 3 448 3.9 3 399 3.9 2 226 2.5 3 068 3.5 

2012 10 999 28.9 2 323 6.1 4 342 11.4 3 190 8.4 6 259 16.5 

2013 10 723 29.5 1 588 4.4 3 969 10.9 2 683 7.4 6 015 16.5 

2014 24 806 47.5 1 329 2.5 4 614 8.8 3 097 5.9 6 659 12.8 

2015 23 466 47.1 1 328 2.7 3 661 7.3 3 957 7.9 6 718 13.5 

 17.5 / 6.9 / 10.4 / 7.9 / 32.8 /   متوسطال

 

 السنوات
 الإمارات العراق قطر اليمن  فلسطين

 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال
2000 1 800 6.6 764 2.8 431 1.6 1 905 7.0 506 1.9 

2001 2 000 6.8 605 2.0 434 1.5 1 875 6.3 621 2.1 

2002 1 778 6.0 696 2.3 768 2.6 1 434 4.8 543 1.8 

2003 2 352 7.8 565 1.9 543 1.8 939 3.1 857 2.8 

2004 2 593 7.2 871 2.4 773 2.1 1 113 3.1 863 2.4 

2005 2 477 6.8 751 2.1 1 013 2.8 1 175 3.2 963 2.6 

2006 2 059 5.9 755 2.2 911 2.6 1 100 3.2 1 161 3.3 

2007 1 634 4.5 680 1.9 937 2.6 765 2.1 1 570 4.3 

2008 1 922 4.7 1 070 2.6 1 212 3.0 1 319 3.2 1 966 4.8 

2009 1 624 4.1 726 1.8 1 051 2.7 1 180 3.0 1 980 5.0 

2010 1 691 4.6 1 123 3.0 897 2.4 1 598 4.3 1 692 4.6 

2011 1 591 1.8 400 0.5 992 1.1 2 022 2.3 2 093 2.4 

2012 2 235 5.9 911 2.4 1 255 3.3 1 833 4.8 1 319 3.5 

2013 2 019 5.6 657 1.8 983 2.7 1 960 5.4 1 100 3.0 

2014 1 500 2.9 931 1.8 1 026 2.0 2 016 3.9 1 201 2.3 

2015 1 616 3.2 468 0.9 753 1.5 1 595 3.2 1 140 2.3 

 3.2 / 3.9 / 2.4 / 2.1 / 5.3 /   متوسطال



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 تابع :25 الملحق
 

 الشرق الأوسطإجمالي  البحرين الكويت عمان تالسنوا
 % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 540 2.0 1 039 3.8 223 0.8 27 337 0.5 

2001 443 1.5 1 071 3.6 496 1.7 29 615 0.5 

2002 448 1.5 1 093 3.7 869 2.9 29 874 0.6 

2003 862 2.9 1 095 3.6 504 1.7 30 218 0.6 

2004 740 2.1 1 199 3.3 611 1.7 35 967 0.6 

2005 750 2.1 1 292 3.6 644 1.8 36 380 0.6 

2006 875 2.5 1 128 3.2 489 1.4 34 744 0.5 

2007 1 373 3.7 1 400 3.8 683 1.9 36 673 0.5 

2008 1 375 3.4 1 859 4.6 944 2.3 40 775 0.6 

2009 1 074 2.7 1 689 4.3 663 1.7 39 258 0.6 

2010 1 072 2.9 1 825 4.9 823 2.2 37 088 0.5 

2011 514 0.6 801 0.9 376 0.4 88 212 1.8 

2012 1 095 2.9 1 602 4.2 657 1.7 38 020 0.6 

2013 1 145 3.2 1 279 3.5 533 1.5 34 654 0.6 

2014 1 087 2.1 1 339 2.6 619 1.2 50 224 0.8 

2015 1 079 2.2 1 285 2.6 654 1.3 47 720 1.1 

 0.7 / 1.6 / 3.5 / 2.5 /   متوسطال

 :من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2001, P 36. 
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2004, P 38. 
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2007, P 39. 
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2010, P 38. 
- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2012, P 36. 

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 38. 

 
  

 
 
 

 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 (5012 -5000)للفترة  من منطقة أمريكا تونس إلى الأجانبأسواق تصدير السياح  :26 الملحق
 

  الإجمالي البرازيل كندا أ.م.الو السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 16 373 52.4 14 902 47.6 / / 31 275 0.6 

2001 14 108 49.5 14 378 50.5 / / 28 486 0.5 

2002 11 581 49.4 10 339 44.1 1 500 6.4 23 420 0.5 

2003 10 279 44.3 11 913 51.3 1 025 4.4 23 217 0.5 

2004 13 205 43.5 15 803 52.1 1 339 4.4 30 347 0.5 

2005 15 737 44.7 17 039 48.4 2 426 6.9 35 202 0.6 

2006 16 284 48.0 15 278 45.0 2 385 7.0 33 947 0.5 

2007 17 862 49.0 15 884 43.6 2 704 7.4 36 450 0.5 

2008 19 166 49.3 17 109 44.0 2 602 6.7 38 877 0.6 

2009 19 306 49.0 16 969 43.1 3 094 7.9 39 369 0.6 

2010 19 293 49.2 16 910 43.1 2 992 7.6 39 195 0.6 

2011 14 337 59.5 8 385 34.8 1 376 5.7 24 098 0.5 

2012 17 303 56.3 11 237 36.6 2 171 7.1 30 711 0.5 

2013 13 896 53.5 9 705 37.4 2 354 9.1 25 955 0.4 

2014 15 557 56.9 9 770 35.7 2 027 7.4 27 354 0.5 

2015 14 698 58.8 8 596 34.4 1 694 6.8 24 988 0.6 

 0.5 / 6.0 / 43.2 / 50.8 /   متوسطال

 :الاعتماد علىمن إعداد الطالب ب: المصدر   
  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2001 ,P 28. 

  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2004, P 30. 

  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2007, P 34. 
  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2010, P 32. 
  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2012, P 30. 

  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 32. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.. 

 أوقيانوسيا وأفريقيا عدا العربية/من منطقة آسيا تونسإلى  الأجانبأسواق تصدير السياح : 27 الملحق
 (5012 -5000)للفترة 

 

 إجمالي أفريقيا الإجمالي أستراليا اليابان الصين السنوات
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 1 122 10.2 8 343 75.8 1 546 14.0 11 011 0.2 11 332 0.2 

2001 1 300 12.1 7 804 72.7 1 628 15.2 10 732 0.2 11 980 0.2 

2002 1 506 14.5 7 167 69.0 1 714 16.5 10 387 0.2 13 091 0.3 

2003 1 066 11.4 6 833 72.8 1 490 15.9 9 389 0.2 18 823 0.4 

2004 1 763 16.3 7 109 65.9  1 912 17.7 10 784 0.2 26 466 0.4 

2005 1 874 13.7 9 433 68.8 2 403 17.5 13 710 0.2 24 880 0.4 

2006 2 138 13.8 10 847 70.2 2 457 15.9 15 442 0.2 24 227 0.4 

2007 2 801 16.8 11 414 68.3 2 487 14.9 16 702 0.2 26 234 0.4 

2008 2 748 16.7 11 206 68.0 2 518 15.3 16 472 0.2 30 143 0.4 

2009 3 509 20.6 11 073 65.1 2 434 14.3 17 016 0.2 32 206 0.5 

2010 4 612 22.0 13 385 63.7 3 000 14.3 20 997 0.3 33 640 0.5 

2011 11 872 72.6 3 120 19.1 1 352 8.3 16 344 0.3 87 674 1.8 

2012 3 771 28.1 8 002 59.6 1 642 12.2 13 415 0.2 40 515 0.7 

2013 4 308 34.4 6 460 51.6 1 755 14.0 12 523 0.2 38 939 0.6 

2014 5 601 41.5 6 158 45.7 1 723 12.8 13 482 0.2 39 515 0.7 

2015 3 820 52.9 2 071 28.7 1 334 18.5 7 225 0.2 35 440 0.8 

 0.5 / 0.2 / 14.8 / 60.3 / 24.9 /   متوسطال

 :من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2001 ,P 28. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2004, P 30. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2007, P 34. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2010, P 32. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2012, P 30. 

 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015, P 32. 
 
 

  
 
 
 
 
 
 



 لاحققائمة المـ
 

 

 (5012-5000) للفترةجنسية الحسب  في تونسللأجانب  الليالي السياحيةتوزيع  :28 الملحق

 
 السنوات

 أخرى أفريقيون آسيويون وأقيانوسيون يونأمريك شرق أوسطيون مغاربيون أوروبيون
 % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال % عددال

2000 31 679 153 95.5 731 593 2.2 101 049 0.3 225 515 0.7 48 229 0.1 66 539 0.2 316 372 1.0 

2001 31 412 977 95.2 789 832 2.4 112 728 0.3 232 449 0.7 43 646 0.1 62 593 0.2 336 860 1.0 

2002 24 417 881 94.3 831 622 3.2 101 005 0.4 140 131 0.5 40 397 0.2 58 959 0.2 295 775 1.1 

2003 23 669 982 93.6 889 914 3.5 114 322 0.5 184 757 0.7 40 275 0.2 93 053 0.4 301 983 1.2 

2004 28 873 046 94.2 865 798 2.8 138 006 0.5 243 122 0.8 43 929 0.1 114 325 0.4 373 946 1.2 

2005 31 670 111 94.3 918 029 2.7 148 871 0.4 255 531 0.8 61 252 0.2 94 371 0.3 421 779 1.3 

2006 31 980 900 93.8 1 022 423 3.0 147 586 0.4 240 147 0.7 80 435 0.2 109 134 0.3 464 807 1.4 

2007 32 191 569 93.2 1 084 579 3.1 159 639 0.5 247 615 0.7 78 628 0.2 115 286 0.3 615 409 1.8 

2008 32 598 397 93.0 1 145 280 3.3 171 684 0.5 277 757 0.8 77 312 0.2 123 921 0.4 581 354 1.7 

2009 29 157 852 92.4 1 240 234 3.9 140 967 0.4 259 458 0.8 84 053 0.3 129 393 0.4 498 141 1.6 

2010 29 403 758 91.5 1 423 711 4.4 138 621 0.4 251 585 0.8 115 008 0.4 148 429 0.5 593 672 1.8 

2011 15 125 247 87.9 1 318 990 7.7 76 444 0.4 129 607 0.8 35 930 0.2 114 426 0.7 354 203 2.1 

2012 23 171 488 89.4 1 702 143 6.6 112 653 0.4 131 850 0.5 92 719 0.4 133 156 0.5 477 636 1.8 

2013 22 848 621 88.7 1 884 552 7.3 109 610 0.4 116 447 0.5 88 971 0.3 106 624 0.4 516 788 2.0 

2014 21 692 589 87.5 2 063 576 8.3 124 631 0.5 104 375 0.4 84 313 0.3 108 595 0.4 491 201 2.0 

2015 8 366 335 74.9 2 115 762 18.9 112 237 1.0 78 923 0.7 34 735 0.3 83 711 0.7 242 443 2.2 

 1.7 / 0.4 / 0.2 / 0.7 / 0.5 / 5.3 / 91.2 /   متوسطال

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2002 ,P 44. :                                      عتماد علىداد الطالب بالإمن إع: المصدر       

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2005 ,P 50. 

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2008 ,P 48. 

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2011 ,P 50. 

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2012 ,P 42. 

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015 ,P 45. 



 لاحققائمة المـ
 

 
2.1 

  5012 -5000لـ في تونس للأجانب  نسبة الحركيةمعدل الإقامة في الفنادق، معدل الإقامة في البلاد،  :29 الملحق
  معدل الإقامة في الفنادق معدل الإقامة في البلاد نسبة الحركية 

 الجنسية
5012 5000 5012 5000 5012 5000 

 فرنسيون 5.1 6.2 7.2 4.1 1.4 0.7
 ألمان 9.4 10.0 11.2 11.1 1.2 1.1
 إسبان 2.3 3.1 7.3 5.0 3.2 1.6
 إنجليز 8.2 7.5 10.1 7.7 1.2 1.0
 إيطاليون 5.6 4.4 7.4 3.1 0.6 0.7
 أتراك 3.6 2.7 2.9 2.1 0.8 0.8
 سويسريون 7.6 5.9 8.9 4.2 1.2 0.7
 بلجيكيون 7.8 8.7 9.3 7.3 1.2 0.8
 هولنديون 7.2 5.8 8.0 5.8 1.1 1.0
 نمساويون 8.6 6.3 7.4 2.6 0.9 0.4
 برتغاليون 3.7 4.6 4.8 3.9 1.3 0.8
 يونانيون 1.9 3.2 5.6 2.6 2.9 0.8
 إجمالي أوروبا 6.7 7.2 8.8 6.4 1.3 0.9
 جزائريون  2.2 3.3 0.7 0.9 0.3 0.3
 ليبيون 2.6 2.3 0.3 0.6 0.1 0.3
 مغربيون 1.8 3.0 1.6 1.2 0.9 0.4
يتانيونمور  / 2.3 / 0.9 / 0.4  
 إجمالي المغاربة 2.1 2.9 0.9 0.8 0.4 0.3
 أمريكيون 2.6 3.9 4.2 2.9 1.6 0.7
 كنديون 3.6 4.1 10.5 3.8 2.9 0.9
 برازليون / 3.1 / 2.5 / 0.9
 إجمالي أمريكا 3.2 3.7 7.3 3.1 2.3 0.8
 شرق أوسطيون 3.6 3.2 3.6 2.3 1.0 0.7
 أفريقيون 4.6 3.8 6.1 2.4 1.3 0.7
 يابانيون 1.8 2.5 2.5 7.4 1.4 3.6
 أستراليون / 3.1 / 2.5 / 1.2
 صينيون / 4.2 5.8 1.9 / 3.7
 إجمالي آسيا وأقيانوسيا 1.8 3.3 2.8 3.9 1.4 2.8
 أخرى 4.0 2.9 1.2 14.7 0.3 5.3
 المتوسط السنوي 6.2 5.2 6.6 2.7 1.1 0.7

Source: Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015,P64 

- Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2002 , P 68-P71. 
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 5012 ،5012، 5000 نواتس في تونسالأشغال الفندقي  نسبة :30الملحق 
حسب الوجهة السياحية  الأشغال الفندقي نسبة   

لوجهات السياحيةا  
5012 5012 5000 

قرطاج -تونس 35.9 35.1 26.6  
الحمامات -نابل 56.7 40.1 22.9  
 سوسة / 51.4 30.3
جرجيس -جربة 62.8 52.7 29.3  
توزر -قفصة 38.1 19.8 13.4  
باجة -بنزرت 27.8 19.2 17.1  
صقانس -المنستير 64.8 59.9 24.1  
اهمعين الدر  -طبرقة 38.2 25.2 23.8  
 المهدية 55.8 56.6 28.9
القصرين -سبيطلة 17.3 17.1 16.0  
الحمامات -ياسمين 52.4 46.9 30.2  
 صفاقس / 22.7 21.0
 قابس / 13.8 14.2
 القيروان / 20.9 17.2
 قبلي / 16.1 7.3

 تطاوين / 14.6 10.3
 جنوب تونس / 28.4 15.9
 المتوسط السنوي 55.8 44.9 26.1

حسب درجة تصنيف الفنادق الفندقي  الأشغال نسبة   

 درجة تصنيف الفنادق
5012 5012 5000 

نجوم 2 56.0 43.9 25.3  
نجوم 2 64.0 56.7 30.9  
نجوم 2 57.1 46.6 23.4  
نجوم 5 44.1 31.6 15.3  
نجمة 1 28.7 19.7 11.6  
 بدون تصنيف 43.4 21.8 15.2
 المتوسط السنوي 55.8 44.9 26.1

   Source:  
  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015 ,P 67-68. 
  - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2001 ,P 75. 
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 5012 -5000تونس سنتي  ىالأسواق المصدرة للسياح إلتوزيع عائدات السياحة حسب  :21الملحق 
5012 5000 

 

 مليون دينار تونسي مليون دولار أمريكي مليون دينار تونسي مليون دولار أمريكي الأسواق المصدرة
افرنس 466.5 340.1 355.9 175.1  
ياألمان 573.8 418.3 326.6 160.7  
 إنجليرا 168.1 122.6 222.7 109.6
 روسيا 6.5 4.7 76.3 37.5
 بلجيكا 77.1 56.2 72.7 35.8
 إيطاليا 207.1 151.0 54.1 26.6
 بولندا 19.4 14.1 35.9 17.7
 التشيك 17.9 13.1 31.6 15.5
 سويسرا 74.0 53.9 25.2 12.4
 هولندا 27.2 19.8 20.9 10.3
 النمسا 58.2 42.4 10.4 5.1
 إسبانيا 49.1 35.8 13.3 6.5
 لكسمبورغ 10.3 7.5 10.0 4.9
 البرتغال 2.9 2.1 5.2 2.6
 المجر 7.6 5.5 3.5 1.7
 تركيا 3.6 2.6 3.3 1.6
 إيرلندا 7.5 5.5 1.8 0.9
 صربيا / / 2.3 1.1
 اليونان 4.4 3.2 0.5 0.2

 إجمالي أوروبا 1830.1 1334.3 1314 646.6
اليبي 127.8 93.2 681.3 335.3  
  الجزائر 60.1 43.8 296.1 145.7
 المغرب 4.0 2.9 8.0 3.9
 موريتانيا 0.4 0.3 2.2 1.1

 إجمالي المغاربة 192.3 140.2 987.6 486.0
 السعودية 13.0 9.5 36.5 18.0
 سوريا 4.3 3.1 1.1 0.5
 مصر 4.2 3.1 2.2 1.1
 الكويت 2.9 2.1 4.0 2.0
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 تابع :21الملحق 
5012 5000 

 

لار أمريكيمليون دو  مليون دينار تونسي مليون دولار أمريكي الأسواق المصدرة  مليون دينار تونسي 
 لبنان 2.9 2.1 4.4 2.2
 العراق 2.8 2.0 1.5 0.7
 الأردن 2.4 1.7 5.1 2.5
 فلسطين 2.3 1.7 1.0 0.5
 الإمارات 1.0 0.7 6.1 3.0
 قطر 0.9 0.7 4.7 2.3
 البحرين 0.6 0.4 0.8 0.4
 عمان 0.5 0.4 2.3 1.1
 اليمن 0.2 0.1 0.2 0.1
 إجمالي الشرق الأوسط 38.0 27.7 2.2. 34.4
أ.م.الو 10.2 7.4 10.3 5.1  
 كندا 11.0 8.0 12.0 5.9
 أخرى 0.7 0.5 1.5 0.7
 إجمالي أمريكا 21.9 16.0 22.3 11.0
 اليابان  6.0 4.4 4.7 2.3
 أخرى 12.8 9.3 0..2 16.7

 المجموع 095.1 2 1527.5 414.7 2 188.3 1
 Source:  
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2015 ,P 74. 
 - Office National du Tourisme Tunisien, Le Tourisme Tunisien en Chiffres, Rapport 2008 ,P 84. 

 والمصرح به من  .3.8و ...3ار التونسي لـسنة التحويل من إعداد الطالب بناءً على معدل سعر الصرف السنوي لدولار الأمريكي مقابل الدين -
  .ونسيتينار د 2.0321= دولار 8 ،ونسيتينار د 1.3716= دولار 8 والمقدر على التوالي بـطرف البنك المركزي التونسي 
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 (5012-5000) للفترةمؤشرات السياحة العكسية في الجزائر وتونس تطور  :25الملحق 
النفقات السياحية  %
 ن إجمالي الوارداتم

من إجمالي  %
 السكان

التونسيون 
 المغادرون

النفقات السياحية  %
 من إجمالي الواردات

من إجمالي  %
 السكان

الجزائريون 
 المغادرون

 

 السنوات

3.6 7.1 685 800 1.6 3.2 1 006 382 2000 

3.4 11.0 1 078 900 1.6 3.8 1 189 910 2001 

3.2 13.5 1 328 400 1.7 3.9 1 256 515 2002 

3.2 16.4 1 631 500 1.6 3.9 1 253 901 2003 

3.3 16.2 1 622 200 1.6 4.3 1 416 861 2004 

3.6 15.4 1 554 500 1.9 4.5 1 513 491 2005 

3.5 15.4 1 575 600 1.9 4.0 1 349 113 2006 

2.9 19.0 1 958 600 1.4 4.4 1 498 825 2007 

2.4 21.8 2 272 800 1.2 4.4 1 539 406 2008 

2.6 16.6 1 747 900 1.2 4.7 1 676 619 2009 

2.9 8.4 893 200 1.5 4.9 1 757 471 2010 

3.0 8.7 932 800 1.1 4.7 1 714 654 2011 

2.9 9.6 1 044 000 0.8 5.1 1 910 558 2012 

3.3 9.6 1 059 300 0.7 5.6 2 135 523 2013 

3.3 9.8 1 097 400 1.0 7.3 2 839 104 2014 

4.0 10.4 1 174 400 1.3 9.1 3 638 140 2015 

 .من إعداد الطالب بالإعتماد على معطيات وزراة السياحة والصناعات التقليدية الجزائرية :المصدر

 .8.2 ، ص2..3 نشرية، (5005-1998) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد  -         
 .8.8 ، ص...3 نشرية، (5002-5001) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد  -         

 .818 ، ص3.88 نشرية، (5010-5006) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد  -         
 .8.8 ، ص.3.8 نشرية، (5012-5011) لتونس السنوية الإحصائية يةالنشر التونسي،  للإحصاء الوطني المعهد  -         

World bank, Site: https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=DZ. -  

 - World bank, Site: https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=TN.  

-  UNCTAD, Site : http://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx.    
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

http://unctadstat/
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(5012-5000)للفترة  في تونسالأزمات الداخلية قائمة  :22 الملحق  
 التاريخ الملاحظات المصدر

 ريلفأ 82، للأنباء بي بي سي عربيوكالة ، ارتفاع قتلى الكنيس اليهودي في تونس

 :الموقع، 3..3
http://news.bbc.co.uk/hi/arabic/middle_east_news/newsid_192

8000/1928205.stm 

، جربة اليهودي في جزيرة كنيس الغريبة قامت سيارة مليئة بالمتفجرات بالتوجه نحو :تفجير جربة 
كما ،  شخص من بينهم سياح ألمان وفرنسيين .8وتم تفجيرها في مدخل الكنيس، وقتلت 

 . أخرين .2جرحت 

  2002 ريلفأ  11

، للأنباء الجزيرةوكالة ، لفيونس المسلحون الذين اشتبكوا مع قوات الأمن: تونس
 :الموقع، 1..3يناير  82

http://www.aljazeera.net/news/arabic/2007/1/12 

وقعت مواجهات عنيفة بين قوات الأمن والجيش التونسية مع مسلحين يتبعون  :حادثة سليمان
، وقتل سليمان في مدينة للجماعة السلفية للدعوة والقتال التابع« جيش أسد بن الفرات»تنظيم 
 .شخص من الطرفين .8إثرها 

 2007 جانفي  3
 

 :، الموقعللأنباءرة الجزيوكالة ، باكورة الربيع العربي..الثورة التونسية
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2016/5/24. 

في مختلف المدن  2010 ديسمبر 17 هي سلسلة من الاضطرابات بدأت في :الثورة التونسية
نس شهدت بعدها تو  ،بعد سلسلة من الأحداث 2011 جانفي 14 التونسية، وانتهت في

 .إعادة إعلاء السمعة الأمنية لتونس جعل من الصعب ستقرار سياسيإصراعات داخلية وعدم 

  2010ديسمبر17
 -

  2011 جانفي14 
ماي  32، نباءللأ سكاي نيوز العربيةوكالة ، في تونس" الموت"جبل .. الشعانبي 

 :الموقع، .3.8
https://www.skynewsarabia.com/web/article/664468 

جبل  موعات مسلحة والجيش التونسي فيبين مج دارت معارك هي: أحداث جبل الشعانبي
 (.3.8سنة )أسفرت العمليات إلى حد الآن  2012 ديسمبر 10 في تونس وذلك منذ الشعانبي

 .قتيلا من الجهتين .2عن أكثر من 

 2012ديسمبر  10
 

 
، اءللأنب العربيةوكالة ، في قبلاط" المجموعة الإرهابية"تونس تؤكد السيطرة على 

 : الموقع، 3.82أكتوبر  82
http://www.alarabiya.net/ar/north-africa/tunisia/2013/10/19 

في  أنصار الشريعة وقعت مواجهة بين قوات الأمن والجيش التونسية ومسلحين من :حادثة قبلاط
 .أشخاص .وجرح  شخص من الطرفين .8 قتل إثرها. قبلاط جبل طويل قرب مدينة

أكتوبر  19 -17
5012 

كل التفاصيل حول المواجهات بين الحرس الوطني : سيدي علي بن عون
 :الموقع، .823أكتوبر  32، التونسية الشروقجريدة ، والإرهابيين

http://www.alchourouk.com/23943/566/2. 

أنصار  وقعت اشتباكات بين الجيش الوطني وأفراد من :حادثة سيدي علي بن عون 
أشخاص من الطرفين إلى جانب  2، وأسفرت عن مقتل سيدي علي بن عون قرب مدينة الشريعة

 .من الجيشجرحى  .

 2013أكتوبر  23

http://news.bbc.co.uk/hi/arabic/middle_east_news/newsid_1928000/1928205.stm
http://news.bbc.co.uk/hi/arabic/middle_east_news/newsid_1928000/1928205.stm
http://news.bbc.co.uk/hi/arabic/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%81%D8%AC%D9%8A%D8%B1_%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9_2002
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%81%D8%AC%D9%8A%D8%B1_%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9_2002
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%86%D9%8A%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%86%D9%8A%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/11_%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/2002
http://www.aljazeera.net/news/arabic/2007/1/12/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%84%D8%AD%D9%88%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%A8%D9%83%D9%88%D8%A7-%D9%85%D8%B9-%D9%82%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%B3%D9%84%D9%81%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%AB%D8%A9_%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86_2007
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AF%D8%B9%D9%88%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AA%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AF%D8%B9%D9%88%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AA%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/3_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2007
https://www.marefa.org/17_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://www.marefa.org/17_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://www.marefa.org/2010
https://www.marefa.org/14_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://www.marefa.org/14_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://www.marefa.org/14_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://www.marefa.org/2011
https://www.marefa.org/17_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://www.marefa.org/2010
https://www.marefa.org/14_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://www.marefa.org/2011
http://www.skynewsarabia.com/web/article/664468/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A-%D8%AC%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
http://www.skynewsarabia.com/web/article/664468/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A-%D8%AC%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB_%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB_%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/10_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/10_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2012
https://ar.wikipedia.org/wiki/10_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/10_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
http://www.alarabiya.net/ar/north-africa/tunisia/2013/10/19/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%AA%D8%A4%D9%83%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B7%D8%B1%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%82%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%B7.html
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%AB%D8%A9_%D9%82%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%B7_2013&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%AB%D8%A9_%D9%82%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%B7_2013&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%B7
http://www.alchourouk.com/23943/566/2/(%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88)-%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A-%D8%B9%D9%84%D9%8A-%D8%A8%D9%86-%D8%B9%D9%88%D9%86:-%D9%83%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B5%D9%8A%D9%84-%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D9%8A%D9%86-.html
http://www.alchourouk.com/23943/566/2/(%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88)-%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A-%D8%B9%D9%84%D9%8A-%D8%A8%D9%86-%D8%B9%D9%88%D9%86:-%D9%83%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B5%D9%8A%D9%84-%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D9%8A%D9%86-.html
http://www.alchourouk.com/23943/566/2/(%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88)-%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A-%D8%B9%D9%84%D9%8A-%D8%A8%D9%86-%D8%B9%D9%88%D9%86:-%D9%83%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B5%D9%8A%D9%84-%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D9%8A%D9%86-.html
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%AB%D8%A9_%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A_%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%88%D9%86_2013&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%AB%D8%A9_%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A_%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%88%D9%86_2013&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A_%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A_%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/23_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/23_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
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، 3.82 أكتوبر .2، للأنباء الجزيرةوكالة ، عتقالات بتونس بعد تفجير سوسةإ
 http://www.aljazeera.net/news/arabic/2013/10/30  :الموقع

 

، بعد أن حاول سوسة قام انتحاري بتفجير نفسه على إحدى شواطئ مدينة :تفجير سوسة
لم تسفر هاته العملية عن أي قتيل أو . نجح في ذلكدون أن ي« رياض النخيل»الدخول لفندق 

ضريح  قوات الأمن محاولة تفجير أخرى تستهدف أحبطتفيما . جريح سوى منفذها
 .المنستير في بورقيبة

 2013أكتوبر  30

في " الإرهابيين"مقتل عنصر من الحرس الوطني وانتهاء عملية محاصرة : تونس
 :الموقع، .3.8فبراير  .، للأنباء .3فرانس وكالة ، رواد

http://www.france24.com/ar/20140204 

تونس  قرب رواد هي عملية تأتي في إطار مكافحة الإرهاب وقعت في مدينة :عملية رواد
  .حين وأمني واحد وجرح آخرمسل 1تم قتل وأسفرت هذه العملية على   .العاصمة

 2014 فبراير 4-3 

 : الموقع، .3.8مارس  33، للأنباء الجزيرةوكالة ، هجوم باردو
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/3/21 

في  المتحف الوطني بباردو  قام شخصان باقتحام أهم المتاحف التونسية :وهجوم متحف بارد
شخصا أغلبهم من  33أسفر الهجوم عن مقتل . ، وقاما بقتل العديد ورهن المئاتتونس العاصمة

 .أخرين ..السياح الأجانب، وجرح 

 2015 مارس 18 

 :الموقع، .3.8يونيو  .3، للأنباء الجزيرةوكالة ، هجوم سوسة
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/6/26 

 هجوم مسلحأخرين أغلبهم من السياح وذلك بعد  22وجرح  سائحاً  21قتل  :هجوم سوسة
  .سوسة وذلك في مدينة مرسى القنطاوي أحد الفنادق في شواطئ المنتجع السياحيعلى 

 2015 جوان 26 

نوفمبر  .3، للأنباء الجزيرةوكالة ، عندما يستهدف الأمن الرئاسي.. هجوم تونس 
 :الموقع، .3.8

http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/11/25 

التونسي وذلك عندما فجر مسلح نفسه في  الأمن الرئاسي من فرداً  83قتل  :تفجير تونس
 .شارع محمد الخامس في تونس العاصمة الحافلة التي تقلهم وذلك في وسط

 2015 نوفمبر 24 

 .من إعداد الطالبة: المصدر
 
 

http://www.aljazeera.net/news/arabic/2013/10/30/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A8%D8%B9%D8%AF-%D8%AA%D9%81%D8%AC%D9%8A%D8%B1-%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%B1%D9%8A%D8%AD_%D8%A8%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%B1%D9%8A%D8%AD_%D8%A8%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%B1%D9%8A%D8%AD_%D8%A8%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%B1%D9%8A%D8%AD_%D8%A8%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/30_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/30_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
http://www.france24.com/ar/20140204-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A5%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%B6%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%85%D8%A9
http://www.france24.com/ar/20140204-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A5%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%B6%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%85%D8%A9
http://www.france24.com/ar/20140204-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A5%D8%B1%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%B6%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/4_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/4_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/3_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2014
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/3/21/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/3/21/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85_%D9%85%D8%AA%D8%AD%D9%81_%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88_2015
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A8%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A8%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/18_%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/2015
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/6/26/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85-%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/6/26/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85-%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%89_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%88%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%89_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%88%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/26_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/2015
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/11/25/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A6%D8%A7%D8%B3%D9%8A
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2015/11/25/%D9%87%D8%AC%D9%88%D9%85-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A6%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A3%D9%85%D9%86_%D8%B1%D8%A6%D8%A7%D8%B3%D9%8A_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A3%D9%85%D9%86_%D8%B1%D8%A6%D8%A7%D8%B3%D9%8A_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%B9_%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%B9_%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3_(%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/24_%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2015
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Explosions rock Algerian capital, BBC News, 12 April 2007, 

site: http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/6544437.stm. 

 

 ، أستهدف فيهاالجزائرية نفجرت سيارتان مفخختان في العاصمةإ :تفجيرات مدينة الجزائر
واستهدف . إلى مقتل وإصابة العديد من الأشخاصالإنفجار أدى  ،رئيس الوزراء الجزائري مقر

 .ن المطار الدوليانفجار آخر مركزاً للشرطة في الضاحية الشرقية من المدينة، وبالقرب م

 5007أفريل  11

Suicide bomb kills 20 in Algeria, BBC News, 7 September 

2007, site: http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/6982487.stm. 

 

الذي كان في  وقع التفجير في وسط حشد من الجماهير المنتظرة رؤية الرئيس: تفجيرات باتنة
إلى  .8ام في شرق الجزائر، وأسفر التفجير عن مقتل ما يقرب من ستمرت ثلاثة أيإختام جولة 

 . آخرين 8.1وإصابة   شخصًا .3

 5007سبتمبر  6

Al-Qaeda claims Algerian bombings, BBC News, 8 September 

2007, site: http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/6985672.stm. 

 

في  الجزائرية ارة مفخخة على ثكنات للبحريةهجوم انتحاري بسي نتج عن: إنفجار دلّس
شخصًا على الأقل  .2مقتل  أسفر الهجوم عن . الجزائر عاصمةكم  شرق ال100 ، دلس مدينة

 .آخرين 1.وجرح 

 5007سبتمبر  8 

، للأنباء الجزيرة وكالة ،قتيلا بتفجيرين عنيفين نسفا أسابيع من الهدوء بالجزائر 60 
 :الموقع، .13. ديسمبر 88

http://www.aljazeera.net/news/arabic/2007/12/11/60. 
 

 

 ،رة مفخخةهما تفجيران انتحاريان أحدهما على الأقل قد تم باستخدام سيا :تفجيرا الجزائر
 .قرب المحكمة الدستورية العليا في حي بن عكنون الجزائر العاصمة نفجار الأول وسطحدث الإ

للأمم  التابعة المفوضية العليا لشؤون اللاجئين نفجار الثاني قرب مقرالإ وبعد بضعة دقائق وقع
 .ومركز شرطة في حي حيدرة المتحدة

 5007ديسمبر  11

بي بي سي وكالة  ،لجزائر تتهم إرهابيين ومجلس الأمن يدين تفجير بومرداسا
 :الموقع ،1..3أوت  19 ، للأنباء عربي

http://news.bbc.co.uk/hi/arabic/middle_east_news/newsid_756

9000/7569669.stm 

تفجير سيارة مفخخة في حشد من المجندين شبه العسكريين المنتظرين خارج : نفجار يسرإ 
 2.، مما أسفر عن مقتل ولاية بومرداس ،يسر متحانات في بلديةأكاديمية الشرطة لتلقي الإ

 .آخرين 21شخصًا وإصابة 

 19 أوت 5008

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A6%D9%8A%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%B1%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A6%D9%8A%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%B1%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%84%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%84%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.aljazeera.net/NR/exeres/C262D336-BC4C-449E-8406-3B8DCE790558.htm
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A7_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D8%B4%D8%A4%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%A6%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A7_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D8%B4%D8%A4%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%A6%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%B3%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%B3%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D9%88%D9%85%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D9%88%D9%85%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B3


 لاحققائمة المـ
 

 

تابع :22 الملحق  
 التاريخ الملاحظات المصدر

 :لموقع، ا3.88أفريل  .3، النهار الجديديسقط سعدي،  ...وأخيراً 
https://www.ennaharonline.com. 

غير انها عمليا لم تنجح في جذب الشعب  هي حملة احتجاجات شعبية :حتجاجات الجزائرإ
رمة متأثرة بموجة الاحتجاجات العا ، 2011سنة  جانفيبدأت منذ شهر  .بعد ايام وخمدتإليها 

التي أطاحت بالرئيس  الثورة التونسية وبخاصة  2011 سنةمطلع  الوطن العربي التي اندلعت في
وقاد هذه الاحتجاجات أحزاب المعارضة بالإضافة إلى الشبان  .زين العابدين بن علي التونسي

 .الجزائريين الذين طالبوا بإجراء إصلاحات سياسية واقتصادية واجتماعية

 جانفي 5011

وكالة ، يةستهدف ثكنة عسكر إجنود جزائريين وجرح آخرين في هجوم  10مقتل 
 :، الموقع3.88ريل فأ16 ، للأنباءالعربية 

http://www.alarabiya.net/articles/2011/04/16/145624.html. 

يتمثل في هجوم استهدف مركزاً للجيش في منطقة عزازقة بولاية تيزي وزو على   :عزازقةهجوم 
كلم شرق الجزائر، أسفر الهجوم عن مقتل عشرة جنود على الأقل قتلوا، فيما جرح   88.بعد 

 . آخرون

  16 أفريل 5011

وكالة  ،قتلى في هجوم إنتحاري مزدوج أمام أكاديمية عسكرية في غربي الجزائر
  :الموقع ،2011/08/27 ،للأنباء .3فرانس 

http://www.france24.com/ar/20110827-algeria. 

ستهدفت نادي الضباط الخارجي للأكاديمية إزدوجة منتحارية إعملية هي : تفجير شرشال   
من بينهم مدنيان، وجرح  شخصاً  81، وأسفر ت عن مقتل العسكرية لمختلف الأسلحة بشرشال

 .آخرين .3

 5011 أوت 26  

41 Occidentaux pris en otage par des djihadistes sur le site 

de BP,  france24, 17/01/2013, site: 

http://www.france24.com/fr/20130116-confusion-autour-

nationalite-otages-etrangers-site-petrolier-bp. 

شخصا من  ...بلغ عددهم أكثر من  ناحتجاز رهائ هي أزمة: أزمة الرهائن بعين أميناس
، يعملون في نرويجية، يابانية، فرنسية، أمريكية وبريطانية أجنبي من جنسيات ..8بينهم أكثر من 

  مقتل عدد من رهائن من بينهم أجانب وأسفرت الحادثة عن .حقل استغلال الغاز

  2013 جانفي 16 

 ،للأنباءالعربية وكالة ، توقيف مرافقي الرعية الفرنسي وطوارئ بالعاصمة: الجزائر
 :الموقع ،.3.8سبتمبر  23 

http://www.alarabiya.net/ar/north-africa/algeria/2014/09/23 

 تيكجدةجبال فرنسي بأعالي  سائحمقتل إختطاف و  .3.8 سنةعرفت  :إختطاف رعية فرنسي
 .قبائلبمنطقة ال

   5012 سبتمبر 21 

 .من إعداد الطالبة: المصدر
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/2011
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/2011
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%87%D9%8A%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%87%D9%8A%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/16_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2013
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(5012-5000)للفترة  الأزمات الخارجيةقائمة  :22 الملحق  
 التاريخ الملاحظات المصدر

 :الموقع ،للأنباءلجزيرة اوكالة ، سبتمبر 11هجمات 
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/events/2014/12/30. 
 

 

سبتمبر  11 في يوم الثلاثاء الموافق المتحدة  الولايات هي مجموعة من الهجمات التي شهدتها
نقل مدني تجارية وتوجيهها لتصطدم بأهداف محددة نجحت  طائرات ربعتم تحويل اتجاه أ .8..3

وزارة الدفاع  ومقر بمنهاتن الأهداف تمثلت في برجي مركز التجارة الدولية. في ذلك ثلاث منها
ما يقارب ثلاثة آلاف شخص من جنسيات   سقط نتيجة لهذه الأحداث. (البنتاجون)الأمريكية 

 .كثيرة وعرقيات متعددة

سبتمبر  11 أحداث
5001  

Statistical Economic and Social Research and Training Centre 

for Islamic countries, International Tourism in the OIC 

Countries: Prospects and challenges, Op Cit, 2010, P 2. 

وهي الحرب في العراق، مرض سارس في آسيا والباسفيك  تزامن في هذه السنة ثلاثة عوامل سلبية
 .وضعف أداء الاقتصاد العالمي

5002أحداث سنة   

نقلًا  ،بنكان أمريكيان ينضمان لقائمة المؤسسات المالية المنهارة، المصري اليوم
 https://ar.wikipedia.org/wiki1 :الموسوعة الحرة وكيبديا، الموقععن 

الكساد  والتي اعتبرت الأسوأ من نوعها منذ زمن عالمية أزمة مالية بدأت 1..3سبتمبر  في
ثم امتدت إلى دول العالم  بالولايات المتحدة الأمريكية بتدئت الأزمة أولاً إ، م1929 سنة الكبير

إقتصادياتها مباشرة لتشمل الدول الأوروبية و الآسيوية والخليجية والدول النامية التي ترتبط 
إنخفاض معدلات النمو الإقتصاد العالمي،  في الأزمة تداعيات أهم تمثلت و .بالإقتصاد الأمريكي

إفلاس عدد كبير من البنوك، المؤسسات العقارية وشركات التأمين، مما نجم عنه إرتفاع معدلات 
وانتشار مرض الأنفلونزا لسنة  هذا إلى جانب تزامن أزمتي الإرتفاع الحاد في أسعار النفط .البطالة
3..2.  

 الأزمة المالية العالمية
5008- 5009  

 .من إعداد الطالبة: المصدر
 
 
 
 

http://www.aljazeera.net/encyclope
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/11_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1_2001
https://ar.wikipedia.org/wiki/11_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1_2001
https://ar.wikipedia.org/wiki/11_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1_2001
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://www.almasry-alyoum.com/article2.aspx?ArticleID=185875&IssueID=1220
http://www.almasry-alyoum.com/article2.aspx?ArticleID=185875&IssueID=1220
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1_2008
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1_2008
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1929
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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(5012-5000)بيانات متغيرات نموذج الجاذبية بالنسبة للجزائر وتونس للفترة  :26 الملحق  
(دولار أمريكي) نصيب الفرد من الدخل الوطني: أولا   

An 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Alg 1590 1660 1720 1920 2240 2700 3090 3580 4200 4270 4460 4580 5140 5480 5470 4820 

Tun 2280 2250 2180 2460 2900 3170 3340 3530 3860 4070 4130 3980 4090 4130 4130 3930 

Mor 1390 1390 1370 1540 1830 2060 2240 2370 2690 2880 2930 3000 2970 3080 3040 3000 

Lib 7146 6269 5170 5170 5150 6870 8600 10410 12210 12110 12440 4730 10860 10520 7820 5906 

Mau 520 470 470 520 590 700 840 930 1050 1080 1130 1200 1310 1410 1380 1230 

Egp 1390 1410 1330 1260 1200 1210 1300 1510 1810 2090 2330 2520 2850 3050 3250 3360 

Leb 5470 5300 4990 4460 5550 5710 5650 6250 6960 7830 8450 8610 8450 8190 7980 7720 

Jor 1680 1740 1790 1910 2170 2340 2520 2760 3110 3370 3470 3560 3680 3790 3870 3890 

Sau 8110 8480 8330 9440 11000 12610 14120 15760 18420 17880 18750 20900 24050 25440 25570 23810 

Yem 420 470 500 530 600 690 790 880 990 1080 1180 1060 1240 1410 1440 1140 

Qat 29986 28431 29991 34177 35890 38280 51430 59430 67810 63730 66360 69820 75850 81810 82750 75660 

Emi 33071 31750 30690 32520 35990 37570 39810 40400 41040 36140 34530 36010 40390 44200 44870 42910 

Oma 7070 7920 7960 8260 9380 10620 11500 14460 17380 17700 18170 17000 19560 20580 19490 18080 

Kuw 17930 18670 18890 22520 28100 34400 41350 47590 51790 46000 42060 43510 49950 51990 49520 41680 

Bah 10940 11500 12100 12950 14580 16550 17890 19660 20860 18830 18970 18270 20000 21650 21080 22740 

Fra 25150 23940 23180 26020 31500 36000 37960 40250 43510 43760 43790 44220 43020 43380 42750 40530 

Ger 26210 24790 23710 26230 31730 35880 38370 40700 43870 43810 44790 47360 46710 47470 47680 45780 

Spa 15790 15540 15580 18060 22120 25930 27970 29920 32440 32770 32130 31140 29760 29400 29290 28370 

Eng 28880 28620 28900 32000 37710 42770 45020 47790 48420 43940 41390 40620 41210 42350 43760 43700 

Ita 21820 21080 20640 23270 28220 32390 34210 35820 37760 37690 37690 37680 36000 35370 34760 32870 

Tur 4300 3550 3560 3910 5220 6760 7820 8880 9770 9580 10430 11230 11880 12530 12590 12000 

Swi 43490 40950 39730 45630 53810 61550 63900 62680 63020 70230 77360 79290 84560 88480 86170 84540 

Bel 26040 24530 24130 27120 32970 37850 40030 42760 46710 46250 47900 47070 47160 47280 46930 44410 

Hol 28560 27180 26800 30700 37300 42390 46080 49390 52460 53520 53530 54120 52500 52330 51330 48850 

Ast 26690 25270 24950 27940 33620 38500 41260 44200 48790 48710 49350 50310 49830 50500 50150 47290 

Por 12140 11800 11730 13230 16120 18550 19330 20770 22440 22840 22960 22660 21150 21340 21260 20370 

Grc 13330 13070 13150 15700 19580 22760 24550 26350 28660 29330 27660 24930 23500 22540 22000 20270 

USA 36070 36840 37470 39950 43680 46340 48080 48640 49330 48050 48950 50460 52540 53660 55380 56070 

Can 22610 22980 23490 25360 29370 34120 37780 41420 44810 43110 44370 47060 50900 52620 51750 47250 

Bra 3860 3290 3060 2940 3300 3940 4750 6030 7400 8070 9610 11010 12280 12730 12020 10080 

Jap 36230 36770 34790 35070 38350 40560 39930 38740 38850 38790 43440 46880 49480 48280 43940 38780 

Aus 21130 20130 19980 21130 25520 30340 34170 37340 42390 44040 46560 50150 59840 65640 64860 60330 

Source: Word Bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator. 

 



 لاحققائمة المـ
 

 

تابع :26 الملحق  
عدد السكان: ثانيا  

An 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Alg 31183660 31592153 31995046 32403514 32831096 33288437 33777915 34300076 34860715 35465760 36117637 36819558 37565847 38338562 39113313 39871528 

Tun 9699197 9785701 9864326 9939678 10017601 10102482 10196136 10196136 10298087 10407336 10521834 10639931 10761467 11014558 11143908 11273661 

Mor 28849621 29181832 29512368 29843937 30179285 30521070 30869346 31225881 31596855 31989897 32409639 32858823 33333789 33824769 34318082 34803322 

Lib 5355751 5440566 5527515 5615952 5704759 5792688 5881435 5970362 6053078 6121053 6169140 6193501 6198258 6195970 6204108 6234955 

Mau 2709359 2790729 2873228 2957117 3042823 3130720 3220653 3312665 3407541 3506288 3609543 3717672 3830239 3946170 4063920 4182341 

Egp 69905988 71226940 72590118 73981942 75381899 76778149 78159048 79537253 80953881 82465022 84107606 85897561 87813257 89807433 91812566 93778172 

Leb 3235366 3359859 3522837 3701464 3863267 3986852 4057350 4086466 4111047 4183156 4337141 4588368 4916404 5276102 5603279 5851479 

Jor 5103130 5193482 5287488 5396774 5535595 5714111 5934232 6193191 6489822 6821116 7182390 7574943 7992573 8413464 8809306 9159302 

Sau 20764312 21303592 21906308 22556425 23228890 23905654 24578301 25252569 25940770 26661492 27425676 28238020 29086357 29944476 30776722 31557144 

Yem 17874725 18390135 18919179 19462086 20017068 20582927 21160534 21751605 22356391 22974929 23606779 24252206 24909969 25576322 26246327 26916207 

Qat 592267 616886 645659 688586 758855 864863 1010382 1189633 1389342 1590780 1779676 1952054 2109568 2250473 2374419 2481539 

Emi 3154925 3326032 3507232 3741932 4087931 4579562 5242032 6044067 6894278 7666393 8270684 8672475 8900453 9006263 9070867 9154302 

Oma 2267991 2294787 2334285 2385255 2444751 2511269 2582991 2662762 2759014 2882942 3041460 3237268 3464644 3711481 3960925 4199810 

Kuw 2050741 2109355 2143833 2169118 2207939 2276623 2377258 2503410 2652340 2818939 2998083 3191051 3395556 3598385 3782450 3935794 

Bah 664614 697549 735148 778711 829848 889168 958414 1035891 1114590 1185029 1240862 1278269 1300217 1315411 1336397 1371855 

Fra 60912498 61357431 61805267 62244884 62704897 63179356 63621376 64016229 64374990 64707044 65027512 65342776 65659790 65998570 66331957 66624068 

Ger 82211508 82349925 82488495 82534176 82516260 82469422 82376451 82266372 82110097 81902307 81776930 80274983 80425823 80645605 80982500 81686611 

Spa 40567864 40850412 41431558 42187645 42921895 43653155 44397319 45226803 45954106 46362946 46576897 46742697 46773055 46620045 46480882 46447697 

Eng 58892514 59119673 59370479 59647577 59987905 60401206 60846820 61322463 61806995 62276270 62766365 63258918 63700300 64128226 64613160 65128861 

Ita 56942108 56974100 57059007 57313203 57685327 57969484 58143979 58438310 58826731 59095365 59277417 59379449 59539717 60233948 60789140 60730582 

Tur 63240121 64191474 65143054 66085803 67007855 67903406 68763405 69597281 70440032 71339185 72326914 73409455 74569867 75787333 77030628 78271472 

Swi 7184250 7229854 7284753 7339001 7389625 7437115 7483934 7551117 7647675 7743831 7824909 7912398 7996861 8089346 8188649 8282396 

Bel 10251250 10286570 10332785 10376133 10421137 10478617 10547958 10625700 10709973 10796493 10895586 11047744 11128246 11182817 11209057 11274196 

Hol 15925513 16046180 16148929 16225302 16281779 16319868 16346101 16381696 16445593 16530388 16615394 16693074 16754962 16804432 16865008 16939923 

Ast 8011566 8042293 8081957 8121423 8171966 8227829 8268641 8295487 8321496 8343323 8363404 8391643 8429991 8479375 8541575 8633169 

Por 10289898 10362722 10419631 10458821 10483861 10503330 10522288 10542964 10558177 10568247 10573100 10557560 10514844 10457295 10401062 10358076 

Grc 10805808 10862132 10902022 10928070 10955141 10987314 11020362 11048473 11077841 11107017 11121341 11104899 11045011 10965211 10892413 10820883 

USA 282162411 284968955 287625193 290107933 292805298 295516599 298379912 301231207 304093966 306771529 309348193 311663358 313998379 316204908 318563456 320896618 

Can 30769700 31081900 31362000 31676000 31995000 32312000 32570505 32887928 33245773 33628571 34005274 34342780 34750545 35155451 35544564 35848610 

Bra 175287587 177750670 180151021 182482149 184738458 186917361 189012412 191026637 192979029 194895996 196796269 198686688 200560983 202408632 204213133 205962108 

Jap 126843000 127149000 127445000 127718000 127761000 127773000 127854000 128001000 128063000 128047000 128070000 127833000 127629000 127445000 127276000 127141000 

Aus 19153000 19413000 19651400 19895400 20127400 20394800 20697900 20827600 21249200 21691700 22031750 22340024 22728254 23117353 23460694 23789338 

Source: Word Bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator. 



 لاحققائمة المـ
 

 

تابع :26 الملحق  
 * الإستهلاك أسعارمؤشر : اثالث

An 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Alg 70,437075 73,413737 74,454966 77,633414 80,709095 81,824855 83,718711 86,794392 91,015195 96,234310 100 104,521765 113,818542 117,521838 120,949252 126,736646 

Tun 71,725914 73,148478 75,138872 77,177084 79,980371 81,594204 85,258203 88,171089 92,509721 95,770516 100 103,544029 108,864243 115,176785 120,863909 126,734490 

Mor 83,641940 84,160354 86,513157 87,523401 88,830514 89,703399 92,649942 94,541933 98,046902 99,022298 100 100,922360 102,212896 104,142166 104,595660 106,225164 

Lib 98,805287 90,096650 81,269299 79,488565 77,741750 79,802066 80,966593 86,027805 94,940912 97,276364 100 115,518482 122,518675 125,711289 129,231205 139,569701 

Mau 53,153233 55,659353 57,827677 60,806902 67,111133 75,248793 79,945095 85,744399 92,043728 94,087945 100 105,642433 110,856817 115,434807 119,515680 120,094799 

Egp 45,076866 46,100001 47,361868 49,496835 55,075435 57,757277 62,172547 67,966387 80,415676 89,875370 100 110,053917 117,887726 128,994608 142,082144 156,798287 

Leb 82,3151946 82,315194 82,726770 84,2158525 85,3106586 87,869978 89,627377 94,646511 95,034561 96,163239 100 111,881922 118,084465 118,969766 122,300919 132,084993 

Jor 66,122168 67,293988 68,527482 69,644480 71,985836 74,500795 79,158379 83,422502 95,875659 95,225451 100 104,158333 108,866667 114,125 117,425 116,4 

Sau 76,682953 75,829843 76,004343 76,45028 76,702342 77,238767 78,943694 82,234631 90,350162 94,927873 100 105,823591 108,87762 112,695157 115,704709 118,232437 

Yem 34,239173 38,317603 43,007116 47,665802 53,631222 59,965748 66,468912 71,723358 85,333768 89,948414 100 119,543562 131,360906 145,769151 157,583341 204,858343 

Qat 60,883450 61,77925 61,927520 63,329909 67,635922 73,597620 82,308494 93,632631 107,724478 102,485537 100 101,91639 103,818746 107,069904 110,370306 112,449229 

Emi 63,045975 65,000400 66,820411 68,758203 70,889707 74,434193 79,049113 86,954024 97,606257 99,128721 100 100,876837 101,54694 102,663432 105,07174 109,346935 

Oma 74,794315 74,183495 73,971578 74,108701 74,669658 76,059586 78,496634 83,171279 93,227374 96,896035 100 104,070057 107,099227 108,433059 109,532586 109,6041 

Kuw 69,943434 70,852698 71,482189 72,169383 73,070465 76,097756 78,424075 82,725596 91,480206 95,697074 100 104,905336 108,261618 111,187608 114,421945 118,165491 

Bah 83,438502 82,430922 82,022444 83,329574 85,290270 87,496053 89,252510 92,159167 95,408702 98,075864 100 99,6355522 102,380067 105,764225 108,568241 110,561547 

Fra 84,396777 85,772662 87,416845 89,260530 91,166131 92,748398 94,310028 95,713430 98,406725 98,493406 100 102,117487 104,114584 105,013724 105,54688 105,58678 

Ger 85,698808 87,398949 88,640720 89,557463 91,049254 92,457704 93,916159 96,074672 98,599883 98,908242 100 102,075173 104,125344 105,692141 106,650554 106,900575 

Spa 75,923784 78,650284 81,062313 83,526514 86,063621 88,963719 92,091127 94,657735 98,515663 98,231941 100 103,196146 105,720324 107,209444 107,047697 106,511965 

Eng 81,284123 82,288709 83,322413 84,458033 85,593652 87,348038 89,386328 91,461017 94,765960 96,818810 100 104,48424 107,432482 110,176895 111,785688 111,841604 

Ita 80,701608 82,951420 84,992917 87,267727 89,200899 90,984084 92,867261 94,558786 97,750187 98,483459 100 102,741438 105,866178 107,157737 107,416049 107,457712 

Tur 19,279528 29,767627 43,152380 54,068365 59,791089 65,852952 72,173019 78,492619 86,690489 92,109491 100 106,47188 115,938901 124,626308 135,661435 146,067825 

Swi 91,740007 92,647334 93,242778 93,837992 94,591420 95,700005 96,713255 97,421812 99,785886 99,306335 100 100,23134 99,537199 99,320885 99,30778 98,171792 

Bel 81,417323 83,431950 84,801820 86,152557 87,954816 90,403745 92,022822 93,699537 97,906125 97,857681 100 103,531058 106,470018 107,654215 108,020239 108,623103 

Hol 81,904144 85,313271 88,117250 89,978761 91,093013 92,617984 93,699440 95,211918 97,579410 98,740512 100 102,34107 104,854104 107,48269 108,531759 109,183219 

Ast 82,586656 84,786303 86,314238 87,484263 89,287514 91,345382 92,669541 94,679172 97,723979 98,218768 100 103,266939 105,833819 107,950663 109,68414 110,667532 

Por 78,508914 81,959190 84,864685 87,651076 89,716117 91,774085 94,291738 96,936687 99,447742 98,616827 100 103,653011 106,52766 106,81999 106,522866 107,042632 

Grc 72,201294 74,637341 77,346201 80,077025 82,398336 85,319418 88,046180 90,595118 94,357349 95,499143 100 103,32987 104,881389 103,915146 102,551527 100,771333 

USA 78,970720 81,202568 82,490466 84,363078 86,621678 89,560532 92,449705 95,086992 98,737477 98,38642 100 103,156842 105,291505 106,833849 108,566932 108,695722 

Can 81,890383 83,958214 85,854321 88,222667 89,861190 91,850314 93,689181 95,692615 97,960789 98,25415 100 102,912135 104,471952 105,452204 107,462793 108,672009 

Bra 52,543551 56,136390 60,880039 69,838735 74,447480 79,560049 82,888587 85,903268 90,768055 95,203353 100 106,636199 112,396649 119,367376 126,925828 138,384186 

Jap 102,659069 101,899335 100,958301 100,699301 100,690667 100,40576 100,65613 100,71656 102,10653 100,72520 100 99,732366 99,680566 100,0259 102,78856 103,60010 

Aus 74,391657 77,650637 79,982618 82,198725 84,125144 86,370220 89,426419 91,512166 95,495365 97,233487 100 103,30385 105,12487 110,379813 107,700312 112,174818 

Source: Word Bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator. 
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 لاحققائمة المـ
 

 

تابع :26 الملحق  
 * كيسعر الصرف العملات مقابل الدولار الأمري: اثالث

An 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Alg 75,2597917 77,2150208 79,6819 77,394975 72,06065 73,2763083 72,6466167 69,2924 64,5828 72,6474167 74,3859833 72,9378833 77,5359667 79,3684 80,5790167 100,691433 

Tun 1,3706833 1,4387125 1,421733 1,2884583 1,2454666 1,2974333 1,331025 1,2813583 1,2321416 1,350275 1,4314 1,4077833 1,5618916 1,6246583 1,697675 1,961625 

Mor 10,625636 11,302975 11,02058 9,574383 8,868016 8,8650083 8,7955833 8,1923333 7,750325 8,0571 8,4171583 8,089875 8,6284445 8,4055039 8,4063366 9,7643482 

Lib 0,5121896 0,6050642 1,270679 1,2929441 1,3049661 1,3083848 1,3135716 1,2626448 1,2235623 1,2535344 1,2667894 1,2241524 1,2616596 1,2716918 1,2724020 1,3812098 

Mau 238,92333 255,62916 271,7391 263,03 264,27916 265,52833 268,6 258,58666 238,20333 262,36583 275,89416 281,11833 296,62 300,68166 302,725 324,67166 

Egp 3,47205 3,973 4,499666 5,850875 6,1962416 5,7788333 5,7331666 5,6354333 5,4325 5,5445533 5,6219429 5,9328276 6,0560583 6,870325 7,0776085 7,6912583 

Leb 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 1507,5 

Jor 0,709 0,7089831 0,708999 0,709 0,709 0,709 0,709 0,7089997 0,7096665 0,71 0,71 0,71 0,71 0,71 0,71 0,71 

Sau 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,74708333 3,745 3,745 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 

Yem 161,71833 168,67166 175,625 183,4483 184,77583 191,50916 197,04916 198,95333 199,76416 202,846667 219,59 213,8 214,350833 214,89 214,89 214,89 

Qat 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 3,64 

Emi 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 3,6725 

Oma 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 0,3845 

Kuw 0,3067515 0,3066816 0,303912 0,2980115 0,2947 0,292 0,2901762 0,2842139 0,2688283 0,2877854 0,2866065 0,2759789 0,2799355 0,2835894 0,2845671 0,30085203 

Bah 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 0,376 

Fra 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Ger 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Spa 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Eng 0,6609308 0,694655 0,667223 0,612472 0,54618 0,5499983 0,5434866 0,4997716 0,5439662 0,6419192 0,6471793 0,6241408 0,6330469 0,6396605 0,6077296 0,6545454 

Ita 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Tur 0,6252185 1,2255880 1,507226 1,5008852 1,4255372 1,3435831 1,4284534 1,3029309 1,301521 1,5499597 1,5028483 1,6749545 1,7960009 1,9037682 2,1885424 2,7200085 

Swi 8,.111.3 8,.11.8. 8,..1.. 8,2..... 8,3.2.2. 8,3..81.. 8,3.21.22 8,3..2.. 8,.12.2 8,.118.8. 8,..32... .,111..3. .,221.1.. .,23.2.2. .,28.8.8.. .,2.321823 

Bel 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Hol 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Ast 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Por 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

Grc 1,0854008 1,11751 1,062551 0,8860341 0,805365 0,80412 0,7971408 0,730637 0,6826747 0,7198433 0,7550449 0,7193552 0,7782936 0,7531591 0,7537307 0,9016589 

USA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Can 1,48511 1,5487608 1,569318 1,4010516 1,3010191 1,2117633 1,1343633 1,0740991 1,06704 1,1431005 1,0301627 0,9895306 0,9991883 1,0297965 1,1061049 1,2790979 

Bra 1,8294231 2,3496317 2,920363 3,0774751 2,9251194 2,4343900 2,1753266 1,9470583 1,8337666 1,9994281 1,7592267 1,6728287 1,9530686 2,1560891 2,3529519 3,3269043 

Jap 107,76549 121,52894 125,3880 115,93346 108,19256 110,21821 116,29931 117,75352 103,35949 93,570089 87,779875 79,807019 79,790455 97,595658 105,94478 121,04402 

Aus 8,13.13. 8,222..3 8,1....3 8,..828. 8,2.21.3 8,2.2.122 8,231212. 8,82..13 8,8238112 8,3138111 8,.2.8.2. .,2.2..23. .,2..1.8. 8,.2.1.2 8,8.22.23 8,228.2.3 

Source: Word Bank, Site: http://data.worldbank.org/indicator. 
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تابع :26 الملحق  
المسافة، اللغة، الحدود المشتركة، الماضي الإستعماري: رابعا   

 بالنسبة للجزائر بالنسبة لتونس الدول
ستعماريإ. م المشتركة. ح  (كم)المسافة  اللغة  إستعماري .م  المشتركة. ح  (كم)المسافة  اللغة   

0 1 1 642.7219 / / / / Alg 

/ / / / 0 1 1 642.7219 Tun 

0 0 1 1576.486 0 1 1 945.4926 Mor 

0 1 1 527.665 0 1 1 1030.455 Lib 

0 0 1 3297.487 0 1 1 2786.953 Mau 

0 0 1 2088.653 0 0 1 2718.831 Egp 

0 0 1 2311.946 0 0 1 2954.492 Leb 

0 0 1 2415.71 0 0 1 3057.617 Jor 

0 0 1 3722.393 0 0 1 4358.675 Sau 

0 0 1 4116.375 0 0 1 4709.2 Yem 

0 0 1 4109.62 0 0 1 4750.869 Qat 

0 0 1 4406.945 0 0 1 5048.766 Emi 

0 0 1 4827.421 0 0 1 5469.943 Oma 

0 0 1 3596.327 0 0 1 4239.049 Kuw 

0 0 1 3980.392 0 0 1 4622.148 Bah 

1 0 1 1483.828 1 0 1 1340.39 Fra 

0 0 0 1765.166 0 0 0 1927.453 Ger 

0 0 0 1273.835 0 0 0 706.8757 Spa 

0 0 0 1826,619 0 0 0 1651.441 Eng 

0 0 0 595.3532 0 0 0 991.1346 Ita 

1 0 0 1998.929 1 0 0 2614.675 Tur 

0 0 1 1149.141 0 0 1 1183.855 Swi 

0 0 1 1626.512 0 0 1 1561.883 Bel 

0 0 0 1776.441 0 0 0 1733.388 Hol 

0 0 0 1362.566 0 0 0 1670.577 Ast 

0 0 0 1711.928 0 0 0 1087.167 Por 

0 0 0 1200.805 0 0 0 1833.582 Grc 

0 0 0 7347.75 0 0 0 6792.216 USA 

0 0 1 6919.073 0 0 1 6402.091 Can 

0 0 0 8447.175 0 0 0 7922.073 Bra 

0 0 0 10427.62 0 0 0 10810.22 Jap 

0 0 0 16362.34 0 0 0 16998.09 Aus 

Source: Centre d'Etudes Prospectivesetd' Informations Internationales (CEPII), Site: 

http://www.cepii.fr/cepii/fr/bdd_modele/bdd.asp. 
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تابع :26 الملحق  
، الأزمات الداخلية، الأزمات الخارجيةعدد مستخدمي الأنترنت :خامسا   

 

 بالنسبة للجزائر بالنسبة لتونس السنوات
الخارجية. أ الداخلية. أ  الأنترنت. م  الخارجية. أ  الداخلية. أ  الأنترنت . م   

0 0 266728 0 0 152800 2000 

1 0 420785 1 0 205349 2001 

0 1 517877 0 0 508721 2002 

1 0 645085 1 0 712877 2003 

0 0 836470 0 0 1520080 2004 

0 0 975900 0 0 1944045 2005 

0 0 1324478 0 0 2492810 2006 

0 1 1760973 0 1 3241357 2007 

0 0 2865140 0 1 3548821 2008 

1 0 3584789 1 0 3982805 2009 

0 0 3915495 0 0 4514705 2010 

0 1 4207734 0 1 5486114 2011 

0 1 4511435 0 0 6836984 2012 

0 1 4824376 0 1 8626176 2013 

0 1 5144028 0 1 11538427 2014 

0 1 5469980 0 0 15230924 2015 

 Source: Centre d'Etudes Prospectivesetd' Informations Internationales (CEPII), Site: 

http://www.cepii.fr/cepii/fr/bdd_modele/bdd.asp. 
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 (5012-5000)للفترة  مخرجات نموذج الجاذبية لإجمالي الطلب السياحي في الجزائر :27 الملحق
 النموذج التجميعي نموذج التأثيرات الثابتة                 نموذج التأثيرات العشوائية

   
 .Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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(5012-5000)للفترة  مخرجات نموذج الجاذبية للطلب السياحي الأوروبي في الجزائر :28 الملحق  
 النموذج التجميعي نموذج التأثيرات الثابتة                 نموذج التأثيرات العشوائية

   
 .Eviews 9الإحصائي  جبرنامال مخرجات: المصدر
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(5012-5000)للفترة  مخرجات نموذج الجاذبية للطلب السياحي العربي في الجزائر :29 الملحق  
 النموذج التجميعي نموذج التأثيرات الثابتة                 نموذج التأثيرات العشوائية

   
 .Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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  (5012-5000)للفترة  الأمريكي، الآسيوي والأقيانوسي في الجزائر مخرجات نموذج الجاذبية للطلب السياحي :20 الملحق
 النموذج التجميعي نموذج التأثيرات الثابتة                 نموذج التأثيرات العشوائية

   
 .Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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(5012-5000)للفترة  مخرجات نموذج الجاذبية لإجمالي الطلب السياحي في تونس :21 الملحق  
 النموذج التجميعي               نموذج التأثيرات الثابتة   نموذج التأثيرات العشوائية

   
 .Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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(5012-5000)للفترة  مخرجات نموذج الجاذبية للطلب السياحي الأوروبي في تونس :25 الملحق  
 النموذج التجميعي ثيرات الثابتة                نموذج التأ نموذج التأثيرات العشوائية

   
 .Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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(5012-5000)للفترة  مخرجات نموذج الجاذبية للطلب السياحي العربي في تونس :22 الملحق  
 النموذج التجميعي نموذج التأثيرات الثابتة                 يةنموذج التأثيرات العشوائ

   
 .Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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(5012-5000) للفترةالأمريكي، الآسيوي والأقيانوسي في تونس  مخرجات نموذج الجاذبية للطلب السياحي :22 الملحق  
 النموذج التجميعي نموذج التأثيرات الثابتة                 نموذج التأثيرات العشوائية

   
.Eviews 9ج الإحصائي برنامال مخرجات: المصدر
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الجزائر وتونس لكل دولة  فيدولي مجموع مربعات البواقي لنموذج الطلب السياحي ال :22 الملحق  
 بالنسبة لتونس بالنسبة للجزائر

 مربعات البواقيمجموع  الدولة   مربعات البواقيمجموع  الدولة 
Tun 0.121776 Alg 0.110586 

Mor 0.142140 Mor 0.072269 

Lib 0.189300 Lib 0.134104 

Mau 0.160652 Mau 0.078582 

Egp 1.939741 Egp 1.080618 

Leb 0.539244 Leb 0.112505 

Jor 0.691891 Jor 0.103129 

Sau 0.156248 Sau 0.218712 

Yem 0.814576 Yem 0.290722 

Qat 2.692891 Qat 0.211073 

Emi 0.308029 Emi 0.101910 

Oma 1.350753 Oma 0.343686 

Kuw 0.470052 Kuw 0.375090 

Bah 0.961623 Bah 0.146367 

 3.379353 المجموع 10.538916 المجموع

Fra   0.023146 Fra 0.164980 

Ger 0.125162 Ger 0.178163 

Spa 0.816291 Spa 0.670729 

Eng 0.063714 Eng 0.391921 

Ita 0.054669 Ita 0.620065 

Tur 0.723708 Tur 0.121035 

Swi 1.371326 Swi 0.177160 

Bel 0.086292 Bel 0.145679 

Hol 17.91905 Hol 0.554411 

Ast 0.138274 Ast 0.619749 

Por 0.379691 Por 1.162557 

Grc 10.27218 Grc 0.383775 

 5.190224 المجموع 31.973503 المجموع

USA 0.044372 USA 0.121545 

Can 0.077148 Can 0.121001 

Bra 0.171980 Bra 0.549752 

Jap 1.012008 Jap 1.213144 

Aus 0.104145 Aus 0.228822 

 2.234264 المجموع 1.409653 المجموع

الكلي  المجموع الكلي المجموع 43.922072   10.803841 

 .Eviews 9من إعداد الطالب بالإعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائي  :المصدر          
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                      :باللغة العربية: أولا

I- القرآن الكريم  
  .مدنية ،9 التوبة، رقمهاسورة  -
 

II- الكتب : 
 .0212، دار الحامد للنشر والتوزيع،  عمان، الأردن، جغرافية الوطن العربيالفاعوري،  إبراهيم -1
 .0229الأولى، الوراق للنشر، الأردن، ، الطبعة الجغرافيا والمعالم السياحيةإبراهيم خليل بظاظو،  -2
 .0222، الإسكندرية، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، التنمية السياحيةأحمد فوزي ملوخية،  -3
 .0222 مصر،، نشرلل، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي علم السياحة إلىمدخل أحمد فوزي ملوخية،  -4
 .0222، الطبعة الأولى، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، الأردن، صناعة السياحةأحمد محمود مقابلة،  -5
 .2002 عمان، ،للنشر المسيرة دار، الٔاولى الطبعة ،السياحية الخدمات تسويق ،اخرون و سراب إلياس -6
 .0212الإسكندرية،  ، بستان المعرفة للنشر والتوزيع،الأجهزة والمنظمات السياحيةأمامة سمير حلمى،  -7
 .0211الأردن،  -، الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمانالجغرافيا السياحيةآمنة أبو حجر،  -8
عمان، العلمي للنشر والتوزيع،  الإعصار، الطبعة الأولى، دار التسويق السياحي إدارةالحديد،  إسماعيل براهيم -9

 .0212الأردن، 
الشرق للنشر،  زهراء ، مكتبةخل نظري وعملي متكاملمد: السياحة اقتصادياتعبدالعظيم،  حمدي -10

 .1996مصر، 
، الطبعة الأولى، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، فن ادارة الفنادق والنشاط السياحيزيد منير عبوي،  -11

 .0222الأردن، 
 .0221يا، ، دار الرضا للنشر، سور الإدارة الحديثة للمؤسسات السياحية والفندقيةسهيل الحمدان،  -12
المنظمة العربية للتنمية  ،أسس علمية وتجارب عربية: التسويق السياحي والفندقي صبري عبد السميع، -13

 .0222القاهرة، الإدارية، 
 .0211الأردن،  ،طبعة الثانية، دار المسيرة للنشر، الجغرافية الوطن العربيعبد الفتاح لطفي عبد الله،  -14
 .0222، دار الجامعة الجديدة، مصر، احي والأثري في ظل قوانين السياحةالأمن السيعصمت عدلي،  -15
 .0222الطبعة الأولى، دار الوفاء لدنيا النشر، الإسكندرية، ، قتصاديات السياحةإ ،حسن غادة صالح -16
 .0222، مصر، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية للنشر، جغرافية الوطن العربيفتحي محمد أبو عيانة،  -17
 .1991 الأردن، عمان، والتوزيع، للنشر زهران دار ،السياحة صناعة ،توفيق العزيز عبد ماهر -18
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، الطبعة الأولى، مؤسسة وراق اقتصاديات السفر والسياحةواسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري  -19
 .0212للنشر والتوزيع، الأردن، 

 .0211، الأردن،الطبعة الأولى، دار الراية للنشر، مفهوم والتطبيقالأمن السياحي المحمد أحمد العمري،  -20
 .0229 - 0222، المكتب الجامعي الحديث، مصر، مهارات التخطيط السياحيمحمد الصيرفي،  -21
     .0220 ، دار الهدى للنشر والتوزيع، الجزائر،أطلس الجزائر والعالممحمد الهادي لعروق،  -22
، دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع، صناعة السياحة من المنظور الجغرافي محمد خميس الزوكة، -23

 . 0221الإسكندرية، 

 .0221، الإسكندرية، لنشر، دار المعرفة لمن المنظور الجغرافي صناعة السياحةمحمد خميس الزوكة،  -24
، دار المعرفة السياحة دراسة في أنثروبولوجيا :السياحة والموروث الحضاري، إبراهيممحمد عباس  -25

 .0212الجامعية للنشر والتوزيع، مصر، 
 .0220، دار الفجر للنشر والتوزيع ، القاهرة، الاعلام السياحيمحمد منير حجاب،  -26 

 .0220، المكتب العربي الحديث، مصر، القانوني للنشاط السياحي والفندقي الإطارمحي محمد سعد،  -27
 .0221، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، دار البركة للنشر، مبادئ السياحة ،مروان أبو رحمة وآخرون -28
لنشر لؤسسة مجد الجامعية الطبعة الأولى، م،  في التسويق السياحي الإعلاندور مصطفى عبد القادر،  -29

 .0222بيروت،  والتوزيع،
  .0211،الأردن، حامد للنشردار  ، الطبعة الأولى،فلسفة اقتصاد السياحة والسفر مصطفى يوسف كافي، -30
، الطبعة الأولى، دار الوفاء لدنيا الطباعة محاضرات في التنمية السياحية ،أحمد منال شوقي عبد المعطى -31

 .0212والنشر، الإسكندرية، 
، الطبعة الأولى، دار الوفاء للطباعة والنشر، دراسة في مدخل علم السياحة منال شوقي عبد المعطى، -32

 .0212ة، الإسكندري
 .0222، الأردن، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر ،السياحة تشريعات ومبادئ منال عبد المنعم مكية، -33
الطبعة ، الجغرافيا السياحية في القرن الحادي والعشرون، و نبيل زعل الحوامدة موفق عدنان الحميري -34

 .0221الأردن،  ،والتوزيع الأولى، دار الحامد للنشر
  .2011عمان، الأردن،  ،دار غيداء للنشر والتوزيع ،السياحة مبادئ سرحان، محمود موسى لنائ -35

 .، مصر، مؤسسة الثقافة الجامعية2اقتصاديات السياحة مجموعة الدراسات السياحية نبيل الروبي،  -36
 .2007 توزيع، الأردن،ال و للنشر ةسير الم الطبعة الثانية، دار ،السياحة مبادئإلياس،  سرابو الظاهر  نعيم -37
المكتب الجامعي ، دور السياحة في التنمية الاجتماعية دراسة تقويمية للقرى السياحية، إبراهيموفاء زكي  -38

 .0221 مصر،الحديث، 
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طبعة الأولى، البيطاش سنتر ، الالعولمة السياحية وواقع الدول المتقدمة والدول الناميةيسرى دعبس،  -39
 .0220مصر، ،للنشر

 .0222 والتنمية، مصر، للإبداعالملتقى المصري  صناعة السياحة بين النظرية والتطبيق،يسرى دعبس،  -40
    

III- رسائل جامعية:  
مدخل نموذج )التجارة العربية البينية  ةعلى تنمي أثر الخدمات اللوجستية أحمد محمد عزت أحمد، -1

 .0211 مصر، القاهرة،جامعة قتصاد، فلسفة في الإ، رسالة مقدمة للحصول على درجة دكتوراه (الجاذبية

أطروحة دكتوراه في الاستثمارات السياحية وإشكالية تسويق المنتج السياحي في الجزائر، بوعقلين بديعة،  -2
 .0221 - 0222العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر، 

دول منطقة المغرب العربي إستخدام نموذج الجاذبية في تقدير الإمكانات التجارية ل ،ستي حميد -3
  .0212 - 0211، الجزائر، الشلفأطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة ، (الجزائر، تونس والمغرب)
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 .0210 - 0211، الجزائر
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 .0221 - 0222البرمجة، جامعة تشرين، سوريا، في الإحصاء و مقدم لنيل درجة الماجستير 
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 -8891)تحليل السلاسل الزمنية : دور القطاع السياحي في الاقتصاد الأردنيعلي مبارك المصاروة،  -13
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، رسالة ماجستير، جامعة نايف ائح بين الشريعة والنظامحماية الس  المحسن العبيد،  ناصر عبد الله عبد 17-
 .0222للعلوم الأمنية، الرياض، 

 ، بحث مقدم لنيل درجة الماجستيرحماية السائح بين الشريعة والنظامناصر عبد الله عبد المحسن العبيد،  -18
 .0222لرياض، السعودية، في العدالة الجنائية، جامعة نايف للعلوم الأمنية، ا

 
IV- مجلات وملتقيات: 

 وإمكانيةالعلاقة بين العرض والطلب السياحي في محافظة النجف ، وآخرونمحمد علي الدباغ  إسماعيل -1
  .0222 ،، العراقالجامعة المستنصرية ،72والاقتصاد، العدد  الإدارة، مجلة تنشيط السياحة الدينية فيها

 الجانب هموم بين السياحي الدخل إحتساب طرق السامرائي، عبدالستار دباغ ومهاال علي محمد سماعيلإ -2
 والاقتصاد، العدد التاسع والثمانون، الإدارة مجلة ،للعراق خاصة إشارة مع التطبيقي الجانب ومعوقات النظري

 .0211 ،لعراق، االجامعة المستنصرية
، 22، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد سوق الخدمات السياحيةبلالطة مبارك و كواش خالد،  -3

   .0222 الجزائر، جامعة سطيف،
 ، جامعة04مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد ، مقومات ومؤشرات السياحة في الجزائرخالد كواش،  -4

 .0222الجزائر،  الشلف،
الواقع : وجهة سياحية مستدامةالسياحة الصحراوية في الجزائر كزرزار العياشي و مداحي محمد،  -5

 .0212، مركز دراسات الوحدة العربي، مارس 222، مجلة المستقبل العربي، العدد والآفاق
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 الاقتصادي المنتدى مؤشر وفق إفريقيا شمال لدول السياحية التنافسية وتحليل تقييمعلي،  بروجة زيان -6
 الشلف، جامعة، 12اديات شمال إفريقيا، العدد ، مجلة اقتص(2181 -2119)  الفترة خلال( دافوس)العالمي 

 .0211، الجزائر

تداعيات الأزمة المالية العالمية على قطاع  محمد جابر حسن السيد فراج،و سعيد عبد العزيز علي عثمان  -7
، مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، جامعة (السناريوهات المحتملة والحلول المقترحة)السياحة المصري 

 .0229، 21، المجلد 0ندرية، العدد الإسك
، مجلة محددات التجارة البينية للدول الإسلامية باستخدام منهج تحليل البانلعابد بن عابد العبدلي،  -8

 .0212، المعهد الإسلامي للبحوث والتدريب، السعودية، 1، العدد 11دراسات إقتصادية إسلامية، مجلد 
 Gravityلتجارة العربية البينية باستخدام نموذج الجاذبية تحليل تدفقات اعلاوي محمد لحسن،  -9

Model،  0210، جامعة ورقلة، الجزائر، 12مجلة الباحث، العدد.       
الآثار الإقتصادية للتجارة الخارجية بين مصر والكوميسا بإستخدام نموذج الجاذبية ، عماد شحاتة -10

 .0211 ديسمبر ،2 عددال ،01 مجلد راعى،الز  للإقتصاد المصرية المجلة، للتحليل المكاني

، مجلة رؤى إستراتيجية، المجلد الثاني، العدد العقبات والحلول: تنمية السياحة العربية البينيةفيصل شياد،  -11
 .0212، مركز الإمارات للدراسات والبحوث الإستراتيجية، أفريل 21
دراسة ميدانية في : لى الخدمات الفندقيةأثر المزيج الترويجي في الطلب عكمال حسن البرزنجي،  -12

 .0212 ، العراق،الجامعة المستنصريةوالثمانون، ، مجلة الإدارة والاقتصاد، العدد الخامس فندق بغداد
 ، مجلة المناجير، العددبالجزائر السياحية الصناعة تنافسية وآفاق واقعمحمد حشماوي وسليمان فرحات،  -13

 .0212جوان  ، جامعة الجزائر،0
الهيئة العامة المصرية ، مجلة أفريقيا قارتنا، تونس جمال يستهوي أفئدة العالم ،محمد علي غريب -14

 .0212، جوان 21العدد للإستعلامات، 
دراسة حالة إقليم الأهقار : أثر سعر الصرف على الطلب السياحي الأجنبيناريمان بن عبد الرحمان،  -15

 .0211 جامعة ورقلة، الجزائر، ،11، مجلة الباحث، العدد (2182-8888)بالجزائر خلال الفترة 
، مجلة الدراسات والبحوث العلاقة التفاعلية بين السياحة البيئية والتنمية المستدامةهويدي عبد الجليل،  -16

 .0212، جامعة الوادي، الجزائر، ديسمبر 29الاجتماعية، العدد 
، مجلة جسر التنمية، المعهد العربي للتخطيط دفقات التجارةنماذج الجاذبية لتفسير توليد عبد مولاه،  -17

 .0212، نوفمبر 92بالكويت، العدد
، المجلة العراقية للعلوم إختيار النموذج في نماذج البيانات الطولية الثابتة والعشوائيةيحي زكريا الجمال،  -18

 .0210، 01الإحصائية، العدد 
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حالة الجزائر، : إفريقياقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شمال دراسة مبوفليح نبيل وتقرورت محمد،  -19
، الملتقى الوطني الأول حول السياحة في الجزائر الواقع والأفاق، المركز الجامعي البويرة، الجزائر، تونس، المغرب

 .0212ماي  10 - 11يومي 
العلمية الأمن السياحي، الندوة ، لتطوير السياحة العربية إستراتيجيةنحو كمال شكيب حماد،  -20

 .0210تونس،
، الندوة العلمية أثر الأعمال الإرهابية على صناعة السياحة وأهميتها الاقتصاديةمحمد العطا عمر،  -21

 .0212السياحة، دمشق، 
تقييم تنافسية صناعة السياحة في ليبيا كمصدر بديل للدخل في ظل تحرير محمد محجوب الحداد،  -22

لملتقى الدولي الرابع حول المنافسة والاستراتيجيات التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع ، اتجارة الخدمات
 .0212 نوفمبر 29-22الجزائر،  جامعة الشلف، المحروقات في الدول العربية،

 يةحالة المملكة العربية السعود :الإقتصادي لتنمية قطاع السياحة الأهمية والأثر الهيئة العامة للسياحة، -23

    .0221السعودية،  جوان، 01-19يومي  المملكة، على تطبيقات مع للسياحة الاقتصادي الأثر العلمية ندوةال
 
V- ومنشورات تقارير: 
 .، منشورات الديوان الوطني التونسي للسياحةكتشف تونس ومدينتها العتيقةإ -1
 . 0229، جوان 2111التقرير السنوي البنك المركزي التونسي،  -2
 .0212، العدد السادس، جانفيالدول العربية أرقام ومؤشراتجامعة الدول العربية،  -3
 2016.، النشرة الاحصائية للسياحة في دول الوطن العربيجامعة الدول العربية،  -4

تقرير صادر عن الأمانة الفنية للمجلس  ،النظام الأساسي للمجلس العربي للسياحة، جامعة الدول العربية -5
 .ي العربي للسياحةالوزار 

 .2181 التقرير السنوي، التونسي ديوان البحرية التجارية والموانئ -6
 .2184التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  -7

 .2181التقرير السنوي الديوان الوطني التونسي للسياحة،  -8

 .سياحيدليل المستثمر في القطاع ال للسياحة، التونسي الوطني الديوان -9
 .0222نشرة  ،81السنوية رقم  الإحصائياتمجموعة  للإحصائيات،الديوان الوطني  -10
  .مارات العربيةالإ ،2182التقرير اإقتصادي العربي الموحد العربي،  النقد صندوق -11

 .العربية الإمارات ،2111 التقرير الاقتصادي العربي الموحدصندوق النقد العربي،  -12



 المراجـعقائمة 
 

 
390 

 الإمارات ،التعاون العربي في قطاع السياحة :التقرير الاقتصادي العربي الموحدقد العربي، صندوق الن -13
 .0222 العربية،

السياحة الدولية في ، الإسلاميةوالاقتصادية والاجتماعية والتدريب للدول  الإحصائيةمركز الأبحاث  -14
 .0222 ،أنقرة ،أفاق وتحديات :الإسلاميالبلدان الأعضاء بمنظمة المؤتمر 

   .0222، الكويت، 0، العدد 2112 العربية التنافسية تقريرالمعهد العربي للتخطيط،  -15
 .0222، نشرية (2112-8881) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -16
 .0211، نشرية (2181-2188) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -17
 .0210، نشرية (2188-2119) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -18
 .0222، نشرية (2112-2112) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -19
 .0221، نشرية (2111-2118) لتونس لسنويةا الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -20

 .0211، نشرية (2181-2112) لتونس السنوية الإحصائية النشريةالتونسي،  للإحصاء الوطني المعهد -21

 .0222نشرية  ،(2114-2111) لتونس السنوية الإحصائية النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -22
 .0212نشرية  ،(2118-2111) لتونس السنوية يةالإحصائ النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -23
 .0212نشرية  ،(2184-2181) لتونس السنوية الإحصائية النشرية للإحصاء، الوطني المعهد -24
 .0221، الكويت، مناخ الاستثمار في الدول العربيةالمؤسسة العربية لضمان الاستثمار،  -25
المخطط التوجيهي للتهيئة  ،(ة السياحة والصناعات التقليديةحاليا  وزار )وزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة  -25

  .0222، الجزائر، جانفي 1 كتاب،  تشخيص وفحص السياحة الجزائرية: SDAT 2025السياحية 
  

VI- جرائد: 
 :، الموقع0212ديسمبر  2جريدة الأهرام، ، سياحة وسفرمصطفي النجار،  -1

 www. Ahram .org .eg /newsprint/246105.aspx 

  :، الموقع1992جانفي  2، 121العدد جريدة الحياة،  -0
http://daharchives.alhayat.com/issue_archive/Wasat%20magazine/1994/1/3/html 

 :، الموقع0211أفريل  2، 02، جريدة الأيام 2181 سنة أفريقيا المغرب أول وجهة سياحية في -2
http://www.alayam24.com/articles-21864.html                                                               

:، الموقع0212ماي  11، جريدة الأنباء الالكترونية، ة السفر والسياحةعالمياً في مؤشر تنافسي 84لبنان  -2  
http://www.anbaaonline.com      

، رق الأوسط، جريدة الشمقصد السياح من كل مكان.. الحمامات المعدنية بالجزائر، بوعلام غمراسة -2
  :، الموقع0222، 12091العدد 

http://daharchives.alhayat.com/issue_archive/Wasat%20magazine/1994/1/3/.html
http://www.alayam24.com/articles-21864.html
http://www.alayam24.com/articles-21864.html
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http://archive.aawsat.com/details.asp?issueno=10261&article=404131#.WTQL

bfk1_IU. 

، 0211، جريدة الجزائر الجديدة، ملجأ للمرضى وفضاء للترويح..الحمامات والأحواض المعدنية م،.ليلى -2
 http://www.eldjazaireldjadida.dz/spip.php?page=article&id_article=2990 :الموقع

  :الموقع جريدة الموعد اليومي، ،بالمسيلة تراث عمراني يبكي على الأطلال" بني حماد" قلعة -1
http://elmaouid.com/dossiers/5703-2. 

، 0212مارس  02، جريدة الشروق العربي، تيمقاد تغرق في الصمت والتاريخ والإهمالغربي زاهور،  -2
   .http://magazine.echoroukonline.com/articles/100.html :الموقع

 :، الموقع0212 يما 29 جريدة الحياة العربية، ،تطلب المزيد من الإهتمامإرث حضاري ي "جميلة" ،ق م -2
http://www.djazairess.com/elhayat/876.    

، الجزائرية ، جريدة الشروقرحلة جديدة 22بـ شبكة خطوط النقل البحري نحو أوروبا  تعزيز، ملاح.ر -9
   articles/518775.htmlhttp://www.echoroukonline.com/ara/ :، الموقع2017/03/31

 :، الموقع0212مارس  09الخبر،  جريدة، مليون مشترك في شبكات الهاتف والنقال 1101 -12
http://www.elkhabar.com/press/article/120065/505. 

سبتمبر  9، جريدة الخبر، %21المستثمرين في السياحة بنسبة تمويل مشاريع محمد الفاتح عثماني،  -11
   http://www.elkhabar.com/press/article/89931 :الموقع، 0212

، جريدة  ستشفائيةإمحطات  4و حماماً  42و منبعاً  81: العلاج بالمياه المعدنية في تونس ،ش.ك -10
   .turess.com/alchourouk/164092http://www :الموقع، 0212ماي  02 ،الشروق التونسية

، جريدة ٪21ـ رغم تراجع السياح ب ياً تونس الثانية عالم: السياحة الاستشفائية، هادية الشاهد المسيهلي -12
 http://www.turess.com/alchourouk/518948 :الموقع، 0210 فيفري 1 الشروق التونسية،

أوت  21، جريدة الشروق التونسية، المعلم الروماني الثاني من نوعه في العالم:قصر الجم، شافية بريّك -21
 http://www.alchourouk.com :، الموقع0212

 :، الموقع0211ماي 18 ، جريدة الخبر، سمشروع فتح خط بحري بين الجزائر وتون، مصطفى بسطامي -21
http://www.elkhabar.com/press/article/105712. 

 ،المنامةتعزز شبكتها الخليجية برحلات مباشرة إلى الكويت و " الخطوط التونسية" سميرة الصدفي، -11
 :، الموقع0222 جويلية 0 ،16159يومية الحياة، العدد 

http://daharchives.alhayat.com/issue_archive/Hayat%20INT/2007/7/2.html. 

 
IIV- مواقع الكترونية: 
 :الموقع ،عن انعقاد الجمعية العامة الثامنة والأربعين للاتحاد العربي للنقل الجويصادر  تقرير-1

 http://aaco.org/media-center/press-releases/results-of-aaco-48th-agm. 

http://archive.aawsat.com/details.asp?issueno=10261&article=404131#.WTQLbfk1_IU
http://archive.aawsat.com/details.asp?issueno=10261&article=404131#.WTQLbfk1_IU
http://www.eldjazaireldjadida.dz/spip.php?page=article&id_article=2990
http://www.djazairess.com/author/%D9%82+%D9%85
http://www.elkhabar.com/press/article/120065/505
http://www.turess.com/author/%D9%87%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%87%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%8A%D9%87%D9%84%D9%8A
http://www.turess.com/author/%D9%87%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%87%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%8A%D9%87%D9%84%D9%8A
http://www.alchourouk.com/
http://aaco.org/media-center/press-releases/results-of-aaco-48th-agm(تقرير
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   :الموقع ،جامعة الدول العربيةالهيئة العربية للطيران المدني  -0

http://www.acac.org.ma/presentation.php. 
   :الموقع ،المجلس الوزاري العربي للسياحة -2

http://www.lasportal.org/ar/councils/ministerialcouncil/Pages/MCouncilAbout.

aspx?RID=4.   
 http://www.arab-tourismorg.org/index.php  :الموقع ،المنظمة العربية للسياحة -2

  http://www.enaraf.org/page/213 :الموقع ،موسوعة التكامل الاقتصادي العربي الإفريقي -2
 services.html-http://caeuarab.org/unions :الموقع ،لس الوحدة الاقتصادية العربيةمج -1
  :الموقع ،(أوابك)منظمة الأقطار العربية المصدرة للبترول  -2

  http://oapecdbsys.oapecorg.org:8080/apex/f?p=101:54.   
  :الموقع، العالم في أهميته و الجغرافي الجزائر موقع -2

http://achourziane.yoo7.com/t355-topic. 

  :، الموقعغرداية حاضنة القصور التاريخية -2
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/citiesandregions/2016/1/24. 

  :، الموقعصورة أكبر متحف طبيعي على الهواء الطلق في العالم 21إكتشف بـ .. طاسيلي ناجر -9
http://fibladi.dz. 

 :، الموقع0212مارس 19 ، خزان ذاكرة الجزائر المهدد بالانهيار.. القصبة سارة بن عيشوبة، -10
http://www.alarabiya.net/ar/north-africa/algeria/2015/03/19.  

 :الوكالة الوطنية للتطوير الإستثمار، الموقع -11
 http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-transport.  

 :، الموقعالمحاور الهيكلية الرئيسية الطرق السريعة الجزائريةوزارة الأشغال العمومية والنقل،  -12
.mlhttp://www.mtp.gov.dz/arabic/permalink/3797.ht 

 ،شركة الخطوط الجوية الجزائرية تقتني طائرة من طراز أيرباص من الحجم الكبير ذاعة الجزائرية،الإ -13
 :لموقع، ا20/22/0212

http://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20150402/35743.html. 

، وكالة الأناضور 2182في عدد مشتركي الأنترنت في  %29إرتفاع بنحو ..الجزائرحسان جبريل،  -14
 http://aa.com.tr/ar :الإخبارية، الموقع

 http://www.marefa.org : وقعالم، الجمهورية التونسية -15

 :الموقع، موقع البلاد التونسية: خريطة تونس -16
http://encysco.blogspot.com/2013/12/2.html. 

 :، الموقعخريطة تونس :الجمهورية التونسية -17
http://www.alamelarab.com/a-map/about_4.html. 

 

http://www.acac.org.ma/presentation.php
http://www.lasportal.org/ar/councils/ministerialcouncil/Pages/MCouncilAbout.aspx?RID=4
http://www.lasportal.org/ar/councils/ministerialcouncil/Pages/MCouncilAbout.aspx?RID=4
http://www.arab-tourismorg.org/index.php
http://oapecdbsys.oapecorg.org:8080/apex/f?p=101:54.
http://achourziane.yoo7.com/t355-topic
http://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20150402/35743.html
http://aa.com.tr/ar
http://www.marefa.org/
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-0  Universal Federation of Travel Agents Association, site:  
http://www.uftaa.org/index.php/aboutus/about-uftaa.    

3- World Tourism Organization, site:  
http://www2.unwto.org/content/who-we-are-0. 
4- World Tourism Organization, site: http://www.unsceb.org/content/unwto. 

5- World Association of Travel Agencies, site:  
http://www.wata.net/about-history.asp. 

6- World Association of Travel Agencies, site:  
http://www.wata.net/about-objectives-and-commitments.asp.   
7- American Society of Travel Agents, site:  

https://www.asta.org/files/MainSite/images/pr/aLivingHistory.pdf . 

8- International Association of Scientific Experts in Tourism, site:  
http://www.aiest.org/about-the-aiest/profile. 

9- Council on Hotels, Restaurant and Institutional Education, site:  
http://www.hospitalitynet.org/organization/17001051.html. 

10- International Federation of Tourism Journalists and Writers, site: 

http://www.fijet.net/detail_news.php?langue=en&id_table=58&titre=Objective

s_OF_FIJET&deb=0. 

11- UNESCO, Word Heritage list, site: 

http://whc.unesco.org/en/statesparties/es. 
12- UNESCO, Word Heritage list, site: 

http://whc.unesco.org/en/statesparties/fr. 

13- UNESCO, Word Heritage list, site: 

http://whc.unesco.org/en/statesparties/us. 

14- UNESCO, Word Heritage list, site: 

http://whc.unesco.org/en/statesparties/au. 
15- UNESCO, Word Heritage list, URL: 

http://whc.unesco.org/en/list/&order=country. 

16- World bank, Site:  
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