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   الملخص:

ة الخاصة بالقواعد الدنظمة لإدارة الشركات حاليا، لدا لذا من مبادئ تعد حوكمة الشركات من أىم الدبادئ الدولي    
وتعتمد حوكمة الشركات على البيئة القانونية و  ،رشيدة تهدف إلى تنظيم العلاقات بين الأطراف الفاعلة في الشركات
 الحوكمة  تببي  مبادئ الاجتماعية.  كما يعتبرالتنظيمية بالإضافة إلى عوامل أخرى كأخلاقيات الأعمال و الدسؤولية 

في  توجد لا الدتداخلة والعلاقات العناصر من لرموعة على شركات التأمين نظراً لاحتواء أهمية التأمين أكثر في قباع
شركات  في تعقيداً  أكثر الدفهوم ىذا أصبح الحوكمة، حيث نظام طبيعة على كبير بشكل الأخرى وتؤثر الشركات الدالية
التقليدية،  عمليات التأمين عن ومضمونا شكلا تختلف معقدة مالية عمليات من لذذه الأخيرة الد التأمين التعاوني

 بينالأحيان  بعض تتداخل في الشرعية(  الرقابة )ىيئة الشريعة ولرلس الإدارة لرلس هما لرلسين وجود إلى بالإضافة

حوكمة ىذه الشركات نظراً لدا تكتسيو من دور  أهمية على والدهتمين الباحثين من الكثير ووظائفهما، ويتف  أىدافهما
على  والدالي الإداري بالفساد الدتعلقة الدخاطرة درجة وتخفيض ،ومستوى أدائ تنمية قباع التأمين التعاوني، ورفع وأهمية في

 مستوى ىذه الشركات من خلال مايلي:

 أداة تدثل كما للشركة، الدالية القوائم في والشفافية الإفصاح أهمها الدبادئ من لرموعة على الشركات حوكمة تقوم-

 مصالح وحماية التعاوني التأمين شركات أداء على السيبرة لإحكام فعالاً  رقابياً  نظاماً كما تعتبر   الشركة على للرقابة فعالة

 ؛الوثائ  حملة

خاصة مع ما  ،ئهاير أداباعتبارىا الإطار الصحيح لتبو  الحوكمة  مبادئتببي   إلى شركات التأمين التعاوني   تحتاج-
 ؛من تبور واكتسابها طابعًا مؤسساتيًا التأمينعمال أتشهده 

تبوير وتنمية صناعة التأمين التعاوني يتبلب بذل الجهود من أجل  تببي  مبادئ الحوكمة في شركات التأمين -
 التعاوني والعمل على تعزيزىا؛

سينعكس بشكل جيد على أدائها  ت التأمين التعاونيشركاإن الالتزام بتببي  الجوانب الفكرية للحوكمة على -
 ؛بأبعاده التشغيلية والدالية

 .التأمين، التأمين التعاوني، الحوكمة،  الإفصاح والشفافية، تحسين الأداء :الكلمات الدالة
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Abstract:  

   Corporate governance is one of the most important international principles specialized  

to give organizing rules  for  managing  the corporate , because it has rational principles to 

regulate relationships between corporate actors. Corporate governance relies on the legal 

and regulatory environment, as well as other factors such as business ethics and social 

responsibility. The application of the principles of governance in the insurance sector is 

more important because the insurance companies contain a number of elements and 

interrelationships that are not found in other financial companies and significantly affect 

the nature of the system of governance. This concept has become more complicated in 

cooperative insurance companies because of its complex financial operations that differ in 

form and content from traditional insurance operations .As well as  the existence of two 

boards : the Board of Directors and the Shari'a Board, sometimes interfere in  their 

objectives and functions. Many researchers and interested  agree on the importance of 

corporate governance due to its  role and importance in the cooperative insurance sector 

development, and raise the level of performance, reducing the degree of risk related to the 

administrative and financial corruption  of these companies as follows : 

- Corporate governance is based on a set of principles ,which most important rules are  : 

disclosure and transparency in the company's financial statements. It is an effective tool 

for controlling the company. It is also considered as an  effective control system for 

controlling the performance of cooperative insurance companies and protecting the 

interests of policyholders. 

- Cooperative insurance companies need to apply the principles of governance as the right 

framework for the development of their performance, especially with the development 

and institutionalization of insurance business 

- The development of cooperative insurance industry which requires efforts to apply and 

promote the principles of corporate governance in cooperative insurance companies; 

- The commitment in applying the intellectual aspects of the governance on the 

cooperative insurance companies will reflect well on the performance of operational and 

financial dimensions; 

Key words: insurance, cooperative insurance, corporate governance, disclosure and 

transparency, improve performance. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

قْوَى وَلا تَ عَاوَنوُا  وَتَ عَاوَنوُا عَلَى الْبِِّ ﴿ وَالت َّ
اللَََّّ إِنَّ اللَََّّ  عَلَى الإثِْْ وَالْعُدْوَانِ وَات َّقُوا

 ﴾.شَدِيدُ الْعِقَابِ 
 .المائدة من سورة 2الآية 

 



 

 

 شكر وتقدير
 

 .ر لله الذي وفقني إلى إنجاز ىذا العمل  الحمد والشك
 أشكر ىذا الصرح الشامخ جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف منارة العلم والمعرفة.
كما أتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان إلى حضرة الأستاذ الدكتور الف اضل  

 جزاه الله خير الجزاء على إسيامو الكبير في إنجاز ىذا البحث .  بلعزوز بن علي
إلى السادة الأساتذة أعضاء لجنة المناقشة الذين شرفوني  ا أتقدم بالشكر  كم

بقبوليم مناقشة ىذا البحث وتقييمو.

وأتقدم بجزيل الشكر لكل من مد إليّ يد العون والمساعدة لإتمام ىذا البحث  
مدير شركة سلامة للتأمين بالجزائر السيد محمد بن عربية، وأخص بالذكر  

 ،كل من السادة عادل بن فغول، مصطفى مرابط  وموظفي الشركة خاصة
كما أشكر كل من السادة الأساتذة الدكتور زيدان محمد، الدكتور حساني  

 حسين، الدكتور ترقو محمد، والأستاذ سابت نور الدين.
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 داءـــــــــــــــالإه

 
سيدنا محمد ابن عبد الله    إلى مُؤمَِن البشرية اليادي الأمين أىدي ىذا العمل

 عليو الصلاة والسلام.
 وأىدي ىذا العمل إلى أسرتي:

 إلى من تحت قدمييا تكمن الجنة .....أمي الحنون .
 إلى من جعل مشواري العلمي والعملي ممكناً أب ي المعطاء.

 إلى من وقفوا بجانبي حتى وصلت ىنا إخواني وأخواتي.
 وأىدي ىذا العمل أسرتي الخاصة:

 من تحملت عناء دراستي وساندتني في رحلتي  العلمية...زوجتي الغالية.  إلى
 مد، ألاء الرحمان، ىارون   الاعزاء............مح  أبنائيإلى  

 إلى جميع الأحباب والأصدق اء.
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مدخل:
يعتبر التأمين أحد الوسائل الحديثة والدهمة الداخلة في منظومة التنظيم الاقتصادي والدالر، فلو دوره 

الدتعاظم في التطور الصناعي والزراعي، والتجاري، وسائر الأنشطة الاقتصادية، وفي ضوء الأهمية 
لي والعالدي فص ة عامة، والتأمين الجوىرية الاقتصادية والاجتماعية لصناعة التأمين على الدستوى المح

التعاوني على الدستوى العالد الإسلامي فص ة خاصة. وبالنظر إلذ الأهمية البالغة لشركات التأمين 
التعاوني كمنافس قوى على حساب نظيرتها من شركات التأمين التجاري، لشا يجعلها أداة ناجعة في 

 وجود نظا  الرقافة فعا  يدننها من التنب  بالأخطار تنمية الاقتصاد فإن مثل ىذه الشركات تحتاج إلذ
ومواجهتها، ولا يتم ذلك إلا من خلا  إرساء ىياكل سليمة لدمارسة حوكمة الشركات داخل منظومة 
التأمين التعاوني لحل مشنلة التعارض فين أطراف الوكالة، وحملة الوثائق من جهة وأعضاء ىيئة الإدارة 

 ق أصحاب الدصالح.من جهة أخرى وضمانا لحقو 
نظراً  القطاعات الأخرى، من أهمية التأمين التعاوني أكثر في قطاع الحوكمة يعتبر تطبيق مبادئ    

في الشركات  توجد لا الدتداخلة والعلاقات العناصر من لرموعة على شركات التأمين التعاوني لاحتواء
 عمليات من لذذه الأخيرة لدا شركاتىذه ال في من الضروري أكثر الد هو  ىذا أصبح الدالية، حيث

 لرلس هما لرلسين وجود التقليدية، نتيجة عمليات التأمين عن ومضمونا شنلا تختلف معقدة مالية

 .ووظائ هما أىدافهما الأحيان فين فعض الشرعية( تتداخل في الرقافة )ىيئة الشريعة ولرلس الإدارة
والدراجعة للم سسات الدالية الإسلامية فإنو يتعين على ىذه وطبقاً لدعيار الرقافة الشرعية لذيئة المحاسبة 

الشركات وضع ضوافط وسياسات في الالتزا  بأحنا  ومبادئ الشريعة الإسلامية من خلا  إجراءات 
مطالبة فوضع القواعد والضوافط التي تن ل حقوق الدساهمين  اواضحة ودقيقة لدعالجة عملياتها، كما أنه

 تعين عليها نشر القوائم الدالية وتقارير مراقبي الحسابات.وأصحاب الدصالح، إذ ي
كما أن الدعلومات المحاسبية التي يقدمها النظا  المحاسبي لشركات التأمين التعاوني لافد أن يلعب دوراً      

مهماً في تعزيز الإفصاح والش افية، والتي تعد أحد أىم أركان ودعائم حوكمة شركات التأمين التعاوني. 
 شركات التأمين التعاوني،لذا من مبادئ رشيدة تهدف إلذ تنظيم العلاقات فين الأطراف ال اعلة في  لدا

بالإضافة إلذ عوامل أخرى   ، والجانب الدالر والتنافسي البيئة القانونية والتنظيمية كما تدعمها من حيث
 .كأخلاقيات الأعما  و الدس ولية

 لدراقبة نظامالعرفية كالسعودية، والأردن، والسودان، ومصر فعض الدو  ا أصدرت الاتجاه ىذا وفي    
 وأصحاب الدساهمين حقوق وحماية والش افية قواعد الإفصاح من يتنون التعاوني شركات التأمين
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 إطار في النظا  ىذا يدخل ،تهاونشاطا تهاوعمليا تهامنتجا يخص فيما فتطبيق الشريعة والالتزا  الدصالح،
 من اجل تحسين نشاطها. التعاوني التأمين شركات في الحوكمة مبادئ إرساء وتعزيز

أهميةالبحث:
ترجع أهمية البحث إلذ الاىتما  الدتزايد بموضوع حوكمة الشركات في السنوات الأخيرة من قبل      

الباحثين والدهتمين في الدنظمات الدولية، حيث عقدت لو العديد من الد تدرات والندوات وورش العمل 
لدو  الدتقدمة وفعض الدو  النامية أما أهمية البحث فتأتي من كونو يعالج موضوعاً ىاماً يتمثل في في ا

لساطر الوقوع في  الحد من و أثر تطبيق مبادئ الحوكمة على دعم نشاط شركات التأمين التعاوني، 
يمة الشركة و الدوارد و تعظيم ق استخدا زمات من خلا  ترسي  عدد من معايير الأداء و ك اءة والأ

وكشف  الإدارة الرشيدةدعم تنافسيتها من خلا  علاقة جيدة مع الدتعاملين معها بما يعمل على تدعيم 
 شركات التأمين التعاونيحالات التلاعب ) ال ساد و سوء الإدارة ( لشا ي دي إلذ رفع ثقة الدتعاملين في 

استقرارىا.و العمل على 
:البحثأهداف
 إفراز مايلي: إلذلبحث ا ادف من خلا  ىذنه

 أنواعها التعاوني، شركات التأمين إلذ التطرق خلا  من التعاوني، التأمين صناعة تطور و نشأة -
 لو؛ الداعمة والذيئات

إفراز الإطار النظري لحوكمة الشركات، من خلا  تحديد لستلف الدبادئ والقواعد الجيدة لإدارة  -
راف ذات العلاقة بالشركة ) الدساهمين، الدائنين، الدولة، الشركات، والتي تضمن مصالح جميع الأط

 الدوردين، الزبائن، المجتمع الددني... إلخ (؛
الذي ي ثر  تنمية قطاع التأمين التعاونيالحوكمة الرشيدة ومدى  مبادئطبيعة العلاقة فين تطبيق إفراز  -

ىا ؤ إستمراريتها و فقا ىو ما يضمنيو و و علاقاتها مع متعامليها والمجتمع الذي تعمل فة على أداء الشرك
 ىاأثر  والتي يدتد ،من خلا  قرارات فعالة مبنية على أسس علمية صحيحةو ذلك  ،أيضاو تنافسيتها 

 السوق الدالر الإسلامي؛ ليصل إلذ
 الدولية الدنظماتتها أقر  التعاوني والتي التأمين شركات في الحوكمة مبادئ وأهمية تطبيق  دورإظهار  -

 الدالية للم سسات الدراجعة و وىيئة المحاسبة الإسلامية الدالية الخدمات لرلس من كل دىاوأك
 الدصالح؛ وأصحاب والدشتًكين لحقوق الدساهمين حماية من تحققو وما الإسلامية،

 فيان دور التشريعات في أهمية الحوكمة وجعل شركات التأمين التعاوني قادرة على الوفاء بمتطلباتها؛ -
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ضيح كي ية مساهمة فعض الدو  العرفية بالتزا  بمبادئ الحوكمة، وكي ية تطبيقها على شركات تو  -
 التأمين التعاوني من أجل تحسين نشاطها.

 وبالنظر إلذ  أهمية الدوضوع والوصو  إلذ الأىداف الدسطرة، نطرح الس ا  الرئيسي التالر:    
شركاتالتأمينالتعاوني؟يمكنأنتساهمالحوكمةفيزيادةفعاليةنشاطكيف

الأسئلةالفرعية:
فناءاً على الس ا  الرئيسي يدنن طرح جملة من التساؤلات ال رعية نوردىا فيما يلي:
 نظا  التأمين التجاري؟ عن التعاونينظا  التأمين  يختلفىل  -
 ماىي الحوكمة وآليات تطبيقها في شركات التأمين التعاوني؟ -

 مة على نشاط شركات التأمين التعاوني؟ كيف ت ثر الحوك  -

 ماىو أثر تطبيق الحوكمة على فعض شركات التأمين التعاوني العرفية؟ -

الفرضيات:
 من أجل دراسة وتحليل الدوضوع تم طرح ال رضيات التالية:
 نظا  التأمين التعاوني ىو البديل الشرعي عن نظا  التأمين التجاري؛ -

لى عدة نقاط للإدارة السليمة للشركات، يأتي في مقدمتها وأكثرىا أهمية تركز حوكمة الشركات ع -
 الش افية في القوائم الدالية والعمليات المحاسبية والديزانيات ومعاملات في شركات التأمين التعاوني؛

تركز الحوكمة على تنمية نشاط شركات التأمين التعاوني عن طريق منع عمليات ال ساد التي ت دي  -
 استنزاف موارد الشركة وزيادة في قدرتها التنافسية؛إلذ 

 في رفع من أداء فعض الشركات التأمين التعاوني.ساهمت الحوكمة  -
الموضوع:اختياردوافع

 التالية :الذاتية و الدوضوعية الدوضوع للأسباب  اختيارتم 
تتمثل الأسباب العلمية في::علميةأسباب-1
 .قطاع التأمين التعاونيو جديد في الإطلاع على كل ما ى -
مستقبل وتأثير كل منهم على أداء و  التأمين التعاونيمعرفة أصحاب القرارات الد ثرة في شركات  -

 .الشركة
 وكذلك التطرق ل نيات إتخاذ القرار  التأمين التعاونيو  بالحوكمةالتطرق لبعض الد اىيم التي تتعلق  -

 الدبني على مبادئ سليمة.



  :مقدمة
 

ث  

 

تتمثل الأسباب الدوضوعية في: ابموضوعية:أسب-2
لد يحظ تطبيق الحوكمة في شركات التأمين التعاوني بالدزيد من الدراسات والأبحاث رغم أن العديد من  -

الباحثين والدنسوفين لمجا  التأمين التعاوني دعوا إلذ مراعاة الخصائص الدميزة لشركات التأمين التعاوني 
الخاصة بها والالتزا  بالقواعد الصادرة عن لرلس الخدمات الدالية الإسلامية عند وضع قواعد الحوكمة 

 وىيئة المحاسبة والدراجعة للم سسات الدالية الإسلامية؛
 كالدنافسة، الدس ولية الاجتماعية، التسويق، الإستًاتجيةالدوضوع بالنثير من الدواضيع   ارتباط -

مين التعاوني كل ىذه العوامل لذا أثر كبير على أداء و فقاء لشركات التأ القانونيبالإضافة إلذ الجانب 
 الشركة.

 ت فو من قبو  لدى شركات التأمين التعاوني.يالانتشار النبير الذي شاىدتو الحوكمة وما حض -

  حدودالدراسة:
تقتضي منهجية البحث العلمي بهدف الاقتًاب من الدوضوعية وتسهيل الوصو  إلذ استنتاجات    

ضرورية للتحنم في إطار التحليل الدتعلق فطبيعة ىذه الدراسة، وذلك فضبط الإطار الذي  منطقية
يسمح بال هم الصحيح للمسار الدوضوع لتحليلها واختبار فرضياتها، ولتحقيق ذلك قمنا بإلصاز ىذا 

 البحث ضمن الحدود والأفعاد التالية:
الموضوعية:-1 الإسلامية وىو  ةمن الد سسات الدالي تتمثل حدود الدراسة على نوع معين الحدود

شركات التأمين التعاوني ومعرفة مدى تطبيقها لقواعد الحوكمة لأنها معرضة باستمرار لدخاطر الدالية 
 والتأمينية.   

 ، وىذا فسبب 3122  إلذ غاية 3122غطت الدراسة ال تًة الزمنية من عا   الحدودالزمنية:-2
 ت بها كل دولة وشركة في لرا  التأمين التعاوني في ىذه ال تًة.   تطبيق مبادئ الحوكمة التي قام

المكانية:-3 تقتضي الإجافة على الإشنالية الدقدمة التقيد بالبعد الدناني، حيث وقعت  الحدود
 الجزائر(، وذلك للأسباب التالية: الأردن، الدراسة على الدو  الثلاث ىي )السعودية،

تنقسم الدو  في العالد إلذ ثلاثة لرموعات حسب الأنظمة التأمينية  ينية:التنوعفيالأنظمةالتأم-أ
 السائدة ىي:

تضم الدو  التي قامت فتغيير نظامها التأميني التقليدي كليا إلذ نظا  تعاوني، وقد المجموعةالأولى:-
 اختًنا السعودية كنموذج للدراسة؛



  :مقدمة
 

ج  

 

الثانية:- ، لنن يتم إع اء الد سسات التأمينية التعاونية تسود فيها نظم تأمينية تقليدية المجموعة
بمقتضى قوانين خاصة عن قواعد النظا  التأميني السائد وقوانينو، وفي حالتنا ىذه وقع اختيارنا على 

 النموذج الأردني؛
تضم لرموعة الدو  التي تسمح بممارسة أنشطة تأمينية تعاونية دون أي إع اء من  المجموعةالثالثة:-

 التأمينية السائدة، وتشمل كثيراً من الدو ، واختًنا منها الجزائر.القوانين 
فالدو  الإسلامية كما ىو معلو  تنتشر عبر القارتين الإفريقية والأسيوية، لذذا  التنوعالجغرافي:-ب

 اختًنا دولتين من أسيا ) السعودي، الأردن(، وأخرى من إفريقيا )الجزائر(.
التأمينالتعاوني-ج قطاع فتم اختيار دولة بها قطاع تأمين تعاوني متطوراً جداً ومزدىر ىي :قوة

السعودية، والتي تعتبر مركزاً مهما للتأمين التعاوني، ودولة أداء قطاع التأمين التعاوني بها متوسط وىي 
 الأردن، وأخيراً دو  حيث التأمين التعاوني بها لزدود، وىي حالة الجزائر.

 :منهجالدراسة
  الجمع فين الجانب النظري والتطبيقي، وقد اعتمدنا في ن خلافتناو  موضوع الدراسة مقمنا     

من خلا  التعرض للأسس والتحليلي،  يالوص  باستخدا  الأسلوبدراستنا على الدنهج الاستنباطي 
ت التأمين تحديد متطلبات حوكمة شركا، وكذا التعاونيالنظرية لنظا  التأمين التجاري ونظا  التأمين 

كما اعتمدنا على الدنهج  .الحوكمة على أداء ىذه الشركات أثار بالإضافة إلذ إفراز. التعاوني
الاستقرائي في إطار الدراسة الدتعلقة بالجانب التطبيقي للحوكمة وفعاليتها على أداء شركات التأمين 

سة في كي ية تأثير آليات الحوكمة التعاوني لبعض الدو  العرفية، فاستخدامنا أداة الإحصاء والقياس لدرا
 على دعم نشاط شركات التأمين التعاوني.

الدراساتالسابقة:
 " بأهمية بالغة، حيث تم دراستو من قبل العديد من الأكاديديينحوكمةالشركاتتم تناو  موضوع "

الدستوى النلي والباحثين على الدستوى المحلي والعالدي، حيث تم تناو  ىذا الدوضوع على مستويين، 
، "حوكمةالمؤسساتالاقتصادية"، وعلى الدستوى الجزئي "الحكمالراشدومحاربةالفسادوالرشوة"

لنن حسب إطلاع الباحث وفي حدود ما توفر لديو فإن موضوع الحوكمة وآليات تطبيقها، وكي ية 
ت أو كورقات بحثية لد تحط دعمها لنشاط شركات التأمين التعاوني قد تم تناو  غالباً أجزاء منها كمقالا

 في معظمها فنل جوانب الدوضوع لتعقده وتشعبو، ومنها الأتي:



  :مقدمة
 

ح  

 

: حوكمة الشركات في الأسواق الناشئة بالتطبيق على قطاع (3102)ناصرعبدالحميدعلي دراسة -
امعة التأمين التعاوني دراسة عملية على السوق السعودي، أطروحة دكتوراه في الاقتصاد الإسلامي، الج

، ركزت ىذه الدراسة على بحث وفحص  3102غير منشورة مصر،  الأمرينية الد توحة، القاىرة،
قا  الباحث باقتًاح الحلو   ، وقدمشنلة عد  تطبيق مبادئ وأسس حوكمة الشركات فقطاع التأمين

ها في ضرورة ، تتمثل أهمللحوكمة والالتزا  الشرعي التعاونيالدلائمة لعلاج عد  تطبيق شركات التأمين 
تشنيل لجنة لإدارة الدخاطر منبثقة عن لرلس إدارة شركة التأمين التعاوني، وتنمية دور الجهات الرقافية 
في الشركة كما يجب وضع لائحة داخلية تضمن عمل الذيئة الشرعية واستقلاليتها بالإضافة إلذ ضرورة 

 ة حو  مبادئ الحوكمة الشرعية.إعداد فرامج تدريبية للعاملين بالشركة ولأعضاء لرلس الإدار 
مقارنة فين  -فعض مبادئ وآليات الحوكمة في شركات التأمين(،2111دراسةساعدبنفرحات)-

الدلتقى الدولر حو  م سسات التأمين التنافلي والتأمين التجاري فين شركات التأمين وإعادة التأمين، 
. وقد 3122أفريل  32-32، سطيف، يومي الأسس النظرية والتجرفة التطبيقية، جامعة فرحات عباس

تناولت ىذه الدراسة م هو  حوكمة الشركات ومبادئها وأىم آليات الحوكمة في شركات التأمين ومقارنة 
( ال رنسية، وقد تناولت ىذه الدراسة م هو  حوكمة الشركات AXA( الجزائرية فشركة )CAAR)شركة 

في شركات التأمين ثم تعرضت لعقد مقارنة فين نظا   ومبادئها وأسباب ظهورىا وأسسها وأىم آلياتها
( ال رنسية، وتوصلت إلذ أن أليات الحوكمة في AXA( الجزائرية وشركة )CAARالحوكمة في شركة )

شركات التأمين منها الخارجية ) الدراجعة الخارجية، الخبير الاكتواري(، والداخلية ) لرلس الإدارة، 
 لدخاطر( كما توصلت إلذ وجود اختلاف فين الشركتين في تطبيق الحوكمة. والدراجعة الداخلية، وإدارة ا

التعاوني،   التأمين شركات الحوكمة في مبادئ وتعزيز إرساء أهمية  (،2111محمدأحمدزيدان)دراسة-
الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، الدلتقى الثالث للتأمين التعاوني، 

، تهدف الدراسة إلذ إفراز أهمية إرساء وتعزيز مبادئ الحوكمة 3122ديسمبر  10-10سعودية، يومي ال
في شركات التأمين التعاوني، وإفراز دور الدراجعة الشرعية في تعزيز مبادئ الحوكمة، وقد تناولت الدراسة 

ة شركات التأمين التعاوني نشأة وتطور شركات التأمين التعاوني والذيئات الداعمة لذا، ثم تناولت حوكم
الدالية  توالدعايير الصادرة عن لرلس الخدمات الدالية الإسلامية وىيئة المحاسبة والدراجعة للم سسا

الإسلامية، ثم عرضت تجرفة الشركة الإسلامية القطرية للتأمين في إرساء وتعزيز مبادئ الحوكمة، 
يرىا من الشركات لا يدننها الاستغناء عن مبادئ وتوصلت الدراسة إلذ، أن شركات التأمين التعاوني كغ

الحوكمة إذا أرادت كسب ثقة الدساهمين وىيئة الدشتًكين، كما أن ىذه الشركات رغم حداثتها إلا أنها 



  :مقدمة
 

خ  

 

أصدرت لوائح للحوكمة، أيضا تعتبر الدراجعة الشرعية آلية لتطبيق مبادئ الحوكمة في شركات التأمين 
 التعاوني؛

 التأمين شركات في الحوكمة مبادئ إرساء، (2102)نعمون إيمان،الزاوي بن اقالرز عبددراسة -

حوكمة الشركات كآلية للحد من ال ساد الدالر والإداري، فسنرة، الجزائر  حو  الوطني الدلتقى، التعاوني
 ، تهدف إلذ إيجاد إطار عا  للرقافة على شركات التأمين التعاوني لرسم 2602ماي   60-60يومي 

ور لتطبيق مبادئ الحوكمة بما يتلاء  مع ىذه الشركات فغية الرفع من مستوى الأداء الإداري والدالر تص
لذذه الشركات وتقدمها واستمرارىا، وبما يدنن من ضبط أدائها الدالر، وقد تناو  الباحثان في ىذه 

يات تلك الشركات، الدراسة حوكمة شركات التأمين التعاوني بهدف إيجاد إطار عا  للرقافة على عمل
حيث تناو  م هو  التأمين التعاوني، وم هو  حوكمة الشركات وخصائصها، وأهميتها وأىدافها، ثم دور 
الحوكمة في مراقبة شركات التأمين التعاوني ومبادئها وآلياتها وأثر تطبيقها على تلك الشركات، وتوصلت 

تأمين التعاوني يدنن أن تحقق حلًا لدشنلة الدراسة إلذ أن تطبيق نظا  حوكمة الشركات على شركات ال
الوكالة وتحقيق وظي ة التأمين الحمائية وتنمية أسواق التأمين وك اءتها، كما تعتبر حوكمة الشركات نظاماً 

 رقافياً فعالا لإحنا  السيطرة على أداء شركات التأمين.
فلاق)- (2114دراسة،صليحة ركات التأمين التنافلي، لرلة دور آليـات الحوكمة فـي ت عيل أداء ش،

،  3122جان ي  22الأكاديدية للدراسات الاجتماعية والإنسانية، فرع العلو  الاقتصادية والقانونية، العدد 
 الإفصاح أهمها الدبادئ من لرموعة على تقو   الشركات حوكمةجامعة الشلف، توصلت الباحثة على أن 

 فعالاً  رقافياً  نظاماً كما تعتبر   الشركة على للرقافة فعالة أداة تدثل اكم للشركة، الدالية القوائم في والش افية

، حيث توصلت على الوثائق حملة مصالح وحماية نافليالت التأمين شركات أداء على السيطرة لإحنا 
للهيئات الشرعية دور ىاماً في دعم نشاط التأمين التنافلي، حيث تعتبر الركيزة الأساسية التي تقوي أن 
الجمهور في سلامة العمل التأميني التنافلي، لشا يستوجب ضرورة تطبيق أسس حوكمة الالتزا   ثقة

إن تطبيق مبادئ الحوكمة في شركات الشرعي حتى تتحقق فعالية نشاط الذيئات الشرعية، وبالتالر 
اء التأمين التنافلي ي دي إلذ تحسين إدارة الشركات وتجنب التعثر والإفلاس ويضمن تطوير الأد

ويساىم في اتخاذ القرارات على أسس سليمة، غير أن ذلك يجب أن ينون مقتًنًا فتطبيق أسس 
 .الحوكمة الشرعية
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 مميزاتالدراسةالحالية:
، فإننا سنقو  مبادئ حوكمة شركات التأمين التعاونياستنمالًا لذذه الدراسات، وانطلاقاً من أهمية     

نشاط شركات التأمين التعاوني التي تساىم في دعم  السبلمن الطرق و باقتًاح جملة من خلا  دراستنا 
 باقي الدراسات الأخرى مايلي: ، ولذلك فإن ما يديز ىذه الدراسة عنعن طريق مبادئ الحوكمة

دون لزاولة تحديد طرق وآليات   كي ية حوكمة شركة التأمين التعاونيتركز غالبية الدراسات على   -
لى نشاط شركات التأمين التعاوني، كما لد تدرس متطلبات إرساء مبادئ الحوكمة كي ية تأثير الحوكمة ع

 في ىذه الشركات؛
وضرورة والتحسيس بأهميتها  بحوكمة شركات التأمين التعاونيخطوة للتعريف  ةتعتبر ىذه الدراس -

لدعم تنامل جهود كل من الذيئات الإشرافية على قطاع التأمين وشركات التأمين فغرض تطبيقها 
 القدرات التنافسية والاداء الدالر لشركات التأمين التعاوني؛

تسعى ىذه الدراسة لعرض أىم آليات حوكمة قطاع التأمين التعاوني وفي كي ية مساهمتها في دعم  -
 نشاط فعض شركات التأمين التعاوني العرفية؛

أقسامالبحث:
 دراسةالىذه حة فرضيات الدراسة، تم تقسيم للإجافة على الإشنالية الدطروحة، ومن ثم اختبار ص 

فصو  تسبقهم مقدمة عامة وتعقبهم خاتدة عامة تتضمن النتائج الدتوصل إليها، مدعومة  أرفعةإلذ 
باقتًاحات ليختم البحث بالآفاق الدستقبلية للموضوع، وفيما يلي عرض لدا تم تناولو في فصو  

 .البحث
ميللتأمينالتعاونيالفصلالأول:الإطارالنظريوالمفاهي

من خلا  التعرف على الخطر والتأمين بالدبحث الأو ، والأسس النظرية للتأمين التعاوني بالدبحث الثاني،     
العمليات التأمينية في وخصص الدبحث الثالث إلذ نظا  التأمين التعاوني، أما الدبحث الرافع تم التطرق إلذ 

    شركات التأمين التعاوني؛
الحوكمةوألياتتفعيلهافيشركاتالتأمينالتعاونيثاني:الفصلال

م اىيم عامة حو  حوكمة الشركات وىذا من خلا  لدراسة الحوكمة في الشركات فداية بإعطاء     
النظريات الد سرة لحوكمة الشركات، ونتطرق في الدبحث الدبحث الأو ، في حين تناو  الدبحث الثاني 

وكمة دولية لحوكمة الشركات، وخصص الدبحث الرافع إلذ متطلبات الحالبيقات الدبادئ والتطالثالث إلذ 
 في شركات التأمين التعاوني؛
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فعاليةتطبيقمبادئالحوكمةوأثرهاعلىنشاطشركاتالتأمينالتعاونيالفصلالثالث:
لتأمين التعاوني، فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة وأثرىا على نشاط شركات انتناو  من خلا  ىذا ال صل     

شركات التأمين القانونية والإدارية في في تحسين الوظي ة  الحوكمةفعالية مبادئ وىذا من خلا  معرفة 
دور تطبيق مبادئ الحوكمة في رفع القدرة التعاوني من خلا  الدبحث الأو ، أما الدبحث الثاني تطرق إلذ 

ئ الحوكمة في شركات التأمين التعاوني في دعم التنافسية لذذه الشركات، ثم معرفة أهمية تطبيق مباد
، أما في الدبحث الرافع تطرقنا إلذ أثر تطبيق من خلا  الدبحث الثالث وظي تها الشرعية والاجتماعية

 لشركات التأمين التعاوني؛ المحاسبية والأداء الدالروكمة في تحسين الوظي ة مبادئ الح
فيحوكمةشركاتالتأمينالتعاونيتجارببعضالدولالعربية الفصلالرابع:

خصص في ىذا ال صل للدراسة التطبيقية لبعض التجارب في الدو  العرفية، وىذا  لدعرفة في كي ية 
تساىم مبادئ الحوكمة في زيادة نشاط شركات التأمين التعاوني، حيث تطرقنا لدراسة التجرفة السعودية 

تم تخصيصو لدراسة التجرفة الأردنية، أما الدبحث الثالث  من خلا  الدبحث الأو ، أما الدبحث الثاني
، وتم تخصيص الدبحث الرافع من ىذا ال صل لدراسة القياسية على فخصص لدراسة التجرفة الجزائرية

لرموعة من شركات التأمين التعاوني في كل من الجزائر، والأردن، والسعودية لتبين دور مبادئ الحوكمة 
 ه الشركات.في كي ية دعم نشاط ىذ

 



 
 

 
:الأول الفصل  

الإطار النظري والمف اهيمي للتأمين      
 التعاوني
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  تمهيد:

 بؿاولة ابؼخاطر إلذ ىذه تعدد أدى وقد أو معنوية، يواجو الفرد العديد من ابؼخاطر سواء كانت مادية   

 الأولذ الأوجو ظهرت ىنا ومن لنفس ابؼخاطر،  ابؼعرضتُ الأفراد وبتُ بينو التضامن من نوع عن البحث

ظل الأنظمة الغربية، حيث استوردتو المجتمعات في ومتنوعة، وتطور  بـتلفة وأساليب أشكالً  أخذ الذي للتأمتُ
الإسلامية في ىذه الصورة التي ل تتفق بالضرورة وقوانتُ الشريعة الإسلامية، ونظرا بؼا للتأمتُ من أبنية في ابغياة 
القتصادية للمجتمع ابؼسلم، فقد أخضع العلماء ابؼسلموف صور التأمتُ ابؼستورد من الغرب للبحث والتدقيق 

ي بغرض التوصل لصورة مثلى لعقد التأمتُ ل تشوبو شائبة الربا أو الغرر، وقد أبشرت ىذه ابعهود الفقهية الفقه
في ظهور نظاـ التأمتُ التعاوني الإسلامي الذي تبنتو شركات التأمتُ التعاوني كبديل شرعي عن التأمتُ 

 التجاري.
  ي كما يلي:سبق قسمنا ىذا الفصل إلذ أربعة مباحث ى على ضوء ما      

 ؛مدخل إلذ علم التأمتُالدبحث الأوؿ: 
 الأسس النظرية للتأمتُ التعاوني؛الدبحث الثاني: 

 نظاـ التأمتُ التعاوني؛الدبحث الثالث: 
 العمليات التأمينية في شركات التأمتُ التعاوني.الدبحث الرابع: 
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 مدخل إلى علم التأمينالدبحث الأوؿ: 
العديد من ابؼخاطر التي تهدد أمنو وحياتو، فقد يتعرض إلذ كثتَ من ابغوادث القاسية التي بذعلو  يواجو الفرد    

عاجزاً عن مواجهتها، بفا أوجب عليو إبهاد بمط علمي يتعامل فيو مع ىذا ابػطر بأسلوب يسمح لو بالتقليل 
ابؼنهج ابؼثالر للتحكم في الأخطار من وقع الضرر أو تفاديو كلياً، من ىنا جاءت فكرة التأمتُ لتكوف بدثابة 

 ومعابعتها.
 الدطلب الأوؿ: مفهوـ التأمين التجاري )التقليدي(

مع تعدد أنواع ابؼخاطر، أصبح من العستَ على الأفراد أف يتجمعوا بعدد كاؼِ لمجابهة ىذه ابؼخاطر خاصة مع تعدد      
 .ية الأخطار التي تواجو الأفرادأنواعها، الأمر الذي نتج عنو ظهور نظاـ التأمتُ من أجل تغط

قبل تناوؿ موضوع التأمتُ وخصائصو لبد من التعرؼ على ابػطر، وىذا من خلاؿ مفهوـ الخطر:  –أولًا 
 التعرض إلذ تعريفو وإلذ أركانو.

 يعرؼ ابػطر من خلاؿ برديد معناه اللغوي والصطلاحي: تعريف الخطر : -1
(، وىي أصل بؼعنيتُ: أحدبنا القَدْر خ ط رن ثلاثة حروؼ ىي )ابػطر لغة مشتق مالتعريف اللغوي:  -أ

 وابؼكانة والثاني اضطرابٌ وحركة.
فيقاؿ في ابؼعتٌ الأوؿ رجل خطتَ أي لو قدر وشرؼ ومنزلة، ويقاؿ خطر أي  

،  ويقاؿ في ابؼعتٌ الثاني خطر البعتَ بذنبو، إذا رفعو وحطو، وإبما يفعل ذلك عند الشبع 1عظيم، جزيل
 .2من، وخطر بسيفو وربؿو بىطر خطراناً إذا رفعو مرة ووضعو أخرىوالس
تناوؿ الكثتَ من الباحثتُ والكُتاب تعريف ابػطر، كل يعبر عن وجهة نظره التعريف الاصطلاحي:  -ب

وغالباً ما كانت وجهات النظر ىذه متأثرة بنوع وطبيعة دراساتهم وابؼدارس التي ينتموف بؽا، وبيكن عرض بعض 
 ولو الكُتاب والباحثوف  في بؾاؿ تعريف ابػطر فيمايلي:ما تنا

ىو عدـ التأكد ابؼمكن قياسو، وتتحقق إمكانية :  الخطر( Williams & Heins)يعُرؼ ويليماس وىانس  -
 .3القياس في تلك ابغالت التي بيكن فيها استخداـ نظرية الحتمالت لقياس درجة عدـ التأكد

 .4طر ىو حالة عدـ التأكد ابؼمكن قياسهاابػ (:Knightيعرفو نايت ) -

                                                 
 . 355العراؽ، ص  ابعزء الرابع، دار الرشيد للنشر،، تكملة ابؼعاجم العربية :رينهارت دوزي 1

 .8;33ص  ، مصر،، القاىرة36ابعزء ، 24، دار ابؼعارؼ،  المجلد لساف العرب، ابن منظور 2  
لطبعة العربية الأولذ، عماف، الأردف، ، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، اإدارة ابػطر والتأمتُ، عيد أحمد أبوبكر، وليد اسماعيل السيفو 3

 .48،  ص;422
   ،:422، النظرية والتطبيق، دار وائل للنشر، الطبعة الأولذ، عماف، الأردف، التأمتُ وإدارة ابػطر، حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل 4

 .33ص 
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ىو ضرر متوقع ابغدوث مبتٍ على الحتمالت التي تتفاوت فيما بينها بتُ احتمالت متعلقة  ابػطر -
بالأشخاص مثل وفاة، مرض، أو عجز، أو احتمالت متعلقة بابؼمتلكات مثل حريق، تصادـ، سرقة، انهيار، 

  .1خطارتزوير، غرؽ السفن إلذ غتَ ذلك من الأ
 .2ىو البكراؼ ابغاصل في الأحداث التي قد تقع خلاؿ فتًة زمنية معينة في موقع معتُ ابػطر -

:" احتماؿ وقوع خسارة في ظل عدـ التأكد، و انطلاقا من ىذه التعاريف بيكن القوؿ بأف ابػطر ىو    
 التي ينتج عنها اختلاؼ النتائج عن التوقعات". 

ف نستخلص العناصر ابؼميزة أو الأركاف الأساسية للخطر على ضوء  بؾموعة بيكن أأركاف الخطر:  – 2
 :3التعاريف السابقة للخطر ىي

وىو شعور أو إحساس يتولد لدى الشخص نتيجة موقف معتُ أو يصاحب مرحلة ابزاذ  عدـ التأكد: -أ
ة القياس ابؼوضوعي لظاىرة عدـ قرار معتُ أو تقديراتو الشخصية للنتائج ابؼتوقعة أو المحتملة. ولبد من إمكاني

 التأكد باستخداـ نظرية الحتمالت؛
بدعتٍ أف يكوف برقق ابػطر نتيجة حادث عرضي )ل إرادي( بدعتٍ أنو  أف يكوف نتيجة حادث مفاجئ: -ب

 بهب أف ل يكوف معتمد من جانب ابؼؤمن لو أو أحد تابعيو؛
لى ابؼستقبل وبحيث يكوف بؿتمل ابغدوث فلا يكوف بدعتٌ أف ينصب احتماؿ برقق ابػطر ع الاحتمالية: -ج

 مؤكد ابغدوث ول يكوف مستحيل ابغدوث بدعتٌ احتمالية ابػطر تقع بتُ الصفر والواحد؛
بدعتٍ أف ينتج عن برقق ابػطر خسارة مالية، وىذا يتطلب إبناؿ ابػسارة ابؼعنوية، وذلك الخسارة الدالية:  -د

 سارة ابؼادية الركن الرئيسي للخطر ومن أىم عناصره.لصعوبة قياسيها كمياً، وتعتبر ابػ
بستد جذور التأمتُ إلذ ابؼاضي البعيد، فمنذ أف وجد الإنساف على الأرض بدأ يسعى نشأة التأمين:  -ثانياً 

ليؤمن مُتطلباتو ابغياتية، ويقُلل ما استطاع من خسائره وآلمو. ولقد  ظهر التأمتُ في بادئ الأمر على فكرة 
ف والتكافل بتُ التجمعات البشرية عن طريق توزيع ابػسائر فيما بينهم في حالة برقق خطر بأحد التعاو 

 الأعضاء، وبيكن تتبع تطور التاربىي للتأمتُ فيمايلي:
بيثل دفن ابؼوتى عند ابؼصريتُ القدامى أحد صور التأمتُ القدبية، والتي كانت تقوـ بدراسم دفن ابؼيت عن  -

 القبور المحكمة، وكاف ذلك نظتَ اشتًاؾ يدفعو الأعضاء؛طريق برنيط وتشييد 

                                                 
، :422ر زىراف للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ، عماف الأردف، ، داالتأمتُ وإدارة ابػطر، تطبيقات على التأمينات العامة محمد رفيق الدصري، 1

 .33ص 
 .39، ص :;;3، دار بؾدلوي للنشر، الطبعة الأولذ، عماف الأردف، إدارة أعماؿ التأمتُ بتُ النظرية والتطبيق، محمد جودت ناصر 2
 .54-53مرجع سبق ذكره، ص ص عيد أحمد أبوبكر، وليد اسماعيل السيفو،  3
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كما بذلت فكرة التأمتُ في رحلتي الشتاء والصيف، حيث كاف رجاؿ القافلة يعوضوف من بيوت لو من دابة   -
 ؛1أو تبور بذارتو، وذلك من أرباح التجارة المحققة من الرحلة

القرف العاشر قبل ابؼيلاد، ىو نظاـ قرض البائع  عرؼ الفينيقيوف واليونانيوف صورة شبيهة بالتأمتُ في -
ابؼتجوؿ، ومضموف النظاـ ىو إقراض البائع ابؼتجوؿ مبلغاً يساوى قيمة البضاعة التي يقوـ بتوزيعها وبيعها، فإذا 

 بسكن من بيعها وتوزيعها كاف عليو رد قيمة القرض مع فائدتو؛
يقوـ صاحب السفينة ويسمى ابؼقتًض بأخذ قرض عرؼ الروماف و ابؽندوس القرض البحري، وصورتو أف  -

من شخص أخر يسمى ابؼقرض بؼواجهة خطر غرؽ السفينة، فإذا وصلت السفينة سابؼة فإف ابؼقتًض يرد مبلغ 
 ؛2القرض وفائدتو للمقرض، أما إذا غرقت السفينة فإف ابؼقتًض ل يلزـ برد القرض

اربتُ، ابغرفيتُ وابؼهنيتُ، حيث تقوـ ىذه ابعمعيات بدفع كما كاف قدماء الروماف يعُرفوف بنظاـ بصعيات المح -
تعويضات مالية لأعضائها في حالة العجز أو الوفاة، أو نفقات العلاج، نظتَ ىذا كاف العضو يلزـ بدفع 

 اشتًاكات ورسوـ يتم تقديرىا بواسطة أعضاء ابعمعية؛
التأمتُ البحري الذي كاف سائدا في أوروبا  ترجع جذور التأمتُ ابؼعاصر في رأي معظم الباحثتُ إلذ نظاـ -

خاصة في إيطاليا في القرف الثاني عشر ميلادي عن طريق ما يسمى بالقرض البحري. وتطور نظاـ التأمتُ 
البحري وأنتشر ليشمل التأمتُ على حياة البحارة ضد أخطار الغرؽ والتعرض لأعماؿ القرصنة، وقد صدر أوؿ 

ـ بظى بأوامر برشلونة الذي كاف ينظم عناصر عقد التأمتُ 3657البحري عاـ نظاـ قانوني لعقود التأمتُ 
 البحري من حيث قواعده، شروطو، إجراءاتو؛

نسبة إلذ لورينز تونتي (  Les Tontines) انتشرت في أوربا وخاصة في فرنسا نظاـ تأميتٍ عرؼ باسم التونتتُ  -
سنة،  37دفع أقساط معينة في فتًة بؿددة، بردد عادة بػ وىو إيطالر من نابولر. ومقتضاه أف يقوـ الأشخاص ب

على أف يؤوؿ الشتًاكات من بيوت منهم إلذ الآخرين الأحياء، وبوصل ابؼشتًكوف على أرباح استثمار ىذه 
 الأمواؿ بصفة دورية؛

الذي دعا بروز ابذاىات فكرية لظهور التأمتُ الجتماعي في الغرب عن طريق إنشاء صندوؽ لإعانة الفقراء  -
 ـ بجمع التبرعات ابػتَية للفقراء؛3758إليو مارتن لوثر. كما أقر البربؼاف البقليزي سنة 

                                                 
 .55ص ،4228، دار كنوز ابؼعرفة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ، عماف، الأردف، إدارة ابػطر والتأمتُ، نير عبويزيد م 1
، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، التأمتُ التجاري والتأمتُ الإسلامي بتُ النظرية والتطبيق، نعمات محمد لستار 2

 .49-47ـ، ص ص4227
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، 7:ـ شب حريق بددينة لندف داـ أربعة أياـ، حيث دمر ابؼدينة بػ 3888في الثاني من شهر سبتمبر عاـ  -
في لندف  بعد ذلك مقهى اللويدز وكاف ىذا ابغريق السبب الرئيسي في ظهور فكرة التأمتُ ضد ابغريق، وظهر

 للتأمتُ البحري؛
ـ بظح بإنشاء أوؿ شركة للتأمتُ في فرنسا ىي الشركة ابؼلكية للتأمتُ، ثم ظهرت أولذ شركات :399في عاـ  -

ـ، وتكونت في كولونيا بأبؼانيا شركة مستقلة في إعادة التأمتُ. وتعززت الدعوة 39:8التأمتُ ضد ابغريق سنة 
ـ، وطبق 33;3نظاـ التأمتُ ضد البطالة سنة  اـ، وظهر في ابقلتً 2::3الجتماعي في أبؼانيا منذ  إلذ التأمتُ
 .1نظاـ ابؼعاش والشيخوخة في أوروبا والوليات ابؼتحدة الأمريكية ـ45;3منذ سنة 

المحلية قد انتشرت في القرف العشرين شتى أنواع التأمتُ في بـتلف دوؿ العالد، وسلكت شركات التأمتُ و    
والدولية، وشركات إعادة التأمتُ الكبرى بـتلف سبل الدعاية والإغراء من أجل النتشار والشيوع بعدما ظهر 
أف ىذا النشاط مربح للغاية، فأنتشر في بصيع البلداف وغطى بصيع المجالت، حيث أصدرت العديد من الدوؿ 

 قوانتُ كثتَة تنظم أحكاـ التأمتُ.  
 يعُرؼ التأمتُ التجاري بعدة تعاريف منها:مين التجاري ) التقليدي( : تعريف التأ -ثالثاً 
أمناً، وأماناً، وأمانة،  -بكسر ابؼيم –مصدر أمََن يؤمَن تأميناً، وأصلو من أمَِن التعريف اللغوي للتأمين:  -1

 .2، أي وثق بووأمََنَة، أي: أطمأف ولد بىف، فهو أمن، وأمتُ. وأمِن البلد: اطمأف فيو أىلو. وأمنو عليو
أختلف في وضع تعريف بؿدد للتأمتُ نظراً لختلافو من حيث أنواعو التعريف الاصطلاحي للتأمين:  -2

ومن حيث طبيعتو، كما أف التأمتُ ينشأ من العلاقات ابؼتشابكة، كما أف لو أىدافاً عديدة بزتلف بحسب نوع 
 التأمتُ:

 سب القانوف ابؼصري وابعزائري حسب مايلي:يعُرؼ التأمتُ ح التعريف القانوني للتأمين: -أ
: التأمتُ ىو عقد يلتزـ ابؼؤمن بدقتضاه أف يؤدي من القانوف الددني 747الدشرع الدصري في الدادة عرفو  -

إلذ ابؼؤمن لو أو إلذ ابؼستفيد الذي اشتًط التأمتُ لصابغو مبلغا من ابؼاؿ أو إيراداً أو مرتبا أو أي عوض مالر 

                                                 
 لذم  نقهى لشلوؾ باسم ادوارد لويدز بشارع تاور بلندف والزماف ىو القرف السابع عشر، نشأت فكرة قياـ لرموعة من الأفراد لشم

ـ وترؾ 1713اىتمامات بالتجارة عبر البحار، حيث  كانوا يقوموف بالتأمين البحري من أجل تحقيق الربح، توفي صاحب الدقهى في عاـ 
 .وأسلوب تأميني ناجح ، تطور واستمر حتي ظهر في شكلو الحالي " ىيئة اللويدز" من بعده أسرة في المجاؿ

 .36-34ص ص  ،5;;3، دار ابؽدى للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ، مدينة نصر، مصر، من أجل التأمتُ إسلامي معاصر أبو المجد حرؾ، 1
، لبناف، بتَوت ،، دار صادرابعزء الأوؿ، الطبعة الأولذ ،  لساف العرب، أبى الفضل جماؿ الدين محمد بن مكرـ بن مظور الافريقي الدصري  2

 .363، ص 2;;3
   ـ.75/17/1949ـ، والذي بدأ العمل بو ابتدأ من 29/77/1948من القانوف الددني الدصري الصادر في  747الدادة 
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وقوع ابغادث أو ابػطر ابؼبتُ بالعقد وذلك في نظتَ قسط أو أية دفعة مالية أخرى يؤديها ابؼؤمن  أخر في حالة
 ؛1لو للمؤمن

: إف التأمتُ في مفهوـ الدتعلق بالتأمينات( 77-95من الأمر رقم )( 72يعرفو الدشرع الجزائري في الدادة ) -
لو أو إلذ ابؼستفيد ابؼؤمَّن بدقتضاه بأف يؤدي إلذ  مَّنابؼؤ من القانوف ابؼدني ابعزائري عقد يلتزـ ( ;83ابؼادة )

الذي اشتًط التأمتُ لصابغو مبلغاً من ابؼاؿ أو إيراداً أو أي أداء مالر آخر في حالة برقق ابػطر ابؼعتُ في العقد 
 ؛2وذلك مقابل أقساط أو أي دفعة مالية أخرى

عية طرفاىا ابؼؤمن، والطرؼ الثاني بؾموع ابؼؤمن : علاقة بصا3التأمتُ على أنوتعريف الفني للتأمين: ال -ب
بؽم، فابؼؤمن ل يبـر عقد التأمتُ مع مؤمن لو واحد، ول مع عدد قليل، بل مع عدد كبتَ جداً منهم عن طريق 

 ؛عمليات حسابية وإحصائية دقيقة
يلولة دوف وقوعو، يقصد بالتأمتُ اقتصاديا أنو وسيلة لتقليل ابػطر وابغالتعريف الاقتصادي للتأمين:  -ت

وذلك بتجميع عدد كبتَ من الوحدات ابؼعرضة لنفس ابػطر، وجعل ابػسائر المحتملة لكل وحدة قابلة للتوقع 
 ؛4بصفة بصاعية، مع شرط الشتًاؾ التأميتٍ لكل وحدة منسوبة إلذ نفس ابػطر

لك لأنو يقوـ بتجميع التأمتُ عمل من أعماؿ التنظيم والإدارة وذ( التأمين: Knightنايت )تعريف  -ث
أعداد كافية من ابغالت ابؼتشابهة لتقليل درجة عدـ التأكد إلذ أي حد مرغوب فيو، والتأمتُ ما ىو إل تصوير 

   .  5بؼبدأ استبعاد عدـ التأكد وذلك بالتعامل في بؾموعات من ابغالت بدلً من التعامل في حالت مفردة
 ف السابقة نذكر في البداية الأسس التي يستند عليها  التأمتُ وىي:وبؿاولة للجمع بتُ بـتلف التعاري    

 وجود علاقة قانونية تربط ابؼؤمن بابؼؤمن لو؛ -

 بهب معرفة وحساب احتماؿ برقق ابػطر؛ -
 بهب أف يقوـ ابؼؤمن بتحديد درجة ابػطر وطرؽ تعويضو. -

                                                 
 .26، ص 4228لطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر ، دار ابؼطبوعات ابعامعية، االتأمتُ في الإسلاـ، فايز أحمد عبد الرحماف 1
، 35ـ، ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية الدبيقراطية الشعبية، العدد 7;;3جانفي  47ابؼتعلق بالتأمينات الصادر في  7/29;لأمر ا 2

 .26ـ، ص7;;3مارس  :2الصادر بتاريخ 
، 4229، دار الفكر ابعامعي، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، ابغلوؿ الإسلاميةنظرية التأمتُ ابؼشكلات ابؼلية و ، لطفي أحمدأحمد محمد  3

 34ص 
 يعتمد في ذلك على حساب الاحتمالات وقانوف الأعداد الكبيرة، ويكوف عن طريق تجميع ىيئات التأمين لعدد كبير جداً من الأخطار

 الفعلية والخسارة الدتوقعة كما يساعد على فرض قسط ثابت لزدد مقدماً.الدتشابهة، لشا يساعد على تحقيق دقة في التقدير بين الخسارة 
 .36، ص 4236، دار التنوير، الطبعة الأولذ، ابعزائر، مدخل إلذ التأمتُ وإدارة ابػطر،  بوعزيز الشيخ 4
 .57، ص4222، دار ابؼطبوعات ابعامعية، الطبعة الثانية، الإسكندرية، مصر، أصوؿ التأمتُ، أبو السعود رمضاف 5
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و أسس فنية وعلمية، وىو ليس إلا تعاوف " نظاـ قانوني تضبطوبالتالر بيكن تعريف التأمتُ على أنو:     
منظم  بين عدد من الأشخاص معرضين جميعا لخطر واحد حتى إذا تحقق الخطر بالنسبة إلى بعضهم تعاوف 
الجميع على مواجهتو بتضحية قليلة يبذلذا كل منهم، وشركة التأمين ليست في واقع الأمر إلا الوسيط 

 صحيحة".الذي ينظم ىذا  التعاوف على أسس فنية 
 بيكن تقسيم التأمتُ بطرؽ بـتلفة تعتمد على طبيعة ابؽدؼ من التقسيم، ومنها:تقسيمات التأمين:  -رابعاً 

 ينقسم التأمتُ من الناحية النظرية إلذ:التقسيم من الناحية النظرية:  -1
 :1ينقسم التأمتُ وفقاً بؽذا العنصر إلذالدعيار الأوؿ: عنصر التعاقد:  -أ

 يشمل كل أنواع التأمتُ التي يتعاقد عليها الفرد أو ابؼنشأة بدحض اختيارىم؛ختياري: التأمين الا -
: يشمل كل أنواع التأمتُ التي تلتزـ الدولة بتوفتَىا للأفراد أو ابؼنشآت أو تلزمهم بالتعاقد التأمين الإجباري -

 عليها وذلك بهدؼ اجتماعي.
 قسيم التأمتُ حسب ىذا ابؼعيار إلذ:بيكن تالدعيار الثاني: الغرض من التأمين:  -ب
يشمل التأمتُ ابػاص أو التجاري بصيع أنواع التأمتُ التي يكوف بدوجبها التأمين الخاص أو التجاري:  -

 للشخص ابغرية لأي أف بىتار بتُ أف يقوـ بالتأمتُ أو ل يقوـ بالتأمتُ دوف أي إلزاـ من أية جهة؛
ل التأمتُ ابغكومي أو الجتماعي أو الإلزامي أنواع التأمتُ التي يشمالتأمين الحكومي أو الاجتماعي:  -

يكوف فيها الشخص ابؼعرض للخطر ملزماً بالتأمتُ ضده، إما بحكم القانوف أو بأي حكم أخر، وىذا لأغراض 
  ؛2اجتماعية بػدمة قطاعات واسعة من ابؼواطنتُ كالعماؿ وابؼوظفتُ

اوف بؾموعة من الأشخاص بفن يتعرضوف لنوع من ابؼخاطر على تعويض ىو تع التأمين التعاوني أو التبادلي: -
ابػسارة التي قد تصيب أحدىم، عن طريق اكتتابهم بدبالغ نقدية يتم بواسطتها تعويض ابؼكتتبتُ عند وقوع 

 ، ومن ثم ل يكوف الغرض من ىذا التأمتُ ىو الربح.3ابػطر ابؼؤمَّن عليو
 
 
 

                                                 
، 4236، دار أسامة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ، عماف، الأردف، التأمتُ الإسلامي والتنمية القتصادية والجتماعية، كريمة عيد عمراف 1

 .52-;4ص ص 
 .:32مرجع سبق ذكره، ص عيد أحمد أبوبكر، وليد اسماعيل السيفو،  2
دار الفكر ابعامعي، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر،  ،-دراسة فقهية مقارنة-الإسلامية التأمتُ في ميزاف الشريعة ،  بديعة على أحمد 3

 .462ـ، ص 4233
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 :1بيكن تقسيم التأمتُ وفق ىذا ابؼعيار إلذ نوعتُ رئيسيتُ بناد الخسارة: الدعيار الثالث: طريقة تحدي -ت
وتشكل كافة أنواع التأمتُ التي يصعب تقدير ابػسارة ابؼادية النابذة عنها عند برقق  التأمينات النقدية: -

اة من أبرز مسببات الأخطار وابؼؤمن منها، وذلك لوجود جانب معنوي نتيجة برقق ابػطر، وتعد تأمينات ابغي
 التأمينات النقدية أي التي تقدر فيها قيمة ابػسارة مقومة بالنقد مقدما؛ً

وتشمل كافة أنواع التأمتُ التي يسهل فيها برديد ابػسارة ابؼالية الفعلية النابذة عن برقق  تأمينات الخسائر: -
 ابػطر ابؼؤمن منو.

 :2تُ وفقاً بؽذا ابؼعيار عدة أنواع ىيبيكن أف يأخذ التأمالدعيار الرابع: موضوع التأمين:  -ث
: وىي تشمل التأمتُ ضد ابؼخاطر التي يتعرض بؽا الشخص وتصيبهم مباشرة في حياتهم تأمينات الأشخاص -

أو صحتهم، وىنا بقد أف الشخص ىو موضوع التأمتُ ويرتبط بو مباشرة ابػطر ابؼؤمن منو، وعليو فإننا نكوف 
 والشيخوخة والوفاة...الخ؛بصدد تأمينات ابؼرض والبطالة، 

وىي تشمل التأمتُ من الأخطار التي تصيب بفتلكات الأشخاص موضوع التأمتُ،  تأمينات الدمتلكات: -
 ويندرج برت ىذا التقسيم تأمتُ ابغريق، والتأمتُ البحري، التأمتُ الطتَاني...الخ؛

ابؼدنية  ةابؼؤمن ضده من أخطار ابؼسؤولي في ىذا النوع من التأمتُ يكوف ابػطرتأمينات الدسؤولية الددنية:  -
قد تتًتب على ابؼؤمن لو قبل الغتَ، وقد يطلق علياه أخطار الذمة ابؼالية ويقصد بها التأمتُ من الأخطار  التي

التي تصيب الغتَ ويكوف الشخص مسئولً عنها بفا قد يتًتب عليها نقص في ذمتو ابؼالية مثل: تأمتُ إصابات 
 هنة، تأمتُ ابؼسؤولية ابؼهنية للصيادلة والأطباء.العمل، أمراض ابؼ

يفيد ىذا التقسيم في نواحي متعددة، كمعرفة أنواع التأمتُ التي يتم التعاقد التقسيم من الناحية العملية:  -2
، وتفيد في تقسيم ىيئات التأمتُ إلذ أقساـ نوعية متناسقة، كما تساعد في نعلى أساسها بتُ ابؼؤمن وابؼستأم

رأس ابؼاؿ اللازـ لكل فرع من فروع التأمتُ، وفي تنفيذ أحكاـ القوانتُ والإشراؼ والرقابة على ىيئات  برديد
 :3التأمتُ، وبقد في ىذا التقسيم أنواع التأمتُ التالية

 التأمتُ على ابغياة؛ -
 تأمتُ الدخار وتكوين الأمواؿ -
 تأمتُ ابغريق والتأمينات التي تلحق بو؛ -

                                                 
 .54-53، مرجع سبق ذكره، ص ص كريمة عيد عمراف 1
، الطبعة الأولذ، ، مؤسسة رؤية للطباعة والنشرابعوانب النظرية والأسس الرياضية -مبادئ التأمتُ التجاري والجتماعي، لستار لزمود الذانس 2

 .88-87ص ص ـ، :422مصر، 
 .64-62مرجع سبق ذكره، ص ص حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  3
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خطار النقل البري والنهري، والبحري وابعوي وتشمل أجساـ السفن والطائرات وعلى آلتها التأمتُ من أ -
 ومهماتها؛

 تأمتُ السرقة والسطو؛ -
 التأمتُ من ابغوادث وابؼسؤولية ابؼدنية، ويشمل تأمتُ السيارات وحوادث العمل...الخ؛ -
 تأمينات ابؼمتلكات. -

 الدطلب الثاني: عقد التأمين التجاري
ويتطلب  خاصة، عناصر على ويشتمل معينة، بخصائص الأخرى العقود من غتَه عن التأمتُ عقد يتميز     
 العملية. الناحية من شكلية وشروط موضوعية أركاف توافر لنعقاده الأمر
 بيكن تعريف التأمتُ واستنتاج عناصره من خلاؿ مايلي:  تعريف عقد التأمين وعناصره:  -أولا
 ابػسارة المحققة بتعويض ابؼؤمن ويسمى الأوؿ الطرؼ يتعهد طرفتُ بتُ اتفاؽ ىو أمين:تعريف عقد الت -1

 يقوـ ابؼقابل وفي العقد، في ابؼنصوص عليو ابؼبلغ يتجاوز ل التعويض ىذا منو، ابؼؤمن ابػطر وقوع نتيجة

 شخص لصالح وأ لصابغو ويكوف ابػطر، برقق عليو عند بوصل الذي التعويض لقاء أقساط بدفع لو ابؼؤمن

 ؛1ابؼستفيد يدعى آخر
 :2يعتمد عقد التأمتُ على أركاف ل بزتلف عن سائر أنواع العقود الأخرى وىيأركاف عقد التأمين:  -2
يعد الرضا في نظر بعض الفقهاء الركن الأساسي للعقد، وىو يفيد تلاقي إرادة ابؼؤمن لو من جهة، الرضا:  -أ

ة القبوؿ والإبهاب من أجل إبراـ عقد التأمتُ على ابؼخاطر لتحديد بدقتضاه وإرادة ابؼؤمن من جهة ثانية بطريق
 التزامات كل من ابؼؤمن وابؼؤمن لو؛

 بيثل بؿل عقد التأمتُ في ابػطر الذي بىشى ابؼؤمن لو من وقوعو في ابؼستقبل؛ ا﵀ل: -ب
اقد إلذ إبراـ العقد وىذا إف السبب بشكل عاـ قد يكوف حوؿ الغرض ابؼباشر الذي يدفع بابؼتع السبب: -ج

 ما يسمى في بعض النظريات بالسبب القصدي.  
 حتى تكوف العملية التأمينية متكاملة يتطلب الأمر توافر بؾموعة من العناصر ىي: عناصر عقد التأمين : -3
ستفيد، والتي يقصد بو تلك ابغادثة المحتملة الوقوع والتي ل تتوقف على إرادة أحد طرفي العقد أو ابؼالخطر:  -أ

 .3تنتج عنها خسائر مادية

                                                 
 .65 ص ، 1980لبناف . بتَوت العربية، الطبعة الأولذ، النهضة دار ،التأمتُ في مبادئ ،ىيكل فهمي العزيز عبد 1

، مذكرة ماجيستً في العلوـ (2002-8991سة حالة قطاع التأمتُ في ابعزائر )دور التأمتُ في التنمية القتصادية، درا، بناي مصطفي 2
 .81، ص 2002/2002القتصادية، غتَ منشورة، كلية العلوـ القتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر، 
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ىو ابؼقابل ابؼالر الذي يلتزـ ابؼؤمن لو بدفعو لتغطية ابػطر الذي يأخذه ابؼؤمن على عاتقو فهو القسط:  -ب
 :1بيثل بشن التأمتُ، وبيكن أف بميز في القسط مايلي

ر إذا أنو تقريباً تقدر قيمة يدخل في برديده عدة عناصر أبنها على وجو التحديد ىو ابػط القسط الصافي: -
 القسط الصافي تبعاً لقيمة ابػطر، مدة التأمتُ، سعر الفائدة؛

يتوقف القسط كذلك على مدة التأمتُ فكلما زادت زاد القسط تبعاً لذلك وفقاً لأسس  مدة التأمين: -
 حسابية؛

طيع استغلاؿ أمواؿ التأمتُ يتوقف مقدار القسط على سعر الفائدة، عن طريق أف ابؼؤمن يست سعر الفائدة: -
 وبرصيل فائدة من ورائها، ومن ثم بىفض القسط بنسبة الزيادة ابؼنتظر حصوبؽا من استغلاؿ الأقساط؛

وبسثل النفقات التي يقوـ بإنفاقها ابؼؤمن ول يتحملها مثل: مصاريف الإدارة،  علاوة القسط: -
 الضرائب..الخ.

ـ بالتأمتُ على الشئ موضوع التأمتُ وابؼؤمن الذي ىو شركة التأمتُ وبنا ابؼؤمن لو الذي قا طرفا العقد: -ج
 ؛2التي قبلت التأمتُ وتعهدت بالتعويض

وىو الذي سيحصل على التعويض من شركة التأمتُ في حاؿ حدوث ابػطر ابؼؤمن ضده في  الدستفيد: -د
 وثيقة التأمتُ؛

لتأمتُ ( بدفعو إلذ ابؼؤمن لو أو إلذ ابؼستفيد عند ىو ابؼبلغ الذي يتعهد ابؼؤمن ) شركة ا مبلغ التأمين: -ىػ
 برقق ابػطر ابؼؤمن ضده، ولو علاقة طردية مع قسط التأمتُ؛

 مرتبطة بفتًة سرياف العقد، والتي يتوقف عليها حساب القسط؛ مدة التأمين: -و
 ىو الشيء الذي بً التأمتُ عليو أو لصابغو، يعتٍ موضوع التأمتُ؛ الدؤمن عليو: -ز
 وثيقة تصدرىا شركة التأمتُ باعتبارىا العقد الرئيسي للعملية التأمينية تتضمن بـتلف وثيقة التأمين: -ح

 :3الشروط ابػاصة بالتأمتُ لكل من الطرفتُ، وىناؾ ثلاثة بماذج لوثيقة التأمتُ وىي
ابؼستثنية من  برتوي على أطراؼ العقد وىويتهم، عناوينهم، الأخطار ابؼغطاة، الأخطاربوليسة التأمين:  -

 التأمتُ، برديد القسط، مبلغ التأمتُ، تاريخ انعقاد العقد، مدة سريانو؛

                                                 
، 4234، دار العصماء، الطبعة الأولذ، دمشق، سوريا، التأمتُ وأنواعو ابؼعاصرة، ندريأبي الفضل ىاني بن فتحي الحديدي الدالكي الاسك 1

 .:7 -77ص ص 
 .83-82ص ص  مرجع سبق ذكره،جودت ناصر،  محمد 2
 .62، ص 4233، دار ىومة، الطبعة الأولذ،  ابعزائر، دروس في قانوف التأمتُ ابعزائري، محمد بن وارث 3



 : الإطار النظري والدفاىيمي للتأمين التعاوني الأوؿالفصل 

    -12 -ص 
 

يوظف عقد التأمتُ الإضافي في حالة تعديل عقد التأمتُ الأصلي بالزيادة أو  عقد التأمين الإضافي: -
 النقصاف؛

صفة مؤقتة، وىذا إلذ حتُ : ىو اتفاؽ على توقيع عقد أولر وقتي، لتغطية ابؼخاطر بعقد التأمين الدؤقت -
 تطابق الإبهاب والقبوؿ بينهما بعد دراسة بصيع الشروط؛

ولذلك فإنو بىضع لمجموعة من ابؼبادئ أو ، يعتبر عقد التأمتُ من العقود القانونيةمبادئ عقد التأمين:  -ثانياً 
 الشروط لنعقاد أي عقد قانوني وىي:

 :1تتمثل ابؼبادئ الفنية فيالدبادئ الفنية:  -1
يقتضي ىذا الشرط بأف يكوف ابػطر احتمالر الوقوع، بدعتٍ ل يكوف مستحيل الوقوع، ول الاحتمالية:  -أ

 يكوف مؤكد الوقوع؛
بهب أف يكوف ابػطر قابلًا للقياس، بحيث يكوف من ابؼمكن مقدماً تقدير حجم القابلية للقياس:  -ب

 حادث؛ ابػسائر ابؼالية ابؼتوقعة إذا ما برقق ابػطر في صورة
يقضي ىذا الشرط بوجوب توافر عدد كبتَ من الوحدات ابؼعرضة لنفس توافر قانوف الأعداد الكبيرة:  -ج

ابػطر. وذلك لتحقيق قانوف الأعداد الكبتَة والذي من خلالو بيكن تقريب النتائج الفعلية من النتائج ابؼتوقعة. 
 يكوف القسط المحسوب موضوعياً وعلى أساس علمي أي يكوف التنبؤ بابػسائر ابؼالية ابؼتوقعة دقيقاً ومن ثم

 سليم؛
بهب أف تكوف ابػسارة النابذة بفكنة التحديد من حيث الزماف وابؼكاف، وذلك إمكانية تحديد الخسارة:  -د

 حتى تكوف مسؤولية ابؼؤمن مسؤولية بؿددة وليست شائعة؛
عدد كبتَ من وحدات ابػطر في وقت بدعتٌ بهب أل يكوف من النوع الذي يصيب  عدـ تركز الخطر: -ىػ

 واحد؛
 بهب أف يكوف ابػطر ابؼؤمن من السهل من حيث إمكانية إثبات وجوده. سهولة الإثبات: -و
 :2تعتبر ابؼبادئ القانونية الستة للتأمتُ صابغة لعقود التأمتُالدبادئ القانونية:  -2
ي لنعقاده تراضي الطرفتُ، أي ىو العقد العقد الرضائي يقصد بو ىو ذلك العقد الذي يكف عقد رضائي: -أ

 الذي يكوف فيو إبهاب وقبوؿ؛
:-ب  ىو العقد الذي تنشأ عنو التزامات متقابلة في ذمة كل من ابؼتعاقدين؛ عقد ملزـ

                                                 
 .94-93ذكره، ص ص مرجع سبق زيد منير عبوي،  1
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ىو العقد الذي ل يستطيع أي من طرفيو برديد ابؼنفعة التي سيحصل عليها عند التعاقد،  عقد احتمالي: -ج
 ا إل عند برقق ابػطر؛حيث ل بيكن برديدى

عقد ابؼعاوضة يقصد بو أف يأخذ كل من طرفيو مقابلًا بؼا أعطاه فابؼؤمن يأخذ القسط، عقد معاوضة:  -د
 وابؼؤمن لو يأخذ مبلغ التأمتُ إذا برقق ابػطر.

ؿ ىو العقد الذي يكوف فيو الزمن عنصراً جوىرياً، حيث يلتزـ ابؼؤمن بتحمل تبعة ابػطر خلا عقد زمني: -ىػ
 مدة بؿدودة، وكذلك فإف ابؼؤمن لو ملتزـ بتسديد الأقساط في مواعيد بؿددة؛

ىو العقد الذي يكوف فيو طرؼ قوي بيلي شروطو على الطرؼ الأخر، حيث أف عقد عقد إذعاف:  -و
 التأمتُ يقوـ بإعداده ابؼؤمن ويعرضو على ابعمهور.

تأمتُ تلك ابؼبادئ التي أشتًطها ابؼشرع حتى        يقصد بابؼبادئ الأساسية لعقد ال الدبادئ الأساسية: -3
ل بىرج التأمتُ عن الدور الجتماعي الذي يقوـ بو كأداة لدرء ابػسارة والتخفيف منها، وبزضع عقود التأمتُ 

 لستة مبادئ أساسية ىي:
يانات غتَ يتضمن ىذا ابؼبدأ أف يقوـ كل من طرفي التعاقد بعدـ الإدلء بب مبدأ منتهى حسن النية: -أ

 ؛1صحيحة أو من شانها التضليل
يعتٍ مبدأ ابؼصلحة التأمينية في أنو ل بهوز لأي شخص أف بوصل على عقد  مبدأ الدصلحة التأمينية: -ب

 تأمتُ إل إذا كاف لو في الشخص أو الشيء موضوع التأمتُ مصلحة تأمينية مشروعة؛
مؤمن لو أف بهعل من عقد التأمتُ مصدر ربح بل يقضي مبدأ التعويض بأنو ل بهوز لل مبدأ التعويض:-ج

 وسيلة للتعويض عن ابػطر فقط؛  
بيكن تعريف ابغلوؿ بأنو حق الشخص أو ابؽيئة التي قامت بتعويض شخص أخر أو ىيئة  مبدأ الحلوؿ: -د

من  وفقاً لتفاقات قانونية بؿددة أف برل بؿل الشخص الثاني ) ابؼؤمن لو الذي بً تعويضو( بكافة ما لو
 ؛2حقوؽ

مبدأ ابؼشاركة ىو حق ابؼؤمن مطالبة باقي ابؼؤمنتُ بابؼشاركة بالتعويض تناسبياً مبدأ الدشاركة في التأمين:  -ىػ
 بقدر حصصهم من تأمتُ الشيء ابؼؤمن عليو الذي تعرض للخسارة؛

كاف ابػطر ضده يتضمن ىذا ابؼبدأ أف ابؼؤمن يلتزـ بدفع التعويض للمؤمن لو إذا  مبدأ السبب القريب:  -و
 ىو السبب القريب بغدوث ابػسارة.
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 :1وإجراءات تتمثل في مراحل عدة عبر التأمتُ عقد إبراـ بير إجراءات عقد التأمين: –ثالثاً 
تقدنً طلب من قبل الراغب في التأمتُ إلذ ابؼؤمن )شركة التأمتُ(، ويكوف ذلك بدلء استمارة طلب التأمتُ،  -

 معد من قبل شركة التأمتُ تتضمن كافة البيانات ابؼطلوبة من قبلو؛والتي ىي عبارة عن بموذج 
إصدار إشعار التغطية ابؼؤقت، وىو عبارة عن مذكرة تغطية مؤقتة برررىا شركة التأمتُ لإبلاغ طالب التأمتُ  -

 بدوافقتها على التغطية التأمينية؛
تُ تقوـ الشركة بتحرير وثيقة التأمتُ وتوقعيها، إصدار وثيقة التأمتُ )بوليصة التأمتُ(، وىذا بعد إبهاب الطرف -

 ومن ثم  تسليمها للمؤمن لو الذي ىو بدوره يؤيد تسلمو إياىا بدفع القسط الأوؿ؛
ابؼطالبات بالتعويض والإخطار بوقوع ابغادث، حيث يصدر الإخطار من ابؼؤمن لو أو من ابؼستفيد، وىو  -

ابغادث، وىذا لقياـ الشركة لبزاذ الإجراءات اللازمة بذاه  عبارة عن القياـ بإعلاـ شركة التأمتُ بحدوث
 حدوث ىذا ابػطر؛

وبعدىا تتم ابؼخالصة أي مقارنة ابؼعلومات الواردة من ابؼؤمن مع معلومات الكشوؼ وابػبرة للخروج بنتيجة  -
 ما إذا كاف ابغادث مشمولً بالتأمتُ.  

نتيجة لضخامة عمليات التأمتُ التي ترفضها شركات التأمتُ، ظهر إعادة التأمتُ  عقد إعادة التأمين: -رابعاً 
 والتي قد يكوف التعويض عنها عند وقوع ابػطر يفوؽ طاقة ىذه الشركات وإمكانياتها ابؼادية.

 عقد إعادة التأمتُ على أنو: بيكن تعريف:تعريف عقد إعادة التأمين-1
حدى ابؽيئتتُ بتحمل جزء من العقد الذي تلتزـ بو بتُ ىيئتتُ من ىيئات التأمتُ، تتعهد بدقتضاه إ اتفاؽ -

 ؛2ابؽيئة الثانية لأحد الأشخاص في مقابل مبلغ تدفعو ابؽيئة الثانية إلذ ابؽيئة الأولذ
كما بيكن تعريفو على أنو برويل أعباء ابؼخاطر ابؼؤمن عليها من ابؼؤمن إلذ معيد التأمتُ، وتعويض ابؼؤمن من   -

 .3م دفعو للمؤمن بؽم إذا تعرضوا للضرر أو ابػسارةقبل معيد التأمتُ عما يت
 من خلاؿ ىذه التعاريف نستنتج مايلي:     

إعادة التأمتُ عقد قائم بذاتو بتُ شركة التأمتُ ابؼباشر وشركة إعادة التأمتُ، فهو عقد من عقود التأمتُ  -
 التجاري؛

اط التأمتُ ابؼستحقة بؽا من ابؼؤمن بؽم بدقتضى شركة التأمتُ ابؼباشر تدفع لشركة إعادة التأمتُ حصة من أقس -
 العقد ابؼبـر بينهما؛

                                                 
 .85-83ص ص  مرجع سبق ذكره،محمد جودت ناصر،  1
 .333-;32ص  ص ،ـ4227، الأردف، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عماف ،إعادة التأمتُ، أحمد سالم ملحم 2
، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، جامعة نايف العربية -دراسة فقهية-إعادة التأمتُ والبديل الإسلامي، عبد العزيز بن علي الغامدي 3

 .66ـ ، ص4229 السعودية، الرياض، ،66،  العدد44للعلوـ الأمنية، المجلد 
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 تتحمل شركة إعادة التأمتُ حصة من ابؼخاطر التي التزمت بها شركة التأمتُ ابؼباشر نظتَ ما تتسلمو من -
 أقساط؛   
باشر وشركة إعادة     ل توجد علاقة قانونية تربط ما بتُ ابؼؤمن بؽم والعقد ابؼبـر ما بتُ شركة التأمتُ ابؼ -

 التأمتُ.
 :1يتكوف عقد إعادة التأمتُ من طرفتُ رئيستُ بنا عناصر عقد إعادة التأمين: -2
وىو شركة التأمتُ التي تقوـ بعملية التأمتُ وتسمى أيضا بابؼؤمن ابؼباشر، وعلى ىذا  الدؤمِّن الأصلي: -أ

 ابذاه الطرؼ الآخر منها: التزاماتالطرؼ 
 ؛وري عن حدوث ابػطر لشركة إعادة التأمتُالإبلاغ الف -

 ؛تقدنً تقرير عن ابغادث أو الضرر -

 بدفع الأقساط ابؼتفق عليها. اللتزاـ -
ىي شركة من شركات التأمتُ تقوـ بتحمل جزء من ابؼخاطر التي يلتزـ بها ابؼؤمن  ة إعادة التأمين:كشر  -ب

 الأصلي، وتلتزـ شركة إعادة التأمتُ بدا يلي:

 ؛ق نصوص وثيقة التأمتُ ودفع التعويض ابؼتفق عليو عند حدوث ابػطرتطبي -

 ؛بتقدنً وثائق أو معلومات يطلبها ابؼؤمن الأصلي اللتزاـ -
 بإنشاء وديعة لدى ابؼؤمن الأصلي تكوف ضمانا لو. اللتزاـ -
 :2تتمثل دوافع عقد إعادة التأمتُ فيمايلي دوافع عقد إعادة التأمين: -3
 تقوـ شركات التأمتُ بإعادة التأمتُ من أجل التخفيف من عدـ التأكد من حدوث ابػسارة؛ الحماية: -أ

تستخدـ شركات التأمتُ عقد إعادة التأمتُ لتجنب التقلبات في تكلفة التزاماتها  التوازف والاستقرار: -ب
ركات التأمتُ السيطرة التي تتأثر بالظروؼ القتصادية والجتماعية وبحدوث كوارث طبيعية والتي ل تستطيع ش

 عليها، بفا بوقق توازف واستقرار أرباحها؛

نعتٍ بالطاقة الستيعابية ابغد الأقصى للمبلغ الذي تستطيع شركة التأمتُ  زيادة الطاقة الاستيعابية: -ج
الكتتاب بو دوف تعريض ىامش ملاءتها للخطر وفي حالة قبوؿ شركات التأمتُ تغطية بعض ابؼخاطر التي 

قيمتها ابغد الأقصى للطاقة الستيعابية لشركة التأمتُ، تلجأ شركات التأمتُ إلذ إعادة التأمتُ لزيادة تفوؽ 
 طاقتها الستيعابية، حيث أف معيد التأمتُ سيقوـ بإعادة تأمتُ ما يزيد عن طاقتها؛

                                                 
، مذكرة ماجيستً، غتَ منشورة في العلوـ القتصادية،  -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  معمر حمدي، 1

 .;4-:4، ص ص 4233/4234كلية  العلوـ القتصادية والتجارية، وعلوـ التسيتَ، جامعة الشلف، 
 .98-97رجع سبق ذكره، ص ض ، مزيد منير عبوي 2
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تتابية لشركة التأمتُ يتم استخداـ إعادة التأمتُ من أجل زيادة ابؼقدرة الك زيادة القدرة على الاكتتاب: -د
 للاكتتاب في أعماؿ جديدة.

 الدطلب الثالث: وظائف التأمين التجاري
يقوـ التأمتُ بوظائف عدة، وبُوقق فوائد اقتصادية واجتماعية على مستوى الفرد والمجتمع، وعلى مستوى     

 وظائف فيما يلبي:تقدـ الدوؿ وازدىارىا، بالإضافة إلذ الدور الدولر للتأمتُ. وبيكن إبراز ىذه ال
 :يلعب التأمتُ وظيفة مهمة لدى ابؼستأمن عن طريق بالنسبة للمؤمن لو: –أولًا 

يبعث التأمتُ في النفوس الطمأنينة، حيث يتم الحتياط لأحداث التأمين عامل من عوامل الأماف:  -1
والطمئناف ىذا بوفز  ابؼستقبل فهو يؤمن الأشخاص وابؼنشآت من خسائر قد تلحقهم في أنفسهم أو أموابؽم،

المجتمع على النمو وزيادة خلق فرص عمل جديدة، وبالتالر زيادة معدلت التنمية بالمحافظة على رؤوس الأمواؿ 
 ؛1وإعادة تكوينها إذا ما تعرضت للخسائر

يوفر التأمتُ بالنسبة للمؤمن لو ضمانات تسهل عملية القتًاض للمدين، حيث يأخذ أداة للائتماف:  -2
يض التأمتُ مكاف الشيء ابؼرىوف، وبالتالر تقوية ابؼدين ابذاه دائنو بدنحو مصداقية لدى البنوؾ وغتَىا من تعو 

مؤسسات التمويل، فهو يضمن بذلك بصيع حقوقو في حالة إصابة ابؼدين بالإفلاس مثلا وعدـ قدرتو على 
 ؛ 2بفارسة العمل

لطبقات الضعيفة في المجتمع من الأخطار الذي يقوـ التأمتُ الجتماعي بحماية اوظيفة اجتماعية: -3
، عن طريق مواجهة 3يتعرضوف بؽا ويساعد أفراد المجتمع كافة دوف بسييز على بضايتهم من الأخطار التي تواجههم

ابػسائر ابؼالية ابؼتًتبة عن انقطاع الدخل نتيجة العجز أو الوفاة أو التقاعد، ولد يكن تدخل ابغكومات لغرض 
جتماعي وجعلو إجباريًا إل اعتًافاً بأفضلية نظاـ التأمتُ بغل تلك ابؼشاكل الجتماعية ابؼتعلقة بفقد التأمتُ ال

الدخل الناتج عن المجهود ابعسماني العضلي أو الذىتٍ، والذي بيثل ابؼصدر الأساسي للدخل لدى كثتَ من 
لضماف حصوؿ ابؼتضرر على التعويض  الأفراد. وفي بؾاؿ ابؼسؤولية ابؼدنية يقوـ نظاـ التأمتُ أفضل وسيلة

 .4ابؼستحق لو
إلذ جانب الدور الذي يقوـ بو التأمتُ في تعويض ابػسائر التي تتحقق بسبب الوقاية من الخطر:  -4

الكوارث قد تصيب الشخص في نفسو أو مالو. فإف للتأمتُ دوراً غتَ مباشر يعمل على تقليل نسبة وقوع 
                                                 

، مركز الكتاب للنشر، الطبعة الأولذ، -التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التحديات وابؼواجهة -التأمتُ التكافلي، ناصر عبد الحميد علي 1
 .;4-:4ص ص  ،4232القاىرة مصر، 

 .49ص  ، مرجع سبق ذكره بوعزيز الشيخ 2
 .66ص  مرجع سبق ذكره حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، 3
 .339مرجع سبق ذكره، ص عيد أحمد أبوبكر، وليد اسماعيل السيفو،  4
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قيق ىذا ابؽدؼ يتم عن طريق التعاوف بتُ ابؼؤمن وابؼؤمن لو، فتعمل شركات ابغوادث وابغد من ابؼخاطر. وبر
التأمتُ على ابزاذ الحتياطات اللازمة لتوقي وقوع ابؼخاطر ابؼختلفة عن طريق توعية ابؼؤمن بؽم وبياف الوسائل 

فائو من التي تستعمل عند حدوث كارثة، كما تشجعو على تفادى وقوع في الكوارث وابؼخاطر عن طريق إع
بعض الأقساط إذا استمر عقد التأمتُ عدة سنوات دوف برقق خطر ابؼؤمن منو. كما أف شركات التأمتُ تعمل 

 .1على حدىا عن طريق برميل ابؼؤمن لو نسبة من ابػسائر
يعتبر التأمتُ وسيلة من وسائل النمو القتصادي، ودفع بعجلة التنمية بالنسبة إلى الاقتصاد الوطني:  -ثانياً 

 القتصادية عن طريق:
يعتبر التأمتُ مصدر ربح بالنسبة إلذ شركات التأمتُ من خلاؿ جنيها لأقساط وأتعاب شركات التأمين:  -1

، وبالتالر توفتَ دخل أخر اعقد التأمتُ من جهة، وإعادة تفعيل ابؼدخرات من الأمواؿ وذلك بإعادة استثمارى
 ؛2بصع الأقساط من جهة أخرى قد تفوؽ قيمتو ابؼالية تلك المحققة من عملية

بيارس التأمتُ تأثتَاتو على النشاط القتصادي خصوصاً على مستوى الأسواؽ تكوين رؤوس الأمواؿ:  -2
، حيث تقوـ الشركة فيما 3ابؼالية، فهو يعمل على ادخار كتلة من رؤوس الأمواؿ بواسطة الحتياطات الفنية

سندات، عقارات،...الخ(، وبالتالر ابؼسابنة في بسويل بـتلف بعد بتوظيفها على صور متعددة ) الأسهم، ال
ابؼشاريع ابؼنتجة والتي تعود بابؼنفعة على التنمية القتصادية في حتُ تتدخل الدولة في تسيتَ احتياطات ىيئات 

 التأمتُ بتوجيو جزء من أموابؽا إلذ الإقراض العمومي؛ 
على بسويل يتطلب رىن ماؿ )عقار، سيارات، بضائع( إف ابغصوؿ  وسيلة من وسائل حماية الائتماف: -3

مقابل ىذا التمويل، وىذا ابؼاؿ قد يتعرض للمخاطر فيضيع على ابؼموؿ ابغصوؿ على حقو، ولذلك يتطلب 
من ابؼدين عمل تأمتُ على ىذه الأمواؿ لصالح ابؼموؿ حتى إذا برقق خطر ما حل التأمتُ بؿل ابؼاؿ ابؼرىوف 

توفي حقو وفي حالة عدـ وجود أمواؿ للرىن يطُلب عمل بوليصة ضد وفاة الشخص أو واستطاع الدائن أف يس
 .4عجزه الكلي عن العمل والكسب لصالح ابؼموؿ

                                                 
 .29، مرجع سبق ذكره، ص فايز أحمد عبد الرحماف،  1

2
 :4ص  ، مرجع سبق ذكره بوعزيز الشيخ 

3 Louberge Henri, Economie et finance de l’assurance et de la réassurance, édition Dalloz, paris, France, 

1981, p 205. 
 .;4مرجع سبق ذكره، ص ،-التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التحديات وابؼواجهة -التأمتُ التكافليناصر عبد الحميد علي،  4
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تعتبر الأقساط جزءاً ىاما في ابؼعاملات التجارية الدولية، فقط تستطيع كل  التأمين مصدر للعملة الصعبة:-4
طائلة في صورة  غلب مؤسسات أجنبية التي تعود على الدولة بدبالدولة تصدير منتجاتها التأمينية، وبالتالر ج

 ؛1أقساط التأمتُ
بيثل التأمتُ بنداً من بنود ميزاف ابؼدفوعات وبالتحديد في ميزاف الدساهمة في تحسين ميزاف الددفوعات:  -5

وجب التفاقيات حركة رؤوس الأمواؿ، حيث تسجل فيو أقساط إعادة التأمتُ التي برولو الشركات الوطنية بد
ابؼبرمة مع شركات التأمتُ في ابػارج وكذلك تسيتَ بؿفظة الأصوؿ ابؼالية لشركات التأمتُ وكذا العمليات 
ابؼرتبطة باستثمارات مباشرة تقوـ بها شركات إعادة التأمتُ في ابػارج وتأثتَ التأمتُ في ميزاف ابؼدفوعات يرتبط 

رؽ بتُ الأمواؿ الواردة والأمواؿ الصادرة، وبالتالر يتناسب حجم التدفق برصيد العمليات التأمينية الذي بيثل الف
 .2الطبيعي للأمواؿ إلذ ابػارج تناسباً عكسياً مع درجة بمو صناعة التأمتُ المحلية

يتميز التأمتُ بتوفتَ التغطية التأمينية من أخطار كثتَة الأمر الذي التأمين يعمل على زيادة الإنتاج:  -6
اد وابؼنشآت بالدخوؿ في بؾالت إنتاجهم ابغالية دوف تردد، وبالتالر مساعدتهم في برقيق مزايا يشجع الأفر 

، ومن ناحية أخرى فإف توفر 3إنتاج ابغجم الكبتَ، كما يعمل على زيادة القدرة الإنتاجية بؽذه ابؼشروعات
تلفة يساعد على استمرارىم في العمل التغطية التأمينية للأفراد العاملتُ بابؼنشآت وابؼشروعات من الأخطار ابؼخ

وبؼدة طويلة نسبياً بفا ينعكس على تنمية قدراتهم العملية بالإضافة إلذ ما يوفره من استقرار وأماف وطمأنينة بؽم 
 بدا يعمل على رفع الكفاية الإنتاجية لدى ىؤلء العماؿ.

التوازف التلقائي بتُ العرض والطلب في  يساىم التأمتُ في برقيقالدساهمة في تحقيق التوازف الاقتصادي:  -7
القتصاد، ففي حالة الرواج القتصادي بيكن للدولة التوسع في نطاؽ التغطية التأمينية بالنسبة للتأمينات 
الجتماعية الإلزامية من حيث شموبؽا لفئات جديدة، بفا يساعد في زيادة ابؼدخرات الإجبارية الأمر الذي بود 

لك على التقليل من الطلب على السلع الستهلاكية لأنو سيعمل على التقليل من من موجة التضخم، وذ
حجم الدخل ابؼمكن التصرؼ فيو عن طريق اقتطاع قيمة الشتًاكات بؼثل ىذه التأمينات من دخوؿ الأفراد 

 الذين شملتهم التغطية التأمينية.
 
 

                                                 
 .;4ص  ، مرجع سبق ذكره بوعزيز الشيخ 1
 .35ـ، ص93;3تَوت، لبناف، ، دار النهضة العربية، الطبعة الأولذ، بمبادئ التأمتُ، عادؿ عبد الحميد عز 2

3
 Guy Simonet, la comptabilité des entreprises d’assurance, 5

e
édition, Paris, France 1998, P19. 
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ة التعويضات التي تستحق للمؤمن بؽم في حالت وفي فتًات الكساد تعمل التأمينات الجتماعية على زياد     
التعطل وابؼرض والإصابة..الخ بفا يساعد على زيادة الطلب الفعاؿ على مثل ىذه السلع وابػدمات بفا يقلل 

 .1من حدة الكساد
يساعد التأمتُ على امتصاص جزء كبتَ من العمالة في المجتمع، ذلك  الدساهمة في اتساع نطاؽ التوظيف: -8

لتوسع في التأمتُ بالقطاع التجاري يقتضي توفر حد أدنى من العمالة من الإداريتُ، وابؼهندستُ وعماؿ في أف ا
 ابؼراكز الرئيسية لشركات التأمتُ وفروعها..الخ.
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 الدبحث الثاني: الأسس النظرية للتأمين التعاوني
ما يدعو إليو الإسلاـ وقرره في تشريعات بـتلفة كالزكاة  ل شك أف التعاوف على مواجهة ابؼخاطر من بتُ     

التي بذسد معتٌ التكافل والتعاوف بتُ بصيع أفراد المجتمع ابؼسلم، وكواجب بيت ابؼاؿ في تأمتُ حد الكفاية لكل 
ـ فرد في المجتمع الإسلامي، ومن وسائل التعاوف التي أفتت المجامع الفقهية ابؼعاصرة بجوازىا ما يسمى بنظا

     التأمتُ التعاوني الإسلامي، والذي سنتناوؿ الأسس النظرية التي يقوـ عليها من خلاؿ ىذا ابؼبحث.
 التأمين التعاونيوتطور  الدطلب الأوؿ: نشأة

 لدوافع فردياً  إما بسيطة، في صورة ذاتو الإنساف نشأة مع نشأ وقد تعاونياً، ظهر التأمتُ في البداية تأمينياً     

 بؾموعة بتُ بصاعياً  أو القبيلة، أو الأسرة أفراد بتُ عائلياً  أو الثواب الأخروي، في والرغبة ابػتَ وحب إنسانية،

 واقتصادية. اجتماعية لعوامل نتيجة مشتًكة ابؼعرضتُ بؼخاطر الأفراد من
 فيما يلي:ظهر نظاـ التأمتُ التعاوني قبل وبعد الإسلاـ، وتتمثل أىم صوره ظهور التأمين التعاوني:  -أولاً 
الإيلاؼ الذي أبرمو بنو عبد مناؼ أثناء رحلتي الشتاء والصيف التي كانوا يقوموف بها وقد ورد ذكرىا في  -

يلَاؼِ قػُرَيْشٍ  ﴿ قوؿ الله تعالي:القرآف الكرنً في  تَاءِ وَالصَّيْفِ   ،لإِِ فػَلْيػَعْبُدُوا رَبَّ ىَػذَا  ،إِيلَافِهِمْ رحِْلَةَ الشِّ
وقد جاء في تفستَ ىذه . (3-1) سورة قريش، الآيات  ﴾ي أَطْعَمَهُم مِّن جُوعٍ وَآمَنػَهُم مِّنْ خَوْؼٍ الَّذِ  ،الْبػَيْتِ 

في فصل الشتاء يذىبوف إلذ اليمن، والثانية في  االسورة أف بذار قريش كانوا بىرجوف للتجارة في رحلتتُ، إحدابن
رحلتهم بؼخاطر الطريق من غارات قطاّع الطرؽ  فصل الصيف وفيها يذىبوف إلذ الشاـ. وكانوا يتعرضوف أثناء

ونهب ثرواتهم، والكوارث الطبيعة. فعمد أصحاب الإيلاؼ وىم أربعة أخوة من بتٍ عبد مناؼ إلذ عقد عهد 
وحبل، أي اتفاؽ مع قاطتٍ البلاد وابؼناطق التي بيروف بها ليأمنوا بذارتهم من أخطار الطريق، فألف ىاشم بن 

ـ عند خروجهم إلذ بلاد الشاـ، كما ألف أخوه عبد الشمس الأحباش، وألف ابؼطلب عبد مناؼ قيصر الرو 
بلاد اليمن، أما نوفل فقد ألف كسرى عند خروجو إلذ بلاد فارس. وكاف ىذا الإيلاؼ أو العقد يقضي بإغاثة 

تلف وتعويض من تتعرض بذارتو للنهب أثناء الرحلة، وبدوجب ىذا العهد كاف بذار قريش بىرجوف إلذ بـ
 .  1الأمصار فلا يتعرض بؽم أحد ول تتعرض بذارتهم للنهب، وكانوا يقوموف بدفع بؼن تتلف أو تنهب بضاعتو

من صور التأمتُ التي تعارؼ عليها العرب قبل الإسلاـ نظاـ العاقلة، فقد كانت العواقل تتعاوف فيما بينها  -
، 2نظاـ يقوـ على التعاوف بتُ أفراد الأسرة الواحدةعن طريق توزيع دية القتيل خطأ على عاقلة القاتل، وىذا 
 وقد أقر الإسلاـ ىذا النظاـ وأبقي عليو في صحيفة ابؼدينة؛

                                                 
 .443، ص ص مرجع سبق ذكرهنعمات محمد لستار،  1
 .375، مرجع سبق ذكره، ص فايز أحمد عبد الرحماف،  2
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نصت صحيفة ابؼدينة التي وضعها رسوؿ الله عليو الصلاة والسلاـ على عدة صور من صور التأمتُ التعاوني  -
متُ على دفع ما يفدوف بو أسراىم، كذلك ، عن طرؽ تعاوف ابؼسلمنها النص على فداء الأسرى ابؼسلمتُ

تضمنت الصحيفة بنداً ينصب على وفاء دين الغارمتُ، وذلك عن طريق دفع الدين عن من يعجز من 
 ؛ 1ابؼسلمتُ عن الوفاء بدينو

قياـ سيدنا عمر بن ابػطاب رضي الله عنه بتسجيل أصحاب كل حرفة حسب سكنهم في سجل خاص بهم، فمن  -
 ؛2عمل من أعضاء ابغرفة، ألزـ بقية الأعضاء بدفع إعانة لوأصابو عجز عن ال

، حيث أبدى رأيو في  أوؿ فقيو بردث عن التأمتُ بصيغتو ابؼعهودة اليوـ محمد أمين ابن عابدينالعلامة  يعتبر -
تهى في موضوع التأمتُ البحري، وأطلق على ىذا العقد بعقد السوكرة، وان "رد ا﵀تار على الدر الدختار"كتابو 

قولو إلذ عدـ جواز ىذا النوع من العقود وأنو عقد فاسد، وذلك لعدـ وجود توازف في العقد، ويقوؿ ابن 
". أي ما ل  عابدين:" والذي يظهر لر أنو ل بول للتاجر أخذ بدؿ ابؽالك من مالو، لأف ىذا التزاـ ما ل يلزـ

أخذه ول بهوز  التعاقد عليو، وبعبارة أخرى، أف ابؼؤمن يلزـ شرعاً ل يصح التزامو ول الإلزاـ بو، فلا بول بؼسلم 
)صاحب السوكرة( وىو ابؼعروؼ الآف بشركات التأمتُ قد ألزـ نفسو بدفع مالو تعويضاً للتاجر ابػاسر بأنو 

حيث يرى بأف نظاـ التأمتُ التجاري باطل في  .3التزاـ لد يلزمو الشرع بذلك وما ل يلزـ الشرع بو ل بول أخذه
 التعاوني.التأمتُ صيغة  ىيأجاز صيغة بديلة  حتُ

تطورت صناعة التأمتُ التعاوني من خلاؿ الرؤية الشرعية، والتطبيقات تطور صناعة التأمين التعاوني:  -ثانياً 
 الفعلية عن طريق:

وى  أسبوع بدأ التطبيق الفعلي لنظاـ التأمتُ التعاوني بعد صدور الفتاوى بجواز التأمتُ التعاوني  لكل من  فت -
ـ، ثم فتوى مؤبسر بؾمع البحوث العلمية السابع بالأزىر سنة 83;3الفقو الإسلامي الثاني ابؼنعقد بدمشق سنة 

ـ، إضافة إلذ فتوى بؾمع الفقو الإسلامي التابع لرابطة العالد الإسلامي في دورتو ابؼنعقدة بدكة ابؼكرمة 98;3
ومقرىا  ـ1979 إنشاء أوؿ شركة تأمتُ تعاوني سنة ـ، وكانت دولة السوداف صاحبة السبق في9:;3سنة 

                                                 
1
 .445مرجع سبق ذكره، ص ص نعمات محمد لستار،  

مع تطبيقات عملية لشركات التأمتُ الإسلامية دراسة فقهية للتأمتُ التجاري  –معالد التأمتُ الإسلامي ، صالح العلي، سميح الحسن 2
 .42، ص  4232الأولذ، دمشق، سوريا،  ، دار النوادر، الطبعة-والسلامي

   وقد أسمى ىذا ـ وىو أحد فقهاء الأحناؼ وىو أوؿ فقيو تناوؿ موضوع التأمين من الناحية الفقهية 1784ابن عابدين  ولد سنة محمد
ة رد ا﵀تار على الدر التأمين عقد سوكرة، وقد أورد ابن عابدين أحكاـ عقد التأمين في باب الدستأمن من كتاب الجهاد في كتاب حاشي

 الدختار شرح تنوير البصائر في الجزء الثالث.
، أطروحة التأمتُ التعاوني وتطبيقاتو في بنك ابعزيرة بابؼملكة العربية السعودية وشركة إخلاص للتكافل بداليزيا: دراسة برليلية مقارنة، محمد ليبا 3

 .62ـ، ص 4229الإسلامية العابؼية، ماليزيا،  دكتوراه، غتَ منشورة، قسم الفقو وأصوؿ الفقو، ابعامعة
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واعتبرت ىذه الفتًة نقلة كبتَة وحقيقية لنظاـ ابػرطوـ التي أنشأت من قبل بنك فيصل الإسلامي السوداني، 
التأمتُ التعاوني من المجاؿ النظري إلذ المجاؿ التطبيقي والعملي، وذلك من خلاؿ ابؼباحثات وتداوؿ الآراء في 

الفقهية والندوات العلمية وابؼؤبسرات العابؼية حوؿ عدـ شرعية التأمتُ التجاري، بفا استدعى ضرورة إبهاد المجامع 
 ؛1بديل شرعي لو، وذلك بإنشاء شركات تأمتُ تعاونية تقوـ مقاـ شركات التأمتُ التجارية

ة، ووصل عددىا لأكثر تطورت صناعة التأمتُ التعاوني خلاؿ العقود الأختَة بإنشاء شركات تأمتُ تعاوني -
، تشتمل العالد العربي، ماليزيا، باكستاف، ودولً أخرى، وأنشئت أيضاً شركات من مائة شركة للتأمتُ التعاوني

إعادة التأمتُ في بعض الدوؿ، بل إف كثتَاً من شركات التأمتُ التجاري قامت بفتح فروع إسلامية للتأمتُ 
 .نيةالتعاوني، وبروؿ بعضها إلذ شركات تعاو 

قد صاحب ازدياد عدد الشركات تطوير من ابعانب ابؼؤسسي، حيث قاـ البراد العاـ العربي للتأمتُ بإنشاء  -
ـ، 4229فيفري  9رابطة شركات التأمتُ وإعادة التأمتُ الإسلامية، حيث عقدت اجتماعها الأوؿ بتاريخ 

بؾلس البراد العابؼي للتكافل، الذي أسس وبالتوازي بً إنشاء منظمة دولية متخصصة في التأمتُ التعاوني ىي 
ـ. وأولت ىيئة المحاسبة وابؼراجعة للمؤسسات ابؼالية الإسلامية عنايتها بالتأمتُ 4229في عاـ  -مصر–بالقاىرة 

لأجل ضبط التأمتُ التعاوني  34، وابؼعيار المحاسبي رقم 48التعاوني، فأصدرت معيارين: ابؼعيار الشرعي رقم 
 .2الإسلامي

( يوضح تطور حجم أقساط التأمتُ التعاوني 3-1)الشكل رقم تطور سوؽ التأمين التعاوني العالدي:  -ثاثال
اشتًاكات التأمتُ التعاوني المحققة في بصيع دوؿ العالد عرفت ارتفاعاً نلاحظ إبصالً بأف عبر العالد ، حيث 

حدىا أكبر حجم للاشتًاكات في (، وقد حققت ابؼملكة العربية السعودية و ـ4236-ـ;422خلاؿ الفتًة )
، وىذا بسبب 4236إلذ غاية  ;422العالد، وكانت نسبة زيادة في ىذه الشتًاكات نسبة كبتَة من سنة 

بإصدار قوانتُ تنظم وتطور نظاـ التأمتُ  -مؤسسة النقد العربي السعودي –اىتماـ السلطات السعودية 
بها الشعب السعودي، وابتعاده عن ابؼعاملات التأمينية غتَ التعاوني، وكذلك الثقافة الإسلامية التي يتميز 

 الشرعية.
 
 
 

                                                 
 .68، مرجع سبق ذكره،  ص-دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  معمر حمدي، 1
   (71)شركة، للمزيد أنظر إلى الدلحق رقم  146ـ  بحوالي  2717وصل عدد شركات التأمين التعاوني في عاـ. 
الطبعة  ،-دراسة فقهية تأصيلية مقارنة بالتأمتُ التجاري مع التطبيقات العملية-التأمتُ التكافلي الإسلامي، ، دين القره داغيعلي لزي ال 2

 35-33ص ص ، 4233السادسة، ابعزء الأوؿ، دار البشائر الإسلامية، بتَوت لبناف، 
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 أقساط التأمين التعاوني حسب الدنطقة م(: تطور حج 1-1)الشكل رقم 

 
Source: Global Takaful Insights 2014, Market updates, EYGM Limited, Ernst & Young, p 07. 

التأمتُ التعاوني في دوؿ آسياف )ماليزيا، سنغافورة، سلطنة بروناي، كما نلاحظ ىناؾ تطور في حجم أقساط     
، لكن نسبة النمو ليست مرتفعة مقارنة بنسبة النمو التي كانت في ـ4236إلذ غاية  ـ;422( من سنة  دتايلان

بغكومات السعودية، ويرجع ىذا التطور في ىذه الدوؿ خاصة في ماليزيا إلذ الصناعة ابؼالية الإسلامية، وتوجو ا
 إلذ ىذا النظاـ عن طريق إصدار قانوف التكافل يوازي قانوف التأمتُ التقليدي بفا أثر على بمو ىذا السوؽ.   

بوتل إقليم ابػليج العربي )البحرين، قطر، سلطة عماف، الإمارات( ابؼرتبة الثالثة بعد السعودية ودوؿ و   
دوؿ أخري كأفريقيا وجنوب أسيا، وباقية دوؿ العالد فنسبة  آسياف،  في حجم تطور أقساط التأمتُ التعاوني، أما

تطور أقساط التأمتُ التعاوني ضئيلة جدا مقارنة بالدوؿ الأخرى، وىذا بسبب انعداـ القوانتُ والتشريعات التي 
 تنظم ىذه الصناعة إل في السوداف.   

 :1عاوني إلذ ما يليوبيكن تفستَ أسباب زيادة في حجم الأقساط واشتًاكات التأمتُ الت   
 تنبع دوافع بمو التأمتُ التعاوني من رغبة الأفراد في وجود بديل شرعي لصناعة التأمتُ التجاري؛ -
تتمثل دوافع بمو صناعة التأمتُ التعاوني في الدوؿ الأخرى من رغبتهم في ابغصوؿ على حصة من الفائض  -

ني بالإضافة إلذ برقيقهم بغجم كبتَ من الأرباح في حالة التأميتٍ في حالة كونو مشتًؾ في شركة التأمتُ التعاو 
مليار مسلم، ومن ابؼتوقع زيادتهم  3.8تقدبيهم بؼنتجات التأمتُ التعاوني لفئة كبتَة من المجتمع ابؼسلم تقدر بػ 

 ـ؛ 4252 بحلوؿ سنة مليار مسلم 4.4بػػ

                                                 
 ، بحث مقدـ للملتقى ابػامس للتأمتُ التعاوني، أبواستشراؼ ابؼستقبلمنتجات إعادة التأمتُ الإسلامي التعاوني و : عبد الفتاح محمد صلاح 1

 .92-90ـ، ص ص: 2014ماي  19و 18ظبي، 
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السياسية والقتصادية والجتماعية، قاـ في كافة الأوساط ـ :422انعكاسات الأزمة ابؼالية العابؼية سنة  -
القتصاديوف والباحثوف بالبحث عن ابغلوؿ ابؼلائمة بؽا، وبً اقتًاح البدائل الإسلامية كالبنك الإسلامي، 
التأمتُ الإسلامي، كحلوؿ ملائمة بؼعابعة تداعيات الأزمة، حيث أخذت لندف وباريس تسعياف لإبهاد صيغ 

 ن النظاـ ابؼالر الرأبظالر بغرض إعادة التوازف إلذ أسواقها ابؼالية.بؼعاملات مالية إسلامية ضم
 الدطلب الثاني: مفاىيم عن التأمين التعاوني

 وضعها التي منها سنستعرض البعض عديدة، مفاىيم وردت يعتبر التأمتُ التعاوني حديث النشأة، فقد    

 على وذلك والسنة النبوية الشريفة، وإبصاع العلماء،المجاؿ، وتأصيلو الشرعي من القرآف الكرنً  ىذا في ابػبراء

 :التالر النحو
 توجد العديد من التعاريف حوؿ التأمتُ التعاوني، نتناوؿ أبرزىا فيما يلي:تعريف التأمين التعاوني:  -أولاً 
غلالً على انو اتفاؽ بصاعة من الناس على تكوين رأس ماؿ يسابنوف فيو، ويستغلونو است التأمتُ التعاوني-3

غتَ بـالف لأوامر الشرع الإسلامي، على أف يتبرعوا لأسرة من بيوت منهم بداؿ يعطونو، أو يسددوف من ذمتو 
مغارـ مالية، أو يعابعوف مرضاىم، أو ينشئوف مساكن لسكناىم، أو يدفعوف بشن البضائع التي تهلك لبعضهم 

  ؛ 1ضاءنتيجة حوادث، أو بكو ذلك التبرع بؼن يلحقو ضرر ما من الأع
التأمتُ التعاوني على أنو تأمتُ تعاوني مشروع، يقوـ على تبرع ابؼستأمن بالأقساط، وعدـ بـالفة الشركة  -4

لأحكاـ الشريعة الإسلامية، وتوزيع الفائض التأميتٍ على ابؼشاركتُ، وابؼشاركة في ابػسارة الزائدة، وابؼشاركة في 
 ؛  2مواؿ على أساس ابؼضاربةالإدارة. وتقوـ إدارة ابؼشروع باستثمار الأ

تعاوف بؾموعة من الأشخاص يسموف ىيئة ابؼشتًكتُ يتعرضوف بػطر أو  التأمتُ التعاوني ىو عبارة عن -5
على تلافي الأخطار التي يتعرض بؽا أحدىم، بتعويضو عن الضرر الناتج من وقوع ىذه الأخطار،  ةأخطار معين

سبيل التبرع، يسمى القسط أو الشتًاؾ بردده وثيقة التأمتُ أو  وذلك بالتزاـ كل منهم بدفع مبلغ معتُ على
عقد الشتًاؾ، وتتولذ شركات التأمتُ التعاوني إدارة عمليات التأمتُ واستثمار أموالو نيابة عن ىيئة ابؼشتًكتُ 

باعتبارىا وكيلاً في مقابل حصة معلومة من عائد استثمار ىذه الأمواؿ باعتبارىا مضارباً أو مبلغاً معلوماً مقدماً 
 .3أو بنا معاً 

تنظر كل من ىيئة المحاسبة وابؼراجعة والضوابط للمؤسسات ابؼالية تعريف الذيئات الدالية الإسلامية:  -4
  الإسلامية )البحرين(، وبؾلس ابػدمات ابؼالية الإسلامية )ماليزيا( التأمتُ التعاوني بػ:

                                                 
 . 734، ص 83;3، بؾلد أعماؿ أسبوع الفقو الثاني بدمشق، دمشق، سوريا، حكم التأمتُ في الشريعة الإسلامية محمد أبو زىرة ، 1
 .349، ص 4224، الطبعة الأولذ، دار الفكر، دمشق سوريا، ةابؼعاملات ابؼالية ابؼعاصر  ،وىبة الزحيلي 2
 .98، مرجع سبق ذكره، ص -التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التحديات وابؼواجهة -التأمتُ التكافليناصر عبد الحميد علي،  3
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ىو اتفاؽ  التعاونيالتأمتُ  ت الدالية الإسلامية )البحرين(:ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة والضوابط للمؤسسا -أ
أشخاص يتعرضوف لأخطار معينة على تلافي الأضرار الناشئة عن ىذه الأخطار، وذلك بدفع اشتًاكات على 
 أساس اللتزاـ بالتبرع ، ويتكوف من ذلك صندوؽ تأمتُ لو حكم الشخصية العتبارية، ولو ذمة مالية مستقلة

يتم منو التعويض عن الأضرار التي تلحق أحد ابؼشتًكتُ من جراء وقوع الأخطار ابؼؤمن منها ،  صندوؽ(ال)
وذلك طبقاً للوائح والوثائق . ويتولذ إدارة ىذا الصندوؽ ىيئة بـتارة من بضلة الوثائق ، أو تديره شركة مسابنة 

  ؛1بأجر تقوـ بإدارة أعماؿ التأمتُ واستثمار موجودات الصندوؽ
ىو اتفاؽ بؾموعة من ابؼشتًكتُ فيما بينهم على دعم  لس الخدمات الدالية الإسلامية )ماليزيا(:لر -ب

بعضهم بعضاً متعاونتُ في برمل خسارة نابذة من بـاطر معينة، وفي ترتيبات التأمتُ التعاوني يساىم ابؼشتًكوف 
صيلة الصندوؽ بؼساعدة الأعضاء ضد بدبلغ من ابؼاؿ في صندوؽ مشتًؾ باعتباره التزاما بالتبرع، وتُستخدـ ح

  ؛2أنواع معينة من ابػسائر أو الأضرار
: أف التأمين التعاوني ىو اشتًاؾ لرموعة من الأفراد في إنشاء صندوؽ يتبتُ لنامن خلاؿ ىذه التعارؼ     

لذم يمولونو بقسط لزدد يدفعو كل واحد منهم على شكل تبرع، ويأخذ كل واحد منهم من ىذا الصندوؽ 
 نصيباً معيناً إذا أصابو حادث معين. 

يطُلق التأمتُ التعاوني ابؼتوافق مع الشريعة الإسلامية عدة تسميات مسميات أخرى للتأمين التعاوني:  -ثانياً 
 منها :

وذلك لأف ، ىو التأمتُ التعاوني لكن يكوف ابؼؤمن ىو نفسو ابؼستأمن )ابؼؤمن لو(التأمين التبادلي:  -1
وف ومُؤمَّن بؽم في وقت واحد، وليس بينهم وسيط أو مسابنوف يتقاضوف أرباحاً مِّنتًكتُ مؤ الأعضاء أو ابؼش

 نتيجة حصوؿ بأحدىم تلحق التي الأضرار برمل بينهم فيما يتبادلوف ابؼشتًكتُ بؾموع أف أي، 3على أسهمهم

 .4لو وابؼؤمن ابؼؤمن تيصف بتُ بهمع التأمتُ في ابؼشتًكتُ ىيئة من عضو كل أف باعتبار منو، ابؼؤمن ابػطر
يطلق على التأمتُ التعاوني تأمينيا إسلاميا لأنو متوافق مع أحكاـ الشريعة الإسلامية، التأمين الإسلامي:  -2

تمييز بينو وبتُ التأمتُ الذي يستبعد الربا والغرر وابؼقامرة في التعاملات في ىذا النوع من التأمتُ، وىذا لل
 التجاري؛

                                                 
 586ص ،4232، البحرين، لإسلاميللتأمتُ ا 48ابؼعيار الشرعي رقم ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  1
 .24ص ، ;422، كوابؼبور، ماليزيا، ديسمبر ابؼبادئ الإرشادية لضوابط التأمتُ التكافليلرلس الخدمات الدالية الإسلامية،  2
نشورة كلية العلوـ أطروحة دكتوراه في العلوـ القتصادية، غتَ م ،- بذػارب عػربية –تنمية نظاـ التأمتُ التكافلي  تمتطلبا،  صليحة فلاؽ 3

 .;7، ص 4236/4237القتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الشلف 
 السابع الدولر ابؼلتقى، والتحديات ،الآفاؽ الواقع بتُ، بـتارة دوؿ في الإسلامي التكافلي التأمتُ صناعة، دليلة حضري ، جميلة بغداوي  4

 .26، ص4234ديسمبر  26-25يومي ابعزائر، جامعة الشلف،  ، -ؿالدو  بذارب - التطوير وآفاؽ العملي الواقع التأمينية، الصناعة" حوؿ
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بقد بعض علماء ابؼسلمتُ بييلوف إلذ مصطلح التأمتُ التكافلي، حيث شاع استخداـ لي: التأمين التكاف -3
ـ. وفي الوقت 7;;3في عاـ  -السوداف –ىذا ابؼصطلح بعد الندوة التي بضلت ىذا السم وعقدت في ابػرطوـ 

استئناسا  1نفسو يكثر استعماؿ مصطلح التأمتُ التكافلي على ألسنة بعض الباحثتُ في التأمتُ التعاوني
أنا وكافل اليتيم قاؿ رسوؿ الله صل الله عليو وسلم بابغديث النبوي الشريف، عن سهل بن سعد رضي الله عنه قاؿ: 

 ،)رواه البخاري(.2وأشار بالسبابة والوُسطى وفرج بينهمافي الجنة ىكذا، 

اً شرعاً بلا خلاؼ، لأنو تعاوف يعتبر التأمتُ التعاوني جائز الدليل على مشروعية التأمين التعاوني:  -ثالثاً  
بؿض على بزفيف أثار الكوارث، وترميم أثارىا بقدر الستطاعة، وبيكن إثبات مشروعيتو من القرآف الكرنً 

 ومن السنة النبوية الشريفة.
 توجد العديد من أيات القرآف الكرنً،  تدعو إلذ التعاوف بؼواجهة ابؼخاطر منها:القرآف الكريم:  -1
ثِْْ وَالْعُدْوَافِ وَاتػَّقُوا وَتػَعَاوَنوُا عَلَى الْبِرِّ ﴿ تعالى: قاؿ الله - اللَََّّ إِفَّ اللَََّّ شَدِيدُ  وَالتػَّقْوَى وَلَا تػَعَاوَنوُا عَلَى الْإِ

   (؛20)سورة الدائدة، الآية ﴾  الْعِقَابِ 
 (؛02)الحجرات، الآية: ﴾  لَعَلَّكُمْ تػُرْحَموُفَ  اللَََّّ  وَاتػَّقُوا يْكُمْ أَخَوَ  بػَيْنَ  فأََصْلِحُوا إِخْوَةٌ  الْمُؤْمِنُوفَ  إِنََّّاَ﴿  قولو تعالي: -

فهذه الآيات الكربية برث على التآخي والتضامن والتعاوف بتُ ابؼؤمنتُ في كل ما بهلب ابػتَ بؽم،      
فرداً، أو بصاعة وسواء  فالتعاوف على البر والتقوى يعتٍ: ابؼؤازرة في كل عمل ينتج عنو ابػتَ سواء كاف القائم بو 

كاف ابػتَ عائداً إلذ فرد أو بؾموعة من الناس، ول  فرؽ في أصل طلب التعاوف بتُ أف يكوف ابػتَ من مصالح 
 الدنيا التي أذنت الشريعة بإقامتها، أو  يكوف من مسائل السعادة في الآخرة.

من الأحاديث تدعو إلذ التعاوف والتآزر بتُ من السنة النبوية الشريفة، توجد كثتَ السنة النبوية الشريفة:  -0
 ابؼؤمنتُ منها:

الدؤمن قاؿ رسوؿ الله صل عليو وسلم: ما أخرجو البخاري ومسلم عن أبي موسي الأشعري )رضي الله عنه( قاؿ:  -
 ؛3للمؤمن كالبنياف يشد بعضو بعضاً، وشبك بين أصابعو

قاؿ: مثل الدؤمنين في توادىم وتراحمهم  : أف النبي صل الله عليو وسلممارواه مسلم في صحيحو -
 ؛4وتعاطفهم كمثل الجسد الواحد، إذا أشتكى منو عضو، تداعى لو سائر الجسد بالسهر والحمى

                                                 
 وشركة بداليزيا ماليزيا تكافل شركة بتُ مقارنة دراسة أثر آليات توزيع الفائض التأميتٍ على تنافسية شركات التأمتُ التعاوني،، أسامة عامر  1

مذكرة ماجيستً في العلوـ القتصادية غتَ منشورة، كلية العلوـ القتصادية والتجارية وعلوـ ، 4235/:422بالأردف خلاؿ الفتًة  للتأمتُ الأولذ
 .36ص ،4235/4236، 23التسيتَ، جامعة سطيف

 .327، ص4226، دار الإماـ مالك، الطبعة الثانية، ابعزائر، رياض الصابغتُ من كلاـ سيد ابؼرسلتُ، أبي زكريا يحي بن شرؼ النووي 2
 (.47:7، رقم ابغديث ;;;6/3(، ومسلم في صحيحو )689، رقم ابغديث 24/3:4بخاري في صحيحو ) أخرجو ال 3
 (.4797رقم  ;;;6/3أخرجو مسلم في صحيحو )   4
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من نفَسَ عن مؤمن كربة من كرب  : أف النبي صل الله عليو وسلم قاؿ:ما أخرجو مسلم في صحيحو -
ن يسر على معسر، يسر الله لو في الدنيا والآخرة، ومن الدنيا، نفس الله عنو كربة من كرب يوـ القيامة، وم

 .1ستً مسلماً، ستًه الله في الدنيا والآخرة، والله في عوف العبد ما كاف العبد في عوف أخيو
إف ىذه النصوص وأمثابؽا تدعو ابؼسلم إلذ التعاوف مع أخوانو، وصنع ابؼعروؼ معهم، ومشاركتهم في      

التي تلحق بهم. وبعض ذلك متحقق في التأمتُ التعاوني، ففيو عوف للمسلم الذي بزفيف ألمهم، والأضرار 
حلت بو كارثة أو مصيبة في نفسو أو مالو، أو في نفس غتَه أو مالو بسببو، من خلاؿ مشاركتو في تغطية ما 

 يتًتب على ذلك من تبعات مالية يقدمها لو إخوانو ابؼشتًكوف معو في التأمتُ كتبرع منهم.
النبي صلى الله عليه وسلم قاؿ: إف الأشعريين إذا أرملوا في الغزو أو قل طعاـ ى البخاري عن أبي موسى الأشعري عن رو  -

عيالذم بالددينة، جمعوا ما كاف عندىم في ثوب واحد، ثْ اقتسموه بينهم في إناء واحد بالسوية، فهم مني 
واضحة على التعاوف ابعماعي والتكافل بتُ إف فعل الأشعريتُ في ىذا ابغديث يدؿ دللة  .2وأنا منهم

الأقرباء، وذلك لدفع ابغاجة التي تنػزؿ بأفراد العائلة أو القبيلة، فابؼسلم بطبيعتو يقدـ ما لديو كثتَاً كاف أـ 
قليلًا، وىذا يندرج برت باب التبرع، فلا يدري أيأخذ قليلًا أـ كثتَاً، لذلك ل يدخل فيو عنصر الغرر أو الربا 

لقمار، ولقد مدح عليو الصلاة والسلاـ عمل الأشعريتُ، وحث المجتمع ابؼسلم عليو في وقت الضيق والشدة أو ا
 ومثلو في الرخاء والسعة. 

إف فكرة التأمتُ حديثة العهد، فلم يكن بؽا أثر التأمين التعاوني كبديل شرعي عن التأمين التجاري:  -رابعاً 
صحابة رضي الله عنهم، ول توجد نصوص قرآنية تنص على عقود التأمتُ بصفة في عهد النبي صل الله عليو وسلم، وال

مباشرة، ولقد أثار ىذا ابؼوضوع جدلً كبتَاً بتُ الفقهاء ابؼسلمتُ، ونتج عنو بروز رأين  بـتلفتُ، فطائفة تؤمن 
 بفكرة التأمتُ، وأخرى تعارض فكرتها وبررمها مبدئياً.

إلذ جواز عقود التأمتُ التجاري بأنواعها،   ذىب بعض العلماء التجاري: الآراء الدؤيدة لفكرة التأمين -1
ىم ىذه الأدلة التي استدلوا بها بعواز ىذا أاستند ابؼؤيدوف لفكرة التأمتُ في رأيهم على عدة أدلة، ومن وقد 

 العقد ىي:
باحات عقد التأمتُ كأحد أف الأصل في العقود الإباحية إل ما دؿ الدليل الشرعي على برربيو، ومن ىذه ابؼ -

  ، واستدلوا من القرآف الكرنً، والأحاديث النبوية الشريفة:3العقود التي لد يرد نص على برربيو
                                                 

 (.4532رقم  4/984(، والبخاري بلفظ: " من فرج عن مسلم كربة " );;48، 6/4296أخرجو البخاري في صحيحو )  1
، باب فضائل الأشعريتُ، رقم صحيح مسلم. مسلم، 2::، ص4، ج4576اب الشركة، رقم ابغديث ، من كتصحيح البخاريالبخاري،  2

 .66;3، ص: 6، ج4722ابغديث 
   :الشيخ عبد الله صياـ، الشيخ عبد الوىاب خلاؼ، الدكتور محمد البهي، الشيخ علي ابػفيف، الشيخ مصطفى الزرقاءالعلماء. 
 .;42مرجع سبق ذكره، ص حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  3
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رَ لزُِ  يَا أيَػُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا أَوْفُوا بِالْعُقُودِ ﴿قولو تعالى:  - لَى عَلَيْكُمْ غَيػْ لِّي أُحِلَّتْ لَكُمْ بَهيِمَةُ الأنػْعَاِـ إِلا مَا يػُتػْ
 ؛(1الآية سورة الدائدة،)، ﴾الصَّيْدِ وَأنَػْتُمْ حُرٌُـ إِفَّ اللَََّّ يَحْكُمُ مَا يرُيِدُ 

روى عن أبي ىريرة رضي الله عنه قاؿ: أرادت عائشة رضي الله عنها أف تشتًي جارية تعتقها فأبى أىلها إل أف يكوف الولء بؽم،  -
 ؛1فقاؿ: لا يمنعك ذلك، فإف الولاء لدن أعتق، وإف اشتًطوا مائة شرط لرسوؿ الله صلى الله عليه وسلمفذكرت ذلك 

حدثنا سليماف أبو الربيع قاؿ: حدثنا إبظاعيل بن جعفر قاؿ: حدثنا بن مالك بن ابي عامر أبو سهيل، عن  -
لف، وإذا اؤتمن النبي صلى الله عليه وسلم: قاؿ آية الدنافق ثلاث إذا حدث كذب، وإذا وعد أخأبيو، عن أبي ىريرة، عن 

 ؛2خاف

ووجو الستدلؿ في ىذا ابغديث أف عدـ الوفاء بالعهد، والعهد يشمل العقد أيضاً، يعد نفاقاً، وذلك أف      
 ابغديث يلزـ الوفاء بالعقود، وىذا دليل على أف العقود الأصل فيها ابعواز.

: الصلح جائز بين الدسلمين إلا صلحاً أحل حراماً أو حرـ قاؿ رسوؿ الله صلى الله عليه وسلمعن أبي ىريرة رضي الله عنه قاؿ:  -
 ؛3حلالًا، والدسلموف على شروطهم

وىذا ابغديث يؤكد أف الأصل في العقود والشرط الإباحة، مالد يرد نص على التحرنً، فابغديث قد أطلق      
 .4ف منها بـالفا للشرعالعقود والشروط دوف بزصيص. كما يؤكد أف الأصل في العقود الإباحة إل ما كا

يرى أنصار ىذا الرأي أف جواز التأمتُ أساسو قاعدة اللتزامات، والوعد ابؼلزـ عند ابؼالكية فذىبوا إلذ أنو   -
كما يتحمل الواعد في مذىب ابؼالكية خسائر ابؼوعود التي ألتزـ بها، يتحمل ابؼؤمن ما التزـ بو ابؼؤمن لو في 

، وبالنظر إلذ مذىب ابؼالكية الأوسع في ىذه ابؼسألة، أي وعد  حادث معتُ بؿتمل الوقوع بطريق الوعد ابؼلزـ
 ابؼلزـ بقد في قاعدة اللتزامات ىذه متسعاً لتخريج عقد التأمتُ على أساس أنو التزاـ من ابؼؤمن للمستأمنتُ

قولو تعالى: ية استناداً على . وبؼا كاف الوعد ابؼلزـ من العقود الواجب الوفاء بها وفقاً لرأي ابؼالك5ولو بلا مقابل
رَ لزُِلِّي الصَّيْدِ وَأنَػْتُمْ  يَا أيَػُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا أَوْفُوا بِالْعُقُودِ ﴿ لَى عَلَيْكُمْ غَيػْ أُحِلَّتْ لَكُمْ بَهيِمَةُ الأنػْعَاِـ إِلاَّ مَا يػُتػْ

 (.3الآية سورة الدائدة، ﴾، )حُرٌُـ إِفَّ اللَََّّ يَحْكُمُ مَا يرُيِدُ 
فالآية تدؿ على وجوب الوفاء بجميع العقود التي أحلها الله، وبدا أف عقد التأمتُ التجاري لد يرد في الشرع     

 دليل على حظره فإف قاعدة اللتزامات والوعد ابؼلزـ تنطبق عليو كسائر العقود ابؼباحة؛
                                                 

 .348، ص 37;4، حديث رقم 25، ابعزء سنن أبي داود 1
دار الماـ مالك، ، 71/222، رياض الصالحين من كلاـ سيد الدرسلين، حديث رقم أبو زكريا بوي بن شرؼ النووي حديث متفق عليو، 2

   .5:ىػ، ص3625
 .526، ص 6;57، حديث رقم 25، ابعزء سنن أبي داود 3
 .528-527مرجع سبق ذكره، ص ص ت محمد لستار، نعما 4
 .433-432مرجع سبق ذكره، ص ص حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  5
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بتُ العقدين، ىو أف عقد ابؼوالة إف عقد التأمتُ بيكن إبغاقو بعقد مشروع وىو عقد ابؼوالة، ووجو الشبو  -
وعلاقة تعاقدية بتُ طرفتُ. وبدوجب ىذه العلاقة يلزـ ابؼولذ بدفع  الدية عن جناية ابؼولذ لو في  ةينشئ رابط

حالة خطئو، وفي مقابل ىذا يكوف للمولذ ابغق في إرث ابؼولذ إذا مات ولد يكن لو وارث. وكذلك الأمر في 
وجب العقد يقوـ ابؼؤمن بدفع الدية والتعويض عن ابؼؤمن لو في حالة برقق ابػطر إذ بدالتأمتُ من ابؼسؤولية 

  ؛1ابؼؤمن منو
إف عقد التأمتُ بيكن إخراجو بـرج ضماف خطر الطريق عند ابغنفية، ويتلخص في أنو إذا قاؿ شخص  -

وضو ما خسره لأخر: " اسلك ىذا الطريق فإنو أمن، وإف أصابك شيء فأنا ضامن" فسلكو فأصابو شيء فيع
لأنو ضامن، وىو ما نص عليو ابغنفية في الكفالة وناقشو " ابن عابدين" في كلامو عن )السوكره( ورأى فرقاً 
بينع قياس السوكره عليو، والقائلوف بابعواز يرونو نصاً استثنائياً قوياً في جواز التأمتُ على الأمواؿ من الأخطار، 

 ؛2 ىذا العصرخصوصاً مع ما كثر من كوارث متلاحقة في
قياس عقد التأمتُ على نظاـ العواقل، والعاقلة في اللغة مأخوذة من العقل وىو الدية، بظيت بذلك لأف أىل  -

القاتل كانوا يأتوف بالدية من الإبل، فيعقلونها بفناء ولر ابؼقتوؿ، والعاقلة تطلق أيضا على ابعماعة التي تغرـ 
أي الذين يرتزقوف من ديواف على حدة، أو ابؼوظفوف في دائرة واحدة.  الدية، وىم عشتَة الرجل أو أىل ديوانو

ووجو الشبو بتُ عقد التأمتُ ونظاـ العاقلة بزفيف أثر ابؼصيبة عن ابؼصاب عن طريق توزيع العبء ابؼالر على 
تعاقد، لأف بصيع ابؼشتًكتُ بفا بووؿ دوف ذىاب دـ ابؼقتوؿ ىدراً. وقد جعل الإسلاـ فكرة العاقلة إلزامية دوف 

فيها مسؤولية متعددة بسبب التناصر، فما ابؼانع من أف يفتح باب لتنظيم ىذا التعاوف على ترميم الكوارث 
ابؼالية بهعلو ملزماً بطريق التعاقد والإرادة ابغرة، كما بهعلو إلزاميا دوف تعاقد في نظاـ العاقلة كما ىو معموؿ بو 

 ؛  3في عقد التأمتُ التجاري
، حيث يرى أنصار ىذا الرأي أف التأمتُ جائز شرعاً قياساً على عقد التأمتُ على عقد ابععالة قياس عقد -

ابععالة، على أساس أف في ابععالة يلتزـ الشخص )وىو ابعاعل( بدفع ماؿ )وىو ابععُل( بؼن يقوـ لو بعمل، 
ىو دفع الأقساط، وبدا أف ابععالة وفي التأمتُ يلتزـ ابؼؤمن بأف يدفع للمؤمن لو مبلغ التأمتُ، إذا قاـ بعمل 

 ؛4جائزة شرعاً، فكذلك التأمتُ

                                                 
 .533-532مرجع سبق ذكره، ص ص نعمات محمد لستار،  1
 .2:-;9مرجع سيق ذكره، ص ص أبي الفضل ىاني بن فتحي الحديدي الدالكي الاسكندري،  2
-327، ص ص :422، الطبعة السادسة، دار النفائس، عماف، الأردف، لات ابؼالية ابؼعاصرة في الفقو الإسلاميابؼعام، محمد عثماف بشير 3

328 . 
  .الجعالة: ىو تصرؼ يلتزـ فيو شخص بإرادتو الدنفردة بأف يدفع مالًا لدن يعثر لو على شيء معين، أو يقوـ بعمل شيء ما يحدده لو 
 .356سبق ذكره، ص مرجع صالح العلي، سميح الحسن،  4
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قياس عقد التأمتُ على ضماف خطر الطريق، ويعتٌ ضماف خطر الطريق وىو أف يضمن شخص لأخر أماف  -
طريق معتُ من قطاع الطرؽ وأخطار نقل ابؼاؿ عموما. وقد أجاز بعض من أباح التأمتُ قياس تأمتُ الأضرار 

 ؛1ر الطريق ففي تأمتُ الأضرار يضمن ابؼؤمن سلامة الأشياء ابؼؤمن عليهاعلى ضماف خط
قياس التأمتُ على عقد الكفالة، ويعتٍ عقد الكفالة ىو عقد يلتزـ فيو الكفيل للمكفوؿ لو بضماف سداد  -

من  فابؼؤ  دين، وقاـ بعض من أجاز التأمتُ بقياس ىذا العقد خصوصاً عقد تأمتُ الأضرار على عقد الكفالة
 كفيل يضمن للمؤمن لو وىو ابؼكفوؿ لو سداد دين.

، بعد الدراسات الفقهية والشرعية عند الفقهاء الآراء الدعارضة )التحريم( لفكرة التأمين التجاري: -2
في توقف الرأي عند بعض منهم على عدـ جواز التأمتُ التجاري، كما قرر بؾلس المجمع الفقهي الإسلامي 

ىػ بدكة ابؼكرمة، بدقر رابطة العالد الإسلامي. وبعد الطلاع على ما :;35شعباف  32دة في دورتو الأولذ ابؼنعق
ىػ بقرار 9;35قرره بؾلس ىيئة كبار العلماء في ابؼملكة العربية السعودية في دورتو العاشرة بددينة الرياض بتاريخ 

نً التأمتُ التجاري بجميع أنواعو، سواء  عدا فضيلة الشيخ مصطفى الزرقا برر  بالإبصاع(، قرر المجمع  77رقم )
 كاف على النفس أو البضائع  التجارية أو غتَ ذلك للأدلة التالية:  

الفاحش، لأف ابؼستأمن  عقد التأمتُ التجاري من عقود ابؼعاوضات ابؼالية الحتمالية ابؼشتملة على الغرر –
قد يدفع قسطاً أو قسطتُ ثم تقع الكارثة ل يستطيع أف يعرؼ وقت العقد مقدار ما يعطي أو يأخذ، ف

فيستحق ما التزـ بو ابؼؤمن، وقد ل تقع الكارثة أصلا فيدفع بصيع الأقساط ول يأخذ شيئاً، وكذلك ابؼؤمن ل 

                                                 
 .73-72، مرجع سبق ذكره، ص ص فايز أحمد عبد الرحماف،  1
   :الإماـ ابن عابدين، الشيخ محمد بخيت ابؼطيعي، الشيخ أبضد ابراىيم، الشيخ عبد الربضاف تاج، الشيخ عييسوي أبضد من أصحاب ىذا الرأي

الصديق محمد الضرير، الدكتور عيسى عبده، الشيخ محمد أبو زىرة، الشيخ عبد عيسوي، الشيخ فيصل مولوي، الشيخ عبد الله القلقيلي، الدكتور 
القادر السيد، الشيخ فخر الدين ابغستٍ، الشيخ بقم الدين واعظ، الشيخ الشيخ أبؾد الزىاوي، الشيخ محمد على السايس، الشيخ محمد عبد 

الدكتور وىبة الزحيلي، الدكتور على القره داغي، الدكتور حستُ حامد الطيف السبكي، الشيخ عبد الربضاف بؿمود قراعة، الشيخ عزمي عطية، 
الدصدر: صالح العلي، سميح حساف، الدكتور عبد الناصر العطار، الدكتور سليماف بن ابراىيم بن ثنياف، الدكتور شوكت علياف، وغتَىم، 

 .;37مرجع سبق ذكره، ص الحسن، 
  التأمين بشتى صوره وأنواعو.( : حكم 72الدلحق رقم )للمزيد أنظر إلى 

 
  :يعتٍ ابػطر وابؼخاطرة أو ىو تعريض ابؼرء نفسو أو مالو للهلاؾ من غتَ أف يعرؼ، وعرفو ابؼالكية بأنو ىو الذي ل يدري ىل الغرر لغة

بعد الباؽ، وفي ابغصوؿ، كالطتَ في الغرر وابعهالة يقعاف في سبعة أشياء في الوجود:) كالأبق ، ويقوؿ القرافي :بوصل أـ ل؟ كالطتَ في ابؽواء
كسلعة لد بيسها، وفي التعيتُ كالثوب من ثوبتُ بـتلفتُ، وفي البقاء كالثمار قبل صلاحها، وفي النوع كعبد لد يسمو، وفي   ابؽواء، وفي ابعنستُ

 ابؼقدار كالبيع إلذ مبلغ رمي ابغصاة، فهذه سبعة موارد للجهالة والغرر. 
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، وقد ورد ابغديث الصحيح أخرجو مسلم عن أبي 1يستطيع أف بودد ما يعطي ويأخذ بالنسبة لكل عقد بدفرده
 ؛ 2نهى رسوؿ الله صل الله عليو وسلم عن بيع الحصاة، وعن بيع الغررؿ : ىريرة رضي الله عنه، قا

واستدؿ القائلوف بحرمة التأمتُ التجاري، أنو نوع من الرىاف ، عقد التأمتُ التجاري من عقود ابؼقامرة والرىاف -
قامرة للمقامر الذي  وابؼقامرة أو يقاس عليهما. فابؼقامرة ىي عقد يتعهد بدوجبو كل مقامر أف يدفع إذا خسر ابؼ

كسبها مبلغاً من النقود، أو أي شيء أخر يتفق عليو. أما الرىاف بأنو عقد يتعهد بدوجبو كل من ابؼتًاىنتُ أف 
يدفع إذا لد يصدؽ قولو في الواقعة غتَ بؿققة، للمتًاىن الذي يصدؽ قولو فيها: مبلغاً من النقود أو أي شيء 

ابؼقامرة والرىاف بؿرماف بنصوص من القرآف الكرنً والسنة ابؼطهرة،  . وبفا ل شك فيو أفأخر يتفق عليو
نْ عَمَلِ  ﴿ :لقوؿ الله تعالىوالإبصاع  ُـ رجِْسٌ مِّ اَ الْخمَْرُ وَالْمَيْسِرُ وَالأنَصَابُ وَالَأزْلَا يَا أيَػُّهَا الَّذِينَ آمَنُواْ إِنََّّ

 (97)سورة الدائدة، الآية ، ﴾الشَّيْطاَفِ فاَجْتَنِبُوهُ لَعَلَّكُمْ تػُفْلِحُوفَ 

وبناءً على ما سبق من تعريف عقدي ابؼقامرة والرىاف، وابػصائص التي بردد طبيعة العقدين توجد في عقد     
التأمتُ بساماً، ذلك أف عقد التأمتُ عقد يتعهد بدوجبو أحد العاقدين )شركة التأمتُ( أف يدفع إلذ ابؼتعاقد 

نقود، أو أي عوض مالر أخر يتفق عليو، إذا وقع ابػطر للمؤمن منو في مقابل الأخر )ابؼستأمن( مبلغاً من ال
تعهد العاقد الأخر )ابؼستأمن( بدفع أقساط التأمتُ مدة عدـ وقوع ابغادث. فطبيعة عقد التأمتُ ىي طبيعة 

 . 3عقدي القمار وابؼراىنة
والنماء، أما الربا شرعاً فضل ماؿ بلا عوض  عقد التأمتُ التجاري من عقود الربا، ويقصد بالربا لغوياً الزيادة -

لقوؿ الله معاوضة ماؿ بداؿ، وتعتبر الربا بؿرمة شرعاً بنصوص من القرآف الكرنً والسنة ابؼطهرة، والإبصاع في 
لِكَ بِأنَػَّهُمْ قاَلُوا الَّذِينَ يأَْكُلُوفَ الرِّبَا لَا يػَقُومُوفَ إِلاَّ كَمَا يػَقُوُـ الَّذِي يػَتَخَبَّطوُُ الشَّيْطاَفُ  ﴿ تعالى: مِنَ الْمَسِّ ذََٰ

َـ الرِّبَا فَمَن جَاءَهُ مَوْعِظَةٌ مِّن رَّبِّوِ فاَن اَ الْبػَيْعُ مِثْلُ الرِّبَا وَأَحَلَّ اللََُّّ الْبػَيْعَ وَحَرَّ تػَهَىَٰ فػَلَوُ مَا سَلَفَ وَأَمْرُهُ إِلَى إِنََّّ
 ( 275)سورة البقرة، الآية  ﴾، ارِ ىُمْ فِيهَا خَالِدُوفَ اللََِّّ وَمَنْ عَادَ فأَُولََٰئِكَ أَصْحَابُ النَّ 

                                                 
 .;9ص  مرجع سبق ذكره، ،-التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التحديات وابؼواجهة -التأمتُ التكافليلي، ناصر عبد الحميد ع 1
 (.3735رقم ابغديث  5/975أخرجو مسلم في صحيحو )   2
   ؽ الرىاف في أف الدقامر يتبين أف الدقامرة توافق الرىاف في أف حق الدتعاقد في كل منهما يتوقف على واقعة غير لزققة، ولكن الدقامرة تفار

يقوـ بدور عملي في لزاولة تحقيق الواقعة غير ا﵀ققة، أما الدتًاىن فلا يقوـ بدور عملي في لزاولة تحقيق صدؽ قولو. مثل أف يشتًؾ 
الدقامرة، أما الرىاف الدتباروف في اية لعبة ويتفقوا على أف من يكسب اللعب منهم يأخذ من الخاسرين مقداراً معيناً من الداؿ، فهذا ىو عقد 

 فيكوف للمتفرجين الذين  لا يشتًكوف في اللعب، ولكنهم يراىنوف على فوز بعض ىؤلاء اللاعبين أو أحد الفريقين . 
 .397-395، مرجع سبق ذكره )ابعزء الأوؿ(، ص ص علي لزي الدين القره داغي 3
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إذ أنو بالنظر إلذ التأمتُ التجاري بقد أنو يشتمل  وأستدؿ ابؼانعوف للتأمتُ التجاري باشتمالو على الربا،      
 :1، ويتضح ذلك من خلاؿ مايلي على الربا بنوعيو الفضل والنسيئة

ليلة، وفي ابؼقابل بوصل على مبلغ التأمتُ كاملاً، وىذا ابؼبلغ قد بهاوز قيمة ما إف ابؼؤمن لو قد يدفع أقساطاً ق-
 يدفعو ابؼؤمن لو من أقساط ىذا من ناحية، ومن ناحية أخرى ىذه الزيادة خالية عن العوض فتكوف ربا؛

وإف كاف أكثر   إف مبلغ التأمتُ الذي بوصل عليو ابؼؤمن لو إف كاف مساويًا للأقساط كنا أماـ ربا النسيئة، -
 كنا أماـ ربا الفضل والنسيئة معا؛

إف الربا متحقق في عقد التأمتُ من غتَ شك في ذلك، خاصة في ناحية الفوائد التأختَية التي يلتزـ بها من  -
التأخر في دفع الأقساط، إضافة إلذ ذلك أف شركة التأمتُ تقوـ  باستثمار بعض أموابؽا في معاملات ربوية غتَ 

 مشروعة.
عقد التأمتُ التجاري فيو أخذ ماؿ الغتَ بلا مقابل، والأخذ بلا مقابل في عقود ابؼعاوضات التجارية بؿرـ  -

 ؛2لدخولو في عموـ النهي
 .3إف عقد التأمتُ فيو برد للقدر الإبؽي، ولسيما في التأمتُ على ابغياة -
الوجهة الشرعية، على جواز التأمتُ  أتفق الباحثوف في التأمتُ منالحكم الشرعي للتأمين التعاوني:  -3 

،  التي بسارسو شركات التأمتُ التعاوني، وبالتالر التعاوني يعتبر جوازه كبديل شرعي عن التأمتُ التجاري المحرـ
وىذا بسبب الغرر والربا والقمار الذي يشوب عقد التأمتُ التجاري التي ذكرناىا أنفاً، وتتمثل أىم نقاط 

 :4أمتُ التعاوني فيالشرعية في جواز الت
أف التأمتُ التعاوني من عقود التبرع التي يقصد بها أصالة التعاوف على تفتيت الأخطار، والشتًاؾ في برمل  -

ابؼسئولية عند نزوؿ الكوارث، وذلك عن طريق إسهاـ أشخاص بدبالغ نقدية، بزصص لتعويض من يصيبو 

                                                 
  :مع زيادة في أحد العوضتُ، أما ربا النسيئة فهو تأختَ ابغاصل من خلاؿ ربا الفضل ىو بيع ربوي بجنسوالربا عند جمهور العلماء نوعاف ،

 بيع ماؿ 
 .393-392مرجع سبق ذكره، ص ص لطفي أحمد، أحمد محمد  1
 .435مرجع سبق ذكره، ص حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  2
 .2;ص مرجع سبق ذكره، ، -مي، التحديات وابؼواجهةالتطبيق العملي للاقتصاد الإسلا -التأمتُ التكافليناصر عبد الحميد علي،  3
  :للتأمين  26(: الدعيار الشرعي رقم 73الدلحق رقم ) ، وحكم التأمين بشتى صوره وأنواعو (:72الدلحق رقم ) -للمزيد أنظر إلى

 الإسلامي )التعاوني(

 
ىػ، مكة ابؼكرمة، ابؼملكة العربية السعودية، 9;35شعباف  32، ، الدورة الأولذالتأمتُ بشتى صوره وأشكالو، المجمع الفقهي الإسلاميلرلس  4

 .62-;5ص ص 



 : الإطار النظري والدفاىيمي للتأمين التعاوني الأوؿالفصل 

    -33 -ص 
 

ة، ول ربحاً من أمواؿ غتَىم وإبما يقصدوف توزيع الأخطار الضرر، فجماعة التأمتُ التعاوني ل يستهدفوف بذار 
 بينهم، والتعاوف على برمل الضرر؛ 

خلو التأمتُ التعاوني من الربا بنوعيو ربا الفضل وربا النسيئة، فليست عقود ابؼسابنتُ ربوية، ول يستغلوف ما  -
 بصع من الأقساط في معاملات ربوية؛

التأمتُ التعاوني بتحديد ما يعود عليهم من النفع، لأنهم متبرعوف، فلا بـاطرة  أنو ل يضر جهل ابؼسابنتُ في -
 ول غرر ول مقامرة، بخلاؼ التأمتُ التجاري فإنو عقد معاوضة مالية بذارية.

 الدطلب الثالث: أسس التأمين التعاوني
شركات التأمتُ التعاوني التي  تشهد صناعة التأمتُ التعاوني انتشاراً واسعاً من خلاؿ توزيع خدماتو عبر     

تقوـ بإدارة عملياتها من خلاؿ العقود التي تبرمها، والتي تتوافق ومبادئ وأحكاـ الشريعة الإسلامية، حيث 
 تتميز بدجموع من ابػصوصيات.

يقوـ التأمتُ التعاوني على ابؼبادئ والأسس الشرعية الآتية مبادئ التأمين التعاوني وأسسو الشرعية:  -أولا
 لتي بهب أف ينص عليها في النظاـ الأساسي للشركة، أو في اللوائح، أو في الوثائق: ا

 :1ويكوف ذلك عن طريقالالتزاـ بأحكاـ الشريعة الإسلامية:  -1
بفارسة العمليات التأمينية على أساس التأمتُ التعاوني ابؼقر شرعاً كبديل للتأمتُ التجاري المحرـ بحيث يشمل  -

 متُ؛بصيع أنواع التأ
عدـ تأمتُ ابؼمتلكات المحرمة كحاويات ابػمور وبغوـ ابػنازير، وكذلك الشركات وابؼؤسسات التي يكوف  -

 بؿور عملها البذار بالمحرمات أو صناعتها؛
 أف تكوف اتفاقيات إعادة التأمتُ وفق توجيهات ىيئة الرقابة الشرعية؛ -
 ية الإسلامية؛إيداع أمواؿ التأمتُ في ابؼصارؼ وابؼؤسسات ابؼال -
 استثمار أمواؿ التأمتُ بالطرؽ ابؼشروعة، ويشمل ذلك استثمار أمواؿ ابؼسابنتُ، وابؼتوفر من أقساط التأمتُ؛ -
 عدـ استثمار وثائق التأمتُ على شروط باطلة شرعا؛ً -
 اللتزاـ بالفتاوى الصادرة عن ىيئات الرقابة الشرعية في بصيع معاملاتها ونشاطاتها؛ -
 زاـ بابؼعايتَ الصادرة عن ىيئة المحاسبة وابؼراجعة للمؤسسات ابؼالية السلامية؛اللت -
تقدنً التحكيم الشرعي على الحتكاـ إلذ القضاء في حل ابؼنازعات ورفع ابػلافات وفق شرط التحكيم  -

 الشرعي الذي تشتمل عليو وثائق التأمتُ؛

                                                 
مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة السلامية منو، الوضع ابؼهتٍ والقتصادي لصناعة التأمتُ التعاوني، ، أحمد محمد صباغ 1

 33 ،  ص4232أفريل  34 -33يومي  ،ابعامعة الأردنية، الأردف
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شركات التأمتُ التعاوني على أساس الوكالة بأجر معلوـ بودد  إدارة العمليات التأمينية وأمواؿ التأمتُ من قبل -
 ابتداءً قبل بداية كل سنة مالية.

حيث أف بضلة الوثائق يتبرعوف بالأقساط ابؼقدرة، وعوائدىا لصالح صندوؽ التأمتُ  مبدأ التبرع والتعاوف: -2
 ؛1التعاوني أو بغسابو ابػاص بو

يكوف ذلك من خلاؿ قياـ الشركة بالحتفاظ بجميع ستأمنين: تحقيق مبدأ التعاوف والتكافل بين الد -3
أقساط التأمتُ ابؼأخوذة من ابؼستأمنتُ في حساب واحد برقيقاً لفكرة التكافل فيما بينهم، حيث يتم جبر 

. كما يتم ابؼشاركة في التحمل والأداء من خلاؿ وجود تبادؿ في 2أضرار من يتعرضوف بػسارة من ىذا ابغساب
 والتضحيات فيما بتُ أعضاء ىيئة التأمتُ، ومتضامنوف في تغطية ابؼخاطر التي تصيب أحدىم؛ابؼنافع 

بدا أف الشركة  ل بسلك ضرورة وجود حسابين، والفصل بين حسابات الشركة، وحسابات الدستأمنين:  -4
لياً بتُ أمواؿ الشركة أقساط التأمتُ أو اشتًاكات ابؼستأمنتُ في التأمتُ التعاوني فإف عليها أف تفصل فصلًا ك

بوضعها في حساب خاص بها، وبتُ أمواؿ بضلة الوثائق وذلك بوضعها في حساب خاص بها، وذلك حتى 
 ؛ 3يعود إلذ كل من ابغسابتُ ما بىصو من حقوؽ وواجبات والتزامات واستثمارات وعوائد وغتَ ذلك

 :4ابؼبدأ عن طريقيتجسد ىذا  تحقيق مبدأ العدالة بين الدساهمين والدستأمنين:  -5
رأس ابؼاؿ للشركة لإشهارىا وإعطائها الوضع القانوني لتزاوؿ أعماؿ التأمتُ، ويقدـ  فيقدـ ابؼسابنو  -

 ابؼستأمنوف الشتًاكات )أقساط التأمتُ(
الإدارية الأخرى  فيقوـ ابؼسابنوف بدفع بصيع ابؼصاريف العمومية مثل الرواتب، والإبهارات، وابؼصاري -

 لذ ابؼصاريف الرأبظالية والتي بزص الأصوؿ الثابتة؛بالإضافة إ
 يتقاضي ابؼستأمنوف ما يستحق بؽم من تعويضات مقابل ما دفعوه من اشتًاكات طبقاً لشروط الوثائق؛  -
 الفنية، حيث سيتم التبرع بها في وجوه ابػتَ؛ تتقتطع من أمواؿ ابؼستأمنتُ )أقساط التأمتُ( الحتياطا -
الر اللازـ بغساب ابؼستأمنتُ من أمواؿ ابؼسابنتُ بصفة القرض ابغسن إذا لد تف الأقساط تقدنً الدعم ابؼ -

 ابؼستوفاة من ابؼستأمنتُ لتغطية العجز؛
 توزيع فائض أقساط التأمتُ على ابؼستأمنتُ لأنهم أصحاب ابغق فيو بنسبة ماساىم كل مستأمن؛ -

                                                 
 .96، مرجع سبق ذكره، ص كريمة عيد عمراف 1
 .;44-:44 ص مرجع سبق ذكره، صمحمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  حربي 2،4
الطبعة  ،-دراسة فقهية تأصيلية مقارنة بالتأمتُ التجاري مع التطبيقات العملية-التأمتُ التكافلي الإسلامي، ، لزي الدين القره داغي علي 3

 .5:3ص ، 4233ثاني، دار البشائر الإسلامية، بتَوت لبناف، السادسة، ابعزء ال
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مواؿ ابغساب ابػاص بالتأمتُ على أساس ابؼضاربة : قياـ الشركة باستثمار أمبدأ استثمارات الشركة -6
الشرعية، وبالتالر لبد من الذكر في العقود ابػاصة بأعماؿ التأمتُ على النسبة ابؼطلوبة من الربح المحقق لكل 

 ؛1الطرفتُ. وإف ابؼسابنتُ بإنشائهم لشركة التأمتُ التعاوني، يوفروف لأنفسهم خدمة التأمتُ التعاوني
تعتبر مبدأ تعيتُ ىيئة الرقابة الشرعية من أىم مبادئ التأمتُ التعاوني،  ىيئة الرقابة الشرعية: مبدأ تعيين -7

 .2حيث تكوف فتاواىا ملزمة للشركة، مع وجود إدارة رقابة وتدقيق شرعي داخلي
شتًكتُ )ابؼؤمن بفا بيتاز بو التأمتُ التعاوني ىو توزيع الفائض التأميتٍ على ابؼمبدأ توزيع الفائض التأميني:  -8

لو( بعدما أف يتجمع أقساط التأمتُ وأرباحها والعوائد المحصلة لو في حساب التأمتُ )صندوؽ التأمتُ( ، برسم 
منو ابؼصروفات الإدارية، والزكاة والصدقات، أو أجر الوكالة ومبلغ التأمتُ ابؼستحقة للأعضاء ابؼشتًكتُ عند 

 ؛3ائض الذي يوزع على ابؼشتًكتُبرقق ابػطر ابؼؤمن منو، والباقي ىو الف
ينفرد التأمتُ التعاوني بخصائص بسيزه عن غتَه من أنواع التأمتُ الأخرى خصائص التأمين التعاوني:  -ثانياً 
 :4أبنها

عن  وىذه من أىم ابػصائص التي يتميز بها التأمتُ التعاوني اجتماع صفة الدؤمن والدؤمن لو لكل عضو: -1
أمتُ التعاوني يتبادلوف التأمتُ فيما بينهم، إذ يؤمن بعضهم بعضاً فهم في نفس الوقت غتَه، حيث إف أعضاء الت

مؤمنوف ومؤمن بؽم، لذا يسمى ىذا النوع بالتأمتُ التبادلر، واجتماع صفة ابؼؤمن وابؼؤمن لو في شخصية 
 مآبؽا لدافعيها؛ابؼشتًكتُ بصيعاً، بهعل الغبن والستغلاؿ منتفياً، لف ىذه الأمواؿ ابؼوضوعة كأقساط 

ومعتٌ ىذا أف باب العضوية مفتوح لكل راغب في النضماـ دوف بسييز بتُ  حقوؽ في الدلكية والإدارة: -2
 فرد وأخر بسبب ابعنس أو اللوف أو العقيدة، ومعاملة الأعضاء بدساواة تامة بتُ ابعميع؛

مشاريع التأمتُ التعاوني على توفتَ خدمة  تعتمد الفكرة التي تقوـ عليها توفير التأمين بأقل تكلفة لشكنة: -3
 التأمينية لأعضائها بأقل تكلفة بفكنة وذلك لعدة عوامل منها:

 غياب عنصر الربح؛ -
 ابلفاض ابؼصروفات الإدارية وغتَىا، فلا بوتاج الأمر إلذ وسطاء أو مصروفات أخرى مثل الدعاية والإعلاف. -

 تأمتُ التعاوني صور وأنواع يتميز بها عن باقي أنواع التأمتُ الأخرى:للصور وأنواع التأمين التعاوني:  -ثالثاً 
 للتأمتُ التعاوني صورتاف بنا:صور التأمين التعاوني: -1

                                                 
 .448مرجع سبق ذكره، ص صالح العلي، سميح الحسن،  1
 .587، مرجع سبق ذكره، صللتأمتُ الإسلامي 48ابؼعيار الشرعي رقم ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الاسلامية،  2
 .582ذكره )ابعزء الثاني(، ص ، مرجع سبق علي لزي الدين القره داغي 3
 .;8-:8، مرجع سبق ذكره، ص ص بديعة على أحمد 4
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ىي عبارة عن بصعية تعاونية من بؾموعة معينة من الأشخاص لتفادى الأضرار التأمين التعاوني البسيط:  -أ
لغاً من ابؼاؿ ليتم تعويض كل من يلم بو ابػطر ابؼؤمن منو من النابذة عن خطر معتُ، بحيث يدفع كل منهم مب

بؾموع تلك الأقساط وإذا بقي شيء أعيد إليهم وإذا لد تفي الأقساط أخذ منهم، والذي يتولذ التأمتُ التعاوني 
ليست ىيئة مستقلة عن ابؼؤمن بؽم بل يقوـ الأشخاص أنفسهم بدور ابؼؤمن وابؼؤمن لو. وللتأمتُ التعاوني 

 :1لبسيط صورتافا
وفيو يشكل الأفراد الذين يتعرضوف إلذ خطر معتُ متشابو بصعية أو  التأمين التعاوني البسيط ذو الحصص: -

ىيئة بقصد أف يعاوف بعضهم بعضا في اقتساـ ابػسارة ابؼالية التي تقع لأي منهم خلاؿ مدة التفاؽ. وفي ىذه 
أي قسط أو مبالغ مالية إل ما يستوجبو إنشاء ابعمعية من ابغالة ل يدفع العضو ابؼشتًؾ في ىذا التأمتُ 

 نفقات تدفع في صورة اشتًاؾ عضوية؛
وفيو يقوـ كل عضو من ابؼشتًكتُ في التأمتُ بدفع قسط  التأمين التعاوني البسيط ذو الأقساط الدتقدمة: -

كتُ دفع التعويض للأعضاء التأمتُ مقدماً عند النضماـ على أساس أف دفع القسط مقدماً يسهل على ابؼشتً 
 ابؼتضررين بدجرد حدوث ابغادث وبرقق ابػسارة.

 :2وتتمثل بفيزات التأمتُ التعاوني البسيط في    
 ل يهدؼ إلذ برقيق ربح وفائدة؛ -
 التفاؽ على اقتساـ ابػسارة ابؼالية التي تلحق بأي فرد من المجموعة؛ -
 رج من ملكهم إل بعد وقوع الضرر وبرقق ابػسارة؛الشتًاؾ يبقي على ملكية ابؼشتًكتُ، ول بى -
 الشتًاؾ ابؼطلوب دفعو من ابؼشتًؾ ل يتجاوز نصيبو من قيمة الضرر الفعلي ابؼتحقق؛ -
 لبد أف يكوف ابؼشتًكوف فيو متشابهتُ من حيث ابػطر ابؼعرضتُ لو. -
تتولذ إداراتو شركة متخصصة بصفة  وىو تأمتُ تعاوني بسيط في الأصل إل أنالتأمين التعاوني الدركب:  -ب

 .3الوكالة، ويكوف بصيع ابؼستأمنتُ مسابنتُ في الشركة، وتتكوف منها ابعمعية العمومية، ثم بؾلس الإدارة
 :4وتتمثل بفيزات التأمتُ التعاوني ابؼركب في     

                                                 
دراسة فقهية تبتُ حقيقة التأمتُ التعاوني بصورتيو النظرية والعملية وبفارساتو في شركات التأمتُ  -التأمتُ الإسلامي، أحمد سالم ملحم 1

 . 77-73،  ص4224، دار الإعلاـ، الطبعة الأولذ، عماف، الأردف، -الإسلامي
، ملتقى التأمتُ التعاوني الثاني، ابؽيئة الإسلامية العابؼية للاقتصاد والتمويل، الفائض التأميتٍ ومعايتَ احتسابو وأحكامو، ىيثم محمد حيدر 2

 .56-55،  ص ص 4232أكتوبر  24/25الرياض، السعودية، يومي 
، ملتقى التأمتُ التعاوني الأوؿ، ابؽيئة الإسلامية العابؼية للاقتصاد استشراؼ مستقبلوالتأمتُ التعاوني، معوقاتو، و ، سليماف بن دريع العازمي 3

 .43، ص;422جانفي  44-43-42والتمويل، الرياض، السعودية، 
 .434مرجع سبق ذكره، ص صالح العلي، سميح الحسن،  4
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 التأمتُ التعاوني ابؼركب يتمثل في شركة متخصصة بأعماؿ التأمتُ التعاوني؛ -
ف بصيع ابؼستأمنتُ )بضلة الوثائق( مسابنتُ في الشركة، ويتكوف منهم ابعمعية العمومية، ثم بؾلس الإدارة، يكو  -

 فدور شركة التأمتُ: إدارة العمليات التأمينية اكتتاباً وتنفيذاً، تقوـ بالتعاقد مع ابؼستأمنتُ؛
 ؛1اجتماع الأخطار ابؼختلفة في حساب واحد -
 :2تتمثل أنواع التأمتُ التعاوني فيما يلي: أنواع التأمين التعاوني -2
التأمتُ على الأشياء: وىو يقوـ على تعويض الضرر الفعلي، ويستوعب التأمتُ من ابغريق، السيارات،  -أ

 الطائرات، وخيانة الأمانة؛
قليدي التأمتُ على الأشخاص في حالتي العجز أو الوفاة ابؼسمى أحيانًا بالتكافل، ويقابلو )التأمتُ الت -ب

 على ابغياة(؛
 يتم التأمتُ في حالتي العجز أو الوفاة عن طريق: -

  طلب اشتًاؾ يبتُ فيو بصيع أحواؿ الشخص وصفاتو ابؼطلوبة للتأمتُ عليو، والتفاصيل ابػاصة بدا
 للمشتًؾ وما عليو؛

 برديد مقدار الشتًاؾ )اشتًاؾ التأمتُ(؛ 

 لتفاؽ.برديد مقدار ابؼزايا التي تدفع للمستفيد حسب ا 

في حالة الوفاة توزع ابؼستحقات ابؼتعلقة بالتكافل طبقاً بؼا بودد في الوثائق من أشخاص أو جهات أو  -
أغراض بعد موت ابؼشتًؾ، حسبما ىو منظم في اللوائح ابؼعتمدة من ىيئة الرقابة الشرعية، أما إف وجدت 

 مية؛أرصدة استثمار فتوزع على الورثة طبقاً لأحكاـ الشرعية الإسلا
يشتًط في التأمتُ في حالة الوفاة أف ينص في وثيقة التأمتُ على أف ابؼخصص لو مبلغ التأمتُ ) ابؼستفيد(،  -

 أو الوارث يسقط حقو إذا كانت الوفاة بسبب القتل إذا ثبت أف لو يداً فيو.
بية التي بُوققها التأمتُ يقصد بوظائف التأمتُ ىو الفوائد أو الآثار الإبهاوظائف التأمين التعاوني:  –رابعاً 

 :3الفردي وابعماعي، وأىم ىذه الوظائف ما يلي نالتعاوني على الصعيدي
التأمتُ التعاوني بهعل ابؼستأمن مطمئناً في بفارسة لأعمالو وما يتًتب على  تحقيق الأماف للمُستأمنين : -1

فإف أثاره ل تنزؿ بو وحده بل توزع ذلك من احتمالت التعرض للمخاطر ابؼتعددة، لأنو في حالة برقق ابػطر 

                                                 
 .35مرجع سبق ذكره، ص أسامة عامر ،  1
 .587، مرجع سبق ذكره، صللتأمتُ الإسلامي 48ابؼعيار الشرعي رقم لدالية الإسلامية، ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات ا 2
دراسة فقهية تبتُ حقيقة التأمتُ التعاوني بصورتيو النظرية والعملية وبفارساتو في شركات التأمتُ  -التأمتُ الإسلامي، أحمد سالم ملحم 3

 .323-9;، مرجع سبق ذكره، ص ص -الإسلامي
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على ابؼستأمن الذي بُيثل ىو واحداً منهم فبدلً من أف برل الكارثة بو وحده، يتحملها معو إخوانو بالتضامن 
 والتكافل على أساس التبرع بجزء من ابؼاؿ؛

كسب والربح بالنسبة إف التأمتُ التعاوني بصورتو ابؼركبة يعتبر سبيلًا مشروعاً لل تحقيق الكسب الحلاؿ: -2
، وللعاملتُ في  للمستأمنتُ أنفسهم، ولشركة التأمتُ التي تُدير العمليات التأمينية على أساس الوكالة بأجر معلوـ
الشركة. أما ابؼستأمنوف فيتحقق الربح بالنسبة بؽم من خلاؿ قياـ شركة التأمتُ باستثمار ابؼتوفر من أقساط 

 روعة بوصفها مضاربا؛ًالتأمتُ العائدة بؽم بالطرؽ ابؼش
 : ويكوف من خلاؿ: الدساهمة في بناء الاقتصاد الوطني -3
 تنمية واستثمار أمواؿ ابؼسابنتُ وابؼستأمنتُ بالطرؽ الشرعية، وإبهاد العديد من فرص العمل؛ -
 ابؼساعدة في إبهاد سبل العيش الكرنً في حالتي ابؼرض والعجز؛ -
راتو في البلد الذي تنشأ فيو شركات التأمتُ التعاوني واستثمارىا فيما يعود المحافظة على أمواؿ التأمتُ ومدخ -

 بالنفع على ابؼواطنتُ، وبضاية القتصاد الوطتٍ من استغلاؿ شركات التأمتُ التجاري؛
تعد وثائق التأمتُ التعاوني وسيلة من وسائل الئتماف في ابؼعاملات التجارية، فيمكن استخداـ وثائق التأمتُ   -
 ؛1وسيلة ائتمافك
تكوين رؤوس الأمواؿ للمؤمن بؽم وتعد ىذه الوظيفة من أىم الوظائف التي يؤديها نظاـ التكافل، وىو  -

البديل الإسلامي للتأمتُ عن ابغياة. إذ يعد نظاـ التكافل دوف غتَه من أنواع التأمتُ وسيلة ادخار للمؤمن 
 على حياتو؛

 ؛2تنمية الزراعية والتنمية الصناعية، وفي توفتَ مصادر بسويل التنميةأبنية التأمتُ التعاوني في بسويل ال -
 دور نظاـ التأمتُ التعاوني في التأمتُ على الودائع ابؼصرفية في البنوؾ الإسلامية؛ -

لقد تطرقنا سابقاً من ىذا الفصل إلذ الأسس الدقارنة بين التأمين التعاوني والتأمين التجاري:  -خامساً 
 تقوـ عليها صناعة التأمتُ التجاري ثم الإطار الشرعي الذي ينبثق عنو ويعمل من خلالو التأمتُ والقواعد التي

التعاوني، وبالتالر بهب إجراء مقارنة بتُ نظاـ التأمتُ التجاري كصناعة، ونظاـ التأمتُ التعاوني كبديل شرعي 
 :(3-3من خلاؿ ابعدوؿ رقم )بؽذه الصناعة، 

 
 
 

                                                 
 .463-462مرجع سبق ذكره، ص ص  لستار، نعمات محمد 1
 .469، مرجع سبق ذكره، ص كريمة عيد عمراف 2



 : الإطار النظري والدفاىيمي للتأمين التعاوني الأوؿالفصل 

    -39 -ص 
 

 
 نة بين التأمين التجاري والتأمين التعاوني(:الدقار 1-1الجدوؿ )

 التأمين التعاوني التأمين التجاري
ابؽدؼ منو برقيق الأرباح، فالفكرة الستًباحية ىي 
الأساس، فالتأمتُ التجاري إذف من عقود ابؼعاوضات 

 ابؼالية.

ابؽدؼ منو التبرع، وتفتيت ابػطر، وبزفيف 
على ابػسائر، فهو من عقود التبرعات ابؼبنية 

 التعاوف، ول يستهدؼ إلذ برقيق الأرباح.
بدا أف التأمتُ التجاري من عقود ابؼعاوضات ابؼالية فإف 
الغرر وابعهالة عنصراف لزماف لعقد التأمتُ التجاري 

 يؤثراف فيو تأثتَبنا في عقود ابؼعاوضات.

بدا أف التأمتُ التعاوني من عقود التبرعات فلا يؤثر 
 فيو الغرر وابعهالة.

الفائض من التزامات صندوؽ التأمتُ التجاري يعتبر ربحاً 
لشركة التأمتُ التجارية، وكذلك في حالة عدـ حصوؿ 

 ابػطر.

الفائض من التزامات صندوؽ التأمتُ التعاوني 
 يعود إلذ ابؼشتًكتُ كل بحسب نسبة اشتًاكو.

دفع التعويضات وابؼصاريف من الصندوؽ ابؼختلط 
 )أقساط ورأس ماؿ(.

التعويضات وابؼصاريف من صندوؽ التكافل  دفع
 أو من القرض ابغسن في حالة عجز الصندوؽ.

 يوجد حساباف )صندوقاف(: يوجد حساب واحد فقط بـتلط لرأس ابؼاؿ والأقساط.
 حساب بضلة الوثائق. -
 حساب ابؼسابنتُ في الشركة. -

تدقيق الشرعي توجد ىيئة الرقابة الشرعية من أجل  ل توجد ىيئة الرقابة الشرعية.
 بؼنتجات التأمتُ التعاوني.

 الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على كل من:
، الطبعة الأولذ، دار العصماء، دمشق، -صياغة جديدة وأمثلة معاصرة-موسوعة فقو ابؼعاملات ابؼالية ابؼقارف، علاء الدين زعتًي -

 . 429-428، ص ص 4234سوريا، 

، ابؼلتقى الدولر الأوؿ حوؿ القتصاد الإسلامي الواقع ورىانات ابؼستقبل،  الإسلامي الواقع والآفاؽالتأمتُ التعاونيمولاي خليل:  -
 .:2ـ، ص 4233فيفري  46-45ابؼركز ابعامعي بغرداية، ابعزائر، يومي 
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 الدبحث الثالث: نظاـ التأمين التعاوني
العقود التي تبرمها شركات التأمتُ التعاوني والتي  يشهد نظاـ التأمتُ التعاوني توسعاً في خدماتو من خلاؿ    

 ، وتتميز ىذه العقود بجملة من ابػصائص كما تقوـ على قواعدتتوافق مع مبادئ وأحكاـ الشريعة الإسلامية

 من أجل ضماف شرعية معاملاتهم. على تطبيقها بفارسوه بورص وأسس
 الدطلب الأوؿ: عقد التأمين التعاوني 

التعاوني ىو عقد مستحدث، وبوتاج إلذ عناية شرعية فائقة لصياغتو بدا ل يتعارض مع عقد التأمتُ     
الشريعة الإسلامية ويلبي احتياجات نظاـ ومبادئ نظاـ التأمتُ التعاوني، وبىضع لمجموعة من ابؼبادئ، 

 لأطراؼ العقد. اً والشروط، حتى يكوف ملزم
 عريف عقد التأمتُ التعاوني، واستنتاج بعض ابؼفاىيم منو:بيكن تمفاىيم عن عقد التأمين التعاوني:  -أولاً 
يعرؼ التأمتُ التعاوني باعتباره عقداً بأنو اتفاؽ بتُ شركة التأمتُ التعاوني تعريف عقد التأمين التعاوني:  -1

تزامو باعتبارىا بفثلة )بؽيئة ابؼشتًكتُ(، وشخص طبيعي أو قانوني، على قبولو عضواً في )ىيئة ابؼشتًكتُ(، وال
بدفع مبلغ معلوـ )قسط(، على سبيل التبرع منو ومن عوائد استثماره لأعضاء ىذه ابؽيئة، على أف تدفع لو 
الشركة نيابة عن ىذه ابؽيئة من أمواؿ التأمتُ التي بذمع منو ومن غتَه من ابؼشتًكتُ، التعويض عن الضرر 

لأشياء، أو مبلغ التأمتُ في التأمتُ التعاوني الفعلي الذي أصابو من جراء وقوع خطر معتُ في التأمتُ على ا
 .1على الأشخاص، على النحو الذي بردده وثيقة التأمتُ، ويبتُ أسسو النظاـ الأساسي للشركة

 من التعريف السابق نستنج أطراؼ عقد التأمتُ التعاوني وىي:أطراؼ العقد:  -2
من أو ابؼؤمن لو( وتسمى أيضاً بضلة وثائق وىي تتكوف من بؾموع ابؼشتًكتُ ) ابؼستأ ىيئة الدشتًكين: -أ

 التأمتُ، وباعتبارىم متبرعتُ من أمواؿ التأمتُ ابؼملوكة بؽذه ابؽيئة والتي ل تشاركها فيها شركة التأمتُ؛ 
وىم مسابنو شركة التأمتُ وتسمى أيضاً بضلة أسهم التأمتُ، وىي التي تدير  ىيئة الدديرين والدضاربين: -ب

 وتستثمر أموالو  نيابة عن ىيئة ابؼشتًكتُ في مقابل أجرة الوكالة أو حصة ابؼضاربة.عمليات التأمتُ 
بؿل التعاقد في عقد التأمتُ التعاوني ىو التبرع بدبلغ بؿدد يدفع مرة واحدة أو على لزل عقد التأمين:  -ج

ها. ىناؾ عدة أىداؼ دفعات )بؽيئة ابؼشتًكتُ(، والتي تفوض شركة إدارة التأمتُ في توقيع العقد نيابة عن
 :2تتحقق جراء توقيع ابؼشتًؾ للعقد منها

 قبولو عضواً في ىيئة ابؼشتًكتُ؛ -

                                                 
مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادة  التأمتُ على  ابغياة والسيارات، وابغق التعويضي وابعهة ابؼستفيدة في التأمتُ على ابغياة،، حسين حامد حسن 1

 .26، ص 4232أفريل  34 -33يومي  ،الأردنية، الأردفوآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، ابعامعة 
 .;9ص  ،مرجع سبق ذكره ،-التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التحديات وابؼواجهة -التأمتُ التكافليناصر عبد الحميد علي،  2
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تبرعو بالأقساط وعوائد استثمارىا بدا يكفي لتحقيق ابؽدؼ من النظاـ الذي قبل الدخوؿ في ابؽيئة على  -
 أساسو؛

  موافقتو على دفع التعويضات في حالة برقق ابػطر ابؼؤمن منو.  -
يقوـ عقد التأمتُ التعاوني على ابؼبادئ الفنية وابؼبادئ الدبادئ التي يقوـ عليها عقد التأمين التعاوني:  -نياً ثا

 الأساسية بنا:
 :1تتمثل ابؼبادئ الفنية لعقد التأمتُ التعاوني فيما يليالدبادئ الفنية:  -1
  يدفعها إلذ صندوؽ ىيئة ابؼشتًكتُ؛التبرع: تبرع ابؼشتًؾ في نظاـ التأمتُ التعاوني بكل الأقساط التي -
 عدـ بـالفة نشاط الشركة لأحكاـ الشريعة الإسلامية في كل مستَتها؛ -
 توزيع الفائض التأميتٍ على ابؼشتًكتُ؛ -
 تقوـ شركة أو ىيئة بالإدارة، مقابل أجر معتُ، أو حصة من أرباح ابؼضاربة في أمواؿ ابؼشتًكتُ؛ -
 ركة التأمتُ( عن أمواؿ )ىيئة ابؼشتًكتُ(. فصل أمواؿ بضلة الأسهم )ش -
بيكن تطبيقها ، و إف بعض ابؼبادئ الأساسية للتأمتُ التجاري، والتي تطرقنا إليها سابقاً الدبادئ الأساسية:  -2

 :2على عقد التأمتُ التعاوني مع تكييفها شرعياً 
ة على برقيق ابؼصالح ودرء ىو تنظيم يدخل ضمن السياسة الشرعية القائم مبدأ الدصلحة التأمينية: -أ

 ابؼفاسد؛
وىذا ابؼبدأ يتًتب عليو منع التدليس والغش والحتياؿ، ووجوب البياف  مبدأ منتهى حسن النية: -ب

 والشفافية والوضوح والإفصاح في كل ما يتعلق بابؼشتًؾ من الصفات والأحواؿ ابؼؤثرة في ابزاذ قرار التأمتُ؛
ب القريب الفعاؿ الكافي لتحقيق ابػطر ابؼؤمن منو بدوف تدخل أي وىو السب مبدأ السبب الدباشر: -ج

عامل أخر ناشئ عن مصدر جديد يقطع تلك ابؼباشرة، وىذا ابؼبدأ معتبر أيضا في التأمتُ التعاوني لأنو مبدأ 
 مقرر في الشريعة الإسلامية؛

يض وتنفيذ التفاؽ حسب بنوده ويراد بو أف تلتزـ الشركة بعد استيفاء قسطها بدفع التعو  مبدأ التعويض: -د
وشروطو، ودوف إثراء ابؼؤمن لو، حيث أف العلاقة بتُ الشركة وابؼؤمن لو في التأمتُ التجاري علاقة عقد معاوضة  
كاملة، وأف العوضتُ بنا أقساط التأمتُ ومبلغ التأمتُ. أما العلاقة بتُ الشركة وابؼشتًؾ في شركة التأمتُ 

وضة بل إف الشركة وكيلة عن ىيئة ابؼشتًكتُ وأف ابؼشتًؾ يدفع الشتًاؾ إلذ التعاوني، فليست علاقة معا

                                                 
اوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة مؤبسر التأمتُ التع ،-حقيقتو، أنواعو، مشروعيتو -التأمتُ التعاوني الإسلامي، حسن علي الشاذلي 1

 .37-36، ص ص 4232أفريل  34 -33الإسلامية منو، ابعامعة الأردنية، الأردف يومي 
 .559-549، مرجع سبق ذكره )ابعزء الثاني(، ص ص علي لزي الدين القره داغي 2
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حساب التأمتُ، ولذلك يعود إليو الفائض إف بقي، وأف حساب التأمتُ ىو الذي يدفع ابؼبالغ ابؼطلوبة 
 للشخص ابؼستحق بؽا؛

ويض واحد، وبعبارة أخرى أنو ويقصد بو مشاركة الشركة ابؼؤمنة في حالة تعذرىا في دفع تع مبدأ الدشاركة: -ىػ
في حالة كوف الشيء مؤمناً عليو في أكثر من شركة تأمتُ، فإف بصيع الشركات التأمينية تشتًؾ في مبلغ التأمتُ. 
وىذا ابؼبدأ يتوافق أيضاً مع مبادئ التأمتُ التعاوني وأسسو ومقاصده، من حيث إف التأمتُ التعاوني للأشياء 

ابؼخاطر، ودفع ضرر عن ابؼشتًؾ، ومن جانب أخر فإف الضماف )التعويض( في  يراد بو التعاوف على تفتيت
 الفقو الإسلامي يقوـ على جبر الفائت وليس على الإثراء؛

ابؼقصود بابغلوؿ ىو أف بول شخص بؿل أخر في اللتزاـ، أو ابؼطالبة باللتزاـ. وإف العلاقة  مبدأ الحلوؿ: -و
معاوضة بتُ ابؼؤمن وابؼؤمن لو، فإنو من الطبيعي يثار موضوع ابغلوؿ في شركة التأمتُ التجاري ىي علاقة 

وتكييفو الفقهي وابػلاؼ فيو، ولكن الشركة في التأمتُ التعاوني وكيلة عن حساب التأمتُ، وليست أحد طرفي 
لتالر العقد، وإبما ابؼؤمن ىو حساب التأمتُ، ولذلك فإف الشركة تظل على وصفها ابغقيقي وىي أنها وكيلة، وبا

 فإف ابغلوؿ إف بُظي بو فهو حلوؿ اتفاقي قائم على الوكالة.   
تكوف عمليات التأمتُ التعاوني متكاملة فيما بينها يتطلب  أركاف وإجراءات عقد التأمين التعاوني: -ثالثاً 

 الأمر توافر بؾموعة من الأركاف والإجراءات ابؼتعلقة بإبراـ العقد:
 :1توجد بطسة أركاف لعقد التأمتُ التعاوني ىيني: أركاف عقد التأمين التعاو  -1
التًاضي )الإبهاب والقبوؿ(، والإبهاب الصادر من ابؼشتًؾ في التأمتُ، والقبوؿ الصادر من  الركن الأوؿ: -أ

 الشركة ابؼمثلة عن ابؼشتًكتُ؛
 ابؼشتًكوف في التأمتُ )ابؼؤمن بؽم( طرؼ أوؿ الركن الثاني: -ب
 كة التي تقوـ بإجراء عملية التأمتُ نيابة عن ابؼشتًكتُ )طرؼ ثاني( الشر  الركن الثالث: -ج
الأمواؿ التي تبرع بها ابؼشتًكوف، وما نتج عنها من أرباح استثمارية طبقاً لأحكاـ الشريعة  الركن الرابع: -د

 الإسلامية؛
 منو.التعويضات التي قد تدفع للمستأمن في حالة برقق ابغادث ابؼؤمن  الركن الخامس: -ىػ
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 :1تتمثل إجراءات العقد فيما يليإجراءات عقد التأمين التعاوني:  -4
يعرض الوسيط على الراغبتُ في التأمتُ مزاياه، فإذا استقر رأي الراغب قدـ لو طلباً مطبوعاً  طالب التأمين: -أ

وسيط بإرساؿ الطلب عليو البيانات اللازمة من مقدار القسط ومبلغ التأمتُ ومواعيد الدفع، بعدىا يقوـ ال
 للشركة ابؼؤمنة التي تدرسو وتوافق عليو، وقد يطلب من ابؼستأمن ابغضور لتوقيع العقد؛

وثيقة التغطية ابؼؤقتة ىي التغطية التي بوصل عليها ابؼستأمن بغتُ تسليمو وثيقة وثيقة التغطية الدؤقتة:  -ب
 التأمتُ النهائية وبؽا حالتاف:

لى العقد النهائي، حيث برل بؿل عقد التأمتُ وينتهي دورىا بتسليم وثيقة ىي دليل مؤقت ع الدذكرة: -
 التأمتُ؛

ىو دفع قسط معتُ بغتُ صدور قرار ابؼؤمن فإذا وقعت الوثيقة بتُ الطرفتُ  اتفاؽ مؤقت لددة لزدودة: -
 اعتبر اتفاقاً جديدا سارياً من يوـ تسلم الوثيقة وليس ابؼذكرة.

 قيع الوثيقة وإرسابؽا إلذ ابؼستأمن، وبرتوى على:يتم تو وثيقة التأمين:  -ج
 شروط وبيانات، كأبظاء ابؼتعاقدين، ومواطنهم وطبيعة الأخطار والقسط....الخ؛ -
 تعتبر الوثيقة بؾرد إثبات، وبهب  تدوين الشروط التي تؤدي إلذ بطلاف العقد؛ -
 يكوف بدء سرياف وثيقة التأمتُ من وقت بساـ العقد؛ -
  وثيقة التأمتُ منوطة بالقاضي، وعند تعارض نسخ الوثيقة فإف ابؼعتمد ىو نسخة ابؼستأمن؛مهمة تفستَ -
 في حالة تلف الوثيقة التأمتُ يزود ابؼستأمن بوثيقة أخرى؛ -
 أو تعديل، أي لو( وتتضمن وابؼؤمَّن الطرفاف )ابؼؤمِّن عليها ىو عبارة عن وثيقة يوقع: التأمين وثيقة ملحق -د

 حيث ومن الشكل حيث من الأصلية الوثيقة أحكاـ ابؼلحق على الأصلية، وتسري التأمتُ يقةوث إضافة في
 :2وىي شروط عدة توافر من بد فلا أثاره ابؼلحق على تتًتب ابؼوضوع، وحتى

 إبرامو؛ سبق عقد تأمتُ وجود -
 كتعديل الأخطار الأصلية الوثيقة على إضافة أو تعديل إجراء لو( في وابؼؤمَّن ابؼتعاقدين )ابؼؤمِّن رغبة -

 العقد؛ مدة زيادة مبلغ التأمتُ،أو زيادة ابؼستفيد، أو تغيتَ أو ابؼضمونة
للوثيقة  ملحقًا يعتبر فإنو ل بحكم القانوف التعديل كاف إذا أما العقد، طرفي اتفاؽ التعديل يقتضي أف -

 .الأصلية
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راً لأبنية إعادة التأمتُ في استمرار وتوازف العملية نظعقد إعادة التأمين التعاوني ) إعادة التكافل(:  -رابعاً 
التأمينية، وفي ظل انتشار شركات إعادة التأمتُ التجاري، قاـ الفقهاء ابؼسلموف بالبحث عن البديل الشرعي 
لإعادة التأمتُ التجاري، وأسفر ىذا البحث عن ظهور شركات إعادة التأمتُ التعاوني وبؾموعة من البدائل 

 عادة التأمتُ التجاري.الشرعية لإ
نيابة عن صناديق التأمتُ التي تديرىا قد تتعرض  اتفاؽ شركات تأمتُ: مفهوـ عقد إعادة التأمين التعاوني -1

لأخطار معينة على تلافي جزء من الأضرار الناشئة عن ىذه الأخطار، وذلك بدفع حصة من اشتًاكات 
اـ بالتبرع، ويتكوف من ذلك صندوؽ إعادة تأمتُ لو حكم التأمتُ ابؼدفوعة من ابؼستأمنتُ على أساس اللتز 

الشخصية العتبارية ولو ذمة مالية مستقلة )صندوؽ( يتم منو التغطية عن ابعزء ابؼؤمن عليو من الأضرار التي 
تلحق شركة التأمتُ من جراء وقوع الأخطار ابؼؤمن منها. وعقد إعادة التأمتُ التعاوني ىو البديل الإسلامي عن 

عادة لدى شركات إعادة التأمتُ التجارية التي تقوـ فيها الإعادة على أساس ابؼعاوضة بتُ الأقساط الإ
والتعويضات، وليس على أساس اللتزاـ والتبرع. ويعاد التأمتُ التعاوني من حيث إلزاميتو بالنسبة بؼعيد التأمتُ 

 :1بأحد طريقتتُ
وـ شركة التأمتُ بعرض ابػطر ابؼراد إعادة تأمينو على معيد : وبدوجبها تقعقد إعادة التأمين الانتقائية -أ

التأمتُ بصورة منفردة مرفقاً بتلخيص بعميع ابؼعلومات ابؼتعلقة بو لتمكتُ ابؼعيد من ابغكم عليو بالقبوؿ أو 
 عدمو، وتصبح ملزمة بدا تقبلو؛

وبدوجبها تلتزـ شركة إعادة التأمتُ بقبوؿ بصيع  عقد إعادة التأمين الشاملة )اتفاقية إعادة التأمين(: -ب
 الأخطار التي تقع في نطاؽ التفاقية ابؼبرمة بينها وبتُ شركة التأمتُ.

نبتُ فيما يلي الدقارنة بين عقد إعادة التأمين في شركات التأمين التجاري وشركات التأمين التعاوني:  -2
 :2أمتُ في شركات التأمتُ التجاري وشركات التأمتُ التعاونيبعض أوجو التشابو والختلاؼ بتُ عقد إعادة الت

تتمثل أوجو التشابو بين عقد إعادة التأمين في شركات التأمين التجاري وشركات التأمين التعاوني:  –أ 
 أوجو التشابو فيما يلي:

 أف أطراؼ عقد إعادة التأمتُ وابؽدؼ منو واحد في شركات التأمتُ التجاري والتعاوني؛ -
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في عقد إعادة التأمتُ وفيما يتعلق بدفع التعويضات عند حدوث ابػطر ابؼؤمن منو بردد العلاقة بتُ شركة  -
إعادة التأمتُ وشركة التأمتُ التجاري أو التعاوني فقط، أما ابؼستأمن فلا يتمتع بأية حقوؽ لدى شركة إعادة 

 التأمتُ وتنحصر علاقتو بالشركة ابؼؤمنة لو.
تتمثل ؼ بين عقد إعادة التأمين في شركات التأمين التجاري وشركات التأمين التعاوني: أوجو الاختلا –ب 

 أوجو الختلاؼ فيما يلي:
أف شركة التأمتُ التجاري ل تأخذ بعتُ العتبار في بفارستها لإعادة التأمتُ مشروعية ابؼعاملة أو عدـ  -

عاملة أو عدمها بؿور أساسي في بصيع معاملاتها ومنها مشروعيتها، أما شركات التأمتُ التعاوني فإف مشروعية ابؼ
 بطبيعة ابغاؿ إعادة التأمتُ؛

احتياطية من حصة شركات إعادة التأمتُ تقوـ باستثمارىا غالباً ما  غأف شركات التأمتُ التجاري برتفظ بدبال-
قي من حصة شركات إعادة يكوف على أساس ربوي، أما شركات التأمتُ التعاوني فإف ابؼبالغ الحتياطية التي تب

التأمتُ لديها تبقى لدى شركات التأمتُ التعاوني كوديعة أو تستثمر من قبل شركة التأمتُ كونها الطرؼ 
 ابؼضارب وشركة إعادة التأمتُ ىي الطرؼ صاحب ابؼاؿ؛

تأمتُ أو عمولة إف ابؼبالغ ابؼالية التي تدفعها شركات إعادة التأمتُ كتعويضات عن الأضرار أو عمولة إعادة ال -
أرباح إعادة التأمتُ ل بزضع بغكم شرعي في شركات التأمتُ التجاري، أما في شركات التأمتُ التعاوني فتَاعى 

 في بسلكها وصرفها رأي ىيئة الرقابة الشرعية.  
 :1تتمثل أىم صور عقد إعادة التأمتُ التعاوني فيما يليصور عقد إعادة التأمين:  -3
حيث تقوـ شركة التأمتُ بإعادة التأمتُ على نسبة مئوية من بصيع الوثائق  مين با﵀اصة:عقد إعادة التأ -أ

 التي تصدرىا كالنصف أو الربع مثلًا، سواء أكانت في حدود طاقتها التأمينية أـ أعلى من ذلك؛
تستطيع  حيث برتفظ شركة التأمتُ بتأمتُ بصيع الوثائق التي عقد إعادة التأمين فيما يجاوز القدرة: -ب

 برمل بـاطرىا دوف مشقة وتعيد تأمتُ الوثائق التي ل تستطيع برمل بـاطرىا؛ 
وبدوجبها تتحمل شركة الإعادة عن شركة التأمتُ  عقد إعادة التأمين  فيما يجاوز حداً معيناً من الخسارة: -ج

ابؼبالغ العالية، حيت  ما يتجاوز حداً معيناً من ابػسائر، ويكثر استعماؿ ىذه الصورة في التأمينات ذات
 تتحمل الشركة أوؿ عشرين ألف من تغطية ابغادث الواحد مثلًا، وتتحمل الشركة إعادة الباقي.
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تتمثل ىذه العلاقات علاقات التعاقدية بين شركات التأمين التعاوني وشركات إعادة التأمين التعاوني: ال -4
 : 1التعاقدية عن طريق ما يلي

أمتُ التعاوني بالتعاقد مع شركات التأمتُ التعاوني، وتقوـ بجمع الأقساط في صندوؽ تقوـ شركة إعادة الت -
 التأمتُ؛

تقوـ شركة إعادة التأمتُ التعاوني باستثمار أمواؿ التأمتُ على أساس ابؼضاربة بينها وبتُ بؾموع الشركات -
 ابؼشتًكة؛

 أصحاب رأس ماؿ الشركة، والباقي يدخل في يتم تقسيم الأرباح بتُ شركة إعادة التأمتُ بنسبة بؿددة، لصالح-
 صندوؽ الأمواؿ التأمينية لديها؛

تعطي شركة الإعادة التعويضات عن ابغوادث ابؼؤمّن منها، ومصروفات عمليات التأمتُ، من بؾموع الأقساط -
 والحتياطات والأرباح الستثمارية؛

 تُ بنسبة اشتًاكها؛عند وجود فائض، تقوـ شركة الإعادة برده إلذ شركات التأم -

 عند برقق عجز، تضمنو شركة الإعادة على سبيل القرض من أمواؿ ابؼسابنتُ. -

ومنو نستنتج أف شركة الإعادة برصل على نصيبها من الأرباح من خلاؿ الستثمارات التي تقوـ بها كونها     
 مضاربة، وىذه النسبة حقيقية تتفاوت لدى شركات الإعادة.

 شركات التأمين التعاونيالدطلب الثاني: 
تعد صناعة التأمتُ ضرورة حتمية ضمن ىيكل النظاـ القتصادي للبلد، حيث تساىم في بضاية الصناعات    

ابؼالية الأخرى والقتصاد ككل، وبظهور ابؼؤسسات ابؼصرفية والستثمارية الإسلامية كاف ل بد من ضرورة إبهاد 
ية والتجارية التي بسارسها، فظهرت شركات التأمتُ التعاوني لتساىم في شركات برميها من بـاطر العمليات ابؼال

 دعم منظومة القتصاد الإسلامي.    
فإف ما بهمعها أنها  التعاوني وتنوعتشركات التأمتُ ظهرت  مفاىيم عن شركات التأمين التعاوني: -أولاً 

 .لفةبصعيات تعاونية ىدفها تقدنً ابػدمات التأمينية لأعضائها بأقل تك
 الفقو بؾمع فتوى صدور بعد إل التعاوني التأمتُ شركات تظهر لدنشأة شركات التأمين التعاوني: -1

 دولة ، وكانتـ1978ىػ/1398عاـ  ابؼكرمة بدكة ابؼنعقدة دورتو في الإسلامي العالد لرابطة الإسلامي التابعة
 الإمارات دولة تلتها ، ثمـ1979ىػ/1399عاـ  إسلامية تأمتُ شركة أوؿ تأسيس في السبق صاحبة السوداف

الإسلامي، وقامت بعد ذلك بؾموعة دار ابؼاؿ الإسلامي  البركة للتأمتُ دلة بؾموعة بإنشاء ابؼتحدة العربية
بتأسيس ثلاث شركات واحدة بدولة البحرين لتعمل في السوؽ السعودي واثناف في جزر البهامس لتعمل 
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 أنشئت التي ماليزيا إلذ الفكرة انتقلت ثم مل في بؾاؿ إعادة التكافل،واحدة في السوؽ الأوروبي والأخرى لتع
 .1ابؼاليزية الإسلامية التكافل وىي شركة التعاوني للتأمتُ شركة أوؿ
 تعرؼ شركة التأمتُ التعاوني بدايلي:تعريف شركة التأمين التعاوني:  -2
 التأمتُ شركات في ابغاؿ ىو الضماف كما ليسو  الأمواؿ، إدارة وظيفتها شركات ىي التعاوني التأمتُ شركات -

 الشتًاؾ أراد أف من تدعو ثم ابغوادث بـتلف ضد بؿافظ تأمينية بإنشاء الشركات ىذه تقوـ حيث التجاري،
 لصالح وتستثمر المحفظة تلك في الأمواؿ ىذه بذمع أف على ابػطر، مع بؿدد يتناسب قسط بدفع فيها

 تقوـ أحدىم مكروه على وقع فإذا ابؼشتًكتُ، لصالح الأمواؿ ىذه الشركة تدير أف على ابؼشتًكتُ (،بها ) أصحا
 ؛2ابؼتفق عليو بالقدر ابؼشتًؾ لتعويض الأمواؿ ىذه من بالقتطاع الشركة

 وفق نشاط التأمتُ تزاوؿ شركاتنها بأ وتعرؼ التجاري التأمتُ لشركات البديل التأمتُ التعاوني ىي شركات -
 . 3الإسلامية عةالشري ومبادئ أحكاـ

 ومن أبنها: الشركات لتلك ابؼميزة ابػصائص تتضح التعاريف ىذه خلاؿ ومن    
 لستثمارات ضخمة؛ بغاجتها وذلك أمواؿ شركة خلاؿ من التأمتُ نشاط مزاولة -
 خدمة بيع وليس الوثائق بفلوكة بغملة تكافلية صناديق إدارة طريق عن والستثمار التأمتُ خدمات تقدنً -
 ىذا الدور؛ مقابل حصة أو أجر على وبرصل لتأمتُ،ا

 التعاوني؛ شركات التأمتُ أنشطة كافة في الإسلامية الشريعة وأحكاـ مبادئ وفق العمل  -
 مصالح برقيق بجانب بغملة الأسهم، الربح برقيق إلذ التعاوني التأمتُ شركات ؼتهد  أف مانع يوجد ل  -

 الوثائق؛ بضلة
 ؛4ةيالشرع والرقابة الفتوى ىيئة إشراؼ برت العمل -
 (؛بؽم ابؼؤمن)  تُابؼشتًك علي تٍيالتأم الفائض عيتوز  -
 بنتُ.وابؼسا تُابؼشتًك أمواؿ تُب الفصل -

                                                 
ابؽيئة الإسلامية العابؼية للاقتصاد والتمويل ابؼلتقى الأوؿ التأمتُ التعاوني، ، التعاوني التأمتُ وبذارب تطبيقات تقييم، عبد الحميد ناصر 1

 .758-757،  ص ص ;422جانفي  44-43-42الإسلامي، الرياض، السعودية، أياـ 
ابؽيئة الإسلامية العابؼية ،  ابؼلتقى الثالث التأمتُ التعاوني، التعاوني التأمتُ شركات ابغوكمة في مبادئ وتعزيز إرساء أبنية  محمد أحمد زيداف، 2

 .:94ص، 4233ديسمبر  :2-29للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي 
ابؽيئة ابؼلتقى الرابع التأمتُ التعاوني، ، -ميدانية دراسة -التعاوني  التأمتُ شركات حوكمة مقتًح لقواعد بؿاسبي إطار، أحمد التًؾلردي السيد  3

 .576ص، 4235أفريل :3-39الإسلامية العابؼية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الكويت، يومي 
 ابؼلتقى،  –تُفلسط –غزة  قطاعب ابؼلتزـ شركة بموذج تُابؼشتًك عدد، دةياز  في التكافلي تُالتأم قيتسو  أثر، الآغا أسعد صالح، برابح دلاؿ 4

 ، 4234ديسمبر  26و 25، جامعة الشلف، يومي - الدوؿ بذارب – التطوير وآفاؽ العملي الواقع التأمينية، الصناعة حوؿ السابع الدولر
 .;2ص 
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 :1تتمثل أنواع شركات التأمتُ التعاوني فيما يليأنواع شركات التأمين التعاوني:  -3
 بداية في التأمتُ أقساط بدفع ابؼستأمنوف يقوـ وفيها فع:الد الدسبقة الأقساط ذات التعاونية التأمين شركات -أ

)  ابؼستأمنتُ على الفائض ويوزع ابؼتوقعة من ابػسائر أكبر غالبا تكوف القسط قيمة أف وحيث التأميتٍ، النشاط
 منها؛ أقل أو ابؼتوقعة بدقدار ابػسائر ابغقيقية ابػسائر حجم كاف إذا أرباح شكل على الشركاء (

 بدفع أو قسط أية ابؼستأمن يدفع ل قد الشركات ىذه وفيؤجلة: الد الأقساط ذات مينالتأ شركات -ب

 ل وبالتالر الفتًة، في نهاية  ابػسائر إبصالر من بدفع نصيبو يقوـ ولكن التأمينية، الفتًة بداية في منخفضاً  قسطاً
 أرباح؛ توزيع يتم
 ابغوادث وتقليل للسلامة مكثف ببرنامج تالشركا ىذه وتقوـ: الحريصة التعاونية التأمين شركات -ج

 لرتفاع ونظرا عليها، ابؼؤمن ابؼؤسسات أو ابؼصانع في مصادر الأخطار على مستمرة بصفة والتفتيش بالكشف

 .ولعدة سنوات مقدما قسطا الشركة تأخذ البرامج ىذه تكلفة
ات التأمتُ التعاوني أداة مهمة في تشكل شركشركات التأمين التعاوني في تحقيق التنمية الاقتصادية: دور  -4

 :2التنمية القتصادية عن طريق
 والفقر؛ البطالة مكافحة في يسهم بفا ابؼوظفتُ من كبتَ لعدد مهمة تشغيلية فرص تقدـ -
 من ابؼتوفرة السيولة خلاؿ من للمشاريع اللازـ التمويل تقدنً خلاؿ من القتصادية التنمية في تساىم -

 ؛الأقساط التأمينية
 ؛للأخطار تعرضها عند بتعويضها القتصادية للمشاريع الأمن توفر -
 ىذه تأخذه ما تعتبر فرصة استثمارية بؼؤسسي ىذه الشركات، حيث أنهم يستفيدوف من عدة وجوه منها -

 ابؼضاربة بأعماؿ بأجر، وقيامها الوكالة أساس على ابؼؤمنتُ مع تعاملت إذا ابؼؤمنتُ من أجر من الشركات

 التأمينية. الأقساط وفائض ابؼؤمنتُ بأمواؿ مابؽا أو برأس كاف سواء عيةالشر 
 تتميز شركات التأمتُ التعاوني بػمايلي:نظاـ شركات التأمين التعاوني:  -ثانيا
 عمل عن كثتَا بىتلف ل التعاوني التأمتُ شركات عمل إفالتعاوني:  التأمين لشركات الأساسي النظاـ -1

 بقاحها، وتقدمها، وتطورىا لضماف برتاج شركة كل لأف التجارية، أو نفسها الإسلامية الشركات، سواء باقي
 العناصر . وأىمتهاوالتزاما ومبادئها، القانوني، شكلها الأساسي نظامها خلاؿ من الشركة منظم، وتُظهر لعمل

                                                 
  العدد ،  22بؾلد العزيز، عبد ابؼلك جامعة بؾلة ،بذاري أـ تعاوني تُتأم ابؼركب سلاميالإ تُالتأم ىل، الساعاتي الحميد عبد الرحيم عبد 1

 .13 ص ، 2009السعودية، العربية ابؼملكة ،28
، يومي ردفالأ مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، ابعامعة الأردنية، التعاوني التأمتُ في الستثمار ،داود ىايل 2

 .35، ص 4232أفريل  34 -33
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التأمتُ  لشركات التعاونية الطبيعة تبرز والتي عليها، النص ينبغي أو النظاـ الأساسي، عليها ينص التي بهب أف
 : 1التعاوني ىي

 وعلى وتعاوني، تكافلي على أساس الشركة قياـ على مقدمتو أو الأولذ مادتو في الأساسي النظاـ ينص أف -
 بصفتها الشركة تبرمها التي الستثمار عقود في ولسيما والربا، وابعهالة، كالغرر، الشرعية، المحذورات بذنب

 شتًكتُ؛ابؼ في أمواؿ مضاربا
 واضح؛ بشكل التبرع، وإبرازىا وىي التعاوني، التأمتُ عقد في الشتًاؾ طبيعة على ينص أف -
 للنزاع؛ بؾال يدع ل العقد بدا في الواردة الأساسية والعناصر التأمينية بابؼصطلحات الواضح التعريف -
 ونظاـ منفصل، بحساب هماكل من تستقل بصاعتتُ، من تتكوف الشركة أف يفيد ما على النص ضرورة -

عليو،  الطارئ العجز وسد الستثمار في الآخر مع متعاوف كلا ابغسابتُ أف على كذلك النص مع .خاص
 ابؼضاربة؛ في والأجر، والنسبة الربح، واستحقاؽ الإدارة، في الطرفتُ بتُ العلاقة على والنص كذلك

 يتصل ما وكل التعاوني التأمتُ بعميع أعماؿ لتهامزاو  وىو الشركة، من الأساسي الغرض على أيضا ينص أف -
 الشريعة الإسلامية، والقياـ لأحكاـ وفقا التأمتُ إعادة أعماؿ ومزاولة العمل التعاوني، تدعم أنشطة من بو

 عوائد صافي وإضافة والحتياطات، والفوائض أمواؿ ابؼسابنتُ وكذلك ابؼشتًكتُ من المحصلة الأمواؿ باستثمار
 قيامها الأخرى نظتَ الإدارية الأجهزة لصالح العوائد ىذه من حصة خصم بعد لصالح ابؼذكورين مارالستث ىذا

 ما ابؼنظمة القوانتُ بىالف ول الإسلامية أحكاـ الشريعة مع يتفق بدا واستثمارىا عنها، ابؼنوه الأمواؿ بإدارة
 .أمكن

 من وبزليصها أعماؿ الشركة، على ؼالإشرا مهمتها تكوف الشرعية، للرقابة ىيئة وجود على النص -
 إبرامها؛ الشركة تعتزـ العقود التي سلامة من والتأكد الشرعية، غتَ ابؼعاملات

 تتكوف شركات التأمتُ التعاوني من ابؽيكل التأميتٍ التالر:الذيكلة التأمينية لشركات التأمين التعاوني:  -2
 يصيبو من بينهم لتعويض فيما يتضامنوف الذين خاصالأش بؾموعة ىم حملة الوثائق )ىيئة الدشتًكين(: -أ

 في ومستأمنوف ىم مؤمنوف الوثائق فحملة الغرض، بؽذا نهايرصدو  من أمواؿ معتُ حادث عليو يقع أو ضرر
 نفسو؛ الوقت

 إدارة :مهمتاف ويوكل بؽا بؽم، بفثلة والشركة التأمتُ لشركة ابؼؤسسوف ىم حملة الأسهم )ىيئة الدساهمين(: -ب
 ؛2الوثائق بضلة من الأقساط المجمعة واستثمار التأمينية مليةالع

                                                 
ابؼلتقى الرابع  الشخصية العتبارية لمحفظة التأمتُ التعاوني وحقوؽ والتزامات المحفظة )إدارة التأمتُ، بؾلس بضلة الوثائق(،، عبد الله صافي خالد 1

 .4:7-4:5ص ص ، 4235مارس  :3-39ومي ابؽيئة الإسلامية العابؼية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الكويت، يالتأمتُ التعاوني، 
، رسالة ماجيستً غتَ منشورة في الفقو والأصوؿ، كلية الإسلامية التأمتُ شركات في وتطبيقاتو الإسلامي التأمتُ ، لزمود اللطيف آؿ عبد محمد 2

 .61-60، ص ص 2000الدراسات العليا، ابعامعة الأردنية، الأردف، 
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تتكوف موارد صندوؽ التكافل من مبالغ الشتًاكات التي يقدمها صندوؽ التكافل )حساب ىيئة الدشتًكين( :  -ج
بضلة الوثائق ) أقساط التأمتُ( على سبيل التبرع واحتياطيات ابغساب وعوائد استثمار الأمواؿ في الصندوؽ 

التعويضات والعمولت الواردة من معيد التأمتُ والحتياطات النظامية والتعويضات ابؼستًدة والقرض ابغسن من و 
ابؼدير إف وجد، وتتكوف مصروفاتو من مبالغ التعويض التي تدفع بغملة الوثائق ورسوـ الإدارة التي تتقاضاىا شركة 

مار أقساط إعادة التأمتُ وابؼصروفات ابؼباشرة ابؼتعلقة بالصندوؽ التأمتُ )ابؼدير( والرسوـ التي يتقاضاىا مدير الستث
 ؛1والفائض ابؼوزع وأقساط رد القرض ابغسن اف وجدت ونصيب الوكيل من أرباح الستثمار أف وجد

 حقوؽ وباقي ابؼاؿ لرأس منفصلة حسابات الشركة بسسك صندوؽ الدساهمين )حساب ىيئة الدساهمين(: -د
ابؼدفوعة،  الأسهم قيمة في ابؼتمثل ابؼاؿ : رأس2يلي ابؼؤسستُ بفا ابؼسابنتُ حساب يتكوفتها، اواستثمار  ابؼسابنتُ

 الوثائق بصفتها بضلة اشتًاكات استثمار من ابغاصل الربح من الشركة حصة ابؼاؿ، رأس من ابؼتبقي ابؼاؿ استثمار عائد
 ابؼسابنوف يتحملو ما أما .ابؼشتًكتُ التأمتُ لصالح لأعماؿ اتهإدار  نظتَ عمولة أجر من الشركة تستحقو ما مضاربا، 

 أمواؿ استثمار في ابػاصة تتمثل في ابؼصاريف أجر، بدوف بأجر أو وكيلة بصفتها أو عاـ بشكل مصاريف من
 الزكاة التعاوني، مقدار نظاـ التأمتُ في العجز حالة في للمشتًكتُ ابؼسابنوف يقدمو الذي ابغسن ابؼسابنتُ، القرض

 بابؼسابنتُ؛ ابػاصة القانونية الواجبة، الحتياطيات يةالشرع
 يكوف أف وبهوز فقو ابؼعاملات، في ابؼتخصصتُ الفقهاء من مستقل جهاز ىي ىيئة الرقابة الشرعية: -ىػ

 إبؼاـ ولو الإسلامية ابؼالية بؾاؿ ابؼؤسسات في ابؼتخصصتُ من يكوف أف على غتَ الفقهاء من الأعضاء أحد
 التزامها من للتأكد عليها ومراقبتها والإشراؼ ابؼؤسسة نشاطات توجيو ابؽيئة بؽذه ت، ويعهدابؼعاملا بفقو

 .3ملزمة للشركة اتهوقرارا فتواىا وتكوف الإسلامية ومبادئ الشريعة بأحكاـ

 من بد ل فإنو التأميتٍ، نشاطها الشركة بسارس أف قبلوالدشتًكين:  الدساهمين بين الدتبادلة الالتزامات -3
ىذه  وتتلخص الوثائق، بضلة مع بالتعاوف النشاط ىذا مثل بؼمارستها طريقة صحيحة أو خطة وضع

 :4الآتية بالطرؽ اللتزامات،
 ويقدـ التأمتُ، لتزاوؿ أعماؿ القانوني الوضع وإعطائها لإشهارىا الشركة ماؿ رأس ابؼسابنوف يقدـ -

 ابؼطلوبة؛ الشتًاكات الوثائق( )بضلة ابؼستأمنوف

                                                 
ابؽيئة الإسلامية العابؼية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، ، ابؼلتقى الأوؿ التأمتُ التعاوني، يتٍالفائض التأم محمد علي القري، 1

 .27-26،  ص ص ;422جانفي  44-43-42أياـ 
 .6;4-5;4ص ص  ، مرجع سبق ذكره،خالد عبد الله صافي 2
 الضبط معيار، الإسلامية ابؼالية والضوابط للمؤسسات وابؼراجعة المحاسبة معايتَىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  3

 .25ص  ، 1999البحرين،  ،ابؼعاصرة ابؼالية للمؤسسات
 .499-498مرجع سبق ذكره، ص عبد الله صافي،  خالد 4



 : الإطار النظري والدفاىيمي للتأمين التعاوني الأوؿالفصل 

    -51 -ص 
 

 عمليات إدارة بىص ما بصيع في أساس الوكالة على الوثائق وبضلة للتأمتُ الإسلامية الشركة بتُ العلاقة تقوـ -
 أجر، أو لقاء ذلك، وبكو التأمتُ، وإعادة التأمتُ مبالغ ودفع وتسلم الشتًاكات، التوقيع، :حيث من التأمتُ
 أجر؛ بدوف

 الوثائق، إعداد من التأمتُ بإدارة عمليات الشركة تقوـ جر،بأ الوكالة أساس على بينهما العلاقة كانت إذا -
حتى  العقد، في عليها ينص معلومة أجرة مقابل الفنية الأعماؿ من التعويضات، وغتَىا ودفع الأقساط، وبصع
 عليو؛ التوقيع بدجرد بؽا قابلا ابؼشتًؾ يعتبر

 نسبة – العقد حسب - فيها التي بردد ضاربةابؼ عقد أساس على الوثائق بضلة أمواؿ باستثمار الشركة تقوـ -
 الطرفتُ؛ لكلا الربح
تقوـ العلاقات ابؼالية السائدة في الوصف الفني للعلاقات الدالية في نظاـ شركات التأمين التعاوني:  -ثالثاً 

ؽ النموذج التعاوني ابؼعاصر في ثلاث علاقات رئيسة، ويتفرع عنها علاقات مالية وقانونية أخرى بحسب نطا
وطبيعة عمل شركة التأمتُ التعاوني، سنتناوؿ عرض تلك العلاقات، ثم نقوـ بالتحليل الفتٍ وابؼالر بدا يوضحها، 

 ، وذلك على النحو التالر.(( 4-3) أنظر الشكل رقم ) ويكشف عن آلياتها
 (: آلية عمل نظاـ التأمين التعاوني. 2-1الشكل رقم )

 
      إمكانيات السوؽ السوري، على الدوقع: فلي، ورؤية جديدة لصناعة التأمينجهاد رحيمة، التأمين التكاالدصدر: 

cwww.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D254.do ،ـ27/75/2715: تاريخ الاطلاع. 
إف العلاقة الأساسية الأولذ بشركات التأمتُ ين وىيئة الدساهمين: العلاقة الأولى: العلاقة بين الدساهم -1

التعاوني ىي تلك العلاقة الناشئة بتُ أفراد ابؼسابنتُ في تأسيس )أو بسلك أسهم( شركة التأمتُ التعاوني وفق 
أو ابؼلاؾ ىم ) ىيئة ابؼسابنتُ/ بضلة الأسهم(، فابؼؤسسوف التًخيص الربظي ابؼمنوح للشركاء، والذين يعبر عنهم 

عبارة عن بؾموعة أشخاص طبيعيتُ )أفراد( أو معنويتُ )مؤسسات( تنعقد إرادتهم على تأسيس شركة ربحية 

http://www.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D254.doc
http://www.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D254.doc
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تدور أغراضها على بفارسة أنشطة التأمتُ التعاوني، ويتم برديد رأس ابؼاؿ الشركة بؾزءاً على حصص وأسهم 
 :1حقيقها ىيبعدد الشركاء. وإف الأغراض الرئيسة التي تسعى الشركة لت

تأسيس وتشغيل صندوؽ التأمتُ التعاوني بجميع بؿافظو ومنتجاتو وكوادره ومستلزماتو الفنية، فضلا عن تلقي  -
 الشتًاكات لصالح الصندوؽ؛

 تشغيل وتنمية استثمار بؾموع أمواؿ ابؼشتًكتُ في صندوؽ التأمتُ التعاوني في نطاؽ الشريعة؛ -
 ابؼؤسستُ في بـتلف المجالت ابؼتوافقة مع الشريعة؛ تشغيل وتنمية استثمار رأس ماؿ -

وابؽدؼ من ىذه الشركة ىو استثماري ربحي، وذلك من خلاؿ بفارسة بؾموعة من الأنشطة والأعماؿ      
 الربحية التي يتوقع من خلابؽا برقيق عوائد مناسبة لصالح الأعضاء بضلة الأسهم في ىيئة ابؼسابنتُ.

تعتبر العلاقة القانونية بتُ ىيئة ابؼسابنتُ  علاقة بين ىيئة الدساهمين وىيئة الدشتًكين:العلاقة الثانية: ال -2
والصندوؽ التعاوني للمشتًكتُ علاقة مركبة وذات طبيعة مزدوجة، فهي تعتبر علاقة ربحية بذارية من وجو، وىي 

ىيئة ابؼسابنتُ من أجور وأتعاب أيضا علاقة تعاونية من وجو أخر. أما العلاقة الربحية فتتمثل في ما تستحقو 
وعوائد مالية نتيجة قيامها بأعباء الإدارة التأمينية والستثمارية لصندوؽ ابؼشتًكتُ، وأما العلاقة التعاونية غتَ 
الربحية فتتمثل فيما تقدمو ىيئة ابؼسابنتُ من قروض حسنة بلا فوائد لصالح صندوؽ ابؼشتًكتُ، والعلاقة بهذا 

 لاقة إحساف وتكافل ل ربح.العتبار تعتبر ع
تعتبر علاقة  / حملة الوثائق( بصندوؽ التأمين التعاوني:  الدؤمَّن لذمعلاقة الدشتًكين ) العلاقة الثالثة: -3

ابؼشتًكتُ بصندوؽ التأمتُ التعاوني من أبرز العلاقات ابؼالية التي يقوـ عليها عقد التأمتُ التعاوني، ذلك أف 
( بفثلة بصندوؽ التأمتُ التعاوني ابؼؤمِّن(، وشركة التأمتُ )ابؼؤمَّن لوعقد ىي: ابؼشتًؾ )الأطراؼ الرئيسية في ال

بؽيئة ابؼشتًكتُ، وبينهما تنشأ علاقة التأمتُ التعاوني. وفيما يلي بياف العلاقة ابؼالية بتُ الطرفتُ الرئيسيتُ 
 :2للعقد

ندوؽ التأمتُ التعاوني على دفع قسط التأمتُ التعاوني و ص( ابؼؤمَّن بؽم) تقوـ العلاقة ابؼالية بتُ ابؼشتًكتُ -
بصفتو مشاركاً في ابؽدؼ التعاوني مع بؾموع ابؼشتًكتُ، والذي من أجلو أنشئ صندوؽ التأمتُ التعاوني، وىذه 

التعاونية إبما تقدـ بهدؼ التعاوف في تقليل الأخطار الواقعة على ابؼشتًكتُ. وينفصل الشتًاؾ عن  تالشتًاكا
ابؼؤمَّن ة العميل وملكيتو بدجرد دفعو واستلامو من قبل صندوؽ التأمتُ التعاوني، وعندىا ل بول للمشتًؾ )ذم
 ( ابؼطالبة بو، باعتباره قد انتقل من ذمتو إلذ ذمة صندوؽ التأمتُ التعاوني وبؼصلحة بؾموعة ابؼشتًكتُ؛لو

                                                 
ابؽيئة الإسلامية  بؾمع البحوث، تُ التعاوني،ابؼلتقى الأوؿ التأم تقييم تطبيقات وبذارب التأمتُ التكافلي الإسلامي،، رياض منصور الخليفي 1

 .779-778ص ص ، ;422جانفي  44-43-42العابؼية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، أياـ 
ة والقانوف، ، بؾلة  الشريعالتكييف الفقهي للعلاقات ابؼالية بشركات التأمتُ التكافلي، دراسة فقهية تطبيقية معاصرة، رياض منصور الخليفي 2

 .;5ـ، ص:422، جانفي 55جامعة الإمارات العربية ابؼتحدة،  العدد 
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صندوؽ التأمتُ التعاوني ، فإف التكييف الفقهي  بناءً على التصور الفتٍ للعلاقة ابؼالية بتُ ابؼشتًكتُ و -
بػصائص العلاقة ابؼالية يتمثل في عقد ابؽبة، وىو من عقود التبرعات في الفقو الإسلامي، ذلك أف دافع 
الشتًاؾ ىو التعاوف والتكافل مع بؾموعة ابؼشتًكتُ بؼواجهة الأخطار بؿتملة الوقوع، فابؼشتًؾ يدفع قسطو 

كما أنو حتُ يدفع   ؾ( ول يقصد بو الربح وابؼتاجرة، وإبما غايتو الدخوؿ في مشاركة تعاونية.التعاوني )الشتًا
لقوؿ رسوؿ  الله مبلغ الشتًاؾ ل بوق لو ابؼطالبة بالرجوع فيو، وذلك للنهي الصريح عن العودة في ابؽبة، 

 . 1صلى الله عليه وسلم: العائد في ىبتو كالكلب يقيئ، ثْ يعود في قيئو
تعتبر العلاقة علاقة ىيئة الدساهمين )الدلاؾ/ حملة الأسهم( بصندوؽ التأمين التعاوني:  العلاقة الرابعة: -4

بتُ ابؼسابنتُ وصندوؽ التأمتُ التعاوني بدثابة الدعامة الرئيسية التي تزود صندوؽ التأمتُ التعاوني بالقوة ابؼالية 
العجز، خاصة خلاؿ مراحل التأسيس الأولذ. حيث يقوـ  اللازمة بؼواجهة اللتزامات )التعويضات( وأخطار

ابؼسابنوف بدور استًاتيجي ومهم بالنسبة بغماية وتعزيز مستَة صندوؽ التأمتُ التعاوني بصفة خاصة وشركة 
 التأمتُ التعاوني بصفة عامة، وتتمثل العلاقة ابؼالية بتُ ابؼسابنتُ ابذاه ىيئة ابؼشتًكتُ )صندوؽ التأمتُ التعاوني(
بقياـ ىيئة ابؼسابنتُ بدجموعة من الأعماؿ وابػدمات الإستًاتيجية لصالح صندوؽ التأمتُ التعاوني للمشتًكتُ، 

 :2وبيكن حصر ىذه الأعماؿ وابػدمات فيما يلي
 تقدنً القرض ابغسن لصالح صندوؽ التأمتُ التعاوني ؛ -
 شتًكتُ؛إدارة العمليات التأمينية بصندوؽ التأمتُ التعاوني لصالح ابؼ -
 إدارة العمليات الستثمارية بصندوؽ التأمتُ التعاوني لصالح ابؼشتًكتُ )بضلة الوثائق(. -

 الدطلب الثالث:صيغ إدارة أقساط شركات التأمين التعاوني
لديها وفقاً لعدة  استثمار أمواؿ بضلة الوثائق والحتياطات ابؼتوفرةالتعاوني على إدارة و شركات التأمتُ  تعمل    
ذب وبع ،نصيب من عوائد ىذه الستثماراتعلى  برصلأف بهدؼ إدارة عقود التأمتُ التعاوني، و  غصي
، وتتمثل ىذه الصيغ فيما وإنشاء شركات جديدة ،ف برفز بضلة الأسهم في زيادة رؤوس أموابؽمأو  ،ستثمرينابؼ

 يلي:
إف العلاقة بتُ صندوؽ ابؼشتًكتُ  إدارة العمليات التأمينية على أساس عقد مضاربة:الصيغة الأولى: -أولاً 

وابؼؤسستُ ىي علاقة مضاربة، حيث يشارؾ ابؼشتًكوف بابؼاؿ ويشارؾ ابؼؤسسوف بالعمل، وذلك وفق ابؼضاربة 
 الإسلامية. 

                                                 
 .37;، ص:4، ج;466رقم ابغديث:  ،، باب ىبة الرجل لامرأتو والدرأة لزوجهاصحيح البخاري 1
 .67، مرجع سابق، ص عاصرةالتكييف الفقهي للعلاقات ابؼالية بشركات التأمتُ التكافلي، دراسة فقهية تطبيقية م، رياض منصور الخليفي 2
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تعرؼ ابؼضاربة على أنها: عقد بتُ طرفتُ يقدـ بدوجبو أحدبنا ابؼاؿ للطرؼ الآخر تعريف عقد الدضاربة:  -1
ح على أف يتم توزيع ىذا الربح بنسب متفق عليها ابتداءً، أما ابػسارة فيتحملها صاحب ليعمل فيو بهدؼ الرب

ابؼاؿ وحده بشرط عدـ تقصتَ الطرؼ الآخر أو تعديو. ويسمى صاحب ابؼاؿ رب ابؼاؿ ويسمى الطرؼ الآخر 
 .1العامل أو ابؼضارب

ترتبط برأس ابؼاؿ، العمل والربح لصحة عقد ابؼضاربة بهب توفر بصلة من الشروط التي شروط الدضاربة: -2
 :2نتناوبؽا فيما يلي

 أف يكوف رأس ابؼاؿ نقوداً، ,أف ل يكوف دينا في ذمة القائم بابؼضاربة؛ -
 أف يكوف رأس ابؼاؿ معلوـ القدر وابعنس والصفة عند التعاقد؛ -
 يشتًط أف يسلم رأس ابؼاؿ للمضارب، أي بسكتُ ابؼضارب من أخذه؛ -
 كل طرؼ معروفاً مقدما؛ًأف يكوف نصيب   -
 ل يقوـ ابؼضارب بأعماؿ إل بنص صريح حتى ولو قيل لو أعمل برأيك كالقتًاض والستدانة؛ -
 ل يقوـ ابؼضارب بأعماؿ حتى ولو نص عليو العقد ىو التعامل في كل ما ىو غتَ مشروع. -
قا لأسس التأمتُ التعاوني ىم إف ابؼؤمن بؽم وف تطبيقات صيغة الدضاربة بأعماؿ التأمين التعاوني: -3

ابؼتبرعوف بكل أقساط اشتًاكهم أو ببعضها، وبهذا تكوف العلاقة بتُ ابؼؤمن بؽم فيما بينهم ىي علاقة تبرع 
متبادؿ، إذ أف ابعميع متبرعوف لصندوؽ التأمتُ حسب احتياج الصندوؽ، أما علاقة ابؼؤمن بؽم بابؼؤسستُ، 

ندوؽ التأمتُ بدا بوقق ابؼصلحة ابؼؤمن بؽم وىذه العلاقة بيكن أف تكوف حيث أف ابؼؤسستُ يعتبروف ابؼدير لص
، ويكوف تطبيق عقد ابؼضاربة في ((3-1الشكل رقم )وفقا لعقد ابؼضاربة الإسلامية في إدارة الأمواؿ ) أنظر 

 شركة التأمتُ التعاوني عن طريق إدارة بـاطر واستثمار أقساط التأمتُ.
 
 
 
 
 
 

                                                 
دار ابؼستَة للنشر  الطبعة الأولذ،، النظرية والتطبيقات العملية سابؼصارؼ الإسلامية، الأس، لزمود حسين الوادي وحسين محمد سمحاف  1

 .79ـ، ص: 4229والتوزيع والطباعة، الأردف، 
 .369-368، مرجع سبق ذكره، ص ص يمة عيد عمرافكر  2
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 دارة العمليات التأمينية على أساس عقد الدضاربةإ :(3-1)الشكل رقم 

 
 .69ص ، مرجع سبق ذكره، ابؼبادئ الإرشادية لضوابط التأمتُ التكافليلرلس الخدمات الدالية الإسلامية،  الدصدر:

وىي الصيغة الأولذ وابػاصة بإدارة تطبيقات صيغة الدضاربة في إدارة لساطر لزفظة أقساط التأمين:  -أ
طر( المحفظة، ويكوف إداراتها بتطبيق صيغة ابؼضاربة وليس استثمارىا، عن طريق التًويج والتسويق أقساط )بـا

بػدمات التأمتُ، وبرصيل أقساط التأمتُ من ابؼؤمن بؽم، دفع ابؼطالبات ابؼستحقة للمؤمن بؽم، وسداد أقساط 
ة للمؤمن بؽم، ودفع أجور العاملتُ معيد التأمتُ، وابغصوؿ على مسابنة معيدي التأمتُ في ابؼطالبات ابؼستحق

وبصيع ابؼصروفات الإدارية والعمومية واللتزامات الأخرى للجهات ابؼعنية، وتولذ الأعماؿ المحاسبية والإدارية 
   ؛ 1ابػاصة بدخاطر صندوؽ التأمتُ

 استثمارات ةوىي إدار ، الصيغة الثانية للمضاربة أماتطبيقات صيغة الدضاربة في إدارة أقساط التأمين:  -ب
أقساط بؿفظة التأمتُ وفقا لعقد ابؼضاربة وأخذ نسبة من الأرباح المحققة من استثمار ىذه الأقساط وفق ما بً 
التفاؽ عليو في ىذه الصيغة، وىي الصيغة الصحيحة والسليمة لتطبيق بموذج ابؼضاربة في أعماؿ التأمتُ 

بؼؤمن بؽم، وتكوف الشركة على ضوء ىذا العقد مضارباً التعاوني، حيث تكوف شركة ابؼضاربة بتُ ابؼؤسستُ وا
وحساب التأمتُ )بضلة الوثائق( رب ابؼاؿ، ويعتٍ أف ابؼسابنتُ يقوموف باستثمار القدر ابؼتاح من أقساط وأمواؿ 

   . 2التأمتُ على سبيل ابؼضاربة ويأخذوف نسبة من أرباح ابؼضاربة حسب التفاؽ
تقوـ الشركة بدور الوكيل عػن ابؼؤمن العمليات التأمينية على أساس عقد وكالة: إدارة الصيغة الثانية: -ثانياً 

.  بؽم في إدارة عمليات التأمتُ، واستثمار الأقساط مقابل أجر معلوـ
                                                 

ابؽيئة الإسلامية ابؼلتقى الأوؿ التأمتُ التعاوني، ، صيغ إدارة بـاطر واستثمار أقساط التأمتُ التعاوني، برليل وتقييم، السيد حامد حسن محمد 1
 .48،  ص ;422جانفي  44-43-42العابؼية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، أياـ 

 .375-374، مرجع سبق ذكره، ص ص كريمة عيد عمراف 2
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الوكالة ىي تفويض الغتَ مقاـ نفسها أو استنابو الإنساف غتَه في تصرؼ جائز معلوـ تعريف عقد الوكالة: -1
شركة التأمتُ التعاوني على ضوء ىذا العقد وكيلة عن ابؼشتًكتُ ابؼستأمنتُ  )حساب  تكوفو. 1يقبل الإنابة

التأمتُ( في بصيع إجراءات التأمتُ من ترتيب العقود، والوثائق واستلاـ الأقساط، ودفع مبالغ التأمتُ 
ي وبكو ذلك فهي والتعويضات، والقتًاض وبصيع الأمور الإدارية ابػاصة بإعادة التأمتُ، وابػصومات والتقاض

 .2وكالة مطلقة بعميع شؤوف التأمتُ
 :3لصحة عقد الوكالة بهب توفر بصلة من الشروط ىي شروط عقد الوكالة: -2
 ابؼوكل أف يكوف مالكا للتصرؼ الذي يوكل فيو حتُ التوكيل -
 وابؼوكل أف تلزمو أحكاـ ىذا التصرؼ، أي يكوف كامل الأىلية وبلغ سن الرشد؛ -
 ط التعيتُ فلا يصح توكيل ابؼبهم؛الوكيل يشتً  -
 الوكيل أف يكوف بفن يصح منو التصرؼ ابؼوكل فيو لنفسو؛ -
 الوكيل أف يكوف عاقلًا أي يعرؼ العقد وشروط البيع والشراء. -
يتمثل عقد الوكالة في شركة التأمتُ التعاوني بصورتتُ تطبيقات صيغة الوكالة في أعماؿ التأمين التعاوني:  -3
  :4بنا

تتمثل في تلك العلاقة القانونية التي تنشأ بتُ شركة التأمتُ من جهة كطرؼ وكيل وبتُ  الصورة الأولى: -أ
بصهور ابؼستأمنتُ من جهة أخرى كطرؼ أصيل وبدوجب ىذه الوكالة تقوـ الشركة بإدارة العمليات التأمينية 

نضموف إلذ بصهور ابؼستأمنتُ، وتستوفي نيابة عن ابؼستأمنتُ، فتتولذ قبوؿ عضوية ابؼستأمنتُ ابعدد الذين ي
أقساط التأمتُ من ابؼستأمنتُ وتستحق الشركة مقابل إداراتها للعمليات التأمينية أجراً معلوما يتم التفاؽ عليو 

 وبرديده مسبقاً قبل بداية كل سنة مالية؛
ل شركة التأمتُ أثناء ىي الوكالة بتُ ابؼستأمنتُ من جهة ومن بيثلهم في مراقبة عم الصورة الثانية: -ب

بفارستها للعمليات التأمينية من جهة أخرى، سواء أكاف من بيثل ابؼستأمنتُ منهم أو من غتَىا ففي بعض 
البلداف التي ل بذيز قوانتُ الشركات فيها للمستأمنتُ أف يكونوا أعضاء في بؾلس إدارة شركة التأمتُ، يكوف 

 لية على أساس الوكالة. البديل عن ذلك قياـ جهة أخرى بتلك ابؼسؤو 

                                                 
 .44، ص2007، الطبعة الأولذ، دار الكتب العلمية، بتَوت، لبناف، الوكالة في التشريع والقانوف، العاني عبد الجبار رضا محمد 1
 .477، مرجع سبق ذكره )ابعزء الأوؿ(، ص لزي الدين القره داغي علي 2
 325ص ، مرجع سبق ذكره، -ديات وابؼواجهةالتطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التح -التأمتُ التكافليعبد الحميد علي، ناصر  3
 وشركة بداليزيا ماليزيا تكافل شركة بتُ مقارنة دراسة أثر آليات توزيع الفائض التأميتٍ على تنافسية شركات التأمتُ التعاوني،عامر ،  أسامة 4

 .;7-:7مرجع سبق ذكره، ص ص ، 4235/:422بالأردف خلاؿ الفتًة  للتأمتُ الأولذ
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وبيكن للوكالة أف تتعدى إلذ تفويض الشركة إدارة ابعانب الستثماري لصندوؽ التأمتُ أيضاً، وتطبق صيغة     
 :1الوكالة عن طريق صيغتتُ بنا

- : تقوـ الشركة بإدارة العمليات التأمينية نيابة استثمار أقساط التأمين على أساس عقد الوكالة بأجر معلوـ
ابؼشتًكتُ مقابل نسبة مئوية مػن الأقساط ابؼكتتبة يتم برديدىا قبُيل بداية كل سنة مالية، وتقوـ الشركة عن 

باستثمار ابؼتوفر من أقساط التأمتُ على أساس عقد ابؼضاربة مقابل حصة مػن أربػاح تلك الستثمارات يتم 
الفائػض التأمػيتٍ حػقاً خالػصاً للمشتًكتُ. برديدىا بصورة نسبة مئوية قبُيل بداية كػل سنة مالية. ويعتبػر 

.( 6-3)والشكل رقم   يوضح كيفية عمل الوكالة بأجر معلوـ
حيث تتولذ الشركة إدارة العمليات التأمينية نيابة عن استثمار أقساط التأمين أسػاس الوكالة بغير أجػر:  -

تستحق شيئاً من الفائض التأميتٍ الذي يعُاد  ابؼشتًكتُ ول برصل على مقابل مالػي لإدارة أعمػاؿ التأمتُ ول 
كلو للمستأمنتُ، وتقوـ الشركة باستثمار أمواؿ ابؼسابنتُ، وابؼتوفر من أقساط ابؼستأمنتُ على أساس ابؼضاربة 

 مقابل نسبة مئوية من الأرباح ابؼتحققة.
 على أساس عقد الوكالة : استثمار أقساط التأمين(4-1)الشكل رقم 

   
 .72ص، مرجع سبق ذكره، ابؼبادئ الإرشادية لضوابط التأمتُ التكافليلس الخدمات الدالية الإسلامية، لر الدصدر:

الإجارة من العقود ابؼعروفة في الفقو إدارة العمليات التأمينية على أساس عقد إجارة: الصيغة الثالثة: -ثالثاً 
 خاصة في أعماؿ التأمتُ التعاوني.الإسلامي وأكثرىا استخدمًا في ابؼعاملات ابؼالية والتجارية، و 

                                                 
 .5:-4:مرجع سبق ذكره، ص ص ، -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  ،معمر حمدي 1
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أورد الفقهاء تعاريف كثتَة للإجارة، وعلى الرغم من تباين ألفاظها إلَّ أنها متقاربة تعريف عقد الإجارة: -1
 :1ابؼعاني، وبيكن تعريفها على النحو التالر

؛ -  فقد عرؼ ابغنفية الإجارة بأنها: بيع منفعة معلومة بعوض معلوـ
؛ وعرفها ابؼالكية -  بأنها: بسليك منفعة معلومة بعوض معلوـ
؛ -  وعرفها الشافعية بأنها عقد على منفعة معلومة مقصودة قابلة للبذؿ والإباحة بعوض معلوـ
اما فقهاء ابغنابلة فقد عرفها بأنها عقد على منفعة مباحة معلومة، من عتُ معينة أو موصوفة في الذمة، أو  -

.  عمل معلوـ بعوض معلوـ
يشتًط لصحة الجارة ما يشتًط لسائر العقود، بالإضافة إلذ بعض الشروط ابػاصة  د الإجارة:شروط عق-2

 بها، وأىم ىذه الشروط ىي:
 أف يكوف العاقداف جائزي التصرؼ، أي غتَ مكرىتُ؛ -
 أف يكوف ابؼؤجر مالكاً للشيء موضوع الجارة أو وكيلًا عن ابؼتصرؼ فيو؛ -
 لعرؼ، أو بالوصف، ومعلوماً مقدارىا، ومدتها؛أف تكوف منفعة معلومة، إما با -
 ابؼنفعة منو؛ ءأف يكوف شيء ابؼقصود إجارتو مقدوراً على تسليمو، وبيكن استيفا -
أف يكوف العقد منصباً على منفعة العتُ، دوف مساس بأجزائها، وتكوف الأجرة معلومة، وابؼنفعة مباحة،  -

 وبفلوكة للمؤجر.

تطبيق صيغة الإجارة في إدارة عمليات التأمتُ   أعماؿ التأمين التعاوني:تطبيقات صيغة الإجارة في-3
التعاوني تتم من خلاؿ تطبيقها على عملية إدارة بؿفظة أقساط التأمتُ، وإدارة استثمار أقساط التأمتُ وفق 

 :2مايلي
ة في إدارة أقساط يكوف تطبيق صيغة الإجار تطبيق صيغة الإجارة في إدارة لساطر لزفظة أقساط التأمين:  -أ

بؿفظة التأمتُ عن طريق قياـ ابؼؤسستُ بإدارة بـاطر المحفظة مقابل أجرة يأخذونها من ىذه الأقساط، وبيكن 
 أف تكوف ىذه الأجرة مبلغاً بؿدداً، كما بيكن أف تكوف الأجرة جزءاً مشاعاً من الأقساط؛

يتم استثمار أقساط التأمتُ مقابل  الصيغة، بؽذه تبعاً تطبيق صيغة الإجارة في إدارة أقساط التأمين:  -ب
أجرة تؤخذ من الأقساط وليس من عائد الستثمار وفي ىذه ابغالة بيكن أف تضاؼ للأجرة الأولذ ابػاصة 

 . ابإدارة بـاطر صندوؽ التأمتُ أو أف تؤخذ من متبقي الأقساط التي سيتم استثمارى

                                                 
 .343-342مرجع سبق ذكره، ص ص صالح العلي، سميح الحسن،  1
 .367، مرجع سبق ذكره ، ص: كريمة عيد عمراف 2
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التكافل  مظاىر أىم من الوقف يعتبر ة على أساس الوقف:إدارة العمليات التأمينيالصيغة الرابعة: -رابعاً 
الجتماعي، ونظراً لأبنية الوقف ودوره القتصادي والجتماعي بً تطبيق صيغتو في إدارة عمليات التأمتُ 

  إدارة عمليات التأمتُ التعاوني على أساس الوقف.التعاوني، وسنتناوؿ في ىذه النقطة 
 ايلي:يعرؼ الوقف بدتعريف الوقف:  -1
 ابتداء ابػتَ جهات من بعهة منفعتها وجعل بها، عالنتفا  يدوـ التي العتُ، رقبة في منع التصرؼ ىو الوقف -

 ؛ 1وانتهاء
من وجوه البر  وجو بثمرتو في أو للانتفاع ابؼتكرر بو بؼاؿ ومؤقت مؤبد حبس أنو ىو على كما بيكن تعريفو  -

 .2العامة أو ابػاصة
 :3د نوعاف من الوقف بنايوج  أنواع الوقف: -2
وىو الوقف على ابؼصالح ابػتَية أي على جهات البر من الفقراء، ابؼساكتُ واليتامى، الوقف الخيري:  -أ

والوقف العاـ يستفيد منو بصيع أفراد المجتمع، دوف بسييز بتُ فقراء وأغنياء كابؼساجد وابؼدارس، الطرؽ الغابات 
 وغتَىا؛

وىو الوقف على مصالح الأسرة من الأولد والذرية، ثم يؤوؿ تبعاً في حالة الوقف الذري )الأىلي(:  -ب
 انقراض الذرية إلذ وقف ختَي. 

يكوف التأمتُ التعاوني على أساس الوقف بإنشاء تطبيقات صيغة الوقف في أعماؿ التأمين التعاوني:  -3
خصية اعتبارية وذمة مالية مستقلة صندوؽ برأبظاؿ معتُ، يكوف وقفاً على أعماؿ التأمتُ، ويكوف للصندوؽ ش

عن شركة إدارة التأمتُ وابؼؤمن بؽم، وتكوف مصارؼ الصندوؽ على أعماؿ التأمتُ فقط، وابؼستفيد منو ىم 
ابؼشتًكوف في الصندوؽ، أي أنو وقف على معينتُ وليس على جهة عامة، ويكوف للصندوؽ موارد من 

 . 4الصندوؽ اشتًاكات ابؼؤمن بؽم ومن عوائد استثمار أمواؿ
 
 
 

                                                 
 378ـ، ص ;:;3 سورية، دمشق، الثامن، ابعزء ،الفكر دار ،وأدلتو الإسلامي الفقو الزحيلي، وىبة 1
 .84، ص 4228الفكر، دمشق، سوربا،  ، الطبعة الثانية، دارتنميتو الإسلامي ، تطوره إدارتو الوقف ،قحف منذر 2
تَي، دار الشؤوف الإسلامية والعمل ابػالطبعة الأولذ، ، استبداؿ الوقف رؤية شرعية اقتصادية قانونية، إبراىيم عبد اللطيف إبراىيم العبيدي  3

 .54ص  ـ،;422 ،دبي
مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف ،  ابؼشكلات القانونية والتحديات القتصادية التي توجو التأمتُ التعاونيعبد الستار الخويلدي،  4

   .7-6، ص ص 4232أفريل  34 -33يومي  ،الشريعة الإسلامية منو، ابعامعة الأردنية، الأردف



 : الإطار النظري والدفاىيمي للتأمين التعاوني الأوؿالفصل 

    -67 -ص 
 

 الدبحث الرابع: العمليات التأمينية في شركات التأمين التعاوني
بزتلف العمليات التأمينية في شركات التأمتُ التعاوني عنها في شركات التأمتُ التجاري، وىذا بسبب     

ة من حيث الختلاؼ الشرعي، حيث تقييد شركات التأمتُ التعاوني في عملياتها التأمينية بأحكاـ الشرعي
 استثمار أموابؽا، وتوزيعها الفائض التأميتٍ، والرقابة الشرعية على عملها.  

 استثمار أمواؿ شركات التأمين التعاوني-الدطلب الأوؿ:
يعتبر إنشاء وتأسيس شركات التأمتُ التعاوني وجهًا من أوجو الستثمارات ابؼهمة، وىي تشكل أداة من     

 كما يعتبر الستثمار في أقساط التأمتُ طريقة للمحافظة علي أمواؿ الشركة. أدوات التنمية القتصادية.  
كلمة استثمار من ابؼصطلحات الشائعة الستعماؿ من طرؼ ابؼفكرين مفهوـ الاستثمار:  -أولاً  

 القتصاديتُ، لذلك كثرت التعاريف بخصوصو و تعددت منها:
استخداـ ابؼدخرات في تكوين الستثمارات أو الطاقات  بيكن تعريف الستثمار من ابعانب القتصادي بأنو -

الإنتاجية ابعديدة، اللازمة لعمليات إنتاج السلع و ابػدمات، و المحافظة على الطاقات الإنتاجية القائمة أو 
 ؛1بذديدىا

كل بيكن تعريف الستثمار من ابعانب الشرعي على أنو توظيف الفرد بؼالو الزائد عن حاجاتو الضرورية بش -
مباشر أو غتَ مباشر في نشاط اقتصادي ل يتعارض مع مبادئ الشرع ومقاصده العامة، وذلك بغية ابغصوؿ 

على القياـ بدهمة ابػلافة لله وعمارة  -أو ابعماعة ابؼستثمرة–على عائد منو يستعتُ بو ذلك الفرد ابؼستثمر 
 .2الأرض

قوـ شركات التأمتُ التعاوني كغتَىا من شركات التأمتُ تضوابط الاستثمار في شركات التأمين التعاوني: -ثانياً 
بتصميم ىيكلها ابؼالر وفق بؾموعة من ابؼعطيات الفنية والقتصادية ترشد ىيكلتها ابؼالية، حيث يتم بدوجب 
العمليات الرياضية وابعداوؿ الإحصائية تقدير احتياجات سوؽ التأمتُ من السيولة بؼواجهة بـتلف التعويضات 

امات وما زاد عن ذلك من أقساط التأمتُ يتم استثماره بهدؼ تعظيم إيرادات الشركة وتعزيز مركزىا واللتز 
ابؼالر. وعادة ما يتم تنويع الستثمارات وفق صيغ وبؾالت بـتلفة ووفق آجاؿ طويلة ومتوسطة وقصتَة، وذلك  

 الشركة. كلو من خلاؿ ىيكل مالر بحيث يراعي بـتلف ابؼخاطر ابؼالية المحيطة بعمل
 :3ويشتًط في استثمار أمواؿ التأمتُ في شركات التأمتُ التعاوني مايلي     

                                                 
 .59ـ، ص 1997، دار ابؼستقبل للنشر والتوزيع ، عماف، الأردف، مبادئ الستثمار، ردافطاىر حيدر ح 1
 .46ـ، ص4222، الطبعة الأولذ، دار النفائس ، عماف، الستثمار أحكامو وضوابطو في الفقو الإسلاميقطب مصطفى سانو ،   2
رسالة ماجستتَ، غتَ منشورة في ابؼصارؼ ، في ابػدمات التأمينية الإسلاميةتوزيع الفائض التأميتٍ وأثره على التوسع حنػاف البريجاوي الحمصي،  3

 . 53ـ، ص8002الإسلامية، الأكادبيية العربية للعلوـ ابؼالية وابؼصرفية، دمشق، سوريا، 
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استثمار ماؿ الشركة في أوجو غتَ بـالفة للشريعة الإسلامية فلا بول لشركات التأمتُ التعاوني استثمار أمواؿ  -
 التأمتُ في الودائع الستثمارية والدخارية الربوية بأنواعها؛

  استثماراتها بأحكاـ الشريعة الإسلامية؛اللتزاـ في -
 عدـ بسويل عجزىا ابؼالر بواسطة القتًاض الربوي من البنوؾ التجارية )التقليدية(؛ -

توجيو استثمارىا ابؼالر ابؼباشر في شركات مالية متوافقة مع أحكاـ الشريعة الإسلامية، حيث ل بهوز قيامها  -
 بالكتتاب في أسهم البنوؾ الربوية؛

 اللتزاـ بالقوانتُ والأنظمة والتشريعات ابػاصة بشركات التأمتُ التعاوني؛ -

اللتزاـ بابؼعايتَ ابػاصة بشركات التأمتُ التعاوني الصادرة عن ىيئة المحاسبة وابؼراجعة للمؤسسات ابؼالية  -
 الإسلامية ابؼتعلقة بالستثمار؛

 يتعلق بالستثمار؛اللتزاـ بالنظاـ الأساسي ابػاص بكل شركة فيما  -

التقيد بقرارات وتعليمات بؾالس الإدارة ، فلكل بؾلس فلسفتُوُ ابػاصة في الستثمار التي يرى أنها برقق  -
 مصلحة الشركة؛

أف بررص على ابعانب الأصلي في عملها وىو ابعانب التعاوني على درء ابؼخاطر وليس برقيق الربح مع  -
 ىذه الصناعة.أبنية اللتفات إليو بغرض تنمية 

تتمثل بـصصات الستثمار في شركات التأمتُ التعاوني طرؽ الاستثمار في شركات التأمين التعاوني:  -ثالثاً 
 :1في
 بـصص الستثمار من أمواؿ ابؼسابنتُ؛ -

 بـصص الستثمار من أمواؿ بضلة الوثائق ؛ -
ات التأمتُ التعاوني. وتقوـ شركات بـصص الستثمار من أمواؿ شركات إعادة التأمتُ المحتجزة لدى شرك -

 التأمتُ التعاوني بالستثمار وفق الطرؽ التالية:     
 الستثمار ابؼباشر في الأسواؽ ابؼالية من خلاؿ شراء وبيع الأسهم وفق توجيهات ىيئة الرقابة الشرعية؛ -
واؿ ابؼخصصة للاستثمار الستثمار ابؼباشر من خلاؿ ابؼتاجرة بالعملات، حيث يتم برديد نسبة من الأم -

 بالعملات الصعبة كالدولر وفق قوانتُ عقد سعر الصرؼ؛
الستثمار غتَ ابؼباشر من خلاؿ البنوؾ الإسلامية وفق أحكاـ عَقْد ابؼضاربة بحيث تكوف الشركة صاحب  -

 . ابؼاؿ ويكوف ابؼصرؼ الإسلامي الطرؼ ابؼضارب، والربح بينهما حسب التفاؽ

                                                 
 .2:-;9مرجع سبق ذكره، ص ص ، -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  معمر حمدي، 1
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ىناؾ بـاطر عديدة تواجو الستثمار في التأمتُ التعاوني:  التأمين شركات في ستثمارالا لساطر -رابعاً 
  :1التعاوني، ومن ىذه ابؼخاطر ىي

الكوارث ابؼفاجئة التي بردث دماراً كبتَاً، كابغروب، والزلزؿ، البراكتُ، والأعاصتَ، والعواصف، وابغرائق بفا  -
ابهو منفردة، بعيداً عن إعادة التأمتُ مع الشركات الكبرى في العالد، ل تستطيع شركات التأمتُ التعاوني أف بذ

 وىذه الشركات ل تلتزـ بأحكاـ الشريعة الإسلامية في أعمابؽا؛
الحتياؿ على شركات التأمتُ التعاوني من قبل ابؼؤمنتُ، من خلاؿ أساليب احتيالية بـتلفة منها ابغوادث  -

 ابؼدبرة وغتَىا؛
 ؤىلة وابؼدربة بؽذا العمل.قلة العناصر ابؼ -

 الدطلب الثاني: توزيع الفائض التأميني 
يعد الفائض التأميتٍ من بتُ أىم الفروؽ التي بسيز التأمتُ التعاوني عن التأمتُ التجاري، ويعود ذلك لكوف      

تُ في شركة الفائض يعود إلذ ابؼشتًكتُ الذين دفعوا الأقساط التي بقم عنها الفائض ول يعد حقاً للمسابن
 التأمتُ، حيث يقتصر دور ىذه الشركة على إدارة أعماؿ التأمتُ لصالح ابؼشتًكتُ مقابل أجرة معلومة.

الفائض التأميتٍ مػن أىم الركائز الأساسية في شركػات التأمتُ  يعتبرمفاىيم عن الفائض التأميني:  -أولاً 
التعاوني الإسلامي لدى بضلة الوثائق من جهة،  التأميتٍ ويُساىم توزيعو مسابنة كبتَة في ترسيخ الفكر التعاوني،

 التأمتُ التعاوني من جهة أخرى. ويشجّع على اشتًاؾ غتَىم في
 يعرؼ الفائض التأميتٍ من خلاؿ العديد من التعاريف أبنها ما يلي:تعريف الفائض التأميني: -1

 ؛2ح، وفاض الشيء كثريقاؿ فاض ابؼاء أي كثر حتى ساؿ، وامتلأ حتى طفالفائض لغة:  -أ
: ىو الفرؽ بتُ الإيرادات وابؼصروفات في صندوؽ التكافل عند نهاية العاـ الفائض في مصطلح التأمين -ب

ابؼالر، فإذا زادت الإيرادات عن ابؼصروفات كاف فائضاً إبهابياً، وإذا كاف عكس ذلك كاف الفائض سلبياً، 
 ؛3بالتعريف المحاسبي

ابؼاؿ ابؼتبقي في حساب ابؼستأمنتُ من بؾموع الأقساط التي دفعها ابؼشتًكوف، في ىو  الفائض التأميني: -ج
بصيع العمليات التأمينية والفنية ذات العلاقة بنشاط الشركة، مضافاً إليها أرباح الستثمارات الشرعية لتلك 

فوعة للمستأمنتُ الأقساط ابؼخصصة بؽم، وعوائد عمليات إعادة التأمتُ، بـصوماً منها : التعويضات ابؼد

                                                 
 .38، مرجع سبق ذكره، ص ىايل داود 1
 .937، ص 92;3، ابعزء الثاني، مطبعة مصر، بؾمع اللغة العربية، القاموس المحيط مصطفي ابراىيم وأخروف، 2
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والحتياطيات الفنيّة، وكذلك مصاريف إعادة التأمتُ، والأجرة ابؼعلومة للشركة كمدير صندوؽ التأمتُ 
 ؛1التعاوني. وبعبارة أخرى ىو الزيادة في الشتًاكات وأرباحها على التعويضات وابؼصروفات

بضلة الوثائق خلاؿ الفتًة ابؼالية بعد دفع  : ىو ما تبقى من إبصالر الشتًاكات ابؼقدمة منالفائض التأميني -د
إبصالر التعويضات للمتضررين منهم خلاؿ الفتًة ابؼالية، ودفع مبالغ إعادة التأمتُ، واقتطاع ابؼصروفات، مع 

 .2مراعاة التغتَات في ابؼخصصات الفنية
ئدىا بعد تعويض بصيع وعليو بيكن تعريف الفائض التأميتٍ على أنو: ىو ما تبقى من الشتًاكات وعوا     

 ، حيث يتم توزيعو على بضلة الوثائق.تمصاريف التأمتُ وإعادة التأمتُ، واقتطاع ابؼصروفات والحتياطا

استناداً إلذ مبدأ التكافل والتعاوف الذي بسارسو شركات التأمتُ التعاوني، خصائص الفائض التأميني:  -2
 :3فالفائض التأميتٍ يتميز بابػصائص التالية

 الفائض التأميتٍ ل يعتبر ربحاً وإبما ىو زيادة في التحصيل؛ -
يعتبر الفائض التأميتٍ ملكًا خالصًا بغساب ىيئة ابؼشتًكتُ ل للشركة، أي حقٌا خاصًا وملكًا شرعيًا بؽم يتم  -

 التصرؼ فيو من قبل إدارة الشركة بدا بوقق مصابغهم وفق اللوائح ابؼعتمدة كتكوين الحتياطات لصندوؽ
 التأمتُ التعاوني ابؼملوؾ بؽم، أو توزيعو عليهم أو التبرع بو في وجوه ابػتَ نيابة عنهم؛

يعد الفائض التأميتٍ من الركائز الأساسية والسمات البارزة في شركات التأمتُ التعاوني التي ابزذت من  -
 التأمتُ التعاوني القائم على التبرع بتُ بضلة الوثائق بؿوراً لعملها؛

ائض التأميتٍ ىو الرصيد ابؼالر ابؼتبقي في حساب ابؼشتًكتُ )بضلة الوثائق( من بؾموع الأقساط التي الف -
قدموىا واستثماراتها وعوائد إعادة التأمتُ، بعد تسديد ابؼطالبات ورصيد الحتياطات الفنية، وتغطية بصيع 

 ابؼصاريف والنفقات.
 
 
 

                                                 
، دمشق،  سوريا، لمصارؼ وابؼؤسسات ابؼالية الإسلاميةابؼؤبسر الثاني ل ،الطرح الشرعي والتطبيق العملي للتأمتُ الإسلامي، أحمد محمد صبّاغ 1

 .26، ص 4229مارس  35-34 يومي
، مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، ابعامعة الفائض التأميتٍ ومعايتَ احتسابو وأحكامو، محمد ىيثم حيدر 2

   .43، ص 4232أفريل  34 -33الأردنية، الأردف، يومي 
ابؽيئة الإسلامية العابؼية للاقتصاد والتمويل ، ابؼلتقى الثالث التأمتُ التعاوني، تطبيقات التصرؼ في الفائض التأميتٍ، أحمد محمد السعد 3
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 : 1نوعاف بناالفائض التأميتٍ أنواع الفائض التأميني:  -3
ىو ما تبقى من أقساط التأمتُ بعد خصم نفقات عمليات التأمتُ ابؼختلفة وما  الفائض التأميني الإجمالي: -أ

يتصل بها من مصروفات: أي ما يتبقى من الأقساط بعد خصم ما دفع كتعويضات تأمينية للمتضررين من 
 ابؼؤمَّن بؽم، وكمصاريف إدارية وتشغيلية؛

يقصد بو ما تبقى من أقساط التأمتُ بعد خصم التعويضات والنفقات، ثم زيادة يني الصافي: الفائض التأم -ب
عوائد استثمار أقساط التأمتُ بعد خصم حصة ابؼسابنتُ في الشركة من ىذه الأرباح. أي ىو الفائض الإبصالر 

 بالإضافة إلذ صافي ربح استثمار أقساط ابؼشتًكتُ.
 :2كوف الفائض التأميتٍ من العناصر الآتيةيتمكونات الفائض التأميني:  -4
الزيادة ابؼتبقية من أقساط التأمتُ ابؼكتتبة بواسطة الشركة مباشرة أو عن طريق الإسناد الختياري ) نظاـ  -

 المحاصصة(؛
 حصة بضلة الوثائق من أرباح استثمار أقساط التأمتُ؛ -
 عوائد عمليات إعادة التأمتُ. -

اختلفت معايتَ التصرؼ بالفائض التأميتٍ في صندوؽ التأمتُ بالفائض التأميني:  معايير التصرؼ -ثانياً 
التعاوني بناء على سياسة شركة التأمتُ التعاوني أحياناً، وبناء على نصوص القوانتُ ابؼنظمة لعمل التأمتُ 

 التعاوني أحياناً أخرى، وأىم ىذه ابؼعايتَ ىي:
 ويتم التصرؼ فيو حسب مايلي: توزيع الفائض كلو إلذ بضلة الوثائق، -1
( 5/5الفائض التأميتٍ جزء من موجودات حساب التأمتُ، ويتم التصرؼ فيو حسبما ما ورد في البند ) -أ

( بؽيئة المحاسبة وابؼراجعة للمؤسسات ابؼالية الإسلامية الذي ينص جواز اشتماؿ 62للمعيار الشرعي رقم )
ا فيو ابؼصلحة حسب اللوائح ابؼعتمدة مثل تكوين الحتياطات، أو اللوائح ابؼعتمدة على التصرؼ في الفائض بد

بزفيض الشتًاكات، أو التبرع بو بعهات ختَية، أو توزيعو أو جزء منو على ابؼشتًكتُ على أف ل تستحق  
 الشركة ابؼديرة شيئاً من ذلك الفائض؛

 :3لطرؽ الآتيةفي حالة توزيع الفائض أو جزء منو على بضلة الوثائق يتم بإحدى ا -ب

                                                 
وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية  همؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعاد سابو وتوزيعو،الفائض التأميتٍ أحكامو ومعايتَ احت عدناف لزمود العساؼ، 1

 .26، ص  4232أفريل  34 -33منو، ابعامعة الأردنية، الأردف، يومي 
 .79مرجع سبق ذكره، ص  ،أحمد محمد السعد 2
 589-587ص ص  ، مرجع سبق ذكره،تأمتُ الإسلاميلل 48ابؼعيار الشرعي رقم ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  ىيئة 3
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التوزيع على بضلة الوثائق بنسبة اشتًاكهم دوف تفرقة بتُ من حصل على تعويضات ومن لد بوصل خلاؿ  -
 الفتًة ابؼالية؛

التوزيع على بضلة الوثائق الذين لد بوصلوا على تعويضات أصلا خلاؿ الفتًة ابؼالية، دوف من حصلوا على  -
 تعويضات؛

 بعد حسم التعويضات ابؼدفوعة بؽم خلاؿ الفتًة ابؼالية؛التوزيع على بضلة الوثائق  -

 التوزيع بأي طريقة أخرى تقرىا ىيئة الرقابة الشرعية للشركة.  -
رصد الفائض بؿاسبياً لصالح بضلة الوثائق دوف توزيعو عليهم، مع احتسابو كتعويض عن الشتًاؾ في الفتًة  -4

 ؛1ليو نصيبو من الفائضالتالية، وفي حالة عدـ بذديد الشتًاؾ يدفع إ
استخداـ الفائض لتسديد القرض ابغسن ابؼقدـ من الشركة ابؼدير إلذ صندوؽ التأمتُ التعاوني، وىذا في  -5

 ابغالت التي يوجد فيها مثل ذلك القرض؛
 توزيع جزء من الفائض إلذ بضلة الوثائق، أما ابعزء الأخر فيجرى التصرؼ فيو كما يلي: -6
حتياطيات لتقوية ابؼركز ابؼالر لصندوؽ التأمتُ التعاوني تتًاكم إلذ حد معتُ ثم يبدأ توزيع رفعو على صفة ا –

 الفائض كلو بغملة الوثائق؛
بوصل عليو ابؼدير على سبيل ابؼكافأة الإضافية، وفي ىذه ابغالة وجود شركات تتبتٌ نسب توزيع متباينة،  -

لى سبيل الأجرة ابلفض ما تقتطعو من الفائض على سبيل وكلما زاد ما تقتطعو الشركة من مبلغ الشتًاؾ ع
 ابغافز. 

يتم توزيع الفائض التأميتٍ بعدة آليات وطرؽ مع مراعاة بعض العوامل آليات توزيع الفائض التأميني:  –ثالثاً 
 ابؼؤثرة في توزيعو:

 :2يةيتأثر الفائض التأميتٍ بالعناصر التال  العوامل الدؤثرة في الفائض التأميني: -1
 حجم الشتًاكات، عدد ابؼشتًكتُ، ومقدار التعويضات ابؼدفوعة للمتضررين من بضلة الوثائق؛ -
 رة؛ابؼباش وغتَ ابؼباشرة وابؼصاريف النفقات حجم -

 حسن الإدارة ومدى توفر يد عاملة ذات كفاءة؛ -

متُ العابؼية وراعت في اختيارىا نسبة إعادة التأمتُ، فإذا أحسنت إدارة الشركة الختيار من بتُ شركات إعادة التأ -
 الإعادة، وسعر الإعادة كاف حجم الفائض كبتَاً وإل كاف الفائض قليلًا؛

 مقدار الأجر ابؼعلوـ للوكالة التي تدير على أساسها العمليات التأمينية في الشركة؛ -

                                                 
 .386-385مرجع سبق ذكره، ص ص  محمد علي القري، 1
 وابؼراجعة المحاسبة بؽيئة الشرعية ابؽيئات مؤبسر التأميتٍ في شركات التكافل وعلاقة صندوؽ التكافل بالإدارة، الفائض شعباف محمد البرواري، 2

 .:2ص، 4232ماي  49 - 47كة البحرين، يومي الإسلامية، بفل ابؼالية للمؤسسات
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 تكوين الحتياطيات الفنية؛ -

 سلوؾ بضلة الوثائق ومدى برملهم للمسؤولية؛ -

 حوؿ التأمتُ التعاوني. الناس لدى التأميتٍ الوعي درجة -
يراعي في احتساب الفائض التأميتٍ الذي سيخصص للتوزيع رصد آليات احتساب الفائض التأميني:  -2 

  :1ابغسابات التالية، وما يزيد على ذلك يكوف صافي الفائض القابل للتوزيع وكما يلي
 حساب احتياطي عاـ؛ -
 ديوف مشكوؾ فيها؛ حساب احتياطي -
 حساب بـصص لضريبة الدخل؛ -
 حساب احتياطيات أخرى مناسبة يقرىا بؾلس الإدارة؛ -
 صافي الفائض التأميتٍ القابل للتوزيع. -
 :2يوزع الفائض التأميتٍ وفق الأسس التاليةأسس توزيع الفائض التأميني:  -3
ار أقساط التأمتُ ويضاؼ إلذ صندوؽ ابؼسابنتُ، بودد بؾلس إدارة الشركة نصيب ابؼسابنتُ من عائد استثم –

 ويدخل ابعزء الأخر إلذ صندوؽ بضلة الوثائق؛
يوزع بؾلس الإدارة الفائض التأميتٍ وفق رؤية ىيئة الرقابة الشرعية بدا بوقق مصلحة الشركة وحقوؽ بضلة  -

 بتخفيض أقساطهم للسنة ابؼوالية؛الوثائق، فقد وزع الفائض الصافي بتوزيع نسبة بؿددة للمؤمن بؽم مباشرة، أو 
يعامل ابؼستأمن سواء كاف شخصاً طبيعياً أو اعتباريًا عند احتساب الفائض التأميتٍ على أساس أف لو رقما  -

 حسابياً واحد طيلة فتًة تعاملو بغض النظر عن عدد الدوائر الفنية التي يتعامل معها؛
ائض ابؼالية اللاحقة )بعد إقرار ابؼيزانية ثم خرج قبل ابؼيزانية في حالة عدـ استمرار ابؼؤمن لغاية توزيع الفو  -

 اللاحقة(، فلا يعتبر مشاركاً في توزيع ذلك ابعزء من الفائض التأميتٍ؛
ل مانع شرعاً من إطفاء خسارة حساب بضلة الوثائق لسنة مالية معينة ببعض أو بكل فائض حساب بضلة  -

 ـ الأساسي قد نص على ذلك فالعقد قائم على التبرع؛وثائق سنة مالية تالية ما داـ النظا
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 نصيب وبوسب الوثائق بضلة  بصيع بعض أو على التأميتٍ الفائض يوزعمعادلة توزيع الفائض التأميني:  -4

  :1التالية للمعادلة وفقاً  للتوزيع ابؼخصص الفائض من ؾ )حامل الوثيقة(مشتً  كل
   
 

 

حيث أف غاية نظاـ التأمتُ التعاوني  ،ل يعتبر ربحاً  وىي كوف الفائض التأميتٍوبذدر الإشارة لنقطة مهمة     
ىي التعاوف على تقليل ابؼخاطر التي حدثت، وليس برقيق الربح وإف وقع وبرقق الكسب فهو ليس مقصوداً 

موابؽم وماداـ في الأصل بل جاء تبعاً.  فالفائض التأميتٍ ىو فائض عن صندوؽ بضلة وثائق التأمتُ ابؼتبرعتُ بأ
العقد ىو عقد تبرع وابؼشتًكوف ىم متبرعوف فإف الفائض التأميتٍ ل يعتبر ربحاً فالربح يتحقق في عقود 

 ابؼعاوضات كما ىو ابغاؿ في التأمتُ التجاري الذي يتضمن ربح أحد الطرفتُ مقابل خسارة الطرؼ الآخر.
  التعاونيالرقابة الشرعية على نشاط شركات التأمينالدطلب الثالث: 

تعتبر صناعة التأمتُ التعاوني من بتُ القضايا ابؼعاصرة التي برتاج إلذ ضوابط وأحكاـ شرعية لتمييز ابؼشروع    
منها عن ابؼمنوع. ول يتم ذلك إل من خلاؿ توفتَ جهاز الرقابة الشرعية يسهر على توافق نشاط التأمتُ 

 التعاوني ومبادئ الشريعة الإسلامية.
بعهاز الرقابة دور ىاـ وفعاؿ في ضبط عمل شركات التأمتُ التعاوني لتتوافق  ىية الرقابة الشرعية:ما -أولاً 

 وأحكاـ الشريعة الإسلامية، وفيما يلي نستعرض ماىية الرقابة الشرعية
 تعرؼ الرقابة الشرعية حسب ابؼفهوـ اللغوي والصطلاحي بدايلي:تعريف الرقابة الشرعية:  -1

الرقابة في اللغة برمل عدة معاني، منها: ابغفظ: فالرقيب ىو ابغافظ للرقابة الشرعية:  تعريف اللغوي -أ
(.  18سورة ؽ الآية ﴾، ) لَدَيْوِ رقَِيبٌ عَتِيدٌ  لامَا يػَلْفِظُ مِنْ قػَوْؿٍ إِ  ﴿قوؿ الله تعالى:، و2الذي ل يغيب عنو شيء

معناه ، (93)سورة ىود، الآية ﴾،  وا إِنّيِ مَعَكُمْ رقَِيبٌ وَارتَْقِبُ  ﴿وقوؿ الله تعالذ على لساف شعيب عليو السلاـ: 
 الإشراؼ والعلو.

 تعددت تعريفات الباحثتُ ابؼعاصرين للرقابة الشرعية منها:التعريف الاصطلاحي للرقابة الشرعية:  -ب
ق أجهزتها وتعُرؼ الرقابة الشرعية بأنها حق بىوؿ للهيئة الشرعية سلطة معينة أف بسارس بنفسها وعن طري -

 ؛3ابؼساعدة برقيق أىداؼ ابؼؤسسة ابؼالية وفقاً بؼبادئ وأحكاـ الشريعة الإسلامية
                                                 

 345مرجع سبق ذكره، ص  ،- بذػارب عػربية –تنمية نظاـ التأمتُ التكافلي  تمتطلباصليحة فلاؽ،  1
وآفاقو وموقف الشريعة  ه، مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادسسات التأمتُ التعاوني السلامية وطرؽ تفعيلهاالرقابة الشرعية على مؤ  عماد الزيادات، 2

 .27، الأردف، ص 4232أفريل  34 -33الإسلامية منو، ابعامعة الأردنية، يومي 
بسهيدية، ابؼؤبسر الثالث للاقتصاد الإسلامي، جامعة أـ ، طبعة الرقابة الشرعية الفعالة في ابؼؤسسات ابؼالية الإسلامية، عبد الحميد لزمود البعلي 3

 .53ص ابؼملكة العربية السعودية، القرى، مكة،

 .إجمالي أقساط التأمين الفائض الدخصص للتوزيع/ ×أقساط التأمين لكل مشتًؾ= الفائض من الدشتًؾ نصيب
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متابعة ابؼؤسسات ابؼالية الإسلامية في تنفيذ تصرفاتها، والتأكد من مطابقتها  كما بيكن تعريفها على أنها:  -
ما أسس بؽا من قواعد وأصدر بؽا  لأحكاـ الشريعة الإسلامية، حتى ل يعود سعيها في برصيل مصابغها بإبطاؿ

 .1من فتوى واعتمد بؽا من قرارات من جهة الختصاص
تتجلى أبنية الرقابة الشرعية في شركات التأمتُ  أهمية الرقابة الشرعية على شركات التأمين التعاوني: -2

 :2التعاوني فيما يلي
دأ التكافل، فضلًا عن ذلك، فإف بؽا التأكد من ستَ أعماؿ الشركة وفق أحكاـ الشريعة الإسلامية ومب -

السلطة ابؼطلقة في مراجعة ابؼستندات والبيانات التي بزص التأمتُ التعاوني من تعويضات وأقساط واستثمارات 
 وغتَىا؛

إعداد دراسة وافية ومستوفية وشاملة عن أنواع التأمتُ التعاوني، مع تقدنً بدائل شرعية إف كانت بـالفة  -
 مع صياغة مقتًحات وتوصيات ابؼوضوع؛ لأحكاـ الشريعة،

إعطاء ابؼشورة لمجلس الإدارة وسائر أقساـ إدارات الشركة، وفي حالة عدـ تنفيذ ىذه ابؼقتًحات وعدـ التعاوف -
 مع بؾلس ىيئة الرقابة الشرعية، تقوـ ابؽيئة بتقدنً تقرير عن ابعمعية العمومية، وذلك لبزاذ الإجراءات اللازمة؛

الرقابة الشرعية حضور بؾلس إدارة الشركة، وبؽا أيضاً أف تطلب من بؾلس إدارة الشركة حضور  بهوز بؽيئة -
 الجتماع؛ 

تقوـ ىيئة الرقابة الشرعية بالنظر في مقدار الأجر الذي تتقاضاه الشركة لإدارة عملية التأمتُ والتأكد من أنو  -
 أجر ابؼثل باعتبارىا نائبًا عن بضلة الوثائق التأمينية.

 :3بيكن تقسيم أشكاؿ الرقابة الشرعية إلذ قسمتُ بناأشكاؿ الرقابة الشرعية:  -3
الرقابة الشرعية التي ترتبط بأعضاء ابؽيئة الشرعية التي يعينها بؾلس إدارة الرقابة الشرعية الداخلية وىي:  -أ

 ؛من حيث التعيتُ والإعفاء الشركة، وتكوف تبعيتها للهيئة الشرعية من الناحية الفنية ومن الناحية الوظيفية

وظيفة يؤديها مراجعوف خارجيوف، أي ل يتبعوف إدارة الشركة، وإبما رقابة الشرعية الخارجية وىي: ال -ب
 يتبعوف ابعمعية العمومية، من حيث التعيتُ والعزؿ وابؼكافأة وابؼساءلة والتقرير.

الرقابة  من تَىاغ عن بسيزىا بادئم على لشرعيةا والرقابة الفتوى ىيئة تقوـمبادئ الرقابة الشرعية:  -ثانيا
 :ابؼبادئ تلك لأىم عرض يلي وفيما الإسلامية، غتَ ابؼؤسساتفي 

                                                 
 .28مرجع سبق ذكره، صعماد الزيادات،  1
 .324مرجع سبق ذكره، ص  محمد ليبا، 2
 .356مرجع سبق ذكره، ص  ،- بذػارب عػربية –تنمية نظاـ التأمتُ التكافلي  تمتطلبا صليحة فلاؽ، 3
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 الشريعة ـأحكا بتطبيق اللتزاـ أساس على شركات التأمتُ التعاوني الإسلامي قامت: الأصالة -1

تُمْ لَا تػَعْلَمُوفَ فاَسْألَُوا أَىْلَ الذكِّْرِ إِ ﴿ :تعالى الله لقوؿ مصداقا الإسلامية      . ( 65الآية  سورة النحل،﴾، ) فْ كُنػْ
 الدوؿ حكومات من العديد تقرىا باتت التيلشركات التأمتُ التعاوني الإسلامي  ابؼنظمة القوانتُ إف

 الأعماؿ ضبط في واسعة صلاحيات عطيهات ،شركةلل الشرعية والرقابة للفتوى ىيئة تشكيل تفرض الإسلامية

 التزاـ مدى يبتُ سنوي تقرير بإعداد مطالبة إنها بل الإسلامية، الشريعة أحكاـ تطبيق سلامة نم كدللتأ

 ؛1ابؼعاملات لفقو الشرعية بالأحكاـالتعاوني   شركة التأمتُ
بيكن تعريف مصطلح الستقلالية للهيئات الشرعية بأنها: "سلطة بسكن ىيئة الرقابة مبدأ الاستقلالية:  -2

     ".2رسة نشاطها بحرية تامة بهدؼ حفظ أعماؿ ابؼؤسسة ابؼالية من ابؼخالفات الشرعيةالشرعية من بفا
 ابؼخالفات نشركات التأمتُ التعاوني م أعماؿ حفظفمعتٌ الستقلالية ىو بسكتُ ىيئة الرقابة الشرعية من 

 ابؽيئة تتأثر أف ببه فلا تامة، وحرية بتجرد اختصاصاتها بفارسة من بسكنها سلطة بؽا تكوف بحيث الشرعية

 و فتاوى من عنها يصدر ما على سلبي بشكل تؤثر قد التي الداخلية أو ابػارجية الضغوط من نوع بأي
 أو العمومية ابعمعية أو إدارتها بؾلس أوالشركة  إدارة في بفثلا السلبية الضغوط ىامصدر  كاف سواء قرارات

قل إداريًا ومالياً حتى تتحقق ابؼوضوعية في القرارات التي لابد بؽيئة الرقابة الشرعية أف تستف 3أخرى جهة أية
 تصدرىا.

يعتبر مبدأ الإلزامية في الرقابة الشرعية أىم عامل يساىم في برقيق ابؽدؼ الرئيسي من مبدأ الإلزامية:  -3
ا بستعت من وجود الرقابة الشرعية، وىو اللتزاـ بأحكاـ الشريعة الإسلامية، ذلك أف ىيئة الرقابة الشرعية مهم

استقلالية في ابزاذ القرارات فلا جدوى من ىذه القرارات إذا لد تكن إلزامية حيث يساىم ىذا ابؼبدأ في حفظ 
من ابؼخالفات الشرعية من خلاؿ الفتاوى والقرارات التي تصدرىا ىيئة الرقابة الشرعية. شركات التأمتُ التعاوني 

 :4ويستند مبدأ الإلزامية إلذ مايلي
في نظامها الأساسي على اللتزاـ بأحكاـ الشريعة الإسلامية لذلك بهب ركات التأمتُ التعاوني شتنص  -

 عليها اللتزاـ بدا يصدر عن ىيئة الرقابة الشرعية من فتاوى؛

                                                 
 .8;-7;مرجع سبق ذكره، ص ص ، -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  حمدي، معمر 1،4
، مؤبسر ابؼصارؼ الإسلامية بتُ الواقع تفعيل دور الرقابة الشرعية والتدقيق الشرعي في ابؼصارؼ وابؼؤسسات ابؼالية الإسلامية،  محمد زيداف 2

 .;ـ، ص;422 الإمارات العربية ابؼتحدة، ،وابؼأموؿ، دبي
والإنسانية،  الشرعية للعلوـ الشارقة جامعة بؾلة ،الإسلامية ابؼالية ابؼؤسسات في الشرعية والرقابة الفتوى ىيئات دور تفعيل عبد الحق حميش، 3

 .335ـ، ص4229، الإمارات العربية ابؼتحدة،  فيفري 3، العدد6المجلد 
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إقامة ابؼؤسسة ابؼالية بؽيئة الرقابة الشرعية لتقدنً الفتوى فيما برتاج إليو أمر يلزـ عليها تطبيق ما يصدر عنها  -
 ن فتاوى؛م

بأحكاـ الشريعة الإسلامية لو أثر كبتَ على شركات التأمتُ التعاوني إعلاف ىيئة الرقابة الشرعية عدـ التزاـ  -
 وضعها ابؼالر بشكل سلبي؛

كل ما يصدر عن ىيئة الرقابة الشرعية من فتاوى وقرارات ما ىو إل بياف لأحكاـ الشريعة الإسلامية التي   -
 بوجو عاـ. شركات التأمتُ التعاوني فراد وتعتبر إلزامية على الأ

 :1تعد الشمولية بظة بارزة في عمل ىيئات الرقابة الشرعية، وتتحقق الشمولية بأمرين بنا مبدأ الشمولية: -4
 ونشاطاتها؛شركات التأمتُ التعاوني أف يشمل عمل الرقابة الشرعية بصيع أعماؿ  - 
في ثلاث مراحل للرقابة وىي مرحلة ما قبل ات التأمتُ التعاوني شركأف يشمل عمل الرقابة الشرعية أعماؿ  -

 التنفيذ ، مرحلة التنفيذ ومرحلة مابعد التنفيذ.
لبد للرقابة الشرعية حتى برقق ابؼقصود منها أف تتوفر فيها الأجهزة مكونات ىيئة الرقابة الشرعية:  -ثالثا

 :2التالية
ريعة ابؼتخصصتُ في التعاملات ابؼالية بفن لديهم الأىلية وتضم بؾموعة من علماء الشىيئة الفتوى:  -1

 للفتوى في ىذا المجاؿ، بحيث ل يقل عددىم عن ثلاثة ليتحقق بذلك أف الفتوى صادرة عن اجتهاد بصاعي؛
ويضم بؾموعة من ابؼراقبتُ الشرعيتُ بفن بؽم إبؼاـ بالضوابط الشرعية، ول يلزـ أف جهاز الرقابة الداخلية:  -2

وا من الفقهاء فقد يكونوف بؿاسبتُ أو قانونتُ أو غتَىم، ووجود ىذا ابعهاز ضروري بغفظ أعماؿ شركة يكون
التأمتُ التعاوني عن ابؼخالفات الشرعية، ومتابعة تنفيذ قرارات ىيئة الفتوى على الوجو الصحيح، وعلى ىذا 

 فوجود ىذا ابعهاز واجب.
ل الرقابة فهو وحدة البحوث، فقد يتطلب العمل الرقابي دراسة أما ابعهاز ابؼساند لعمالجهاز الدساند:  -3

مسألة مستجدة لد يسبق بؽيئة الفتوى أف ابزذت رأيًا فيها، فمن الأفضل وجود عدد مناسب من الباحثتُ 
 -4الشرعيتُ لدراسة ابؼسألة، وبصع أقواؿ أىل العلم فيها، ثم عرضها على ىيئة الفتوى قبل أف تصدر قرارىا؛  

تتمتع  للشركة التنظيمي ابؽيكل ضمن قسم( أو )إدارة إدارية الشرعية وحدة تعتبر ابؼراجعة جعة الشرعية:الدرا
 لأف نفسها، الشرعية الرقابة إلذ ابغاجة من الشرعية ابؼراجعة إلذ ابغاجة وابؼوضوعية، وتنبع بالستقلالية

                                                 
 .46، صرجع سبق ذكرهم عماد الزيادات، 1
، مؤبسر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الرقابة الشرعية على شركات التأمتُ التعاوني، يوسف عبد الله الشبيلي 2

 .29ص ،4232أفريل  34 -33يومي  ،ابعامعة الأردنية، الأردف
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 وفاعليتو الشرعية الرقابة نظاـ أداء سنمن ح التحقق في الإدارة مساعدة الأختَة ووظيفتها عن الأولذ فرع
  الإسلامية. الشريعة بأحكاـ اللتزاـ بضماف يتعلق إدارة شركة فيما أىداؼ برقيق في

قبل انطلاؽ عمل ىذه ابؽيئة لبد من تعيتُ أعضاءىا، وبعدىا  تعيين ىيئة الرقابة الشرعية ومراحلها: -رابعاً 
 الشروع في مراحل الرقابة: 

  :1يتم تعيتُ ىيئة الرقابة الشرعية بالطرؽ التاليةة الرقابة الشرعية : تعيين ىيئ -3
يقوـ بؾلس إدارة الشركة بتعيتُ ىيئة للرقابة الشرعية، وىم من العلماء والفقهاء لرلس إدارة الشركة:  -أ

ة، وللهيئة ابؼعروفتُ على نطاؽ واسع وبتُ ابعمهور، ويتم برديد عددىم ومكافآتهم عن طريق بؾلس إدارة الشرك
 أف تستعتُ بدن تشاء من ابػبراء القتصاديتُ والقانونيتُ؛

تقوـ ابعمعية العمومية في بعض شركات التأمتُ التعاوني بتعيتُ أو انتخاب من يقوـ الجمعية العمومية: -ب
 بالرقابة على أعماؿ الشركة؛

شركات التأمتُ التعاوني، فنرى أف  تقوـ بعض الدوؿ الإسلامية بتعيتُ ىيئة للرقابة الشرعية علىالدولة: -ج
ابؼملكة العربية السعودية قد شكلت بعنة تقوـ بدراقبة أعماؿ شركات التأمتُ التعاوني عن طريق مؤسسة النقد 

 العربي السعودي.
ًً للمراحل التاليةمراحل الرقابة الشرعية:  -2  :2تتم الرقابة الشرعية وفقاُ
 ذلك من خلاؿ مايلي:يتم  الرقابة الشرعية قبل التنفيذ: -أ
 النظر في النظم الأساسية للشركة، وتقونً ما يتعارض مع أحكاـ الشريعة الإسلامية؛ - 
 دراسة العقود، وصياغتها بدا يتوافق وأحكاـ الشريعة الإسلامية؛ -

 إصدار الفتاوى فيما يعرض عليها من مستجدات؛ -

 دة منها في الشركة.بؿاولة إبهاد بعض وسائل الستثمار ابؼشروعة للاستفا -
 تقوـ ىيئة الرقابة الشرعية خلاؿ ىذه ابؼرحلة بدا يلي:الرقابة الشرعية أثناء التنفيذ: -ب
متابعة تنفيذ عمليات الشركة ونشاطاتها، والنظر في مدى توافقها وأحكاـ الشريعة الإسلامية، وتطابقها مع  -

 حلة التنفيذ؛ما صدر عن ىيئة الفتوى، وتصحيح الأخطاء التي تقع في مر 
 التحقق من الشكاوى ابؼتعلقة بالتطبيق الشرعي التي قد تقع في مراحل التنفيذ؛ -

 إبداء ابؼشورة الشرعية للعاملتُ في الشركة فيما يتعلق بعمليات التنفيذ. -

 الشرعية بعد عملية التنفيذ من خلاؿ مايلي: ةتتم عملية الرقابالرقابة الشرعية بعد التنفيذ:  -ج
                                                 

 53-;4ـ، ص ص8;;3، ابؼعهد العابؼي للفكر الإسلامي ، القاىرة، سلاميةالرقابة الشرعية في ابؼصارؼ الإ حسن يوسف داود، 1
 .5;-4;مرجع سبق ذكره،  ص ص ، -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  معمر حمدي، 2
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 عة عمليات الشركة من الناحية الشرعية بعد النتهاء من تنفيذىا؛مراج -

 تقييم العمل الشرعي في ابؼؤسسة بعد التنفيذ؛ -

 دراسة ابؼلاحظات التي يبديها ابؼتعاملوف مع الشركة من الناحية الشرعية؛ -

 إبداء ابؼلاحظات ورفع التوصيات ابؼتعلقة بالعمل الشرعي إلذ ابعهات ابؼختصة. -
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 :الأوؿخلاصة الفصل 
تطرقنا في بداية ىذا الفصل إلذ مفاىيم عامة حوؿ ابػطر والتأمتُ التجاري، ثم تطرقنا إلذ أساسيات عامة    

حوؿ التأمتُ التعاوني، كما تناولنا في ىذا الفصل نظاـ التأمتُ التعاوني من حيث عقد التأمتُ التعاوني، وأنواع 
ة توزيع الفائض التأميتٍ، والرقابة الشرعية على نشاط شركات التأمتُ التعاوني،  وبفا سبق ذكره شركاتو، وكيفي

 توصلنا إلذ النتائج التالية:
إف ابؽدؼ الأساسي للتأمتُ ىو توفتَ التغطية التأمينية للأفراد وابؼشروعات من بـتلف ابؼخاطر التي  -

 ا يدعم ابغياة القتصادية والجتماعية للبلد؛تواجهها، ويساىم في نشر الأماف والطمأنينة بف
تبتُ لنا بأف العملية التأمينية ىي نشاط منظم وفق عقد التأمتُ الذي يقوـ على بؾموعة من ابؼبادئ  -

والإجراءات التي تتخذ من أجل إبراـ ىذا العقد، إضافة إلذ كوف شركات التأمتُ تسعى دوماً إلذ التوفيق بتُ 
لأرباح وبتُ حاجتها إلذ ضماف السيولة حتى تستطيع الوفاء بالتزاماتها ابذاه ابؼؤمنتُ وابؼخاطر رغباتها في برقيق ا

 التي تواجههم في فتًة التأمتُ، وذلك لضماف استمرارية نشاطها؛
لقد حظيت صناعة التأمتُ التعاوني بقبوؿ عموـ ابؼسلمتُ وعلمائهم، لأنها مبنية على أساس التعاوف وتوثيق  -

لأخوة بتُ ابؼسلمتُ، حيث بً صياغة منتجات وخدمات تأمينية لتكوف بديلًا لعقود التأمتُ التجاري أواصر ا
 اقتصادية بماذج بتقدنً التأمتُ التعاوني نظاـ بظحالأمر الذي ساىم في دعم منظومة القتصاد الإسلامي، فقد 

 التجاري؛ بالتأمتُ مقارنة الربا والغرر من خالية إسلامية
د التأمتُ التعاوني عن عقد التأمتُ التجاري في كونو عقد تبرع وبذتمع صفة ابؼؤمن وابؼؤمن لو في بىتلف عق -

 ابؼشتًؾ، ويتميز أيضا في كيفية توزيع الفائض التأميتٍ، وبالرقابة الشرعية على منتجاتو التأمينية؛
ها من حيث تنظيم أعمابؽا تتنوع شركات التأمتُ التعاوني من حيث نشاطها إل أف ما بهمعها آليات عمل -

شركات التأمتُ  تعملوفق بؾموعة من العقود منها مبدأ الفصل بتُ حقوؽ ابؼسابنتُ وحقوؽ بضلة الوثائق، و 
بهدؼ إدارة عقود  لديها وفقا لعدة صيغ استثمار أمواؿ بضلة الوثائق والحتياطات ابؼتوفرةالتعاوني على إدارة و 
ف برفز بضلة أو  ،ستثمرينابؼذب وبع ،صيب من عوائد ىذه الستثماراتنعلى  برصلأف التأمتُ التعاوني، و 

 ؛الأسهم في زيادة رؤوس أموابؽم
تتقيد شركات التأمتُ التعاوني في عملياتها التأمينية بالأحكاـ الشرعية من حيث استثمار أموابؽا، وتوزيعها  - 

 الفائض التأميتٍ، والرقابة الشرعية على عملها.



 
 

 
:الثانيالفصل    

الحوكمة ومتطلبات تطبيقها في    
 شركات التأمين التعاوني



                                           شركات التأمنٌ التعاوني في ت تطبيقهاومتطلبا وكمةالح :الثانيالفصل 

 -75-ص
 

  
 تدهيد: 

سالعت العولدة في فتح أسواؽ جديدة أماـ منشآت الأعماؿ، لشا أتاح لذا فرصة التوسع وبرقيق أرباح غتَ     
مسبوقة. غتَ أنها من ناحية أخرى قد سالعت في ظهور بيئة تنافسية جعلت من غتَ اليسر الحصوؿ على الدوارد 

ناف أطراؼ مصادر التمويل لحسن كيفية إدارة الدنشأة لذذه الدالية اللازمة لتنفيذ برامج التوسع بسبب عدـ اطمئ
الأمواؿ. فحملة الأسهم يأملوف في برقيق عائد ملائم في ظل مستوى مناسب من الدخاطر، والدقرضوف يودوف 
الاطمئناف على سلامة أموالذم. ومن ىنا جاءت الحاجة إلذ حوكمة الشركات التي تستهدؼ وضع الأسس 

العلاقة بتُ الإدارة والأطراؼ التي يهمها أمر الشركة بشكل لػقق الأماف والطمأنينة لدصادر  والقواعد التي بردد
 التمويل ولا لغعل مصالحهم عرضة للمخاطر.

وتتعرض شركات التأمتُ التعاوني كغتَىا من الشركات الأخرى إلذ جملة من الدخاطر التي تهدد كيانها خاصة     
التأمتُ العالدية، وبالتالر فإف شركات التأمتُ التعاوني برتاج إلذ وجود نظاـ  بعد تفاقم أزمات وانهيار شركات

 حوكمة لدمارسة سليمة ىياكل إرساء خلاؿ من إلا ذلك يتم ولارقابة فعاؿ لؽكنو التنبؤ بالأخطار  ومواجهتها 

ية تطبيق مبادئ تتفق الآراء على الصعيد العالدي على ألعالتعاوني، حيث  التأمتُ منظومات الشركات داخل
الحوكمة في برستُ إدارة شركات التأمتُ التعاوني وضماف تطوير الأداء لشا يساىم في ابزاذ القرارات الإدارية على 

 أسس سليمة.
  سبق قسمنا ىذا الفصل إلذ أربعة مباحث ىي كما يلي: على ضوء ما   

 ؛مفاىيم عامة حوؿ حوكمة الشركاتالدبحث الأوؿ: 
 لنظريات الدفسرة لحوكمة الشركات؛االدبحث الثاني: 

 دولية لحوكمة الشركات؛الالدبادئ والتطبيقات الدبحث الثالث: 
 .وكمة في شركات التأمتُ التعاونيمتطلبات الح الدبحث الرابع:
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  مفاىيم عامة حوؿ حوكمة الشركاتالدبحث الأوؿ: 
من  للعديد نتيجة العالد، ألضاء لستلف في الاىتماـ من كبتَ بقدر الشركات حوكمة مفهوـ حظي لقد    

 أي الدعنية بالشركات مباشرة صلة لذم من في فقط تؤثر لد والتي الشركات، منيت بها التي الفشل حالات

 على والدوردوف، والبيئة والعملاء، الدوظفتُ، مثل بوجودىا الدتأثرين أيضا ولكن وا﵀اسبتُ، الدديرين والدسالعتُ

 مفهوـ الحوكمة. لظهور قوية دفعة لتعطي اجتمعت العوامل هىذ فكل الخصوص، وجو
 الدطلب الأوؿ: نشأة ودوافع ظهور حوكمة الشركات

يعود ظهور مصطلح حوكمة الشركات إلذ القدـ، لكنو ظهر بقوة حديثاً عقب انفجار الأزمات الدالية،    
آت الأعماؿ، ونتيجة لذلك ظهر نظاـ وظهور أزمة الثقة في الدؤسسات والتشريعات التي تنظم النشاط بتُ منش

 ظهورىا. دوافععرض نشأة وتطور حوكمة الشركات، و  يحوكمة الشركات. وفيما يل
على  (Corporate Covernance)يطلق مصطلح حوكمة الشركات  نشأة وتطور حوكمة الشركات: -أولً 

كلمة إغريقية قدلؽة تعبر عن قدرة مستوى الاقتصاد الجزئي أي الشركات والدؤسسات، إذ يعود لفظ الحوكمة إلذ  
رباف السفينة الإغريقية ومهارتو في قيادة السفينة وسط الأمواج والأعاصتَ والعواصف، وما لؽتلكو من قيم 
وأخلاؽ نبيلة وسلوكيات نزيهة شريفة في الحفاظ على أرواح ولشتلكات الركاب، ورعايتو  وحمايتو للأمانات 

فاعو عنها ضد القراصنة وضد الأخطار التي تتعرض لذا أثناء الإبحار فإذا ما والبضائع وإيصالذا لأصحابها ود
وصل بها إلذ ميناء الوصوؿ، ثم عاد إلذ ميناء الابحار من مهمتو سالداً، أطلق عليو القبطاف الدتحوكم جيداً 

(Good Governance)
1
.   

 استخدـ عشر، ثم الرابع القرف بداية في (Gubernare)بكلمة  اللاتنية اللغة في الحوكمة مصطلح استعمل    

 سنة من وابتداء ،(Gouvernement)الحكومة  لدصطلح كمرادؼ (Gouvernance)القدلؽة  الفرنسية اللغة في

 طرح تم الإلصليزية اللغة فيو خاص.  إداري ىيكل تتبع التي الدنظمات إلذ الدفهوـ للإشارة استعمل ـ8741

 .2حكم أو إدارة وسيلة على للدلالة (Governance)مصطلح 
 :ولؽكن رصد أىم لزطات تطور الحوكمة فيما يلي   
يأخذ حيزاً مهماً في أدبيات الاقتصاد  (Corporate Governance)بدأ الاىتماـ بدوضوع حوكمة الشركات  -

ية عن ـ عندما أشار إلذ فصل الدلك8441عندما تطرؽ أدـ سميث إلذ الحوكمة في كتابو الشهتَ ثروة الأمم عاـ 
ـ إلذ مفهوـ الحوكمة الدؤسسية في كتابهما " 8391عاـ  (Berle, Means، كما تطرؽ بتَلر و مينز  )الإدارة

                                                 
 .04، ص 1002لرموعة النيل العربية، الطبعة الأولذ، القاىرة، مصر،  حوكمة الشركات،، لزسن أحمد الخضنًي 1

2
 Joumard.R, le concept de gouvernance, rapport n° LTE 0910 ,présenté pour l’institut national de 

recherche sur les transports et leur sécurité, Paris, France 2009, p 09. 
  ( 48للمزيد أنظر إلى الدلحق رقم) 



                                           شركات التأمنٌ التعاوني في ت تطبيقهاومتطلبا وكمةالح :الثانيالفصل 

 -77-ص
 

الشركة الحديثة والدلكية الخاصة" الذي يعتٌ أداء الشركات الحديثة والاستخداـ الفعاؿ للموارد، فضلًا عن 
 ؛1القضايا الدرتبطة بفصل الدلكية عن الإدارة

   ـ في مقاؿ بعنواف:          8341سنة  (Jensen, Meckling)جينستُ وميكلينج ن تطرؽ كل م -

(Theory of the Firm :Managerial Behavior, Agency Costs and Ownership Structure) 
لعلاقات الوكالة، حيث تم تعريفها على أنها عقد يقوـ بدوجبو شخص أو عدة أشخاص ويسمى الدوكل بتفويض 

وىو الوكيل لتنفيذ بعض الخدمات نيابة عنهم، وىذا يستلزـ منح جانب من سلطة صنع القرار إلذ  شخص أخر
، وخلصت نتائج الأبحاث الدتعددة والدستمرة في ىذا الشأف إلذ أف التطبيق السليم للقوانتُ واللوائح التي 2الوكيل

       ياؿ وتضارب الدصالح؛تضمن الإفصاح وحقوؽ الدسالعتُ التي تساىم في الحد من أساليب الاحت

في الولايات الدتحدة الأمريكية، إذ استطاعت الذيئات التشريعية والقانونية  (Watergate)فضحية واتورقات  -
الأمريكية برديد أسباب ىذه الفضيحة في فشل الرقابة الدالية في الشركات والتجاوزات غتَ الدشروعة الدتمثلة في 

الحكومة، وعدـ الإفصاح والشفافية في التقارير الدالية لشا أدى إلذ صياغة قانوف تقدنً الرشاوى لدسؤولتُ في 
ـ، والذي تضمن قواعد خاصة تعتٌ بدراجعة نظاـ الرقابة الداخلية، والتي  تعد بدثابة 8344مكافحة الفساد عاـ 

بتشكيل لجنة حماية ( AICPA)النواة الأولذ لذذا الدصطلح، ولقد قاـ الدعهد الأمريكي للمحاسبتُ القانونيتُ 
Treadway Commission)التنظيمات الإدارية الدعروفة بلجنة تريدوي 

)  ـ، وىي 8312التى تم تأسيسها عاـ
الذيئة التي تهتم بتحديد أسباب سوء بسثيل الوقائع في التقارير الدالية، حيث قدمت أوؿ تقرير لذا حوؿ الحوكمة 

وكاف ىذا التقرير يتضمن لرموعة من التوصيات الخاصة بتطبيق ـ، 8313الدؤسسية وقامت بنشره سنة عاـ 
قواعد الحوكمة ، وما يرتبط بها من منع حدوث الغش، والتلاعب في القوائم الدالية وذلك عن طريق الاىتماـ 

 ؛ 3بفهوـ نظاـ الرقابة الداخلية، وتعزيز مهمة الرقابة الخارجية أماـ لرلس إدارة الشركات

لإلصليزي عدة أزمات مالية على إثر انهيار بعض الشركات ما بتُ الثمانيات والتسعينات، شاىد الاقتصاد ا -
، وكاف لبورصة لندف افظهرت العديد من التقارير التي تؤكد على ألعية الالتزاـ بدبادئ حوكمة الشركات في إلصلتً 

                                                 
، دار الصفاء للنشر والتوزيع، الطبعة والأداء الدالر الاستًابذي  للمصارؼ الحوكمة الدؤسسية، علاء فرحاف طالب، إيماف شيحاف الدشهداني 1

 .88، ص 1088الأردف،  ،عماف، الأولذ
2
 Michael C.Jensen, William H.Meckling, Theory of the Firm :Managerial Behavior, Agency Costs and 

Ownership Structure, Journal of Financial Economics, V3, No 4, October, 1976, p305. 
  ـ لدراسة التقارير الدالية الدزيفة والدزورة في الشركات بعد النهيارات الدالية التي حصلت  9>=5ىي لجنة وطنية أمريكية تم تشكيلها عاـ

اسبنٌ الأمريكية، ومعهد الدديرين في لراؿ الدخار والقروض، إذ تدثل ىذه اللجنة كل من معهد المحاسبنٌ القانوننٌ الأمريكي، وجمعية المح
 الدالينٌ الأمريكي، ومعهد الددققنٌ الداخلينٌ الأمريكي، ومعهد المحاسبنٌ الإدارينٌ الأمريكي.

 الاقتصادية، غتَ منشورة، العلوـ في ماجستتَ ، مذكرةالجزائر الدصرفية حالة الحوكمة قواعد إرساء في الدركزي البنك دور، أمحمدعبد الحفيظي  3
 .7-9، ص ص 1087، 9برصص نقود وبنوؾ، جامعة الجزائر 
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ـ لكي يؤكد على 8331في عاـ  (Cadbury Report)دور بارز في ذلك المجاؿ، حيث صدر تقرير كادبوري 
   ؛1ألعية حوكمة الشركات من أجل زيادة ثقة الدستثمرين في عملية إعداد ومراجعة القوائم الدالية

 تمـ، 1999  سنة الشركات حوكمة مبادئ بوضع (OECD)والتنمية  الاقتصادي التعاوف منظمة قامت -
 وإفلاس الدالية الأزمات حدوث بعد كبتَ اىتماـ الشركات لحوكمة أصبحـ، حيث 1007 عاـ في تعديلو
 ما تكرار لعدـ وىذاـ، 1001 سنة في الأمريكية الشركات الدالية لكبريات والفضائح الشركات من العديد
 والدنظمات؛ للشركات الحوكمة إطار في عليها أتفق قواعد ومبادئ إرساء خلاؿ من وذلك حدث

 إلذ ظهور حوكمة الشركات من بينها: ىناؾ عدة دوافع أدت:الشركات حوكمة ظهور دوافع -ثانياً 
 الاقتصاد من الدوؿ من العديد وبروؿ الدالية الأسواؽ وبررير العولدة أدت لقدعولدة أسواؽ رأس الداؿ:  -1

 من بسكنها مرتفعة أرباحا الشركات برقق أف خلالذا من لؽكن جديدة أسواؽ فتح الحر إلذ الاقتصاد إلذ الدوجو

 ، التقليدية التمويل تتعدى مصادر رأسماؿ مستويات عن البحث من عليها لابد كافنشاطها و  لراؿ في التوسع
حيث استطاعت الحصوؿ على بسويل من الأسواؽ الدالية الدولية بدقابل الفرض عليها قواعد الحوكمة حتى 

 مواجهة الدخاطر وا﵀افظة على ملاءتها الدالية؛ عتستطي
لقد عكست الانهيارات والفضائح الدالية للعديد من الشركات دولية: انهيارات الدالية لبعض الشركات ال  -2

وغتَىا  دولية النشاط مثل بنك بارنج، أزمة النمور الأسيوية، شركة أنروف، شركة أرثراندرسوف، شركة وورلدكوـ
الجة الخلل إلذ مدى الحاجة للقواعد الحاكمة لإعادة التوازف الدالر والإداري ومع ىمن الشركات الدولية  الأخر 

في الذياكل الدالية والإدارية للشركات الدسالعة الأخرى بدعظم دوؿ العالد. ولعل أىم الدوافع التي أدت إلذ انهيار 
 :2ىذه الشركات مايلي

عدـ التزاـ الشركة بقوانتُ الشركات وىيئة الأوراؽ الدالية فضلًا عن عدـ التمسك بقواعد السلوؾ الأخلاقي  -
 والدهتٍ؛

 تواطؤ واضح بتُ الدراجعتُ القانونتُ وإدارة الشركة؛وجود  -
 عدـ وجود مؤشرات مرجعية للشفافية والإفصاح والعرض العادؿ للمعلومات بالتقارير الدالية للشركة؛ -
 عدـ وجود لجاف فنية بالشركة سواء للمراجعة الداخلية أو التعيينات أو للمكافآت أو لإدارة الدخاطر؛ -

                                                 
الإسكندرية، مصر،  ،، الدار الجامعية، الطبعة الأولذحوكمة الشركات ومعالجة الفساد الدالر والإداري )دراسة مقارنة(، سليماف محمد مصطفي 1

  .87 -88ص  ، ص1001
 الفكر الحديث في التحليل الدالر وتقييم الأداء )مدخل حوكمة ، براىيم ىنديمننً إأنظر إلذ:  للمزيد حوؿ أسباب انهيار ىذه الشركات

 .89-1، ص ص 1003، دار الدعرفة الجامعية، الطبعة الأولذ،  الإسكندرية، مصر، الشركات(

، مكتبة الحرية مة والخاصة(الحوكمة الدؤسسية )الددخل لدكافحة الفساد في الدؤسسات العا، عطا الله وارد خليل، محمد عبد الفتاح العشماوي  2
   .12-17، ص ص 1001للنشر والتوزيع، القاىرة، مصر، 
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 من الدستقلتُ أو غتَ التنفيذيتُ في لرلس إدارة الشركة؛عدـ وجود أعضاء  -
 ضعف أنظمة الرقابة الداخلية خاصة نظامي الرقابة ا﵀اسبية والإدارية بالشركة؛  -
منح الرواتب الضخمة والعلاوات الدتفاقمة والدكافآت العالية لأعضاء لرلس الإدارة والدديريتُ التنفيذيتُ  -

 بالشركة.
لانهيارات الدالية والتقلبات في أسواؽ الداؿ في العديد من البلداف حديثاً إلذ التفكتَ في كيفية أدت تلك ا      

حماية الدستثمرين من الدضاربتُ في البورصات، ومن أخطاء لرالس إدارة الشركات والدديرين التنفيذيتُ بها، وقد 
التأكيد على الالتزاـ بالسياسات  أسفر ذلك عن الاىتماـ بالدور الذي يلعبو مفهوـ حوكمة الشركات في

والإجراءات الرقابية وعلى دوره في استقرار الأسواؽ الدالية وبرويلها من سوؽ مضاربة إلذ سوؽ استثمارية، 
وسوؼ يؤدي إلذ جذب الاستثمارات، وذلك من خلاؿ وضع أسس معينة للعلاقة بتُ لرلس الإدارة والدديرين 

ل الذي يؤدي إلذ وجود شفافية في التعامل بتُ ىذه الأطراؼ والذي والدستثمرين وأصحاب الدصالح بالشك
 . 1يؤدي إلذ منع حدوث مثل ىذه الانهيارات والتقلبات الدالية في الدستقبل

وما أرتبط بها من إلقاء الضوء على   (Agency Theory): أدى ظهور نظرية الوكالةنظرية الوكالةظهور  -7
الدصالح بتُ أعضاء لرلس إدارة الشركات وبتُ الدسالعتُ إلذ زيادة الاىتماـ  الدشاكل التي تنشأ نتيجة تعارض

والتفكتَ في ضرورة وجود لرموعة من القوانتُ واللوائح التي تعمل على حماية مصالح الدسالعتُ والحد من 
ك التلاعب الدالر والإداري الذي قد يقوـ بو أعضاء لرلس الإدارة بهدؼ تعظيم مصالحهم الخاصة وذل

ـ قاـ كل من جونسوف ماكلينج 8341باعتبارىم الجهة التي بسسك بزماـ الأمور داخل الشركات. وعاـ 
(Jensen and Meckling بالاىتماـ بدفهوـ حوكمة الشركات وإبراز ألعيتو في الحد أو التقليل من الدشاكل التى )

 .2ةقد تنشأ من الفصل بتُ الدلكية والإدارة والتي مثلتها نظرية الوكال
زاد من حدة الدعوة إلذ حوكمة الشركات لشارسات الشركات الدتعددة  شركات الدتعددة الجنسيات: -8

الجنسيات في اقتصاديات العولدة، حيت تقوـ بالاستحواذ والاندماج بتُ الشركات من أجل السيطرة على 

                                                 
، 1001، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، حوكمة الشركات ) دور أعضاء لرالس الادارة والدديرين التنفيذيتُ (، محمد مصطفي بن سليماف 1

 .87-89ص ص 

 و أكثر من الأفراد )الدوكل( بتعينٌ واحد أو أكثر )الوكيل( لكي ينجز بعض الأعماؿ تعرؼ الوكالة بأنها عقد يقوـ بموجبو واحد أ
 والخدمات بالنيابة عنو، وىنا يقوـ الدوكل بتفويض الوكيل باتخاذ بعض القرارات.

 .89-81 مرجع سبق ذكره، ص ص حوكمة الشركات ومعالجة الفساد الدالر والإداري )دراسة مقارنة(،  محمد مصطفي بن سليماف، 2
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ط منها ىي التي تسيطر على الأسواؽ العالدية، فرغم وجود الآلاؼ من ىذه الشركات إلا أف ىناؾ العديد فق
 . 1مقدرات التجارة الخارجية على مستوى العالد من خلاؿ لشارستها الاحتكارية

: أكتسب مفهوـ الحوكمة ألعية كبرى بالنسبة للدلؽقراطيات الناشئة نظراً لضعف تصاعد قضايا الفساد -9
قة فعالة. كما أف ضعف نوعية الدعلومات النظاـ القانوني الذي لا لؽكن معو  إجراء تنفيذ و حل الدنازعات بطري

تؤدي إلذ منع الإشراؼ والرقابة وتعمل على انتشار الفساد وانعداـ الثقة خصوصاً مع تصاعد قضايا الفساد 
  الشهتَة في كبرى الدنظمات العالدية تزيد الحديث عن حوكمة الشركات.  

ىرة عالدية تقوـ بها العديد من الدوؿ في أصبحت ظاىرة الخوصصة وتوسيع قواعد الدلكية ظاالخوصصة:  -:
جميع ألضاء العالد وبخاصة الدوؿ التي لؽثل فيها القطاع العاـ القطاع الرئيسي للاقتصاد الوطتٍ، حيث تعتبر 
الخوصصة الانتقاؿ التاـ أو الجزئي للملكية العامة لصالح الخواص أو بسكنيهم بدوجب عقد من إدارة الشركات 

للدولة. كما بسثل  إحدى الدعائم الدستعملة للانتقاؿ إلذ اقتصاد السوؽ سعيا لتقليص حجم مع بقاءىا لشلوكة 
. كما أف لصاح عملية الخوصصة يتطلب إتباع 2الدولة، وعملًا على ترشيد الإنفاؽ العاـ ورفع كفاءة الدؤسسات

لشفافية والدساءلة، أسلوب سليم في ذلك مدعم بإصلاحات سياسية واقتصادية لتحقيق أكبر قدر لشكن من ا
 وىذا ما يستوجب وجود نظاـ للحوكمة في ىذه الشركات يعمل على الحفاظ على حقوؽ أصحاب الدصالح.     

 حوكمة الشركات  مفهوـالدطلب الثاني: 
توجد عدة مفاىيم لحوكمة الشركات غتَ متفق عليها بتُ كافة الدفكرين الاقتصاديتُ والقانونيتُ وا﵀للتُ    

لؽيتُ، ويرجع ذلك إلذ تداخلها في العديد من الأمور التنظيمية والاقتصادية والدالية والاجتماعية والأكاد
 للشركات، وفيمايلي عرض لرموعة من الدفاىيم حوؿ حوكمة الشركات.

 لزاولات عدة ، فبعدالعربية اللغة في حديث الحوكمة مصطلح إفالتعريف اللغوي لحوكمة الشركات:-أولً 
 مصطلح اقتًح الدوضوع بهذا الدهتمتُ والقانونيتُ والاقتصاديتُ اللغة العربية خبراء من عدد عم ومشاورات

 برقيق بغرض الضبط وأسس قواعد خلاؿ من والسيطرة التحكم الدصطلح عملية ىذا ويعتٍ ،الشركات حوكمة

                                                 
1

،  مكتبة المجتمع العربي للنشر الإدارة الدالية الدعاصرة، لزمود عزت اللحاـ، مصطفي يوسف كافي، لزمود إبراىيم نور، أنس على القضاة 
  .11، ص ـ1087والتوزيع، الطبعة الأولذ، عماف، الأردف، 

، 1009، ، ديواف الدطبوعات الجامعية، الطبعة الأولذ، ة تقييمية(الددخل إلذ السياسات الاقتصادية الكلية )دراسة برليلي، عبد المجيد قدي 2
 .194الجزائر، ص 

 للمصطلح حوكمة( (العربية  الترجمة أف في رأينا" لو بياف في أكد حيث الحوكمة لدصطلح اعتماده 2003 سنة العربية اللغة لرمع أصدر 
 الدعنى إلى تؤدي ثانيا وىي والوزف، الجذر على لمحافظتها غة العربيةالصيا وفق جاءت أول فهي ومعنى مبنى صحيحة ترجمة الإلصليزي
 شأنو من تلك بصورتو الدصطلح ىذا واعتماد عليها القائمنٌ أداء ومتابعتو الدؤسسة مراقبة نشاط تدعيم وىو الإلصليزي بالدصطلح الدقصود

 ."الحديث العصر في العربية للغة الدصطلحية إلى الثروة جديدا يضيف أف
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 أنها آخروف ويرى يطرة،والس التدخل من الدزيد أو التّحكم من كلمة مشتقة أنها إلذ أخرى كتب الرشد، وتشتَ
 متكاملة وعلنية تدعيماً للشفافية والدوضوعية والدسؤولية. بصورة مراقبة نظاـ لغويا تعتٍ كلمة
 الحوكمة لغة مستمدة من الفعل الثلاثي حَكَمَ حُكماً حوكُُمَةٌ في البلاد بدعتٍ تولر إدارة شؤونها فهو حاكٌَم    

 طرة والحكم بكل ما تعنيو ىذه الكلمات من معاني.، وىو ما يعتٍ الانضباط والسي1حاكَُّم
 :2وعليو فإف الدفهوـ يتضمن العديد من الجوانب نذكر منها     

 حَكمَ: أدََارَ، قاد؛ -

 حَكَمَ: أمََرَ، فػَرَضَ؛ -

 حُكْم: إدَارةَ، قيَادة، سُلطَة؛ -

 حُكُومَة:وزاَرة، حُكم. -

 حسب عدة وجهات وجوانب كمايلي: لؽكن تعريف حوكمة الشركات التعريف الصطلاحي: -ثانياً 
لرموعة من  فمفهوـ حوكمة الشركات يعتٍ من الناحية القانونية التعريف القانوني لحوكمة الشركات: -1

القيود التعاقدية الدتشابكة التي يتم على أساسها التحكم في قرارات القائمتُ على الشركة لتحقيق الربحية 
التنظيم الداخلي والعقود القانونية والتنظيمية ومدى اكتماؿ تلك العقود  والعدالة لجميع الشركاء. وتعتٍ أيضاً 

منذ بداية تأسيس الشركة، ومدى لصاحها في برديد وتنظيم العلاقات الدختلفة بتُ الأطراؼ الدعنية من عدمو.  
امل للشركة، كما يقصد بحوكمة الشركات أيضاً من الناحية القانونية النظاـ الدؤسسي والتنظيمي الداخلي الش

والذي يضمن التوصل إلذ أكفأ السبل لعملية ابزاذ القرار والتدخل السليم في وقت الدناسب لحماية حقوؽ 
 .   3الأطراؼ الدعنية

تعُرؼ حوكمة الشركات وفقًا لغرضها الاجتماعي بأنها التعريف الجتماعي لحوكمة الشركات:  -6
 الأىداؼ الاقتصادية والاجتماعية، وأىداؼ الأفراد والمجتمع. الإجراءات التي تقوـ بالحفاظ على التوازف بتُ

، وبرقيق التنمية الدستدامة وقياـ الشركات 4فالذدؼ ىو التقريب بتُ مصالح الأفراد والشركات والمجتمع ككل
 . 5بتخصيص جزء من الثروة الدكتسبة لصالح جمهور الدواطنتُ ذوى الدخوؿ الدنخفضة بالدولة

                                                 
 .871، ص 1009قاموس الدنجد في اللغة والإعلاـ، دار الدشرؽ، بتَوت لبناف، الطبعة الأربعوف،   1

لبناف،  ،بتَوت ،، الطبعة الثانيةقاموس الثلاثي اللغات ) عربي، إلصليزي، فرنسي( دار العلم للملايتُروحي البعلبكي، الدورد الثلاثي،  2
  .481، 484، ص ص 1007

 .13ص ، ص 1081، دار الفكر العربي، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، وكمة الشركاتح، أحمد علي خضر 3
دار الفكر العربي، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، ، الإفصاح والشفافية كأحد مبادئ الحوكمة في قانوف الشركاتأحمد علي خضر،  4

 .88، ص 1081
 .11مرجع سبق ذكره، ص ي، عطا الله وارد خليل، محمد عبد الفتاح العشماو  5
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يعتٌ مفهوـ حوكمة الشركات من الناحية الاقتصادية الأسلوب تصادي لحوكمة الشركات:التعريف الق -7
الذي عن طريقو يستطيع الدستثمروف الذين يوفروف بسويل في الشركات من خلاؿ أسواؽ الداؿ برقيق قدر من 

أقلية  الطمأنينة يضمن حصولذم على عائد من استثماراتهم. ولا يهدؼ مفهوـ حوكمة الشركات إلذ حماية
الدسالعتُ فقط، ولكن الأىم من ذلك حماية كبار الدقرضتُ والدستثمرين والدسالعتُ لضماف عوائد مرلػة لذم، 
لأف ىؤلاء ىم الفئة القادرة على الدشاركة الفعالة في لظو الشركات وبالتالر برقيق خطط التنمية الدطلوبة خاصة 

 . 1في الدوؿ النامية التي تشهد برولات اقتصادية
ىناؾ العديد من التعاريف لدنظمات دولية لحوكمة  :الدنظمات نظر وجهة من الشركات حوكمة تعريفات -8

 الشركات نذكر أبرزىا فيما يلي:
يعرؼ البنك الدولر الحوكمة بأنها الحالة التي من خلالذا تتم إدارة الدوارد الاقتصادية الدولي:  البنك تعريف -أ

 ؛2تنميةللمجتمع بكفاءة عالية بهدؼ ال
عرفت مؤسسة التمويل الدولية الحوكمة بأنها النظاـ الذي يتم من تعريف مؤسسة التمويل الدولية:  -ب

 ؛3خلالو إدارة الشركات والتحكم في أعمالذا
تعبر الحوكمة عن لشارسة السلطات الاقتصادية الرشيدة والسياسية الإنمائي:  الدتحدة الأمم برنامج تعريف -ج

 ؛4لة لإدارة شؤوف المجتمع على كافة مستوياتووالإدارية الفعا
توزيع الحقوؽ على أنها  حوكمة الشركات تعُرؼ:  (OCED)والتنمية  القتصادي التعاوف منظمة تعريف -د

الشركة، مثل لرلس الإدارة، والدديرين، والدسالعتُ وأصحاب الدصالح  فيوالدسئوليات بتُ لستلف الدشاركتُ 
وف الشركة، وىى بهذا توفر أيضا ؤ القواعد والإجراءات لابزاذ القرارات بخصوص ش الآخرين ،كما أنها تبتُ

  ؛5لؽكن من خلالو وضع أىداؼ الشركة، ووسائل بلوغ تلك الأىداؼ، ورقابة الأداء الذيالذيكل 
 الشركات وىي: حوكمة لدفهوـ الأساسية الدعاني لنا تظهر السابقة التعاريف من انطلاقا    

 الشركات؛ أداء على بالرقابة الخاصة والقواعد والقوانتُ الأنظمة من لرموعة - 
 الفصل في السلطات بتُ لرلس الإدارة من جهة والدديرين من جهة أخرى؛ -

                                                 
1
 .30صمرجع سبق ذكره،  ،حوكمة الشركات، علي خضر أحمد 

2
 .11مرجع سبق ذكره، ص خليل، محمد عبد الفتاح العشماوي،  عطا الله وارد 

 .13مرجع سبق ذكره، ص عزت اللحاـ والآخروف،  لزمود 3

4
 Witherell, b; corporate governance ; Stronger Prineiples for better market integrity Organisation For 

Economic cooperation and Development ; the OECD Observer, No 243 , May 2004, P 16.  
 الدولية تمركز الدشروعا، ةتأسيس حوكمة الشركات في الاقتصاديات النامية والصاعدة والانتقالي، جوف سوليفاف، كاترين كوشتا ىلبلينج 5

  .07، ص 1001، القاىرة، مصر، مارس   CIPE ةالخاص
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 علاقات الدديرين، الدسالعتُ ونتائجها على تشكيلة لرلس الإدارة؛ -

 ؛مسؤوليات الدديرين، الإداريتُ وتشابكها مع حقوؽ وواجبات الدسالعتُ -

 حقيقة الرقابة على إدارة الدديرين التي تطبق، داخلياً من المجلس وخارجياً عن طريق الدراجعتُ؛ -
لكي تتمكن الشركات من الاستفادة من مزايا تطبيق مفهوـ حوكمة الشركات، لغب أف تتوافر لرموعة من    

يوضح خصائص حوكمة  (8-1)والشكل رقم  ،الخصائص التي تضمن التطبيق السليم لدبادئ حوكمة الشركات
 الشركات.          

 (: خصائص حوكمة الشركات.5-6الشكل رقم )

 
) الدفاىيم، الدبادئ، التجارب، الدتطلبات  -شركات قطاع عاـ وخاص ومصارؼ-حوكمة الشركات  ، الدصدر: طارؽ عبد العاؿ حماد

 . 12، ص 1002، الدار الجامعية، الطبعة الأولذ، مصر، (
: أف مفهوـ حوكمة الشركات متعدد الأبعاد، ولؽكن تعبتَ عن ىذه الأبعاد من اد حوكمة الشركاتأبع -ثالثاً 

 خلاؿ:
أف حوكمة الشركات ينظر إليها بشكل تقليدي على أنها ذلك النظاـ الذاتي للتوجيو والرقابة  البعد الرقابي: -5

 رة منتخب من حملة الأسهم؛والإدارة على اقتناء واستخداـ الدوارد الإنتاجية بدعرفة لرلس إدا
أف حوكمة الشركات ينظر إليها بشكل معاصر على أنها إدارة موارد الشركة الدادية البعد الإشرافي:  -6

والبشرية والدالية والدعرفية، وذلك بدعرفة أطراؼ الدلكية الجماعية القادرة على برقيق الانضباط الدالر والإداري 
 ؛1وتعظيم قيمة الشركة

ويتعلق بخلق وبرستُ البيئة الرقابية بدا تشملو من قواعد أخلاقية، ونزاىة، وأمانة، ونشر الأخلاقي: البعد  -7
 ثقافة الحوكمة على مستوى إدارات الشركات وبيئة الأعماؿ بصفة عامة؛

وتنظيم العلاقات بتُ الشركة لشثلة في لرلس الإدارة والإدارة  ويتعلق بتصميمالتصاؿ وحفظ التوازف:  -8
لتنفيذية من جهة، والأطراؼ الخارجية أو الجهات الإشرافية والرقابية والتنظيمية من جهة أخرى، حيث لغب ا

                                                 
1

 .97-99مرجع سبق ذكره، ص ص عطا الله وارد خليل، محمد عبد الفتاح العشماوي،  
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أف بركم الشفافية العلاقة بتُ إدارة الشركة وحملة الأسهم، بينما لغب أف بركم العدالة علاقة الشركة بالعمالة،  
 ات الحكومية. كما لغب أف لػكم الالتزاـ علاقة الشركة بالذيئات والدنظم

يتعلق بصياغة استًابذيات الأعماؿ والتشجيع على التفكتَ الاستًاتيجي، والتطلع إلذ  البعد الستراتجي: -9
الدستقبل استناداً على دراسة متأنية ومعلومات كافية عن أدائها الداضي والحاضر، وكذلك دراسة عوامل البيئة 

على معلومات كافية عن عوامل البيئة الداخلية ومدى تبادؿ التأثتَ  الخارجية وتقدير تأثتَاتها الدختلفة استناداً 
 فيما بينها؛

يتعلق بالإفصاح عن أنشطة وأداء الشركة والعرض أماـ الدسالعتُ وغتَىم لشن لػقق لذم قانونا الدسألة:  -:
 مساءلة الشركة؛

مة لتًشيد قرارات كافة الأطراؼ يتعلق الإفصاح والشفافية عن كل الدعلومات اللاز  الإفصاح والشفافية: -;
ذات الدصلحة على مستوى الشركة، ويتسع الدفهوـ ليشمل الإفصاح ضمن التقارير العامة عن الدؤشرات الدالة 
على الالتزاـ بدبادئ الحوكمة وىي التفاعل بتُ المجلس والإدارة، والدراجعة الداخلية والدراجعة الخارجية، وكفاءة 

 .  1وبرقيق مصالح كافة الأطراؼ ذات الدصلحة وبرقيق التوازف بينهم وفعالية إدارة الدخاطر،
 من كبتَ عدد تسجيل نتيجة كبتَة بألعية الشركات حوكمة حظيتأهمية وأىداؼ حوكمة الشركات:  -رابعاً 

 تتسابق التي الإدارية الأساليب أىم جعلها ما ىو و العالدية، الشركات في والدالر الإداري الفشل حالات

 .برقيقها إلذ تسعى التي للأىداؼ لتطبيقها نظرا ركاتالش
 : تكمن  ألعية حوكمة الشركات فيما يلي:أهمية حوكمة الشركات -5
 جذب لؽكنها من بدا الأسواؽ في تنافسيتها وتدعيم الشركة قيمة وتعظيم استخداـ الدوارد كفاءة زيادة -

 على الحرص مع جديدة، عمل فرص خلق على لها قادرةلغع وأيضاً  والنمو، للتوسع وعالدية لزلية بسويل مصادر

 ؛2الدطلوبة والتنمية الاقتصادية الكفاءة برقيق إلذ يؤدي لشا الدصرفية، والأجهزة الداؿ استقرار أسواؽ تدعيم
ضماف قدر ملائم من الطمأنينة للمستثمرين وحملة الأسهم على برقيق عائد مناسب لاستثماراتهم، مع  -

 ظ على حقوقهم وخاصة صغار الدسالعتُ؛العمل على الحفا

تعظيم القيمة السوقية للأسهم، وتدعيم تنافسية الشركات في أسواؽ الداؿ العالدية، وخاصة في ظل استحداث  -
 ؛أدوات وأليات مالية جديدة، وحدوث اندماجات أو استحواذ أو بيع لدستثمر رئيسي

                                                 
رسالة ماجيستً في ا﵀اسبة والتمويل، غتَ حوكمة الشركات وأثرىا على كفاءة سوؽ فلسطتُ للأوراؽ الدالية، ، أشرؼ درويش أبو موسري 1

  .84، ص 1001ارة، جامعة الإسلامية غزة، فلسطتُ، منشورة، كلية التج

 .11، ص 1004، ابراد الدصارؼ العربية، بتَوت، لبناف، حوكمة الشركات ودور لرلس الإدارة، عدناف بن حيدر بن درويش 2
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و الحصيلة منها إلذ الاستخداـ الأمثل لذا منعاً لأي التأكيد من كفاءة تطبيق برامج الخوصصة وحسن توجي -
 من حالات الفساد التي قد تكوف مرتبطة بذلك؛

توفتَ مصادر بسويل لزلية أو عالدية للشركات سواء من خلاؿ الجهاز الدصرفي أو أسواؽ الداؿ، وخاصة في ظل  -
 تزايد سرعة حركة انتقاؿ التدفقات الرأسمالية؛

 ؛1علقة بالفساد الدالر والإداري التي تواجهها الشركات والدوؿبزفيض الدخاطر الدت -

رفع مستويات الأداء للشركات وما يتًتب عليو من دفع عجلة التنمية والتقدـ الاقتصادي للدوؿ التي تنتمي  -
 إليها تلك الشركات؛

 ؛2لوطنيةجذب الاستثمارات الأجنبية وتشجيع رأس الداؿ ا﵀لي على الاستثمار في الدشروعات ا -

 زيادة قدرة الشركات الوطنية على الدنافسة العالدية وفتح أسواؽ جديدة لذا؛ -

الشفافية والدقة والوضوح في القوائم الدالية التي تصدرىا الشركات وما يتًتب على ذلك من زيادة ثقة  -
 الدستثمرين بها واعتمادىم عليها في ابزاذ القرارات؛

لإطار التنظيمي الذي لؽكن من خلالو للشركة أف بردد أىدافها وبردد أيضا  توفر قواعد حوكمة الشركات ا -
 كيفية برقيقها.

تساعد الحوكمة الجيدة للشركات في دعم الأداء وزيادة القدرة التنافسية، أىداؼ حوكمة الشركات:  -6
اؼ وجذب الاستثمارات للشركات، وبرستُ الاقتصاد بشكل عاـ، وذلك من خلاؿ الوصوؿ إلذ الأىد

 :3التالية
تدعيم عنصر الشفافية في كافة معاملات وعمليات الشركات، وإجراءات ا﵀اسبة، والتدقيق الدالر على النحو  -

 الذي لؽكن من الحد من ظاىرة الفساد الدالر والإداري؛
ابزاذ برستُ وتطوير إدارة الشركة، ومساعدة الدديرين ولرلس الإدارة على تبتٌ إستًابذية سليمة، وضماف  -

قرارات الدمج والسيطرة بناء على أسس سليمة، وضماف ابزاذ قرارات الدمج والسيطرة بناء على أسس سليمة 
 بدا يؤدي إلذ رفع كفاءة الأداء؛

 بذنب حدوث الأزمات الدالية نظراً لتأثتَىا على الاقتصاد الوطتٍ؛ -
الشفافية في التعامل معهم لدنع حدوث حماية الدسالعتُ بصفة عامة وتعظيم عائدىم وذلك بتبتٍ معايتَ  -

 ؛الأزمات الاقتصادية

                                                 
 .11ص مرجع سبق ذكره،  ، حوكمة الشركات ومعالجة الفساد الدالر والإداري )دراسة مقارنة( بن سليماف، محمد مصطفي 1

2
 .84-81، مرجع سبق ذكره ص صحوكمة الشركات ) دور أعضاء لرالس الادارة والدديرين التنفيذيتُ(، ي بن سليمافمحمد مصطف 

3
 91-92مرجع سبق ذكره، ص ص وارد خليل، محمد عبد الفتاح العشماوي،  عطا الله 
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منع الدتاجرة بالسلطة في الشركة وذلك من خلاؿ ضماف وجود ىياكل إدارية لؽكن معها لزاسبة الإدارة أماـ  -
ضماف مراجعة الأداء الدالر وبرستُ استخداـ أمواؿ الشركة من خلاؿ تكامل نظم ا﵀اسبة ، الدسالعتُ

 ؛1عةوالدراج

 الإشراؼ على الدسؤولية الاجتماعية للشركة في ضوء قواعد الحوكمة الرشيدة؛ -

 وزيادة كفاءة الأداء.  تبرستُ الإدارة داخل الشركة والدساعدة على تطوير الاستًابذيا -
 الدطلب الثالث:نظاـ حوكمة الشركات

لغب أف تتوفر لرموعة من ا﵀ددات لكي تتمكن الشركات من الاستفادة من مزايا تطبيق حوكمة الشركات     
والركائز، والأطراؼ الرئيسة التي تتأثر بقواعد حوكمة الشركات، وىذا حتى تضمن التطبيق السليم لنظاـ 

 الحوكمة.
إف الوصوؿ لنظاـ فعاؿ لحوكمة الشركات يتطلب توفتَ لزددات التطبيق الفعاؿ لحوكمة الشركات: -أول

يبتُ ماىية  (1-1)جية والداخلية في ييئة أعماؿ الدنظمات، والشكل رقم مزيج متكامل من ا﵀ددات الخار 
 ا﵀ددات الداخلية والخارجية لحوكمة الفعالة:

 المحددات الداخلية والخارجية للحوكمة (:6-6الشكل رقم )
  المحددات الداخلية  المحددات الخارجية

     خاصة  تنظيمية

       
       
       
  يعنٌ ويراقب                  يرفع تقرير إلى      

       
       

  تقوـ     
       

       

       

الخاصة تشنً إلى عناصر القطاع الخاص، وكيانات الدارة الذاتية، ووسائل العلاـ، والمجتمع الددني. وتلك الجهات التي تقلل من * الدؤسسات 
 من درجة مراقبة الشركات، وتلقي الضوء على السلوؾ النتهازي للإدارة. وترفعومات، عدـ توافر الدعل

 .11مرجع سبق ذكره، ص لزمود عزت اللحاـ والآخروف،  الدصدر:
 

                                                 
1

 .18مرجع سبق ذكره، ص لزمود عزت اللحاـ والآخروف،  

 الدساهموف

 لحالدصا أصحاب

 
 مؤسسات خاصة*:

 لزاسبوف ومراجعوف 
 لزاموف 

 تصنيف ائتماني 
 بنوؾ استثمار 

 استشارات 
 تحليل مالي 
 الإعلاـ الدالي 

 معاينً:
 المحاسبة 
 الدراجعة 

 أخرى 
 القواننٌ والقواعد

 القطاع الدالي:
 قروض 

  مساهمة في رأس
 الداؿ

 الأسواؽ:
 تنافسية الأسواؽ 

  استثمار أجنبي
 باشرم

   الرقابة على
 الشركات

 لرلس الإدارة

 الإدارة

 الوظائف الرئيسية
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 ىياكل وضع كما تشمل الشركة، داخل واللوائح القوانتُ الداخلية ا﵀ددات تشمل المحددات الداخلية: -5

 الأطراؼبتُ  والواجبات والسلطات الدسؤوليات وتوزيع الشركة داخل القرارات بزاذا كيفية توضح إدارية سليمة

 يؤدي الذي بالشكل الدصالح، وذلك وأصحاب والدسالعتُ والإدارة الإدارة لرلس مثل الحوكمة، بتطبيق الدعنية

 الددي على الدستثمرين مصالح برقيق إلذ  يؤدي بل الإطراؼ، ىذه بتُ الدصالح في تعارض وجود عدـ إلذ

 .1الطويل
كما تشتَ إلذ القواعد والأسس التي بردد كيفية ابزاذ القرارات وتوزيع السلطات داخل الشركة بتُ الجمعية       

، والتي يؤدى توافرىا من ناحية وتطبيقها من ناحية أخرى إلذ تقليل العامة ولرلس الإدارة والدديرين التنفيذيتُ
 . 2الثلاثة التعارض بتُ مصالح ىذه الأطراؼ

تشتَ إلذ الدناخ العاـ للاستثمار  في الدولة، والذي يشمل على سبيل الدثاؿ: القوانتُ المحددات الخارجية: -6
الدنظمة للنشاط الاقتصادي ) مثل قوانتُ سوؽ الداؿ والشركات وتنظيم الدنافسة ومنع الدمارسات الاحتكارية 

سوؽ الداؿ ( في توفتَ التمويل اللازـ للمشروعات، ودرجة تنافسية والإفلاس (، وكفاءة القطاع الدالر ) البنوؾ و 
أسواؽ السلع وعناصر الإنتاج، وكفاءة الأجهزة والذيئات الرقابية ) ىيئة سوؽ الداؿ والبورصة (  في إحكاـ 
الرقابة على الشركات، وذلك فضلا عن بعض الدؤسسات ذاتية التنظيم التي تضمن عمل الأسواؽ بكفاءة ) 

ا على سبيل الدثاؿ الجمعيات الدهنية التي تضع ميثاؽ شرؼ للعاملتُ في السوؽ، مثل الدراجعتُ وا﵀اسبتُ ومنه
وا﵀امتُ والشركات العاملة في سوؽ الأوراؽ الدالية وغتَىا (، بالإضافة إلذ الدؤسسات الخاصة للمهن الحرة مثل 

ات الدالية والاستثمارية. وترجع ألعية ا﵀ددات الخارجية مكاتب ا﵀اماة والدراجعة والتصنيف الائتماني والاستشار 
إلذ أف وجودىا يضمن تنفيذ القوانتُ والقواعد التي تضمن حسن إدارة الشركة، والتي تقلل من التعارض بتُ 

 .3العائد الاجتماعي والعائد الخاص
ب برقيقها لكي تتمكن يوجد عدة ركائز أساسية داخلية وخارجية التي لغركائز حوكمة الشركات: -ثانياً 

الشركات من الاستفادة من مزايا تطبيق الحوكمة ومبادئها، وتتمثل ىذه الركائز فيما يلي )أنظر الشكل         
  :((9-1رقم )

 
 

                                                 
 .10مرجع سبق ذكره، ص  حوكمة الشركات ومعالجة الفساد الدالر والإداري )دراسة مقارنة(،  سليماف،بن  محمد مصطفي 1

 .13مرجع سبق ذكره، ص عزت اللحاـ والآخروف،  لزمود 2

يلية ، جو 09لرلة بنك الاستثمار القومي، العدد ،خاصة لنمط تطبيقها في مصر إشارةمع  ىامعايتَ و لزددات الحوكمة محمد حسن يوسف،  3
 .01، مصر، ص 1004
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 (: ركائز حوكمة الشركات7-6الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

) الدفاىيم، الدبادئ، التجارب، الدتطلبات  -اع عاـ وخاص ومصارؼشركات قط -حوكمة الشركات ، طارؽ عبد العاؿ حمادالدصدر: 
 .73، مرجع سبق ذكره، ص (
: أصبح من الدرجح أف غياب الضمتَ كجوىر الأخلاؽ وما ترتب على ذلك من تزوير السلوؾ الأخلاقي-5

ت دوؿ في العالد واختلاس وتلاعب في الحسابات والقوائم الدالية كاف من أىم الأسباب وراء الأزمات التي مس
ىو نتيجة لشيوع الفساد الأخلاقي للقائمتُ بإدارة ىذه  وانهيار شركات كبرى وخروجها من السوؽ الاقتصادي

الشركات سواء في الجوانب الدالية وا﵀اسبية أو الإدارية وافتقاد الشركات السليمة للرقابة وعدـ اىتماـ بسلوكيات 
 وأخلاقيات الأعماؿ وآداب الدهنة.

فإذا كانت الحوكمة الجيدة تهدؼ إلذ مقاومة أشكاؿ الفساد الدالر والإداري، فإف الأخلاؽ ىي الإطار     
الأكثر مناسبة لتدعيم ىذا الذدؼ، كما أف حوكمة الشركات لا لؽكن تطبيقها بدعزؿ عن الجانب الأخلاقي 

شركات ومتطلباتها لا يفيد إذا  للأشخاص أنفسهم منهم أعضاء لرلس الإدارة، لأف الاقتناع بدبادئ حوكمة ال
 .1كاف أي منهم يظهر سوء نية أو أف أخلاقياتو بذيز لو تسريب معلومات مهمة قبل صدورىا

                                                 
العلمي  الدلتقى ،العالدية الدالية الأزمة آثار من التقليل في ودورىا الشركات لحوكمة والأخلاقي السلوكي البعد ،محمد حمو القادر، عبد بريش 1

 .1-2ص  ص ، 2009رأكتوب 21 .-10سطيف -عباس فرحات جامعة العالدية، والحوكمة الدولية والاقتصادية الدالية الأزمة حوؿ الدولر

 ركائز حوكمة الشركات

 إدارة الدخاطر الرقابة والدساءلة السلوؾ الخلاقي

 ضماف اللتزاـ السلوكي من خلاؿ:
 زاـ بالأخلاؽ الحميدة تالل -
اللتزاـ بقواعد السلوؾ الدهني  -

 الرشيد .
الأطراؼ  التوازف في تحقيق مصالح -

 الدرتبطة بالدنشأة .
 الشفافية عند تقديم الدعلومات . -
القياـ بالدسؤولية الجتماعية   -

 والحفاظ على بيئة نظيفة.

تفعيل أدوار أصحاب الدصلحة في 
 لصاح الشركة:

أطراؼ رقابية مثل : ىيئة سوؽ  -
الداؿ، مصلحة الشركات، البورصة، 

 البنك الدركزي في حالة البنوؾ.
أطراؼ رقابية مباشرة : الدساهموف،  -

لرلس الدارة، لجنة الدراجعة، 
 الدراجعوف الخارجيوف.

ف، العملاء، أطراؼ أخرى: الدوردو  -
 الدقرضوفالدستهلكوف، الدودعوف، 

 وضع نظاـ لإدارة الدخاطر. -
 الإفصاح  عن الدخاطر إلى -

 الدستخدمنٌ، أصحاب الدصالح...إلخ.
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الدؤسسة  على الرقابة في الدصلحة ذات الأطراؼ دور تفعيل إلذ الشركات حوكمة تسعىالرقابة والدساءلة: -6
 1:في الأطراؼ ىذه وتتمثل ومساءلتها،

 ولكن، الدقيقة تسيتَىا الشركة وتفاصيل عمل طريقة في تتدخل لا الأطراؼ ىذه :عامة رقابية أطراؼ-أ

 قواعد لإلزامها بتطبيق أو الشركة طرؼ من معينة بشروط لإخلاؿ ملاحظتها حاؿ في تتدخل أف لؽكنها

 ىذه بتُ ومن معينة، مصالح فئات حماية في تساعد أو والشفافية الإفصاح برقيق في تساعد معينة ومبادئ

 .البنوؾ حالة في والبنك الدركزي والبورصة الشركات ومصلحة الداؿ سوؽ ىيئة الأطراؼ
 ونتائج أدائها، والتي الدؤسسة بأعماؿ مباشرة بصفة معنية تكوف التي الأطراؼ ىي :مباشرة رقابية أطراؼ-ب

 الاطلاع الأطراؼ ىذه ولؽكن لبعض فشلها، أو لصاحها وأسباب عملها تفاصيل عن الدؤسسة مساءلة لذا لغوز

 الددققتُ و الدراجعة لجنة مثل سجلاتها ومراقبتها ولستلف الشركة عمل تفاصيل على ودورية مباشرة بصفة

 .إلخ... الداخلية والدراجعة الإدارة الدسالعتُ ولرلس أيضا الأطراؼ ىذه بتُ ومن الخارجيتُ،
 عملياتها ونتائجها بعض عن الدؤسسة ومساءلة مراقبة لذا لؽكن أخرى أطراؼ توجد :أخرى رقابية أطراؼ -ج

 .والدقرضتُ والعملاء والدستهلكتُ الدوردين لصد الأطراؼ ىذه بتُ ومن والنتائج، الأعماؿ بهذه لتأثرىا نظرا
أية شركة في تعظيم ربح الدسالعتُ، ومع أف جميع  يتبلور الذدؼ الأساسي لمجلس إدارة إدارة الدخاطر:  -7

لة من عدـ التأكد في البيئة التي تعمل بها وىو ما يطلق عليو الدخاطر، ىذه التحديات التي الشركات تواجو حا
توجو لرلس الإدارة تتمثل في برديد درجة عدـ التأكد )الدخاطرة( التي لؽكن أف يتحملها في سعيو لتعظيم تلك 

رض لذا، وىذا النظاـ يعتمد على الأرباح، لذا لغب على كل شركة أف يكوف لديها نظاـ لإدارة الدخاطر التي تتع
استًابذيات الشركة والإجراءات الداخلية ونظاـ التقارير والتي لغب أف بردد الدخاطر وتقييمها تقييما مالياً من 

 . 2أجل وضع الدقتًحات لتجنبها وعلاجها
 لقواعد السليم يقالتطب في وتؤثر تتأثر رئيسية أطراؼ أربعة توجدالأطراؼ الدعنية بحوكمة الشركات:   -ثالثا

 الأطراؼ ىي: وىذه القواعد، ىذه تطبيق في الفشل أو النجاح مدى درجة كبتَة إلذ وبردد الشركات، حوكمة

 ؛3حيث أنهم يقدموف رأس الداؿ مقابل الحػق في الحصوؿ على الأرباح وزيادة قيػمة الشركةالدساهموف:  -5

                                                 
 مقدمة مذكرة، سطيف بولاية الصناعية الدؤسسات بعض الدستدامة، دراسة التنمية في برقيق الصناعية الشركات حوكمة دور، صابر بوالزليفة 1

 وللتنمية لإستًابذيةا الأعماؿ إدارة التسيتَ ، بزصص وعلوـ العلوـ الاقتصادية الدكتوراه في مدرسة إطار في الداجستتَ شهادة نيل متطلبات ضمن

 .17، ص 1081/1089 ،سطيف، الجزائر التسيتَ، جامعة وعلوـ التجارية والعلوـ الاقتصادية العلوـ كليةالدستدامة،  

-دراسة عملية علي السوؽ السعودي -حوكمة الشركات في الأسواؽ الناشئة بالتطبيق على التأمتُ التعاوني والتكافلي، ناصر عبد الحميد علي 2
 .20، ص 1089في الاقتصاد  الإسلامي، قسم الاقتصاد الإسلامي، جامعة الأمريكية الدفتوحة، مكتب القاىرة، مصر،  واحة دكتوراهأطر  ،

 .031، ص 0202 مصر،، الجامعية الدار ،الشركات وحوكمة الدراجعة أحمد،  السيد أمنٌ لطفي 3



                                           شركات التأمنٌ التعاوني في ت تطبيقهاومتطلبا وكمةالح :الثانيالفصل 

 -90-ص
 

لعتُ وبعض الأطراؼ الأخرى، والذي يقوـ باختيار حيث لؽثل الدصالح الاساسية للمسا لرلس الإدارة: -6
 الادارة وتقدنً التوجيهات العامة للمدراء والاشراؼ عليها؛

ىي الدسئولة الأولذ عن الإدارة والدهاـ اليومية في الشركة وتقدنً التقارير لمجلس الإدارة، وكذلك الإدارة:  -7
 تعظيم الأرباح؛

علاقات مع العديد من المجموعات الدتأثرة والدؤثرة بقراراتها، وتعرؼ برافظ الشركة على أصحاب الدصالح:  -7
. 1الأطراؼ بأصحاب الدصالح بأنها أفراد أو لرموعات لذا مصالح مشروعة في الجوانب الدختلفة لأنشطة الشركة

وردين....إلخ، ويهتموف بازدىار ولصاح الشركة كالعاملتُ وابرادات العاملتُ والدسالعتُ، والدولة، والدائنتُ، والد
وليس من الضروري أف يكوف أصحاب مصالح من بتُ الدسالعتُ فيها، و على الرغم من أف أعضاء لرلس 
الإدارة لا لؼضعوف للمساءلة من جانب أي من تلك المجموعات من أصحاب الدصالح، فإنهم لغب أف يأخذوا 

قق لصاحا في معظم الأحواؿ إذا تم بذاىل مصالح تلك المجموعات بعتُ الاعتبار، إذ إف الشركة لا لؽكن أف بر
 مصالح تلك المجموعات.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .731، ص 1003، الدار الجامعية الإسكندرية، مصر، الديةحوكمة الشركات والأزمة الدالية الع طارؽ عبد العاؿ حماد، 1
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 نظريات الدفسرة لحوكمة الشركاتالدبحث الثاني: ال
بعد تطرؽ لدفهوـ حوكمة الشركات، لصد أف ىذا الدفهوـ ىو امتداد لبعض النظريات الاقتصادية والقانونية،     

ة حوكمة الشركات تعود إلذ فكرة  أدـ سميث الذي تطرؽ في كتابو نشأحيث أرجعت بعض ىذه الدراسات أف 
 ,Berle)بتَلر و مينز ـ إلذ تعظيم الربحية الدنشأة للإدارة وبرقيق الربح، كما تعتبر أعماؿ  8441ثروة الأمم سنة 

Means)  لتصرفات ضبط نظاـ بدثابة ىيو  الشركات حوكمة لنظاـ  ةـ من الأعماؿ التأسيسي8391عاـ 

. إلذ جانب ىذه النظريات لصد أف أخرىجهة  من الأعماؿ إدارة قواعد ديوبردجهة  من الشركات نيتَ مس
ىناؾ نظريات أخرى كنظرية فصل الدلكية عن الإدارة، نظريات التعاقدات، نظرية التجدر .....إلذ، كلها تفسر 

 مفهوـ حوكمة الشركات، فيما يلي سنستعرض أىم الأفكار والنظريات. 
 الأوؿ: نظرية الدنشأةالدطلب 

ـ 11يرجع البعض نشأة حوكمة الشركات إلذ نظريات الدنشأة، والتي تعود إلذ الددرسة الكلاسيكة في القرف     
 :، والتي تعد اللبنة الأولذ في تفستَ الحوكمةبقيادة أدـ سميث

 بأعماؿ مرتبطا كاف للمنظمات الاقتصادية النظريات لستلف ظهور إف: ةأفكار الددرسة الكلاسيكي -أولً 

 أف على التي تؤكد "الخفية اليد " بدبدأ يتعلق فيما خاصة ،(Samith Adam ) آدـ سميث  الاقتصادي الدفكر

 حركة دفع عن ىي الدسؤولة الأختَة ىذه أف أي الشخصية، الدصالح خلاؿ من فيو يتحكم الاقتصادي الحراؾ

 لزايدا قبل من كاف الذي الفرد أف آدـ سميث يرى بحيث ، 1الدولة تدخل إلذ الحاجة دوف تنشيطو و الاقتصاد

 .العامة أجل الدصلحة من عاملا الخاصة أو الذاتية مصلحتو بسبب أصبح
 برديده و الربح، وكيفية مسألة فثارت الإنتاج على مسيطرا الرأسمالر أصبح النظاـ الأفكار ىذه من انطلاقا   

الأساسية. بدعتٍ تعظيم  القضايا من الدسؤوليات و الأجر ديدبر فأصبح الدصانع في العماؿ وبذمع تقسيمو،
   ؛2الربحية وبرفيز الدنشأة للإدارة على برقيق الربح

( نظرية الدنشأة مشتَاً إلذ أنها غتَ كاملة Turnbullانتقد ترنبيل ): نظرية الدنشأةل الدوجهة النتقادات -ثانياً 
الدصالح الأخرى، لأنها تقتصر فقط على الشركات العاملة في فيما يتعلق بتطبيقات حوكمة الشركات وأصحاب 

ظل تنافسية عالية، كما أغفلت بعض الأمور الدرتبطة مباشرة بحوكمة الشركات مثل الدعاملات مع الأطراؼ 
ذات العلاقة والحفاظ على حقوؽ الابرادات أو المجتمع )أصحاب الدصالح(، وكذلك لد تطرؽ إلذ تنظيم العلاقة 

 .ديرين وغتَىابتُ الد

                                                 
1
 Benoit .P, gouvernance, contrôle et audite des organisations ,Edition Economica, Paris, France, 2008, 

p16 

2
 .808، مرجع سبق ذكره، ص حوكمة الشركات، أحمد علي خضر 
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نقدا لنظرية الدنشأة، حيث أشار إلذ أف  (Coombs & Metcalfeكما أضاؼ كل من كومبس ومتكلاؼ )    
ىذه النظرية لا لؽكن أف تعتمد فقط على إدارة الشركة والحوافز الدمنوحة، ولكن لغب أف بستد لتعتمد بدرجة  

بتُ الأطراؼ الدختلفة بالشركة وخاصة تداوؿ  كبتَة على حسن تطبيق معايتَ حوكمة الشركات، ووجود عقود
 .1الشركات بأسواؽ الداؿ

 الدطلب الثاني: نظرية حقوؽ الدلكية
، وكانت نقطة ـ8349( سنة Alchain & Demetzترجع نظرية حقوؽ الدلكية إلذ كل من ألشتُ و دلؽتز )    

ماعية بتُ الأفراد، بحيث اعتبرت أف كل انطلاؽ برليل ىذه النظرية ىو النظر إلذ التفاعلات الاقتصادية والاجت
تفاعل بتُ ىؤلاء لؽثل تبادؿ لحقوؽ ملكية شيء معتُ، بسنح ىذه الدلكية الحق والسلطة لاستهلاؾ أو الحصوؿ 

 على الدخل، أو التنازؿ عن سلعة أو أصل خاضع لذا.
فة عامة التفاعلات تنطلق ىذا النظرية من فكرة أف التبادلات وبص مفهوـ نظرية حقوؽ الدلكية:-أولً 

، وبالتالر لؽكن تعريف 2الاقتصادية والاجتماعية ىي بدثابة تبادؿ في حقوؽ الدلكية على السلع والخدمات
حقوؽ الدلكية على أنو حق خاص بفرد معتُ، وقابل للتحويل عن طريق التبادؿ مقابل حقوؽ لشاثلة على 

كية لو تأثتَ على سلوكيات الأفراد ووظيفة وكفاءة ، حسب ىذه الدقاربة فإف توزيع حقوؽ الدل3لشتلكات أخرى
 .4النظاـ الاقتصادي بصفة عامة، والشركة بصفة خاصة

 :5: تتمثل فرضيات ىذه النظرية فيمايليفرضيات نظرية حقوؽ الدلكية -ثانياً 
 تعظيم الدنافع؛ -
 الدعلومة غتَ كاملة وتكاليف ليست معدومة؛  -
 و تفضيلات الأشخاص؛السوؽ ىو الدكاف الذي تتجلي في -
 سلوؾ الافراد تتأثر بالذياكل التي نشأت وتطورت فيها.  -

 تتمثل منطلقات ىذه النظرية في:منطلقات نظرية حقوؽ الدلكية:  -ثالثاً 
 ؛اءيالأش عن ةيالدلك لحقوؽ تداوؿ ىو الأشخاص تُب تبادؿ كل -

                                                 
 .801-808، ص ص الدرجع السابق 1

2
 Marc- Hubert Depret et d’autres, Gouvernement d’entreprise, de boeck et larcier,Bruxelles, 2005, P 

43 
3
 Stéphane Rousseau et Ivan Ichotourian, Théories contractuelles de la firme : théories des droits de 

propriété, 2007, Disponible sur : " http://droit-des-ffaires.blogspot.com/2007/02/thoriescontractuelles-de-

la-firme.html", consulté le: 26/08/2014. 
4
  Marc- Hubert Depret et d’autres, OP.cit, p 43. 

، مذكرة ماجيستً غتَ منشورة، فتِ علوـ التسيتَ ومة الدصرفية، ضمن التحولات الاقتصادية العالديةحوكمة الشركات في الدنظ، جلاب محمد 5
  .12، ص1003/1080، 09برصص إدارة أعماؿ، جامعة الجزائر

http://droit-des-ffaires.blogspot.com/2007/02/thoriescontractuelles-
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 الأصوؿ أو السلع على تنازؿ أو دخل على الحصوؿ أو لاستهلاؾ والسلطة الحق بسنح ةيالدلك حقوؽ -

 .؛الحقوؽ ذهلذ الخاضعة
 الاقتصاد؛ عمل اتيآل في ةيالدلك أشكاؿ لستلف تَتأث اتيفيك ةيالدلك حقوؽ ةينظر  تُتب -
 .ةيللملك الأخرى الأشكاؿ على الخاصة ةيالدلك تفوؽ -

 :  1يلي فيما الدتمثلة و مستويات ثلاثة الدلكية عبر حقوؽ وتتحدد    
 الأصوؿ؛ ستعماؿا حق -
 الأصوؿ؛ عن العائدة أرباح من الاستفادة حق -
 ( الأصوؿ.0/3ثلث ) عن التخلي حق -

و  الأفراد بتُ العلاقات و التبادلات تنظيم إلذ سيؤدي أشخاص عدة أو شخص بتُ الحقوؽ ىذه تقسيم    
 بأف حق إعتبار لؽكن وقانونيا،  إطار تشكيل بواسطة ذلك و التأكد عدـ حالات أشكاؿ لستلف تقليص إلذ

 : التاليتُ الشرطيتُ حقق إذا إلا كاملا الدلكية
 ا﵀تجزة؛ الأصوؿ استعماؿ قدرة و حرية بدعتٌ الحصرية، -

 .الأصوؿ تبادؿ إمكانية بدعتٌ التحويلية، -
 داريةالدؤسسة الإ عند الحاؿ ىو ما مثل التنظيمية الحالات بعض بتُ بالدقارنة الدلكية حقوؽ نظرية ستسمح   

 قد الحالة الدستَين، فهذه و الدسالعتُ بتُ للحقوؽ تقسيم ىناؾ لأنو مضمونة، غتَ الأصوؿ حصرية تعتبر أين

 .مثلا الدراقبة كتكاليف تنظيمية تكاليف توليد إلذ تؤدي
 الدطلب الثالث: نظرية الوكالة

والتفكتَ في ضرورة إلغاد لرموعة من  أدى ظهور نظرية الوكالة وما ارتبط بها من مشاكل إلذ زيادة الاىتماـ    
اللوائح أو الآليات والإجراءات التي تهدؼ إلذ سد الفجوة التي قد بردث بتُ ملاؾ ومديري الشركات نتيجة 

 لانفصاؿ الدلكية عن الإدارة جراء الدمارسات السلبية.
العلاقات التعاقدية، ولؽكن تصف نظرية الوكالة الدنشأة على أنها لرموعة من مفهوـ نظرية الوكالة:  -أولً 

تعريفها بأنها عقد يقوـ بدوجبو واحد أو أكثر من الأفراد )الأصيل( بتعيتُ واحد أو أكثر )الوكيل( لكي ينجز 
خصائص بعض الأعماؿ والخدمات بالنيابة عنو، وىنا يقوـ الأصيل بتفويض الوكيل بابزاذ بعض القرارات، أما 

 :2فتتمثل في  نظرية الوكالة

                                                 
1
 ALCHIAN.A. DEMETZ H., Production Information Coasts and Economic Organization, American 

Economic Review, Virginia, 1972, pp. 777-795. 
2
 Michel Darbelet et autres, L’essentiel sur le management, 5ème édition, BERTI édition, Paris, 2006, P  

382. 
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 ؛ القوة و النفوذتُلك الدسالعلؽت -
 ؛بزتلف أىداؼ الدسالعوف و الددراء -
العقد الدبـر بتُ الرئيس والعميل يكوف غتَ كامل لأنو لا لؽكن التنبؤ بكل الحالات ولا يستطيع الرئيس التنبؤ  -

 ؛بكل قرارات الددير
 العتُ.ىناؾ توازي للمعلومات، فالددراء في الديداف لذم معلومات أكثر من الدس -

 :1التالية الفروض على الوكالة نظرية ترتكزفروض نظرية الوكالة: -ثانياً 
 منافعهم تعظيم على مؤسسة تصرفاتهم نسبياً وأف بالرشد والوكيل( يتمتعوف الأصيلالوكالة ) أطراؼ فإ -

 الذاتية؛
 بينهما؛ نافعالد في التعارض من قدراً  وأف ىناؾ بساما،ً  متوافقة غتَ والوكيل الدوكل أىداؼ إف -

 بقاء في للطرفتُ مشتًكة حاجة ىناؾ فإف والوكيل،  الأصيل أىداؼ دواؿ في تعارض وجود من بالرغم أنو -

 الأخرى؛ الدنشآت مواجهة في الدنشأة قوية أو العلاقة

 الوكالة؛ بدوضوع يتعلق فيما والوكيل الأصيلمن  كل لدى الدعلومات ىيكل في بساثل عدـ ىناؾ إف -

 ببعض والقياـ القرارات بعض إبزاذ من لؽكِّنو اللامركزية للوكيل من قدر توافر ضرورة سبق ما على يتًتب -

وتعتمد نظرية الوكالة أساسا على مبدأين : توازي الدعلومات و صراع الدصالح،  .للأصيل دوف الرجوع التصرفات
 :( 7 -1في الشكل رقم )الة نظرية الوك توضيحو لؽكن ، 2و الجمع بينهما يؤدي إلذ تكاليف الوكالة

 (: نموذج نظرية الوكالة8-6الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

Sources : Michel Darbelet et autres, L’essentiel sur le management, 5
ème

 édition, BERTI édition, Paris, 

2006, Page : 382. 
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 .12مرجع سبق ذكره، ص عدناف بن حيدر بن درويش،  

2
 Samuel Mercier, Aux origines de stakeholder theory 1916-1950 , FARGO, cahier FARGO N° 

10610xx, Septembre 2006, P  05. 
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ل مفهوـ الوكالة في الديداف الدالر لعا جنسن أوّؿ من أدخ العلاقة بنٌ نظرية الوكالة وحوكمة الشركات: -ثالثاً 
، حيث عالجت مقالتهما تضارب الدصالح بتُ الدسالعتُ الداخليتُ 8341سنة  (Jensen & Mekling)وماكلتُ 

والخارجيتُ وبتُ الدسالعتُ والدلاؾ، وتنظر ىذه النظرية للمنشأة على أنها لرموعة من العقود بتُ الأطراؼ 
لإدارة والعاملتُ( الذين يقدموف عوامل الإنتاج، ويسعى كل طرؼ إلذ برقيق مصالحو الذاتية )الدلاؾ، الدائنتُ، ا

والتي قد تتعارض مع مصالح الآخرين لشاّ يؤدي إلذ ظهور مشكلات وكالة بتُ الأطراؼ الدرتبطة بالوحدة 
 :1الاقتصادية

والوكيل سواءً من ناحية انفصاؿ الدلكية  لأصيلاتبحث نظرية الوكالة في الدشكلات التي تنشأ نتيجة التعاقد بتُ      
عن الإدارة أو من ناحية الفصل بتُ برمل الدخاطر ووظائف صنع القرار والرقابة على أداء الوكلاء. فإذا تصرؼ أي 
من أطراؼ الوكالة حسب مصالحو الذاتية فإف ذلك من شأنو أف يتسبب في إحداث صراعات أو مشاكل معينة 

نتيجة لعدـ  الأصيلتنشأ مشكلة الوكالة من أي عمل قد يقوـ بو الوكيل لا يؤدي إلذ تعظيم عائد  فعلى سبيل الدثاؿ
بذؿ الوكيل العناية الدهنية اللازمة أو الكافية وما يزيد من ىذه الدشاكل ىو أف الأصيل ليس لديو وسائل الرقابة 

 الدباشرة لقياس لرهودات الوكيل.

لعلاقات والتعاقدات ينتج عنو ما يسمى بالفساد الدالر والإداري لذلك أتت يتضّح لشا سبق أف الإخلاؿ با    
الحوكمة لتضع معايتَ ضبط العلاقات والتعاقدات وملاءمتها مع عناصر الذيكل التنظيمي داخل الشركة، كما 

ما  يتضح من فروض نظرية الوكالة أف ىناؾ اختلافاً واضحاً بتُ أىداؼ وأفضليات كل من الأصيل والوكيل
أدى إلذ إحداث بعض الدشاكل بينهما وىذا ما دفع لضو التفكتَ في إلغاد تلك الآليات أو القوانتُ أو اللوائح 
والدبادئ التي تهدؼ إلذ مراقبة الأعماؿ التي يقوـ بها الددراء أو أعضاء لرالس الإدارة )الوكيل( للحد من 

الحهم الذاتية، وخاصة بعد الأزمات التي تعرضت لذا التلاعب الدالر والإداري الذي قد يقوموف بو لتعظيم مص
 .2بعض الدوؿ )الأزمة الأسيوية( أو الأزمات التي تعرضت لذا بعض الشركات

ومن ىنا نشأ الاىتماـ بحوكمة الشركات بهدؼ التغلب على سلبيات ومشاكل تنفيذ التعاقدات التي تنتج     
ة أو القوانتُ والقرارات والنظم الأساسية للشركات. وعليو عن أي لشارسات سلبية تنتهك صيغ العقود الدبرم

لؽكن القوؿ أف آليات حوكمة الشركات وجدت بهدؼ الحد أو التقليل من الدشاكل التي نشأت من الفصل بتُ 
 الدلكية والإدارة والتي مثلتها نظرية الوكالة.

                                                 
مذكرة ماجيستً في علوـ ، -بالإشارة إلذ حالة الجزائر  -دور حوكمة النظاـ الدصرفي في الحدّ من الأزمات الدالية والدصرفية عبد القادر بادف،  1

 .81، ص 1004/1001جامعة الشلف، التسيتَ، بزصص مالية ولزاسبة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، 

، رسالة ماجيستً دراسة ميدانية على الشركات الدسالعة الكويتية، دور الحوكمة في تعزيز الثقة والدصداقية في التقارير الدالية ،عماد احمد الشرع 2
 .11، ص 1001غتَ منشورة، بزصص  ا﵀اسبة، كلية الاقتصاد، جامعة دمشق، سوريا 
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 :1لعا من الانتقادات أساسيتُ لنوعتُ الوكالة تعرضت نظرية لنظرية الوكالة: الدوجهة النتقادات -رابعاً 

 وعندما )اختياراتو(، الوكيل أداء الأصيل ملاحظة يستطيع لا عندما تنشأ  :غياب الأخلاؽ مشكلة -5

 للاختيار؛ الدتاحة البدائل حوؿ والوكيل الأصيلمن  كل تفضيلات بزتلف

 الحصوؿ على القدرة الوكيل لدى عندما تكوف تنشأ :العكسي( )الختيار العكسي الختلاؼ مشكلة -6

 تتوافر للأصيل لا الذي الوقت في الاختيار أو بالأداء قيامو قبل وذلك بديل بنتائج كل الخاصة الدعلومات على

 .الدعلومات ىذه فيو

تولِّد ُ   أف يكوف لغب للإدارة التنظيمي فالذيكل الدصالح، تضارب عن نابذة مشاكل الوكالة علاقات ُُ
 ومراقبة توجيو  نظاـ بوضع وىذا الدشاكل، ىذه حدة من والتقليل التخفيض يتم حتى لزكمة بصفة مهيكلا

 الوكالة تكاليف (Bazél)بازؿ  عرؼ وكيلاً، حيث أو أصيلاً  كاف سواء فرد كل مصالح تسطتَ أجل من
 الذي ربحفال إلذ الدستَ، الأصيل من الدلكية كتحويل برويلية، بعملية القياـ عن النابذة أنها التكاليف على

 .2وكالة تكلفة أو برويلية تكلفة ىو الدستَ يأخذه
 الدطلب الرابع: نظرية أصحاب الدصالح

و  النظم لنظرية البحثي الحقل في الددروسة و الحديثة النظريات أىم من الدصالح أصحاب نظرية تعتبر    
 عدة انتقادات.  اجههاتو  التي الوكالة نظريات أخرى، كنظرية وتكميل منافسة لاستطاعتها ذلك يعود

، (Clarck)تنسب ىذه النظرية من الناحية الفكرية لأعماؿ كلراؾ : مفهوـ نظرية أصحاب الدصالح -أولً 
في  ـ8319عاـ  (Freeman & Reed )وقد طور تلك الافكار فرلؽاف وريد  ،(Dodd)وكذلك أعماؿ دود 
 (Strategic Management ; stakeholder approaachدراستهم الدعروفة : )

 أىداؼ برقيق على القادرة المجموعة بأنهم أصحاب الدصالح  (Freeman & Reed )فرلؽاف وريد ويعرؼ     
 والدوردين والدوظفتُ والدنافستُ والدسالعتُ العمومية الذيئات والإدارات الشركة، وتتكوف تلك المجموعة من كل

 .3أو ثنائية أحادية علاقات إما اعلالفو  ىؤلاء بذمع كما والجمعيات والنقابات والزبائن

 أصحاب الدصالح إلذ لرموعتتُ: (Clarkson) كلركسوف  و يقسم   

بحيث تعتمد عليهم حياة و بقاء الدنظمة و لذم علاقة بإنتاج  :)أساسيوف( أصحاب مصالح أوليوف -5
 .الدنظمة و بسويلها ) العماؿ، الدسالعوف، الزبائن و الدوردوف (

                                                 
1
 .11مرجع سبق ذكره، ص بن درويش، بن حيدر عدناف  

مؤسسة  حالة دراسة -مؤسسة الأداء وبرستُ الحوكمة لتطبيق مدخل- والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات تأىيل، صلواتشي سفياف ىشاـ  2
 .05، ص0224البليدة، الجزائر  جامعة :البليدة الأعماؿ، إدارة بزصص منشورة، غتَ ماجستتَ مذكرة جتوب،

3
 FREEMAN. E, & REED. D, Shareholders and Stakeholders : A New Perspective on Corporate 

Governance, California Management Review, Spring, vol. 25, n° 3, California, 1983, pp. 88 – 106. 
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 الذين يتأثروف بالدنظمة و يؤثروف عليها بدوف الدخوؿ في تُوتشمل الفاعل ثانويوف:أصحاب مصالح  -6
 .مبادلات مباشرة مع الدنظمة و بدوف تأثتَ مباشر على حياتها كالمجتمع

 :1تقوـ ىذه النظرية على عدد من الفروض الأساسية ىيأصحاب الدصالح:  ةفروض نظري -ثانياً 

 التفريق بينهما؛ بفي بيئة الأعماؿ ولا لغ أف القيم الأخلاقية جزء أساسي -

إف الذدؼ الأساسي للمنشأة ليس فقط تعظيم القيمة للمسالعتُ، ولكن تعظيم منافع كل أصحاب الدصالح  -
 في الدنشأة؛

ىناؾ الكثتَ من التغتَات حدثت في بيئة الأعماؿ لشا يتطلب إعادة رسم صورة الدنشأة بدا يتناسب مع تلك  -
 التغتَات.

 تتمثل منطلقات ىذه النظرية في: منطلقات نظرية أصحاب الدصالح: -اً لثثا

 لؽثلوف الذين و الدوظفتُ الدسالعتُ بتُ ما خاصة تعاوني توازف برقيق يتطلب للمؤسسة الإنتاجي الدسار إدارة -
 .2العمل لوظيفة القاعدي العامل

 الدسالعتُ برقيق مصالح على قدرتو بعد إلا الأخرى الفاعلة الأطراؼ على جهده لػتكر أف للمستَ لؽكن لا -
 و الزبائن و الدوردين و الدسالعة الدؤسسات الدالية و كالدوظفتُ الأخرى الفواعل إرضاء و الدؤسسة مصالح أي

 .الخ...معها الدتحالف الدؤسسات

ضتها النظريات تتصدى ىذه النظرية للمفاىيم الدتعلقة بالقيم غتَ الأخلاقية الدرتبطة للمنشأة والتي افتً  -
الاقتصادية، وترى ىذه النظرية أنو لغب على الدنشأة أف تضع رؤيا واضحة حوؿ إدراج الدعايتَ الأخلاقية في 

 ؛3إستًاتيجية الدنشأة حتى تضمن البقاء والاستمرار في السوؽ

قوؽ ترى أف تعظيم قيمة حملة الأسهم تنطوي على الاعتداء على حقوؽ باقي أصحاب الدصالح، وأف ح -
الدسالعتُ ليست مطلقة،  ولا تستعمل تلك الحقوؽ في تقييد حرية باقي أصحاب الدصالح، لاسيما أف حملة 

 الأسهم لديهم فرصة أكبر للخروج من الدنشأة عند حدوث خسائر عن طريق بيع أسهمهم في السوؽ؛

                                                 
، مذكرة ماجيستً لددرجة في سوؽ الاوراؽ الدالية(تطبيق أليات حوكمة الدؤسسات وأثرىا على الاداء )حالة الدؤسسات الجزائرية ا، ريم بن عيسى 1

جامعة ورقلة، الجزائر  كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،غتَ منشورة في العلوـ الاقتصادية، بزصص اقتصاد وتسيتَ مؤسسة،  
 .11، ص 1088/1081

2
 FAMA. F, et EVAN WILLIAM. M, Corporate Governance: A Stakeholder Interpretation, Journal of 

behavioral Economics, vol.19, n°4, Washington, 1990, pp 337 – 359.   
 .13-11، مرجع سبق ذكره، ص ص ريم بن عيسى  3
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تقليدية للمنشأة، حيث يرى براوؿ ىذه النظرية أيضا إثبات اف النظريات الاقتصادية تأسست على الصورة ال -
أف ظهور كثتَ من أصحاب الدصالح والدوضوعات الإستًابذية الجديدة لػتاج إلذ إعادة  (Freeman)فرلؽاف  

 التفكتَ في تلك الصورة، لذلك لغب إعادة رسم صورة الدنشأة بالشكل الذي يفسر تلك الدتغتَات والدؤثرات؛

ستًاتيجياً مرف للتعامل مع التغتَات الشديدة التي بردث في بيئة تتميز ىذه النظرية بأنها وضعت إطاراً ا -
في السوؽ وأنو لكي يتحقق ذلك الذدؼ فلابد أف تدعم  ةالأعماؿ، وكاف لزور اىتمامها ىو لصاح وبقاء الدنظم

الدنشأة من جانب الأطراؼ الأخرى، وعليو فإف أصحاب الدصالح سوؼ يتعاطفوف مع الدنشأة فيما يتعلق 
بقائها، وبالتالر لن يكوف ىناؾ الذدؼ التقليدي للمنشأة وىو تعظيم ثروة الدلاؾ، وعليو ترفض نظرية  بدسألة

أصحاب الدصالح برقيق أقصى لدالة ىدؼ وحيد وىو تعظيم ثروة الدلاؾ، وإلظا تسعى لتعدد وتكامل العلاقات 
 ب الدصلحة في الدؤسسة.داخل وخارج الدنشأة لتحقيق أىداؼ متعددة ومتوازنة لجميع الأطراؼ أصحا

إلذ ىذه   الدوجهة الانتقادات الرئيسية تتمثل أىم الدصالح: أصحاب لنظرية الدوجهة النتقادات -رابعاً 
 :1النظرية إلذ مايلي

 برديد حوؿ الشركاء كل بتُ الاتفاؽ والإجماع قواعد عليو تبتٌ الذي النمط برديد في ىذه النظرية إلعاؿ -
 الاقتصادي للمؤسسة؛ الدشروع برقيق ىدؼ من تمدالدس و الدنتظر ىدفهم

 برديد و تعريف في حتى النظر يعيد قد ما ىذا بالدؤسسة الشركاء ا﵀يطة عقود طبيعة برديد في صعوبة -
 علاقتهم بالدؤسسة؛ و الدصالح أصحاب

 .كذل يتم طريقة بأي و الدؤسسة على الدصالح تأثتَ أصحاب كيفية لد تتطرؽ ىذه النظرية إلذ -

 الدطلب الخامس: نظرية تكاليف الصفقات

ـ، 8349سنة  (Coase)كوز الدقتًحة من طرؼ   الصفقاتتعود جذور حوكمة الشركات كذلك لنظرية تكاليف 
سنة   للاقتصاد نوبل جائزة الحائز على الأمريكي الباحث يد على ـ0541ىذه النظرية سنة  طورتحيث 
  ( O. Williamson.)ويليامسوف أوليفرـ 0202

                                                 
 الدؤسسات  من عينة حالة دراسة- الجزائرية  الدؤسسة الاقتصادية أداء برستُ في الوكالة علاقة دور الدؤسسات: حوكمةصلواتشي،  سفياف ىشاـ 1

، أطروحة دكتوراه في العلوـ التسيتَ بزصص إدارة أعماؿ، غتَ منشورة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ ، - الجزائرية الاقتصادية
 .44، ص 2102/2103  3جامعة الجزائر

   حاز " أوليفر ويليامسوف( O. Williamson )من موضوع ضماؿ في ميداف القتصاد الجزئي على جائزة نوبل للاقتصاد إثر أع
 .صفقات الدؤسسة. تكاليف
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 تكاليف وبرليل تصنيف  (O. Williamson ) ويليامسوف أوليفر قدـ مفهوـ نظرية تكاليف الصفقات: -أولً 
 إلذ يهدؼ الذي" الصفقات تكاليف اقتصاد علم"  أسماه ما خلاؿ من الصناعي التنظيم بيئة في الصفقات

 ، 1الاقتصاد ونواتج التنظيمات على الصفقات تأثتَات تكاليف دراسة

 سلعة برويل يتم عندما الصفقة الاقتصادي، وبردث للتحليل الأساسية على أنها الوحدة قد عُرفت الصفقةو  -
 وسيط.  خلاؿ من خدمة أو
 

وتنفيذ  لإقامة سعيهم في الأطراؼ يتحملها التي التكاليف كافة  أنها على الصفقات تكاليف كما عُرفت  -
 إذا ما اقتصاد يتحملها التي التكاليف ىي شامل بوجو و ،السوؽ في التعاقد تكلفة ىي أو وعقود اتفاقيات

 .2الفردية العلاقات إلذ تنظيمو ترؾ 
 :3الفروض التالية ىي على النظرية ىذه تعتمد فروض نظرية تكاليف الصفقات: –ثانياً 

؛ التخطيط وضع أجل من الإستًاتيجية الدعلومة على الحصوؿ تكاليف -  الدلازـ

 الصفقة؛ برصيل قيمة برديد أجل نم الدفاوضات تكاليف -

 الدؤسسة؛ بنشاط الدتعلقة الصفقة في الفاعلة الأطراؼ بتُ ما الاكتتاب تكاليف -

 للمؤسسة؛ الاقتصادي الدشروع برقيق على الدشرفتُ و للمفوضتُ الدالر التحفيز تكاليف -

 الحوكمة؛ ىيكل في التنظيمي الإبداع تفعيل تكاليف -

 .للمؤسسة الاقتصادي النشاط تنظيم و ضبط تكاليف -

الذي تعتبر أفّ  (Coase)تفُسر ىذه النظرية انطلاقا من نظرية كوز تكاليف الصفقات: منطلقات نظرية  -ثالثاً 
علاقات العمل ىي من تعمل على بزفيض تكاليف الصفقات ودور العماؿ في ىذا التخفيض متعلق بنظاـ 

من النظريات الأولذ التي فسّرت  (Coase)، وتعتبر نظرية كوز 4الأداء التشغيل، الدكافآت، التًقية، مراقبة وتقييم
تكاليف الصفقات وتطرقت إليها:" لو كاف لؽكن جمع كل الدشاركتُ في الاقتصاد معًا وتّم تعيتُ حقوؽ الدلكية 

د اتِفاقيات الأولية الخاصة بكل الوحدات ذات القيمة اقِتصاديًا بتُ ىؤلاء الدشاركتُ، ولو كانوا يستطيعوف عق
لزدّدة بساماً وبدقة وملزمة بساماً بدوف تكلفة ، لكاف يتوجب بالتالر أف يكوف الناتج خطة اقِتصادية فعّالة، 

 تاركتُ فقط تقسيم الدنافع الدكتسبة أو الغنائم يتحدّد بالقوى التفاوضية للمشاركتُ".

                                                 
 ،تكاليف الصفقات سياسة علم منظور: الاقتصادية السياسة صنع ،التل إدريس نادر ترجمة ،( Avinash K. Dixit )ديكسيت،  أفيناش 1

 .0 ص ،0554 الأردف،، عماف والتوزيع، للنشر الحديث الكتاب دار

 01: ص ، 0224 مصر،، الإسكندرية الجديدة، الجامعة دار ،الدسالعة شركات حوكمة ،الغرياني بالله الدعتصم  2

 الدؤسسات  من عينة حالة دراسة- الجزائرية  الدؤسسة الاقتصادية أداء برستُ في الوكالة علاقة دور الدؤسسات: حوكمةصلواتشي،  سفياف ىشاـ  3

 .33، مرجع سبق ذكره، ص  - الجزائرية الاقتصادية
4
 P.milgom et j. roberts, économie .organisation et management, PUG, 1997, p :47 
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 الجديدة الكبرى الشركات وجود وؿح تساؤؿ وطرح الأسواؽ كفاءة مفهوـ إلذ (Coase)كوز وقد رجع      
 الوجود والدلؽومة وأف وا﵀ققة، الدنجزة الدعاملات طبيعة على ترتكز الشركات ىذه أف على الإجابة وكانت

 في وىذا خاصة السوؽ، في لشا ىي أقل معاملاتها تكلفة تكوف أف بشرط مرتبط الشركات الاقتصادية لذذه
 بنفس الدعاملات ىذه  وتكرار بها، الخاصة والأصوؿ الدعاملات، هىذ ستَورة حوؿ اليقتُ عدـ حالة وجود

 .1الطبيعة
حيث أسس تيار الدؤسساتيتُ الجدد،  (Coase)كوز أعمال  (O. Williamson)ويليامسوف  أوليفرقد أكمل     

وتتمثل  ( ألظاط للحوكمة تضبط الدعاملات الاقتصادية وأسلوب التنسيق فيها،09وقدـ في أبرز أعمالو ثلاثة )
 :2ىذه الالظاط في

 : ىو بالدفهوـ الكلاسيكي نظاـ الأسعار والدؤسسات في السوؽ التنافس على الزبائن أو الدوارد؛السوؽ-5

 يقصد بها الدنظمة أو الدؤسسة، وتتميز السلمية في ضبط الدعاملات باستعماؿ الأوامر والسلطة؛ السلمية:-6

 ( يوضح ذلك:1-1تُ الشكلتُ السابقتُ، والجدوؿ التالر رقم )ىي الآلية التي بسزج ب الشكل الذجنٌ: -7
 "O. Williamson "ويليامسوف (: أنماط الحوكمة حسب 1-6الجدوؿ رقم )

 سبب الوجود أسلوب التنسيق لظط الحوكمة
نقل حقوؽ الدلكية من  نظاـ الأسعار علاقة غتَ شخصية السوؽ

 خلاؿ تنشيط التبادلات
وتعاوف  اتفاقيات رسمية السلمية

 طوعي
تنسيق الأنشطة من  حوكمة واعية

 خلاؿ العمل جماعي
دراسة حالة لرموعة من  -مسالعة في اقتًاح لظوذج لحوكمة الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية، ، غضباف حساـ الدين الدصدر:

ية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ ، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، في علوـ التسيتَ بزصص تسيتَ الدنظمات، كلالدؤسسات الاقتصادية
 .81، ص 1089/1087التسيتَ، جامعة بسكرة الجزائر، 

وحسب ويليامسوف فإنو في حالة ما قدـ السوؽ حوافز قوية وخفض من  حدة الالضرافات البتَوقراطية، إلا    
التسلسل الذرمي  أف ىناؾ بعض الدعاملات التي برقق ربحية كبتَة بشرط أف تكوف  منسقة بشكل جيد مع

)السلمية(، وىذا راجع إلذ أنو لا يوجد سوؽ تنشط بدوف تكلفة، وبالدقابل الشركة لؽكنها ابزاذ إجراءات 
 وتدابتَ برقق لذا وفرات في التكلفة.
                                                 

1
 Benoit PIGE ,Gouvernance , Contrôle et Audit des Organisations , Paris-France , Ed ECONOMICA , 

1001 , p 81.  
، دراسة حالة لرموعة من الدؤسسات الاقتصادية -تصادية الجزائرية، مسالعة في اقتًاح لظوذج لحوكمة الدؤسسات الاق، غضباف حساـ الدين 2

زائر، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، في علوـ التسيتَ بزصص تسيتَ الدنظمات، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بسكرة الج
 .81، ص 1089/1087



                                           شركات التأمنٌ التعاوني في ت تطبيقهاومتطلبا وكمةالح :الثانيالفصل 

 -101-ص
 

 الدطلب السادس: نظرية التجذر
طار النظري لفهم ـ الإ8313سنة  (Shleifer et Vishny)تشكل نظرية بذذر الدستَين لشليفار وفيشتٍ      

 وتوضيح الآثار التي بزلفها الدنفعة الخاصة في ظل الدمارسات التسيتَية والإدارية.
 سيطرة من بالتحرر للمدير تسمح التي أنو العملية على التجذر تعريف لؽكنمفهوـ نظرية التجذر:  -أولً 

 الاعتماد خلاؿ من وذلك القيمة، يمتعظ مع يتناقض بدا الشركة تسيتَ يستطيع بحيث، إدارتو والدسالعتُ لرلس

 المجاؿ لؽلك لا عندما الدالية الذندسة تقنيات على أو الإدارة مشاركتو في لرلس أو الداؿ رأس في على مشاركتو

 1.الكافي الدالر
 من التي بذعل الخاصة الاستثمارات خلاؿ من تتحقق التي العملية أنو على الدديرين بذذر تعريف لؽكن كما    

 برديد في من الدرونة أكبر وقدر أعلى ومزايا مرتفعة مكافآت على بالحصوؿ لو وتسمح مكلفة، تعويضو عملية

 .2الشركة إستًاتيجية
أف الفاعلتُ في الشركة يطوروف استًابذياتهم للحفاظ على ، تفتًض نظرية التجذرة التجذر: فروض نظري -ثانياً 

﵀تملتُ من الدخوؿ إليها، ىذا يسمح لذم بالرفع من سلطتهم مكانتهم بالشركة والعمل على حرماف الدنافستُ ا
ومن مساحة  إدراكهم لدا لغري بالشركة، حيث أف الدديرين يتكونوف من وكلاء ذو ىيئة خاصة الذي لؽكنهم 
استعماؿ موارد الشركة من أجل التجذر والرفع من قدرىم وسلطتهم والحصوؿ على مزايا أخرى ) حرية النشاط، 

 .3أثناء العمل والدكافآت(الحماية 
ينشأ التجذر من تعرض الرئيس لخسارة نتيجة تصرفات العوف وعدـ بذلو منطلقات نظرية التجذر:  -ثالثاً 

من فرص حدوث ىذا الأمر ىو أف الرئيس ليس لديو وسائل  دالجهود الكافية لتعظيم عائد الدالك، وما يزي
تتوفر لذذا الأختَ جميع الدعلومات التي لا لؽكن  للمالك الوصوؿ  الرقابة الدباشرة لقياس لرهودات العوف، بدقابل

إليها، وبالتالر يستغل الدستَ ىذه الفرصة للبقاء في منصبو أطوؿ مدة لشكنة. وتتوقف درجة بذذر الدستَين على 
 .  4عاملتُ أساسيتُ لعا سلوؾ الدستَ ودورة حياتو

التجذر   ةداخلية والخارجية الدوجهة إليهم، حيث تعمل إستًابذيوينتج بذذر الدديرين كرد فعل عن الرقابة ال    
كمرحلة أولذ على برييد الرقابة الداخلية )لرلس الإدارة، الدسالعتُ والأجراء( وكمرحلة ثانية برييد الرقابة 

 الخارجية. 

                                                 
1 Marc- Hubert Depret et d’autres, Op.cit, P: 24 
2
 Jérôme Caby et Gérard Hirigoyen, Création de valeur et gouvernance de l’entreprise, 3éme édition, 

Economica, Paris/ France, 2005, P: 65. 
3
 Frédéric Parrat, Le Gouvernement D’Entreprise, sans nom édition, Paris, 2003, P20.  

, Edition de Boeck, ’entreprise: enjeux managériaux, comptables et financiersgouvernement d,  Labelle.R
4

Bruxelles, Belgique, 2005, p24. 
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على  فاظالح أجل من الدديروف بها يقوـ التي العمليات تلك أي الدديرين بذذر استًاتيجيات وتتمثل    
 أفضل عن طريق: مزايا على والحصوؿ وسلطتهم قدرتهم من والرفع الشركة في مكانتهم

 ذات الصلة أو فيها، يتفوقوف التي الأنشطة تطوير على الدديروف يركز :لزددة أصوؿ في الستثمار -5

 طرد من احتماؿ لتقليلبا يسمح لشا للشركة، بالنسبة مربحة تكن لد لو حتى خبرتهم أو تدريبهم نوع مع الدباشرة

 ؛1المجموعة في اختيار إستًاتيجية مهمة تقديرية بدساحة والتمتع أعلى أجور على حصولذم وامكانية الدديرين
 أصولذم تكوف عندما يستَونها التي الشركة في التنويع إستًاتيجية الدديروفلؼتار  الستثمارات: تنويع -6

 مسؤولياتهم من بالرفع يسمح ما وىذا الكلية الدخاطر من للحد وذلك غتَ متنوعة، والدالية البشرية  الشخصية

 الدالكتُ. على توزيعها كأرباح من بدلا وسلطاتهم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1Marc-Hubert depret et d’autres, Op.cit, P: 24  
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 الدبحث الثالث: الدبادئ والتطبيقات الدولية لحوكمة الشركات.
نظمات الدولية وبورصات الأوراؽ نظراً للألعية الدتزايدة لظاىرة حوكمة الشركات، فقد حرصت العديد من الد    

الدالية بدعظم الدوؿ الدتقدمة على إصدار لرموعة من القواعد والدعايتَ ا﵀ددة لمجموعة من مبادئ حوكمة 
الشركات، وقد بادرت العديد من الدوؿ وخاصة النامية بالاستًشاد بهذه الدبادئ، وأيضاً بنماذج الحوكمة 

 دولر والتي عكست مدخلاً للجهود الدولية في لراؿ حوكمة الشركات.الدختلفة التي أرساىا الدنظور ال
 لقد بشأف حوكمة الشركات: (OECD)مبادئ منظمة التعاوف والتنمية القتصادي -الدطلب الأوؿ:

 اجتماع من لدعوة الشركات، استجابة حوكمة مبادئ  (OECD)والتنمية الاقتصادي التعاوف منظمة وضعت

الوطنية  الحكومات مع جنب إلذ جنبًا ـ للقياـ8333أفريل  14/11فى  الوزاري ستوىالد على لرلس الدنظمة
لحوكمة  والإرشادات الدعايتَ من لرموعة ووضع الخاص والقطاع الصلة ذات الأخرى الدولية والدؤسسات

 في الشركات حوكمة لدبادرات أساسًا تشكل ـ، أصبحت1007عاـ  فى الدبادئ على الدوافقة ومنذ .1الشركات
سواء، وأصدرت الدنظمة ستة  حد على الدوؿ من غتَىا أو والتنمية الاقتصادي التعاوف منظمة من دوؿ كل

 ( مبادئ رئيسية لإرساء مبادئ الحوكمة الجيدة ىي:01)
 حوكمة إطار يشجع لغب أفالشركات:  لحوكمة فعاؿ لإطار أساس وجود ضمافالدبدأ الأوؿ:  -أولً 

 توزيع لػدد بوضوح وأف القانوف حكم مع متوافقا يكوف وأف الأسواؽ، ءةوكفا شفافية على الشركات
 والتنفيذية عن طريق: والتنظيمية الإشرافية الجهات لستلف بتُ الدسؤوليات

 الشامل، الاقتصادي الأداء على تأثتَ ذا يكوف أف بهدؼ الشركات حوكمة إطار وضع يتم أف ينبغي -
 بالشفافية  والفعالية؛ تتميز أسواؽ قياـ وتشجيع السوؽ، في للمشاركتُ قهالؼل التي والحوافز ونزاىة الأسواؽ،

 نطاؽ في الشركات حوكمة لشارسات في تؤثر التي والتنظيمية القانونية الدتطلبات تكوف أف لغب -
 للتنفيذ؛ وقابلة شفافية، وذات القانوف، حكم مع متوافقة ما، اختصاص تشريعي

 بشكل لزددًا ما، تشريعي اختصاص نطاؽ في الجهات، لستلف بتُ ولياتالدسؤ  توزيع يكوف أف ضرورة -
 العامة؛ الدصلحة خدمة مع ضماف واضح

                                                 
 منظمة التنمية والتعاوف القتصادي(Organisation for Economic Co-operation and Development)  ،رىاواختصا   

OECD  الديمقراطية التمثيلية واقتصاد السوؽ الحر. نشأت  ىي منظمة دولية مكونة من لرموعة من البلداف الدتقدمة التي تقبل مبادئ
للمساعدة على  روبنً مارجولنٌ، التي يتزعمها الفرنسي (OEEC) التعاوف القتصادي الأوروبي العملية آنفا عن منظمة >8=5في سنة 

، وفي سنة أوروبيو الحرب العالدية الثانية. وبعد فترة تم توسيعها لتشمل عضويتها بلداف غنً عمار أوروبا بعدإرشاؿ لإعادة إدارة خطة ما
 .القتصادية تم إصلاحها لكي تكوف منظمة التعاوف والتنمية 4:=5

 09، ص 1007، أف حوكمة الشركاتبش (OECD) مبادئ منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادي، مركز الدشروعات الدولية الخاصة 1
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بطريقة  بواجباتها للقياـ والدوارد والنػزاىة السلطة، والتنفيذية والتنظيمية الإشرافية الجهات لدى تكوف أف -
 مع وشفافة الدناسب الوقت في تكوف أف ينبغي وقراراتها أحكامها أف على وموضوعية. فضلا متخصصة

 .لذا التاـ توفتَ الشرح
 إطار في لغبالدلكية:  حقوؽ لأصحاب الرئيسية والوظائف الدساهمنٌ حقوؽالدبدأ الثاني:  -ثانياً  

 :1حقوقهم عن طريق لشارسة لذم يسهل وأف للمسالعتُ الحماية يوفر أف الشركات حوكمة
برويل الأسهم،  أو إرساؿ الدلكية، لتسجيل مضمونة طرؽ في لوتتمث، للمسالعتُ الأساسية الحقوؽ -

 منتظم، الدشاركة أساس وعلى الدناسب الوقت في بالشركة الصلة وذات الدادية الدعلومات على الحصوؿ
 الشركة؛ من أرباح الإدارة، نصيب لرلس أعضاء وعزؿ للمسالعتُ، انتخاب العامة الجمعية في والتصويت

 أي التي بزص الكافية الدعلومات على لغب على الدسالعتُ أف  لػصلوا، ومسالعتُحقوؽ الدشاركة لل -
 من الدستندات لؽاثلها ما أو التأسيس، عقد أو الأساسي، النظاـ مثل: تعديل الشركة في أساسية تغيتَات
 يكاد ما كل أو برويل ذلك في بدا الاستثنائية، إضافية، العمليات أسهم بإصدار للشركة، التًخيص الحاكمة

 الشركة؛ بيع إلذ الواقع في يؤدى بدا الأصوؿ  كل يكوف أف
ولغب  للمسالعتُ، العامة الجمعية اجتماعات في والتصويت الفعالة الدشاركة فرصة للمسالعتُ تكوف أف -
 إجراءات ذلك في بدا للمسالعتُ العمومية الجمعية اجتماعات بركم التي بالقواعد علمًا لػاطوا أف

 التصويت؛
 والشفافية؛ بالكفاءة تتميز بطريقة بالعمل الشركات على السيطرة لأسواؽ السماح لغب -
 .الدؤسسيوف الدستثمروف ذلك فى بدا الدلكية، لحقوؽ الدسالعتُ كافة لشارسة تسهيل  -

 يكفل نظاـ حوكمة الشركات الدعاملةللمساهمنٌ:  الدتساوية )الدتكافئة( الدعاملة الدبدأ الثالث: -ثالثاً 
الدتكافئة لجميع الدسالعتُ، ومن بينهم صغار الدسالعتُ والدسالعتُ الأجانب، كما ينبغي أف تتاح لكافة الدسالعتُ 

 :2فرصة الحصوؿ على تعويض في حالة انتهاؾ حقوقهم وعليو
 لغب أف يعامل الدسالعوف الدنتموف إلذ نفس الفئة معاملة متكافئة؛ -
نفس حقوؽ التصويت. فكافة الدسالعتُ لغب أف يتمكنوا  –كل فئة داخل   –ينبغي أف يكوف للمسالعتُ  -

على الدعلومات الدتصلة بحقوؽ التصويت الدمنوحة لكل من فئات الدسالعتُ وذلك قبل قيامهم بشراء الأسهم، 
 لغب أف تعلن أية تغيتَات في حقوؽ التصويت مبكراً وفي الوقت الدناسب لضماف حقوؽ الدسالعتُ؛

                                                 
1

-88، ص ص 1007، بشأف حوكمة الشركات (OECD) مبادئ منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادي، الدولية الخاصة الدشروعات مركز 
81. 

2
 .78مرجع سبق ذكره، ص وارد خليل، محمد عبد الفتاح العشماوي،  عطا الله 
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 لتصويت بواسطة الأمناء الدفوضتُ بطريقة متفق عليها مع أصحاب الأسهم؛لغب أف يتم ا -
ينبغي أف تكفل العمليات والإجراءات الدتصلة بالاجتماعات العامة للمسالعتُ الدعاملة الدتكافئة لكافة  -

نع الدسالعتُ، كما لغب ألا تسفر إجراءات الشركة عن صعوبة أو عن ارتفاع في تكلفة التصويت، كما لغب م
 تداوؿ الأسهم بصورة لا تتسم بالإفصاح والشفافية؛

ينبغي أف يطلب من لرلس الإدارة أو الدديرين التنفيذيتُ الإفصاح عن وجود آلية مصالح خاصة بهم أو  -
 ذويهم قد تتصل بعمليات أو مسائل بسس الشركة.

 أصحاب بحقوؽ يعتًؼ أف الشركات حوكمة إطار في ينبغيالدبدأ الرابع: دور أصحاب الدصالح:  -رابعاً 
 بتُ النشط التعاوف تشجيع على يعمل وأف لاتفاقات متبادلة، نتيجة تنشأ أو القانوف، ينشئها التي الدصالح

 :1ماليا، عن طريق السليمة الدنشآت العمل، واستدامة وفرص الثروة، خلق في الدصالح وأصحاب الشركات
 متبادلة؛ لاتفاقات نتيجة تكوف أو نوفالقا ينشئها التي الدصالح أصحاب حقوؽ احتًاـ -
 تعويض على الحصوؿ فرصة الدصلحة لأصحاب تكوف أف ينبغي الدصلحة، حماية القانوف يكفل عندما -

 حقوقهم؛ انتهاؾ فعاؿ مقابل
 العاملتُ؛ مشاركة أجل من الأداء لتعزيز آليات بوضع السماح -
 الدعلومات على بالحصوؿ لذم السماح ينبغي ،الشركة حوكمة عملية في الدصالح أصحاب يشارؾ عندما -

 منتظم؛ أساس وعلى الدناسب الوقت في عليها الاعتماد لؽكن والتي الكافي، وبالقدر ذات الصلة،
 بدجلس الاتصاؿ من يتمكنوا أف بسثيلهم، وىيئات العاملتُ أفراد ذلك بدا في الدصالح، لأصحاب ينبغي -

 أو الانتقاص عدـ وينبغي الأخلاقية، غتَ أو القانونية غتَ لدمارساتا بشأف اىتمامهم عن الإدارة للإعراب
 ذلك؛ فعلوا ما إذا من حقوقهم الغض

 حقوؽ لتنفيذ آخر فعاؿ وإطار للإعسار، وكفء فعاؿ بإطار الشركات حوكمة إطار يستكمل أف لغب -
 .الدائنتُ
 بالإفصاح القياـ يضمن أف لشركاتا حوكمة إطار في ينبغيالدبدأ الخامس:الإفصاح والشفافية:  -خامساً 
 الدالر، الدركز ذلك في بدا بالشركة الدتعلقة الذامة كافة الدوضوعات عن الدناسب الوقت في الصحيح السليم

 :2ويكوف ذلك عن طريق، الشركات وحوكمة الدلكية، وحقوؽ والأداء،
 الشركة وأىدافها، عمليات ونتائج الدالية التالية عن  النتائج الدعلومات على الإفصاح يتضمن أف ينبغي -
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 الرئسيتُ، والتنفيذيتُ الإدارة لرلس أعضاء مكافأة التصويت، سياسة وحقوؽ للأسهم الكبرى الدلكيات
 في الآخرين والدديرين الاختيار، وعملية ذلك مؤىلاتهم، بدا في الإدارة، لرلس أعضاء عن والدعلومات

 مستقلتُ؛ تبارىمباع إليهم النظر يتم كاف إذا وما الشركة،
 وغتَ الدالذ؛ الدالذ والإفصاح للمحاسبة الدرتفعة النوعية للمستويات طبقا عنها والإفصاح الدعلومات إعداد -
 يقدـ أف لؽكنو حتى مؤىل كفء مستقل، مراجع بواسطة مستقلة خارجية بدراجعة القياـ ينبغي -

 الشركة وأداء الدالذ الدركز بصدؽ بسثل الدالية قوائمال بأف والدسالعتُ الإدارة لمجلس خارجية موضوعية تأكيدات
 والذامة؛ الدادية كافة النواحى في
 واجب عليهم الدسالعتُ، أماـ وا﵀اسبة للمساءلة قابلتُ يكونوا أف الخارجيتُ الدراجعتُ على ينبغي -

 الدراجعة؛ عملية في الدهنية والأصوؿ العناية تقتضيو ما كافة بدمارسة يقوموا أنو ىو بالنسبة للشركة
 التكلفة كفاءة مع الدناسب التوقيت وفى متساوية فرصة توفر أف الدعلومات بث قنوات في ينبغي -

 الصلة؛ ذات لدستخدمي الدعلومات

 عن الدشورة أو التحليلات تقدنً على ويشجع يتناوؿ فعاؿ بدنهج الشركات حوكمة إطار لغب استكماؿ -
 الدستثمروف، يتخذىا التي بالقرارات والدتعلقة وغتَىا، والتصنيف التقييم لاتوكا والسماسرة، طريق ا﵀للتُ،

 يقدمونو ما أو برليل من بو يقوموف ما بنزاىة الإضرار إلذ يؤدى قد الدصلحة في ىاـ تعارض عن أي بعيدًا
 .مشورة من

 التوجيو يضمن أف الشركات حوكمة إطار في ينبغيالإدارة:  لرلس الدبدأ السادس: مسؤوليات -سادساً 
 عن الإدارة لرلس ولزاسبة الشركة، إدارة الإدارة على لمجلس الفعالة والرقابة للشركة، الاستًاتيجي والإرشاد
 1.والدسالعتُ الشركة أماـ مسؤوليتو

العناية  مع النية، وبحسن الكاملة، الدعلومات من أساس على يعملوا أف الإدارة لرلس أعضاء على ينبغي -
 والدسالعتُ؛ للشركة مصلحة أفضل لػقق بداو  الواجبة،

لرلس  على فإف لستلفة، بطرؽ الدسالعتُ لرموعات لستلف في ستؤثر الإدارة لرلس قرارات كانت ما إذا -
 عادلة؛ معاملة الدسالعتُ كافة يعامل أف الإدارة

 اىتمامات أصحابو  مصالح الاعتبار في عالية، ويأخذ أخلاقية معايتَ يطبق أف الإدارة لرلس على لغب -
 الشركة؛ في الدصالح

 الشركة، إستًاتيجية وتوجيو معينة، وتتضمن استعراض رئيسية بوظائف يقوـ أف الإدارة لرلس على ينبغي -
 أىداؼ ووضع السنوية، العمل التقديرية، وخطط والدوازنات الدخاطر، وسياسة الرئيسية، العمل وخطط
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 وعمليات الرئيسية، الدصروفات الرأسمالية على الإشراؼ مع ،الشركة وأداء التنفيذ، ومراقبة الأداء،
 الاستثمار؛ عن والتخلي الاستحواذ،

 الشركة. على شؤوف الدستقل الدوضوعي الحكم لشارسة علي قادراً يكوف أف الإدارة لرلس علي ينبغي -
 الدطلب الثاني: قواعد حوكمة الشركات الصادرة عن الذيئات الدالية الدولية

سالعت الذيئات الدالية الدولية لشثلة بالبنك الدولر ومؤسسة التمويل الدولر، وصندوؽ النقد الدولر، ولجنة       
بازؿ للرقابة الدصرفية في وضع قواعد حوكمة الشركات من أجل حماية نظاـ الدالر والدصرفي الدولر من الانهيار، 

 قواعد وضع عند الدوؿ معظم تتبناه الذي اسالأس ىذه الذيئات وضعتها التي والقواعد الدعايتَ وتعتبر
 بها. الخاصة الحوكمة

 أفضل تبتٍ على النامية الدوؿ دائما الدولر البنك يشجعقواعد البنك الدولي لحوكمة الشركات:  -أولً 

 أو الشركات حوكمة معايتَ وضع لراؿ في أنو إلا والتشريعية، القانونية بالإصلاحات والقياـ الدولية الدمارسات

 .1والعالدية الإقليمية ا﵀لية، الدستويات على الدناسب الدعم يعطي قواعدىا برديد
 التي الأساسية الدكونات من لرموعة الشركات إدارة وأسس قواعد تتضمن أف ألعية على الدولر البنك وأكد    

 :2الشفافية إلذ بالإضافة الدائنتُ وحقوؽ الإعسار في النموذج ىذا ويتلخص ، (ROSC)  لظوذج تضمنها
 قاد آسيا شرؽ جنوب أزمة بعد العالدي الدالر النظاـ استقرار لتحستُ لزاولة فيالدائننٌ: وحقوؽ الإعسار -5

 الخاصة الحقوؽ ودعم للإعسار فعالة نظم إلذ للوصوؿ الإرشادية والخطوط الأسس لتحديد مبادرة الدولر البنك

 عليها الدنصوص القواعد من لرموعة توفر الإعسار ونظم  الناشئة. الأسواؽ في والددينتُ الدائنتُ بتُ بالعلاقة

 الدعسرة الشركة عن تنتج التي التأىيل إعادة أو التصفية وعمليات الإعسار لراؿ في تعمل التي للمؤسسات مسبقا

 دقة أكثر يرتقر  على الحصوؿ للمقرضتُ أيضا الإعسار نظم تتيح كما الدعنية، الأطراؼ بتُ الدالية النتائج وتوزيع

 . الدخاطر لرمل عن
 جوىرية مبادئ على الشركات لحوكمة مفهومو العالدي البنك أسس لقد والتدقيق: المحاسبية نظم في الشفافية -6

 شفافة مالية قوائم على بالحصوؿ تسمح التي الأختَة ىذه الشفافية، الدشاركة، الدسؤولية، برميل الفعالية، ىي أربعة

                                                 
 .420 -473ص ، ص1000، الدار الجامعية، مصر،  أساليب الدراجعة لدراقبي الحسابات وا﵀اسبتُ القانونيتُ، أمنٌ السيد أحمدلطفي  1
  قد توصل البنك بعد الدشاورات مع الدنظمات الأخرى إلى وضع نموذج لتقويم نظم حوكمة وإدارة الشركات في الدوؿ النامية والذي سمي

يث يتيح فرصة تقويم نقاط القوة والضعف في لستلف الأسواؽ. وىذا التقويم سوؼ يسهم في (، وقد صمم ىذا النموذج بحROSCبنظاـ )
(، والذي يلخص الددى الذي وصلت إليو ROSCالتقرير الذي يعده البنك الدولي وصندوؽ النقد الدولي على اللتزاـ بمعاينً وقواعد )

 الدوؿ في اللتزاـ ببعض الدعاينً الدعترؼ بها دوليا.

، 1001، ملتقى التنمية الاقتصادية والحكم الراشد، جامعة الجزائر، ديسمبر مدى ارتباط مفهوـ الحكم الراشد بالقيم الدلؽوقراطية، يوسفي محمد 2
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 يقوـ (ROSC) وقواعد بدعايتَ الالتزاـ بدبادرة الخاصة التقارير من وكجزء عليها، ويعتمد تهاوق في وتقدـ للشركة

  الدوؿ. من عدد في والتدقيق ا﵀اسبة بدعايتَ الالتزاـ مدى بدراجعة الدولر البنك
دعم الحوكمة قواعد ومعايتَ ىامة ل ـ1009كما وضعت مؤسسة التمويل الدولية التابعة للبنك الدولر في عاـ        

 :1في الشركات على تنوعها، سواء كانت مالية أو غتَ مالية، وذلك على مستويات التالية
 الدمارسة الدقبولة للحكم الجيد؛ -
 خطوات إضافية لضماف الحكم الجيد الجديد؛ -
 إسهامات أساسية لتحستُ الحكم الجيد لزلياً، والقيادة. -

 البنك مبادرة من انطلاقا الدولر النقد صندوؽ وضعكمة الشركات:قواعد صندوؽ النقد الدولي لحو  -ثانياً 

 والنقدية الدالية السياسات بشفافية الخاصة الجيدة للممارسات أخرى قواعد (ROSC) بدعايتَ للالتزاـ الدولر

 يلي: كما الجيدة، الدمارسات وقانوف الدالية السياسات قانوف بإصػدار وذلك الحكومية،
 إعداد وكيفية الحكومة مسؤوليات توضيح ضرورة على القانوف ىذا مدونة تؤكدالدالية: السياسات قانوف-5

 الدالية الدعلومات تتبع وأف للمواطنتُ، بأنشطتها الخاصة الدعلومات توفتَ الحكومة على لغب كما وتنفيذىا، الديزانية

 تعتمدىا التي والوسائل الأسس  كذلك ونةالدد وتػذكر النػزاىة. تأكيد لنظاـ بزضع وأف عليها الدتفق الجودة معايتَ
 :2الددونة عليها تؤكد التي الأساسية الأربعة الدوضوعات يلي وفيما الأىداؼ. ىذه لتحقيق الحكومة

 خلاؿ: من ذلك ويتموالدسؤوليات: الأدوار وضوح-أ
 تكوف أف ولغب تصاد،الاق قطاعات وسائر العاـ القطاع في لو التابعة والذيئات الحكومي القطاع بتُ التمييز -

 علانية؛ عنها ويفصح واضحة العاـ القطاع في والإدارة السياسة أدوار
 العاـ. القطاع مؤسسات في الدالية للإدارة واضح وإداري قانوني إطار وجود ضرورة -

 على عة،والدتوق والحالية الداضية الحكومية الدالية الأنشطة الدعلومات ىذه وبزص للجماىنً: الدعلومات توافر-ب

 ا﵀دد. وقتها في نشرىا يتم أف
  خلاؿ: من وذلكواضحة: بطريقة عنها التقارير وتقديم وتنفيذىا الديزانيات إعداد-ج
 الدالية الدخاطر إلذ بالإضافة الديزانية، إعداد وأسس الدالية السياسة أىداؼ الديزانية وثائق بردد أف لغب -

 برديدىا؛ لؽكن التي الأساسيػة
 الدساءلة؛ وتشجع السياسات برليل تسهل بطريقة بالديزانية الخاصة الدعلومات نًتقد لغب -

 بكل لزددة تكوف أف لغب الإيرادات جميع وكذا عليها، الدتفق الدصروفات ومتابعة بتنفيذ الخاصة الإجراءات -
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 والدواطنتُ. التشريعية للهيئة دورية مالية تقارير تقدنً لغب  كما وضوح،

 خلاؿ: من وذلكاىة:النػز  تأكيد-د
 عليها؛ الدتفق البيانات جودة معايتَ مع الدالية البيانات توافق -

 الدستقل. للفحص بزضع أف لغب الدالية الدعلومات -

 مدونة إلذ الشفافية إجراءات إضافة :تم والنقدية الدالية السياسات شفافية حوؿ الجيدة الدمارسات قانوف -6

 ما إذا فعالية أكثر تصبح أف الدمكن من والدالية النقدية السياسات أف أولذما :1أساستُ على الدالية السياسات

وثانيهما أف مبادئ الإدارة الجيدة  بها، نفسها الحكومة ألزمت ما وإذا وأدواتها السياسة أىداؼ الدواطنوف عرؼ
للسلطات النقدية والدالية تدعو لأف تكوف البنوؾ الدركزية والذيئات الدالية خاضعة للمساءلة خاصة عندما تعطى 

 .درجة عالية من الاستقلالية

 في مالر كوسيط الدصارؼ دور لألعية نظراً :الدؤسسية للحوكمة الدصرفي للإشراؼ بازؿ لجنة مبادئ -ثالثاً 
 الدؤسسية الحوكمة عن النابذة الدصاعب بذاه الدصرفية بها الدؤسسات تتميز التي الخاصة وللحساسية الاقتصاد،

العاـ  في الدصرفي للإشراؼ بازؿ لجنة أصدرت وحمايتها الددخرات ضماف إلذ وللحاجة الداسة فعالة،ال غتَ
 الدتعلقة للتطورات ومتابعة الجيدة، الدؤسسية الحوكمة مبادئ لتبتٍ الدصارؼ مشرفي ًُ لدساعدة دليلا ـ0555

 من عدد ضوء في خاصة والدولية، الدستويات الوطنية على خاصًا اىتمامًا اجتذبت والتي الدؤسسية بالحوكمة
 ـ0555 عاـ دليل في الدعلنة لدبادئ اللجنة مراجعة أصدرت الدؤسسي، فقد الحكم لؼص فيما الكبتَة الانهيارات

 :2يلي فيما أىم مبادئ ىذا الدليل  ـ، وتتلخص0222العاـ  من فبراير في الجديد الدليل أعُتمد
 الدؤسسية، الحوكمة لدورىم في واضحًا فهما لػملوف لدناصبهم، مؤىلتُ الإدارة لرلس أعضاء يكوف أف لغب -

 البنك؛ بشؤوف يتعلق فيما السليم الحكم لشارسة على وقادرين
 خلاؿ من للبنك ويتابعها، الدؤسسية والقيم الإستًاتيجية الأىداؼ على الإدارة لرلس يوافق أف لغب -

 للبنك؛ التنظيمي الذيكل خلاؿ التواصل
                                                 

1IMF's Code of Good Practices on Transparency in Monetary and Financial Policies, 

www.imf.org/external/np/exr/facts/sc, 07/04/2014. 
 لزافظي البنوؾ الدركزية لمجموعة الدوؿ الصناعية العشر أعضاء  لجنة بازؿ للرقابة الدصرفية، ىي اللجنة التي تأسست وتكونت من قبل

ابية الدصرفية والبنوؾ الدركزية بعدد من الدوؿ) بلجيكا، كندا، وتضم كبار لشثلي السلطات الرق دوؿ لرلس التعاوف والتنمية القتصادية
فرنسا، ألدانيا، الياباف، الوليات الدتحدة المريكية، ىولندا، السويد، بريطانيا، إيطاليا، لكسمبورغ، سويسرا(  وذلك مع نهاية عاـ 

 من كاف والتي كبنًة مصرفية و نقدية لأزمة العالدية اؽالأسو  تعرض بعد ـ تحت إشراؼ بنك التسوية الدولية بمدينة بازؿ بسويسرا 8;=5
  .آنذاؾ الغربية ألدانيا في ( Bankaus Herstatt)  انهيار بنك مظاىرىا أحد

2
  مدى تطبيق مبادئ الحوكمة الدؤسسية في الدصارؼ الفلسطينية وفقاً لدبادئ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنميةجوده،  محمد الغني عبد فكري 
 . 33-32، ص ص 0224، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية غزة، فلسطتُ، دراسة حالة بنك فلسطتُ–ادئ لجنة بازؿ للرقابة الدصرفية ومب

http://www.imf.org/external/np/exr/facts/sc.htm
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 للمؤسسة؛ التنظيمي طوؿ الذيكل على وا﵀اسبة للمسئولية واضحة خطوط وتطبيق وضع دارةالإ لرلس على -
 سياسات مع للمصرؼ تتماشي العليا الإدارة قبل من مناسبة رقابة وجود ضماف الإدارة لرلس على لغب -

 المجلس؛
 ؛1الأفراد في ذلك إستًابذية الشركة معدة جيداً، والتي بدوجبها لؽكن قياس لصاحها الكلي ومسالعة -
التوزيع السليم للمسؤوليات ومراكز ابزاذ القرار متضمنا تسلسلا وظيفياً للموافقات الدطلوبة من الافراد  -

 للمجلس؛
 وضع آليات للتعاوف الفعاؿ بتُ لرلس الإدارة ومدققي الحسابات والإدارة العليا؛ -
يها تضارب الدصالح بدا في ذلك علاقات العمل مع مراقبة خاصة لدراكز الدخاطر في الدواقع التي يتصاعد ف -

 الدقتًضتُ الدرتبطتُ بالدصرؼ وكبار الدسالعتُ والإدارة العليا، أو متخذي القرارات الرئيسية في الشركة؛
الحوافز الدالية والإدارية للإدارة العليا التي برقق العمل بطريقة سليمة، وأيضا بالنسبة للمديرين أو الدوظفتُ  -

 كانت في شكل تعويضات أو ترقيات أو عناصر أخرى؛  سواء
 تدفق الدعلومات بشكل مناسب داخليا وخارجياً. -

 الدطلب الثالث: مبادئ الشبكة الدولية والدركز العالدي لحوكمة الشركات
أصدرت كل من الشبكة الدولية ومركز حوكمة الشركات لرموعة من الدبادئ تدعم فيها مبادئ حوكمة     

 الصادرة عن منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادية والذيئات الدولية الأخرى . الشركات
في  (ICGN)تّم تأسيس الشبكة الدولية لحوكمة الشركات  مبادئ الشبكة الدولية لحوكمة الشركات: -أولً 
 ، من طرؼ أكبر الدستثمّرين الدؤسسيتُ مثل الشركات،بالولايات الدتحدة الأمريكيةـ 1002مارس  13

الوسطاء الداليتُ والأكادلؽيتُ. تػُؤْمِنُ الشبكة بأفّ برستُ مبادئ حوكمة الشركات ينبغي أف يكوف غاية وىدؼ  
كل عضو مساىم ومشارؾ في عمليات حوكمة الشركات من مستثمرين، لرالس الدديرين ورؤساء الشركات 

 :2ىي الشركات التي جاءت بها الشبكة الدولية لحوكمة   باقي أصحاب الدصالح، والدبادئ

                                                 
1
 .808-800مرجع سبق ذكره، ص ص عزت اللحاـ والآخروف،  لزمود 

  إنشاء الشبكة الدولية لحوكمة الشركات فكرة(ICGN) 4991بيع عاـ في ر  ةلمائدة الدستدير لالدولي جتماع لا فيرسميا  نوقشت ،
  كريسػت  ـػػاور وليياسة البروفسػػبرئ الأوؿماع تكاف الج. جتماع للمجلس من الدستثمرين الدؤسسينٌ في واشنطن العاصمةعقد اِ  حيث

(william crist)  شركة كالبنًز من(calpers .)حزيراف / يونية  بتاريخ لندف في الدؤتدر السنوي في للشبكة ةسيسيألدبادئ التتّم اِعتماد ا
 .لأنشطة الشبكة ةلفية الرسميالخلرموعة من اللوائح التي شكلت على عضاء الأوافق  2002 عاـ وفي. 4991

2
 .20مرجع سبق ذكره، ص القادر بادف،  عبد 
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: الذدؼ الكبتَ للشركة ىو العمل طواؿ الوقت على عوائد للمساهمنٌ -غاية الشركة الدبدأ الأوؿ: -5
تعظيم أرباح وعوائد الدسالعتُ، وحتى يتحقّق ىذا الذدؼ ينبغي على المجلس تطوير وتنفيذ إستًاتيجية الشركة 

 الدعدّة برستُ قيمة حقوؽ الدلكية على الددى الزمتٍ؛
على الشركة الإفصاح عن الدعلومات الدهمة والدلائمة، الدتعلقة بها في  الإفصاح والشفافية: الدبدأ الثاني: -6

الوقت الدناسب، وىذا لتمكتُ الدستثمرين من صنع قراراتهم حوؿ الاستحواذ، وحوؿ حقوؽ والِتزامات الدلكية 
قة الشركة مع باقي الشركات في المجمع، وبيع الأسهم، كما يلزـ وينبغي الإفصاح عن معلومات تتصل بعلا

ومعطيات عن أغلبية الدسالعتُ التي بسكّن الشركة من الرقابة، متضمنة معلومات عن حقوؽ التصويت والدنافع 
 التي تعود على الدلكية من الرقابة؛

ا﵀اسبية ومعايتَ تعمل الشبكة على مساندة جهود تطوير الجودة العالية للمعايتَ الدبدأ الثالث: الدراجعة:  -7
التقارير الدالية، كما تدعم توحيد الدعايتَ وتشجيع الشركات على تطبيقها، كما ينبغي تنفيذ الدراجعة عن طريق 

 مراجعتُ خارجيتُ مستقلتُ وينبغي اقِتًاحهم من طرؼ لجنة الدراجعة؛
ىذا الدبدأ القياـ بتسهيل  ينبغي في إطار ملكية الدساهمنٌ، مسؤوليات وحقوؽ التصويت: الدبدأ الرابع: -8

عملية أداء الدسالعتُ لحقهم في التصويت، ومعاملة كل الدسالعتُ بنفس الدساواة وضماف كوف كل حقوؽ 
الدستثمّرين لزفوظة، و تدعيم فكرة أو مبادرة توسيع خيارات التصويت، بدا في ذلك تأمتُ اِستعماؿ قنوات 

 الاتصالات الالكتًونية؛

تتمثل مسؤوليات وواجبات المجلس في  الدصادقة وتوجيو إستًاتيجية لرالس الشركة:  الدبدأ الخامس: -9
الشركة وإعداد الخطط الكبرى للنشاط، والرقابة على فاعلية لشارسات حوكمة الشركات وضماف شفافية وقانونية 

 عمليات اِختيار وتعيّتُ المجلس؛

تتمثل     حة والسلوؾ الأخلاقي للأعماؿ: مواطنة الشركة، علاقات أصحاب الدصل الدبدأ السادس: -:
أىم التوصيات التي جاءت بها الشبكة على أف  المجلس قابل للمساءلة أماـ الدسالعتُ ومسئوؿ عن إدارة 

 العلاقات مع أصحاب الدصلحة، وعلى الشركة الإفصاح عن القضايا الدتصّلة بأصحاب الدصلحة.
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(CFCG)ركز حوكمة الشركات أصدر ممبادئ مركز حوكمة الشركات: -ثانياً 
  تابع لددرسة(TUCK) 

للأعماؿ بولاية ىانوفر الأمريكية لرموعة من الإرشادات بشأف إقامة نظاـ حوكمة جيّد ومتماسك في الشركات 
 :1مسّت الجوانب التالية

 الإفصاح عن الالتزاـ بحوكمة الشركات؛ -
 ظم الإدارة الدتّبعة؛نظرة حوؿ ىيكل الدلكية، من حيث التنظيم والسياسات ون -

 علاقات أصحاب الدصالح، والقيادة؛ -

 مكافآت الدديرين غتَ التنفيذيتُ، والاىتماـ بأصحاب الدصلحة؛ -
 دور الدسالعتُ من خلاؿ حقوؽ الدلكية وتعيتُ الدديرين؛ -

 التقارير الدالية، الشفافية والأداء، والالتزاـ والامتثاؿ للقواعد التنظيمية؛ -

 لبيئي والاقتصادي، والأخلاقي في لراؿ الأعماؿ.الأداء ا -
 الدطلب الرابع : النماذج الدولية لحوكمة الشركات

بزتلف لظاذج حوكمة الشركات باختلاؼ طبيعة البلداف التي تطبق مفهوـ حوكمة الشركات، من حيث     
طبيعة العلاقة بتُ الشركة  بحس الظروؼ الاقتصادية، التشريعية، السياسية، الاجتماعية والثقافية، كما بزتلف

 )النموذجوالفئات الدختلفة مع أصحاب الدصالح، وفي ىذا لظيز بتُ ثلاثة لظاذج أساسية لستلفة 

 (. الإيطالر– الفرنسي النموذج الألداني، – الياباني النموذج الإلصلوساكسوني،
على رأسها الدملكة الدتحدة، يطبق ىذا النموذج في العديد من البلداف النموذج اللصلوساكسوني:  -أول

 الولايات الدتحدة الأمريكية بالإضافة إلذ استًاليا، نيوزيلندا، كندا، جنوب أفريقيا وبعض بلداف الكومنولث.
يقوـ ىذا النموذج على افتًاض أف حوكمة الشركات تستخدـ لحماية الدصالح واىتمامات حملة الأسهم     

ا يعتبر حملة الأسهم ىم الفئة الوحيدة ذات الدصلحة التي تسعي الشركة سواء كانوا أفرادًا أو مستثمروف، لذ
لتحقيق مصالحهم ورغباتهم والفئة الوحيدة التي لديها القدرة على التأثتَ على قرارات الإدارة، فالإدارة من منظور 

م، لذا فإف ىذا النموذج ىي وكيل لأصحاب الداؿ ) حملة الأسهم( ووظيفتها الأولذ ىي تعظيم حملة الأسه
 مقياس لصاح الشركة في ىذا النموذج ىو مقدار الأرباح والعائد ا﵀قق على الأمواؿ الدستثمرة.    

                                                 

حوؿ القضايا لتشجيع البحث والنقاش  (Espen Eckbo) بروفيسور إسباف إكبوال أنشأه (CFCG)الشركات حوكمة مركز   

عاصرة بالدملكة الشركات والقضايا الد حوكمةمؤتدر عن ـ بمناسبة اِنعقاد  2000في تدوز / يوليو تم بعث الدركز . وكمةالرئيسية لح
 الدتحدة.

1
 .21مرجع سبق ذكره، ص بادف،  عبد القادر  
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، "الدلاؾ " الأسهم أصحاب من كبتَ عدد يوجد حيث الدشتتة الدلكية بهياكل أساسا النموذج ىذا يتعلق   
 نشاط الشركة نواحي لدراقبة حافز عادة ملديه يكوف لا والذين الشركة أسهم من صغتَا عددا منهم كل لؽلك

 يطلق ثم ومن .الإدارية السياسات أو القرارات في الدشاركة أو الانغماس عدـ إلذ لؽيلوف أنهم كما قرب، عن

 الدستثمرين، من عدد كبتَ على موزعة الأسهم ملكية تكوف النموذج ىذا ظل في أنو أي  .1الخارجيوف" "عليهم

 إليها، تنتمي التي أو الشركات البنوؾ أو الأسرة أفراد من الدالكتُ أيدي في مركزة ليستو  الأفراد أو الدؤسسات

لوف فهم الشركة إدارة في أو البريطانيوف الأمريكيوف الدستثمروف يتدخل أف النادر فمن ذلك إلذ وبالإضافة  يفضِّ

 . 2إدارتها في الحرية التنفيذيتُ واعطاء عنها بعيدا البقاء دائما
الداؿ  لرأس الأساسي الدورد بدثابة الدالر السوؽ يلعبو الذي الدركزي بالدور يعتًؼ النموذج ىذا ضاأي    

الدور  إلذ بالإضافة أيضا،  لذا ضابطاً  يعتبر أخرى جهة من و جهة من ىذا الدباشر( )التمويل الاقتصاد
 على لذم يعتمد بالنسبة والرضى رارالق ابزاذ أف حيث )الدستَين(، لدمثليهم أو لؽنح للمسالعتُ الذي الأساسي

 .3الأرباح وسياسة القيمة خلق معيار
 الاستقلالية ولذم  القرار قوة لؽتلكوف ىم من الدصالح أصحاب أف ىي النموذج ىذا الدهمة في الديزة أف كما     

 :4مشاكل ثلاث يعرؼ النموذج ىذا في الحوكمة ونظاـ , ذلك في التامة
 قروض بنكية؛ على الحصوؿ ولزاولة الدخاطرة لضو شركة مستَ كل تدفع الشديدة الدنافسة : الدخاطرة -1
 السوقي؛ النظاـ على للمحافظة السوؽ في ينبغي كما دورىا تلعب الدعدلة الدولة : السوؽ الدراقب -2

 حدودىا. يتجاوز من كل على القوانتُ تطبيق : القواننٌ صرامة -3

تعتبر ألدانيا والياباف من أىم الدوؿ التي انتهجت ىذا النموذج، وما لؽيزه أنو : الياباني -النموذج الألداني -ثانياً 
أف السبب الأساسي  (S.Prowse)برووز يفضل التمويل فيو عن طريق القطاع البنكي القوي، حيث يرى 

لوساكسوني لانتقاؿ الدعلومات والتصريح داخل السوؽ الدالر يكوف أقل إلزامية عما ىو موجود في النموذج الالص

                                                 
الثالثة،  الخاصة، الطبعة الدولية الدشروعات مركز ،رينوالعش الحادي القرف في الشركات حوكمة ،كريم سمنً ترجمة- وآخروف سوليفاف جوف 1

 .08ص ، 2003 واشنطن، -الأمريكية التجارة غرفة

  .022، ص 0222 مصر،، الجامعية الدار ،الشركات وحوكمة الدراجعة أحمد،  السيد لطفي أمنٌ 2
3
 Bertrand RICHARD et Dominique MIELLET, La dynamique du gouvernement d’entreprise, paris 

cedex 05, Edition d’organisation, 2003, p 36. 
مرجع  ،جتوب مؤسسة حالة دراسة، الأداء تُوبرس الحوكمة قيلتطب مدخل والدتوسطة ةتَ الصغ الدؤسساتتأىيل ، صلواتشي سفياف ىشاـ 4

 .84-81 ص سبق ذكره،
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بالإضافة إلذ أف القطاع البنكي ىو من يتحمل الدسؤولية الأساسية في توفتَ الدوارد الأساسية لتمويل الدؤسسات 
 .1ومهاـ الرقابة

 أنهم إلا للشركة الدسالعتُ ملكية من وبالرغم أنو الشركات لحوكمة الألداني النموذج يتميز النموذج الألداني: -5

 الدسالعتُ، قبل من مانتخابه يتم الإشرافي المجلس من  50%أف حيث فيها، مةالحوك لا يفرضوف آليات

 فقط ليسوا العماؿ أف على النظاـ ىذا وينطوي العماؿ، قبل ابرادات من تعيينهم يتم الباقوف  50%بينما

 مل مسؤوليةبر في متساووف فهم حوكمتها في الدشاركة ميزة لذم أيضا بل بها، متأثرين أو الشركة أمر معنيتُ في

 المجلستُ بتُ التقارير خلاؿ من علاقة ىناؾ الألداني النموذج ففي  .للشركة الأرباح لتحقيق السياسة تنفيذ

 مباشرة دوف التنفيذي المجلس تعيتُ في تنحصر لزدودة سلطات لو فالمجلس الإشرافي ،2والإداري الإشرافي

 النموذج ىذا في الذامة الأمور ومن. 3عليها والاعتًاض رالاستثما قرارات على حقو الإطلاع من أنو غتَ الإدارة

آليات  فإف النتيجة وفي عامل، كعضو التنفيذي الإداري المجلس في مشاركتو يتم العمالية مدير العلاقات أف
 بعكس في الشركات رأسماؿ بسلك تستطيع الألدانية البنوؾ أف كما المجلس، في العماؿ مشاركة تضمنت الحوكمة

 .4الأمريكية البنوؾ
 حوكمة في الدالية الدؤسسات تلعبو الذي الأساسي بالدور الياباني النموذج يتميزالنموذج الياباني:  -6

الدالية منها:  للمؤسسات لشلوكة 45% مقابل منها 28% الشركات ىذه في لؽتلك الأفراد الشركات، حيث
للمؤسسات غتَ  %03"، والاستثمارلصناديق  %81لشركات التأمتُ على الحياة،  %88للبنوؾ،  % 00"

 طبيعة وأف الإشرافي، الإدارة لرلس ورئيس ءأعضا معا والبنك الدسالعوف النموذج يعتُ ىذا، ففي ظل 5الدالية

 ما يصادؽ عادة المجلس أف من بالرغم المجلس الرئيس يستشتَ حيث أيضا، للهيكل تتبع بالرئيس علاقة المجلس

 الدور لو البنك الدموؿ أف إلا  لؽلكوف الشركة الياباني النموذج في لدسالعتُا أف ورغم الرئيس، قرارات على

 البنوؾ دور يتجاوز لإدارية مثلما الوظائف على ويسيطر بالددراء الإدارة بتزويد حتى يتدخل لصده بحيث الرئيسي

 .6ذلكلذريعة  بذد عندما أو الطوارئ حالات حدوث عند الإدارة لرلس فوؽ الدمولة

                                                 
1Bouroba ahmed elhadj.mokhefi amine, Exame empirique des principaux système de gouvernace dans 

le monde d’entreprise ,forum national pour la gouvernance d’entreprise comme un mécanisme pou 

réduire la corruption financière et administrative,p 12  
 مصر،، القاىرة الدوؿ العربية، جامعة الإدارية، للتنمية العربية ظمةالدن ،وتطبيقات قضايا، Governanceالحكمانية  ،الكايد الكريم عبد زىنً 2

 .91-94ص ص ، 2003

 .023ص ذكره، سبق مرجع ،الغرياني بالله الدعتصم 3
4

،
:
 .70-91 ص مرجع سبق ذكره، صالكايد،  الكريم زىنً 

 .02ص ذكره، سبق مرجع ،الشركات وحوكمة الدراجعة ، أحمد السيد لطفي أمنٌ 5
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تعد كل من فرنسا وإيطاليا من أىم الدوؿ الدتبعة اليطالي(:  -النموذج الوسيط أو الدختلط )الفرنسي -ثالثاً 
لذذا النموذج، الذي أطلق عليو أسم الدختلط لأنو مزيج بتُ النظاـ الدوجو الشبكي، الذي تتم فيو الرقابة من 

الرقابة من خلاؿ السوؽ، ويركز ىذا النظاـ  خلاؿ الدؤسسات الدالية وبتُ النظاـ الدوجو السوقي الذي تتم فيو
أساساً على خلق القيمة لجميع الأطراؼ )أصحاب الدصالح( بالنسبة للمؤسسة خاصة الدسالعتُ والعماؿ، 
وبالتالر فنجد على سبيل الدثاؿ أف لظوذج الحوكمة في الشركات الفرنسية يهدؼ إلذ احتًاـ مصالح جميع 

 .1بة الداخلية من طرؼ أصحاب الدصالح على أعماؿ الدستَينالأطراؼ، كما أنو يتميز بالرقا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .83ص  ذكره ، سبق مرجعأمحمد، عبد الحفيظي  1
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 الدبحث الرابع:متطلبات الحوكمة في شركات التأمنٌ التعاوني
 سوؽ استقرارتو، و سلامتو و كفاء على للحفاظ ةيحتم ضرورة التعاوني تُالتأم قطاع في الحوكمة نظاـ عدي    

 صناعة يشهدىا التي والدستمرة ةيالدتتال اتتَ التغ ظل فيفسيتو. و تنا وضماف لظوه دعم وكذا ،التعاوني تُالتأم

 السعي الضروري من بات ،والفنية، والشرعية ةيالاقتصاد القوى من لجملة استجابتو ثيح من التعاوني تُالتأم

 التطورات ىذه ةواكبلد مستمر بشكلالتعاوني  تُالتأم لقطاع ةيوالرقاب ةيالإشراف والدمارسات الأنظمة ثيلتحد

 .لذا الاستجابةو 
 الدطلب الأوؿ : حوكمة شركات التأمنٌ التجاري

تتطلب حوكمة شركات التأمتُ التجاري الالتزاـ بدجموعة من القوانتُ، والتنظيمات، والخضوع لدؤسسات     
ءة الدالية، وىذا الإشراؼ والرقابة، والتزاـ بدجموعة من الدبادئ الصادرة عن الذيئات الدولية، واحتًاـ قواعد الدلا

التأمتُ من خلاؿ الالتزاـ بهذه الإجراءات من أجل تطبيق السليم لحوكمة  لدراقبي الدولر الإبرادما أكده 
 شركات التأمتُ التجاري.

الدولة، وىيئات  من الصادرة التَّشريعات تعتبر :لرقابة والإشراؼ على التأمنٌمنظم ل قانوفإصدار  -أولً 
اخيص عمل التأمتُ التجاري، وتنُظم، وتراقب تقُنن التي الفاعلة الأداة ىي الإشراؼ والرقابة  وعملية منح التًَّ

 حالة عدـ في الدولة. أما في التأميتٍ بالنشاط الصلة ذات والدؤسسات التأمتُ التجاري شركات أداء ومراقبة

ىذه  رورة تنميةالتجاري، الأمر الذي يتطلب ض التأمتُ نشاط في يؤثر ذلك فإف ضعفها أو وجودىا،
 التشريعات والقوانتُ.

 التي ةيعيوالتشر  ةيالقانون زةيالرك ،تُللتأم العاـ القانوف عتبريإصدار قانوف ينظم صناعة التأمنٌ التجاري:  -1

عن طريق إلغاد قوانتُ برمي الدؤمن لو أو الدكتتب ومستفيدي التأمتُ، ولذذا تم  ،تُالتأم نشاطات لستلف بررؾ
 تُالتأم نشاطات ةيتنم عندوانتُ الدتعلقة بتنظيم النصوص القانونية وترميز منتجات التأمتُ. و وضع لستلف الق

 ،تُالدؤمن قبل من ةتَ الدس الدبالغ تُتقن وبالتالرلذم،  الدؤمن ةيلحما ةيالأساس القواعد ديبرد تطويره لابد من و 
 ؛1ناتيالتأم دييمستف و – لذم الدؤمن– تُالدكتتب ةيلحما موجهة لقواعد خاضعة ىي الدؤمنمهنة   فإف لذذا

                                                 
، الدلتقى الدولر حوؿ مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ التجاري بتُ الأسس النظرية والتطبيقية للتأمتُ التقليدي في الجزائر، خالد خطيب 1

 .91ص  ، 1088أفريل  11-12الأسس النظرية والتجربة التطبيقية، جامعة فرحات عباس، سطيف، يومي 
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تهتم نظم الإشراؼ والدراقبة بأوجو الاستثمار الدقررة قانونا الإشراؼ والرقابة على قطاع التأمنٌ التجاري:  -2
وخاصة تلك الدتعلقة بحقوؽ حملة الوثائق فيما يعرؼ بالدخصصات الفنية، حيث تكوف آليات الإشراؼ والرقابة 

 :1بالطرؽ التالية
تطبيق الأساليب التي يتم من خلالذا التأكد من سلامة الدركز الدالر لشركات التأمتُ التجاري، وعلى ذلك  -أ

لغب على كل ىذه الشركات تقدنً القوائم الدالية عل فتًات دورية إلذ ىيئة الإشراؼ بغرض فحصها والتأكد 
 من سلامتها؛

فوعة عادلة، وعلى ذلك لغب أف يكوف لدى ىيئة برقيق العدالة في التسعتَ حيث تكوف الأقساط الدد -ب
 الإشراؼ والرقابة خبتَاً فنياً للقياـ بالحسابات الإكتوارية؛ 

التأكد من حسن اختيار رجاؿ البيع في شركات التأمتُ التجاري، وىذا يتطلب أف تتعرؼ ىيئة الإشراؼ  -ج
 والرقابة على ىؤلاء العاملتُ وبسنحهم تراخيص مزاولة الدهنة؛

مراجعة شروط الوثائق التي تصدرىا شركات وىيئات التأمتُ التجاري، والتحقق من عدالة ىذه الشروط،  -د
 لذا لغب وجود لرموعة من القوانتُ والفنيتُ الذين لذم القدرة على القياـ بهذه الدهاـ.

لاكتواري ألعية كبتَة في اة تعتبر كل من الدراجعة )الداخلية/الخارجية(، وخبر الدراجعة والخبنً الكتواري:  –ثانياً 
    .2تعزيز وإرساء مبادئ الحوكمة

 ولقد الحوكمة، لدبادئ وفقا للشركة السليمة للإدارة الأساسية الوظائف أىم من تعتبر الدراجعة الداخلية: -أ

 ينية،تأم مؤسسات بينها ومن الدالية الدؤسسات من كثتَاً ىزت التي الدالية الفضائح عقب كبتَا أخذت اىتماما

 الدلائم، الوقت في وتصحيحها الدتعمدة وغتَ الدتعمدة والالضرافات للأخطاء الدبكر الدؤىلة للاكتشاؼ ىي انهلأ

     :يلي ما الحوكمة لدبادئ الداخلي وفقا الدراجع مهاـ ومن
 شركة أنظمة وفعالية كفاءة مدى وتقييم بفحص الدخاطر أساس على الحسابات لدراجعة خطة وتنفيذ وضع-

 ذهبه  الدوظفتُ وجميع تهاوحدا جميع وامتثاؿ التزاـ ومدى للشركة الداخلية والأنظمة الضوابط التأمتُ، وكذلك

 الضوابط؛

 ؛لذا الدناسب الوقت في التأمتُ لشركة التقتٍ بالجانب الدتعلقة الأقساـ جميع مراجعة ضماف-
 .والضوابط قوانتُلل الامتثاؿ مدى حوؿ إليها الدتوصل والتوصيات النتائج إصدار-

                                                 
، رسالة التأمتُ، نشرة دورية فصلية، الابراد التطبيق التدرلغي للمعايتَ الدولية للإشراؼ والرقابة في قطاع التأمتُ ،غازي صابر إبراىيم محمد 1

 .01، ص  1088الأردني لشركات التأمتُ، الاردف، تشرين الثاني 

دور الحوكمة في تفعيل أداء الدؤسسات ، الدلتقى الدولر حوؿ (IIات الدلاءة )حوكمة شركات التأمتُ في ظل مقرر ، بن علي بلعزوز، نبيل قبلي  2
 .102-107، ص ص 1089نوفمبر  10-83جامعة الشلف،  الشلف، يومي  والاقتصاديات، 
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 أو تقلص حيث شركات التأمتُ، حوكمة إلصاح في مهماً  دوراً  الخارجية الدراجعة تلعب الدراجعة الخارجية: -ب

 .بالقوائم الدالية ا﵀تواة الدعلومات بساثل عدـ على يقضي أنو كما والإدارة، الدسالعتُ بتُ على التعارض تقضي
 تعدىا التي الدالية القوائم على الدصادقة خلاؿ من الدعلومات لىع ومصداقية يضفي ثقة الخارجي الددققف

 ا؛بهالواردة  الدعلومات و البيانات من صحة والتأكد مراجعتها بعد وذلك الشركة،
 كافة التأمينية الدخاطر وتسعتَ التأمتُ رياضيات في خبتَ ىو الاكتواري الخبتَ: الكتواري الخبنًمراجعة  -ج

 الحوكمة لشارسة في وأساسيا فعالا عنصراويعتبر  .التأمتُ الدناسبة لشركات الفنية حتياطاتالا تكوين إلذ إضافة

 :1التالية العناصر في نلخصها شركات التأمتُ في
 أنظمة أعماؿ في والاختيار القبوؿ في والدلاحظات النصائح بتقدنً الكفيلة والتقنية العلمية الدؤىلات امتلاؾ -

 الرقابة والإشراؼ؛

 ؛التأمتُ شركة في الدصلحة ذات الأطراؼ لستلف عن الإكتواري الخبتَ ستقلاليةا -
 ونتائج يقدمها التي والدنشورات التقارير عن التأمتُ، على الإشراؼ وىيأت الإدارة لرلس أماـ مسؤوؿ ىو -

 ؛الدقدمة الدراسات والتحاليل
 التي والتعويضات الدخاطر حساب في قدةالدع التقنية الجوانب بعض على الشفافية لإضفاء مهم وسيط ىو -

 .الشركة إدارة طرؼ من وبرايل تلاعب مصدر أف تكوف لؽكن
قد تؤثر سلباً على أدائها  تتعرض شركات التأمتُ أثناء لشارستها لأعمالذا لعدة لساطر: الدخاطر إدارة -ثالثاً 

خاطر يأخذ بعتُ الاعتبار كلا من الأسباب، وربدا على بقائها، وعلى الشركة أف تضع منهجاً شاملًا في إدارة الد
 في فعالية أكبر ضماف بهدؼ الدخاطر بلجنة بالاستعانة الإدارة لرلس يقوـ حيث. 2والأحداث والتأثتَات

 الوسيلة برديد وبعدىا خطر، لكل ا﵀تملة الخسارة حجم وتقييم ا﵀يطة بالدشروع، الدخاطر واكتشاؼ برديد

 عدة الدخاطر لجنة تتبع كما.الدصلحة أصحاب مصالح أجل حماية من ذلك كل منها كل لدواجهة الدناسبة

                                                 
ولر حوؿ الدلتقى الد -مقارنة بتُ شركات التأمتُ وإعادة التأمتُ -بعض مبادئ وآليات الحوكمة في شركات التأمتُساعد بن فرحات،  1

أفريل  11-12مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ التجاري بتُ الأسس النظرية والتجربة التطبيقية، جامعة فرحات عباس، سطيف، يومي 
 .03، ص 1088

  لدعلومات، لساطر شركات التأمنٌ ىي: لساطر الكتتاب، لساطر التسعنً، لساطر تطوير الدنتجات، لساطر تسوية الدطالبات، لساطر تقنية ا
 لخ.لساطر إعادة التأمنٌ، لساطر السيولة، لساطر الئتماف، لساطر السمعة، لساطر الحتياؿ، لساطر الدلاءة الدالية، لساطر الستثمار....ا

ى سوؽ دراسة عملية عل –حوكمة الشركات في الأسواؽ الناشئة بالتطبيق على قطاع التأمتُ التعاوني التكافلي   ناصر عبد الحميد علي، 2
 .882ص  ، مرجع سبق ذكره،-السعودي
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 التحمل اختيار الداخلية، النماذج في تتمثل التأمتُ والتي شركات في الحوكمة وتعزيز الدخاطر إدارة في طرؽ

 .1الدخاطر إدارة في التنقيط وكالات واستخدامات
لسنة  الدمتلكات على بالتأمتُ الدتعلقة الأوروبية التوجيهات لتمثاللتزاـ بمعاينً الدلاءة الدالية:  -رابعاً 

مارس  05 في تم إصداره الذي( Iالدلاءة الدالية ) لإطار البدايات أولذـ 8343لسنة  ـ، وللحياة8349
( الخاص بالدلاءة، I ،IIالإطار ) ىذا حدد وقد، (IIثم إصدار بعد ذلك الإطار العاـ للملاءة الدالية ) ،ـ1001

 ًُ أكثر حدودا الدختلفة لتضع للدوؿ الإمكانية ترؾ مع التأمتُ الدالية لشركات الدلاءة لدستوى الأدنى دالح

 أساسية : ثلاث قواعد  ( علىII( و )Iإطار  الدلاءة ) ، ويرتكز2صرامة
 من ذلك النوع ىي التقنية الدخصصات :التقنية الدخصصات وتقييم بإعداد الخاصة القواعد -5

 النوع ىذا تكوين يقتصر ولذا التي بسيزىا، الفنية والخصائص التأمتُ عمليات بطبيعة يرتبط لذيا الدخصصات

الأخرى،  الشركات من غتَىا دوف التأمتُ وإعادة التأمتُ بسارس عمليات التي الشركات على الدخصصات من
 والالتزامات الخسائر، لدقابلة الدورة آخر في الإيرادات من احتجازىا يتم التي الدالية عن الدبالغ عبارة وىي

 .3لشركة التأمتُ التعاوني التقتٍ بالنشاط الدتعلقة الدستقبلية
 الدقابلة الدناسبة اختيار الأصوؿ كيفية بها ويقصد :التقنية الدخصصات بتمثيل تغطية الخاصة القواعد -2

 بذمم أو البنوؾ، لدىو  بالصندوؽ بالنقدية الدخصصات  إما ىذه تغطية لؽكن حيث التقنية، للمخصصات

 والاستثمارات البنوؾ، لدى الودائع مثل الدختلفة والاستثمارات الدشتًكتُ مثلا، على كالذمم التأمتُ عمليات

 عوامل عملية الاستثمار في يراعى حيث قروض رىينة، وتقدنً العقارية، والاستثمارات القيم الدنقولة، في

 .4بارالاعت بعتُ الدردودية و الضماف، السيولة،
 الإضافية الدوارد من مبلغ معتُ أنو على الدلاءة ىامش يعرؼ :الدلاءة ىامش بتكوين الخاصة القواعد -3

 لذم ويستعمل الدؤمن مصالح لحماية ملاءتها من ضماف التأمتُ لشركة يسمح والذي التزامات أية من الخالية

 :5التالية الآثار تغطية أجل من عادة الذامش ىذا

                                                 
 .102ص  ، مرجع سبق ذكره،بلعزوز، نبيل قبلي بن علي 1

 التأمينية، الصناعة حوؿ السابع الدولر الدلتقى ،-الجزائر لحالة خاصة إشارة مع – التأمتُ لنشاط الاحتًازي التنظيم عناصرحبار عبد الرزاؽ،  2

 .01، ص 2012نوفمبر  04-03، جامعة الشلف، الشلف، يومي - الدوؿ بذارب – التطوير وآفاؽ العملي الواقع

، سنة 32  العدد القانوني العربي،  ا﵀اسب لرلة ،التأمتُ في شركات التقنية الدخصصات لدعالجة مقتًح لزاسبي منهج، لوندي صالح فهيم 3
 .35، ص 1990النشر 

4
 Franck Le Vallois, Patrice Palsky, Bernard Paris, Alain Tosetti, Gestion actif passif en assurance 

vie: réglementation, outils, méthodes, Economica, Paris, 2003, p 94.    
، جامعة 9002جواف  13، لرلة العلوـ الإنسانية، العدد التأمتُ شركات ةومر دودي ملاءة ، برليلىدى محمد النور، بن عبد موساوي 5

   .972، ص قسنطينة،  الجزائر



                                           شركات التأمنٌ التعاوني في ت تطبيقهاومتطلبا وكمةالح :الثانيالفصل 

 -120-ص
 

 التقنية؛ للمخصصات الجيد التمثيل أو الصحيح مالتقيي عدـ -
 ا﵀ققة؛ الكوارث لحجم العشوائية التقلبات-
 مالية؛ أزمات لحدوث نتيجة وعوائدىا الأصوؿ قيم الطفاض -
 حجم زيادة لدنتجاتها، التسعتَ الصحيح عدـ عن ينتج أف لؽكن والذي للشركة، الصافية النتيجة في اختلاؿ-

 .الخ..,استغلالذا تكاليف

 رأس من العموـ يتكوف في أنو إلا للدوؿ ، الدختلفة التنظيمات حسب الدلاءة ىامش مكونات بزتلف   

الدرحلة  الأرباح الاحتياطيات، طرؼ الدسالعتُ، من ا﵀رر غتَ الاجتماعي الداؿ رأس الاجتماعي، الداؿ
 .التخصيص رىن والنتائج

 ىامش من إلزامي حدا أدنى تفرض ما عادة بالقطاع الوصية تالذيئا أف لصد الدلاءة ىامش لألعية ونظرا    

 احتًاـ ضرورة التأمتُ شركات على توجب لصد أنها ولذلك كوارثها، وحجم إنتاجها حجم مع يتماشى الدلاءة

 :ألعها لزددة نسب
 ا﵀صلة؛ الأقساط لرموع إلذ الدلاءة ىامش نسبة -
 .الكوارث لرموع إلذ الدلاءة ىامش نسبة -

 لب الثاني:  الحوكمة من الدنظور الإسلاميالدط
ظهرت الحوكمة من أجل تنظيم وحفظ الحقوؽ، ولشا ىو معلوـ أف الدين الإسلامي يدعم كل ماىو وسيلة     

إلذ الختَ شرط ألا بزالف الشرع. وكما تم التطرؽ إليو فإف حوكمة الشركات تقوـ على أربعة أسس رئيسية: 
لة، الشفافية. وعليو فإف ىذه الأسس تتفق مع ما جاءت بو الشريعة الإسلامية في العدالة، الدسؤولية، الدسائ

حفاظها على الدقاصد من بينها الداؿ الذي يعد من أحد الدقاصد الخمسة التي لغب حفظها وحمايتها بكل 
 الطرؽ والسبل الدشروعة.

لابد أف   ة من الدنظور الإسلاميقبل تطرؽ إلذ مبادئ الحوكممن الدنظور الإسلامي: مبادئ الحوكمة  -أول
 نعرفها:
 من الدنظور الإسلامي بدا يلي:الحوكمة ينُظر إلذ من الدنظور الإسلامي: الحوكمة  مفهوـ -1
الإسلاـ، حيث يعتبر أف العمل  في الإداري العمل من خلاؿ من الدنظور الإسلامي الحوكمة ينُظر إلذ  -أ

 لػكم طريقا لذا وترسم ولزددات، قيودا لذا تضع العقيدة الإسلامية على القائمة العقائدية الإسلامي لو مقوماتو

 تهمعلاقا أو ببعض، بعضهم تهمعلاقا في سواء فيها، العاملتُ الإدارية، والأفراد والدنظمة الإداري، القائد سلوؾ
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 والأخلاؽ لدعاملاتوا العبادات لكل شاملة رسالة ذات الإسلامية تصبح الإدارة ثم ومن م،بها﵀يط  تمعلمجا مع

 ؛1الأخرى الأجزاء على منها جزءفصل  يستحيل متكامل إطار في
عن  ولكن الدصالح، أصحاب بدصالح والاىتماـ التعامل في بالشفافية من الدنظور الإسلاميالحوكمة تهتم  -ب

 .2الإسلامية والقيم والأخلاؽ الدعاملات في العقيدة تطبيقطريق 
 من الدنظور الإسلامي في:الحوكمة تتمثل أىم مبادئ ور الإسلامي: من الدنظالحوكمة مبادئ  -6
 بكل أدائها على والعمل بدقة، طرؼ كل على الدقررة الدسؤولية برديد تعتٍ والتي الدسؤولية الدسؤولية: -أ

 أي مسؤولية دقيق، لأف بشكل الإسلامية الشريعة اتهحدد الشركات في طرؼ كل مسؤولية وأف وأمانة، صدؽ

 مسئوؿ ىو إلظا معو، تعاقد من أماـ فقط مسؤولاً  يكوف لا غتَه مع تعاقد على بناء الدسلم لهايتحم

وَنُُْرجُِ لَوُ يػَوَْـ الْقِيَامَةِ كِتَابًا  وكُلَّ إِنسَافٍ ألَْزَمْنَاهُ طاَئرَِهُ في عُنُقِوِ  ﴿تعالى لقوؿ الله وجل، وفقا عز الله أماـ أولاً 
.  3رعيتو﴾ عن مسؤوؿ وكلكم راع ﴿ كلكم النبي صل الله عليو وسلم قوؿ، و57ة الإسراء الآية سور ﴾، يػَلْقَاهُ مَنشُوراً

 بل الصادقة، والدعلومات البيانات ضوء في أبزذ بقرار تنتهي لا مسؤولية الإسلامية في الشريعة الدسؤولية أف كما

 .4القرار ىذا إلذ نتائج لشتدة ىي
س التي تقوـ العقود الشرعية عليها، وقد شدد الله في اشتًاط ىذا : ىي من أىم القواعد والأسالعدالة -ب

إِفَّ اللَََّّ يََْمُركُُمْ أَف تػُؤَدُّوا الْأَمَانَاتِ إِلَىٰ  ﴿ قوؿ الله تعالى، وفي آيات كثتَة في مقدمتها 5الأساس بشكل صريح
يعًا بَصِنًاً إِلَىٰ أَىْلِهَا وَإِذَا حَكَمْتُم بػَنٌَْ النَّاسِ أَف تَحْكُمُوا بِالْعَدْؿِ ۚ ، ﴾ إِفَّ اللَََّّ نعِِمَّا يعَِظُكُم بِوِ ۗ إِفَّ اللَََّّ كَافَ سمَِ

   .>9سورة النساء، الآية 

فقد وضعت الشريعة الإسلامية في تنظيمها لعقود الدعاملات أسساً ﵀اسبة كل طرؼ على الدساءلة:  -ج
ت حاسمة عند الاخلاؿ بها، والأمر لا يقتصر مدى التزامو بأداء ما عليو من واجبات في العقد، وقررت عقوبا

                                                 
 جدة، للتنمية، الإسلامي البنك والتدريب، للبحوث الإسلامي الدعهد ،  21رقم ندوة وقائع ،الإسلاـ في الإدارة ،الخضنًي أحمد لزسن 1

 .08ص  ، 1990السعودية،
2
 Zulkifli Hasan , Corporate Governance : Western and Islamic Perspectives, International Review of 

Business Research PapersVol.5 No. 1 January 2009, p278. 
 وأحمد. والتًمذي داود وأبو ومسلم البخاري أخرجو صحيح حديث 3

، أطروحة دكتوراه، غتَ منشورة في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الكفاءة التشغيلية للمصارؼ الإسلامية، دراسة تطبيقية مقارنة، شوقي بورقبة 4
 .822ص ، 1088-1080دية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة فرحات عباس، سطيف، الاقتصا

الدؤبسر الثالث للعلوـ الدالية والدصرفية حوؿ حاكمية  لرمع البحوث، ،تطبيق مبادئ الحوكمة في مؤسسات الزكاة، رزيق كماؿ، مكتفى زكية 5
 .1089أفريل  81-84الاقتصاد والعلوـ الإدارية، جامعة التَموؾ، الأردف، يومي  الشركات والدسؤولية الاجتماعية، بذربة الأسواؽ الناشئة، كلية

 .141ص 
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على الجزاء الشرعي أو الإداري أو القضائي، بل يستشعر الدسلم الجزاء من الله عزوجل خاصة في الحالات التي 
 يتمكن فيها الإنساف من الإفلات من رقابة البشر والعقوبات الإدارية؛

للمعلومات، التي تقدـ عن أعماؿ الدنشأة للأطراؼ بدعتٍ الصدؽ والأمانة والدقة والشموؿ الشفافية:  -د
الذين لا بسكنهم ظروفهم من الإشراؼ الدباشر على أعماؿ الدنشأة، التي لذم فيها مصالح للتعرؼ على مدى 
أمانة وكفاءة الإدارة في إدارة أموالذم وا﵀افظة على حقوقهم، وبسكنيهم من ابزاذ القرارات السليمة في علاقاتهم 

 ة.بالدنشأ
 :1تتمثل أدلة مشروعيتو من الكتاب والسنة فيما يلي مشروعية الحوكمة: –ثانياً 

إف الله لػب إذا عمل أحدكم عملًا أف  ﴿:-صلى الله عليه وسلم-لرموعة النصوص الدالة على وجوب إتقاف العمل، كقولو -
من أىم الضمانات الضامنة فلا شك أف إتقاف العمل لابد أف لؽر عبر الحوكمة، لأف الحوكمة ىي  .2﴾يتقنو

 ؛لإتقاف العمل
، ومن بتُ ىذه لرموعة النصوص الشرعية التي ورد فيها الحض على الأمر بالدعروؼ والنهي عن الدنكر  -

هَوْفَ عَنِ الْمُنكَ   ﴿قوؿ الله تعالى النصوص ىي:  رَ أمَُّةٍ أُخْرجَِتْ لِلنَّاسِ تَأْمُرُوفَ بِالْمَعْرُوؼِ وَتػَنػْ رِ كُنتُمْ خَيػْ
هُمُ الْمُؤْمِنُوفَ وَأَكْثػَرُىُمُ الْ  نػْ رًا لذَّمُ ۚ مِّ آؿ سورة      ، ﴾ فَاسِقُوفَ وَتػُؤْمِنُوفَ بِاللََِّّ ۗ وَلَوْ آمَنَ أَىْلُ الْكِتَابِ لَكَافَ خَيػْ

 ؛111، الآية عمراف

 قوؿك، خيانتهاة على القياـ بالأمانة وا﵀افظة عليها وتلك ا﵀ذرة من صاخلرموعة النصوص التي جاءت  -
َ إِفَّ اللَََّّ يََْمُركُُمْ أَف تػُؤَدُّوا الْأَمَانَاتِ إِلَىٰ أَىْلِهَا وَإِذَا حَكَمْتُم بػَنٌَْ النَّاسِ أَف تَحْكُمُوا بِالْ  ﴿تعالى الله عَدْؿِ ۚ إِفَّ اللََّّ

يعًا بَصِنًاً  ؛>9 ية، الآالنساءسورة ، ﴾نعِِمَّا يعَِظُكُم بِوِ ۗ إِفَّ اللَََّّ كَافَ سمَِ

يَا أيَػُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا أَوْفُوا بِالْعُقُودِ ۚ  ﴿سبحانو وتعالى الله قوؿثل م لرموعة النصوص الآمرة بالوفاء بالعقود، -
رَ لزُِلِّي الصَّيْدِ وَأنَتُمْ حُرٌُـ ۗ إِفَّ اللَََّّ  لَىٰ عَلَيْكُمْ غَيػْ َْْكُمُ مَا يرُيِدُ أُحِلَّتْ لَكُم بَهيِمَةُ الْأنَػْعَاِـ إِلَّ مَا يػُتػْ سورة ، ﴾ 

ولا شك أف حوكمة الشركات يعد شكلًا من أشكاؿ الوفاء بالعقود لأف الشركة ذاتها لا تعدو أف ، 01الآية  الدائدة
تكوف لرموعة من العقود الدتداخلة، سواءً أكانت تلك العقود في شكلها التقليدي الدوثق الظاىر أـ في شكلها 

 أساساً في عقد تأسيس الشركة أو في لوائحها وأنظمتها الداخلية. غتَ التقليدي الدلحوظ

                                                 
ليبيا، يومي  ،، طرابلسورقة مقدمة لدؤبسر الخدمات الدالية الإسلامية الثاني، الحوكمة في الدؤسسات الدالية الإسلامية، عبد المجيد الصلاحنٌ 1

 .82-81، ص ص 1080أفريل  14-11
 بخاري والدسلم في صحيحهما عن أبن عمرأخرجهما ال 2
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لرموعة النصوص الناىية عن التوصل إلذ أكل أمواؿ الناس بالطرؽ غتَ الشرعية كالغش والتدليس والرشوة،  -
نَكُم بِالْ  ﴿تعالى الله قوؿ ومن ذلك بَاطِلِ إِلَّ أَف تَكُوفَ تِجاَرةًَ عَن يَا أيَػُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لَ تَأْكُلُوا أَمْوَالَكُم بػَيػْ

نكُمْ ۚ وَلَ تػَقْتػُلُوا أنَفُسَكُمْ ۚ إِفَّ اللَََّّ كَافَ بِكُمْ رحَِيمًا  .29، الآية النساءسورة ، ﴾تػَرَاضٍ مِّ

لرلس الخدمات الدالية الإسلامية تبتٌ كل من معيار الحوكمة الصادرة عن الذيئات الدالية الإسلامية:  -ثالثاً 
اليزيا، وىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية بالبحرين مبادئ الحوكمة، وىذا لإرساءىا وتعزيزىا  بد

 في الدؤسسات الدالية الإسلامية.
 معيار : أصدر لرلس الخدمات الدالية الإسلاميةالحوكمة ومعيار لرلس الخدمات الدالية الإسلامية -1

برت ما يسمى بػ )الدبادئ الإرشادية لضوابط إدارة ، ـ2006 الإسلامية في ديسمبرلحوكمة الدؤسسات الدالية 
الدؤسسات التي تقدـ خدمات مالية إسلامية(. وقد ألزـ ىذا الدعيار الدؤسسات الدالية الإسلامية الالتزاـ بهذه 

 :1الدبادئ الإرشادية، وتتمثل في
 شاملة إدارة ضوابط لسياسة إطاراً تضع أف لإسلاميةا الدالية الخدمات مؤسسات على لغب :الدبدأ الأوؿ-أ

 لدوازنة والآليات الدعتمدة الإدارة ضوابط عناصر عنصر من لكل الإستًاتيجية والوظائف الأدوار بردد

 أصحاب الدصالح؛ لستلف بذاه الإسلامية الدالية الخدمات مؤسسات مسؤوليات
 معلوماتها تقارير إعداد أف من تتأكد أف الإسلامية الدالية الخدمات مؤسسات على لغب :الدبدأ الثاني-ب

 وتكوف مطابقة – دوليًا عليها ا﵀اسبية الدتعارؼ الدعايتَ عليها تنص التي الدتطلبات يستوفي الدالية وغتَ الدالية

 السلطات وتعتمدىا الإسلامية الدالية قطاع الخدمات على تطبق والتي ومبادئها الإسلامية الشريعة لأحكاـ

لغب على لرلس إدارة الدؤسسة الدالية الإسلامية تشكيل لجنة مراجعة تتكوف لشا لا و  .الدعنية الدولة في لإشرافيةا
وف حائزين على خبرات مناسبة نيقل عن ثلاثة أعضاء لؼتارىم لرلس الإدارة من أعضائو غتَ التنفيذيتُ يكو 

  ؛وكافية في برليل القوائم الدالية والدستندات الدالية
 حسابات أصحاب بحقوؽ الإقرار الإسلامية الدالية الخدمات مؤسسات على لغب : الدبدأ الثالث-ج

 ىذه على لضماف ا﵀افظة الكافية الوسائل ووضع العلاقة، ذات والدخاطر استثماراتهم أداء متابعة في الاستثمار

 ولشارستو؛ الحقوؽ

                                                 
   ـ، مقرىا 2003مارس  10ـ وبدأت العمل في 2002نوفمبر  03لرلس الخدمات الدالية الإسلامية ىو ىيئة دولية افتتحت رسمياً في

  ماليزيا، تسهر ىذه الذيئة على وضع معاينً لتطوير وتعزيز صناعة الخدمات الدالية الإسلامية.

1
 ،كوالامبورإسلامية مالية خدمات على تقدنً تقتصر التي الدؤسسات إدارة لضوابط الإرشادية الدبادئ، الإسلامية اليةالد الخدمات لرلس 

 .01 ص ،2006 ديسمبر ماليزيا،
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لامية اعتماد إستًاتيجية استثمار سليمة تتلاءـ مع لغب على مؤسسات الخدمات الدالية الإس: الدبدأ الرابع-د
الدخاطر والعوائد الدتوقعة لأصحاب حسابات الاستثمار )آخذين في الحسباف التميز بتُ أصحاب حسابات 

 الاستثمار الدقيدة والدطلقة ( بالإضافة إلذ اعتماد الشفافية في دعم العوائد؛
الية الإسلامية أف تضع آلية مناسبة للحصوؿ على أحكاـ لغب على مؤسسات الخدمات الد:الخامسالدبدأ -ىػ

الشريعة من الدختصتُ بها ، والالتزاـ بتطبيق الفتاوى ولدراقبة الالتزاـ بالشريعة فى جميع نواحي منتجاتها وعملياتها 
 ونشاطاتها؛

 ومبادئها سلاميةالإ الشريعة بأحكاـ الالتزاـ الإسلامية الدالية الخدمات مؤسسة على لغبالسادس:الدبدأ -و

 ىذه على الجمهور تتيح اطلاع أف الدؤسسة على ولغب .للمؤسسة الشريعة علماء قرارات في عليها الدنصوص

 والدبادئ؛ الأحكاـ
لغب على مؤسسات الخدمات الدالية الإسلامية توفتَ الدعلومات الجوىرية والأساسية حوؿ  :بعالدبدأ السا-ز

 صحاب حسابات الاستثمار وللجمهور بالقدر الكافي وفى الوقت الدناسب.حسابات الاستثمار التي تديرىا لأ
الحوكمة والدعاينً الشرعية الصادرة عن ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية :  -2

وكمة معايتَ ا﵀اسبة والدراجعة، والح أصدرت ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية بالبحرين
، فقد تم اعتماد 1والأخلاقيات، ومعايتَ الضبط والدعايتَ الشرعية الدختصة بالصناعة الدصرفية والدالية الإسلامية

 :ـ ،  موزعة على النحو التالر2016معيارا حتى نهاية  94
 معايتَ للمراجعة؛ 5معيارا لزاسبيا؛               * 26*         
 * معياراف للأخلاقيات.             معايتَ للحوكمة؛ 07*         
 معيارا شرعيا؛   54*           

وتنبع ضرورة إعتماد مبادئ الحوكمة للمؤسسات الدالية الإسلامية من الحاجة إلذ دعم الجهود الرامية إلذ       
ئة ا﵀اسبة تطوير لشارسات سليمة للحوكمة في الدؤسسات الدالية الإسلامية ووضع الأسس التي تنبي عليها ىي

                                                 
 الدالية المحاسبة معاينً وإصدار تضطلع بإعداد للربح ىادفة غنً دولية منظمة ىي الإسلامية الدالية للمؤسسات والدراجعة المحاسبة ىيئة 

 على الإسلامية والدالية الدصرفية والصناعة خاصة الإسلامية الدالية الشرعية للمؤسسات والدعاينً العمل وأخلاقيات والضبط والدراجعة

 من عدد وقعها التي التأسيس اتفاقية بموجب الذيئة تأسست الدهني. لقد التطوير برامج من عددًا تنظم الذيئة كما .العموـ وجو

  11 في الذيئة تسجيل تم وقد الجزائر،  في ـ 1990 فبراير 26 ىػ الدوافق 1410 صفر1 بتاريخ  الإسلامية الدالية الدؤسسات
 البحرين. لشلكة  في ـ1991مارس  27 الدوافق ىػ  1411رمضاف 

1
بسر حوكمة الشركات الدالية والدصرفية )البنوؾ ػ ، مؤ الحوكمة في الدؤسسات الدالية والدصرفية العاملة وفق الشريعة الإسلامية، دار الدراجعة الشرعية 

ابريل  71-71شركات التأمتُ ػ شركات الوساطة(، مركز القانوف السعودي للتدريب بالتعاوف مع ىيئة السوؽ الدالية، مدينة الرياض يومي 
 .01ـ، ص 7001
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والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية الدعايتَ لدختلف جوانب الحوكمة، وتتمثل أىم  أسس الحوكمة حسب 
 :1ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية في

أساسياً.  إف صناعة الخدمات الدالية )تقليدية كانت أـ إسلامية( لراؿ تعتبر فيو الثقة عنصراً  تعزيز الثقة:-أ
 فالثقة ىي حجر الزاوية لنشاط الدؤسسات الدالية الإسلامية؛

إف الحوكمة في الدؤسسات الدالية الإسلامية يتجاوز بكثي حدود الحوكمة الرشيدة لدى  اللتزاـ الشرعي: -ب
فإف وجود  أيضا. وفي حقيقة الأمر ةالدؤسسات الدالية الإسلامية، نظراً لدا للأولذ من أبعاد اجتماعية وديني

 الدؤسسة الدالية الإسلامية يعود أصلاً إلذ قدرتها على أداء أنشطتها التجارية وفق قواعد الشريعة الإسلامية؛
ينفرد لظوذج أعماؿ الدؤسسات الدالية الإسلامية بخاصية العقود الدصممة وفق قواعد  نموذج الأعماؿ: -ت

يزة للمخاطر الدرتبطة بتلك العقودأو أدوات الدخاطرة الأخرى، الشريعة الاسلامية، كما ينفرد أيضاً بالطبيعة الدم
 تعد بالغة الألعية؛

ىو علاقة التفاعل بتُ الدؤسسة الدالية الإسلامية والأطراؼ ذات العلاقة  مصالح الأطراؼ ذوى العلاقة: -ث
علقة بعمليات الدؤسسة بنشاطها تشمل في مكوناتها نشر القدر الكافي من الدعلومات الدالية وغتَ الدالية، الدت

 وأدائها في الوقت الدناسب؛
تسعى ىياكل الحوكمة إلذ الربط، إلذ أقصى درجة لشكنة، بتُ مصالح الأطراؼ  الدسؤولية الجتماعية: -ح

 ذات العلاقة، ومصالح الدعهود إليهم بشؤوف الحوكمة، ومصالح المجتمع؛
للعمل في الدؤسسة الدالية الإسلامية على لرموعة  تشتمل القواعد الأخلاقية أخلاقيات العمل وثقافتو: -ج

من القيم الدستمدة من الشريعة الإسلامية، وتشكل تلك القيم الضوابط الدوجهة لسلوؾ جميع العاملتُ في 
 الدؤسسة الدالية الإسلامية والدرتبطتُ بها، وىم يؤدوف واجباتهم والتزاماتهم بذاه الدؤسسة.

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

، دار الديماف للنشر والتوزيع، الرياض، والحوكمة والأخلاقيات راجعةوالد ا﵀اسبة معايتَالمحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  ىيئة 
 .1123-1120ص ص ، 2015السعودية، ديسمبر 
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 في شركات التأمنٌ التعاوني  الدطلب الثالث : الحوكمة
لقد أوصت العديد من الذيئات الدالية الإسلامية بضرورة قياـ شركات التأمتُ التعاوني بتطبيق قواعد الحوكمة     

الرشيدة، والتزامها بإرساء وتعزيز الإفصاح والشفافية وحماية أصحاب الدصالح، والالتزاـ بالاعتبارات الأخلاقية 
 يئات في لشارسة الأنشطة التأمينية باعتبارىا أىم أسس الحوكمة.التي أقرتها ىذه الذ

تكمن ألعية حوكمة شركات التأمتُ التعاوني في مفهومها طبيعة حوكمة شركات التأمنٌ التعاوني:  -أولً 
 الواسع، وخصائصها لتجسيد مبدأ التعاوف، وا﵀افظة على الشركة من  جميع الدخاطر. 

 ىذه الشركات أداء مراقبة حوكمة شركات التأمتُ التعاونيتعتٍ تأمنٌ التعاوني: مفهوـ حوكمة شركات ال -1
 طريق عن الداخليتُ، والفاعلتُ الدصالح، أصحاب ومراعاة حقوؽ التنفيذية، والإدارة الإدارة لرلس قبل من

 1.والشفافية مبدأي الإفصاح وتعزيز إرساء
أىم خصائص حوكمة شركات التأمتُ التعاوني فيما تتمثل  : خصائص حوكمة شركات التأمنٌ التعاوني -2

 :2 يلي

وضع  عند الإسلامية الشريعة وأحكاـ بدبادئ يقصد بها ضرورة التزاـ شركات التأمتُ التعاوني الدشروعية: -أ
 التعاوني؛ التأمتُ شركات حوكمة إطار

 الدهنية؛ لأخلاقياتالقيم وا ميثاؽ وفق الصحيح الأخلاقي السلوؾ إتباع يعتٍ ضرورةالنضباط:  -ب
 الشركات تلك نشاط رقابة في بدا يساعد الأطراؼ لكل اللازمة الدعلومات عن الإفصاح تعتٍالشفافية:  -ج

 الأطراؼ؛ جميع ويلبي حاجات
 دورىا؛ أداء الرقابية في الجهات أو الإدارة على تأثتَات وجود عدـ ضماف يقصد بها الستقلالية: -د
تكتسب حوكمة شركات التأمتُ التعاوني ألعية كبتَة لكل تأمنٌ التعاوني: أهمية حوكمة شركات ال -3

 :3الأطراؼ الدرتبطة بها عن طريق
تؤثر شركات التأمتُ التعاوني في كافة القطاعات الأخرى داخل الدولة ومن ثم حمايتها من الفساد والانهيار  -

 لضرورة حماية باقي القطاعات الدتعاملة معها والدتأثرة بها؛
حماية حقوؽ حملة الوثائق من خلاؿ التأكيد على حقهم في الدشاركة في الإدارة، والحصوؿ على الدعلومات  -

 التي تساعدىم في رقابة أموالذم؛

                                                 
  .494، مرجع سبق ذكره، ص ألعية إرساء وتعزيز مبادئ الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني، محمد أحمد زيداف 1

لرلة الأكادلؽية للدراسات الاجتماعية والإنسانية، فرع العلوـ ات التأمتُ التكافلي، دور آليػات الحوكمة فػي تفعيل أداء شرك، صليحة فلاؽ  2
 .10 -23ص ص  ،  جامعة الشلف، 1087، جانفي 88الاقتصادية والقانونية، العدد 

 .917-919مرجع سبق ذكره، ص ص السيد أحمد الترؾ،  لردي 3
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 التحقق من التزاـ الإدارة بأحكاـ الشريعة الإسلامية في كافة تعاملاتها؛ -
 ق الضوابط الشرعية والفنية؛طمأنة حملة الوثائق حوؿ نزاىة الشركة في إدارة أموالذم وف -
شفافية الوضوح في القوائم الدالية التي تصدرىا شركات التأمتُ التعاوني بدا لؼلق الثقة لدى الدستثمرين بدا  -

 يؤدي إلذ زيادة الاستثمارات في قطاع التأمتُ التعاوني؛
  السوؽ.تساعد الحوكمة السليمة على خفض الدخاطر في الشركة، وبرستُ أسعار أسهمها في -

يوجد ستة أطراؼ رئيسية تتأثر وتؤثر في التطبيق الأطراؼ الفاعلة في حوكمة شركات التأمنٌ التعاوني:  -ثانياً 
 السليم لقواعد حوكمة شركات التأمتُ التعاوني، وتتمثل ىذه الأطراؼ في:

 على قيمتها تعظيمو  للأسهم ملكيتهم طريق عن للشركة الداؿ رأس بتقدنً وفيقوم من وىم حملة الأسهم: -1

 لاستثماراتهم الدناسبة الأرباح على الحصوؿ مقابل ذلك ويتم. استمراريتها مدى برديد ثم ومن البعيد الددى

 حسن خلاؿ من همأىداف برقيق ولؽكن. حقوقهم لحماية الدناسب الإدارة لرلس أعضاء اختيار في والحق

 .1الدطلوبة والسياسات وانتُالق ضمن الدؤسسة لإدارة العليا الإدارة أعضاء اختيار
 يستحقوف الصفة بهذه أنفسهم، وىم التكافل وثائق حملة إلذ التكافل صندوؽ ملكية تعود حملة الوثائق: -6

 ؛2عليهم وتوزع لذم تعود التأميتٍ( )الفائض الددة نهاية في ىذا الصندوؽ في الدتبقية والأمواؿ غتَىم، دوف عوائده
 الرقابة الشرعية ىيئة على ضرورة وجود بررص أف شركة التأمتُ التعاوني على بلغ الشرعية: ىيئة الرقابة -7

 يتدخل أف لأحد لغوز مطابقة أعمالذا لأحكاـ الشريعة الإسلامية، ولا من للتأكد الشركة أعماؿ مراقبة مهمتها

 والقرارات؛ الفتاوى بهذه التقيد الدؤمِّن الذيئة وعلى ىذه وقرارات فتاوى في
: وتشمل الجهات الدعنية بإصدار القوانتُ والتشريعات الدنظمة لنشاط شركات الرقابية والتشريعية الجهات -8

التأمتُ التعاوني، ورقابة تنفيذ ىذه الشركات لتلك القوانتُ والنظم ومن مهامها: الرقابة الفنية والدالية التي تقوـ 
قوـ بها الخبراء الاكتواريوف، والرقابة ا﵀اسبية التي يقوـ بها بها ىيئة الرقابة على التأمتُ، والرقابة الاكتوارية التي ي

 ؛ 3الدراجعوف الخارجيوف والجهاز الدركزي للحسابات
وىو الطرؼ الأساسي الذي يلعب دوراً لزوريًا في أداء نشاط التأمتُ لرلس الإدارة والإدارة التنفيذية:  -9

تنفيذ الدتطلبات الشرعية والقانونية والدالية والفنية  ويتوسط العلاقة بتُ الأطراؼ الأخرى ويقع عليو عبء
   وا﵀اسبية،ولػقق أغراض أصحاب الدصالح، ويعمل على إزالة أي تعارض أو تضارب بينها؛

                                                 
، الدلتقي الدولر الثاني للصناعة الدالية الإسلامية، آليات من منظور الشريعة الإسلاميةحوكمة الدؤسسات الدالية ، سامية لحوؿ، سعيدة بولطيف 1

 .88ص، 1089ديسمبر  03-01ترشيد الصناعة الدالية الإسلامية، الددرسة العليا للتجارة، الجزائر، يومي 

2
 .02، ص خليل، مرجع سبق ذكره مولي 

3
 .913مرجع سبق ذكره، ص السيد أحمد الترؾ،  لردي 
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يتم ذلك عن طريق احتًاـ دور أصحاب الدصلحة او الأطراؼ الدرتبطة أصحاب الدصالح الآخرين:  -6
م القانونية وإفصاح المجاؿ أمامهم للمشاركة الفعالة في الرقابة على بالشركة تعويضهم عن أي انتهاؾ لحقوقه

 . 1الشركة

بعد أف تطرقنا إلذ : الإسلامية الدالية الخدمات لرلس عن الصادرة للحوكمة الإرشادية الدبادئ -ثالثاً 
لدبادئ ملزمة الدبادئ الإرشادية لضوابط إدارة الدؤسسات التي تقدـ خدمات مالية إسلامية، حيث تعتبر ىذه ا

لشركات التأمتُ التعاوني لإرساء مبادئ الحوكمة، إضافة إلذ الدبادئ الإرشادية لضوابط التأمتُ التعاوني  أخرى 
، حيث تم ـ، والتي تعتبر كآلية من آليات حوكمة شركات التأمتُ التعاوني2009نفس المجلس سنة  عنالصادرة 

 :2تقسيم ىذه الدبادئ إلذ ثلاثة أجزاء ىي
الجزء الأوؿ: تعزيز الدمارسات الدلائمة للضوابط الجيدة كما تصفها أو توصي بها معاينً الضوابط  -1

 الدعترؼ بها دوليا لشركات التأمنٌ مع تناوؿ خصوصيات شركات التأمنٌ التعاوني، 
اسبة لغب أف توفر مؤسسات التكافل في التأمتُ التعاوني الذي تديره إطار ضوابط شاملة من :01الدبدأ  -أ

لنماذج أعمالذا في التكافل، حيث تكوف استقلالية ونزاىة كل عنصر من عناصر الضوابط مُعرفة ومُصانة جيداً،  
 كما لغب أف بردد بوضوح آليات الدراقبة الذاتية وإدارة تعارض الدصالح؛

يلتزـ بو  لغب أف تعتمد شركات التأمتُ التعاوني ميثاؽ الأخلاؽ والسلوؾ الدناسب الذي :02الدبدأ  -ب
 العاملوف في الدؤسسة على كل الدستويات.

الجزء الثاني: إتباع أسلوب متوازف يَخذ في العتبار اىتمامات كل أصحاب الدصالح ويطالب بالدعاملة  -2
 العادلة لذم.

لغب أف تكوف لدى مؤسسات التأمتُ التعاوني ىيكل ضوابط لؽثل حقوؽ ومصالح الدشتًكتُ في : 01الدبدأ  -أ
 متُ التعاوني؛التأ

لغب أف تتبتٌ شركات التأمتُ التعاوني إجراءات مناسبة للإفصاح وتوفر للمشتًكتُ في التأمتُ : 02الدبدأ  -ب
 التعاوني إمكانية الوصوؿ العادؿ إلذ الدعلومات الجوىرية ذات العلاقة.

 الجزء الثالث: دوافع الحصوؿ على إطار احترازي أشمل للتأمنٌ التعاوني. -3
لغب على شركات التأمتُ التعاوني أف تضمن أف لديها الآليات الدلائمة لدواجهة القدرة على : 01بدأ الد -أ

 السداد بصورة فعالة؛

                                                 
 حوؿ السابع الدولر الدلتقى ، التعاوني التأمتُ شركات على الرقابة نظاـ تفعيل في ودورىا الشركات حوكمة  عزيزة بن سمينة، طبني مريم، 1

  .02ص  ، 2012نوفمبر  04-03، جامعة الشلف، الشلف، يومي - الدوؿ بذارب – التطوير وآفاؽ العملي الواقع التأمينية، الصناعة

 .70-88ص ص الدبادئ الإرشادية لضوابط التأمتُ التكافلي، مرجع سبق ذكره،  لخدمات الدالية الإسلامية،لرلس ا 2
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لغب على شركات التأمتُ التعاوني أف تعتمد وتفعل إستًابذية استثمار معقولة وأف تدير : 02الدبدأ  -ب
 بشكل احتًازي موجودات ومطلوبات التكافل.

أصدرت ىيئة ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية: ادئ الحوكمة الصادرة عن مب -رابعاً 
ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية معايتَ ا﵀اسبة والدراجعة والحوكمة والأخلاقيات. والتي تعتبر  

 :1كمبادئ لحوكمة شركات التأمتُ التعاوني، حيث تتمثل في
ينبغي على شركات التأمتُ التعاوني إنشاء ىيكل فاعل : (: الذياكل الفاعلة للالتزاـ الشرعي01الدبدأ ) -1

لضماف التزاـ الشريعة الإسلامية. ولغب أف تتيح ذلك الذيكل تفعيل الأدوار الدنوطة بكل من لرلس الإدارة، 
 ضوابط الشريعة الإسلامية. وىيئة الرقابة الشرعية، والإدارة، والدراجعوف، من حيث التزاـ تلك الأدوار

ينبغي أف تتيح شركات التأمتُ التعاوني لحاملي الأسهم  (: الدعاملة العادلة لحاملي الأسهم:02الدبدأ ) -2
حقوؽ التصويت، والفرص الكافية للحوار معها، والقدرة على اختيار أعضاء لرلس الإدارة وىيئة الرقابة 

ناسب عن التطبيقات الدالية الدتبعة، ليتمكن حاملو الأسهم من ابزاذ الشرعية، بالإضافة إلذ ضماف الإفصاح الد
 القرارات الصائبة بشأف استثماراتهم في الشركة؛ 

لغب على  (: الدعاملة العادلة لدقدمي الأمواؿ والأطراؼ ذوي العلاقة الدهمة الأخرى:03الدبدأ ) -3
تحيزة، لدقدمي الأمواؿ والأطراؼ ذات العلاقة الدهمة شركات التأمتُ التعاوني ضماف الدعاملة العادلة وغتَ الد

الأخرى، فيما يتعلق بالاستثمارات وتقدنً الدعلومات الدالية وغتَ الدالية التي تتيح ابزاذ القرارات السليمة في 
 الدعاملات مع الشركة؛

 التعاوني وضع لغب على شركات التأمتُ (: الشروط الدلائمة والسليمة للمجلس، والإدارة:04الدبدأ ) -4
 لرموعة من الدعايتَ التي بركم تعيتُ أعضاء لرلس الإدارة، وىيئة الرقابة الشرعية، والإدارة؛

ينبغي اضطلاع لرلس الإدارة بدور فاعل في القيادة، والتوجيو، والرقابة  (: الإشراؼ الفاعل:05الدبدأ ) -5
ـ الشرعي ووضع الضوابط الدناسبة لذا، داخل شركة على تنفيذ السياسات، كما ينبغي عليو تكريس ثقافة الالتزا

 التأمتُ التعاوني؛
ينبغي أف تكوف في شركات التأمتُ التعاوني لجنة مراجعة وحاكمية  (: لجنة الدراجعة والحوكمة:06الدبدأ ) -6

ر يتم برديد دورىا ومسؤولياتها بدوجب مهاـ مرجعية تشمل إلذ جانب أمور أخرى، إجراءات تقدنً التقاري
 الدالية، والضوابط الرقابة الداخلية، والإشراؼ على الدراجعة الداخلية والخارجية، والالتزاـ الشرعي؛

                                                 
ص  ، مرجع سبق ذكره،والحوكمة والأخلاقيات والدراجعة ا﵀اسبة معايتَىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  بتصرؼ عن 1

 .1130-1124ص 
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ينبغي على لرلس الإدارة الدشاركة بفاعلية في برديد مستويات الدخاطرة التي  (: إدارة الدخاطر:07الدبدأ ) -7
لازمة للتعرؼ على الدخاطر، وقياسها، وبرليلها، الشركة برملها، والتأكد من وجود السياسات والنظم ال عتستطي

 وإعداد التقارير بشأنها والحد منها؛
ينبغي على شركات التأمتُ التعاوني وضع ىياكل ملائمة للحوكمة  (: تجنب تعارض لدصالح:08الدبدأ ) -8

الدوظفتُ، والأطراؼ تضمن اجتناب التعارض بتُ مصالح أعضاء لرلس الإدارة وىيئة الرقابة الشرعية، والإدارة، و 
 الخارجية كالدراجعتُ الخارجيتُ، ووكالات التصنيف، والاطراؼ الأخرى ذات التعامل الواسع مع الشركة؛

ينبغي على شركات التأمتُ التعاوني إنشاء ىياكل ملائمة  (: مراقبة سياسات التعويض:09الدبدأ ) -9
رة، وىيئة الرقابة الشرعية، والإدارة، على أف تقوـ للحوكمة في الجوانب الدتعلقة بسياسات تعويض لرلس الإدا

 تلك السياسات على أسس تتسم بالاستقلالية والشفافية؛ 
ينبغي على شركات التأمتُ التعاوني تبتٍ معايتَ رفيعة لإعداد التقارير  (: الإفصاح العاـ:10الدبدأ ) -10

ت الاستثمار، والأطراؼ النظتَة الأخرى، اللازمة لتلبية حاجات الدعلومات لدى الدالكتُ، وأصحاب حسابا
وىيئات الزكاة وغتَىا، كما ينبغي على الشركة تبتٍ معايتَ رفيعة للشفافية، والانضباط في السوؽ كي برظى بثقة 
حاملي الأسهم، والأطراؼ الأخرى ذات العلاقة بنشاطها. وبالإضافة إلذ ذلك على الشركة ضماف إصدار 

  الدالر تتسم بالدقة والشموؿ، والتوقيت الدناسب والصحة؛ تقارير للأداء الدالر وغتَ
ينبغي على شركات التأمتُ التعاوني تبتٍ سياسات (: قواعد السلوؾ وأخلاقيات العمل: 11الدبدأ ) -11

وإجراءات ولشارسات موائمة للشريعة الإسلامية، لتكريس الالتزاـ  بالقواعد الأخلاقية السليمة، والسلوؾ 
 لدسؤولية، لدى أعضاء لرلس الإدارة، وأعضاء ىيئة الرقابة الشرعية، والإدارة، والعاملتُ.الدستشعر با

ينبغي أف تكوف في شركات التأمتُ التعاوني آلية فاعلة  (: اللزاـ بمبادئ الحوكمة ومعاينًىا:12الدبدأ ) -12
 لضماف ومراقبة الالتزاـ بدعايتَ الحوكمة.

 ات التأمنٌ التعاونيشركالدطلب الرابع: آليات حوكمة 
 الآليات من لرموعة خلاؿ من وذلك الرقابي على شركات التأمتُ التعاوني، دورىا الشركات حوكمة تؤدي    

 والخارجية. الداخلية مواجهة الدخاطر، إضافة إلذ آليات آليات  الآليات القانونية والإدارية، في والدتمثلة
القانونية والتشريعية  تتمثل ىذه الآليات :التأمنٌ التعاوني شركات وكمةلح الآليات القانونية والتشريعية –أولً 
 في:
 ىي الأداة الدولة من الصادرة التَّشريعات تعتبرإصدار قواننٌ وتشريعات تنظم صناعة التأمنٌ التعاوني:  -1

اخيص التعاوني، التأمتُ صناعة وتنُظم تقُنن التي الفاعلة  التأمتُ التعاوني شركات أداء ومراقبة وعملية منح التًَّ
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 في يؤثر فإف ذلك ضعفها أو وجودىا، حالة عدـ في الدولة. أما في التأميتٍ بالنشاط الصلة ذات والدؤسسات
 ؛1ىذه التشريعات والقوانتُ التعاوني، الأمر الذي يتطلب ضرورة تنمية التأمتُ نشاط

وضع وإعداد قانوف خاص  وف عن طريقيكفصل قانوف التأمنٌ التعاوني عن قانوف التأمنٌ التجاري: -2
بصناعة التأمتُ التعاوني بحيث يكوف منفصلًا ومستقلًا عن قانوف التأمتُ التجاري، إلذ جانب إضافة فصل 

 خاص بتقنتُ التأمتُ التعاوني ضمن القانوف العاـ؛
 :2يكوف مهامهاوجود ىيئة مستقلة للرقابة على التأمنٌ التعاوني:  -3
 تُ الحمائية، والتي بسكن الدشتًكتُ من تقليل لساطر الدستقبل؛برقيق وظيفة تأم -
وضع القوانتُ والتشريعات واللوائح التي تنظم عمل شركات التأمتُ التعاوني، وتتناسب مع خصائصها  -

 ولشيزاتها؛
تبر إقامة نظاـ مالر سليم بدا يضمن استقرار النظاـ في الأجل الطويل والاعتماد على مكوناتو، والتي يع -

 التأمتُ من ألعها؛
حماية الدشتًكتُ وحملة الوثائق عن طريق إصدار القواعد التنظيمية التي تكفل سلامة شركات التأمتُ التعاوني  -

 في الأجل الطويل بدا يضمن عدـ حدوث خلل في العلاقات التعاقدية بتُ تلك الشركات وبتُ حملة الوثائق؛
تثمار الأمواؿ الدتجمعة لدى شركات التأمتُ التعاوني بدا لػقق مصالح وضع القواعد التنظيمية الدناسبة لاس -

الأطراؼ الدختلفة ويوجو لضو المجالات الإلظائية الدستهدفة في اقتصاد الدولة، وذلك وفق مبادئ وأحكاـ الشريعة 
 الإسلامية؛

تساعده لرموعة التحقق من وجود ىيكل التنظيمي واضح لتلك الشركات لػدد السلطات والدسؤوليات، و  -
 من الأنظمة مثل نظاـ الرقابة الداخلية، ونظاـ لزاسبة الدسؤولية؛

 وجود آليات لدشاركة أصحاب الدصالح في الرقابة والتصحيح وابزاذ القرارات. -
لغب على شركات التأمتُ التعاوني أف تتبع آليات لدواجهة الدخاطر، والدتمثلة  آليات مواجهة الدخاطر: -ثانياً 
 في:
التأمتُ، وأخرى عديدة )لساطر  وإعادة التأمتُ لدخاطر معرضةشركة التأمتُ التعاوني  إف: إدارة الدخاطر -5

 .عدـ الالتزاـ بالشريعة، الدخاطر الناشئة عن الفصل بتُ الصناديق، لساطر السوؽ، لساطر الائتماف...الخ(
 وأنظمة ا﵀ددة والإجراءات، السياسات نم لرموعة في بشركة التأمتُ التعاوني الدخاطر الخاصة حوكمة وتظهر

 في تتمثل الدخاطر حوكمة الإستًاتيجية. أما قمة لبلوغ الأىداؼ للمنظمة الحالية الذيكلية إلذ تلجأ التي الرقابة
                                                 

 .877مرجع سبق ذكره، ص ، - بذػارب عػربية –تنمية نظاـ التأمتُ التكافلي  تامتطلب،  فلاؽ صليحة 1

 .911-912مرجع سبق ذكره، ص ص أحمد الترؾ،  لردي السيد 2
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 بهدؼ والسياسات للاستًاتيجيات الضرورية والدوافقات يقدـ التوجيهات الذي الإدارة لمجلس الدركزية الرقابة

 ؛1للشركة لزددة ىداؼأ الوصوؿ إلذ
 (I،IIلغب على شركات التأمتُ التعاوني أف تلتزـ بدعايتَ الدلاءة الدالية )تطبيق نظاـ الدلاءة الدالية:  -2

لشركات التأمتُ التجاري، إضافة إلذ معايتَ الدلاءة الدالية الصادر عن لرلس الخدمات الدالية الإسلامية بداليزيا 
. والذي يعتمد في ـ1080الصادر بتاريخ ديسمبر (، IFSB 11)للتأمتُ التعاوني خاص بدعيار متطلبات الدلاءة 

 :2تقييمو لشروط الدلاءة الدالية على
لغب أف تعتمد متطلبات الدلاءة الدالية للتأمتُ التعاوني أسلوب الدركز الدالر الإجمالر كي تتأكد أف يتم  -

 اسق؛التعرؼ بصورة ملائمة على الدخاطر وتقييمها بشكل متن
لغب وضع متطلبات الدلاءة في مستوى تكوف فيو مبالغ موارد الدلاءة في صندوؽ الدخاطر للمشتًكتُ  -

 وصندوؽ الدسالعتُ على التوالر كافية كي تلبي التزاماتها الدالية الدعنية كلما حاف أجلها؛
 ىوالدسالعتُ عل كتُلغب أف تضع متطلبات الدلاءة مستويات لرقابة الدلاءة في صندوؽ الدخاطر للمشتً  -

التوالر، من شانها أف تؤدي إلذ تدخل مؤسسة التأمتُ التعاوني، والسلطة الإشرافية عندما تكوف الدلاءة الدتوفرة 
 أقل من مستوى رقابة الدلاءة؛

لغب أف تضع متطلبات الدلاءة قواعد لتقييم جودة موارد الدلاءة واستقرارىا في صندوؽ الدخاطر للمشتًكتُ  -
 وؽ الدسالعتُ لاستيعاب الخسائر في الدراحل الدالية الدختلفة؛وصند

ونظاـ تقييم الدخاطر الدعدلة  لغب أف يكوف لدتطلبات الدلاءة لشركات التأمتُ التعاوني نظاـ حساب -
منفصلتُ عن بعضهما. أما إطار إدارة الدخاطر فيجب أف يكوف شاملًا وأف يغطى كل الدخاطر التي يتعرض لذا 

 اطر الدشتًكتُ وصندوؽ حملة الأسهم؛صندوؽ لس
إف كفاية متطلبات الدلاءة الرقابية لشركات التأمتُ التعاوني تعتمد على ا﵀افظة على إطار جيد لإدارة  -

الدخاطر. وىناؾ جزء أساس في إجراءات الرقابة الإشرافية يتمثل في التثبيت من أف كل شركات التأمتُ التعاوني 
طر تسمح نظريًا وعملياً بدتابعة وقياس وتقدنً التقارير ومراقبة إدارة الدوجودات والدطلوبات ترتيبات لإدارة الدخا

 بصورة متناسقة ومتكاملة؛

                                                 
 .49، الدملكة العربية السعودية، ص 1080التقرير السنوي ، شركة وقاية للتأمنٌ وإعادة التأمنٌ التعاونيبتصرؼ عن  - 1
لمجلس  (IFSB 14)دارة الدخاطر لشركات التأمتُ التعاوني أنظر إلذ معيار إدارة لساطر شركات التأمتُ الإسلامي للمزيد أكثر حوؿ إ -   

 . 1089، ديسمبر الخدمات الدالية الإسلامية بداليزيا 
ص ص ، 1080، ديسمبر ، كوالدبور، ماليزيا (IFSB 11) معيار متطلبات الدلاءة للتأمتُ التعاونيلرلس الخدمات الدالية الإسلامية،  2

88-93. 
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لغب أف يتم الإفصاح علنا عن كل الدعلومات الدادية ذات العلاقة بالدشتًكتُ في السوؽ والدتعلقة بدتطلبات  -
 ؽ ومسؤولية شركة التأمتُ التعاوني بذاه الغتَ.الدلاءة للتأمتُ التعاوني لتعزيز انضباط السو 

 :1وتكوف الدعادلة العامة لدتطلبات الدلاءة الدالية للتأمتُ التعاوني على النحو التالر     
 صندوؽ الدخاطر للمشتركنٌ: -أ

 
 

 شركة التأمنٌ التعاوني -ب
 
 
 

لآليات الداخلية لحوكمة شركات التأمتُ تتمثل االتأمنٌ التعاوني:  شركات لحوكمةالآليات الداخلية  -ثالثاً 
 التعاوني في:

 لػمي أنو إذ الإدارة، سلوؾ لدراقبة أداة أحسن الإدارة لرلس يعدلرلس إدارة شركات التأمنٌ التعاوني:  -1

 في القانونية صلاحياتو خلاؿ من الإدارة، وذلك قبل من الاستعماؿ من سوء الشركة في الدستثمر رأس ماؿ
 الشركة، إستًاتيجية وضع في بفاعلية يشارؾ القوي الإدارة أف لرلس كما العليا، الإدارة ومكافأة وإعفاء تعيتُ

، ولكي تكوف ىذه 2الشركة قيمة تعظيم وبالتالر ويقوـ أداءىا، سلوكها ويراقب للإدارة، الدناسبة الحوافز ويقدـ
 :3روط التاليةالمجالس فعالة في حوكمة شركة التأمتُ التعاوني لابد من توافر الش

 كي بالشركة والدعرفة والاستقلالية والخبرات الدهارات بتُ ما الدناسب بالتوازف ولجانو المجلس يتمتع أف لغب -
 فعاؿ؛ بشكل ومسؤولياتو بواجباتو النهوض يتمكن من

 ماك .للمجلس توصياتها وتقدـ المجلس تعيتُ عمليات في القيادة تتولذ ترشيح لجنة ىناؾ تكوف أف لغب -
 الشرعي؛ الإشراؼ لرلس أعضاء بتعيتُ للمجلس بالتوصية والتقدـ أيضاً  للجنة التًشيح لؽكن

 لجنة أيضاً  للمجلس يكوف أف ويفضل .مكافآت ولجنة وحوكمة تدقيق لجنة المجلس لدى يكوف أف لغب -
 التدقيق؛ لجنة بها تقوـ التي الدهاـ من الدور ىذا يكن لد إذا لساطر منفصلة، إدارة

                                                 
1
 .97-99ص ص ، مرجع سبق ذكره،  (IFSB 11) معيار متطلبات الدلاءة للتأمتُ التعاونيالخدمات الدالية الإسلامية،  لرلس 

 .03مرجع شبق ذكره، ص بن سمينة، طبني مريم،  عزيزة 2

ات الدالية الإسلامية في منطقة شرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا، موجز سياسات حوكمة الشركات للبنوؾ والدؤسس، الشركات لحوكمة حوكمة معهد 3
 .01ص  ،دبي، الإمارات العربية الدتحدة

= مكونات لساطر الدخصصات والاحتياطيات + مكونات لساطر التكافل+ مكونات  متطلبات الدلاءة
 تشغيللساطر الائتماف + مكونات لساطر السوؽ + مكونات لساطر ال

= متطلبات رأس الداؿ + مكونات لساطر الائتماف + مكونات لساطر السوؽ + متطلبات رأس الداؿ
 مكونات لساطر التشغيل
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 ومعايتَ أسس وعلى الجدارة حسب الشرعي الإشراؼ لرلس وأعضاء المجلس أعضاء اختيار يتم أف لغب -
 موضوعية.

تلعب لجاف لرلس الإدارة دوراً كبتَاً في حوكمة شركات التأمتُ التعاوني، وتتكوف لجاف لرلس الإدارة:  -6
 :1ىذه اللجاف من

 الدهاـ وتتمثل .الإدارة لرلس في أعضاء بعض من لتنفيذيةا اللجنة تتكوف والستثمار: التنفيذية اللجنة -أ

 الخطط مثل الحيوية الدوضوعات بخصوص الإدارة لرلس التوصيات إلذ بتقدنً التنفيذية للجنة الرئيسة

 اللجنة بتفويض المجلس ويقوـ وخطط الاستثمار، والأعماؿ العمل بستَ الدتعلقة العمل وخطط الإستًاتيجية

 الحالات؛ بعض في بدهامو للقياـ التنفيذية
 للجنة الرئيسة الدهاـ وتتمثل الإدارة، لرلس أعضاء بعض من الدراجعة لجنة تتكوف : الدراجعة لجنة -ب

 ودراسة الداخلية، الدراجعة إدارة على بالإشراؼ يتعلق فيما الإدارة توصيات لرلس تفعيل في الدراجعة

 مدى وتقييم للشركة الدالية التقارير ودراسة لمجلس الإدارة، وصيةوالت الرأي وإبداء الدتبعة ا﵀اسبية السياسات

 وبرديد القانونيتُ بتعيتُ ا﵀اسبيتُ الإدارة لمجلس التوصية كذلك والخارجية، الداخلية الدراجعة عمليات كفاية

 يةالدال القوائم نشر اعتماد إلذ بالإضافة استقلاليتهم، من التأكد مع لذم، التجديد وعدـ أتعابهم

 .للاطلاع الإدارة لرلس على عرضها قبل
 في أعضاء جميعهم أعضاء بعض من والدكافآت التًشيحات لجنة تتكوف والدكافآت: الترشيحات لجنة -ج

 لعضوية بالتًشيح الإدارة لمجلس بالتوصية التًشيحات والدكافآت للجنة الرئيسة الدهاـ الإدارة. وتتمثل لرلس

 الدناسبة الدهارات من للاحتياجات الدطلوبة السنوية والدراجعة الدعتمدة، ايتَوالدع للسياسات وفقاً  المجلس

 لؽكن إجراؤىا، التي التغتَات شأف في التوصيات ورفع الإدارة لرلس ىيكل مراجعة الإدارة، لرلس لعضوية

 ضوالع كاف إذا تعارض للمصالح أي وجود وعدـ الدستقلتُ الأعضاء استقلالية من سنوي بشكل والتأكد

 الإدارة لرلس أعضاء ومكافآت لتعويضات واضحة سياسات ووضع أخرى، شركة لرلس إدارة عضوية يشغل

 التنفيذيتُ؛ وكبار
تتولذ الإشراؼ على أنشطة الإدارة العليا فيما يتعلق بإدارة الدخاطر الدتعلقة بالسوؽ  لجنة إدارة الدخاطر: -د

، ويتطلب ذلك أف تتلقى اللجنة بصفة دورية معلومات من والسيولة، وغتَ ذلك من أنواع الدخاطر الدختلفة
 .2الإدارة العليا عن أنشطة إدارة الدخاطر

                                                 
  .71-78، السعودية، ص صـ1087،  التقرير السنوي لسنة نشرة إصدار أسهم حقوؽ أولية، شركة تكافل الراجحيبتصرؼ عن:  1

، الدلتقي الدولر الثاني حالة الجزائر -الرشيدة الإدارةكطريق إلذ   الجهاز الدصرفيإشكالية دعم الحوكمة في، عبابسية، عبد الدالك مهريتونس  2
 .13، ص 2013ديسمبر  09-08، الددرسة العليا للتجارة، الجزائر، يومي الإسلامية، أليات ترشيد الصناعة الدالية الإسلاميةللصناعة الدالية 
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 : 1يكوف تطبيق الإفصاح والشفافية كآلية لحوكمة شركات التأمتُ التعاوني عن طريقالإفصاح والشفافية:  -3
الشركات  حوكمة حوؿ تقرير في الشركات حوكمة لشارسات عن الإفصاح شركات التأمتُ التعاوني على لغب -
 السنوي؛ التقرير من كجزء إعداده يتم
 لؼص فيما الدسالعتُ مع بالدساواة الاستثمار حسابات حملة شركات التأمتُ التعاوني تعامل أف لغب -

 الاستثمار؛ على والعوائد الاحتياطيات سياسة وتسوية الاستثمار بحسابات الدتعلقة الدعلومات الإفصاح عن
على  عرضها يتم التي العامة الاستثمار وسياسات أىداؼ عن الإفصاح شركات التأمتُ التعاوني على لغب -

 للمؤسسات الدخاطر تقاسم وسياسات العمل إستًاتيجية على بناء الدقيدين غتَ الاستثمار حسابات حملة
 ؛)الأمواؿ اختلاط فيها بدا( العالدية الدالية الإسلامية

والطرؽ  والقواعد والأسس الدبادئ عن موجزاً  لتشمل للشركة ا﵀اسبية ياساتالس عن الإفصاح يتعتُ -
 اعتمدتها التي ا﵀اسبية السياسة على عادة وتشتمل الدالية، القوائم ونشر لإعداد الشركة اتبعتها التي الذامة

 الدكتسبة، غتَ الاشتًاكات برديد برت التسوية، الدطالبات واثبات الدكتسبة، الاشتًاكات لإثبات الشركة
 لإثبات الشركة طبقتها التي ا﵀اسبية السياسات وغتَىا من التأمتُ، أعماؿ على الحصوؿ تكاليف إثبات

 ؛2الدالية عملياتها
الإفصاح الكافي في القوائم الدالية عن الدعلومات الذامة، حيث لغب أف تفصح القوائم الدالية عن جميع  -

 ؛3ي تكوف القوائم الدالية كافية وموثوقاً بها وملائمة لدستخدميهاالدعلومات ذات الألعية النسبية لك
يقصد بحوكمة الالتزاـ الشرعي  بأنها: "النظم التي تبتُ علاقة  تطبيق مبادئ حوكمة اللتزاـ الشرعي: -8

ن حيث أسس الذيئة الشرعية بالدؤسسة الدالية )لرلس الإدارة والذيئة العمومية للمؤسسة والإدارة التنفيذية لذا( م
التعيتُ وضبط الفتوى ومدى التزاـ الدؤسسة بالفتاوى التي تصدرىا الذيئة ومسؤولية الذيئة الشرعية عن سلامة 

 .4تطبيق الدؤسسة للفتوى والإجراءات اللازمة لسلامة التطبيق )الرقابة الداخلية والخارجية(

                                                 
 .03ص مرجع سبق ذكره،  معهد حوكمة الشركات، بتصرؼ عن: 1

، رسالة ماجيستً في إطار الدقتًح لنظاـ ا﵀اسبي لعمليات شركات التأمتُ التكافلي في ضوء الفكر ا﵀اسبي الإسلامي، عامر حسن عفانة 2
 .10، ص 1080ا﵀اسبة والتمويل، غتَ منشورة، كلية التجارة، جامعة غزة، فلسطتُ، 

 الضبط معيار، الإسلامية الدالية والضوابط للمؤسسات والدراجعة ا﵀اسبة معايتَمية، ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلا 3
 .417، مرجع سبق ذكره، ص الدعاصرة الدالية للمؤسسات

، الأردف، ، الأردف، ، بحث مقدـ  إلذ ندوة الذيئات الشرعية ببن الدركزية والتبعية، بحث مقدـ  إلذ ندوة الذيئات الشرعية ببن الدركزية والتبعيةحوكمة ىيئات الرقابة الشرعية في الدؤسسات الداليةحوكمة ىيئات الرقابة الشرعية في الدؤسسات الدالية، ، محمد علي السرطاويمحمد علي السرطاوي  44
  ..0101ص ص ـ، ـ، 10811081مارس مارس   1111--  1818يومي يومي 
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من  حوكمة الالتزاـ الشرعي بأنها لرموعة (IFSB 11)ويعرؼ لرلس الخدمات الدالية الإسلامية في الدعيار رقم    
التًتيبات الدؤسساتية والتنظيمية التي تتأكد من خلالذا مؤسسات الخدمات الدالية الإسلامية أف ىناؾ إشرافاً 

 :1شرعياً فعالًا ومستقلًا، و من ىذا التعريف يتطلب
 ئة شرعية، قسم التدقيق الداخلي؛وجود لرموعة من التدابتَ الدؤسسية والتنظيمية، لرلس إدارة، ىي -

 مراقبة فعالة ومستقلة فيما يتعلق بالالتزاـ بالشريعة؛ -
الإعلانات الشرعية ونشر معلومات الدراجعة الشرعية الداخلية، الجوانب الدسبقة والجوانب اللاحقة لإطار  -

 الالتزاـ والامتثاؿ للشريعة.
 : 2ئ أساسية ىيتقوـ حوكمة الالتزاـ الشرعي على أربعة مباد   

يقصد بالاستقلالية ألاَّ تتضمن الذيئات الشرعية في عضويتها مدراء تنفيذيتُ في الدؤسسة، أو الستقلالية:  -أ
مشاركة أحد أعضائها في اللجاف الإدارية التي لذا صلاحيات تنفيذية في العمل، كما لغب ألاَّ يكوف عضو 

ن الأشكاؿ، وأف لا لػصل على مزايا الدوظفتُ أو يكوف لو الذيئة الشرعية مسالعاً في الشركة بأي شكل م
 مصالح بذارية مع الشركة؛

لغب أف تتوفر في أعضاء الذيئات الشرعية الخبرات والدؤىلات العلمية اللازمة كما لغب حصولذم الأىلية:  -ب
ضاء الذيئات الشرعية على التأىيل الدناسب لدعرفة الجوانب الفنية لنشاط شركة التأمتُ، ويشتًط أف يتمتع أع

 بكامل الصلاحيات للحصوؿ على أي معلومات وبيانات من الشركة؛

لغب تكوين لجنة عليا لحوكمة الالتزاـ الشرعي لشركات التأمتُ التعاوني ، تكوف مستقلة، تتولذ الدرجعية:  -ج
لأطراؼ الدنظومة الإشراؼ على وضع وإقرار الآليات الدناسبة للضبط الشرعي، وبرديد الحقوؽ والواجبات 

 ؛وتصحيحوشيدهر وتالعملتطويرعلىوالعمل،العملي قعالشرعية من أعضاء ومدققتُ، إضافة إلذ مراقبة الوا

ض يعر مالى علإجابةالشرعية في ا الذيئاتعملتصرقلغب أف لا يالآليات والصلاحيات:  -د
تعأوعملياتمنبزتارهمامراجعةيشملبدااصهاصاختنطاؽتوسيعلغببلتفسارات،اسمنفقطعليها

توضع  لزددة خطةضمنوذلك،شركةللالإسلاميةبالذويةتتعلقلشارسةأيأوالقراراتلتنفيذتابعة اقدات
ض. كما لغب أف يكوف للهيئات الحق في طلب أي مسائل تراىا تؤثر على الالتزاـ الشرعي للشركة، الغر لذذا

 ى أي معلومات أو بيانات تريدىا بدوف أي قيود.وتيستَ عملية حصولذا واطلاعها عل

                                                 
، المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، العدد حوكمة الدؤسسات الدالية الإسلامية، بذربة البنك الدركزي الداليزي، سعيد بوىراوة، حليمة بوكروشة 1

 .801، جامعة ورقلة، الجزائر، ص 1082جواف  01
ورشة عمل حوؿ حوكمة الالتزاـ الشرعي، المجلس العاـ للبنوؾ ورشة عمل حوؿ حوكمة الالتزاـ الشرعي، المجلس العاـ للبنوؾ ، ، رعي في صناعة الخدمات الدالية الإسلاميةرعي في صناعة الخدمات الدالية الإسلاميةحوكمة الإلتزاـ الشحوكمة الإلتزاـ الش  عز الدين خوجة،عز الدين خوجة،  22

  ..1919  --0404ـ، ص ـ، ص 10041004أفريل أفريل   1818والدؤسسات الدالية الاسلامية،  البحرين، والدؤسسات الدالية الاسلامية،  البحرين، 
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تتمثل الآليات الخارجية لحوكمة شركات التأمتُ التأمنٌ التعاوني:  شركات لحوكمةالآليات الخارجية -رابعاً 
 التعاوني في:

الدالية  الكشوفات نوعية برستُ على الدساعدة في مهما دورا الخارجي الددقق يؤديالتدقيق الخارجي:  -1
 الكشوفات، تلك نوعية في التدقيق الداخلية مناقشة لجنة عليو ينبغي ذلك ولتحقيق ت التأمتُ التعاوني،لشركا

 الددقق اختيار في التدقيق لجنة الخصوصوجو  وعلى الإدارة، لرالس دور على التًكيز تزايد ومع فقط، قبولذا وليس

 تدقيقا تطلب سوؼ والنشيطة التدقيق الدستقلة افلج تكليفو، حيث يرى بعض الدختصتُ  إف في والاستمرار الخارجي

 التدقيق ولؽثل صناعة التأمتُ التعاوني، حقل في والدتخصصتُ الأكفاء الددققتُ اختيار وبالتالر عالية، نوعية ذا

 الشركات على ىذه الخارجيوف الددققوف يساعد إذ جيدة لشركات التأمتُ التعاوني، لحوكمة الزاوية حجر الخارجي

 أصحاب بتُ شركة التأمتُ التعاوني من جهة، وبتُ الثقة ويغرسوف فيها، العمليات وبرستُ والنزاىة الدساءلة برقيق

 .1من جهة أخرى وحملة الوثائق الدصالح
 بالاعتمادات خاصة تُقوان بواسطة التعاوني تُالتأم لشركات عيالب لشارسات تنظم وسطاء التأمنٌ: -6

 ، وأمنهم كفاءتهم ومدى تُالتأم تُبقوان وعلم ةيدرا هميلد أف من للتأكد وىذا والسماسرة، للوكلاء الدمنوحة
 في تتمثل الدهنة ىذه لشارسة شروط أف إلذ الإشارة وبذدر  .طرفهم من ا﵀صلة الأمواؿ ةيحما جانب إلذ

2ةيالدال القدرة الدهتٍ، ليالتأى ،تُالتأم وسطاء سجل في ليالتسج
. 

 بكل دارية عالية وعلى مهارة ذو متخصص شخص الاكتواري على أنو الخبتَ يعُرؼ:الخبنً الكتواري -3
 الاكتواريوف الخبراء والبحوث، ولػدد والتسعتَ التخطيط تشمل التأمتُ التعاوني، والتي عمليات جوانب
 براءالخ يقوـ كما التأمتُ، بنوع الخاصة والإحصاءات الخسارة الداضية خبرة باستخداـ التأمتُ التعاوني أسعار

 لإدارة الإحصائيات وتصنيف الدصروفات وتوزيع احتياطيات الخسارة، مدى كفاية بتحديد الاكتواريوف
 التي الإدارة مشكلات حل لؽكن الاكتواريتُ الخبراء للدولة، وبدساعدة التأمتُ الإشراؼ على ولذيئات الشركة

 ؛3الدنتجات وتطوير الدبيعات، الدطالبات الاكتتاب، من كل تواجو قد
أتعاب  مقابل التأمتُ التعاوني شركات على خدماتو يعرض الذي الشخص وىوخبنً التسوية الدستقل: -8

المجالات  في أو معينة، جغرافية مناطق في مستقل تسوية خبتَ إلذ التأمتُ التعاوني شركة وتلجأ معينة،

                                                 
 .03مرجع شبق ذكره، ص عزيزة بن سمينة، طبني مريم، بتصرؼ عن:  1

الدلتقى الدولر حوؿ مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ ،  ابة والإشراؼ في تنمية قطاع التأمتُ في الجزائردور الرقصبرينة شراقة، بتصرؼ عن:  2
 .01ص ، 1088أفريل  11-12التجاري بتُ الأسس النظرية والتجربة التطبيقية، جامعة فرحات عباس، سطيف، يومي 

ـ، ص 1001، دار الحامد للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ، عماف، الأردف، إدارة الخطر والتأمتُأسامة عزمي سلاـ، وشقنًي نوري موسى،  3
824. 
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إلذ  لو الدؤمن كما يلجأ  .لشركةبا التسوية خبتَ في تتوافر لا ومعرفة تقنية مهارات تتطلب التي الدتخصصة
 فنية. مساعدة إلذ الحاجة في حالة أو الدطالبة مبلغ على خلافات وجود حالة في ىذا الخبتَ

يعتبر توزيع الفائض التأميتٍ لدى شركات التأمتُ التعاوني من أىم الفروؽ حوكمة توزيع الفائض التأميني:  -5
بالإضافة إلذ ذلك أف الفائض التأميتٍ لدى ىذه الشركات من  التي بستاز بها عن شركات التأمتُ التقليدي،

الأساسيات والامتيازات التي تتمتع بها ىذه الشركات، ذلك لأنو متعلق بحقوؽ الدشتًكتُ، وىم حملة وثائق 
التأمتُ، وىم أيضاً بواسطتهم ومن أجلهم قامت فكرة إنشاء شركات التأمتُ التعاوني، فيتم توزيعو عليهم ضمن 

 ، وىذا حتى يتم  إرساء الشفافية في توزيعو وحوكمة ىذه الشركات. 1سس التي وضعها الفقهاءالأ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

 .882-887مرجع سبق ذكره، ص ص  محمد ليبا، 
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 خلاصة الفصل الثاني:
تطرقنا في بداية ىذا الفصل إلذ مفاىيم  عامة حوؿ حوكمة الشركات، ثم تطرقنا إلذ لستلف النظريات     

لف الدبادئ والتطبيقات الدولية لحوكمة الشركات، الدفسرة لحوكمة الشركات، كما تناولنا في ىذا الفصل لست
وانتهينا إلذ الأختَ في كيفية تفعيل الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني، ولشا سبق ذكره توصلنا إلذ النتائج 

 التالية:
الدسالعة للقوانتُ  نسبيا، وىو يعتٍ إخضاع الشركات احديثً  اقتصادياً  امصطلحً  الشركات حوكمةتعتبر  -
الشركات ولشارساتها الإدارية والدالية بأقصى  تتّسم بيانات تلك حتىضماف الو  ،سمية التي تفرض الدراقبة والدتابعةالر 

، ولذا ألعية كبتَة لاستمرار الشركة وتهدؼ إلذ حمايتها الدسالعتُ فيها ماية حقوؽلحدرجات الإفصاح والشفافية 
 ها الدالر والتنافسي؛من لستلف الدخاطر والأزمات الدالية، وزيادة أدائ

نظرية نظرية الوكالة، نظرية حقوؽ الدلكية، ىناؾ عدة نظريات مفسرة لحوكمة الشركات منها نظرية الدنشأة،  -
نظرية التجذر، كلها نظريات تفسر لظهور مصطلح حوكمة نظرية تكاليف الصفقات، و أصحاب الدصالح، 

 فق على ألعية ودور حوكمة الشركات؛الشركات حسب أفكارىا وأراء مفكريها، لكنها كلها تت
ظهرت عدة مبادئ لحوكمة الشركات لؼتلف تطبيقها من شركة إلذ شركة أخرى، فهناؾ مبادئ خاصة  -

بالبنوؾ، شركات التأمتُ، الأسواؽ الدالية، ....إلخ، لكن ىذه الدبادئ تعتمد كلها على الدبادئ الصادرة عن 
 ـ.1007ـ، والدعدلة سنة 8333سنة  (OECD)منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادي

النموذج الالصلوساكسوني، النموذج طبقت العديد من دوؿ العالد لظاذج دولية لحوكمة الشركات منها :  -
الايطالر(، حسب طبيعة وتوجو النظاـ الاقتصادي  -النموذج الوسيط أو الدختلط )الفرنسيالياباني،  -الألداني

 عامة للدولة الدعنية؛الدعتمد، والقوانتُ وسياسات ال
أف نشاط شركات التأمتُ التعاوني يتطلب ضرورة تطبيق مبادئ حوكمة الشركات من أجل ضماف توافق  -

 وتطابق نشاطها مع مبادئ وأحكاـ الشريعة الإسلامية بغرض تنمية نشاط التأمتُ التعاوني الإسلامي؛
والقوانتُ التي توفر معلومات سليمة لدسالعيها إف حوكمة شركات التأمتُ التعاوني ىي لرموعة من الأنظمة  -

ومشتًكيها مثل الإفصاح والشفافية والوضوح، خاصة في الجوانب الشرعية وتعتمد على الانظمة القانونية 
 والنظامية.



 
 

 
:الثالثالفصل    

        فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة  
وأثرها على نشاط شركات التأمين  

 التعاوني
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  تدهيد:

 ودعم  سلامة،و  كفاءة، على للحفاظ ةيحتم ضرورةالتعاوني  تُالتأم شركات الحوكمة في نظاـتطبيق  عدي   

 شهدتها التي والدستمرة ةيالدتتال اتتَ التغ ظل فيالتعاوني. و  تُالتأم سوؽ استقرارن ثم ىذه الشركات، وم نمو

 من بات ة،يوالاقتصاد ةيالاجتماع القوى من لجملة استجابتها ثيح من التعاوني تُالتأم صناعة وتشهدىا

 مستمر بشكل التعاوني تُالتأم قطاععلى  والرقابة الحوكمة ارساتلشو  الأنظمة ثيلتحد السعي الضروري

 .لذا الاستجابةو  التطورات ىذهة واكبلد
 ةيكاف ةيبضا لضماف أساسا ترجع التعاوني تُالتأم شركات على تطبيق الحوكمة ةيأهم أف ويف لاشك ولشا  

وبضاية أصحاب الدصالح  ية ىذه الشركات، ومن ثم زيادة في أدائهاتنافس ضماف جانب إلذ لذم، للمؤمن
  .الاجتماعية والاعتبارات الأخلاقية في لشارسة الأنشطة التأمينية التي أقرتها مبادئ الحوكمة والالتزاـ بالدسؤولية

  ىي كما يلي:مباحث  أربعةسبق قسمنا ىذا الفصل إلذ  على ضوء ما    

 لشركات التأمتُ التعاوني؛ القانونية والإداريةفي برستُ الوظيفة  الحوكمةفعالية مبادئ  الدبحث الأول:
 ؛دور تطبيق مبادئ الحوكمة في رفع القدرة التنافسية الثاني:ث الدبح

  ؛الشرعية والاجتماعية وظيفةأهمية تطبيق مبادئ الحوكمة في دعم ال: الثالثالدبحث 
 .المحاسبية والأداء الدالروكمة في برستُ الوظيفة مبادئ الحأثر تطبيق  الرابع:الدبحث 
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 لشركات التأمين التعاوني. القانونية والإداريةفي تحسين الوظيفة  الحوكمة فعالية مبادئ الدبحث الأول:
شركات الاىتماـ بها مؤخرا في  ىوالتي تنام الذامة، ية من الدواضيعاتيعد موضوع الحوكمة في الدنظمات الخدم   

د نتج عن ىذا الاىتماـ خاصة مع انتشار الأزمات الدالية والدخاطر التي تهدد ىذه الشركات، وقالتأمتُ التعاوني 
، وتطوير أساليب علمية لزكمة لبناء على تفعيل النظاـ القانوني والرقابي الدتزايد أف تعمل إدارة ىذه الشركات

   الدالية، وإدارة الدخاطر.الإدارية و  نظاـ إداري يختص برقابة ومتابعة الأداء في كافة الأنشطة
 لشركات التأمين التعاوني. النظام القانوني والرقابي دور تطبيق الحوكمة في تفعيل الدطلب الأول:

، وعليو فإف تطبيق السليم لدبادئ حوكمة للمخاطرتعد شركات التأمتُ التعاوني من أكثر الشركات عرضة   
نظاـ القانوني والرقابي لذذا النوع من الشركات، وبالتالر تقليل فرصة النو أف يؤدي إلذ تفعيل أالشركات من ش

 ذه الدخاطر.لذتعرضها 
يعتبر   الشركات حوكمة تطبيق إف قانوني لشركات التأمين التعاوني:النظام في تفعيل الوكمة دور الح -أولا

 :يحقق مايلي أف التعاوني، ويدكن التأمتُ لشركات قانوني كنظاـ
ت تهدؼ حوكمة الشركات إلذ تزويد شركا: لشركات التأمين التعاونيحوكمة الشركات كإطار قانوني -1

بهيكل من القوانتُ والدبادئ للحرص على إرشاد لرلس الإدارة لذذه الشركات بالدمارسات التأمتُ التعاوني 
بضلة الأسهم(،   -الجيدة. حيث أصبحت الذيكل المحفز لبحث الدسائل الدتعلقة بالأصيل والوكيل ) بضلة الوثائق

دى الطويل أففضل شكل لشكن، والقيمة كما برفز الإدارة على قياـ بخدمة مصالح بضلة الوثائق على الد
الدستدامة للشركة التي تتفق مع القوانتُ وأخلاقيات الدولة. وتعتبر كافة العناصر الدعقدة التي تتعلق بالتوازف في 
السلطة ما بتُ الرئيس التنفيذي والمجلس والدساهمتُ من جهة وبضلة الوثائق ) الدؤمن لذم( من جهة أخرى جزءاً 

. وتسعى حوكمة شركات التأمتُ التعاوني من خلاؿ القوانتُ والإجراءات التي 1مة الشركاتمن إطار حوك
تتبناىا إلذ العمل على ضماف ستَ عمل ىذه الشركات وفق الإجراءات الدنصوص عليها في اللوائح الداخلية 

 .2لذذه الشركات والصادرة من الجهات التشريعية
تبار أف التأمتُ التعاوني ىو تكافل لرموعة من الأشخاص بالاشتًاؾ في : باعتحقيق وظيفة التأمين الحمائية -1

نظاـ يتيح لذم التعاوف في برمل الضرر الواقع على أحدىم بدفع تعويض مناسب للمتضرر من خلاؿ ما 
لتي عن طريق إصدار القواعد التنظيمية والقانونية في إطار الحوكمة ا الدؤمن لويتبرعوف بو من أقساط. فتتم بضاية 

                                                 
 .15مرجع سبق ذكره، ص ، حوكمة الشركات معهد 1
 .52، ص 2011حوكمة الشركات، مكتبة أفاؽ، الكويت،  شركات الاستثمارية، اتحاد 2
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تكفل سلامة شركات التأمتُ التعاوني في الأجل الطويل بدا يضمن عدـ حدوث خلل في العلاقة التعاقدية بينها 
 .1وبتُ الدؤمن لذم

 في أصيل قانوني كمصطلح الدشتًكتُ ىيئة  مصطلح إف الفصل بين ىيئة الدشتركين وىيئة الدساهمين: -1
وحساب  الدشتًكتُ حساب بتُ التاـ الفصل بدبدأ يتعلق فيما الرالد أثره لو كاف وإف ،التعاوني التأمتُ صناعة

 إلذ يؤدي لشا الأضعف ىم الطرؼ الدشتًكتُ كوف مغيبا، يزاؿ لا الدصطلح لذذا القانوني الأثر أف إلا الدساهمتُ،
 تًكتُالدش مصلحة أف إلذ ذلك ويعود التعاوني، بشركات التأمتُ التعاونية للمقاصد الأمثل بالتطبيق الإخلاؿ

بالدرجة الأولذ،  مصالحهم بضاية على يعمل الذي الإدارة لرلس يدثلهم الذين ىيئة الدساهمتُ وصاية برت تقع
 باعتبارىا الدساهمتُ على ىيئة التعاوني التأمتُ شركات عن الصادرة الحوكمة وأنظمة لوائح ركزيجب أف ت وبالتالر

 تضمن كما من جهة، الإدارة لرلس في لشثلة الشركاتذه به الحوكمة مبادئ تعزيز في الأساسيتُ الفاعلتُ من
 من نصيب على الحصوؿ في الحق خاص وبوجو ،شركة من جهة أخرىالدتصلة بال الحقوؽ بصيعشتًكتُ للم

 على والتصويت تهامداولا في والاشتًاؾ للمساهمتُ العامة الجمعية توزيعو، وحضور يتقرر التي الفائض التأميتٍ
 ىذه بحيث تكوف ، وجو أكمل على حقوقهم لشارسة من الدشتًكتُ بسكن التي الدعلومات ةقراراتها، وإتاح

 .2بتوفتَ الدعلومات يتعلق فيما والدشتًكتُ  الدساهمتُ بتُ التمييز يجوز لا إذ ودقيقة، وافية الدعلومات
ركات التأمتُ التعاوني إف ش: لشركات التأمين التعاوني الرقابينظام في تفعيل ال حوكمة الشركاتدور  -ثانياً 

معرضة للأخطار أكثر من غتَىا من مؤسسات الدنظومة الاقتصادية الأخرى، فقد ينجر عن ىذه الأخطار أثار 
بذنب التعرض لدثل  ابة فعاؿ يدكنسلبية قد تؤدي بكياف ىذه الشركات، وىذا ما يستدعى إلذ بناء نظاـ رق

خلاؿ تطبيق أسس سليمة لنظاـ حوكمة شركات التأمتُ ىذه الأخطار والتنبؤ بها، ولا يتم ذلك إلا من 
 التعاوني:  

 شركات التأمتُ التعاوني برث مبادئ حوكمةتعزيز الإجراءات الرقابية على شركات التأمين التعاوني: -1
على ىذه الشركات والتي من شأنها أف تسلك  ةعلى زيادة وبرديث الإجراءات الرقابية والتنظيمي الذيئات الرقابية

لضو برقيق الأىداؼ التي من أجلها أنشأت ىذه الشركات، وتقليل من الدخاطر التي قد تتعرض لذا. كما أف 
لشارسات حوكمة الشركات الجيدة تتطلب ضبط لشارسات وسلوكيات القائمتُ على ىذه الشركات من إتباع 

  .  3الدخاطر لديهاتعليمات وتوصيات الجهات الرقابية لشا يساعدىا على الرقابة الذاتية وتقليل 

                                                 
حوكمة الشركات كآلية للحد  حوؿ الوطتٍ الدلتقى، التعاوني التأمتُ شركات في الحوكمة مبادئ إرساء، نعمون إيمان، الزاوي بن الرزاق عبد 1

 .01ص  ،ـ2602ماي   60-60 بسكرة، الجزائر، يومي من الفساد الدالر والإداري،
 .646-645، مرجع سبق ذكره، ص ات التأمتُ التعاونيأهمية إرساء وتعزيز مبادئ الحوكمة في شرك ،أحمد زيدان محمد 2
 51، ص مرجع سبق ذكره الاستثمارية، اتحاد شركات 3
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تؤدي حوكمة : شركات التأمين التعاوني في الرقابة على نشاطمساهمة آليات حوكمة الشركات  -1
تعمل على تفعيل نظاـ التي  الشركات دورىا الرقابي، وذلك من خلاؿ لرموعة من الآليات الداخلية والخارجية 

  :1ليات إلذ مايليالآ ىذه ويدكن تصنيفالرقابة داخل شركات التأمتُ التعاوني. 
يعد لرلس الإدارة أحسن أداة لدراقبة سلوؾ الإدارة، إذ أنو يحمى رأسماؿ الدستثمر في الشركة  لرلس الإدارة:-أ

من قبل الإدارة، وذلك من خلاؿ صلاحياتو القانونية في تعيتُ وإعفاء ومكافأة الإدارة من سوء الاستعماؿ 
شارؾ بفاعلية في وضع إستًابذية الشركة، ويقدـ الحوافز الدناسبة للإدارة، العليا، كما أف لرلس الإدارة القوي ي

 ويراقب سلوكها وأداءىا، وبالتالر تعظيم قيمة الشركة.
الدراجعة الداخلية ىي فحص دوري للوسائل الدوضوعة برت تصرؼ مدير شركة الدراجعة الداخلية:  -ب

ىذا النشاط تقوـ بو مصلحة تابعة لدديري الشركة ومستقلة التأمتُ التعاوني قصد مراقبة عمل ستَ العمليات، و 
عن باقي الدصالح الأخرى، والذدؼ الرئيسي للمراجعتُ الداخليتُ  في إطار ىذا النشاط الدوري ىو التدقيق 
فيما إذا كانت  الإجراءات الدعموؿ بها تتضمن الضمانات الكافية في كوف أف الدعلومات صادقة، والعمليات 

 نظيمات فعالة واضحة ومناسبة.شرعية، وت
يؤدي الددقق الخارجي دوراً مهما في الدساعدة على برستُ نوعية الكشوفات الدالية، التدقيق الخارجي: -ج

يساعد  نوعية تلك الكشوفات وليس قبولذا فقط، إذ الخارجي مراجعة لجنة التدقيق  علىولتحقيق ذلك ينبغي 
يق الدساءلة والنزاىة وبرستُ العمليات فيها، والثقة بتُ أصحاب على برق  التدقيق الخارجي ىذه الشركات

 الدصالح بشكل عاـ؛
لأهمية صناعة التأمتُ التعاوني لابد من  نظراً  لحوكمة شركات التامين التعاوني: دعامةك والرقابة الإشراف -3

شركات أىداؼ ق يتدخل الحكومات الدختلفة في تنظيم ىذه الصناعة والإشراؼ والرقابة عليها بهدؼ برق
تم نظم ته أيضا لابد أف، كآلية لحوكمة ىذه الشركاتوفاء بالتزاماتها بذاه بضلة الوثائق  بالالتأمتُ التعاوني 

الإشراؼ والدراقبة أفوجو الاستثمار الدقررة قانونا وخاصة تلك الدتعلقة بحقوؽ بضلة الوثائق فيما يعرؼ 
كفاية رأس الداؿ والدخصصات   ىتجات التأمينية التعاونية، ومدودراسة شروط ومزايا الدن، بالدخصصات الفنية

 .2الدالية
يعد الفساد : حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري لشركات التأمين التعاوني -ثالثاً 

كاسب التي تعاني منها بعض شركات التأمتُ التعاوني، حيث يتمثل في الد ري من أخطر الدشكلاتاالدالر والإد
والامتيازات التي يتم الحصوؿ عليها بشكل غتَ مشروع، ويتًتب عليها برمل الشركات تكاليف إضافية تنعكس 

                                                 
 .12-09ص  مرجع سبق ذكره، صسمينة، طبني مريم،  عزيزة بن 1
 .06، ص  مرجع سبق ذكره  غازي صابر إبراىيم، محمد 2



 الفصل الثالث: فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة وأثرىا على نشاط شركات التأمين التعاوني 

 -141-ص

 

على أسعار الدنتجات أو الخدمات التي تقدمها، لشا يضعف قدرتها على التنافس والبقاء. وتؤدي حوكمة 
 تعاني منها ىذه الشركات.الشركات دوراً مهما في معالجة مشكلة الفساد الدالر والإداري التي 

سلوؾ بتَوقراطي منحرؼ يستهدؼ برقيق منافع ذاتية بطريقة غتَ شرعية وبدوف وجو  ىوتعريف الفساد: -1
حق، أو أنو استخداـ الدنصب الإداري لتحقيق مكاسب خاصة ويشمل ذلك الرشوة والابتزاز وهما ينطوياف 

أنواعا أخرى من ارتكاب الأعماؿ المحظورة التي  بالضرورة على مشاركة طرفتُ على الأقل. ويشمل أيضاً 
 .1يستطيع الدسؤوؿ الإداري القياـ بها بدفرده والتي من بينها الاحتياؿ والاختلاس

إف مفهوـ حوكمة الحوكمة في مواجهة الفساد الإداري والدالي لشركات التأمين التعاوني :  استراتيجية -1
لقواعد والإجراءات الدوضوعة لإدارة شركة التأمتُ التعاوني، بل ىي لا يعتٍ فقط احتًاـ لرموعة من ا الشركات

ثقافة وأسلوب لضبط العلاقة بتُ مالكي الشركة ومديرىا والدتعاملتُ معها. وباعتبار أف ىناؾ الكثتَ من 
شأنها والتي من  ،الأعماؿ والدمارسات التي تتجاوز القانوف والقواعد الواجبة في إدارة شركة التأمتُ التعاوني

لسالفة اقتصاديات السوؽ الصحيحة وما تتضمنها من قواعد صارمة لضبط الأعماؿ والدعاملات لحماية 
الدستثمرين والدساهمتُ وبضلة الوثائق. كما يعتبر الغش والخداع والرشوة ىم الدعامة الأساسية للفساد الإداري 

تعاوني، ومن أجل ذلك يجب وضع والدالر فيجب اكتشاؼ ىذا الغش الذي يحصل في شركات التأمتُ ال
 : 2إستًابذية لدواجهة الفساد الإداري والدالر الحاصل فهذه الشركات، وتتكوف ىذه الإستًابذية من العناصر التالية

 لزاربة الأداء البتَوقراطي وتقييم أساليب العماؿ بصفة مستمرة؛ -
 ن خلاؿ برامج التدريب؛زيادة كفاءة قدرات العاملتُ ورفع مستوى خبراتهم ومؤىلاتهم م -
 برستُ النظاـ القضائي وتوفتَ بصيع الإمكانات من أجل تنفيذ القوانتُ؛ -
وضع آليات لتنفيذ حوكمة الشركات، حيث أف تطبيق مبادئ حوكمة الشركات يتطلب إصلاح الكثتَ من  -

 القوانتُ واللوائح الدعموؿ بها؛
ن تعزيز العلاقة بتُ أصحاب الدصالح لتحقيق أىداؼ الشركة النزاىة والعدالة في العمل ولتحقيق ذلك لابد م -

وجعلهم جزءاً من إستًابذية الشركة طويلة الددى، كما أف الدسؤولية والمحاسبة بذاه الدساهمتُ وأصحاب الدصالح 
 تنافسية.اليزة الديعطى للشركة 

                                                 
العامة، القاىرة، مصر، ص  الإدارة ،، مركز دراسات واستشاراتدراسة حالة مصرالحكم المحلي والابذاىات الحديثة مع  الوىاب، سمير محمد عبد 1

99. 
 الدلتقى، الحوكمة الجيدة ولزاربة الفساد والرشوة شروط أساسية لتحقيق التنمية في الشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا، سارة، زايدي حسيبة بركات 2

 .06-60ص ص  ،ـ2602ماي   60-60 بسكرة، الجزائر يومي ،لر والإداريحوكمة الشركات كألية للحد من الفساد الدا حوؿ الوطتٍ
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تعد عملية غسيل  :عاونيشركات التأمين التفي حوكمة الشركات كآلية للحد من غسيل الأموال  -رابعاً 
الأمواؿ من أحد الجرائم التي لذا خطورة وأثار سلبية على شركات التأمتُ التعاوني، لذلك كاف من الواجب 
البحث عن أسلوب يكوف ناجعًا في مكافحتها والسيطرة عليها عن طريق إتباع أحدث الأساليب وىي تطبيق 

إلذ حد بعيد بتنظيم العمل والسيطرة على إدارة ىذه  الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني كنظاـ يساىم
 الشركات، ويحد من عملية غسيل الأمواؿ.

ىي عملية يلجأ إليها من يعمل في بذارة الدخدرات أو غتَىا من الجرائم تعريف عملية غسيل الأموال: -1
شرعياً لو، ويتم ذلك  لإخفاء الدصدر الحقيقي للدخل لإضفاء الشرعية على ماؿ غتَ شرعي بإيجاد مصدر يبدو

. كما يعُرؼ 1عبر وسائل لستلفة وأفدوات معينة من أجل تبييض أو غسل الداؿ غتَ الشرعي لعصابات الإجراـ
غسيل الأمواؿ على أنو ارتكاب أي فعل أو الشروع فيو، ويقصد من ورائو إخفاء أو بسويو أصل حقيقة أمواؿ 

 .2أنها مشروعة الدصدرمكتسبة خلافاً للشرع أو النظاـ وجعلها تبدو ك
حوكمة الشركات  آلياتتعتبر دور آليات حوكمة شركات التأمين التعاوني في الحد من غسيل الأموال:  -2

  :3عن  طريق يتمو  ،للحد من ظاىرة غسيل الأمواؿ لدى شركات التأمتُ التعاوني الآلياتمن أىم 
تماـ كبتَ نظراً للدور الدنوط بو والدتمثل في الذي يحظى باىلرلس الإدارة من أىم أطراؼ الحوكمة يعتبر  -

مسؤوليتو التامة عن أداء شركة التأمتُ التعاوني وسلامة موقفها ودرايتو الكاملة بدبادئ وأسس الأنشطة الدالية 
بالشركة لشا يدنحو الكفاءة اللازمة لاكتشاؼ لستلف الدخاطر المحيطة بها منها عملية غسيل الأمواؿ، ومن 

المجلس ىو القياـ بتشكيل لجاف لدساعدتو منها لجنة تنفيذية ولجنة مراجعة داخلية، وىذه الأختَة واجبات ىذا 
تتعاوف مع مراقبي الحسابات، وىذا ما يؤدي بها للقياـ بالعمل الدنوط بها على أكمل وجو والكشف عن مثل 

  ىذه العمليات؛ 
رقابة الداخلية، وىذا ما سيكوف عائقًا أماـ القياـ تكوف أنشطة شركة التأمتُ التعاوني وفقًا لنظاـ فعاؿ لل -

 بعملية غسيل الأمواؿ نظراً لدورية الرقابة الداخلية وصرامتها، وكذلك الكشف عنها مبكرا وبذنب لساطرىا؛

                                                 
 .73، ص 2003لرموعة النيل العربية، القاىرة، مصر  غسيل الأمواؿ ) الظاىرة، الاسباب والعلاج(،، أحمد الخضيري لزسن 1
، لشركات التأمتُ "التحديث الإرىابوبسويل  مواؿالأقواعد مكافحة غسيل ، العامة لدراقبة التأمين الإدارةالنقد العربي السعودي،  مؤسسة 2

 .04ىػ، ص 1433، الدملكة العربية السعودية، الأوؿ "
للحد  كآليةحوؿ حوكمة الشركات   الوطتٍ الدلتقى، دور حوكمة الجهاز الدصرفي في الحد من عملية غسيل الأمواؿ، ، نسرين فكرونرابح خوني 3

 .11-10ص ص  ،ـ2012ماي   07-06 زائر يوميبسكرة، الج ،والإداريمن الفساد الدالر 
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عن لشارسات غتَ قانونية أو غتَ  يقوموف بإعداد التقاريرإف توفتَ الحماية الكافية والدلائمة للعاملتُ الذين -
 بشكل كبتَ للكشف عن مثل ىذه تُية من أي إجراءات تأديبية أو غتَ مباشرة فهذا يشجع العاملأخلاق

 ؛  الدمارسات والحرص الكبتَ والعمل الجاد في الكشف عن مثل عمليات غسيل الأمواؿ
ؿ، وذلك لدواجهة غسيل الأمواتعتبر ىيئة الرقابة الشرعية في شركات التأمتُ التعاوني من أىم آليات الحوكمة  -

للأقساط التأمينية ومصدرىا، وتدقيق في الجهات التي تقوـ بطلب عقد التأمتُ تدقيق الشرعي عن طريق ال
 التعاوني مع الشركة.  

 لشركات التأمين التعاوني. الإداريةفي تحسين الوظيفة مبادئ الحوكمة  دور تطبيق الدطلب الثاني: 
لدفاىيم الإدارية الحديثة في شركات التأمتُ التعاوني خاصة مع نمو تعاظمت الحاجة التسيتَية لتبتٍ وتطبيق ا   

اشتداد الدنافسة، وبررير الأسواؽ الخدمية لشا كاف لو الأثر الكبتَ و  الوعي وانتشار ثقافة التأمتُ التعاوني في العالد
 شركة التأمتُ التعاوني. على ضرورة تطبيق مفهوـ الحاكمية لبناء منظومة تسيتَية حديثة وتنافسية من شأنها إدارة

إدارة شركة التأمتُ التعاوني الدسؤولة عن  تعتبر: إدارة شركة التأمين التعاونيدور آليات الحوكمة في  -أولاً 
الإدارة الفعلية للشركة، حيث تقدـ التقارير الخاصة بالأداء إلذ لرلس الإدارة، وىي الدسؤولة أيضا عن تعظيم 

بالإضافة إلذ مسؤوليتها بذاه الإفصاح والشفافية في الدعلومات التي تنشرىا أرباح الشركة وزيادة قيمتها 
 ، كما تقوـ بحماية بضلة الوثائق )الدؤمن لذم( ودفع تعويضات عن الأخطار التي تصيبهم.1للمساهمتُ

لك ىو ذلرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني  يعتبر :دور لرلس الإدارة في إدارة شركة التأمين التعاوني-1
يقوـ لرلس الإدارة باختيار و كحملة الوثائق والعماؿ.   اهمتُ، وأيضا الأطراؼ الأخرىالدس المجلس الذي يدثل
. ويساىم في أداء شركة يوكل إليهم سلطة الإدارة اليومية لأعماؿ شركة التأمتُ التعاوني نالذي الدديرين التنفيذيتُ

 : 2التأمتُ التعاوني عن طريق
 للشركة؛ وضع لسطط استًابذي-
 مراقبة أداء الإدارة والتأكيد على مسؤولية لرلس الإدارة بذاه الشركة والدساهمتُ، وبضلة الوثائق التأمتُ؛ -
 وضع الأىداؼ ومراقبة التنفيذ؛ -
 ضماف تكامل النظم المحاسبية والدالية؛ -
 نظم مراقبة الدخاطر والإدارة الدالية. تنفيذ -

                                                 
 .76، مرجع سبق ذكره ص حوكمة الشركات ) دور أعضاء لرالس الإدارة والدديرين التنفيذيتُ(، مصطفي بن سليمان محمد 1
، 07راسات، المجلد لرلة الواحات للبحوث والد ،-دراسة نقدية برليلية -أثر ىيكل الدلكية في برقيق مبادئ حوكمة الدؤسسات نعيمة، عبدي 2

 .89ص  ،، جامعة غرادية، الجزائر2014، 02العدد 
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لشركة التأمتُ لرلس الإدارة يعتبر رئيس  :دارة شركة التأمين التعاونيلرلس الإدارة في إرئيس دور  -2
 :1شركة التأمتُ التعاوني، ويقوـ بالأدوار التاليةفي عملية حوكمة  العضو الرئيسيالتعاوني بدثابة 

 يقوـ الرئيس بدور رئيس للتأكد من تطبيق النظاـ وفعالية أعماؿ المجلس؛ -
 وعات ذات العلاقة باىتمامات المجلس على جدوؿ أعماؿ المجلس؛التأكد من إدراج كافة الدوض -
 إدارة اجتماعات المجلس؛ -
 التأكد من تنفيذ القرارات الصادرة عن المجلس، ومشاركة الأعضاء في أنشطتو؛ -
 التأكد من تزويد الأعضاء بالدعلومات والبيانات ذات العلاقة في الوقت الدناسب؛  -
 طوير الدستمر لدهاراتهم؛تشجيع الاعضاء على الت -
المحافظة على التواصل الدستمر مع الدساهمتُ، والتأكد من عرض كافة الجوانب التي تهم الدساهمتُ على  -

 المجلس؛
 قيادة تقونً أداء المجلس وأعضائو. -
تعاوني بدثابة شركة التأمتُ الليعتبر الددير التنفيذي : في إدارة شركة التأمين التعاوني الددير التنفيذيدور  -3

الدسؤوؿ التنفيذي الأوؿ بها، وعلى ىذا فإف دور الددير التنفيذي في عملية حوكمة شركة التأمتُ التعاوني ودرجة 
التزامها في التطبيق السليم لدمارسات الحوكمة الفعلية يعتبر دوراً ىاما من أجل الحصوؿ على النتائج الدرجوة من 

 :2طريق، عن تطبيق الحوكمة بها
 عتبر الددير التنفيذي الدسؤوؿ التنفيذي الأوؿ بالشركة، ويقوـ بالإدارة اليومية للأنشطة التشغيلية بالشركة؛ي -
يقوـ الددير التنفيذي بالتوقيع على الدستندات الرسمية، وإصدار الأوامر والتوجيهات، وإجراء الدعاملات  -

 لشركة وذلك في ضوء القانوف والنظاـ الأساسي للشركة؛اللازمة لأداء مهامو، والتوقيع على العقود بالنيابة عن ا
تنظيم وإعداد أصوؿ الشركة للتأكد من أف عملياتها الحالية متوافقة مع الشروط الدنصوص عليها في النظاـ  -

 الأساسي للشركة؛
 الإرشاد والإشراؼ على أداء موظفي الشركة من خلاؿ سلطاتو؛ -
 ي والدعوة لعقد اجتماعاتو ووضع جدوؿ الأعماؿ وإدارة الاجتماعات؛الإشراؼ على أعماؿ المجلس التنفيذ -
 تطبيق السياسات الدتعلقة بإدارة الدخاطر والرقابة الداخلية؛  -
توفتَ الدعلومات الدتعلقة بالدوضوعات التي يتضمنها جدوؿ أعماؿ المجلس التنفيذي والقرارات التي تم ابزاذىا،  -

 للجنة التنفيذية، ولجنة الدراجعة، والمحاسب القانوني في الوقت الدناسب؛وذلك لكلا من لرلس الإدارة وا
                                                 

 .10-78ص  ،74/71/1008الدملكة العربية السعودية،  ،دليل حوكمة الشركات، التكافلي التأمين وإعادة للتأمين وقاية شركة 1
2
 .112-117، مرجع سبق ذكره ص ص ذيتُ(حوكمة الشركات ) دور أعضاء لرالس الإدارة والدديرين التنفي، بن سليمان محمد مصطفي 
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 بسثيل الإدارة التنفيذية للشركة في الجمعية العامة للمساهمتُ واجتماعات لرلس الإدارة؛ -
أظهرت أفضل الدمارسات الخاصة بتطبيق مفهوـ : في إدارة شركة التأمين التعاوني التنفيذي المجلسدور  -4

بحيث يتكوف من الدديرين ، بإنشاء المجلس التنفيذي التأمتُ التعاوني الشركات ضرورة قياـ شركةحوكمة 
بالشركة برت قيادة الددير التنفيذي، ويقوـ بالإدارة اليومية لعمليات الشركة والتأكد من التطبيق  التنفيذيتُ

 :1عن طريق رةالعملي للقرارات التي تصدرىا الجمعية العامة للمساهمتُ ولرلس الإدا
 يحدد استًاتيجية شركة التأمتُ التعاوني، ويعرضها على لرلس الإدارة لدناقشتها واعتمادىا؛ -
 يقوـ بوضع الخطط التشغيلية والدالية بناء على إستًابذية الشركة بعد اعتمادىا من طرؼ لرلس الإدارة؛ -
ن بسثيل للأقساـ الوظيفية للشركة واللجاف يقوـ باعتماد الذيكل التنظيمي للمجلس التنفيذي بدا يحتويو م -

 الخاصة بو، وذلك بناء على توصيات الددير التنفيذي؛
 الدعم التنظيمي والفتٍ والدالر للجمعية العامة للمساهمتُ ولمجس الإدارة واللجاف التابعة لو؛ -
 يعتُ مديري الفروع بالشركة؛ -
صة بالشركات التابعة، والتي تعتبر الشركة الدالك الوحيد يحدد جدوؿ أعماؿ الجمعية العامة للمساهمتُ الخا -

 لأسهمها.
التخطيط الاستًابذي  يعتبر: لشركات التأمين التعاونيالاستراتجي  التخطيطدور الحوكمة في تحسين  -ثانياً 

ائج من الأسلوب الذي بزتاره إدارة شركات التأمتُ التعاوني للاستفادة من الدوارد الدتاحة، وبرقيق أفضل النت
، وتشتمل عملية خلاؿ استفادة ىذه الشركات من نقاط القوة بها والتغلب على نقاط الضعف التي تعاني منها

والتخطيط لاستشراؼ الدستقبل ولمجموعة من ، التخطيط الاستًابذي على برديد الأىداؼ الدراد الوصوؿ إليها
 .2ائل والأىداؼ والسياسات، ووضع العديد من البدأفضل جالقرارات التي تهدؼ برقيق نتائ

ينعكس بشكل جيد على أداء   هاوخصائص هاإف الالتزاـ بتطبيق الجوانب الفكرية للحوكمة الدتمثلة بدبادئ   
الشركات أفبعاده التشغيلية والدالية، وكذلك على الدقاييس الدختلفة الدستخدمة، أي أف تطبيق الحوكمة يساعد 

شركة لشا يدعم من قدارتها على الاستقرار والنمو ويحقق مصالح الفئات على إيجاد مفهوـ ومقاييس لأداء ال
الالتزاـ بالدتطلبات القانونية الدختلفة الدتعاملة معها، خاصة أف مفهوـ حوكمة الشركات يحمل في مضمونو 

                                                 
 :الددير التنفيذي، نائب الددير التنفيذي، الددير الدالر، مدير العمليات، مدير الشؤوف القانونية، المجلس التنفيذي يتكون من الأعضاء التاليين

 مدير التسويق، مدير التأمتُ التعاوني، مدير الدوارد البشرية.
 .116-115، مرجع سبق ذكره ص ص مة الشركات ) دور أعضاء لرالس الادارة والدديرين التنفيذيتُ(حوك، بن سليمان محمد مصطفي 1
2

السعودية، بدوف سنة النشر،  الدملكة العربية ، وزارة التًبية والتعليم،التخطيط الاستًابذي باستخداـ بطاقات الأداء الدتوازف، العنزي أحمد صبار 
  .03 ص
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. حيث 1ونيوالإدارية، والأداء الاستًابذي بدا يحملو من استغلاؿ للفرص الدتاحة للارتقاء بشركة التأمتُ التعا
 تلعب حوكمة شركات التأمتُ التعاوني دورا كبتَاً في برستُ أداء التخطيط الاستًابذي لذذه الشركات عن طريق:

 توفتَ إطار مرشد للإدارة في ابزاذ القرارات؛ -
 زيادة قدرة الإدارة على السيطرة على الدوارد الدتاحة وترشيد بزصيصها؛ -
لعوامل البيئة الخارجية، وتشخيص أثارىا على حركة الإدارة وبرديد القيود  تدنية ظروؼ عدـ التأكد بالنسبة -

 التي تفرضها؛
 برقيق التنسيق بتُ لستلف أوجو النشاط والالتزاـ بالأىداؼ الإستًابذية التي تضعها الإدارة؛ -
 توجيو الإدارة العليا للموضوعات ذات الأولوية؛ -
 قات العمل؛برليل نقاط القوة والضعف والفرص ومعو  -
 إحكاـ الرقابة على العمليات الإدارية والفنية؛ -
 تدعيم قدرات الدوارد البشرية. -

القرارات  ابزاذتعتبر عملية :فعالية مبادئ الحوكمة في اتخاذ القرار الإداري لشركات التأمين التعاوني -ثالثاً 
ويعتبر القرار حلقة ، التأمتُ التعاوني في شركةا من أهمية و شمولذا لكل الدستويات التنظيمية جوىر الإدارة لدا لذ

رئيسية في العملية الإدارية بحيث لا تتكامل بدونو، فالتخطيط و التنظيم و التوجيو و الرقابة لن بزرج إلذ حيز 
 بديل واحد اختيارىو عملية  لشركات التأمتُ التعاوني القرار الإداري. ويعتبر التنفيذ إلا إذا تم ابزاذ قرار فيها

من بديلتُ لزتملتُ أو أكثر لتحقيق ىدؼ أو لرموعة من الأىداؼ خلاؿ فتًة زمنية معينة في ضوء معطيات  
. وتساىم الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني في 2كل من البيئة الداخلية و الخارجية و الدوارد الدتاحة للشركة

 ابزاذ القرار الإداري عن طريق الآليات الأتية:
القرارات الدتعلقة بشؤوف الشركة و  ابزاذلدساىم في يشارؾ ا: همين و فعالية القرار الإداريحقوق الدسا-1

في مداولات الذيئة العامة و التصويت على القرارات  الاشتًاؾضماف الرقابة على أعماؿ لرلس الإدارة عن طريق 
 عقد تعديل، و القادمة للفتًة طتووخ الشركة أداء حوؿ الإدارة لرلس مناقشة، و اجتماعاتهافي  ابزاذىاالدزمع 

 ؛بزفيضو أو الشركة ماؿ رأس يادةوز  ،للشركة الأساسي والنظاـ التأسيس
من الحقوؽ، يكوف  جموعةيتمتع الدساىم بد: الدعاملة الدتساوية للمساهمين و فعالية القرار الإداري -2

ية و لعل أبرز وأىم الحقوؽ الدالية البعض منها ذا طبيعة مالية بينما يكوف البعض الآخر ذا طبيعة غتَ مال

                                                 
1

، لرلة دراسات لزاسبية ومالية، جامعة بغداد، دور الحوكمة في برستُ الأداء الاستًابذي للإدارة، ظم حسينحسين علي، على كا مصطفى 
 .771اؽ، ص ، العر 11لد الثامن، العدد المج

 .704 ، ص1005، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، دعم القرارات في الدنظمات، حجازي محمد حافظ 2
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الأفضلية في شركة التأمتُ التعاوني، و نصيبو من الأرباح التي برققها  الحصوؿ علىللمساىم ىي الحق في 
ىو ما ، و موجودات الشركة عند تصفيتها اقتساـبالأسهم الجديدة عند زيادة رأس الداؿ فضلا الحق في  الاكتتاب

 :1نذكر منها من قبل الدساهمتُدارية يتطلب لرموعة من القرارات الإ
 ؛ودفاترىا الشركة أعماؿ على تدقيق إجراء طلب -
 التي الأسهم عدد يساوي أصوات بعدد وكالة أو أصالة للشركة العامة الذيئة اجتماع في والتصويت الدشاركة -

 ؛الدساىم يدلكها
 ؛النافذة اتالتشريع فق و بالشركة الخاصة والوثائق الدعلومات على طلاعالإ -
 ؛للمساهمتُ عادية غتَ عامة ىيئة اجتماع عقد طلب -
 .النافذة التشريعات وفق عنها الدفصح الدورية وغتَ الدورية الدعلومات على الحصوؿ -

 شركة التأمتُ التعاوني بواجباتهاالتزاـ  الحوكمةتتطلب : دور أصحاب الدصالح و فعالية القرار الإداري -3
نيها و مورديها و المجتمعات التي تعمل فيها، فكل ىذه المجموعات تستفيد من أمانة وجود بذاه عمالذا و دائ

إشراؾ  ولتجنب تعارض الدصالح يجب على الشركة، العمل في ىذه الشركات و القدرة على الاعتماد عليها
 :2أصحاب الدصالح في ابزاذ القرار الإداري عن طريق

 ؛ا داخليًا لدراقبة تطبيق قواعد سلوكها الدهتٍنظامً  شركة التأمتُ التعاوني تضعأف -
قي الذي من يتعامل معهم بذات الدستوى الدهتٍ والأخلا اختيارتسعى الشركة في معاملاتها مع الدوردين إلذ -

 ؛بررص عليو الشركة داخلها
قواعد التعامل مع  تتضمن الدهتٍتضع الشركة بالتشاور مع العاملتُ فيها والدتعاملتُ معها، قواعد لسلوكها أف -

لدعايتَ الدهنية السليمة للتعامل بتُ العاملتُ والدديرين وبينهم ، ايدةأساليب الإعلاف عن السياسات الجدكالشركة  
 .وبتُ من ىم خارج الشركة

في شركات التأمتُ  الإفصاح و الشفافية يضمن كل من: الإفصاح والشفافية و فعالية القرار الإداري -4
في ىذه  الدعلومات الدالية عن القرارات الدتخذة الدستندة إلذ معلومات صحيحة، كما أف الإفصاح فعالية التعاوني

قراراتهم من حيث البيع  ابزاذحيث تساعد الدستثمرين علي  ،تلعب دوراً ىاما في سوؽ الأوراؽ الدالية الشركات
وبرديد العائد  للشركة، وراؽ الداليةبرديد العوامل الدؤثرة على القيمة السوقية للأ ىأو الشراء، وتساعد عل

الدطلوب الحصوؿ عليو من الاستثمارات الدختلفة وفقا لدرجة الدخاطرة بحيث يحدث التوازف بتُ الدخاطرة 

                                                 
 ص  ، ص2006 عماف، الأردف، مشروع دليل قواعد حوكمة الشركات الدساهمة الددرجة في بورصة عماف،، الدالية الأردنية ىيئة الأوراق 1
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الدالية بحكم توفر عنصري الإفصاح و  ؽالأسو اوالعائد، وبزفيض عدـ التأكد لشا يعتٍ زيادة حجم التعامل في 
، السوؽ الدالر، و حتى )شركة التأمتُ التعاوني الية الدطلوبة على كل الدستوياتالشفافية، و ىو ما يحقق الفع

 .1الدولة (
يتخذ لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني القرار الإداري : مسؤوليات لرلس الإدارة و فعالية القرار الإداري-5
مصلحة الشركة وأىدافها  د الاستًاتيجيات والسياسات والخطط والإجراءات التي من شأنها برقيقيحدبت

وضع ب ، وتنظيم الأمور الدالية والمحاسبية والإدارية للشركة بدوجب أنظمة داخلية خاصةامساهميهوتعظيم حقوؽ 
بالشركة ومتابعة تطبيقها وفقًا لدتطلبات الجهات الرقابية والتشريعات النافذة،  الدتعلقةسياسة الإفصاح والشفافية 

 الشركة. لحماية سياسة إدارة الدخاطر رسمو 
بسثل القوى العاملة لرموعة : شركات التأمين التعاونيلدى فعالية الحوكمة وأثرىا على الدوارد البشرية  -رابعاً 

أساسية من لرموعة أصحاب الدصالح لدى شركات التأمتُ التعاوني. وتؤثر حوكمة شركات التأمتُ التعاوني في 
 ية أعلى عن طريق:جذب قوى عاملة بستاز بدهارات أفضل وإنتاج

 من ويزيد العاملتُ لدى الولاء دور تعزيز في الدعلومات وإيضاح الإفصاح خلاؿ من الحوكمة تساىم-
 الشركة؛ ىذه من جزء أنهم باعتبار عنها شيء كل يعرفوف حتُ إنتاجيتهم

 إيدانا أكثر املتُالع بذعل الدعلومة وتوافر والدشاركة العاملتُ على الانفتاح وسياسة الإدارية الشفافية -
 والتقدير الأماف حاجات برقيق على التًكيز من اىتمامهم ويتحوؿ الأعماؿ، نتائج في التأثتَ على بقدرتهم
 ؛2والإنتاج بالأداء الاىتماـ إلذ الذاتي

 لديهم يخلق لشا وإسهاماتهم لأفكارىم وتقديرىا برفاىيتهم، الشركة باىتماـ وشعورىم الأفراد اعتقاد إف -
 من ذلك عن يعبروا أف وعليهم للمنظمة بانتمائهم وراضتُ سعداء بذعلهم التي والانتماء ـاالالتز  رمشاع
 دافعيتهم وزيادة والدواطنة الالتزاـ سلوكيات مثل التنظيمية الأىداؼ تدعم التي للسلوكيات لشارساتهم خلاؿ
 ؛3للالصاز

                                                 
مذكرة ماجستتَ في علوـ التسيتَ، غتَ  ،-دراسة حالة لرمع الرياض سطيف  -قرار، حوكمة الشركات في تفعيل عملية إبزاذ ال، يوسف خنيش 1

 .107-106، ص ص 2008/2009منشورة، جامعة البليدة، الجزائر، 
 غتَ الأعماؿ، إدارة في ماجستتَ رسالة ،غزة بقطاع الفلسطينية الجامعات في تطبيقها ومتطلبات الإدارية الشفافية واقع ،حرب محمد نعيمة 2

 .24ص، 3122 فلسطتُ، غزة، الإسلامية، الجامعة التجارة، كلية منشورة،

من الدوقع:  ،العاملتُ بسكتُ في التنظيمي و القيادي الدعم دور الكردي، أحمد 3
posts/27737http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/،  : 24/15/3127تاريخ الاطلاع. 

http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/27737
http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/27737
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ضماف أف يتلقى الدوظفوف معاملة حسنة وأجور منصفة تواصلة لسياسات الشركة وللبيئة التنافسية لالدراقبة الد -
 ؛1مع الحفاظ على أىداؼ الشركة طويلة الددى في نفس الوقت

تأسيس شركات التأمتُ التعاوني عن طريق لشارسات حوكمة الشركات برنالراً للتطور الدهتٍ كوسيلة لتحديد  -
في ىذه البرامج وجود آلية لتحديد العاملتُ الذين ودفع الدشوار الدهتٍ لقادة الدستقبل. ومن العناصر الأساسية 

يتمتعوف بالقدرات الدناسبة، والخبرات التي تتلاءـ مع الدتطلبات الدستقبلية للشركة. وقد أثبت ىذا الأسلوب 
مساعدتو على ملء فراغ مناصب الإدارة العليا من داخل الشركة، كما يساعد على برفيز معنويات العاملتُ 

أف طرؽ الدشوار الدهتٍ مفتوحة أمامهم. وتساىم مثل ىذه الاستًاتيجيات في الاحتفاظ بالعاملتُ عندما يدركوف 
 وخفض معدؿ تغتَ العمالة؛ 

عندما بردد شركات التأمتُ التعاوني بوضوح منظومة قوية ومتجانسة من القيم فإنها تساعد على أف تعطي  -
بنزاىة. وتبتٌ ىذه القيم أساس الدمارسات التي بردد الدعايتَ العاملتُ الشعور بالالتزاـ بذاه الشركة والتعامل 

 الدقبولة في ىذه الشركات وتطوير أىدافها، والقيم الشخصية باعتبارىا جزءاً من نظاـ حوكمة الشركات؛
 الروح رفع إلذ تؤدي التي الذامة العوامل أحد القرارات ابزاذ في للعاملتُ الدشاركة فرصة إتاحة تعد-

 داخل القرار صنع في حقيقيوف شركاء أفنهم شعورىم خلاؿ من ،شركةلل انتمائهم وتعميق لديهم، الدعنوية
 أفضل إلذ بشركة التأمتُ التعاوني والارتقاء العمل لتطوير مستطاع جهد كل يبذلوف يجعلهم لشا ،الشركة

 ؛2لشكن مستوى
الدتمثلة في تدعيم الدهارات من خلاؿ التدريب  تعتبر حوكمة إدارة الدوارد البشرية لدى شركات التأمتُ التعاوني -

الدستمر، وتدعيم التحفيز بوضع أنظمة حوافز تلبى احتياجات العاملتُ الفعلية، وكذلك بسكتُ العاملتُ 
بتفويضهم الصلاحيات الدناسبة وحرية ابزاذ القرارات والدشاركة في ابزاذ القرارات الإستًابذية، فإنو ينتج عن 

التزاـ تنظيمي لتحقيق أىداؼ شركة التأمتُ التعاوني واستًاتيجياتها، وبالتالر بذؿ الجهود ذلك رضا وظيفي و 

                                                 
، مركز الدشروعات الدولية الخاصة والدنتدى تشجيع حوكمة الشركات في الشرؽ الأوسط وشماؿ إفريقيا :بذارب وحلوؿ  فيليب ارمسترونج، 1

 ..03-02، ص ص2011العالدي لحوكمة الشركات، فبراير 

 لرلة ،بغزة الإسلامية الجامعة في  الإداريتُ للعاملتُ الوظيفي الأداء على التنظيمي الدناخ أثر ،سويرح أبو سليمان أيمن بحر، عبد يوسف 2
، ص 3121 جواف فلسطتُ، غزة، الإسلامية، الجامعة ، 13 العدد 92 رقم المجلد الإنسانية، الدراسات سلسلة ،ةالإسلامي الجامعة

226:. 
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لأعلى الدستويات لتحقيق الأىداؼ وخلق بيئة عمل جيدة وتدعيم قدرات العاملتُ بدختلف الوسائل وبرفيزىم 
 ؛ 1وبسكنيهم

زىم وفرص الدشاركة في عملية صنع القرارات تعتبر قدرات العاملتُ ومهاراتهم ومعارفهم وخبراتهم، وعملية برفي -
أساس حوكمة شركات التأمتُ التعاوني عن طريق ىندسة إدارة الدوارد البشرية، وىذا لضماف سلوكيات إيجابية 

 للعاملتُ لصالح شركات التأمتُ التعاوني؛  
التحفيز الدالر، وكذلك  عن طريق عواملوأدائهم برفيز العاملتُ بطرؽ مناسبة لضماف الاستفادة من قدراتهم -

مكافآت اجتماعية، والاعتًاؼ بدساهماتهم في برقيق الأىداؼ أو القياـ بالأعماؿ بطرؽ مبتكرة وإبداعية من 
 .قبل الإدارة
 في شركات التأمين التعاوني حوكمة الشركات كآلية لإدارة الدخاطر: ثالثالدطلب ال

الدخاطر نتيجة  العديد منإلى  الأخرىسسات المالية على غرار المؤ تتعرض شركات التأمتُ التعاوني    
الإدارة لرلس  يضمنفي ىذا الإطار لكي و ،للعملاء تقدمهاالتي  الخدماتو ،بسارسوالنشاط الذي  لطبيعة 

 ىذه الشركات.في بهدؼ برستُ الحوكمة  الدخاطر بآليات لإدارةيستعتُ  مواجهة ىذه الدخاطر
التعاوني أفنها الحالة التي تتضمن شركات التأمتُ  الدخاطر فيعرؼ تُ  ني:لساطر شركات التأمين التعاو  -أولاً 

أو ىو  .2احتماؿ عدـ القدرة على تغطية الخسائر أو احتماؿ الالضراؼ في الاطار الشرعي للتأمتُ التعاوني
لية التي والخسائر الفع ،الفرؽ بتُ الخسائر الدتوقعة والتي يدكن على أساسها يتم حساب قسط التامتُ الصافي

وتتعرض شركات التأمتُ ، تلتزـ الشركة بتعويضها لحملة وثائق التأمتُ اللذين لحقت بهم الأخطار الدؤمن ضدىا
  العامة التي تتعرض لذا لستلف أنواع شركات التأمتُ الدخاطر إلذالدخاطر فبالإضافة  لعدد من التعاوني

 حيث ترتبط الدخاطر ،عن غتَىا التعاونيالتأمتُ  الإسلامي/التجاري ( توجد لساطر خاصة تنفرد بها شركات)
حيث أف شركة التأمتُ  ،رئيسية تشمل الربحية والسيولة والأماف في الدؤسسات الدالية الإسلامية بثلاثة أمور

لا تستهدؼ الربح وإنما التكافل العاـ فإف  التعاونيعمليات التأمتُ  حتى أوليست قائمة علي الربحية  التعاوني

                                                 
فرص  -التميز -لشارسات إدارة الدوارد البشرية وأثرىا على العاملتُ في الدنظمة )القدرة -البشرية الابذاىات الحديثة في  إدارة الدوارد، محمد مروى 1

، 21، المجلد 02العربية للعلوـ الدالية والدصرفية، العدد  الأكاديديةلرلة الدراسات الدالية والدصرفية،   -( AMOالدشاركة( باستخداـ نموذج )
 .77-75ص ص  ،الأردف

  لسرجات تنظيمية    -1لسرجات مالية ) الربحية، الدبيعات، الحصة السوقية(،  -1أداء العاملين من خلال طرق ثلاث ىي:يمكن قياس
 لسرجات متعلقة بالدوارد البشرية ) التأثيرات السلوكية، اتجاىات العاملين، الرضا الوظيفي(. -1)الإنتاجية، الجودة، الكفاءة(، 

لرمع البحوث، الذيئة الإسلامية للاقتصاد  الدلتقى الثالث للتأمتُ التعاوني، لساطر التأمتُ التعاوني الإسلامي، إدارة، العلاونة رانية زيدان 2
 .624، ص  2011ديسمبر  07/08الدملكة العريية السعودية، يومي  والتمويل،
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التوافق مع الأحكاـ الشرعية التي  عنصر إلرمرتبط بإدارة السيولة والأماف العاـ للشركة عموما بالإضافة الأماف 
 :1التعاوني ىيالتي تواجو شركات التأمتُ  الدخاطرأىم ومن  ،بتٍ عليها مشروعية التأمتُ

 بديداف  ذه الدخاطرتتعلق ىلساطر الإنخفاض ا﵀تمل في القيمة السوقية لدكونات لزفظة الاستثمار:  -1
استثمار أمواؿ شركات التأمتُ التعاوني أو تلك التي تتعلق بالأصوؿ، والدرتبطة أساسا كجزء من الدخاطر التي 
تتسبب فيها لساطر إعادة التمويل وإعادة الاستثمار، وبذدر الإشارة إلذ أف ىذا الصنف من الدخاطر يرتبط 

ني وبالقرارات التوظيفية والإنتاجية، وبقدرتها على برقيق الأرباح ورفع ارتباطا وثيقا أفداء شركة التأمتُ التعاو 
 ىامش ملاءتها؛

يعد من الدخاطر التقنية التي تتًكز أساسا في جانب لساطر زيادة حجم التعويضات عما ىو متوقع:  -1
ت التقنية، وتعتمد  الخصوـ لأنها ترتبط نسبيا بتقنيات اكتوارية واحتمالية وإحصائية لحساب الأقساط والدؤونا

حسب خصائص نشاطها وقدراتها في إدارة مثل ىذه الدخاطر على تطبيق سياسة  التعاوني تأمتُالكل شركة 
 ؛تأمينية فعالة تتضمن استخداـ وسائل وتقنيات لإدارة ىذه الدخاطر مثل تكوين الدؤونات التقنية

حيث تتأثر ، التعاوني المحتملة لشركة التأمتُ وتتمثل في حجم الخسائر الداليةلساطر انخفاض حجم الدبيعات:-2
 التعاوني وطبيعتها التعاقدية؛ الدخاطر تأثرا شديدا بعدد العمليات التأمينية التي تتعامل بها شركة التأمتُ ىذه
إف نظاـ إدارة الدخاطر في شركات التأمتُ التعاوني يجب أف : إدارة الدخاطر في شركات التأمين التعاوني -ثانياً 

تٌ على الاستمرارية في العمل، ودراسة كل خطر على حدة وعلاقة كل خطر ببقية الإخطار التي تتعرض لذا يب
ىذه الشركات، كما يجب الإفصاح عن الدخاطر التي بريط بشركة التأمتُ التعاوني، وأف يحاط بهذه الدعلومات 

وف، وعلى لرلس الإدارة مراجعة نظاـ الدساهموف، وبضلة وثائق التأمتُ )الدؤمن لو(، وأصحاب الدصالح الآخر 
إدارة الدخاطر بالشركة سنوياً، ومقارنة الأخطار التي بريط بالشركة مقارنة بالفتًة السابقة لتقييم قدرة الشركة 
على الاستجابة للتغتَات في أعمالذا، والبيئة المحيطة بها. أيضاً من مسؤوليات لرلس الإدارة التأكد من تطبيق 

في الدخاطر وآلية استقطاب الكفاءات التي تتولذ ىذا النشاط الدهم والحساس في الشركة. ويجب أنظمة التحكم 
على كل شركة التأمتُ التعاوني وضع سياسة للحد من الدخاطر بدا في ذلك حدود التعامل على كل نوع من 

 :2ت فيمايليالدخاطر لكل فئات الدوظفتُ بالشركة، وتتمثل آليات الحد من الدخاطر في ىذه الشركا

                                                 
ز مبادئ الحوكمة في القطاع التأميتٍ: دراسة تطبيقية دور الأساليب الإدارية الحديثة كسبل استًاتيجية في تعزيبونشادة نوال،  ، بوىزة محمد 1

، الدػلتقى الوطنػي الثالػث حوؿ سبػل تطبيػق الحكػم الراشػد وبرليلية حوؿ سبل تطبيق الحوكمة في إدارة العمليات التأمينية في الشركات الوطنية
 .03، ص7332ديسمبر  30/30بالدؤسسات الإقتصػادية الوطنيػة، سكيكدة، الجزائر، أياـ 

دراسة عملية على سوؽ  –حوكمة الشركات في الأسواؽ الناشئة بالتطبيق على قطاع التأمتُ التعاوني التكافلي   الحميد علي، عبد ناصر 2
 .47-40،  مرجع سبق ذكره، ص ص -السعودي
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 أف تتجنب الشركة الأعماؿ التي بها خطورة عالية؛ تفادي الخطر: -1
 أف تقبل الشركة الخسارة عند وقوعها؛ القبول: -2
 أف تقلص الشركة حدة خسائرىا؛ التقليص: -3
أف تطلب شركة التأمتُ التعاوني من طرؼ أخر قبوؿ الدخاطر من خلاؿ التوقيع على عقود إعادة  النقل: -4
 لتأمتُ التعاوني ) إعادة التكافل(؛ا

برديد وتفعيل الفرص التي تنتج عن وقوع بعض الأحداث التي يكوف لذا تأثتَ إيجابي على  الاستفادة: -5
 الشركة.

وجد لرموعة من ت شركات التأمين التعاوني: التي تتعرض لذاالحوكمة للحد من الدخاطر دور آليات  -ثالثاً 
آليات حوكمة الشركات على  منها تطبيقامها في إدارة لساطر التأمتُ التعاوني، الأساليب التي يدكن استخد

 لإدارة لساطرىا.أنشطة وفعاليات الشركة، وابزاذ الإجراءات اللازمة 
إف لرلس الإدارة مسئوؿ مسؤولية كاملة عن التأكد من أف نظاـ إدارة الدخاطر مناسب  لرلس الإدارة: -1

يقو سواء من إدارة الدخاطر أو إدارة الدراجعة الداخلية بدا في ذلك مراجعة إستًاتيجية وفعاؿ، ويتم الالتزاـ بتطب
وإجراءات إدارة الدخاطر، ويحق لمجلس الإدارة الاستعانة بخبراء إكتواريتُ خارجيتُ للمساعدة في تقييم اختبارات 

 .1التي تم احتسابهاالتحمل التي تقوـ بها لجنة الدخاطر   وأيضاً مراجعة الاحتياطيات الفنية 
أما عن مسؤوليات لرلس الإدارة في إطار التطبيق الفعاؿ للحوكمة، فإنو يجب على الدسؤوؿ عن إدارة 

في  التعاوني الدخاطر ضرورة وضع استًاتيجيات فاعلة وإجراءات صارمة بدوافقة الإدارة العليا في شركات التأمتُ
خاطر أولا وقياسها، ومن ثم اختيار البدائل التمويلية للمخاطر التوقيت الدناسب من خلاؿ العمل على برديد الد

فمثلا الاختيار بتُ الاحتفاظ بهذه الدخاطر أو برويلها باستخداـ تقنية إعادة  شركات التأمتُ التعاونيفي 
 .2أو التأمتُ الدشتًؾ والتي تعد إستًاتيجية من استًاتيجيات إدارة الدخاطر في المجاؿ التأميتٍ التكافل

للحد من الدخاطر التي تتعرض لذا شركات التأمتُ الإدارة فعالية يضمن لرلس لكي لجنة الدخاطر:  -2
 :3يستعتُ بلجنة الدخاطر بهدؼ التعاوني

 ؛ىذه الشركاتفي برستُ الحوكمة  -
 بضاية مصالح أصحاب الدصلحة؛ -

                                                 
 .120الدرجع السابق، ص  1
2
 .02، صمرجع سبق ذكرهبونشادة نوال، ، بوىزة محمد 
 .11، ص مرجع سبق ذكره، ساعد بن فرحات 3
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إضافية قيمة من خلالذا يتم برقيق  التيستًاتيجية الإ يقوـ بتعبئة بصيع لرهوداتو لضوالإدارة لرلس أن  ضماف -
 نظاـ رقابي فعاؿ؛في إطار للشركة  

 .لضو كاؼ وفعاؿعلى والرقابية مية التنظيضماف تنفيذ الضوابط  -
أكد الابراد الدولر للتأمتُ على لرموعة من الآليات، والتي على أساسها يتم تطبيق مفهوـ  الرقابة: -3

 :1الحوكمة في شركات التأمتُ منها
لدبادئ الحوكمة، ولقد  اتعتبر من أىم الوظائف الأساسية للإدارة السليمة للشركة وفقً  لدراجعة الداخلية:ا-أ

شركات التأمتُ من الدؤسسات الدالية، ومن بينها  اأخذت اىتماما كبتَاً عقب الفضائح الدالية التي ىزت كثتًَ 
 ؛افات الدعتمدة وغتَ الدعتمدة وتصحيحها في أوانهالأنها ىي الدؤىلة للاكتشاؼ الدبكر للأخطاء والالضر  التعاوني

دوراً ىاما في إلصاح حوكمة شركات التأمتُ التعاوني لإدارة  تلعب الدراجعة الخارجيةالدراجعة الخارجية:   -ب
لساطرىا، حيث تقلص أو تقضي على التعارض بتُ الدساهمتُ والإدارة، كما أنو يقضي على عدـ بساثل 

ة بالقوائم الدالية، فالددقق الخارجي يضفي ثقة ومصداقية على الدعلومات من خلاؿ الدصادقة الدعلومات المحتوا
  على القوائم الدالية.

تلعب ىيئة الرقابة  الشرعية دوراً مهماً في مواجهة الدخاطر التي تتعرض لذا شركات ىيئة الرقابة الشرعية:  -4
رفع التقارير إلذ لرلس الإدارة بسمعة، حيث تقوـ ىذه الذيئة التأمتُ التعاوني وخصوصاً في لراؿ الاستثمار وال

 .2توضح مدى التزاـ الشركة بالضوابط الشرعية التي أقرتها الذيئة للشركة
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
ـ، 2012 الرابع العدد- لرمع –ةيالعالد نةيالدد جامعة ، لرلةالإسلامي التعاوني التأمتُ شركات في الدخاطر إدارة إستًاتيجية لزمود، شاكر نجاة 1

 .113ص، الدملكة العربية السعودية
2
دراسة عملية على سوؽ  –ى قطاع التأمتُ التعاوني التكافلي حوكمة الشركات في الأسواؽ الناشئة بالتطبيق عل  ناصر عبد الحميد علي، 

 .710،  مرجع سبق ذكره، ص -السعودي
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 لشركات التأمين التعاوني. الحوكمة في رفع القدرة التنافسية تطبيق مبادئ دور :الثانيالدبحث 

 احتلاؿ من ذلك نهايدك حيث ا،ىأداء في الدستمر التحسن إلذ حوكمة شركات التأمتُ التعاوني تدفع   
 خلاؿ من القدرة التنافسية تتحققو  ا،همنافسي نع أسبقية وبرقيقالتأمتُ التعاوني،   سوؽ في متميز موقع

 وبالتالر، الحوكمة لياتالتعاوني عن طريق تطبيقها لآ تُالتأم شركة هابستلك التي اتيللإمكان الأمثل الاستغلاؿ
 الخاصة بها. التنافسية القدرةو  تهاحوكم آليات عمل بتُ العلاقة ربطب مطالبة فهي

 شركات التأمين التعاونيالحوكمة في زيادة الديزة التنافسية لدور الدطلب الأول: 
مفهومها بتطبيق شركات  رتبطي إذ .للزبوف مةيق خلق في للنجاح جوىرياً و  أساسيا عنصرا التنافسية الديزة تعتبر   
 من بنوع تسمي بشكل تهاايوإمكان لدواردىا اتالشرك ىذه  استخداـأمتُ التعاوني مبادئ الحوكمة من جهة و الت

 يها.منافس على قهاتفو  فجوة من ديز يو  زيوالتم ةيالخصوص
يرتبط مصطلح التنافسية إلذ حد كبتَ بالدنافسة وبرقيق الديزة التنافسية، والتي مفاىيم حول التنافسية:  –أولًا 
 سوؽ التأميتٍ.الخلالذا تستطيع شركات التأمتُ التعاوني الدنافسة في من 
تعرؼ التنافسية على أنها بستع الشركة بقدرة أعلى من منافسيها في استغلاؿ الفرص تعريف التنافسية: -1

اً الخارجية أو الحد من أثر التهديدات، وذلك من خلاؿ استغلاؿ مواردىا الدالية والبشرية، فهي تتعلق أساس
بالجودة، التكنولوجيا، القدرة على خفض التكلفة والكفاءة التسويقية، الابتكار والتطوير، وفرة الدوارد الدالية، 

. وتتمثل أىم الدؤشرات التي تستخدـ في اختبار وتقييم 1التميز في الفكر الإداري، امتلاؾ الدوارد البشرية الدؤىلة
 نتاجية الكلية لعوامل الإنتاج، الحصة من السوؽ.تنافسية الشركة ىي: الربحية، التكلفة، الإ

تعرؼ الدنافسة على أنها تعدد الدسوقتُ وتنافسهم لكسب العميل بالاعتماد على أساليب  تعريف الدنافسة:-1
لستلفة كالأسعار، والجودة، والدواصفات، وتوقيت البيع وأسلوب التوزيع والخدمة ما بعد البيع وكسب الولاء 

 .2السلعي وغتَىا
الديزة التنافسية تنشأ أساساً من القيمة التي استطاعت مؤسسة ما أف بزلقها لزبائنها، الديزة التنافسية:  -1

عار الدنافستُ بدنافع متساوية، أو بتقدنً منافع منفردة في سبحيث يدكن أف تأخذ شكل أسعار أقل بالنسبة لأ
دد أبعاد التفوؽ التنافسي من خلاؿ: الجودة، وتتح .3الدنتج تعوض بشكل واسع الزيادة السعرية الدفروضة

 الابداع، الاحتفاظ بالزبوف، الوقت، التمييز. 
                                                 

، ص 2002الإسكندرية، مصر،  ،الدار الجامعية ،، منهج تطبيقيالإستًاتيجية والإدارةالتفكتَ الاستًاتيجي ، وآخرونالدين مرسي  جمال 1
179. 

2
، 2000، مؤسسات شباب الجامعة، الإسكندرية، مصر ي، آليات الشركات لتحستُ الدراكز التنافسيةالدنافسة والتًويج التطبيق، النجار فريد 

 .20ص 

3
  Michel Porter, L’avantage concurrentiel, Dunod, Paris, France,2000, p08. 
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خرى  متُ التعاوني عن باقي الشركات الأ: بزتلف تنافسية شركات التأتنافسية شركات التأمين التعاوني -ثانياً 
 من جهة أخرى. تأمينيةالدمات الختقدـ كونها شركات مالية إسلامية من جهة، و 

 بقدرة يو شركة التأمتُ التعاونيف تتمتع ذيال المجاؿ ي: ى التعاوني ينالتأم ةلشرك ةيالتنافس زةيالدتعريف -1

 القدرات إلذ بالإضافة الدتاحة ةيميوالتنظ ةيوالداد ةيالفن الدوارد كافة باستغلاؿ ذاىو ، ايهمنافس من أعلى ةيتنافس

 قيتطب و ميتصم من هابسكن والتي الشركة ابه تتمتع التي اتيالإمكان من ىاتَ وغ والدعرفة والكفاءات

 .1ةيالتنافس ااتهيجياستًات
تقوـ إستًابذية التنافس على لرموعة من التصرفات : متطلبات التنافسية في شركات التأمين التعاوني -1

، والتي أمتُ التعاونيالدتكاملة التي تؤدي إلذ تواصل واستمرار الديزة التنافسية وتطويرىا وتنميتها عند شركات الت
 :2تشتمل على

 إستًابذية التسعتَ والتوزيع والأسواؽ الدنافستُ؛ -
الأصوؿ والدهارات الدتوفرة لدى شركات التأمتُ التعاوني والقدرات من مستوى مرتفع من الأفراد الددريتُ -

 والدؤىلتُ؛
 تكثيف لرهودات البحوث والتطوير والتعلم الدتخصص والخبرة؛ -
 الجيدة بشأف الجودة، وتكنولوجيا العمليات؛ السمعة -
 تشكيلات لستلفة للمنتج التأميتٍ التعاوني مع سمات خاصة بو؛ -
الاعتماد على برامج التطوير والتغيتَ الجذري، وىو ما يسمى ابتكار العملية أو إعادة التصميم باستخداـ  -

 تكنولوجيا الدعلومات؛
  الدستمر للعملية مثل إدارة الجودة الشاملة؛الاعتماد على برامج التطوير والتغتَ -
 تقدنً معلومات فورية، وتنظيم الجهود لتحديد الأدوار والدسؤوليات؛ -
تقوـ شركات التأمتُ التعاوني بانتهاج عدة مزايا  أنواع الدزايا التنافسية في شركات التأمين التعاوني: -1 

برقق لستلف أىدافها على غرار النمو والاستمرار والتوسع في  متنوعة لتعزيز قدرتها التنافسية التي استطاعت أف
 :3السوؽ، وتتمثل ىذه الدزايا فيما يلي
                                                 

سوؽ الوطينية، دراسة مقارنة بتُ شركتتُ أثر جودة خدمات التأمينية على برقيق الديزة التنافسية لشركات التأمتُ في ال، بتيش بلال بن 1
مذكرة ماجيستً في العلوـ الاقتصادية ، غتَ منشورة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الدسيلة، الجزائر،  ،تأمينيتتُ
 . 37، ص2012/2013

2
لي وشركات التأمتُ  التقليدي واثرىا ذلك على صناعة التأمتُ الدنافسة التجارية بتُ شركات التأمتُ التكاف لزمود البعلي، عبد الحميد 

  .86-85، ص 1006، مؤبسر الوثاؽ الثاني، الكويت، التكافلي

3
 .38-36مرجع سبق ذكره، ص ص ، عامر أسامة 
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 يتميز عقد التأمتُ التعاوني بدا يلي: الطبيعة الخاصة والدميزة لعقد التأمين التعاوني:-أ
حصوؿ على نصيب  من الأرباح الدؤمن لو في شركة التأمتُ التعاوني يعد شريكاً في ىيئة الدشتًكتُ لشا يؤىلو لل-

 النابذة عن عملية الاستثمار لأمواؿ التأمتُ؛

 تبادؿ الدساهمتُ وبضلة الوثائق القرض الحسن؛ -
 شرط الدشاركة في الفائض التأميتٍ. - 

شركات التأمتُ التعاوني أف بسسك  يجب الفصل بين حسابات ىيئة الدساهمين، وىيئة الدشتركين: -ب
اؿ وحقوؽ الدساهمتُ وعوائد استثمارىا، ومن ثم تكوف الأرباح المحققة من تلك حسابات منفصلة لرأسم

اهمتُ فقط، كما بسسك أيضا شركة التأمتُ التعاوني حساباً منفصلًا لنشاطها في لراؿ الاستثمارات من حق الدس
افقة ىيئة الرقابة الشرعية التأمتُ وإعادة التأمتُ التعاوني وفقًا لدا يحدده النظاـ الأساسي ولرلس الإدارة بعد مو 

 والجمعية العمومية.
شركة التأمتُ التعاوني ىو أف ما يتجمع من أقساط التأمتُ في  تاز بوبسلشا توزيع الفائض التأميني: ميزة  -ج

حساب التأمتُ من أرباح والعوائد المحصلة لو برسم منو الدصروفات بدا فيها مبالغ التأمتُ الدستحقة عند برقق 
 ؤمن منو والباقي ىو الفائض الذي يوزع حسب عدة طرؽ متعلقة بقرارات ولوائح لرلس إدارة الشركة.الخطر الد

 يدكن الفوائد من لرموعة ىناؾ: شركات التأمين التعاونيل تأثير الحوكمة على زيادة الديزة التنافسية -ثالثاً 

والتي تنعكس بدورىا على ميزتها  اتتطبيق مبادئ حوكمة الشرك وراء من برققها أفالتعاوني  التأمتُ لشركة
 من أهمها: التنافسية

 شركات التأمتُ التعاوني ىي في التنافسية لديزة ومتجددة دائمة تعتبر التي العناصر بتُ من :الكفاءة -1
 تلعب دوراً   التي تهاآليا من لرموعة تفعيل أي الحوكمة لدعايتَ تطبيقها خلاؿ من وذلك ،الكفوءة الإدارة
 خلاتاالدد ةيكم في تتجسدو  .التمييز بكفاءة يسمى ما وىو  شركات التأمتُ التعاوني عمل ضبط في أساسيا

كانت شركات  كلما ثيح خلات،االدد إلذ الدخرجات نسبة اأنه أي لزددة، لسرجات لإنتاج الدستخدمة
 فيتكال تقل وبالتالر، نةيمع لسرجات لإنتاج الدطلوبة خلاتاالدد مقدار قَل كلما التأمتُ التعاوني أكثر كفاءة 

 مقارنة ةيعال  ةيإنتاج كفاءة على استحوذت ما إذا أقل فيتكال برقق سوؼ الشركة أف عتٍوىذا ي الإنتاج،

 .1يهابدنافس
 دةياز  ،ليالعم إرضاء خلاؿ من شركة التأمتُ التعاونيفي  التنافسية للميزة مصدرا لجودة: تعتبر االجودة -1

، وتطوير الخدمات التأمينية بحسب رغبة الدؤمن لذم، وعدـ 2الشركة ةيربح دةياز ، ليالعم لدى الولاء درجة
                                                 

 .786ص ، 2001 السعودية، ض،ياالر  خ،يالدر  دار ،الإستًاتيجية الإدارة ،رفاعي محمد رفاعي ترجمة وجاريت، شارلز 1
2
 Laurent Harmel, Mesurer la satisfaction clients, 2eme tirage, Afnor, Paris, 2004,P :11 . 
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الاىتماـ بها يؤدي لزيادة الوقت لأداء وإلصاز الدهاـ وزيادة أعماؿ الدراقبة، وبالتالر زيادة شكوى الدستفيدين من 
ق قدرة تنافسية أفضل برق التيأليات لرلس الادارة تعد إدارة الجودة الشاملة من أىم . كما 1ىذه الخدمات

على أساس تقدنً خدمات و التمييز على أساس الجودة ،  وىذا لشركات التأمتُ التعاوني، ولفتًة زمنية أطوؿ
ىم في تطوير الدنتجات و اإحدى السبل لتعظيم القدرة التنافسية، حيث تس تعتبرمساعدة أكبر للمستهلك ، 

في بيئة تتزايد فيها حدة  الدؤمن لوالجودة، و إرضاء الخدمات و التسويق، و في خفض التكلفة، و برستُ 
 على سوؽ التأمتُ التعاوني؛ الدنافسة العالدية

 في الدستقبلية وتطلعاتهم العملاء رغبات دائما يتبتٌ متكامل حوكمة الشركات ىي نظاـ إف: ثيالتحد -2
 أكثر يجعلهم لشا العملاء قعاتتو  وفق عالية جودة ذات منتجات تقدنً عليو يتًتب والذي الدقدمة، الخدمات

 برصل وبالتالر ،الدنافستُ عن بسيزا أكثر ويجعلها إيجابي بشكل الشركة على ينعكس والذيالدنتج،  بهذه رضا

 بالتعقيد تتميز التي لدنتجاتلذذه ا بالنسبة مهما عاملا التطوير أو التحديث يعتبر. و سوقية حصة أكبر على

 ما تصور الدتميزة شركات التأمتُ التعاوني جاىدة وبراوؿ للتميز، مصدرا ةالجديد بسثل الخصائص حيث الفتٍ

لستلف  التحديث ىذا في الشركة وتستخدـ الدقدمة، الخدمات من رضاه وما يحقق العميل يتوقعو أف يدكن
2العميل لاحتياجات أفضل بشكل الاستجابة تضمن لذا  تقنيات لخلق آليات الحوكمة

. 

يعد التًكيز على الدؤمن لو أحد ركائز الأساسية لتفعيل حوكمة شركات  الدؤمن لو: لحاجات الاستجابة -4
التأمتُ التعاوني، لذلك تبدأ فكرة التسويق الحديث أو عمليات الإنتاج الحديثة بالدؤمن لو وتنتهي بو للحصوؿ 

 لتحقيق ىذا، و 3افسةعلى أكبر شريحة لشكنة من الدؤمن لذم وىذه الفكرة تعود بالدرجة الأساس إلذ دور الدن

 من أفضل بشكل الدهاـ أداء على قادرة تكوف أفشركات التأمتُ التعاوني   على يتعتُ متفوؽ، بشكل العامل

 قيمة العملاء سيولر وعندئذ ،وتوزيع الفائض التأميتٍ عليهم عملائها احتياجات وإشباع برديد في الدنافستُ
 .4التنافسية الدزايا على قائمال التميز خلق إلذ يؤدي لشا لدنتجاتها، أكبر

 شركات التأمين التعاونيالاستثمارات لدى في جذب  الحوكمةدور  :الثانيالدطلب 
في تعزيز القدرة التنافسية لشركات التأمتُ التعاوني، حيث تعمل على  اكبتًَ   اتلعب حوكمة الشركات دورً     

 ى الددى الطويل.جذب الاستثمارات، ودعم الأداء الاقتصادي لذذه الشركات عل

                                                 
دور إدارة الجودة الشاملة في برقيق الديزة التنافسية الدستدامة بحث استطلاعي في شركات ، لزسن، علاء فرحان طالب الدعمي ليث شاكر 1

 .31، جامعة بغداد، العراؽ، ص1071، الفصل الرابع، 17سبية ومالية، المجلد السابع، العدد ، لرلة دراسات لزاالتأمتُ العراقية العامة

2
 .46مرجع سبق ذكره، ص ، بن بتيش بلال 

3
 .49مرجع سبق ذكره، ص  لزسن، علاء فرحان طالب الدعمي اكرليث ش 

 .202-201مرجع سبق ذكره، ص ص  وجاريت، شارلز 4
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 -تعد القدرة على الوصوؿ إلذ موارد لستلفة لرأس الداؿالحصول على رأس الدال وجذب الدستثمرين:  -أولاً 
من الدزايا الرئيسية لتحستُ الحوكمة لدى شركات التأمتُ التعاوني. وعندما  -مصدر أقل تكلفة لرأس الداؿ

هم( كافياً في الغالب لبدء النشاط، وبسويل جزء من التوسع يكوف الاستثمار الدبدئي لدؤسسي الشركة )بضلة الأس
الدستقبلي فإف الحفاظ على النمو أو الإسراع بو يعتمد على قدرة شركات التأمتُ التعاوني على جذب مصادر 
رأس الداؿ  عن طريق إدخاؿ لشارسات الحوكمة الرشيدة إلذ ىذه الشركات التي بستاز بالعملية والكفاءة، حيث 

 : 1عن طريق الآليات التاليةشركات التأمتُ التعاوني جذب الاستثمارات لدى  على حوكمة الشركاتتؤثر 
تؤثر سياسات الحوكمة في شركة التأمتُ التعاوني على تسعتَ رأس الداؿ العاـ، ورأس الداؿ الخاص،      ورأس  -

 بتقييم أعلى في السوؽ، وبرقق أفضل إيرادات كلية؛ الداؿ الائتماني، و
تؤدي الشفافية والضوابط الدالية والحقوؽ والدسؤوليات الواضحة لمجلس الإدارة، والدساهمتُ إلذ تقليل ارتياب  -

 الدستثمرين، وبالتالر دفع قيمة أعلى للسهم لذذه الشركات التي بستاز بدمارسات الحوكمة؛
المحاسبة والدراجعة الدالية في مواجهة التأكيد على الشفافية في معاملات شركة التأمتُ التعاوني، وفي إجراءات  -

أحد طرفي علاقة الفساد الذي يؤدي إلذ استنزاؼ موارد الشركة وتأكل قدرتها التنافسية، وبالتالر انصراؼ 
 ؛2الدستثمرين عنها

تؤدي إجراءات حوكمة الشركات إلذ برستُ إدارة شركات التأمتُ التعاوني، لشا يساعد على جذب  -
 جيدة وعلى برستُ كفاءة أداء الشركة؛ الاستثمارات بشروط

 تؤدي معايتَ الشفافية في التعامل مع الدستثمرين والدقرضتُ على تفادي حدوث الأزمات الدالية؛  -
زيادة فرص الحصوؿ على التمويل الخارجي من قبل شركات التأمتُ التعاوني، لشا يفضي إلذ استثمار أكبر  -

 ؛3لوظائفومعدلات نمو أعلى وخلق الدزيد من ا
تكسب حوكمة شركات التأمتُ التعاوني : في حماية وتعزيز حقوق الدساهمين والدستثمرين الحوكمة دور -ثانياً 

شركات التأمتُ قة الدساهمتُ والدستثمرين أفف الأمواؿ التي سيستثمرونها لن يساء استخدامها من قبل مديري ث
وأف ىذه الأمواؿ ستوظف بالشكل الأمثل الذي يراعي  كبار الدساهمتُ،  أو الإدارةلرلس  أعضاء أو التعاوني

ف ثقة الدساهمتُ والدستثمرين لا إوعليو ف، ل في نشوء وتطور أسواؽ رأس الداؿبدثابة أحد أىم العوامو  ،مصالحهم
. ولذذا أجانب أوتأكد الدستثمروف أنهم سيحصلوف على معاملة عادلة ومتكافئة سواء كانوا لزليتُ  أذا إلاتتوفر 

                                                 
 .02-01ره، ص ص مرجع سبق ذكارمسترونج،  فيليب 1
لرلة  جامعة  (،الأردنيةقياس أثر الالتزاـ بتطبيق حوكمة الشركات على جذب الاستثمارات الاجنبية )أدلة ميدانية من البيئة ، أبو سليم خليل 2

 .174-173، ص ص ، الدملكة العربية السعودية2013، يناير 01، العدد 03، المجلد الإنسانيةجازاف، فرع العلوـ 
3

، مركز الدشروعات من شركات مستدامة إلذ إقتصادات مستدامة: حوكمة الشركات كأداة تنموية، شكولنيكوف، أندرو ولسون رألكسند 
 . 14الدولية الخاصة، القاىرة، مصر، ص
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استخدامها لحماية  في شركات التأمتُ التعاوني يوفر وسائل يتستٌ للمساهمتُ أفف نظاـ الحوكمة الفعاؿ يجب فا
آليات  أظهرت. وقد الإدارةلرلس  وأعضاءضد الدديرين  والإداريةالدعاوي القانونية  إقامةحقوقهم والقدرة على 

قوقهم يتمثل في توفر وسائل فعالة للحصوؿ على المحددات لقدرة الدساهمتُ على بضاية ح أىمحد أ أف الحوكمة
وتتعزز ثقة صغار الدساهمتُ  ، التي قد تلحق بدصالحهم ودوف تأختَ مفرط الأضرارتعويضات مناسبة على 

حينما يوفر النظاـ القانوني الآليات اللازمة لإقامتهم للدعاوي القانونية عندما تتوفر لذم السندات القانونية التي 
 . 1ف حقوقهم قد انتهكتىم أفتبرر اعتقاد

كما أف الحوكمة برمى حقوؽ الدستثمرين في شركات التأمتُ التعاوني، وخاصة حقوؽ الأقلية من بضلة     
الأسهم، بدا في ذلك حقهم في إبداء رأيهم في شأف إدارة الشركة وفي  الدعاملات الكبرى، إضافة إلذ حقهم في 

ر الحوكمة للمستثمرين نسبة اكبر من السيولة وذلك ببنائها للثقة والكفاءة معرفة كل ما يرتبط باستثماراتهم. وتوف
 .2في أسواؽ رأس الداؿ، الأمر الذي يتيح لذم فرصة أكبر في تنويع أصولذم وبيعها

يؤدي اعتماد السوؽ الدالر : ةالداليق اسو الأ في الرفع من كفاءة شركات التأمين التعاونيحوكمة  دور-ثالثاً 
في توفتَ احتياجات الدستثمرين من الدعلومات إلذ زيادة قدرة ىذا السوؽ على ضبط أسعار  على الحوكمة

شركات التأمتُ التعاوني على قدرة  الأسهم، وتتوقف قدرة سوؽ الأوراؽ الدالية في ضبط أسعار الأسهم
 :3الحوكمة في برقيق الشفافية في تقارير ىذه الشركات من خلاؿ

عتمدة من قبل الددقق الخارجي، والتي تظهر الأداء الدالر والدركز الدالر للشركة من أكثر تعد القوائم الدالية الد-
الدصادر استعمالا للحصوؿ على الدعلومات عن شركات التأمتُ التعاوني، وبالتالر توفتَ الأساس السليم لتقييم 

 الأسهم؛ 

سهم، والإفصاح الدتعلق أفعضاء لرلس الإدارة الإفصاح عن الدعلومات الذامة الدتعلقة بدلكية الأغلبية من الأ -
والددراء التنفيذيتُ، ويتم الإفصاح عن كل تلك الدعلومات بطريقة عادلة بتُ بصيع الدساهمتُ وأصحاب الدصالح 
في الوقت الدناسب ودوف تأختَ إذ يتاح لأعضاء لرلس الإدارة الحصوؿ على الدعلومات كافة الخاصة بشركات 

 في الدوعد وبالشكل الذي يحددونو؛التأمتُ التعاوني 

                                                 
الدال الفلسطيني، الدلتقى السنوي الأول لسوق رأس ، مة في بسكتُ الدساهمتُ والدستثمرين واستقرار الأسواؽ الداليةوكدور الح ،جهاد خليل 1

 .11م، ص1111 أيلول/ سبتمبر
 من الدوقع:  -التجربة الداليزية –، حوكمة الدؤسسات الدالية ودورىا في التصدي للأزمات الدالية سناء عبد الكريم الخناق 2

content/uploads/2009/11/38.pdf-www. iefpedia.com/arab/wp 09ص ،18/06/2016، الاطلاع عليو يوـ 
  مل شركات التأمين التعاوني في الأسواق الدالية عن طريق أدوات التمويل الإسلامي تتعا. 
دور الحوكمة في تفعيل أداء الدلتقى الدولر حوؿ ، حوكمة الشركات كألية للرفع من مستوى كفاءة الاسواؽ الدالية، تبر دعرابة الحاج، زغو  3

 .605-604  ، ص ص1072نوفمبر  10-78 ، يوميالجزائرجامعة الشلف،  الدؤسسات والاقتصاديات، 
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توفتَ البيانات والدعلومات  يعتٍ لأف تطبيق الحوكمة ،الدالر إف تطبيق الحوكمة سوؼ يرفع من أداء السوؽ -
 ؛1هواستقرار  بالتالر سوؼ ترفع من كفاءة السوؽو والحقائق إلذ الجميع، 

 ؛سوؽ ذات كفاءة عالية لذ قياـيدفع إما  ف الحوكمة ىي جزء من الإطار القانوني للسوؽ وىذاإ -
مهما لرفع كفاءة  متطورا وعلى أسس سليمة كلما كاففي شركات التأمتُ التعاوني لما كاف نظاـ الحوكمة ك-

وبالتالر سوؼ يرفع  ،جيدا كاف صداه أكبر فهو ركن من أركاف البنية القانونية للسوؽ فمتى كافالدالر  السوؽ
 تو؛من كفاء

 خلاؿ من وذلك الداؿ، رأس أسواؽإلذ  دخوؿ فرص زيادة يؤدي أف شأنو من للحوكمة السليم التطبيق إف -

 اتساؽ عدـ وهما الخارجية التمويل لدصادر للوصوؿ شركات التأمتُ التعاوني أماـ عائقتُ أىم على القضاء

 الدقرض لدصلحة بالعمل الدقتًض قياـ عدـ، و المحاسبي الإفصاح ضعف نتيجة والدقتًضتُ الدمولتُ بتُ الدعلومات

 .2بالشركة الدرتبطتُ الدصالح ذوي إهماؿ يعتٍ لشا الأفضل، بالشكل
 في شركات التأمين التعاوني. دور تطبيق مبادئ الحوكمة في تحسين الوظائف التأمينية الدطلب الثالث:

لى تنافسيتها في ومن ثم ع ،الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني على الأداء التأميتٍ مبادئ ينعكس تطبيق    
تسوية الدطالبات، إعادة التأمتُ من خلاؿ تأثتَىا على وظيفة التسعتَ، الاكتتاب،  سوؽ التأمتُ التعاوني

 لذذه الشركات.  توزيع الفائض التأميتٍو التعاوني، 
 وظائف التأمينية لدى شركات التأمتُ التعاوني في:التتمثل وظائف شركات التأمين التعاوني:  -أولاً 
 ه من الدؤمن لو نظتَ خطر معتُ ينويؤ تهتم ىذه الوظيفة بدعرفة القسط الواجب استيفا التسعير:ظيفة و -1

التأمتُ ضده، وبالتالر فإف وظيفة التسعتَ تضع سعراً معينًا لكل نوع من أنواع التأمينات الدختلفة يتناسب 
كما يتناسب مع الظروؼ المحيطة بالشيء ودرجة احتماؿ برقق الخطر، كما يتناسب مع مبلغ التأمتُ الدتبرع بو،  

 ؛3أو الخطر الدؤمن ضده. والشخص الذي يحدد أسعار التأمتُ التعاوني يدعى بالخبتَ الاكتواري
عملية اختيار وتبويب طالبي التأمتُ التعاوني بدوجب سياسة لزددة تقرىا شركة  يىوظيفة الاكتتاب:  -1

ؿ بعض أنواع التأمتُ التعاوني ورفض بعضها الأخر للحصوؿ عن طريق قبو  التأمتُ حسب غاياتها وأىدافها
 .4على المحفظة الدربحة التي يسعى إليها
                                                 

، acc.net/vb/showthread.php?t=1023-http://worl  :، من موقعالدالر السوؽ استقرارفي  البنوؾ حوكمة دور ،وىيبة ناصري 1
 ـ.71/02/1072تاريخ الاطلاع 

حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد  حوؿ الوطتٍ الدلتقى، كمية في برستُ الأداء الدالر للشركاتدور الحا ، ، حكيمة بوسلمةنعيمة يحياوي 2
 .71، ص 1071ماي    06-05الدالر والإداري، جامعة بسكرة، يومي 

 .34-28، مرجع سبق ذكره، ص ص عمران كريمة عيد 3
 .56مرجع سبق ذكره، ص ص منير عبوي،  زيد 4
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وىي تلك الوظيفة الدتعلقة بدفع مبلغ التأمتُ التعاوني أو دفع وظيفة تسوية الدطالبات )إدارة التعويض(:  -1
ىناؾ دائرة متخصصة بدراسة  التعويضات الدستحقة للمؤمن لو عند برقق الخطر الدؤمن ضده، وبالتالر
 ؛1الدطالبات الدقدمة، وبرديد مدى التعويض الدستحق من خلاؿ تسوية الخسائر

نقل جزء من الخطر إلذ )إعادة التكافل( يقصد بإعادة التأمتُ  :)إعادة التكافل( وظيفية إعادة التأمين -4
 شركات إعادة التكافل؛ جهة أخرى أقدر على برمل ىذا الخطر، وغالباً ما تكوف ىذه الجهة ىي

بستاز شركات التأمتُ التعاوني عن غتَىا من شركات التأمتُ التجاري : وظيفية توزيع الفائض التأميني -1
لشا يؤدي إلذ زيادة طالبي التأمتُ، وبالتالر التوسع  بوظيفة توزيع الفائض التأميتٍ على الدشتًكتُ ) بضلة الوثائق(

عكس في حالة قرار عدـ التوزيع يؤدي بالدؤمن لذم عدـ بذديد العقد وبرقيق حجم أكبر في السوؽ، وال
 .2والذىاب إلذ شركات تأمتُ تعاوني تنتهج وظيفة توزيع الفائض التأميتٍ

تعزز آليات الحوكمة :وظائف التأمينية لدى شركات التأمين التعاونيدور آليات الحوكمة في تحسين ال -ثانياً 
 تُ التعاوني من خلاؿ تأثتَىا على وظائفها التأمينية.في زيادة تنافسية شركات التأم

تلعب آليات الحوكمة دوراً كبتَاً في برستُ وظيفة وظيفة التسعير: دور آليات الحوكمة في تحسين  -1
 التسعتَ، لشا ينعكس على أداء نشاط شركات التأمتُ التعاوني  عن طريق:

ة بالولادات والوفيات والأمراض والحوادث، وبناء على يقوـ الخبتَ الاكتواري بدراسة الإحصائيات الخاص -
ىذه الدعلومات بالإضافة إلذ الدعلومات التي يقوـ بتجميعها من دوائر ومؤسسات رسمية وخاصة يتم برديد 
واحتساب أسعار التأمينات الدختلفة ويراعي الاكتواري أف يكوف سعر التأمتُ منافساً من جهة وكافياً لتغطية 

 ن ضده، ويدر بعض الأرباح؛الخطر الدؤم
تساىم آليات حوكمة شركات التأمتُ التعاوني ) الخبتَ الاكتواري، الدراجعة، لرلس الإدارة....( في عملية  -

برديد السعر الدناسب للخدمة التأمينية، حيث يتم برديده عن طريق التوزيع العادؿ للخسائر والدصروفات 
ئق بالاعتماد على الإحصائيات الدتوفرة عن الددة الداضية كمؤشر لدا الخاصة بعملية التأمتُ بتُ بضلة الوثا

 ؛3ستكوف عليو النتائج في الدستقبل

                                                 
 .45-42مرجع سبق ذكره، ص ص عيد جمعة عقل، محمد عريقات، س حربي 1
الدنافسة التجارية بتُ شركات التأمتُ التكافلي وشركات التأمتُ  التقليدي واثرىا ذلك على صناعة التأمتُ  لزمود البعلي، عبد الحميد 2

 .58، مرجع سبق  ذكره، صالتكافلي
3
 .37 -30، مرجع سبق ذكره، ص ص عيد عمران كريمة 
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كالرقابة والإفصاح والشفافية من أىم آليات لتخفيض بعض حوكمة شركات التأمتُ التعاوني  تعتبر آليات  -
التأميتٍ ثم على تنافسية شركات التأمتُ  الدالية والإدارية التي تنعكس إيجابًا على تنافسية القسط  التكاليف
 التعاوني؛

والتي يجب أف تتناسب مع  ،قرارات التسعتَ التأمتُ التعاونيشركة لرلس إدارة إف من أىم القرارات في إستًاتيجية   -
 ؛1أىداؼ و سياسة الشركة و غتَىا من الشركات الدنافسة

أثر وظيفة الاكتتاب تأثتَاً إيجابًا بتطبيق آليات تتالاكتتاب: وظيفة دور آليات الحوكمة في تحسين  -1
  :2عن طريقالحوكمة 

بانتقاء الأخطار، حيث يتم دراسة كل خطر لتقديدو للشركة من أجل قبوؿ أو رفض  لجنة إدارة الدخاطرتقوـ -
 الخطر؛

ثائق والدتوقع أف يقوـ لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني من خلاؿ وظيفية الاكتتاب بقبوؿ طلبات إصدار الو  -
 ينتج عنها أرباح وترفض الطلبات الدتوقع أف ينتج عنها خسائر؛

يقوـ لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني بوضع سياسة واضحة للاكتتاب تتماشى مع أىداؼ الشركة، وقد  -
فضاً، أو تكوف تكوف ىذه السياسة الحصوؿ على لرموعة كبتَة من وثائق التأمتُ الدختلفة والتي تعطى ربحاً منخ

 سياسة لرلس إدارة الشركة الحصوؿ على عدد قليل من وثائق التأمتُ والتي تعطي ربحاً مرتفعا؛ً
على بصيع بضلة الوثائق، وبدوجب ىذا الدبدأ يتحقق نوع من العدالة  الدتساوية )الدتكافئة( الدعاملةتطبيق مبدأ  -

 لتأمتُ متساوياً ودرجة احتماؿ حدوث الخطر. والإنصاؼ بتُ طالبي التأمتُ، حيث يجب أف يكوف قسط ا
وظيفة دور آليات الحوكمة في برستُ ينعكس وظيفة تسوية الدطالبات: دور آليات الحوكمة في تحسين  -1

 :3تسوية الدطالبات عن طريق
بدراسة الدطالبات وإجراء حيث يقوـ  ،يعتبر مسوي الخسائر من بتُ آليات حوكمة شركات التأمتُ التعاوني-

التحريات الضرورية للتأكد من أف الخسارة التي وقعت قد وقعت بالفعل ومغطاة من خلاؿ وثيقة التأمتُ التي 
 أصدرتها شركة التأمتُ التعاوني؛

يؤدي مبدأ الإنصاؼ والسرعة والدعاملة الدتساوية إلذ تسديد حقوؽ بضلة الوثائق، حيث أف التأخر أو عدـ -
 حتها يضر بسمعة الشركة، ويؤثر ذلك سلباً  على مبيعاتو؛تسديد الدطالبة بعد التأكد من ص

                                                 
1
 .5، ص1000، الطبعة الأولذ، دار الفكر، عماف، الأردف، مبادئ التسويق، مفاىيم أساسية، محمد سليمان عوادسليم و  فهد 
2
 .47-40مرجع سبق ذكره، ص ص عريقات، سعيد جمعة عقل،  حربي محمد 

3
 .43-42، مرجع سبق ذكره، ص ص كريمة عيد عمران 
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تقدنً الدساعدة لأصحاب الدصالح )بضلة الوثائق( لشا يؤثر على سمعة شركة التأمتُ التعاوني في سوؽ  -
 التأمينات، وسينعكس إيجابياً على مبيعاتها.

تبرز أهمية حوكمة  :لتكافل(التعاوني )إعادة ا وظيفة إعادة التأميندور آليات الحوكمة في تحسين  -4
 :1عن طريق شركات التأمتُ التعاوني في برستُ وظيفة إعادة التأمتُ التعاوني

عن طريق اكتتاب لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني أخطار ومسؤوليات زيادة الطاقة الاستيعابية للاكتتاب -
 توفرىا الإعادة؛ تفوؽ رأس مالذا وأصولذا أفضعاؼ استنادًا للملاءة الإضافية التي

الإفصاح عن توزيع التأمينات ذات الخطورة العالية وتوفتَ الحماية ضد الكوارث، حيث يكوف لزل التأمتُ  -
ضمن الحدود الدالية للطاقة الاستيعابية لشركة التأمتُ التعاوني إلا أف طبيعة الخطر العالية أو إمكانية تراكمو في 

 جزئياً أو كلياً لسوؽ  إعادة التأمتُ التعاوني بضاية لمحفظة الشركة؛ لزفظة الشركة يجعل من الضرورة نقلو
تعمل الحوكمة على التوازف والاستقرار وبزفيف التقلبات في النتائج الدالية عن طريق برفيز إعادة التأمتُ  -

التعاوني لشا يتيح  التعاوني على امتصاص الخسائر الكبتَة بدا يحافظ على استقرار النتائج الدالية لشركات التأمتُ
 توزيع العائدات، ويشجع أصحاب رؤوس الأمواؿ على الاستثمار فيها؛   

تتيح حوكمة شركات التأمتُ التعاوني لدعيدي التأمتُ خبرة فنية كبتَة نتيجة تعاملهم مع شركات التأمتُ كثتَة  -
اوني خاصة الدبتدئة أو عند إدخاؿ ومتنوعة وذات لزفظة تأمينية لستلفة في بلداف عدة تستفيد منها شركات التع

فروع  تأمتُ جديدة للشركات القائمة وذلك في النواحي الفنية والمحاسبية وبرديد الاحتياجات لإعادة التأمتُ 
 والتدريب؛

 تلعب آليات الحوكمة دوراً كبتَاً في برستُ: وظيفة توزيع الفائض التأميني دور آليات الحوكمة في تحسين -1
 عن طريق: لفائض التأميتٍوظيفة توزيع ا

تؤدي عملية الإفصاح عن توزيع الفائض التأميتٍ إلذ تأكيد وتعزيز الدصداقية بتُ بصهور الدشتًكتُ وشركات -
 ؛2التأمتُ التعاوني

–تؤدي حوكمة توزيع الفائض التأميتٍ إلذ زيادة مبلغ الفائض التأميتٍ الدوزع سنوياً مع زيادة عدد الدشتًكتُ  -
 لشا يحقق زيادة الثقة بالشركة والاستثمار في ميداف التأمتُ التعاوني؛  -الدؤمن لذم

                                                 
1

لرمع البحوث،  للتأمتُ التعاوني، الخامسالدلتقى  ة التأمتُ التعاوني والتطبيق العملي،الظوابط الشرعية لعمليات إعاد، ابراىيم عثمان الذادي 
 .128-127ص ، ص 2014ماي  18/19، يومي أبوظبي، الامارات العربية الدتحدة الذيئة الإسلامية للاقتصاد والتمويل،

الذيئة  لرمع البحوث، الدلتقى الثالث التأمتُ التعاوني،، والجوازمشاركة الدساهمتُ في الفائض التأميتٍ بتُ الدنع حسن محمد،  السيد حامد 2
 .717-716ص ص ، 1077ديسمبر  72-71الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي 
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يساىم مبدأ الدعاملة الدتساوية )الدتكافئة( بتُ الدشتًكتُ إلذ التوزيع العادؿ للفائض التأميتٍ بينهم حسب  -
 ؛1نسبة اشتًاكهم

تساىم آلية إدارة الدخاطر في شركات التأمتُ التعاوني بتخصيص جزء من الفائض التأميتٍ كاحتياطي لتقوية  -
 لية للشركة؛الدركز الدالر، والمحافظة على الدلاءة الدا

في شركات التأمتُ التعاوني باستثمار جزء من الفائض التأميتٍ، وبرصل  والاستثمار التنفيذية اللجنةتقوـ  -
 ؛2الشركة على الأرباح المحققة من ىذا الاستثمار ويستفيدوا منو بضلة الوثائق )الدشتًكوف(

الأداء التأميتٍ في  كفاءة  تكوف عملية تقييم: الأداء التأميني في شركات التأمين التعاوني كفاءة  تقييم -ثالثاً 
 (.7-2الدوضحة في الجدوؿ رقم ) الدؤشرات وفقشركات التأمتُ التعاوني 

 في شركات التأمين التعاوني.(: تقييم كفاءة الأداء التأميني 1-1الجدول رقم )
 الدؤشر النمطي الدفهوـ معدؿ الأداء

 (%01، +%01-) التطور في حجم الأقساط التغتَ في صافي الأقساط
 %01أكبر من  لقياس قدرة الشركة على برمل الدخاطر صافي الأقساط/ الإبصالر

التعامل لقياس درجة التعرض لدخاطر الاكتتاب ) صافي الأقساط/ حقوؽ الدساهمتُ
 مع أقساط تفوؽ قدرات الشركة(

 %011أقل من 

 %001أقل من  لقياس ملاءة الدخصصات الفنية الاحتياطات الفنية/صافي الأقساط
لقياس مدى تناسب حقوؽ بضلة الوثائق  الاحتاطيات الفنية/ حقوؽ الدساهمتُ

 وحقوؽ بضلة الأسهم
 %001أقل من 

الاحتياطات الفنية + حقوؽ 
 صافي الأقساطالدساهمتُ/ 

 %001أكبر من  لقياس كفاءة الدخصصات

متوسط فائض الاكتتاب 
 التأميتٍ/صافي دخل الاستثمار

 %00-أكبر من  لقياس كفاءة عملية الاكتتاب

 ، المجلة الدصرية للدراساتنموذج إحصائي لتقييم كفاءة الأداء الدالر لشركات التأمتُجمال عبد الباقي واصف،  الدصدر: بتصرؼ عن:
 .22 -21ص ص،  1001، جامعة الدنصورة، مصر، 1001التجارية، المجلد السادس والعشروف، العدد الثاني، 

                                                 
 .61-57مرجع سبق ذكره، ص  ،أحمد محمد السعد 1
الذيئة  لرمع البحوث، ، الدلتقى الثالث التأمتُ التعاوني،خ الفكر التأميتٍ الاسلاميتوزيع الفائض التأميتٍ ودوره في ترسي، فلاق صليحة 2

 .156-154ص ص ، 1077ديسمبر  72-71الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي 
قرتها مؤسسات التقييم العالدية مثل ستاندر بوروز، موديز.الدؤشرات العالدية لقياس أداء شركات التأمين التعاوني طبقاً للمحددات التي أ 
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 في شركات التأمين التعاوني. داء التسويقيدور تطبيق مبادئ الحوكمة في تفعيل الأالدطلب الرابع: 
الدساعدة على زيادة تنافسيتها في  لشركات التأمتُ التعاوني من بتُ العوامل يعتبر برسن في الأداء التسويقي   

  سوؽ التأمتُ التعاوني، ويرجع أسباب ىذا التحسن إلذ العديد من العوامل من بينهم حوكمة الشركات.   
عنصرا أساسيا في البرنامج  التأمتُ التعاوني تعتبر سياسة عرض خدماتتسويق خدمة التأمين التعاوني:  -أولا

أف تعد سياسة لزددة  إدارة شركة التأمتُ التعاونيوعلى ىذا يجب على ، بهذه الخدماتالتسويقي الخاص 
 .للزبوف لعرض خدماتها، واستًابذيات تقديدها

أفنو الديكانيزـ الاقتصادي و الاجتماعي الذي بواسطتو التسويق  (kotlerكوتلر )  يعرؼمفهوم التسويق: -1
اتهم، و ىذا عن طريق خلق و تبادؿ الدنتجات يتمكن الأفراد والجماعات من تلبية وإشباع  حاجاتهم و رغب

 .1ذات القيمة مع الآخرين
 لراؿ في الدتخصصتُ قبل من يستخدـ مصطلح أفنو التسويقي الأداء يعرؼمفهوم الأداء التسويقي:  -2

 أنشطة لسرجات بتُ على الدواءمة التًكيز طريق عن التسويقية العملية وفعالية كفاءة وبرليل لوصف التسويق

 .2الأنشطة لتلك الدطلوبة الأىداؼ وبتُ ،التسويق ستًاتيجياتوا
 أف كنيد التي الدنافع لرموعة أو الدنفعة عن عبارة خدمة التأمتُ التعاوني تعريف خدمة التأمين التعاوني: -3

 تنفرد. و 3ورغباتو حاجاتو اقتناء إلذ وتؤدي ،الذو انتقائ جراء ) بضلة الوثائق(  تُالتأم قةيوث حامل عليها صليح

 :4ليي مايف أهمها نذكر خصائص بعدة التعاوني تُالتأم خدمة
 بشراء العميل يقوـ حيث الخدمات، باقي مثل حاضرة وليست أجلة ىي خدمةالتعاوني  التأمتُ خدمة -

 ؛منو الدؤمن الخطر برقق إذا إلا الخدمة ىذه يحتاج لاالتأمتُ لكنها  خدمة

 الخطر بتحقق وذلك الوعد ىذا يتحقق قد التأمتُ وثيقة على مدوناً ا وعدً  التعاوني التأمتُ خدمة تعتبر -

 الخطر؛ ىذا برقق عدـ حالة في الوعد ىذا يتحقق وقد لا منو الدؤمن

                                                 
1
 Philipe Kotler et Bernard Dubois, marketing management, 9

eme
 Ed, publi- union, Paris, 1997, P 37.  

 السوؽ، وحصتها التسويقية()حصة الدنظمة في، مقاييس الدنافسة )مؤشرات التحليل الدالر(مقاييس الأداء التسويقي ىي: الدقاييس الدالية  ،
، مقاييس خاصة بالبيع )الاعتًاؼ بالعلامة التجارية (، مقاييس الوسطاء )ولاء العملاء، كسب عملاء جدد(مقاييس سلوك الدستهلك 

 الدنتجات الجديدة(.عدد )، مقاييس الابتكار والإبداع ) مثل مستوى التوزيع، نوعية الخدمة(الدباشر

2
دراسة -أثر إستًابذية النمو على الأداء التسويقي لدى شركات التأمتُ الكويتية ودور التوجو السوقي كمتغتَ وسيط، الدوسري ناصر شافي 

 .18-17ص  ، ص1070 الأردف،جامعة الشرؽ الأوسط، رسالة ماجيستً في إدارة الاعماؿ، غتَ منشورة، كلية إدارة الأعماؿ، ، -ميدانية

3
 .200مرجع سبق ذكره، صموسى، عزمي سلام، وشقيري نوري  أسامة 

4
 .7-6ص مرجع سبق ذكره، ص ، بتيش بلال بن 
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 الدولة في توطبقا اختلاؼ ثيح من توعيطب وكذلك للمجتمع الثقافي بالوعي مرتبط الخدمة على الطلب -

 ؛الواحدة
 في تُالطرف تُب تٍيتأم عقد على ةيمبن تعاونية ةيتعاقد علاقة والعميلتعاوني ال تُالتأم شركة تُب العلاقة -

 ؛أكثر إلذ سنة من تديد الغالب
و، لصالح تُالتأم أشتًط أخر طرؼ لتشمل والشركة تُالتأم طالب ليالعم تُب ةيالتعاقد العلاقة بستد أف كنيد -
 .وبنفس اشتًاه ما بشار تٍيج لا قد تُالتأم طالب أف ثيح
 الدادي التطور ومستوى ئةيالب باختلاؼ تلفيخ الذي الخطر هوـبدف التعاونية ةينيالتأم الخدمة هوـمف ارتباط-

 .الأفراد لدى الوعي ودرجة
بصلة من الأنشطة والتقنيات الدتناسقة والدتكاملة، التي تقوـ بها شركة  ىي: خدمة التأمين التعاونيتسويق  -3

 بدا إشباعها ثم ومن ،لعملاءا ورغبات حاجات بدعرفة تسمح وطرؽ أساليب إيجاد دؼالتأمتُ التعاوني، به

 البيئة تشكل التي الدتغتَات كافة مع والتكيف ،اأىدافه إلذ والوصوؿ الاستمرار لشركة التأمتُ التعاوني يحقق

1الإسلامية الشريعة ومبادئ أفحكاـ الالتزاـ ضمن ذلك وكل إطارىا في يعمل التي التسويقية
. 

لرموع الوسائل  ىو التأمتُ التعاوني ةالدزيج التسويقي لخدم التأمين التعاوني: ةالدزيج التسويقي لخدم –ياً ثان
في إطار تنشيط الدستَة التسويقية، ويجب أف يكوف  شركات التأمتُ التعاونيالدوضوعة برت التصرؼ من طرؼ 

 امل ونمو أىداؼ الإستًاتيجية التسويقيةىذا الأختَ متوازنا ومتماسكا بدقة بحيث يضمن وبشكل متزامن تك
يتكوف من أربعة عناصر  التأمتُ التعاوني ةلخدم . والدزيج التسويقيولكن وفق بصلة من الضوابط الشرعية

 .2التسويقي أساسية وىي: الدنتوج، السعر، التوزيع، الاتصاؿ
لحامل الوثيقة التأمينية و ما تعاوني الىو الخدمات التي تقدمها شركات التأمتُ  الدنتج التأميني التعاوني:-1

بسثلو تلك الوثيقة من منفعة متمثلة بالحماية و الأماف و الاستقرار الذي بسنحو وثيقة التأمتُ لحاملها في تعويضو 
 تحققة عند وقوع الخطر الدؤمن ضده؛عن الخسارة الد

 ييم القسط الضروري لشركة التأمتُيتمثل في تق التعاوني تسعتَ التأمتُ تسعير خدمة التأمين التعاوني: -1
 ؛تلف الدصاريف الضرورية لتسيتَىاوكذا لس  لتغطية لرموع التزاماتها التعاوني

                                                 
 .788مرجع سبق ذكره، ص ، - بذػارب عػربية –تنمية نظاـ التأمتُ التكافلي  تمتطلبا،  فلاق صليحة 1

،  CAATكة الجزائرية للتأمينات تسويق الخدمات التأمينية في الجزائر في ظل الإصلاحات الجديدة للقطاع "دراسة حالة الشر  ،جهاد بوعزوز 2
 .55، ص 1008مذكرة ماجستتَ في علوـ التسيتَ بزصص إدارة أعماؿ، جامعة الجزائر، 
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أفنو لرموع القنوات، الشبكات و الوسطاء الذين عن طريقهم يتم إيصاؿ  توزيع خدمة التأمين التعاوني: -1
 :1وىي الأنشطة من لرموعة لىع التوزيع وينطويللزبوف.  خدمة التأمتُ التعاونيأو تقدنً 

 والبريد، والتلفزيوف الصحف خلاؿ من التأمتُ التعاوني خدمات عن الشخصي غتَ البيع وىو :الإعلان-

 .الصحائف نوع اختيار مع ملائماً  التوقيت يكوف وأف ولزدداً، واضحاً  الإعلاف يكوف أف ويجب والإذاعة،

 ؛لوجو وجهاً  والبيع للعملاء ةالديداني الزيارات على ويعتمد :الشخصي البيع-

 .....الخ.الدعارض الذدايا، :الدبيعات تنشيط -
مشتًكة بتُ شركة التأمتُ التعاوني والجمهور من أجل تعريفو بالشركة  ىو عملية الاتصال التسويقي: -4

 ا.ومنتجاتها و إقناعو و التأثتَ على سلوكو و ابذاىاتو بالشكل الذي يدكن الشركة من برقيق أىدافه
داء الأتؤثر الحوكمة على : شركات التأمين التعاونيل داء التسويقيالأ وأثرىا على الحوكمةفعالية -ثالثاً 

من خلاؿ تأثتَىا على الدنتجات التأمينية، والتسعتَ، والتوزيع، والاتصاؿ  شركات التأمتُ التعاونيل التسويقي
 لذذه الشركات.

تؤثر حوكمة الشركات على الدنتج التأميتٍ : نتج التأميني التعاونيالدحوكمة الشركات وأثرىا فعالية آليات -1
 التعاوني عن طريق الآليات التالية:

ثر حوكمة الشركات على تصميم منتجات التأمتُ التعاوني من خلاؿ آلية لرلس إدارة شركات التأمتُ لشثلة ؤ ت-
الزبائن  توكذا مواقف و سلوكيابدديرية التسويق فهي مسؤولة بدراسة حاجات السوؽ و لستلف قطاعاتو 

، وتقوـ بتصميم و توزيع و الدشاركة في اللقاءات مع القوى البيعيػة أو لشثليػهاو بالإضافة إلذ متابعة الدنافسة، 
 ؛تعديل الدنتجات

 يقوـ لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني ومع التعاوف مع مصلحة الإنتاج، والتسويق، وىيئة الرقابة الشرعية -
تًاح منتجات تأمينية شرعية جديدة انطلاقاً من حيث الحاجات و الرغبات، الدواقف، السلوكات، الخصائص باق

 ؛2الاجتماعية و الديدوغرافية، ...إلخ
تعتبر الآليات التنظيمية لحوكمة الشركات كالقوانتُ، الدنافسة، السوؽ  كدافع  لتطوير الدنتجات التأمينية من  -

 فيض تكاليف منتوج التأمتُ...الخ؛أجل جذب زبائن جدد، بز
، يقوـ لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني بالدعالجة اليومية لطلبات الزبائن على مستوى عقود التأمتُ التعاوني -

 أفعاؿ الزبائن بذاه أعواف البيع؛ بالجمع الدّوري والدنتظم لدواقف وردودكما يحث الدصلحة التجارية 

                                                 
1
، الأكاديدية العربية للعلوـ الدالية والدصرفية، مركز الدصرفية و الدالية الدراسات ، لرلةالتسويق الدصرفي في الدصارؼ الإسلامية، الشيخ سمير رمضان 

 .22ص ،1072الاردف،  الثالث، العددالية والدصرفية، البحوث الد

2
 .70-69ص مرجع سبق ذكره، ص ، جهاد بوعزوز 
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 ليحظى متوازف بشكل التعاوني التأمتُ منتجات كل حياة دورة تطويرات على تعمل آليات حوكمة الشرك -

 ؛1التأمتُ التعاوني وصتَفة الدباشرة الدبيعات جانب مع بالتوازي الزبائن لدى الدنتج بالأولوية
لرلس إدارة شركة يعمل : الدنتج التأميني التعاونيعلى تسعير  حوكمة الشركات وأثرىا فعالية آليات -1
لدا لو من أثر مباشر على وبالتعاوف مع الخبراء الاكتواريتُ بتسعتَ خدمات التأمتُ التعاوني   متُ التعاونيالتأ

حصة الشركة في السوؽ وعلى تنافسيتها، لذلك تعتبر عملية التسعتَ من القرارات الإستًاتيجية التي تتخذىا 
 برديد القسط )السعر(  العادؿ الذي شركات التأمتُ التعاوني، حيث يحقق مبدأ الإفصاح والشفافية في

 .2تستحقو شركة التأمتُ التعاوني ويكفل لذا ربحيتها بغرض برقيق الدنافسة الشفافة في سوؽ التأمتُ التعاوني
)  يلعب أصحاب الدصالح :الدنتج التأميني التعاونيتوزيع  على حوكمة الشركات وأثرىافعالية آليات  -2

 نقلهمتوزيع الخدمات التأمينية عن طريق في دوراً كبتَاً (  البائعوف الأجراء، رة التأمتُسماس، الوكيل العاـ للتأمتُ
الدنتج التأميتٍ توزيع لخدمات التأمتُ التعاوني من شركة التأمتُ التعاوني إلذ الدؤمَّن لذم، أي يتمثل دورىم في  

قدنً خدمات التأمتُ التعاوني عن طريق تمهمة البيع عن عملاء جدد،  مهمة البحث عن طريق: التعاوني
ن متابعة العقود الدبرمة وتقييم الأخطار الدؤمَّ يتم من خلاؿ قنوات التوزيع و مهمة متابعة العملاءللعملاء، 

تسوية كما تساىم في قبل وأثناء مدة سرياف العقد،   رشاد لجمهور العملاءالنصح والإتقدنً عليها، وكذلك 
 عملاءاكتشاؼ ردود أفعاؿ ال مهمة بصع الدعلومات عن طريق، وأختَاً يععن طريق التعويض السر  التعويضات

 .3خدمات الشركةحوؿ الدنافسة )العرض، الخدمة،...( وكذا حوؿ 
تساىم كل من  وكمة وأثرىا على الاتصال التسويقي في شركات التأمين التعاوني:الحفعالية آليات  -4

الشفافية في تسيتَ شركة التأمتُ التعاوني في عملية حوكمة ىذه عملية الإفصاح عن القوائم الدالية وجودتها، و 
الشركات لشا ينعكس على جودة الدنتج التأميتٍ التعاوني وعلى بيئتها الخارجية لذذه الشركات  عن طريق إرساؿ 

يقية لذذه إشارات إيجابية إلذ الزبائن لشا يساعد في برقيق اتصاؿ فعاؿ بينهم بدا يحقق الأىداؼ الاتصالية والتسو 
الشركات، ونظراً لخصوصية ىذه الخدمة يساىم لرلس إدارة شركة التأمتُ التعاوني بتصميم إستًابذية اتصالية 

 تتوافق معها. 
 
 

                                                 
الدصرفية، الأكاديدية العربية للعلوـ  و الدالية الدراسات لرلة سوؽ التأمتُ التكافلي العالدي، رسم الطريق إلذ الأسواؽ الكبتَة، ، حاتم الطاىر 1

 .13، ص1072الثاني، الأردف،  حوث الدالية والدصرفية، العددالدالية والدصرفية، مركز الب
الدملكة  الدعهد الإسلامي للبحوث والتدريب، مكتبة الدلك فهد للنشر،، الإدارة في الإسلاـ، الله البرعي ولزمود عبد الحميد مرسي محمد عبد 2

 .104ـ، ص 7884العربية السعودية، 
3
 .77-67، مرجع سبق ذكره، ص ص جهاد بوعزوز 
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  .شركات التأمين التعاونيل الشرعية والاجتماعية وظيفةفي دعم ال أهمية تطبيق الحوكمة: الثالثالدبحث 
شديدة في سوؽ التأمتُ التعاوني إلذ ضرورة تكييف شركات التأمتُ التغتَات السريعة والدنافسة الأفضت    

التعاوني مع بيئتها الداخلية والخارجية، وبرملها لدسؤوليتها الشرعية والاجتماعية من خلاؿ تبتٍ نظم 
 واستًابذيات الحوكمة وىذا لتعزيز الرقابة الشرعية، وتوفتَ متطلبات بضاية البيئة الطبيعية والاجتماعية لشا

 سينعكس على نشاط ىذه الشركات، وبالتالر سيعزز قدرتها التنافسية.   
 شركات التأمين التعاونيفي الشرعية  الرقابةفي تعزيز ىا دور و الحوكمة  الدطلب الأول :

يتداخل مفهوـ الحوكمة بشكل أو بآخر مع برديات أخرى تتعلق بعمل الذيئات الشرعية وأجهزة الرقابة     
على أف تطبيق أدوات الحوكمة و . شركات التأمتُ التعاونيطبيعة تنظيم وإدارة الجودة الشرعية في الدلحقة بها، و 
جوانب الضعف في جودة الالتزاـ الشرعي في و يعمل على تلافى الكثتَ من العيوب الذيكلية  الرقابة الشرعية

 شركات التأمتُ التعاوني.
في تكمن أهمية  الحوكمة في تنظيم الرقابة الشرعية عية: دور آليات الحوكمة في تنظيم الرقابة الشر  -أولاً 

 :1التحقيق الأتي
التي برتاجها لضماف الفعالية والدساءلة وابزاذ قرارات صائبة.  الآليات للرقابة الشرعية توفر الحوكمة -

وره يزيد فمتطلبات تعزيز الإبلاغ توجب وجود إجراءات لزاسبية مطورة وأنظمة سيطرة داخلية قوية، وىذا بد
 ؛الشفافية وانتظاـ التقارير الدالية

تعمل حوكمة الرقابة الشرعية على برستُ اختيار أعضاء ىيئة الرقابة الشرعية ونوعيتها، والدساهمة في تطوير  -
الحوكمة  آلياتلشارسات تؤدي تقوـ على الفاعلية والدهنية، و  لشركات التأمتُ التعاوني التياستًاتيجيات واضحة 

من تقلص بذلك و طة الرقابة الشرعية  إلذ برستُ الشفافية، والرقابة الداخلية، وانتظاـ التقارير الدالية، على أنش
 ؛الفساد وإساءة استغلاؿ الدنصب

سهولة الحصوؿ على الدعلومات ولشارسة الرقابة  إلذيؤدى تطبيق مبادئ الحوكمة على أنشطة الرقابة الشرعية  -
وبرقيق العدالة والشفافية ولزاربة الفساد  ،وزيادة الثقة فيها التأمتُ التعاوني،شركات على لستلف جوانب أداء 

 لشركات.وبرقيق التواصل مع الأطراؼ الدختلفة ذات العلاقة بهذه ا
                                                 

1
، تاريخ  www.iepedia/arab/36235 من الدوقع: وات الحوكمة في تنظيم الرقابة الشرعية وتطويرىا،ددور أ، الدطلب الأسرج حسن عبد 

    .77/71/1074الاطلاع يوـ 

 برى لدوضوع الحوكمة، والذي يشمل حوكمة الذيئات الشرعية، ومن ىذه الإسلامية الدولية أهمية ك الدالية قد أولت الذيئات والدنظمات
المجلس  -(، البحرين) ىيئة ا﵀اسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية  -(، ماليزيا)لرلس الخدمات الدالية الإسلامية   -: الذيئات

الوكالة   -(، البحرين)لسيولة للمؤسسات الدالية الإسلامية مركز إدارة ا -(، البحرين)العام للبنوك والدؤسسات الدالية الإسلامية 
 (.البحرين)الإسلامية الدولية للتصنيف الائتماني 

http://www.iepedia/arab/36235
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 تعزيز الرقابةدور الحوكمة في يتمثل  الحوكمة ودورىا في تعزيز الرقابة الشرعية بالنسبة لحملة الوثائق: -ثانياً 
 :1عن طريق سبة لحملة الوثائقالشرعية بالن

تعمل بالفعل وفق أحكاـ ومبادئ الشريعة الإسلامية من  التعاوني راجعة والتحقق من كوف شركة التأمتُالد -
خلاؿ مراجعة النظاـ الأساسي للشركة وما يتصل بو من لوائح وتنظيمات، والتحقق من كوف عقد التأمتُ 

و الدشتًؾ ىو تبرع منو يعاف منو من يحتاج للمعونة من ينص صراحة على أف قسط التأمتُ الذي يدفع
 ؛الدشتًكتُ

تشتمل على نظاـ رقابة شرعية داخلية متكامل ومعتمد من الذيئة  التعاونيالتحقق من كوف شركة التأمتُ  -
 للسياسات والإجراءات والعقود والنماذج والمجموعة الدستندية والدفتًية التي الشرعية للشركة يتضمن دليلاً 

 التعاوني؛تستخدـ في تنفيذ بصيع عمليات التأمتُ 
الدتعامل بها للتحقق من توافقها مع الضوابط والدعايتَ الشرعية  التعاونيمراجعة شروط وثيقة عقد التأمتُ  -

 ؛الدعتمدة من الذيئة الشرعية للشركة
ة نفسها يحتوى على التحقق من التزاـ شركة التأمتُ بإنشاء حسابيتُ منفصلتُ أحدهما خاص بالشرك -

 ؛حقوقها والتزاماتها، والآخر خاص أفمواؿ الدشتًكتُ )بضلة الوثائق( يحتوى على حقوقهم والتزاماتهم
التحقق من كوف حساب التأمتُ أختص بدوجودات صندوؽ التأمتُ وعوائد استثماراتو كما أنو يتحمل  -

 ؛التزاماتو الخاصة بنشاط التأمتُ فقط
التعويضات والدخصصات  يعيتكوف، وكذلك التحقق من صرؼ بص اميتٍ للتحقق لشمراجعة الفائض التأ -

الدتعلقة بالتأمتُ، والتحقق من الدصروفات التي برمل على حساب التأمتُ، وعلى كيفية توزيع الفائض منو بتُ 
 ؛الدشتًكتُ في العملية التأمينية أو غتَىم

تعزيز دور الحوكمة في يتمثل : بالنسبة لشركة التأمين التعاوني الحوكمة ودورىا في تعزيز الرقابة الشرعية -ثالثاً 
 :2عن طريق الشرعية بالنسبة لشركة التأمتُ التعاوني الرقابة

معتمدة من الذيئة الشرعية  التعاونيالتحقق من كوف الوثائق والعقود والنماذج الدستخدمة في شركة التأمتُ  -
 للشركة؛

 ية للشركة؛الدقدمة للمشتًكتُ ىي الأنواع المجازة والدعتمدة من الذيئة الشرعالتأكد من كوف أنواع التأمتُ  -
 واحي التي يحرمها الشرع؛لا تستثمر أموالذا في الن التعاونيالتحقق من كوف شركة التأمتُ  -

                                                 
، دار الدراجعة الشرعية، الدنامة، البحرين، دور الدراجعة الشرعية في تعزيز عمل شركات التأمتُ وإعادة التأمتُ الإسلامية،  الدراجعة الشرعية دار 1

 .04-03نشر، ص ص دوف ذكر سنة ال
 
 .04الدرجع السابق، ص  2
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ا للتأكد من كونه ةالاستثماري التعاونيالدراجعة والتدقيق الشرعي لجميع عمليات ومعاملات شركة التأمتُ  -
 نفذت وفقا للمعايتَ الشرعية الدعتمدة من الذيئة الشرعية للشركة والخاصة بكل معاملة أو منتج على حدة.

 الثاني: دور آليات الحوكمة في تفعيل  أموال صندوق الزكاة  في شركات التأمين التعاوني. الدطلب 
صية توزيع الزكاة والصدقات على تتميز شركات التأمتُ التعاوني عن باقي شركات التأمتُ التجارية بخا   

الطبقات الفقتَة من المجتمع، وىذه الخاصية الدفروضة عليها لكونها شركات تعمل وفق مقومات النظاـ الدالر 
والاقتصاد الإسلامي، ونظراً للمخاطر التي يتعرض لذا صندوؽ الزكاة للشركات لابد من تطبيق مبادئ الحوكمة 

 حتى تتم بضايتو وتفعليو.
كما تعتبر الزكاة من   ،الحنيف الإسلاميالزكاة فريضة مالية ، وركن من أركاف الدين  :ماىية الزكاة -أولاً 

 .الاجتماعيبسويل الضماف  في الأساسي، حيث بسثل الدصدر الإسلامي والاقتصادي الدالرمقومات النظاـ 
ىي الطهارة والنماء . و 1إذا نما وزاد من الزكاء وىو: النماء والزيادة يقاؿ: زكا الزرع الزكاة :الزكاة لغة -1

رُىُمْ وَتُ زكَِّيهِمْ بِِاَ ﴿لىقول الله تبارك وتعاوالبركة، ودليل ذلك من القرآف الكرنً  خُذْ مِنْ أَمْوَالِذمِْ صَدَقَةً تُطَهِّ
يعٌ عَلِيمٌ  ويقوؿ أىل العلم أنها سميت زكاة لدا  (، 111التوبة، الآية ) ،﴾وَصَلِّ عَلَيْهِمْ إِنَّ صَلاتَكَ سَكَنٌ لَذمُْ وَاللََُّّ سمَِ

 ؛فيها من تزكية النفس والداؿ والمجتمع
حق يجب في أمواؿ لسصوصة يصرؼ لفئات لزددة، وىي فريضة عينية إذا توافرت : الزكاة شرعاً   -1

شروطها )النصاب، الحوؿ....(. وبذب الزكاة في الذىب والفضة والعملات، وعروض التجارة، والأنعاـ، 
وَأَقِيمُوا ﴿ الله تعالي بقول، ولقد أمر الله عز وجل بها في كتابو العزيز 2لزروع، والثمار، والدعادف، والركازوا

نَّاىُمْ في ﴿ ، وقولو تبارؾ وتعالر : (41 ، الأيةالبقرة) ﴾ الصَّلَاةَ وَآتُوا الزَّكَاةَ وَاركَْعُوا مَعَ الرَّاكِعِينَ  الَّذِينَ إِن مَّكَّ
 . (41، الأيةالحج) ،﴾وَلِلََِّّ عَاقِبَةُ الْأمُُورِ  قاَمُوا الصَّلَاةَ وَآتَ وُا الزَّكَاةَ وَأَمَرُوا بِالْمَعْرُوفِ وَنَ هَوْا عَنِ الْمُنكَرِ الْأَرْضِ أَ 

اَ الصَّدَقاَتُ ﴿ قولو سبحانو و تعالىاستنادا إلذ ما ورد في القرآف الكرنً في  التقسيم الوظيفي للزكاة:-1 إِنََّّ
هَا وَالْمُؤَلَّفَةِ قُ لُوبُ هُمْ وَفي الرّقِاَبِ وَالْغاَرمِِيَن وَفي سَبِيلِ لِلْفُ  بِيلِ ۖ  قَرَاءِ وَالْمَسَاكِيِن وَالْعَامِلِيَن عَلَي ْ اللََِّّ وَابْنِ السَّ

ُ عَلِيمٌ حَكِيمٌ   (.06الآية   التوبة)، ﴾فَريِضَةً مِنَ اللََِّّ ۗ وَاللََّّ
 ،العاملين عليها ،الدساكين ،الفقراء صناؼ الثمانية الدذكورة في الآية السابقة وىم:لصد أف الزكاة تصرؼ للأ     

 ، وأبن السبيل.في سبيل الله ،مصرف الغارمين ،مصرف في الرقاب ،الدؤلفة قلوبِم

                                                 
1
  .75، ص 1000، القاىرة، مصر دار النشر للجامعات، وكيف برسب زكاة مالك التطبيق الدعاصر للزكاة ،شحاتو حسين حسين 
 .361 ص ،1070، البحرين، بالزكاة 24الدعيار الشرعي رقم والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  ا﵀اسبة ىيئة 2
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يتم برديد وعاء الزكاة باستخداـ طريقة صافي طريقة تحديد وعاء الزكاة لشركات التأمين التعاوني:  -4
  :1ت على النحو التالرالدوجودا

)الدطلوبات الدستحقة الدفع خلاؿ الفتًة الدالية في تاريخ قائمة الدركز  -= الدوجودات الزكويةوعاء الزكاة
الدالر+لرموع أقساط السنة الدالية التي تستحق على الشركة في الفتًة الدالية اللاحقة+ حقوؽ أصحاب حسابات 

مية+ الحقوؽ الوقفية+ الحقوؽ الختَية+ حقوؽ الشركات غتَ كو لحقوؽ الحالاستثمار الدطلقة+ حقوؽ الاقلية+ ا
 الذادفة للربح إذا لد يكن لذا مالك معتُ(.

لتفعيل حوكمة صندوؽ الزكاة والصدقات في شركة التأمين التعاوني:  الزكاةصندوق متطلبات حوكمة -ثانياً 
  أف يتوفر مايلي: لشركات التأمتُ التعاوني يجب

في شركات التأمتُ  يتطلب الإفصاح:قائمة مصادر واستخدامات أموال صندوق الزكاةعن الإفصاح -1
     :2عن طريق قائمة مصادر واستخدامات أمواؿ صندوؽ الزكاة والصدقاتعن  التعاوني

  ؛الإفصاح عن الفتًة الدالية التي تشملها قائمة مصادر واستخدامات أمواؿ صندوؽ الزكاة -
ذا كانت الشركة تقوـ بإخراج الزكاة نيابة عن أصحاب حقوؽ الدلكية، وعما إذا  إالإفصاح كما  وجوب -

 ؛كانت الشركة تقوـ بجمع وتوزيع الزكاة نيابة عن بضلة الوثائق
الإفصاح عن الدصادر الأخرى لأمواؿ صندوؽ الزكاة التي تقوـ الشركة بتوزيعها والإفصاح عن  وجوب -

 ات التي لد تقم الشركة بتوزيعها في نهاية الفتًة الدالية.  مصارفها وكذلك أمواؿ الزكاة والصدق
يجب الإفصاح في شركة التأمتُ التعاوني عن القوائم الدالية الإفصاح عن القوائم الدالية الدتعلقة بالزكاة:  -1

 :3كل منلالدتعلقة بالزكاة 
فإف الذدؼ في حسابها لذذه للشركات )شركات  نظراً لتعلق الزكاة بدلكية موجودات زكويةقائمة الدركز الدالي: -أ

التأمتُ التعاوني( بالبيانات الواردة في قائمة الدركز الدالر للشركة )الديزانية( الدشتملة على الدوجودات والدطلوبات 
 وما يتعلق بها من لسصصات؛

ولكن يرجع إليها قائمة الدخل )حساب الأرباح والخسائر( ليست أساساً لحساب الزكاة،  قائمة الدخل: -ب
في الدوجودات الثابتة النابذة للدخل لدعرفة إيرادىا أو ربحها، ولا يشتًط في وجوب الزكاة كوف الشركة رابحة، ولا 

                                                 
 .362الدرجع السابق، ص  1
2

والإفصاح العاـ في القوائم الدالية لشركات ( الدتمثل في العرض 71معيار المحاسبي رقم ) والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، ىيئة ا﵀اسبة 
 .321ـ، البحرين، ص 1006ىػ الدوفق لأيار )مايو(  7317، تم اعتمادىا في الربيع الثاني التأمتُ الإسلامية

3
 .362مرجع سبق ذكره، ص  ،بالزكاة 24الدعيار الشرعي رقم والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  ىيئة ا﵀اسبة 



 الفصل الثالث: فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة وأثرىا على نشاط شركات التأمين التعاوني 

 -111-ص

 

يدنع من الوجوب كونها خاسرة بل بذب الزكاة عليها، مالد تستغرؽ الدطلوبات على الشركة )الدائنيتُ( 
 موجوداتها؛

على كل القائمتُ على  يستوجب :القائم على تحصيل و توزيع الزكاة انضباط أعضاء الجهاز الإداري-1
معرفة  منها بإتباع السلوؾ الأخلاقي و الدناسب في كافة أعمالذم صندوؽ الزكاة في شركات التأمتُ التعاونيإدارة 

 رجةد حسب يكفيهم وترتيبهم ما مبلغ م وتهحاجا استحقاقهم لذا، ومقدار من التأكد الدستحقتُ للزكاة و
كرامة الفقراء والمحتاجتُ و  برفظ بطرؽ حصيلة الزكاة بتوزيع القياـ ثم لذلك السليمة القواعد وضع و الحاجة

 ؛1..الخ.التوزيع الدقيقو عددىم و مبلغ حاجتهم و قدر كفايتهم، إحصاء 
تويات بحيث يستلزـ خضوع بصيع الدس مساءلة أعضاء الجهاز الإداري القائم بتحصيل وتوزيع الزكاة: -4

التنظيمية الدكلفة بصندوؽ الزكاة في شركة التأمتُ التعاوني  لقبوؿ الفحص والتفتيش والدراقبة الدستمرة دوف 
 ؛ساس بالاىانة أو عدـ الثقة في ىيئتوالاح

صندوؽ ف على أنشطة و ي الدشرفديستدعي أف يؤ  مسؤولية أعضاء الجهاز الإداري في تأدية مهامهم:-1
مهامهم أفمانة و بشكل متفاف و متقن تصاف فيو حقوؽ أصحابها فتنجز  تُ التعاونيفي شركة التأم الزكاة

 ؛الأعماؿ و برقق الدصالح دوف إلحاؽ الضرر أفي طرؼ كاف
صندوؽ الزكاة في تعرض يينبغي ألا : صندوق الزكاة في شركة التأمين التعاونياستقلالية أداء أنشطة -1

 ؛ية بذعلها تنحرؼ عن أداء وظائفها بشكل سياديخارج وإلذ أي ضغوطات داخلية أ  الشركة
إف العدالة بدفهومها العميق تتطلب الحفاظ على العدالة في توزيع  أموال الزكاة على الفقراء و ا﵀تاجين: -1

شركات التأمتُ أف تقوـ  يستوجبومن ىذا الدنطلق  ،الدصالح الدكتسبة و إرجاع الحقوؽ الضائعة لدستحقيها
 .ع حصيلة الزكاة على مستحقيها حسب درجة الحاجةبتوزي التعاوني

تساعد الحوكمة الجيدة  شركات التأمين التعاوني:في الحوكمة ودورىا في تفعيل صندوق الزكاة  -ثالثاً 
 :2في دعم الأداء وزيادة القدرات التنافسية لذذه الشركات من خلاؿ لصندوؽ الزكاة في شركات التأمتُ التعاوني

افية في كافة الدعاملات وعمليات الشركة، وإجراءات المحاسبة والتدقيق الدالر لذذا الصندوؽ تدعيم عنصر الشف-
 الذي يدكن من الحد من ظاىرة الفساد الدالر والإداري؛

                                                 
الدؤبسر العالدي التاسع للاقتصاد و التمويل ، أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة  في التنظيمات الدؤسساتية للزكاة، منصور، عبد الحكيم بزاوية عبد الله 1

 . 76-75، ص ص 1072 سبتمبر 77-08، أياـ نبوؿ، تركياطاس ،النمو و العدالة والاستقرار من منظور إسلامي: الإسلامي
،  الدلتقي العلمي الدولر حوؿ آليات الحوكمة ودورىا في تفعيل مؤسسات الأوقاؼ لتحقيق التنمية الدستدامة ، نوال بن عمارة،صالحي صالح 2

-871، ص 1072نوفمبر  15-14التنمية الدستدامة، لرمع البحوث، جامعة ورقلة، الجزائر، يومي حوكمة  الدؤسسات ومتطلبات برقيق 
872. 
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 ضماف مراجعة الأداء التشغيلي والدالر والنقدي لصندوؽ الزكاة في شركة التأمتُ التعاوني؛ -
 ا الصندوؽ، وتعزيز الدساءلة ورفع درجة الثقة فيها؛فرض الرقابة الفعالة على أداء ىذ -
تفادى وجود أخطاء عمديو أو الضراؼ متعمد كاف أو غتَ متعمد ومنع استمراره أو العمل على تقليلو إلذ  -

 أدنى قدر لشكن، وذلك باستخداـ النظم الرقابية الدتطورة؛
كة التأمتُ التعاوني على تطوير إستًاتيجية تساىم في برستُ إدارة صندوؽ الزكاة من خلاؿ لرلس إدارة شر  -

 سليمة لذا، وضماف ابزاذ القرارات على أسس سليمة؛
 ضماف قدر كاؼ من الإفصاح والشفافية في القوائم الدالية عن لسصصات الزكاة والصدقات؛ -
عدـ خضوعهم ضماف استقلالية مراجعي الحسابات، وىيئة الرقابة الشرعية في الرقابة على أمواؿ الزكاة، و  -

 لأية ضغوط من لرلس الإدارة أو من الدديريتُ التنفيذيتُ .
 شركات التأمين التعاونيفي في تحقيق الدسؤولية الاجتماعية  الحوكمة: أهمية الثالثالدطلب 

تطور الاىتماـ بدفهوـ الحوكمة والدسؤولية الاجتماعية في العديد من الشركات من بينها شركات التأمتُ    
، حيث لد تعد ىذه الشركات تسعى لتحقيق الربح فقط وإنما البحث على انسجاـ بتُ تطبيق الحوكمة التعاوني

من أجل بضاية الدساهمتُ وأصحاب الدصالح من جهة، وخدمة المجتمع من خلاؿ الدسؤولية الاجتماعية، وىذا 
 لتحقيق أداءىا التنافسي والاجتماعي.

مفاىيم الدسؤولية الاجتماعية وىذا بسبب تنوع وتعدد  تتعدد :مفاىيم حول الدسؤولية الاجتماعية -أولا
 تعاريفها، وأبعادىا، وأهميتها بالنسبة للمنظمة، والأفراد، والدولة.

 أوردت الأدبيات عدة تعريفات للمسؤولية الاجتماعية نذكر منها: الدسؤولية الاجتماعية: تعريف-1
 في بالدساهمةالدنظمة  لتزاـأنها: إ علىولية الاجتماعية الدسؤ  والتنمية الاقتصادي التعاون منظمةتعرؼ  -

 ،عاـ بشكل المجتمعو  المحليتهم والمجتمع وعائلا العماؿ مع والعمل البيئة على الحفاظ مع الاقتصادية، التنمية
 ؛1الأطراؼ ىذه لجميع الحياة جودة برستُ بهدؼ

الشركات إلذ التغتَ في توقعات الدستهلكتُ والاىتماـ أفنها استجابة إدارة  جمعية الإداريين الأمريكيينتعرفها  -
 ؛2والاستمرار بالصاز الدساهمات الفريدة للأنشطة التجارية الذادفة إلذ خلق الثروة الاقتصادية ،العاـ بالمجتمع

 نع النابصة الدسؤولية لتحمل للمنظمة نشاطات انهأف الاجتماعية الدسؤولية الدنظمة العالدية للمقاييستعتبر  -
 الدستدامة، والتنمية تمعلمجا منافع مع منسجمة اتهنشاطا والمحيط لتصبح المجتمع على بها تقوـ التي النشاطات أثر

                                                 
1
 Marie Françoise Guyonnaud, Frédérique Willard, Du management environnemental au 

développement durable des entreprises, ADEME, France, 2004, P: 05. 
  ..7676، ص ، ص 10061006، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، ، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، الطبعة الأولذ، الإسكندرية، مصر، سؤولية الاجتماعية للإدارةسؤولية الاجتماعية للإدارةالدالد، ، محمد الصيرفيمحمد الصيرفي  22
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 النشاطات مع وتدمج الحكومية القوانتُ والأدوات احتًاـ الأخلاقي، السلوؾ على الاجتماعية الدسؤولية وترتكز

 .1للمنظمة اليومية
 من تسعى ،والمجتمع الدنظمة بتُ أخلاقي التزاـ أف الدسؤولية الاجتماعية ىي:من التعاريف السابقة نستنتج   

 بشكل والمجتمع الدستهلكتُ أذىاف في مكانتها تعزيز شأنو من بدا ،المجتمع وبتُ بينها الروابط تقوية إلذ خلالو
 .الدستقبلفي   أدائها وبرستُ لصاحها على بدوره ينعكس والذي ،عاـ

عرض بعض الباحثتُ عناصر الدسؤولية الاجتماعية في إطار عاـ يغطي الاجتماعية:  أبعاد الدسؤولية -2
و يروف أف ىذه الأبعاد يدكن أف تكيف بقياسات لستلفة وفق اعتبار طبيعة عمل الدنظمة  ،لرموعة من الأبعاد

أبعاد أربعة  (Carroll) كارووؿ  ثالباح وقد حددونشاطها و تأثتَ فئات أصحاب الدصالح الدختلفتُ، 
 :3. وتتمثل ىذه الأبعاد في2، والختَيوالأخلاقي القانونيو  للمسؤولية الاجتماعية تتمثل في البعد الاقتصادي

باعتبار الدنظمة وحدة اقتصادية أساسية في المجتمع يجب أف تنتج سلعًا وخدمات  الدسؤولية الاقتصادية: -
 مطلوبة من المجتمع مع برقيق الربح؛

القانونية وبصلة التشريعات موحدة في إطار تنظيمي على الدنظمة  تبزص الالتزاما نية:الدسؤولية القانو  -
 احتًامو والتقيد بو؛

 لرموع سلوكات ونشاطات ليست بالضرورة موحدة في إطار قانوني ولكن المجتمع  الدسؤولية الأخلاقية: -
 ينتظر من الدنظمة القياـ بها؛

لدنافع والدزايا التي يرغب المجتمع الحصوؿ عليها من الدنظمة كالدعم الدقدـ ىي ا الدسؤولية الخيرية )التطوعية(:-
 لدشاريع المجتمع المحلي والأنشطة الختَية.

 :4يتتمثل أهمية الدسؤولية الاجتماعية فيما يل :أهمية الدسؤولية الاجتماعية -3

                                                 
 العالدية ، نشرية صادرة عن الدنظمةالاجتماعية الدسئولية حوؿ   26000أيزو الدستقبلية الدولية القياسية الدواصفة ،للمقاييس العالدية الدنظمة 1

 .07ص  للمقاييس، 
تقييم و استشراؼ،  ،، الدؤبسر الدولر حوؿ القطاع الخاصالدسؤولية الاجتماعية ودورىا في مشاركة القطاع الخاص في التنمية، صالح السحيباني 2

 .5، ص 1008مارس  14-12 لبناف، أياـ بتَوت،
، الطبعة الثانية، دار الأعماؿ والمجتمع ،ات الأعماؿالدسؤولية الاجتماعية وأخلاقي، لزسن الدنصور الغالبي، صالح مهدي لزسن العامري طاىر 3

 .82، ص 1007، عماف، الأردف وائل للنشر،
، الدؤبسر الثالث للعلوـ الدالية والدصرفية حوؿ الحاكمية دور الدسؤولية الاجتماعية في تفعيل حوكمة الشركات، ، جميلة العمريمحمد زرقون 4

، 1072أفريل  77-76، يومي الاردفلأسواؽ الناشئة، كلية الاقتصاد والعلوـ الإدارية، جامعة التَموؾ، الشركات والدسؤولية الاجتماعية، بذربة ا
 .81-87ص ص 
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تبرنا أف الدسؤولية الاجتماعية بسثل برستُ صورة الشركة في المجتمع وخاصة لدى العملاء والعماؿ وخاصة إذا اع-
 مبادرات طوعية للشركة ابذاه أطراؼ مباشرة أو غتَ مباشرة؛

برستُ مناخ العمل نتيجة الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية للشركة، كما تؤدي إلذ بعث روح التعاوف والتًابط  -
 بتُ لستلف الأطراؼ؛

الة وسيادة مبدأ تكافؤ الفرص وىو جوىر الدسؤولية الاجتماعي نتيجة لتوفر نوع من العد رالاستقرا -
 الاجتماعية للشركة، وبرستُ نوعية الخدمات الدفيدة للمجتمع؛

 ازدياد الوعي أفهمية الاندماج التاـ بتُ الشركات ولستلف الفئات ذات الدصالح؛ -
عليمية والثقافية الاجتماعية بزفيض الأعباء التي تتحملها الدولة في سبيل أداء مهامها وخدماتها الصحية والت -

 الأخرى.
بعدما أف تطرقنا إلذ لستلف النظريات الدفسرة لحوكمة  علاقة الدسؤولية الاجتماعية بحوكمة الشركات: -ثانياً 

الدسؤولية الشركات لصد أف كلًا من نظرية الوكالة، ونظرية أصحاب الدصالح تفسر العلاقة الدوجودة بتُ 
 حوكمة الشركات.و  الاجتماعية

تعمل ىذه النظرية على تفستَ العلاقة بتُ الدستَين والدساهمتُ في إطار حوكمة الشركات،  نظرية الوكالة: -1
 . 1كما تشمل ىذه النظرية الدتعاملتُ مع الشركة، لشا لذم من قدرات في التأثتَ على القرارات الإستًابذية

تعتبر الشركة نتيجة لعلاقات لستلفة بتُ أصحاب الدصالح، وفقًا لذذه النظرية  نظرية أصحاب الدصالح: -1
الدتمثلتُ في الدساهمتُ، ولرموع الفاعلتُ الذين لذم علاقة بنشاطات وقرارات الشركة، والدسؤولية ابذاه المجتمع 
تصبح مسؤولية ابذاه أصحاب الدصلحة. وتهدؼ ىذه النظرية إلذ دمج الأىداؼ الاقتصادية والاجتماعية 

ولكن لا يدكن تطبيقها على الدستوى الكلي للتنمية الدستدامة، وعليو ظهرت نظرية جديدة ىي  للشركة.
الدسؤولية الاجتماعية للشركة تأخذ بعتُ الاعتبار السلع الأساسية التي تضمن استمرار وإنتاجية المجتمعات 

 .2البشرية مثل إدارة النفايات
لشركات ىي الدسؤولية الاجتماعية، حيث تقوـ الحوكمة بالعمل إف من أىم الدميزات التي تتصف بها حوكمة ا   

على جعل الشركات مسؤولة عن لشارسة الدسؤولية الاجتماعية والمحافظة على البيئة، لأف البقاء في البيئة 
 الاقتصادية يفرض عليو التأقلم مع التوجهات الاجتماعية والبيئية في أسواؽ جديدة وشديدة الدنافسة.

                                                 
 .70، ص 1005، مكتبة الرشاد للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، برليل الدنظمات ،بورحلة علال 1
، الطبعة الأولذ، دار ة الاجتماعية وأخلاقيات الأعماؿ، الأعماؿ والمجتمعالدسؤولي، لزسن الدنصور الغالبي، صالح مهدي لزسن العامري طاىر 2

 .80، ص 1006وائل للنشر، عماف، الأردف، 
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تساىم حوكمة : في تحقيق الدسؤولية الاجتماعية لشركات التأمين التعاوني مبادئ الحوكمة يةأهم -ثالثاً 
لشركات التأمتُ  ابذاه الأطراؼ ذات الدصلحةالشركات في تفعيل الإفصاح والتقرير عن الدسؤولية الاجتماعية 

 التعاوني.
الات لشارسة شركات التأمتُ التعاوني : تتمثل لرلرالات الدسؤولية الاجتماعية لشركات التأمين التعاوني-1

 للمسؤولية الاجتماعية ابذاه الأطراؼ ذات الدصلحة من خلاؿ مايلي:
 الخدمات في الأنشطة من النوع ىذا يتمثلالدسؤولية الاجتماعية لشركات التأمين التعاوني اتجاه المجتمع:-أ

 اكلالدش على القضاء بغرض الأنشطة تلك تقدنً في الحكومة مع المجتمع، والدشاركة لأفراد العاـ النفع تقدـ التي
 أىم ومنتمع. لفئات المج الاجتماعي الاستقرار ويوفر للاستثمار باً اجذ مناخاً  يخلق سوؼ وىذا ،الاجتماعية

صلات والفئات اما يتعلق بدجالات الصحة والإسكاف والنقل والدو  المجتمع مع بالتفاعل الخاصة الأنشطة ىذه
 :1ما يليالخاصة من خلاؿ 

 ؛الحكومية غتَ والدنظمات الختَية والجمعيات نظماتللم التبرع -
 في للدخوؿ الجدد وإعدادىم الخريجتُ كفاءة لرفع وفنية تعليمية معاىد كإقامة التعليم لرالاتالدساهمة في  -

 الخارج،الداخل و  في العليا دراساتهم مواصلة المحتاجتُ وتشجيعهم على للطلبة التبرعات وكذلك العمل، سوؽ
 ت؛الجامعا بعض في علمية لستبرات إقامة في عن الدساهمة فضلا ىذا
 توفتَ فرص عمل متكافئة لأفراد المجتمع للتخفيف من مشكلة البطالة وقبوؿ توظيف الأفراد الدعوقتُ؛ -
في رعاية لرموعات خاصة في المجتمع مثل الخدمات التي تقدمها لدراكز رعاية الطفولة والدسنتُ، والدساهمة  -

 رعاية الدعوقتُ أو ذوي العاىات؛
 والأوبئة الدستعصية؛ لبعض الأمراض مستشفيات إقامة فيتدعيم الإنفاؽ على الذيئات الصحية والدساهمة  -
 وإصدار الدعارض، الكتب وبسويل ونشر الفقتَة الدناطق في الدكتبات إقامةك ثقافيةال الاتالدساهمة في المج  -

 ، وبضاية التًاث الثقافي مثل الآثار؛الندوات والدؤبسرات في توزع وثقافية علمية لرلات
 الدلاعب ومرافق التحتية توفتَ البنية في والدساهمة الرياضية، لأنديةة من خلاؿ بسويل ارياضيال نشطةتدعيم الأ  -

 ؛السن والنساء وكبار الأطفاؿ لصالح والدتنزىات الرياضية
 ؛والاجتماعية يةالطبيع الكوارث حالة في المجتمع أفراد مساعدة -
يعتبر تقدنً خدمات التأمتُ التعاوني لراناً، وتوزيع نصاب الزكاة والصدقات على الفقراء والدساكتُ أىم  -

 شيء الذي يديز شركات التأمتُ التعاوني عن باقي الشركات الأخرى؛
                                                 

، الدؤبسر العلمي العالدي التاسع للاقتصاد دور تبتٍ مقاربة للمسؤولية الاجتماعية في خلق وتدعيم ريادة وتنافسية منظمات الأعماؿ، طارق راشي 1
  ، 1072سبتمبر  08/70مي حوؿ النمو والعدالة والاستقرار من منظور إسلامي، جامعة سوؽ أىراس، الجزائر، يومي والتمويل الإسلا
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 رعاية الشؤوف الدينية، وتشجيع حفظ القرآف الكرنً. -
تعد بضاية البيئة أحد المحاور الرئيسية لتعهد البيئة: التأمين التعاوني اتجاه  الدسؤولية الاجتماعية لشركات -ب

بالاضطلاع على مسؤولياتو، ىذا ويتمثل أحد جوانب الدسؤولية الاجتماعية للشركة في  التأمتُ التعاوني شركات
 :1حرصها على بضاية البيئة عن طريق

 الالتزاـ التاـ بالتشريعات الخاصة بالبيئة؛-

 تسيتَ الإداري للشركة؛التخداـ الطاقات الدتجددة في اس -

 التأمتُ على الدؤسسات التي تلوث البيئة(؛ قبوؿ تأمينية التي برافظ على البيئة )عدـالنتجات الدطرح  -
يجب أف يكوف ىناؾ سعي دائم من الشركة إلذ بضاية البيئة وذلك من خلاؿ متابعة البيانات والدعلومات  -

 وزيادة وعي العاملتُ بها؛ الخاصة بالبيئة

 توعية الدؤمن لذم بالفرص والدخاطر البيئية النابذة عن أنشطتهم؛ -

 توجيو سياسات الدتعاقدين معها لضو بضاية البيئة؛في  سعي شركات التأمتُ التعاوني -
 ؛ الخضراء الحدائق إقامة مثل بيئيةال نشطةتشجيع الأ -
 البيئة. وضع سلات الدهملات  في الشوارع لحماية -

 بضلة الأسهم ىم الدلاؾ وأصحابحملة الأسهم: الدسؤولية الاجتماعية لشركات التأمين التعاوني اتجاه  -ج
برأس الداؿ الضروري لنشاطها، حيث تعتبر فئة  رؤوس الأمواؿ اللذين يعملوف على تزويد شركة التأمتُ التعاوني

نشاط الشركة، وتكمن مسؤولية الشركة بذاه ىذه الفئة الدساهمتُ فئة مهمة من أصحاب الدصالح الدستفيدين من 
بضماف برقيق أقصى ربح لشكن، وتعظيم قيمة الأسهم التي يدتلكونها، زيادة حجم الدبيعات، بالإضافة إلذ بضاية 

  .2أصوؿ ولشتلكات الشركة وموجوداتها
لدورد البشري من أىم أصحاب يعتبر االدسؤولية الاجتماعية لشركات التأمين التعاوني اتجاه العاملين:  -د

، لذلك فمن الدهم أف يتم الحفاظ على كل الدسؤوليات الاجتماعية بذاىو و  شركة التأمتُ التعاونيالدصلحة في 

                                                 
، الدصرفية و الدالية الدراسات لرلة، الدسؤولية الاجتماعية للمصارؼ والدؤسسات الدالية ومفهومها وأهميتها وأبعادىا ،الحكيم منير سليمان 1

 .13ص ،1072الأردف،  ،الثاني العددوـ الدالية والدصرفية، مركز البحوث الدالية والدصرفية، الأكاديدية العربية للعل

، دراسة حالة الدؤسسة الوطنية للدىن  ةدور الدسؤولية الاجتماعية في تدعيم تنافسية الدؤسسة الاقتصادي، خديجة، طارق راشي منصف بن 2
رفية حوؿ الحاكمية الشركات والدسؤولية الاجتماعية، بذربة الأسواؽ الناشئة، كلية الاقتصاد والعلوـ الدؤبسر الثالث للعلوـ الدالية والدص، سوؽ أىراس

 .737ص، 1072أفريل  77-76، يومي الاردفالإدارية، جامعة التَموؾ، 
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و العاملتُ فيها، و من أىم لشارسات الدسؤولية الاجتماعية  الشركةتطويرىا و تطبيقها بدا يحقق علاقة قوية بتُ 
 :1ليبذاه الدوارد البشرية ما ي

   ؛الخدمات للعاملتُ كالنقل والإطعاـ والإسكاف والخدمات الصحية شركة التأمتُ التعاوني تَتوف -
 ها؛لدشاركة العاملتُ في أرباح شركة التأمتُ التعاونيالعمل على اعتماد سياسة معينة في إدارة  -

  العاملتُ؛لأفراد العاملتُ وفق مبدأ كفاءة وجدارة لمنح مكافآت وحوافز  -

 الدهنية؛ الاىتماـ بتعويضات العاملتُ مقابل إصابات للعمل أو الأمراض -

 ؛على تكرنً وبرفيز الأفراد العاملتُ الدتفوقتُ والدبدعتُ في العمل شركة التأمتُ التعاونيتعمل  -

عي والبيئي إعداد وتنفيذ برامج توعية للأفراد العاملتُ تتضمن الدعايتَ الدهمة الدعتمدة على الدستوى الاجتما -
 العمل؛والأماف في 

 ؛اعتماد برامج أو سياسة معينة لإيجاد فرص لالصاز أعماؿ صغتَة للأفراد العاملتُ -

 القرار؛اعتماد سياسة إدارية تسمح للأفراد العاملتُ من الدشاركة في عمليات صنع  -

ل على رفع قدراتهم ومساهمتهم إتاحة فرصة لتشغيل الشباب خاصة أولئك الدتخرجتُ من الددارس المحلية والعم-
   المجتمع؛في 

شركة التأمتُ الدعوقتُ ومنحهم فرص التقدـ في تدريب إتاحة الفرص الدتساوية للأفراد العاملتُ بشأف تعيتُ و  -
 . التعاوني

تهدؼ الدساهمات حملة الوثائق )الدؤمن  لذم(: الدسؤولية الاجتماعية لشركات التأمين التعاوني اتجاه   -ى 
الدؤمن لذم في برستُ جوانب جودة الدنتج والخدمة التأمينية عن  لدسؤولية الاجتماعية بذاهبا لأنشطة الدتعلقةوا

طريق القياـ بالبحوث التسويقية لتحديد احتياجات الدؤمن لذم، وتوفتَ الدنتجات التأمينية الشرعية، والالتزاـ 
 . 2شركات التأمتُ التعاونيبالتسعتَ الذي ينسجم والقدرة الشرائية للمؤمن لو لدى 

تتأثر فعالية الدسؤولية : شركات التأمين التعاونيدور آليات الحوكمة في تفعيل الدسؤولية الاجتماعية ل –1
 الاجتماعية في شركات التأمتُ التعاوني عن طريق تطبيق الآليات الداخلية للحوكمة:

في شركات التأمتُ  الإدارة لرلس يعتبر: جتماعيةالا الدسؤولية عن والتقرير الإفصاح في الإدارة لرلس دور-أ
 التي التكاليف من التقليل ىي الإدارة لمجلس الرئيسية فالوظيفة الشركات، ىذه  حوكمة آليات أكثر من التعاوني

                                                 
1

دراسة لآراء عينة من منتسبي  لالدسؤولية الاجتماعية بذاه العاملتُ و انعكاسها على أخلاقيات العم، ريم سعد الجميل، سعد الله حسين ليث 
إدارة منظمات الأعماؿ: التحديات العالدية الدعاصرة، كلية الاقتصاد والعلوـ الإدارية حوؿ الدؤبسر العلمي الثالث ، بعض مستشفيات مدينة الدوصل

 .21-27ص-، ص7002نيساف   72 – 72 أياـجامعة العلوـ التطبيقية الخاصة، الأردف، 

2
 .728مرجع سبق ذكره، ص ، ارق راشيبن خديجة، ط منصف 
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 سلطة رأس على يجعلو الإدارة لمجلس الداخلية الرقابة فمسئوليات. والإدارة الدلكية بتُ الفصل نتيجة تنشأ

 بذاه الإدارة لمجلس رئيسية مسئوليات أربع ىناؾ فإف وعليوشركات التأمتُ التعاوني.  في لقراربا التحكم

  :ىي الاجتماعية الدسؤولية عن والتقرير الإفصاح
 لخطة جزءاً مكملاً  باعتبارىا تطويرىا يتم الاجتماعية الدسؤولية عن الإفصاح وخطة إستًاتيجية إف من التأكد-

 ؛عاـ بشكل لتأمتُ التعاونيشركات ا وإستًاتيجية

 ؛الاجتماعية الدسؤولية إستًاتيجية ذلك في بدا إستًاتيجيتها تنفيذ في شركات التأمتُ التعاوني تقدـ مراقبة -
 من لعدد الخطة في تبريراتها ولذا مفهومة الاجتماعية بالدسؤولية الخاصة الدوازنة مطالبات أف من التأكد -

 .السنوات

 .1توجيهها تم الاجتماعية الدسؤولية عن للإفصاح الدطبقة بالنظم الدرتبطة الدخاطرة ملعوا أف من التأكد -
 لرلس لجاف أحد الدراجعة لجنة تعتبر: الاجتماعية الدسؤولية عن والتقرير الإفصاح في الدراجعة لجنة دور -ب

 يفوض وما مهاـ، من بو وـتق ما خلاؿ من مهم إشرافي بدور تساىم التي  في شركات التأمتُ التعاوني الإدارة

التأمتُ التعاوني  شركات حوكمة آليات كأحد ولزدداتو نفسو الإدارة لرلس دور ضوء في لاحياتص من إليها
وذلك  الدسؤولية الاجتماعية عن والتقرير للإفصاح العامة السياسات برستُ الدراجعة لجنة مسئولية ضمن ومن

 من خلاؿ:
 وتقييم ومراقبة  في شركة التأمتُ التعاوني الدخاطرة وحالة حجم تدقق أف بيج الدراجعة : لجنةالدخاطرة حجم-

 ؛الاجتماعية الدسؤولية سياسات بدمارسات الدتعلقة الدخاطر إدارة لشارسات
        الذامة السياسات المحاسبية الإدارة مع وتناقش تفحص أف يجب الدراجعة : لجنةا﵀اسبية السياسات -

 ؛الاجتماعية عن الدسؤولية الإدارة بذريها التي الأحكاـ والتقديرات وجودة ،لتعاونيفي شركة التأمتُ ا
 بالدسؤولية الدتعلقة بالدنشأة الرقابة الداخلية نظم على والإطلاع فهم الدراجعة لجنة على الداخلية: الرقابة-

 .كفاءتها ومعرفة الخارجي والدراجع الدراجع الداخلي من كل مع دورية بصفة وفحصها ، الاجتماعية
 للالتزاـشركة التأمتُ التعاوني  تتبعها التي الإجراءات ومراجعة فحص الدراجعة على لجنة يتوجب الالتزام:-

 .الاجتماعية بالدسؤولية الدرتبطة الأخلاقية الدواثيق فيها بدا والسياسات الذامة بالقانوف

 دوراً  الداخلية الدراجعة تؤدي :الاجتماعية ليةالدسؤو  عن والتقرير الإفصاح في الداخلية الدراجعة دور -ت

 الرقابة أنظمة بتقييم ترتبط أنشطة من بو تقوـ لدا نظراً  الاجتماعية الدسؤولية عن والتقرير الإفصاح في ىاماً 

                                                 
 الاعماؿ لدنشآت الاجتماعية الدسؤولية والتقرير عن الإفصاح برستُ في للحوكمة الداخلية الآليات دور، الرحمن عبد يحي إبراىيم نجلاء 1

 .784-782ص ص  مصر  ،1072والدراجعة، كلية التجارة، جامعة بتٌ سويف، المجلد الأوؿ، العدد الثاني،  المحاسبة لرلة، السعودية
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عن  الاجتماعية الدسؤولية أنشطة من شركات التأمتُ التعاوني لذا تتعرض أف يدكن التي والدخاطر الداخلية
 :1طريق

 أنشطة من بو تقوـ لد نظراً  الاجتماعية الدسؤولية عن والتقرير الإفصاح في ىاماً  دوراً  الداخلية الدراجعة ديتؤ -

 أنشطة من شركات التأمتُ التعاوني لذا تتعرض أف يدكن التي والدخاطر الداخلية الرقابة أنظمة بتقييم ترتبط

 ؛الاجتماعية الدسؤولية

 أفنشطة الدتعلقة الدخاطر إدارة وإجراءات ونظم وسائل لتقييم نظم عوض إلذ الداخلية الدراجعة تهدؼ -

 شركات التأمتُ التعاوني؛ في الاجتماعية الدسؤولية
 الدسئولية عن للمحاسبة والقابلية والشفافية الإفصاح مقومات وتدعيم إرساء في الداخلية الدراجعة تساىم -

 ؛البيئية

 كافة تعكس التي الاجتماعية البيانات وسلامة ودقة صحة مدى نم التأكد في الداخلية الدراجعة تساىم -

 لشركات التأمتُ التعاوني؛ الاجتماعية الدسئولية لرالات داخل الأنشطة
 من يدكنها بدا التنافسي موقفها ودعمشركات التأمتُ التعاوني  قيمة وتعظيم الدوارد استخداـ كفاءة برقيق -

 الذي الأمر جديدة عمل فرص خلق على قادرة يجعلها لشا والنمو وسعللت وعالدية لزلية بسويل مصادر جذب

 ؛الاجتماعية ليةؤو والدس الاقتصادية والتنمية الكفاءة برقيق عليو يتًتب
 قوانتُ وجزاءات لعقوبات التعرض لساطر شركات التأمتُ التعاوني تلافي في الداخلية الدراجعة تساىم -

 .البيئية بالدراجعة الاىتماـ لضو الدوافع أحد كذل يعد حيث ،البيئة بضاية وتشريعات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 786 -785الدرجع السابق، ص ص  1
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 في شركات التأمين التعاوني.ا﵀اسبية والأداء الدالي وكمة في تحسين الوظيفة الحالدبحث الرابع: أثر تطبيق 
ل الحكومات ، بل وتعمرقم أعمالذادائماً إلذ برستُ أدائها و  بدا فيها شركات التأمتُ التعاوني تسعى أي شركة   

حفاظاً على استقرارىا الاقتصادي والدالر، وقد جاءت الحوكمة كي من أجل برستُ أداء تلك الشركات  أيضا
برقق الإصلاح الإداري والدالر عن طريق إرساء قواعد وآليات سعياً منها لضو تعزيز الأداء الدالر لشركات التأمتُ 

 يتها والحفاظ على لشتلكاتها.التعاوني وبرستُ وظيفتها المحاسبية، وتعظيم ربح
 الدعلومة والإفصاح ا﵀اسبي في شركات التأمين التعاوني.الدطلب الأول : 

بسثل  أنها كما ،شركات التأمتُ التعاوني لإدارة ، والإفصاح المحاسبي الأداة الدهمةالمحاسبية الدعلومات تعتبر   
 عند المحاسبية الدعلومات ومستخدمي الشركة بتُ اتصاؿ سائلو كو ، وفروعها الشركاتىذه  بتُ ربط صراعن

 والتقارير القوائم خلاؿ من المحاسبية الدعلومات جودة على القرارات تلك تعتمد حيث القرارات، ابزاذ عملية
 .المحاسبية للمعلومات الدتضمنة الدالية

والإفصاح  ،بية وأهميتهايدكن رصد مفهوـ الدعلومة المحاسالدعلومات ا﵀اسبية والإفصاح ا﵀اسبي:  -أولاً 
 :يالمحاسبي وأنواعو فيما يل

 بزص التي الكمية وغتَ الكمية الدعلومات كل أفنها المحاسبية الدعلومات عرؼتُ مفهوم الدعلومة ا﵀اسبية:  -1
 قدمةالد الدالية القوائم في المحاسبية الدعلومات نظم بواسطة عنها والتقرير معالجتها تتم التي الاقتصادية الأحداث
 .1داخليا الدستخدمة والتقارير التشغيل خطط وفي الخارجية للجهات

 وسيلة كونها في المحاسبية الدعلومات أهمية تكمن :في شركات التأمين التعاوني أهمية الدعلومة ا﵀اسبية -2
 الدعلومات هميةأ وتزداد وبرقيق أىدافها، مهامها إدارة شركة التأمتُ التعاوني لإلصاز بيد فاعلة وأداة أساسية
 والتي والسلوكية الاقتصادية والاجتماعية والدتغتَات العوامل من لمجموعة أساسية كنتيجة إليها والحاجة المحاسبية

 : 2يلي فيما ذكرىا يدكن
والاجتماعية  الاقتصادية الدشاكل حل في الدساهمة في دورىا وتفعيل كفاءة شركات التأمتُ التعاوني رفع-

 الدلائمة؛ الدعلومات توفتَ ؿمن خلا والإدارية
  بقاء لاستمرار وىذا القرارات وابزاذ الرقابة والتخطيط لأغراض الدلائمة المحاسبية للمعلومات الحاجة زادت -

 شركات التأمتُ التعاوني؛

                                                 
الدوصل،  جامعة الحدباء كلية والنشر، للطباعة الحدباء وحدة ،المحاسبية الدعلومات نظم ،السقا يحيا ىاشم زياد الحبيطي، ابراىيم لزسن قاسم 1

 .32ص ، 0110 العراؽ،
، رسالة القرارات الإدارية، دراسة تطبيقية على الشركات الدساهمة العامة في فلسطتُ دور الدعلومة المحاسبية في ابزاذ عبد الذادي شبير، أحمد 2

 .28-26، ص 1005ماجسيتً في المحاسبة والتمويل، غتَ منشورة، الجامعة الإسلامية بغزة فلسطتُ، 
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أدى كبر حجم شركات التأمتُ التعاوني، وتنوع أنشطتها التأمينية إلذ تزايد الدسؤولية الاجتماعية لذذه  -
 شركات، وبرقيق أىداؼ المجتمع لشا زادت الحاجة إلذ معلومات ملائمة تعبر عن ىذا الدور؛ال
 الدعلومات المحاسبية أهمية دور يبرز وىنا الإدارية، الدشكلات من أنواعا شركة التأمتُ التعاوني إدارة تواجو -

 القرارات؛ وابزاذ الأداء وتقييم بةاوالرق التخطيط لأغراض
 الدتطلبات بهذه للوفاء وملائمة ومالية كافية لزاسبية معلومات تقدنً والضريبية القانونية اطاتالاحتي تفتًض -

 وتلبيتها.
نعتٍ بالإفصاح ىو اتصاؿ الشركة بالعالد الخارجي بالوسائل الدختلفة لكشف مفهوم الإفصاح ا﵀اسبي: -3

صحاب الدصالح الدختلفة بطريقة تسمح الدعلومات الذامة للمستثمرين والدساهمتُ وسوؽ الداؿ وغتَىم من أ
 .1بالتنبؤ بدقدرة الشركة على الأرباح وسداد التزاماتها

 :2مستويات للإفصاح ىي ةىناؾ ثلاث أنواع الإفصاح ا﵀اسبي: -4
 نوع من الإفصاح إلذ الحد الأدنى من الدعلومات الواجب الإفصاح عنو؛اليشتَ ىذا  الإفصاح الكافي: -أ

             قدـ الدعلومات التي تفي باحتياجات الأطراؼ الدعنية على قدـ الدساواةي :الإفصاح العادل-ب
 لدستخدمي القوائم الدالية؛

 شمولية القوائم الدالية لعرض كافة الدعلومات الدلائمة لدستخدمي القوائم الدالية. الإفصاح الكامل: -ج
 تزويد إلذ حيث تهدؼ المحاسبي، للنظاـ النهائي الدنتج ليةالدا القوائم تعتبرالدالية:  والتقارير القوائم -ثانيا

 التعاوني. لشركات التأمتُ والتغتَات والأداء الدالر الدركز حوؿ الدستخدمتُ بدعلومات
 تعرؼ القوائم الدالية بدايلي:تعريف القوائم الدالية:  -1
ة وغتَ قابلة للفصل فيما بينها، وتسمح بإعطاء القوائم الدالية أفنها لرموعة كاملة من الوثائق المحاسبية والدالي -

 .3صورة صادقة للوضعية الدالية، وللأداء ولتغتَ الوضعية الدالية للمؤسسة عند إقفاؿ الحسابات

                                                 
الإسكندرية، الطبعة الأولذ، مصر، دار الفكر الجامعي  ،الإفصاح والشفافية كأحد مبادئ الحوكمة في قانوف الشركاتخضر،  أحمد على 1
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 تلك المحاسبوف يعد وعندما .النقدية القيم باستخداـ توصيلو ويتم بصحتو يعتقد إعلاف الدالية ىي القوائم -
 عن بعدالة تعبر يعتقدوف أفنها والتي الدالية للنواحي وفقا الدؤسسة خصائص فوففإنهم يص الدالية القوائم
 .1الدالية الدؤسسة أنشطة

 فقط، الدالية القوائم وليس الدالية التقارير خلاؿ من الدالية الدعلومات بعض تقدنً يتمالدالية:  التقارير -2
 فالتقارير. اختياريا عنها الإفصاح في ترغب كةالشر  إدارة لأف أو الرسمية الجهات تطلب بواسطة لأنها إما

 الإدارة توقعات مثل الأشكاؿ من العديد لذا، المحوري الجزء بسثل التي الدالية بخلاؼ القوائم تشمل الدالية
 الدالية الدعلومات توصيل أجل من الأساسية الوسائل لتشمل بستد كما ،شركةالدستقبلي لل بالنشاط الخاص

 النظاـ من استخراجها يتم والتي الدباشرة، وغتَ الدباشرة الخارجية الصلة إلذ الأطراؼ ذات الدالية وغتَ
، ومن أىم التقارير التي يعدىا النظاـ المحاسبي للشركة ىي الإقرارات والتزاماتها الشركة موارد مثل المحاسبي

الشركة، التقارير الخاصة بالاجهزة  الضريبية التي تقدـ لدصلحة الضرائب، التقارير الدتخصصة للقائمتُ على إدارة
 .2والوكالات الحكومية

 الإسلامية الدالية المحاسبة والدراجعة للمؤسسات أصدرت ىيئة:القوائم الدالية لشركات التأمين التعاوني–ثالثاً 
أمتُ ( الدتمثل في العرض والإفصاح العاـ في القوائم الدالية لشركات الت23البحرين معيار المحاسبي رقم ) في

 تشمل، حيث ـ3118فق لأيار )مايو( اىػ الدو  2539الإسلامية )التعاوني(، والتي تم اعتمادىا في الربيع الثاني 
 والدتمثلة في:تنشرىا شركات التأمتُ التعاوني يجب أف المجموعة الكاملة للقوائم الدالية التي  على
حقوؽ  وتبتُ وخصومها أصولذا بصيع على للشركة الدالر الدركز قائمة برتويالدالي:  الدركز قائمة -1

 لدرجة السيولةا وفقً  الدالر الدركز قائمة وتتًتب مستقل، بشكل الوثائق بضلة وحقوؽ الدلكية أصحاب
 ؛3النسبية

يجب الإفصاح في قائمة الإيرادات والدصروفات لحملة قائمة الإيرادات والدصروفات لحملة الوثائق: -2
ؿ القوائم الدالية إلذ الددى الدلائم لظروؼ الشركة عن: الاشتًاكات الإبصالية، الوثائق أو في الإيضاحات حو 

نصيب معيدي التأمتُ من الاشتًاكات، التغتَ في الاشتًاكات غتَ الدكتسبة، الاشتًاكات الدكتسبة للفتًة 
أرباح الفتًات السابقة  الدالية، العمولات الدكتسبة من معيدي التأمتُ للفتًة الدالية، العمولات النابذة عن توزيع

من معيدي التأمتُ، إبصالر الدطالبات الددفوعة، نصيب معيدي التأمتُ من إبصالر الدطالبات الددفوعة، تكاليف 
                                                 

 .57، ص 1005خ ، الرياض ، دار الدري المحاسبة أساس لقرارات الاعماؿ، ترجمة باسيلي مكرم والديسطي محمد، وآخرون ميجز روبرت 1
 .21، ص1008، دار الراية للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ، عماف الأردف، الدفاىيم المحاسبية الحديثةعطا الله السيد،  سيد 2
ائم الدالية لشركات والإفصاح العاـ في القو ( الدتمثل في العرض 71معيار المحاسبي رقم ) والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، ىيئة ا﵀اسبة 3

 .320، 315ـ، البحرين، ص ص 1006ىػ الدوفق لأيار )مايو(  7317، تم اعتمادىا في الربيع الثاني التأمتُ الإسلامية
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الحصوؿ على أعماؿ التأمتُ، التغتَ في الدطالبات برت التسوية، التغتَ في نصيب معيدي التأمتُ للمطالبات 
 برت التسوية.  

الإفصاح عن إيرادات ومصروفات ومكاسب وخسائر الاستثمار حسب أنواعها،  يجبقائمة الدخل:  -3
ويجب أف يشمل الإفصاح في قائمة الدخل، وأف تشمل الإيضاحات حوؿ القوائم الدالية الدعلومات التالية إلذ 
الددى الدلائم لظروؼ الشركة عن: إيرادات ومكاسب الاستثمارات، مصروفات وخسائر الاستثمار، صافي 

دخل أو صافي الخسارة من الاستثمار، حصة الجهة التي تدير عملية التأمتُ، حصة الجهة التي تدير عمليات ال
نشطة الأخرى، الدصروفات الاستثمار بصفتها مضارباً، الإيرادات والدصروفات والدكاسب والخسائر من الأ

الضريبة مع الإفصاح عن مبلغ كل منهما، الإدارية والعمومية، الدخل أو الخسارة قبل الزكاة والضرائب، الزكاة و 
 صافي الدخل أو صافي الخسارة.

يجب الإفصاح عن الفتًة الدالية التي تشملها قائمة التدفقات النقدية عن طريق قائمة التدفقات النقدية:  -4
نابذة من بسييز قائمة التدفقات النقدية بتُ التدفقات النقدية النابذة من العمليات، والتدفقات النقدية ال

التمويل.كما يجب أف تفصح قائمة التدفقات النقدية أو الإيضاحات حوؿ القوائم الدالية عن عناصر التدفقات 
 من العمليات، وعناصر التدفقات النقدية من الاستثمار، وعناصر التدفقات النقدية من التمويل.

تًة الدالية، ومبلغ النقد في بداية الفتًة كما يجب الإفصاح عن صافي الزيادة أو النقص في النقد خلاؿ الف     
الدالية ونهايتها، كما يجب الإفصاح عن العليات التبادلية أو التحويلات غتَ التبادلية التي لا تتطلب دفع أو 

 قبض النقد.   
: يجب الإفصاح عن الفتًة الدالية التي تشملها قائمة التغتَات قائمة التغيرات في حقوق أصحاب الدلكية-5
 حقوؽ أصحاب الدلكية، ويكوف الإفصاح في ىذه القائمة عن:رأس الداؿ الددفوع، والاحتياطي النظامي في

والاحتياطات الاختيارية الأخرى كل على حدة والأرباح الدبقاة في بداية الفتًة الدالية مع الإفصاح عما نتج منها 
ب الدلكية خلاؿ الفتًة الدالية، صافي بق الحكمي للموجدات والدطلوبات، استثمارات حقوؽ أصحااتطالمن 

 الدخل أو صافي الخسارة خلاؿ الفتًة الدالية، التوزيعات على أصحاب حقوؽ الدلكية خلاؿ الفتًة الدالية.
يجب الإفصاح عن الفتًة الدالية التي تغطيها قائمة الفائض أو قائمة الفائض أو العجز لحملة الوثائق:  -6

يد الفائض أو العجز في بداية الفتًة الدالية الحالية، الفائض أو العجز للفتًة الدالية العجز لحملة الوثائق عن رص
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الحالية، إبصالر الفائض أو العجز لحملة الوثائق، التوزيعات التي بست خلاؿ الفتًة لحملة الوثائق، رصيد الفائض 
 .1أو العجز في نهاية الفتًة الدالية

يجب الإفصاح عن الفتًة الدالية التي  ندوق الزكاة والصدقات:قائمة مصادر واستخدامات أموال ص -7
ذا كانت الشركة تقوـ إما عتشملها قائمة مصادر واستخدامات أمواؿ صندوؽ الزكاة، كما يجب الإفصاح 

بإخراج الزكاة نيابة عن أصحاب حقوؽ الدلكية، وعما إذا كانت الشركة تقوـ بجمع وتوزيع الزكاة نيابة عن بضلة 
ق، كما يجب الإفصاح عن الدصادر الأخرى لأمواؿ صندوؽ الزكاة والصدقات التي تقوـ الشركة بتوزيعها الوثائ

        والإفصاح عن مصارفها وكذلك أمواؿ الزكاة والصدقات التي لد تقم الشركة بتوزيعها في نهاية الفتًة الدالية.    
 للمحاسبة الأساسي الذدؼ كاف لػماالتعاوني:  مينالتأ لشركات في القوائم الدالية العام الإفصاح -رابعاً 
 للإفصاح بسارسها الذي الإعلاـ وسيلة أنها إلذ للشركة، إضافة الدالر الأداء عن مالية معلومات إعداد ىو
 الشركة داخل من سواء الدعلومات، مستخدمي احتياجات لدقابلة المجتمع الدالر، على وعرضها أعمالذا عن
 البيانات في مراعاتها يتعتُ التي الإفصاح جوانب أىم عرض بدكاف الأهمية نو منفإ لذلك خارجها، أو

 التعاوني. التأمتُ لشركة الختامية  الدالية
 عن موجزاً  لتشمل للشركة المحاسبية السياسات عن الإفصاح يتعتُا﵀اسبية:  السياسات عن الإفصاح -1

 على عادة وتشتمل الدالية، القوائم ونشر لإعداد الشركة تهااتبع التي والطرؽ الذامة والقواعد والأسس الدبادئ
 برت التسوية، الدطالبات واثبات الدكتسبة، الاشتًاكات لإثبات الشركة اعتمدتها التي المحاسبية السياسة

 السياسات وغتَىا من التأمتُ، أعماؿ على الحصوؿ تكاليف إثبات الدكتسبة، غتَ الاشتًاكات برديد
 .2 الدالية عملياتها لإثبات الشركة طبقتها التي المحاسبية

 التي الجوانب من العديد ىناؾ فإف سبق ما جانب إلذ: الدالية القوائم في الأخرى الإفصاحات -2
 -3: أهمها بشأنها من إفصاح تقدنً يتطلب

 الخ(؛الإفصاح عن الدعلومات الأساسية منها ) أسم الشركة، جنسية الشركة، تاريخ تأسيس الشركة..... -

                                                 
ركات والإفصاح العاـ في القوائم الدالية لش( الدتمثل في العرض 71معيار المحاسبي رقم ) ،والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية ىيئة ا﵀اسبة 1

 .321مرجع سبق ذكره، ص  التأمتُ الإسلامية
 .70 ، ص مرجع سبق ذكرهعفانو،  حسن عامر 2
والإفصاح العاـ في القوائم الدالية لشركات ( الدتمثل في العرض 71معيار المحاسبي رقم ) ،والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية ىيئة ا﵀اسبة 3

 .411-411صص  مرجع سبق ذكره، التأمتُ الإسلامية
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الإفصاح الكافي في القوائم الدالية عن الدعلومات الذامة، حيث يجب أف تفصح القوائم الدالية عن بصيع  -
 الدعلومات ذات الأهمية النسبية لكي تكوف القوائم الدالية كافية وموثوقاً بها وملائمة لدستخدميها؛

 ؛اسبية الذامةاح عن السياسات المحالإفص ،الإفصاح عن عملة القياس المحاسبي -
 الإفصاح عن الكسب أو الصرؼ الدخالف للشريعة؛، عن القيود الإشرافية الاستثنائيةالإفصاح  -
 الإفصاح عن لساطر الدوجدات والدطلوبات بالعملة الصعبة؛، عن تركيز لساطر موجدات الشركة الإفصاح -
الإفصاح عن الالتزامات المحتملة ، اؼ أخريمن معيدي التأمتُ أو أطر  الإفصاح  عن الدبالغ القابلة للاستًداد -

 غتَ الدثبتة في قائمة الدركز الدالر؛
الإفصاح عن الأحداث ، الإفصاح عن الارتباطات الدالية الدبرمة الدلزمة غتَ الدنفذة في تاريخ قائمة الدركز الدالر -

 الذامة اللاحقة لتاريخ قائمة الدركز الدالر؛
 عمليات التأمتُ وعن الدقابل الذي برصل عليو الإدارة نظتَ عملها؛ الإفصاح عن الجهة التي تدير -
 الإفصاح عن تركيز لساطر التأمتُ أو إعادة التأمتُ.، توزيع الفائض عن أسسالإفصاح  -

 في شركات التأمين التعاوني.في تحقيق الإفصاح ا﵀اسبي وجودة التقارير الدالية وكمة دور الحالدطلب الثاني: 
لتقارير والقوائم الدالية لشركات التأمتُ التعاوني الدخرج الأساسي للنظم المحاسبية، وحتى تكوف ىذه تعتبر ا   

التقارير لذا الدصداقية، وتتميز بالجودة يجب أف بزضع إلذ التدقيق والدراجعة، والتقونً والدتابعة من خلاؿ آليات 
عة والدراقبة...إلخ، حتى يدكن معرفة ما مدى التزاـ وقواعد حوكمة الشركات كالإفصاح والشفافية، وآليات الدراج
 ىذه الشركات بهذه النظم أفبعادىا المحاسبية وغتَ المحاسبية.  

 شركات في لحوكمةل ميالسل قيالتطب إف: لشركات التأمين التعاوني ا﵀اسبي الإفصاح علىالحوكمة  أثر -أولاً 
 ةيوالشفاف ديالج الإفصاح ثل، كما يدةيالمحاسب الدعلومات جودة قيلتحق الفعاؿ الددخل شكلالتأمتُ التعاوني ي

شركات التأمتُ  حوكمة هايعل تقوـ التي ةيسيالرئ والأركاف الدبادئ أحد ةيالدال تَوغ ةيالدال الدعلومات عرض في
 ىذه قيتطب أف ثيح ،والإفصاح المحاسبي الحوكمة مبادئ قيتطب تُب قةيوث علاقة ىناؾ فإف ويوعل ،التعاوني

 .1المحاسبي الإفصاح ومستوى درجة على ؤثري الدبادئ
 والدعايتَ شركات التأمتُ التعاوني نظاـ ومتطلبات والقوانتُ الأنظمة إيجاد تتطلب الشركات حوكمة قوة إف   

 ،جهة أخري من ، وىيئة الرقابة الشرعيةالدراجعة ولجاف الشركات إدارات لرالس وبتُ، جهة من الصادرة الدهنية
بكافة  والجمهور الدستثمرين وتزويد الإفصاح و الشفافية بتوفتَ شركات التأمتُ التعاوني تقوـ أف بيج كما

                                                 
العدد  بنها، جامعة التجارة، كلية التجارية، والبحوث الدارسات لرلة ، الشركات حوكمة إطار في الإداري المحاسب دور ، محمد خليل 1

 .72ص ، 2003 الثاني،مصر،
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 بدا الإفصاح تصميم وجوب كذلك  .الاستثماري قراره ابزاذ في الدستثمر يحتاجها التي الضرورية الدعلومات

 لدولية، ومعايتَ المحاسبة الدالية الإسلامية. ا المحاسبة باستخداـ معايتَ الدعروضة الدالية القوائم نوعية برستُ يضمن
 وغتَ الدعلومات الدالية توافر من التأكد ىو والشفافية الإفصاح من الأساسي الذدؼ أف يتضح سبق ولشا   

 السوؽ في الدتعاملتُ الدالر للشركة ( لكافة الدركز على تؤثر التي الجوىرية الأحداث عن الفوري الدالية. )الإفصاح

 عن عاـ بشكل الإفصاح أيضاً  ويشمل قرارات الاستثمار ابزاذ في يساىم الذي وبالشكل واحد وقت في

 والدراجعة المحاسبة لدعايتَ وفقاً  الدلكية وىيكل شركات التأمتُ التعاونيوأداء  الدالية بالقوائم الدرتبطة الدعلومات

عد الحوكمة على الإفصاح المحاسبي في شركات ، وتتمثل أىم تأثتَات قوا1، والمحاسبة الدالية الإسلاميةالدولية
 :2التأمتُ التعاوني من خلاؿ ما يلي

 ة؛يالدال ريالتقار  في ةيوالشفاف ةيالمحاسب والدعلومات اناتيالب دقة خلاؿ من نيوالدستثمر  تُللمتعامل الثقة إعادة -

 في مباشرة شاركوفي لا نيالذ تُوالدساهم الإدارة تُب تنشأ التي الدعلومات في التماثل عدـ مشكلة ضيبزف -
 والدلائم؛ العادؿ الإفصاح خلاؿ من الشركة في ةيالشفاف من جو خلق ولزاولة ،الإدارة

 منو ديستفي الذي القدر بنفس لذم الإفصاح تَبتوف وذلك نهميب عادلة معاملة قيوبرق تُالدساهم صغار ةيبضا -

 ؛فو الدساهم كبار

 ما وىذا الشركة وخارج داخل من تاار ر الق لدتخذي الدلائمة ةيالدال تَوغ ةيالدال والدعلومات اناتيالب ليتوص -

 ؛العلاقة ذات راؼالأط نظر وجهة من ويعل ثيحو  الحوكمة مفهوـ ؤكدهي
 عن ديالدز  لدعرفة نيللمستثمر  الدلائمة الدعلومات نًتقد خلاؿ من أسواؽ التأمتُ التعاوني كفاءة زيتعز  -

شركات التأمتُ  على الرقابة دةياوز  ،الدناسبة ةيالاستثمار  القرارات ابزاذ من همنيوبسك أداءىا وعن الشركات
 التعاوني.

تعتبر قواعد حوكمة  :لشركات التأمين التعاونيجودة الدعلومات ا﵀اسبية  الحوكمة على تحسين أثر -ثانياً 
تعتٍ الجودة في ىذا المجاؿ و  ،الشركات كآلية لتحستُ جودة الدعلومات المحاسبية في شركات التأمتُ التعاوني

)بضلة الأسهم،  مصداقية الدعلومات المحاسبية التي تتضمنها التقارير الدالية وما برققو من منفعة للمستخدمتُ
ف تعد في ضوء لرموعة من الدعايتَ أولتحقيق ذلك يجب أف بزلو من التحريف والتضليل، و  وبضلة الوثائق(
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وتلعب آليات  .1، بدا يحقق الذدؼ من استخدامهاايتَ المحاسبة الدالية الإسلامية، ومعالقانونية والرقابية والفنية
 :2حوكمة شركات التأمتُ التعاوني دوراً كبتَاً في برستُ جودة الدعلومات المحاسبية من خلاؿ

 لداليةا العمليات تسجيل صحة من للتأكداقتصرت الدراجعة الداخلية في بادئ الأمر على الدراجعة المحاسبية   -
 الدراجعة تطوير الضروري من أصبح شركات التأمتُ التعاوني تطور مع لكن وجدت، إف الأخطاء وتسجيل
 وإمداد الرقابية الأساليب فاعلية مدى وتقونً لفحص كأداة تستخدـ بحيث عملها نطاؽ وتوسيع الداخلية
 الإدارية الدستويات بتُ واتصاؿ اتمعلوم تبادؿ أداة الداخلية الدراجعة أصبحت وبهذا بالدعلومات، الإدارة

 ؛العليا والإدارة الدختلفة
 بدور تقوـ حيث ،شركات التأمتُ التعاوني حوكمة تطبيق لنجاح الأساسية الدعائم أحد الدراجعة لجاف تعد -

 لدا ةنتيج شركةلل الفعلي لواقعا باعتبارىا المحاسبية الدعلومات ومصداقية الدالية التقارير جودة ضماف في رئيسي
 عملية على الإدارة وتدخلات ضغوط ومقاومة والخارجية الداخلية الدراجعة عمليات على إشراؼ من بو تقوـ

 ؛الدراجعة
 ،خاصة بضلة الأسهم وبضلة الوثائق  الأطراؼ من لرموعة بتُ للعقود رابط شركة التأمتُ التعاوني أداة باعتبار -

 تكاليف عن النابذة القيمة خسائر بزفيض في ىمايس كآلية برتيع الإدارة لرلس فإف التعاقدي البعد ظل وفي
 فو الدساهم يتحملها  التي التكاليف ىذه بزفيض على قدرتو خلاؿ من الإدارة لرلس فعالية تقاس حيث الوكالة،

 .برقيقو إلذ الحوكمة نظاـ يسعى الذي الذدؼ وىوهم، مصالح بضاية بهدؼ وىذا ،والدؤمن لذم
خاصة بتُ بضلة الأسهم وبضلة  الفاعلة الأطراؼ بتُ الدصالح تضارب وراء السبب ىي يةالتعاقد العلاقات -

 بساثل عدـ ظل ففي المحاسبية، الدعلومات نوعية على تؤثر قدالتي و  ،الوثائق في شركات التأمتُ التعاوني
 دالةوع صحة مدى على يصادؽ طرؼ وجود إلذ الرغبة تنشأ ،-للوكالة الرئيسي الدشكل- الدعلومات
 أهمية من لذا ولدا ذلك في الخارجية الدراجعة دور يكمن وىنا والغش، الاحتياؿ من وخلوىا المحاسبية الدعلومات

 القوائم مصداقية حوؿ المحايد الفتٍ الرأي إبداء خلاؿ من الوكالة أطراؼ عن النابذة الدصالح تضارب بزفيف في
 .الدالية

ركزت حوكمة الشركات في : التقارير الدالية لشركات التأمين التعاونيأثر لرلس الإدارة على مصداقية  -ثالثاً 
إرشادات مبدأىا الخاص بدسؤوليات لرلس الإدارة على أنو يجب على المجلس ضماف نزاىة حسابات الشركة، 

ة ونظم إعداد قوائمها الدالية وتوفتَ الاستقلالية للمراجع الخارجي مع ضماف وجود نظم سليمة للرقابة الدالي
بتكليف من  شركات التأمتُ التعاونييقوـ لرلس إدارة  وعلى ىذا الاساسورقابة العمليات والالتزاـ بالقانوف، 
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يراه مناسباً لإخطاره بالسياسات المحاسبية السليمة التي تعتبر أساساً للتقارير الدالية وأف يحتفظ المجلس بالدسؤولية 
 . 1النهائية لضماف نزاىة التقارير الدالية

ويدكن القوؿ أف حوكمة شركات التأمتُ التعاوني تلعب دورا ىاماً في تفعيل لرلس الإدارة خاصة فيما يتعلق     
بدسؤولياتو الدالية ومناقشة التقارير الدالية قبل اعتمادىا لشا يزيد من مصداقية وعدالة تلك التقارير وذلك من 

 خلاؿ ما يلي:
نتُ والتشريعات، وضماف سلامة الدعاملات المحاسبية والتقارير الدالية وما مراعاة والتزاـ لرلس الإدارة بالقوا -

 ؛2تتضمنو من بيانات ومعلومات وحسن الرقابة عليها، وإدارة الدخاطر
توفتَ الدعم والحماية الكاملة لكل من لجنة الدراجعة وإدارة الدراجعة الداخلية والدراجع الخارجي في اجتماعات  -

 لسبل اللازمة لتسهيل اتصاؿ تلك الجهات الرقابية بالمجلس؛الدناقشة وتوفتَ ا
العمل على إيجاد بسثيل مناسب في لرلس الإدارة للأعضاء الدستقلتُ وغتَ الدرتبطتُ أفي مصلحة أو منفعة  -

 ؛3ىم الصلاحيات اللازمة والكافية لدراقبة أداء الشركة الدالر والإداري والأخلاقيؤ مالية مع الشركة وإعطا
صدار تشريعات بعقوبات وجزاءات مشددة على كل من يثبت تورطو من أعضاء لرلس الإدارة في أي إ -

 لسالفات مالية أو إدارية أو تعمد تقدنً معلومات مضللة وخاطئة للمساهمتُ أو غتَىم من أصحاب الدصالح؛
قيع رئيسو على التقارير الدالية إلزاـ لرلس الإدارة بإقراره عن مسؤولياتو في إيجاد نظاـ للرقابة الداخلية وتو  -

 السنوية بدا يفيد ذلك؛
برفيز لرلس الإدارة على مناقشة الأمور والدواضيع الأخلاقية وتطوير الأدوات والإجراءات الدناسبة لخلق بيئة  -

 . 4عمل أخلاقية وتطبيقها
يعتبر : ات التأمين التعاونيأثر الإفصاح والشفافية على الثقة والدصداقية في التقارير الدالية لشرك -رابعاً 

الإفصاح أمر في غاية الأهمية لتحديد قدرة الدساهمتُ في لشارسة حقوقهم على أسس مدروسة خاصة وأف 
الإفصاح أداة تلعب دوراً مهماً في التأثتَ على سلوؾ شركات التأمتُ التعاوني وقرارات الدستثمرين. فنظاـ 

مواؿ والدستثمرين، إذ أف ىذا النظاـ يتفق مع احتياجات الإفصاح القوي يساعد على اجتذاب رؤوس الأ
ومتطلبات الدساهمتُ الحاليتُ والدستقبليتُ والأطراؼ الأخرى في الوصوؿ إلذ معلومات منتظمة وموثوقة بسكنهم 
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من ابزاذ قرارات رشيدة، وتركز الحوكمة على ضرورة الإفصاح وفي الوقت الدناسب لكافة التطورات الدادية التي 
شأ بتُ التقارير الدالية كما تؤيد بث التقارير الدالية وفي نفس الوقت لكافة الدساهمتُ لشا يدعم ثقة الدستخدمتُ تن

 .التأمتُ التعاوني في شركة
ويدكن القوؿ أف قواعد ومبادئ الحوكمة تزيد من ثقة الدستخدمتُ بدصداقية التقارير الدالية التي تقدمها    
وذلك من خلاؿ سعيها إلذ برستُ بيئة الشفافية والإفصاح وذلك عن طريق تركيزىا  التأمتُ التعاوني،ركات ش

 : 1على النقاط التالية
التًكيز على أخلاقيات العمل والدقة المحاسبية والتي دفعت بالكثتَ من الشركات لتوظيف كافة الوسائل  -

قة المحاسبية وذلك من خلاؿ اختيار اللازمة والكفيلة بتأمتُ سلامة أخلاقيات طواقم الإدارة ومراعاة الد
 الدوظفتُ الأكفاء ذوي الخبرة والسمعة الحسنة؛

 إيجاد آليات برث على العدالة والتفاني بالعمل والالتزاـ أفخلاقيات وآداب الدهن؛ -

العمل على تدعيم مفهوـ السلوؾ الدسؤوؿ وبناء بيئة مناسبة بسكن الدوظفتُ من الإبلاغ عن التصرفات  -
، كأف تقوـ الشركة بتنظيم لقاءات بتُ ة بدؿ السكوت عنها، أو الإبلاغ عن ذلك بعد فوات الأوافالخاطئ

موظفيها ولرلس إدارتها لحثهم وتشجيعهم على توصيل الدعلومات عن أي بذاوزات قد تقوـ بها الإدارة وتأمتُ 
 الحماية الكاملة لذم.

 .توقيت العمليات وشروطها التًكيز على جودة الدخل ومراقبة عمليات التحكم في -
 دور آليات الحوكمة في تحسين الأداء الدالي لشركات التأمين التعاوني الدطلب الثالث : 

 يضمن ذلك لأف ،لشركات التأمتُ التعاوني طورالت سبيل يدثلالشركات  حوكمة لآلياتالسليم  التطبيق إف   

 تلك تضمن كما ،تقدنً خدماتها التأمينية من عقولةم ربحية لتحقيق الضماف من مناسبا قدرا لذذه الشركات
 .الشركات الدالر لذذه أداء سلامة قوة الآليات

، والأداء الدالر لشركات التأمتُ الأداء مفهوـ يرتبط :الأداء الدالي لشركات التأمين التعاونيمفهوم  –أولًا 
 لرموعة باستخداـ ىذه الشركات إدارة داءأ تقييم على يعمل لأنو الإستًاتيجية بالإدارة وثيق بشكل التعاوني

 الأجل. طويلة و قصتَة الدالية غتَ و الدؤشرات الدالية من
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 والبشرية الدادية مواردىا الإنتاجية الوحدة بها تستخدـ التي الكيفية أنوعلى  الأداء يعرؼتعريف الأداء:  -1

الأداء الدؤسسي على أنو  لعربية للتنمية الإداريةا ةتعُرف الدنظم. كما 1المحددةو  الدسطرة الأىداؼ برقيق سبيل في
 .2الدنظومة الدتكاملة لنتائج أعماؿ الشركة في ضوء تفاعلها مع عناصر بيئتها الداخلية والخارجية

 أف أي والإنتاجية، والكفاءة الفعالية هما رئيسية مكونات ةثلاث من الأداء يتكوفمكونات الأداء:  -2

 لدفهوـ سنتطرؽ وعليو جيد، بشكل وتستَهما العوامل ىذه بتُ بذمع التي ىي أفضل ءأفدا تتميز التي الدؤسسة

 :العوامل ىذه
التالية: قيمة  بالنسبة الفعالية ، وتقاس3أىدافها برقيق على لدؤسسة قدرة مدى بالفعالية نقصد: الفعالية -أ

 ؛4الدخرجات الفعلية على قيمة الدخرجات الدتوقعة
 الكفاءة لشكنة، وتقاس تكلفة أفقل الدؤسساتية للموارد الأمثل الاستخداـ فاءةنقصد بالك :الكفاءة -ب

 ؛خلاتاالدخرجات على الدد :التالية بالعلاقة
 لسرجات إلذ خلاتاالدد برويل عملية في للشركة تسمح التي للكفاءة مقياس الإنتاجية تعتبرالإنتاجية:  -ج

، 5لزددة زمنية فتًة خلاؿ الإنتاج من عناصر عدة أو نصرلع الدنسوبة الإنتاج كمية عن تعبر ىي وبالتالر
 تغتَ في كمية الإنتاج على تغتَ في أحد عناصر الإنتاج ) العمل مثلًا(؛ :التالية بالعلاقةالإنتاجية  وتقاس

 القائم الدالر الوضع على للتعرؼ أداةىو عبارة عن الأداء الدالر : لشركات التأمين التعاونيالأداء الدالي  -3

 وفتًة لزدد يوـ في السوؽ في أسهمها لأداء أو الشركة أداء من معتُ لجانب أو ككل لحظة معينة في الشركة في

في برقيق الأرباح من  ىذه الشركات لصاح مدى علىالأداء الدالر لشركات التأمتُ التعاوني  يعُرؼ، و 6معينة
 وبرقيق استغلاؿ، أحسن ومعنوية مادية موارد من لديها الدتاحة خلاؿ حجم الأقساط، واستغلاؿ الدوارد

                                                 
 ،الطبعة -الدتوازف التقييم وبطاقة الأداء أساسيات - الإستًاتيجي الأداء إدارة سلسلة ،الغالي منصور لزسن طاىر إدريس، صبحي محمد وائل 1

 27ص  ، 2009 الأردف، والتوزيع، عماف، للنشر وائل دار الأولذ،
العربية للتنمية  ةالدنظم، لرمع أعماؿ مؤبسر الأساليب الحديثة في قياس الأداء الحكومي، عملية قياس الأداء الدؤسسي، رسلان نبيل إسماعيل 2

 .27، ص 1007الإدارية، القاىرة، 
  الأداء الاقتصادي، الأداء الشامل، الأداء التنظيمي، الأداء الاستراتجي، الأداء الي،  ىناك عدة أنواع من الأداء ىي :الأداء الد

 التنافسي، الأداء  الاجتماعي.
، باتنة ( التوتة عتُ ) الإسمنت بشركة ميدانية دراسة الجزائرية، الصناعية للمؤسسات الإنتاجي الأداء لتحستُ كمدخل الجودة ،يحياوي إلذام 3

 .03، ص 2007ورقلة، الجزائر، الخامس، العدد ، الباحث لرلة
 .110-178، ص ص 1008الجزائر،  ،ورقلة السابع العدد ، الباحث لرلة ، الأداء لدفهوـ النظرية الأسس برليل ، الداوي الشيخ  4
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بضلة وثائق  أعتُ في الشركة صورة وبرستُ والنتائج الدنافعخاصة  الإدارة، طرؼ من مسبقا المحددة الأىداؼ
 .التأمتُ التعاوني

تعمل قواعد وآليات حوكمة شركات التأمتُ  الحوكمة على الأداء الدالي لشركات التأمين التعاوني: تأثير -ثانيا
 تعاوني على برستُ الأداء الدالر لذذه الشركات عن طريق:ال
تسعى شركات التأمتُ التعاوني إلذ برقيق الأىداؼ تحقيق الأىداف الدالية لشركات التأمين التعاوني:  -1

 :1الوصوؿ إلذ مايليالدالية عن طريق تطبيق قواعد وآليات الحوكمة من أجل 
 يدس لأنو لبلوغو شركة التأمتُ التعاوني تسعى الذي الأساسي الذدؼ لرالدا التوازف يعتبرالدالي:  التوازن -أ 

 يتطلب و الدائمة، الأمواؿ و الثابت الداؿ رأس بتُ التوازف معينة لحظة في الدالر التوازف ثليدو  الدالر، باستقرارىا

 لتفادي ستثماراتالا بقاء مدة عن تقل لا لددة الأصوؿ بسويل في الدستخدمة الدوارد إبقاء الدالر التوازف

، ولا يتم ذلك إلا عن طريق آليات الدراجعة سنة من لأقل الديزانية عناصر في بردث قد التي الاضطرابات
 ا.موجبً  العامل رأسماؿ يكوف أف يجب ذلك ولتحقيق ،الداخلية والخارجية، ومراقبة الخبتَ الاكتواري 

 مواجهة على تهاقدر  مدى كات التأمتُ التعاوني علىشر ل بالنسبة السيولة سقات :الدالي اليسر و السيولة -ب

 للتحقيق القابلة القيم الدتداولة، الأصوؿ بسرعة التحويل على تهاقدر  تعتٍ آخر بدعتٌ أو الأجل، قصتَة اتهالتزاما

 تسديد علىشركات التأمتُ التعاوني  قدرة في يتمثل فهو الدالر اليسر أما ، الدناسب الوقت في متاحة أمواؿ إلذ

ولا يتم ذلك إلا عن طريق التزامها بآليات وقواعد الحوكمة  استحقاقها تواريخ في الأجل توسطةمو  طويلة انهديو 
خاصة معايتَ الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ التعاوني الصادرة عن لرلس الخدمات الدالية الإسلامية بداليزيا 

 ؛2ـ1070
 الأرباح تربط التي النسبية العلاقة عن يعبرا، نسبيً  امصطلحً  لدردوديةا و الربحية تعتبرالربحية:  و الدردودية -ج

 ،لتحقيقها ىذه الشركات تسعى التي الأساسية الأىداؼ من وتعتبر شركات التأمتُ التعاوني، في الأعماؿ برقم
تأمتُ آليات حوكمة الشركات على برقيق الدردودية والربحية لشركات ال قدرةمدى  على يدؿ عاـ كمفهوـ وىي

 التعاوني؛
 تعمل آليات الإفصاح عن الاستثمارات، ولرلس الإدارة على :لشركات التأمين التعاوني  قيمةال إنشاء -د

 الدردودية عن تقل لا التي تلك ىي الكافية والدرودية. حاليا الدستثمرة الأمواؿ من كافية مستقبلية مردودية برقيق

                                                 
 .05، ص1005، للنشر، الأردف وائل دار الثانية، الطبعة الدالية(، الدالر )الإدارة التسيتَ . قريشي ،يوسف ساسي بن إلياس 1

  سنة دون فوائد، تقترض من صندوق التكافل )الفائض التأميني( أو من البنوك الإسلامية.الديون ىي القروض الح 
     معيار متطلبات الدلاءة للتأمتُ التعاونيلرلس الخدمات الدالية الإسلامية، للمزيد حوؿ معايتَ الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ التعاوني أنظر:  2
(IFSB 11)28-77ص ص ، 1070 ، كوالدبور، ماليزيا، ديسمبر. 
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لرلس  يتمكن لد فإذا .لشاثل خطر مستوى ذات أخرى استثمارات في عليها الحصوؿ الدساهمتُ بإمكاف التي
 ؛1ةمردودي أكثر أخرى  توظيفات إلذ يتوجهوف الدستثمرين فإف القيمة إنشاء من إدارة شركة التأمتُ التعاوني

 لذذا و قيمتها، تعظيم عوامل من أساسيا عاملا شركة التأمتُ التعاوني نمو يعتبر نَّو شركة التأمين التعاوني: -ى 

شركة التأمتُ ل ىامة جد إستًاتيجية وظيفة يعتبر فالنمو ،إستًاتيجية قرارات نهاأف تتميز النمو قرارات فاف
 ومن .البعيدة بالأىداؼ أو الخارجية بالعلاقات تمته  التي تلك سواء الإستًاتيجية، تهالقرارا نتيجة ونوك  التعاوني

 بجانب الدتعلقةتها إستًاتيجيا لصاعة و لصاح مدى تعكس ظاىرة يعتبر شركة التأمتُ التعاوني في النمو فإف ثم

أىداؼ مبادئ  تشكلها إستًاتيجية وظيفة النمو اعتبار يدكن وبذلك الاستمرار، و البقاء التوسع، و التطور
 لصاحات بردد و التمويل سياسات ىيكل و الأرباح توزيع سياسات و الاستثمارات لحجم المحددةالحوكمة 

 للشركة. الدتاحة الكلية الطاقات إنماء في النمو
برستُ الأداء الدالر لشركات  علىآليات الحوكمة  تؤثر: الدالي الأداء تحسن على الحوكمة آلياتأثر  -3

 .التأمتُ التعاوني عن طريق الدراجعة الخارجية، إدارة الدخاطر، لرلس الإدارة، وآلية الشفافية
 حوكمة إلصاح في فعالا دورا الخارجية الدراجعة تلعب: الدالي الأداء متقيي في الخارجية الدراجعة مساهمة -أ

 على تقضي ،كماإدارة الشركةو  الدساهمتُ بتُ التعارض على تقضي أو تقلص حيث شركات التأمتُ التعاوني

 الدولة الحمص: 2في والدتمثلة الخارجية بالدراجعة مكلفة أطراؼ، وتوجد الدالية بالقوائم المحتواة الدعلومات بساثل

، لرلس المحاسبة، لزافظ التأمينات الاجتماعية، والخدمات ،الاجتماعي الضماف صناديق ،المحلية والجماعات
 الحسابات.

التأمتُ  شركات تعرضت: التعاوني التأمين لشركات الدالي الأداء تحسين في الدخاطر إدارة آلية  دور -ب
 تقتضي حيث نشاطها، لطبيعة نتيجة الدخاطر من العديد إلذ الأخرى الدالية الدؤسسات غرار على التعاوني 

 والأشخاص مشروع أي أمواؿ على للمحافظة طريقة أفضل إلذ الوصوؿ الخطر لإدارة العامة الحديثة الأصوؿ

 تكلفة أفقل تواجو التي الأخطار برقق عن الناشئة الدادية المحتملة الخسائر أي من بو، والعاملتُ لو الدالكتُ

 أي الدخاطر في برديد فعالية أكبر ضماف دؼبه الدخاطر بلجنة بالاستعانة الإدارة لرلس يقوـ حيث لشكنة

 الدناسبة الوسيلة برديد وبعدىا خطر، لكل المحتملة الخسارة حجم وتقييم بالدشروع المحيطة الأخطار اكتشاؼ

 في طرؽ عدة الدخاطر نةلج تتبع كما .الدصلحة أصحاب مصالح بضاية أجل من ذلك كل كل منها لدواجهة

                                                 
1
 Michel Gervais, contrôle de gestion. Edition Economica, 7 ed, Paris,France, 2000,  p249.     

 اقتصاد بزصص التسيتَ،  علوـ ماجستتَ في ، مذكرة الاقتصادية للمؤسسة الداخلية الرقابة نظاـ أداء تقييم في الدراجعة دور ،ميلود عزوز 2

 .7-6، ص 1006-1005 جامعة الجزائر،، غتَ منشورة، وتسيتَ الدؤسسة
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 التحمل اختيار الداخلية، النماذج في تتمثل والتي شركات التأمتُ التعاوني في الحوكمة وتعزيز الدخاطر إدارة

 1.الدخاطر إدارة في التنقيط وكالات واستخدامات
لحوكمة  الداخلية الآليات أىم من الإدارة لرلس يعتبر: الدالي الأداء تحسين في الإدارة لرلس دور -ت

 يوفروف رأس الذين بتُ الأشخاص الرابط لو، ويعتبر أفنو الدخوؿ الدور خلاؿ منشركات التأمتُ التعاوني 
 من الشركة في الدستثمر الداؿ يحمي رأس أنو الشركة إذ في قيمة لخلق يستخدمونو الذين والأشخاص الداؿ
 الإدارة ومكافأة وإعفاء تعيتُ نية فيالقانو  صلاحياتو خلاؿ من وذلك الإدارة، قبل من الاستعماؿ سوء

 الدناسبة الحوافز ويقدـ إستًاتيجية الشركة، وضع في بفاعلية يشارؾ القوي الإدارة لرلس أف كما العليا،
 ؛2الشركة قيمة مالية تعظيم وبالتالر ىا،ءأدا ويقوـ سلوكها ويراقب للإدارة،

 إمكانية ومدى الدعلومات صحة على الداؿ سرأ  تدفق يعتمدالدالي: الأداء على وأثرىا الشفافية -ث
 لشا والدستثمرين، مهمة للدائنتُ معلومات ويوفر الدالية الإدارة كفاءة يدعم السليم الإفصاح الاعتماد وأف

 معلومات إلذ والدساهمتُ يحتاجوف الدستثمرين من كلا، حيث لصد أف  ومربحة أمنة باستثمارات القياـ لذم يهيئ
 ،ببيعو يقوموف أو باستثمار معتُ يحتفظوا أو يستثمروا أف لذم ينبغي كاف إذا ما رروايق أف على تساعدىم

 من قدموه ما سيحصلوف على مقابل كانوا إذا ما معرفة من بسكنهم لدعلومات فيحتاجوف فو الدساهم أما
 التي أمتُ التعاونيشركات الت الأساس فاف ىذا وعلى ،أمواؿ نتيجة تطبيقاتهم لصيغ إدارة عقود التأمتُ التعاوني

 الحصوؿ في ارتفاعا أكثر تكاليف وستواجو واسع، نطاؽ على مقبولة ليست قوي نظاـ إفصاح لديها ليس
 الداؿ والتمويل؛ على رأس

 الأنشطة عن النشاط التأميتٍ يتميز: تقييم الأداء الدالي في شركات التأمين التعاوني ا﵀وكمة -ثالثاً 
 متعددة تعرؼ شركات التأمتُ التعاوني شركات لذا والخدمات، الدنتجات في والتعددبالتنوع  الأخرى الاقتصادية

شركات التأمتُ الدالر ل داءالأ تقييم يعتبر الدستمر. لذا التجدد و بالتغتَ نشاطها لراؿ يتميز الدنتجات، كما
 .ستمرةالد التحديات و لدواجهة التغتَات و نشاطها لاستمرار وضرورية أساسية التعاوني عملية

 ما ضوء في شركة التأمتُ التعاوني نشاط تقييم عن ىو تعبتَلشركات التأمين التعاوني:  الدالي تقييم الأداء -1

 المحددة و الدخططة الأىداؼ بلوغ من بالتحقق أولا متهتمعينة، وىي  مالية فتًة ايةنه في نتائج من إليو توصلت

 .3رأسمالية أو بشرية كانت موارد سواء الدتاحة الدواد ـاستخدا في الوحدة كفاءة بقياس وثانيا ،مقدما

                                                 
 .02، ص مرجع سبق ذكره ،نعمون إيمان، الزاوي بن الرزاق عبد 1
 .721ص  ،مرجع سبق ذكرهحمزة،  ضويفي  2
 منشورة، تصادية، غتَدولة في العلوـ الاق دكتوراه أطروحة ،الاقتصادية العمومية الدؤسسة في العامل أداء تقييم نظاـ تفعيل ،شنوفي الدين نور 3

 .75 ص ، 2005الجزائر، جامعة
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ىناؾ توجهات جديدة لقياس الأداء الدالر  شركات التأمين التعاوني:ل الدالي داءالأالدؤشرات لقياس  -2
 :1لشركات التأمتُ التعاوني المحوكمة ىي

والقرارات الاستثمارية وىي نسب التي تقيس نتيجة أعماؿ الدشروع وكفاءة السياسات  نسب الربحية: -أ
دارة بهذه النسب لكي بركم على مدى لصاح الدتخذة من الإدارة العليا وقدرتها على برقيق الربح، وتهتم الا

الشركة في تطبيق السياسة الدخطط لذا وكفاءتها في استخداـ الدوارد الدتاحة، وتعكس نسب الربحية الاداء الكلي 
الذامة لقياس فعالية  ستوليد الارباح من مبيعاتها، وتعتبر من الدقاييللشركة، حيث تفحص قدرة الشركة على 

  سياسات إدارة الشركة الاستثمارية والتشغيلية والتمويلية، ومن ىذه النسب ىي:
العلاقة بتُ الربح وحجم الأصوؿ، ويستخدـ  يقيس العائد على الأصوؿ(:ROAالعائد على الأصول) -

ويقاس بالدعادلة عائد على كل من الأمواؿ الدتاحة للشركة من الدصادر الدختلفة، لقياس قدرة الادارة على برقيق 
 :  التالية

 ؛العائد على الأصول= صافي الربح بعد الضريبة والزكاة/ إجمالي الأصول
ويقيس العائد على حقوؽ الدساهمتُ قدرة الشركة على برقيق : (ROE)العائد على حقوق الدساهمين  -

الدستثمرة من قبل مالكي الشركة، وتعطى ىذه النسبة مؤشر على مقدار العائد الذي يحققو  عائد من الامواؿ
 ويقاس بالدعادلة التالية:الدشروع من أمواؿ الدساهمتُ، ومدى لصاح الإدارة في زيادة أرباح مالكي الدشروع، 

 ؛ صافي الربح بعد الضريبة والزكاة/ حقوق الدساهمين حقوق الدساهمين=العائد على 
 دينار كل يحققو الذي العائد الدعدؿ ىذا يقيس الاستثمار، على العائد أو :الدلكية حقوق على العائد -

 10 صافية قيمة حققت الشركة أف يعتٍ فهذا10%  العائد كاف فإذا الشركة، في استثماره يتم واحد
 :التالية بالدعادلة ويقاس الشركة، في استثماره تم دينار لكل

 .)الدلكية حقوق متوسط /الدخل صافي(الدلكية= قوقح على العائد
تعتبر نسب القيمة السوقية والأسهم ذات أهمية خاصة للعديد من الأطراؼ وخصوصاً نسب السوق:  -ب

لحملة الأسهم والدستثمرين المحتملتُ في الأسهم والذين يهمهم معرفة تأثتَ أداء الشركة على العوائد الدتوقعة عن 
 :سهم الشركة، وتقيس نسب السوؽ مدى إمكانية الاستثمار في الشركة، ومن ىذه النسب ىياستثماراتهم في أ

يدثل العائد على السهم الواحد نصيب السهم من الأرباح المحققة  :(EPS) العائد على السهم الواحد -
 ويقاس بالدعادلة التالية:، خلاؿ الفتًة الدالية، وىو مقياس عاـ للكفاءة

                                                 
، رسالة ماجستتَ في أثر تطبيق قواعد حوكمة الشركات على أداء شركات الخدمات الدساهمة العامة الأردنية، فلاح الدناصير عمر عيسى 1

 . 31-28، ص ص 1072المحاسبة والتمويل، غتَ منشورة، الجامعة الذاشمية، الزرقاء، الأردف 
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 ؛صافي الربح بعد الضريبة والزكاة/ عدد الأسهم الدكتتب بِاحد= ربحية السهم الوا
تستخدـ ىذه النسبة لدعرفة قيمة الشركة من خلاؿ مقارنة : (M/Bنسبة القيمة السوقية إلى الدفترية ) -

القيمة الدفتًية للشركة مع القيمة السوقية، وىي نسبة أساسية للمستثمرين والمحللتُ لأنها توفر طريقة بسيطة 
 ويقاس بالدعادلة التالية: للحكم على قيمة الشركة، 

 . القيمة السوقية إلى القيمة الدفترية= القيمة السوقية للسهم/ القيمة الدفترية للسهم
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 خلاصة الفصل الثالث:
 في بداية ىذا الفصل إلذ كيفية مساهمة مبادئ الحوكمة في برستُ الوظيفة القانونية والإدارية لشركاتتطرقنا    

التأمتُ التعاوني، كما تناولنا إلذ دور تطبيق ىذه الدبادئ في تعزيز قدرتها التنافسية في سوؽ التأمتُ التعاوني من 
جهة، وإلذ كيفية دعم آلياتها للوظيفة الشرعية والاجتماعية من جهة أخرى، وانتهينا في الأختَ أف تطبيق 

ريق برستُ الوظيفة المحاسبية وأدائها الدالر. ولشا مبادئ الحوكمة على ىذه الشركات سيحسن لسرجاتها عن ط
 سبق ذكره توصلنا إلذ النتائج التالية:

على برستُ نظامها القانوني والرقابي، وكآلية  أف تطبيق مبادئ الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني يكوف فعالاً -
 ؛ا، وإدارة لساطرىللحد من الفساد الدالر والإداري وعملية غسيل الأمواؿ

تعمل مبادئ حوكمة شركات التأمتُ التعاوني على رفع قدرتها التنافسية من خلاؿ تأثتَىا على الديزة  -
التنافسية، وجذب الاستثمارات للشركة، كما تعمل ىذه الدبادئ على برستُ وظيفة التسعتَ، والاكتتاب، 

 على تسويق خدمتها التأمينية؛ اساعدىوتسوية الدطالبات، وإعادة التأمتُ وعلى توزيع الفائض التأميتٍ لشا سي
تتميز شركات التأمتُ التعاوني بدجموعة من الخصائص منها الرقابة الشرعية وبرملها لدسؤولية الاجتماعية  -

ابذاه المجتمع، وىذه الخصائص ىي نتيجة لسرجات لتطبيق مبادئ الحوكمة في ىذه الشركات لشا يساىم بتعزيز 
 قابة الشرعية وتوزيع الزكاة، وبضاية العماؿ وأصحاب الدصالح، والبيئة؛أدائها الشرعي من خلاؿ الر 

إف برستُ الوظيفية القانونية والإدارية لشركات التأمتُ التعاوني، وقدرتها التنافسية، ورقابتها الشرعية وأدائها  -
، لذذه الشركات المحاسبية الدعلوماتجودة الاجتماعي من خلاؿ تطبيق مبادئ الحوكمة سينعكس بدروه على 

       وعلى الثقة بتقاريرىا الدالية، وأدائها الدالر من خلاؿ ربحيتها وإنشاء قيمة لذا.           
 



 
 

 
 :الرابعالفصل  

حوكمة    عربية فيالدول  بعض ال  تجارب 
 شركات التأمين التعاوني
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 تمهيد:

والصازات متميزة، من خلاؿ نشاط شركات التأمتُ  ملحوظة تطورات التعاوني التأمتُ صناعة شهدت لقد   
 الأختَة ىذه حظيت الحوكمة على ىذه الشركات، فقد آلياتتطبيق  من خلاؿ التعاوني في سوؽ التأميتٍ،

حيث أصبحت مبادئ الحوكمة  ،لدوليةعلى قدر كبتَ من اىتماـ السلطات الإشرافية والرقابية، والدنظمات ا
باتت معظم الدوؿ العربية تركز عليها وتعمل بدقتضاىا حفاظا على سلامة و  .بدثابة قواعد دولية متفق عليها

، العربي حيث أصدرت العديد منها القوانتُ، واللوائح التنفيذية لتنظيم صناعة التأمتُ التعاوني ،التأمتُنظامها 
راً كبتَاً عندما طبقت على شركات التأمتُ التعاوني لوائح الحوكمة، وىذا من أجل تطو  ىذه الصناعة وشهدت
برستُ الوظيفة القانونية والإدارية لشركات دعم نشاطها وأدائها من خلاؿ لشا ساىم في من الدخاطر، حمايتها 

الشرعية  تهاوظيف في قدرتها التنافسية في سوؽ التأمتُ التعاوني من جهة، ودعم عززالتأمتُ التعاوني، و 
 المحاسبية والدالية.لسرجاتها  من وحسنوالاجتماعية من جهة أخرى، 

 ىي كما يلي:مباحث  ثلاثةسبق قسمنا ىذا الفصل إفُ  على ضوء ما    
 حوكمة شركات التأمتُ التعاوني؛دراسة التجربة السعودية في الدبحث الأول: 
 ة شركات التأمتُ التعاوني؛حوكمفي  الأردنيةدراسة التجربة الدبحث الثاني: 

 ؛حوكمة شركات التأمتُ التعاونيفي  الجزائريةدراسة التجربة الدبحث الثالث: 

 دراسة قياسية على عينة من شركات التأمتُ التعاوني. الدبحث الرابع:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 أمين التعاونيفي حوكمة شركات الت تجارب بعض الدول العربيةالرابع: الفصل 

 -205-ص
 

 الدبحث الأول: دراسة التجربة السعودية في حوكمة شركات التأمين التعاوني.
 لكة العربية السعودية من بتُ الدوؿ الرائدة في صناعة التأمتُ التعاوني عبر العافَ، حيث أصدرتتعتبر الدم   

عندما طبقت على شركات  اً كبتَ   اً شهدت تطور و ىذه الصناعة،  لتنظيمالقوانتُ، واللوائح التنفيذية  العديد من
 عم نشاطها وأدائها.التأمتُ التعاوني لوائح الحوكمة، وىذا من أجل حمايتها من الدخاطر، ود

 التأمين التعاوني السعوديتطور نشأة و  الدطلب الأول:
في الدملكة العربية السعودية من أكبر أسواؽ التأمتُ التعاوني على مستوى العافَ يعتبر سوؽ التأمتُ التعاوني    

صدور نظاـ مراقبة  سوؽ أفتقد في السابق إفُ الإطار التنظيمي كأحد قطاعات السوؽ الدافِ حتىالإلا أف ىذا 
 شركات التأمتُ التعاوني.

 منـ 4974عاـ  قبل السعودية العربية الدملكة في متُأالت نشاط بدأ: السعودية فيالتأمين  بداية نشاط-أولا 

 النمو لدواكبة السبعينات بداية في السعودية متُأالت شركة سستتأ ثم ،الأجنبية الشركات وفروع وكالات خلاؿ

 ستار وشركة ـ4974عاـ  في متُأللت الأحمر البحر شركة سستتأ ثم الفتًة تلك في تصاديالاق دىارز والا

 متُأالت في فنية خبرات وجود لعدـ ، ولكنـ4976في  متُأللت الدتحدة والشركة السعودية ،ـ4975متُ أللت

 تلكل ولزدودية يعيةوتشر  تنظيمية طرأ وجود وعدـ والخسائر، الأخطار وتقدير ينةاوخبراء الدع متُأالت عادةإو 

 لإعادة أدى لشا الأسواؽ في ملموسٌ  دورٌ  لذا يكوف أو تنمو أف تستطع فَ ،موالذاأ رؤوس وصغر حجم الشركات

 الأقساط حيث من السوؽ لظو برجيم إفُ ذلك أدى وبالتافِ ،للخارج أقساطها من كبتَة متُ  نسبةتأ

 .1والدنتجات التأمينية
 لعدـ ونظراً  التأمتُ شركات خدمات لألعية القرارمتخذي  من إدراكاً تعاوني: صناعة التأمين ال ظهور-ثانياا 

 الضروري من فكاف الإسلامية، الشريعة مع الدملكة في العاملة التجاري متُأالت شركات عمل نظاـ توافق
 علماءال كبار ىيئة لرلس ناقش. حيث للتطبيق وقابل الإسلامية الشريعة مع متوافق بديل تأمتُ نظاـ إلغاد

 التأمتُ عن بديلاً  يكوف أف يصلح فيما الخبراء من جماعة أعده ما ،ـ7533سنة  الرياض بددينة الدنعقد
 أف وصلاحيتو أجلها من أنشئ التي الشرعية التعاونية الأىداؼ لتحقيق عليها يقوـ التي والأسس التجاري

 تأمتُ شركة أوؿ اءنش، فتم إجوازه لمجلسا أقر وقد و.أنواع بجميع التجاري التأمتُ عن شرعياً  بديلاً  يكوف
 بعد فيما سميت والتي ـ،7541سنة  التعاوني للتأمتُ الوطنية الشركة وىي ملكي بدرسوـ مسجلة سعودية

 الدشاريع على التأمتُ بهدؼ التعاوني للتأمتُ شركة وجود إفُ للحاجة الدولة لإدراؾ نتيجة للتأمتُ بالتعاونية

                                                 
1

، مركز الفقيو للأبحاث والتطوير، الدملكة العربية السعودية، التأمتُ ودوره الاقتصادي والاجتماعي وبردياتو، حسن اللطيف عبد السيد احمد 
 .73، ص 7553
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 كيميائية، البتًو والصػناعات وؿتً الب مصافي مثل والدشاريع الخاص للقطاع ةالكبتَ  والأخطار الحكومية
 .  1المحلي الاقتصاد داخل التأمتُ أقساط من قدر أكبر بقاء لضماف

يضمن لصاح لكي  اتنظيميً  اإطارً  وضعت الدملكة العربية السعودية: تنظيم صناعة التأمين التعاوني -ثالثاا 
ـ الدتعلق بنظاـ الضماف الصحي 4999عاـ  41رقم ـ/تم إصدار الدرسوـ الدلكي حيث صناعة التأمتُ التعاوني، 

والدتضمن نظاـ التأمتُ على رخص السائقتُ  ـ2114في عاـ  222رقم  الوزراءالتعاوني، كما صدر قرار لرلس 
لتعاوني، وأشتمل الدتعلق بنظاـ مراقبة شركات التأمتُ ا 32صدر الدرسوـ الدلكي ـ/ ـ2113)الدركبات(. وفي عاـ 

العاـ لدمارسة التأمتُ في الدملكة العربية السعودية وىو التأمتُ التعاوني، وبرديد الجهة  الإطارالقرار على برديد 
صدر  ـ2115(. وفي عاـ SAMAالدسؤولة عن تطبيق النظاـ بحيث تكوف مؤسسة النقد العربي السعودي )

فتًة انتقالية مدتها ثلاث سنوات لتعديل أوضاعها لدزاولة نشاط الذي لؽنح شركات التأمتُ القائمة  445القرار 
 . 2التأمتُ التعاوني، وأدى ذلك إفُ تقدـ شركات جديدة للحصوؿ على التًخيص وفقاً لنظاـ التأمتُ التعاوني

في  من بتُ أكبر الأسواؽ لظواً  السعودي التعاوني يعتبر سوؽ التأمتُ: سوق التأمين التعاوني السعودي -رابعاا 
، ويعود ذلك للجهود التي تبذلذا الدولة بغرض تنمية ىذه الصناعة، خاصة بعد تطبيق التعاوني لراؿ التأمتُ

نوضح و  .العربية السعودية وتطبيق نظاـ الضماف الصحي التعاوني بالدملكةنظاـ مراقبة شركات التأمتُ التعاوني 
من خلاؿ الفتًة   (مليوف رياؿ سعودي) لدكتتب بهاا أقساط التأمتُ إجمافِ ( تطور1-4)رقم  من خلاؿ الجدوؿ

 حيث نلاحظ مايلي: ،ـ1112إفُ غاية  ـ1111من 
مليار رياؿ في عاـ  36049مليار رياؿ ليصل إفُ  6014أرتفع إجمافِ أقساط التأمتُ الدكتتب بها بدبلغ قدره  -

 ؛%4907بنمو قدره  ـ2144مليار رياؿ في عاـ  31048مقابل  ـ2145
ـ، وبقيت حصة التأمتُ 2145لتأمتُ الصحي على مكانتو باعتباره أكبر أنشطة التأمتُ في عاـ حافظ ا -

، كما بقيت ـ2144كحالذا في عاـ  ـ2145في عاـ  %52الصحي في إجمافِ أقساط التأمتُ الدكتتب بها 
 ـ؛2144ـ كحالذا في عاـ 2145في عاـ  %45حصة التأمتُ العاـ في قطاع التأمتُ 

 
 

                                                 
للقاء السنوي السادس عشر لجمعية  بحث مقدـ، تطور نشاط شركات التأمتُ في الدملكة، وألعيتها الاقتصادية، الأمير احمد عبد المجيد 1

ـ ، ص ص 0773جويلية  70و 70الاقتصاد السعودية حوؿ الخدمات الدالية في الدملكة العربية السعودية، مركز الدلك فهد الثقافي، الرياض، 
00-04. 

2
كلية الشريعة والدراسات الإسلامية -يةإطار مقتًح لدعم ثقافة التأمتُ التعاوني لدى طلاب الجامعات السعود، عبد اللطيف بن صالح النعيم 

 .10، ص 0771، رؤية إستًابذية، كلية الشريعة والدراسات الإسلامية بالإحساء، السعودية، يناير بالإحساء لظوذجاً 
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 م1115م إلى غاية 1111( : تطور إجمالي أقساط التأمين الدكتتب بها خلال الفترة من 1-4م )الجدول رق
2145 2144 2143 2142 2144 

 
التأمتُ)مليوف بالرياؿ 

 السعودي(
 الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة
الحماية تأمتُ  915 %5 889 %4 845 %3 904 %3 1036 %3

 والادخار

 التأمتُ الصحي 9718 %52 11285 %53 12895 %51 15721 %52 18967 %52

 التأمتُ العاـ 7891 %43 9000 %43 11500 %46 13857 %45 16494 %45

 الاجمافِ 48514 %411 21174 %411 25239 %411 30482 %411 36496 %411

من الدوقع ، ـ2111تقرير سوؽ التأمتُ السعودي ، -اقبة التأمتُإدارة مر  – مؤسسة النقد العربي السعوديالدصدر : 
http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx ، :10ص  ،45/44/2146تاريخ الاطلاع. 

مليار رياؿ، وبسثل ما  6014التي بلغت  الإجماليةن الزيادة مليار رياؿ م 3025بلغت حصة التأمتُ الصحي  -
 من الارتفاع الذي تشهده إجمافِ أقساط التأمتُ الدكتتب بها؛ %54نسبتو 

حافظ نشاط تأمتُ الحماية والادخار على مرتبتو من حيث كونو أقل أنشطة التأمتُ حجماً، حيث بلغت  -
 ، وىذا لؽثل ارتفاعاً في أقساط التأمتُ الدكتتب بها %3حصتو في إجمافِ أقساط التأمتُ الدكتتب بها 

 ـ.2145في عاـ  %4405بنسبة 
 الدطلب الثاني : الإطار العام لتطبيق حوكمة شركات التأمين التعاوني في السعودية

أصحاب التعاوني السعودي إلزامية، وىذا لحمايتها من جميع الدخاطر، وحماية تعتبر حوكمة شركات التأمتُ    
بوضع القوانتُ واللوائح التنظيمية  مؤسسة النقد العربي السعوديلدصافٌ من بينهم حملة الوثائق، حيث عملت ا

 مراقبة أداء ىذه الشركات. الدختصة لذذا الغرض مع منح الذيئات

مؤسسة شركات التأمتُ التعاوني، قامت  في إطار حوكمة: السعودي حوكمة شركات التأمين التعاوني -أولا 
 لائحة حوكمة الشركات.بإصدار  الإدارة العامة للرقابة على شركات التأمتُعن طريق  د العربي السعودي النق
لؽكن رصد تطور الحوكمة في الدملكة العربية السعودية عبر تطور الحوكمة في الدملكة العربية السعودية:  -1

 :1الدراحل التالية
يتم بتشكيل لجنة مراجعة في كل شركة مسالعة، و ـ 25/14/4994 في 913وزارة التجارة قرار رقم  تصدر أ -

قواعد اختيار أعضائها ومدة عضويتها وطريقة عملها بقرار من الجمعية العامة للشركة، حيث تعتبر لجاف برديد 
الدراجعة أحد أىم الأدوات الفاعلة في رقابة الشركات وبرستُ أدائها. ويعتبر إنشاء لجاف الدراجعة في الشركات 

                                                 
 الدملكة في لعةالدسا الشركات على تطبيقية نظرية الدافِ دارسة الأداء على عنها الدفصح الحوكمة آليات تطبيق أثر، محمد العماد سعد أسعد 1

كلية الشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة أـ القرى، الدملكة العربية السعودية،   غتَ منشورة، ، رسالة ماجيستً في المحاسبة،السعودية العربية
 .27-26، ص ص 2141

http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx
http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx
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الخطوات الذامة في تأسيس نظاـ الحوكمة وتفعليو، باعتبار لجاف الدراجعة أحد الدقومات والدعائم الرئيسية أحد 
 لنظاـ حوكمة الشركات؛

تم إنشاء ىيئة السوؽ الدالية بدوجب نظاـ السوؽ الدالية الصادر بالدرسوـ الدلكي  ـ14/18/2113بتاريخ  -
وإداري وترتبط مباشرة بدجلس الوزراء، ومن ضمن مهاـ الذيئة  ( وىي ىيئة حكومية ذات استقلاؿ ماف31ِ)ـ/

التعليمات اللازمة لتوفتَ الدناخ الدلائم للاستثمار، وزيادة الثقة فيو وحماية الدستثمرين و  ،إصدار اللوائح والقواعد
 والتأكد من الإفصاح  الدلائم للمعلومات الدالية؛

الية لائحة حوكمة الشركات، والتي تم تعديلها بدوجب قرار أصدرت ىيئة السوؽ الد ـ43/44/2116بتاريخ  -
، وبرتوى اللائحة على خمسة أبواب رئيسية ـ46/13/2141بتاريخ  41/2141-4لرلس ىيئة السوؽ الدالية رقم 

 تشمل بالتًتيب، أحكاـ بسهيدية، حقوؽ الدسالعتُ والجمعية العامة، الإفصاح والشفافية، لرلس الإدارة.
الإدارة العامة للرقابة على شركات التأمتُ التعاوني  أصدرت مة شركات التأمين التعاوني:لئحة حوك -2

لائحة حوكمة شركات التأمتُ التعاوني، حيث حددت ىذه اللائحة متطلبات مؤسسة  24/41/2145بتاريخ 
اوني، وتهدؼ ىذه النقد العربي السعودي الخاصة بالحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني أو إعادة التأمتُ التع

اللائحة إفُ إلغاد معايتَ عالية لحوكمة الشركات في سوؽ التأمتُ التعاوني وفق أفضل الدمارسات الدولية 
الدتعارؼ عليها، وبرتوى ىذه اللائحة على ثلاثة أجزاء رئيسية تشمل بالتًتيب، مقدمة، أحكاـ عامة، أحكاـ 

. كما 1ارة، وظائف الرقابة، الاكتواري الدعتُ، الإدارة العليا(خاصة )الدسالعوف، لرلس الإدارة، لجاف لرلس الإد
 :أقرت ىذه اللائحة على شركات التأمتُ التعاوني مايلي

لغب على لرلس إدارة الشركة وضع وتطوير لائحة داخلية للحوكمة تكوف متوافقة مع متطلبات ىذه -
 اللائحة؛

ويضات لكي تكوف متوافقة مع متطلبات ىذه لغب على الشركة وضع وتطوير سياسة للمكافآت والتع -
 اللائحة بعد اعتمادىا من قبل لرلس إداراتها؛

سلوؾ الدهتٍ بعد اعتمادىا من قبل لرلس إدارتها لضماف للغب على الشركة وضع وتطوير لائحة خاصة  -
 القياـ بأنشطة الشركة بطريقة عادلة وأخلاقية؛

دارة العليا من قبل لرلس الإدارة ومساءلة المجلس من قبل لغب أف يعكس ىيكل حوكمة الشركة مساءلة الإ-
 الدسالعتُ وغتَىا من أصحاب الدصافٌ من خلاؿ الأنظمة والسياسات الداخلية؛

                                                 
 من الدوقع:التأمتُ لائحة حوكمة شركات ، -الدارة العامة للرقابة على شركات التأمين–مؤسسة النقد العربي السعودي  1

sa/Insurance/Pages/default.aspx-http://www.sama.gov.sa/ar 16/41/2146، تاريخ الاطلاع يوم 
  الإدارة العامة للرقابة على شركات –السعودي  لئحة حوكمة شركات التأمين من موقع مؤسسة النقد العربيللمزيد أكثر أطلع على

 sa/Insurance/Pages/default.aspx-http://www.sama.gov.sa/ar -التأمين

http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
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لغب على لرلس الإدارة وضع سياسات وإجراءات رسمية ومكتوبة للإفصاح بُرد على الأقل نوعية الدعلومات  -
الإفصاح عن تلك الدعلومات، وإجراءات ضماف جودة وكفاية وسرعة التي يتم الإفصاح عنها وآلية وتوقيت 

 الإفصاح بدا يتوافق مع متطلبات الأنظمة واللوائح ذات العلاقة؛
لغب أف يدعم ىيكل الحوكمة بالشركة مستوى عاؿ من الاستقلالية في ابزاذ القرارات على مستوى الشركة  -

 والذي لؽكن برقيقو؛
بتَ معقولة لاكتشاؼ الحالات المحتملة لتعارض الدصافٌ واف تكوف لديها إجراءات لغب أف تتخذ الشركة تدا -

 واضحة ومكتوبة للتعامل مع ىذه الحالات ومعالجتها بعدؿ وشفافية.
الدملكة العربية السعودية  عملت: ةالسعوديفي التأمين التعاوني  أعمال لحوكمةالدنظم  الإطار القانوني -ثانياا 

الأنظمة القانونية  والدتمثلة في ،السعوديالتعاوني لحوكمة شركات التأمتُ وىذا  ،لقانونيفي إصدار الإطار ا
 واللوائح التنفيذية التالية: 

نظاـ مراقبة شركات التأمتُ  الدملكة العربية السعوديةت صدر أنظام مراقبة شركات التأمين التعاوني:  -1
تنظيم  ىذا النظاـ إفُهدؼ ي حيثـ، 3002 ويليةج 23بتاريخ  (23/ـ)التعاوني بالدرسوـ الدلكي رقم 

لػتوي نظاـ مراقبة شركات التأمتُ التعاوني على خمس  .1العربية السعودية قطاع التأمتُ في الدملكةوحوكمة 
نص يو  بركم ستَ عمليات التأمتُ التعاوني وتنظمها وفق توصيات الفقهاء والآليات الحديثة، ،وعشرين مادة

التأمتُ التعاوني بأف يكوف نظاـ التأمتُ التعاوني في الدملكة العربية السعودية عن طريق نظاـ مراقبة شركات 
ا ورد في النظاـ الأساسي للشركة الوطنية للتأمتُ وفقاً لدشركات تأمتُ مسجلة، تعمل بأسلوب التأمتُ التعاوني 

، بدا لا يتعارض مع ـ4985 جانفي 41( بتاريخ 5التعاوني، والذي صدر في شأنها الدرسوـ الدلكي رقم )ـ/
، ولا يتم تأسيس أي شركة تأمتُ أو إعادة تأمتُ إلاَّ بتًخيص يصدر بدرسوـ ملكي أحكاـ الشريعة الإسلامية

وتتضمن اللائحة التنفيذية للنظاـ فروع التأمتُ وأنواعو الدطبقة في الدملكة، بردد وبقرار من لرلس الوزراء، كما 
خيص لشركات التأمتُ وإعادة التأمتُ، حيث لغب أف تقوـ الشركة على أساس اللائحة أيضًا شروط منح التً 

وكيفية إدارة الشركة والإجراءات الرقابية  وأف لا تتعارض مع أحكاـ الشريعة الإسلامية، ،تعاونيتأمتُ 
ت على  كما تنص الدادة الحادي والعشروف من النظاـ على فرض عقوباالعمليات التأمينية،   ولستلفوالإشرافية، 

 كل من لؼالف حكم من أحكاـ ىذا النظاـ بغرامة مالية، أما الدادة الثانية والعشروف فنصت على ضرورة قياـ

                                                 
 ، نبذة عن مراقبة التأمتُ، من الدوقع:مؤسسة النقد العربي السعودية 1

 http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx ،تاريخ   :   ـ.        24/16/6214الاطلاع يوـ

http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx


 أمين التعاونيفي حوكمة شركات الت تجارب بعض الدول العربيةالرابع: الفصل 

 -210-ص
 

مؤسسة النقد العربي السعودي بتعيتُ لجنة تقوـ على الفصل في الدنازعات بتُ شركات التأمتُ والدشتًكتُ، 
 .1وتعتبر ىذه الخطوة إلغابية لحفظ حقوؽ ىيئة الدشتًكتُ

 مؤسسة النقد العربي السعودي : أصدرت اللائحة التنفيذية لنظام مراقبة شركات التأمين التعاوني -2
بتاريخ  1/290رقم   الوزاري القرار بدوجب اللائحة التنفيذية لنظاـ مراقبة شركات التأمتُ التعاوني

حقوؽ الدؤمن لذم  حوكمة ىذه الشركات عن طرؽ حماية كيفية  عن اوالتي نصت من خلالذ ،2ـ11/14/1114
والدستثمرين، وتشجيع الدنافسة العادلة والفعالة وتوفتَ خدمات تأمينية أفضل بأسعار وتغطيات منافسة مع 

كما نصت على شروط   توطيد استقرار سوؽ التأمتُ وتطويره في السعودية عن طريق التدريب وتوطتُ الوظائف
ة، الإجراءات الرقابية والإشرافية، الاستثمار، تقونً دارة الفاعلمنح التًخيص، ضوابط لشارسة النشاط، الإ

 .الأصوؿ وىامش الدلاءة، الاحتياطيات الفنية، توزيع فائض عمليات التأمتُ،...افٍ
، ـ4999أوت  44بتاريخ ( 74) رقم قراره السعودي الوزراء لرلس أصدرنظام الضمان الصحي التعاوني:  -3

، وتم إصدار اللائحة التنفيذية لنظاـ السعودية العربية بالدملكة لمقيمتُل التعاوني الصحي الضماف بنظاـ الخاص
ولػدد ىذا النظاـ العلاقة التي تربط بتُ الشركة والأفراد ، 3ـ2112الضماف الصحي التعاوني خلاؿ سنة 

والدنافع، الدؤمنتُ لديها، ولػدد أيضًا علاقة الدؤمن عليو والجهة التي ستشرؼ في العلاج والتغطية التأمينية 
  الدنازعات وتسويتها. وكيفية لشارسة أعماؿ التأمتُ الصحي، وكيفية فصل

أصدرت مؤسسة النقد العربي  التأمين التعاوني: شركاتلحوكمة  ذات العلاقة اللوائح التنظيمية -4
 :4عدة لوائح، وىذا لتنظيم وحوكمة شركة التأمتُ التعاوني وىي السعودي

 عمليات التأمتُ؛ لائحة سياسة توزيع فائض -
 لسلوكيات السوؽ، واللائحة التنظيمية لأعماؿ إعادة التأمتُ؛ اللائحة التنظيمية  -
 لائحة الإسناد الخاصة بشركة التأمتُ وإعادة التأمتُ، وأصحاب الدهن الحرة؛ -

                                                 
 .245-242، ص ص سبق ذكره، مرجع محمد ليبا  1
من  اللائحة التنفيذية لنظاـ مراقبة شركات التأمتُ التعاوني، -لى شركات التأمينالإدارة العامة للرقابة ع–مؤسسة النقد العربي السعودي  2

 16/41/2146، تاريخ الاطلاع يوم  sa/Insurance/Pages/default.aspx-http://www.sama.gov.sa/arالدوقع:
 الإدارة –وقع مؤسسة النقد العربي السعودي على الد اللائحة التنفيذية لنظام مراقبة شركات التأمين التعاونيكثر أطلع على للمزيد أ

 nce/Pages/default.aspxsa/Insura-http://www.sama.gov.sa/ar 0 -العامة للرقابة على شركات التأمين
، بحث مقدـ لندوة حوؿ: الرؤية الدستقبلية ـ2121التأمتُ الصحي التعاوني وأثره على الاقتصاد السعودي حتى عاـ ، العمير ناصر بن صالح 3

 .29صـ،  2112أكتوبر  23و 49ـ، الرياض، 2121للاقتصاد السعودي حتى عاـ 
4
 .73مرجع سبق ذكره، ص ، -التأمتُ والتمويل– ـ(2145ر السنوي الحادي والخمسوف )التقري، العربي السعودية مؤسسة النقد 

http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
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كات قواعد مكافحة غسيل الأمواؿ، وبسويل الإرىاب لشركات التأمتُ، ولائحة مكافحة الاحتياؿ في شر  -
 التأمتُ وشركات الدهن الحرة؛

 لائحة إدارة الدخاطر والاستثمار في شركات التأمتُ؛  -
 لائحة تكاليف الإشراؼ والتفتيش،  -
 اللائحة التنظيمية لوسطاء ووكلاء التأمتُ؛ -
 لائحة عمليات التأمتُ الالكتًونية؛ -
 الية الخاضعة لإشراؼ مؤسسة النقد. لائحة متطلبات التعيتُ في الدناصب القيادية في الدؤسسات الد -

لتفعيل أنظمة الإطار الدؤسسي تمثل ي :التأمين التعاوني شركات حوكمةلتفعيل  الإطار الدؤسساتي -ثالثاا 
 في:الرقابة وحوكمة شركات التأمتُ التعاوني السعودي 

افية والرقابية على الإشر  في إطار مهاـ مؤسسة النقد العربي السعوديمؤسسة النقد العربي السعودي: -1
قطاع التأمتُ تم إصدار العديد من التعليمات والضوابط، والقياـ بالزيارات الإشرافية وبرامج الفحص التي تعزز 

واللوائح  الأنظمةوتقلل الدخاطر التي قد يتعرض لذا، وقامت الدؤسسة بنشر  قطاع التأمتُ التعاوني،لظو واستقرار 
ذلك نشر معلومات عن سوؽ التأمتُ والشركات الدرخصة لذا كأمتُ في الدملكة، و والتعليمات الدتعلقة بقطاع الت

 :1، وقامت الشركة بدهاـ الإشراؼ والرقابة عن طريقبالعمل
شملت الدهاـ الإشرافية لدؤسسة النقد على شركات التأمتُ الإشراؼ الدكتبي وزيارات الفحص الديداني للتأكد -

، وزيارات إشرافية لشركات التأمتُ التعاوني الدتوقع لشركات وقوة ملاءتها الداليةمن سلامة الإجراءات الاحتًازية ل
 حصولذا على تراخيص لدزاولة نشاط التأمتُ التعاوني في الدملكة؛

التأكد من التزاـ شركات التأمتُ التعاوني بأحكاـ نظاـ مراقبة شركات التأمتُ التعاوني ولائحتو التنفيذية  -
الصادرة عن الدؤسسة. والتأكد أف شركات التأمتُ التعاوني على قدر عاؿ من الكفاءة  ةواللوائح التنظيمي

فقت عليها الدؤسسة االتي و والجاىزية، وأف متطلبات النظامية والفنية لتلك الشركات متوافقة مع خطط العمل 
 مسبقاً كشرط أساسي لدنحها التًخيص لدزاولة النشاط؛

                                                 
   م، ولقد كان 22/24/1952نشئت مؤسسة النقد العربي السعودي في عهد الدلك عبد العزيز بموجب مرسومين ملكيين صدرا بتاريخ أ

إنشاء نظام  ا أيضاا مسؤولياتهبين الذيئات والدول، وكان من من أولى اىتمامات الدؤسسة إيجاد عملة سعودية معتمدة تتداولذا الجهات و 
 العربية السعودية. مراقبة شركات التأمين التعاوني الذي يهدف إلى تنظيم قطاع التأمين في الدملكة

1
 .73مرجع سبق ذكره، ص  ،-التأمتُ والتمويل– ـ(2145التقرير السنوي الحادي والخمسوف )، مؤسسة النقد العربي السعودية 
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ىدافها وخططها التوسعية، والتأكد من تنفيذ الدتطلبات التي التزمت بها ضمن تقييم إستًابذيتها العامة وأ -
طلب التًخيص، والتأكد من أف الذيكل الإداري لشركات التأمتُ التعاوني ووظائف الإدارات ولرلس الإدارة 

 واللجاف تقوـ بوظائفها حسب النظاـ ولائحتو التنفيذية وأىداؼ وخطط ىذه الشركات؛
من خلاؿ مراجعة عمليات التأمتُ وأسس تسعتَ خطط العمل الدوضوعة وتقييم الناحية الفنية  الاطلاع على -

 وتقييم الدنتجات وعمليات وأدوات الاستثمار الخاصة بالشركات وتقديراتها وتوقعاتها الدالية الدستقبلية؛
ية وإدارة الدخاطر والالتزاـ التأكد من توافر نظاـ مراقبة داخلية فعاؿ لػتوى على تعليمات للمراقبة الداخل -

  ؛وإجراءات لدعالجة شكاوى العملاء
ئق التأمتُ التعاوني وتعزيز الدصداقية عن طريق التأكد من قياـ شركات التأمتُ التعاوني ثاحماية حملة و  -

 .بالتعامل مع عملائها بدهنية وعدالة وتقدلؽها خدمات على قدر عاؿ من الجودة
أسند نظاـ مراقبة شركات التأمتُ إفُ مؤسسة النقد العربي : ة عن شركات التأمينالإدارة العامة للرقاب -2

الإدارة العامة للرقابة عن شركات السعودي مهاـ الإشراؼ والرقابة على قطاع التأمتُ في الدملكة عن طريق 
 الإشراؼء مهاـ . وفور صدور ىذا النظاـ ولائحتو التنفيذية، شكلت الدؤسسة فريقا من الدشرفتُ لأداالتأمتُ

 على قطاع التأمتُ ويعمل ضمن ىذه الإدارة العامة.والرقابة 
 (: تاريخ الإدارة العامة للرقابة على شركات التأمين السعودية1-4الشكل رقم  )

 
 على -الإدارة العامة للرقابة على شركات التأمين–مؤسسة النقد العربي السعودي  الدصدر:
، تاريخ الاطلاع يوـ sa/Insurance/Pages/default.aspx-http://www.sama.gov.sa/arالدوقع:

16/41/2146. 

http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
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لرموعة من  القانونيتُ للمحاسبتُ السعودية أصدرت الذيئةالقانونيين: للمحاسبين السعودية الذيئة -3
 للربح الذادفة للمنشآت الدالية القوائم على الدعيار ىذا عيار العرض والإفصاح، وينطبقاللوائح الدتعلقة بد

نشاطها بدا فيها شركات التأمتُ التعاوني، وىذا طبقاً لدعايتَ  طبيعة أو شكلها النظامي عن النظر بصرؼ
 سلامية.المحاسبة الدالية الدولية مع تكييف ىذه الدعايتَ وفق معايتَ المحاسبة الدالية الإ

، راقبةالداللائحة التنفيذية لنظاـ ، و نظاـ مراقبة شركات التأمتُ التعاونيف إصدار أنلاحظ من خلاؿ لشا سبق    
تطور إجمافِ أقساط التأمتُ إلزامية تطبيق لائحة الحوكمة على شركات التأمتُ التعاوني السعودي أدى إفُ و 

يق الحوكمة لذا دور فعاؿ في دعم نشاط شركات التأمتُ . ومنو نستنتج أف تطبفي السعودية الدكتتب بها
التعاوني السعودي، وىذا ما سنوضحو من خلاؿ دراسة تطبيقية على أحدى شركات التأمتُ التعاوني السعودي 

 من خلاؿ الدطلب الثالث.
 ةالسعودي شركة التعاونية للتأميندراسة تطبيقية على  الدطلب الثالث:

للتأمتُ من الشركات الرائدة في لراؿ صناعة التأمتُ التعاوني بالدملكة العربية السعودية،  تعتبر شركة التعاونية   
نظاـ برسن في أدائها، ويرجع ذلك لتطبيق الحوكمة، والتزاـ بدبادئ من خلاؿ حيث حققت الصازات كبتَة 
 .مراقبة شركات التأمتُ التعاوني

 كأوؿ شركات التأمتُ التعاوني من حيث التأسيس، ونية للتأمتُتعتبر شركة التعا شركة التعاونية للتأمين: –أول
 .1من حيث النشاط التأميتٍأىم الشركات في السعودية من و 
بالدملكة العربية السعودية  رياضالتأسست شركة التعاونية كشركة مسالعة مغلقة في  بالشركة:تعريف -1

سم الشركة إبرت  ـ48/14/4986جيلها بتاريخ ، وتم تسـ14/14/4985بتاريخ  5بدوجب مرسوـ الدلكي رقم ـ/
قاـ صندوؽ  ـ24/44/2114مليوف رياؿ سعودي، وفي  511الوطنية للتأمتُ التعاوني برأس الداؿ مصرح بو 

مليوف رياؿ  75الاجتماعية والدؤسسة العامة للتقاعد بدفع الاستثمارات العامة والدؤسسة العامة للتأمينات 
، وبتاريخ يوف رياؿ على التوافِ من حصة أسهمهم في رأسماؿ الشركةمل 3705و مليوف رياؿ 3705و

تم تعديل النظاـ الأساسي للشركة ليتوافق مع متطلبات نظاـ التأمتُ ولائحتو التنفيذية وليسهل ـ 21/14/2114
                                                 

 عضو.  5222ىيئة سعودية مهنية مكونة من أعضاء مهنيين يصل عددىم إلى ما يقارب ىي  :الذيئة السعودية للمحاسبيين القانونين
سعى لتزويد  تبريادة مهنة المحاسبة والدراجعة والإشراف عليها بالدملكة العربية السعودية، و  هاقوم من خلال الدعارف والدهارات الدتوفرة لديت

  .الأطراف ذات العلاقة والىتمام برؤية ثاقبة وفهم متعمق لذذه الدهنةكافة 
   (1-4إجمالي أقساط التأمين الدكتتب بها أنظر إلى الجدول رقم )للمزيد حول تطور. 
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بروؿ الشركة من )شركة مغلقة لشلوكة للحكومة( إفُ )شركة مسالعة عامة ولشلوكة للجمهور(، وبتاريخ 
قاـ لرلس الوزراء بالدوافقة على بيع جزء من حصة الحكومة في شركة التعاونية للتأمتُ من ـ 24/15/2114

 خلاؿ الاكتتاب العاـ.
التعاونية للتأمتُ من قبل الحكومة السعودية لذدؼ معتُ ىو تلبية الحاجة إفُ  تأسست: نشاطات الشركة -2

التأمتُ التعاوني الدقبوؿ في ظل أحكاـ الشريعة الإسلامية  لدفهوـ  اوجود شركة تأمتُ تقوـ بأعماؿ التأمتُ وفق
كبديل عن التأمتُ التجاري. إف غرض الشركة ىو مزاولة أعماؿ التأمتُ التعاوني بدا فيها إعادة التأمتُ وأنشطة 

كافة التوكيلات، ولدى شركة التعاونية للتامتُ شبكة واسعة من الدكاتب الإقليمية والفروع ومكاتب الدبيعات في  
ألضاء الدملكة العربية السعودية. وتشمل خدمات التأمتُ التي تقوـ بها الشركة ىي التأمتُ على السيارات، 

 التأمتُ الطبي، التأمتُ ضد الحريق والدمتلكات، التأمتُ على مشاريع الطاقة...إفٍ.
لشركات السعودية التي أصدرت تعد شركة التعاونية للتأمتُ من أوائل ا: التعاونية للتأمينحوكمة شركة  :ثانياا 

لائحة الحوكمة، والتي من خلالذا أكد لرلس الإدارة والإدارة التنفيذية للشركة التزامها بتطوير الدعايتَ الدهنية 
الكامل بكافة مواد لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن  الالتزاـحققت التعاونية  ـ2014والإدارية. وفي عاـ 
من لائحة حوكمة التعاونية الدعايتَ الخاصة بسياسة حوكمة الشركة وتوجهها وتتض .ىيئة السوؽ الدالية

الاستًاتيجي والثقافة الدطلوبة والدبادئ الاستًشادية الدتبعة في صميم المجالات الوظيفية للشركة. ويتم تطوير ىذه 
لصادرة من قبل مؤسسة اللائحة باستمرار والتأكد من الالتزاـ بها كي تعكس الدبادئ الاستًشادية الرئيسية ا

النقد العربي السعودي حوؿ حوكمة الشركات بصفة عامة، وتشتمل على قواعد الحوكمة الأساسية الخاصة 
 .1بالشركات ومتطلبات إعداد التقارير والإفصاح الدفروضة في نظاـ السوؽ الدالية واللوائح ذات صلة

 ترخيص بدوجب أعمالذا الشركة بسارس للتأمين: الآليات القانونية والتشريعية لحوكمة شركة التعاونية -1

 قبل من لزددة لشروط وفقاً  نشاطها وبسارس ،السعودي العربي النقد مؤسسة من الصادر التأمتُ أعماؿ

 مراقبة لنظاـ التنفيذية اللائحة من  (60السادسة والسبعوف ) بالدادة وتلتزـ الشركة تتقيد لذلك إضافة. الدؤسسة

 .التًخيص على حصولذا بعد تعاونيال التأمتُ شركات
 بدوجب أنواعو بكافة التعاوني التأمتُ أعماؿ مزاولة في للشركة الرئيسي النشاط يتمثل الرقابة والإشراف: -2

 من التًخيص استلمتو  .السعودية العربية الدملكة في التنفيذية ولائحتو التعاوني التأمتُ شركات مراقبة نظاـ

                                                 
تاريخ الاطلاع يوـ ، tawuniya-utus/abo-https://www.tawuniya.com.sa/ar/aboutمن الدوقع:  ،شركة التعاونية للتأمين 1

16/41/2146. 

  الصادرة عن مؤسسة النقد  التعاوني التأمين شركات مراقبة لنظام التنفيذية اللائحة والسبعون منالدادة السادسة للمزيد أكثر أطلع على
 .34-33العربي السعودي، ص ص 
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 الشركة أدرجت كما،  السعودية العربية الدملكة في التعاوني التأمتُ أعماؿ لدزاولة وديالسع العربي النقد مؤسسة

 .السعودي العربي النقد مؤسسة من الدنتجات موافقة على الشركة حصلت، و السعودي الدافِ السوؽ في
 الإدارةس لرل أعضاء 2144 مارس 16بتاريخ الدنعقدة العادية العمومية الجمعية انتخبت لرلس الإدارة: -3

  21470 في تنتهي سنوات لثلاث وبستد ،2144س مار  26 في بدأت التي العاشرة للدورة
 :1: تتمثل لجاف لرلس الإدارة في شركة التعاونية للتأمتُ فيلجان لرلس الإدارة -4
 لفلست حوؿ للمجلس التوصيات تقدنً في التنفيذية اللجنة ومهاـ اختصاصات تتحدد اللجنة التنفيذية: –أ 

 المجلس صلاحيات اللجنة أيضا ببعض تفويض يتم وخطط الأعماؿ، كما الإستًاتيجية كالخطط الدسائل

 ؛التنفيذية
للقدرات  وصف وإعداد للمجلس التًشيحات تقدنً من مهامها :والدكافآت الترشيحات لجنة -ب

أعضاء  استقلالية يتَمعا تقييم ذلك ويشمل ىيكل المجلس ومراجعة ،المجلس لعضوية الدطلوبة والدؤىلات
الصلة  ذات والدسائل المجلس أعضاء وتعويض حوؿ مكافآت الواضحة السياسات ووضع الدستقلتُ، المجلس

 ؛الدوظفتُ ومنافع بتعويضات
 التقارير على شراؼلإدارة فيما يتعلق بالإا لرلس توصيات بتفعيل الدراجعة لجنة بزتص لجنة الدراجعة: -ج

 إدارة عمليات ومراقبة وتقييم والخارجية، الداخلية الدراجعة عمليات فاعلية مدى وتقييم للشركة الدالية والقوائم

 عاـ خلاؿ بالشركة الداخلية الرقابة أنشطة على الدراجعة لجنة أشرفت وقد .فيها التحكم ووسائل الدخاطر

 تنفيذ متابعة على لتوعم الداخلية الدراجعة إدارة من الصادرة التقارير جميع بدراجعة قامت كما ـ، 2015

 نظاـ حوؿ مستقلة واستشارات خدمات قدمت كما الشركة، وإدارات قطاعات جميع في التوصيات جميع

 الخطر، أساس على الدراجعة بدنهجية الالتزاـ وإدارة الداخلية الدراجعة إدارة أعماؿ وتابعت الداخلية، الرقابة

 الدسائل بعض وعرضت. الإستًاتيجية أىدافها برقيق ىعل الشركة قدرة من التأكد بهدؼ تطبيقها تم والتي

 إدارة لتقوـ لزددة تصحيحية إجراءات واقتًحت دارةالداخلية على لرلس الإ الرقابة بنظاـ الدتعلقة الجوىرية

 ؛ الشركة
                                                 

 العولقي   فريد أحمد، والأستاذ  2015مارس  1 بتاريخ الدديميغ عبد الرحمن الأستاذ عبد العزيز  من كل استقال  2015عام في
 ، وأقرت2215فبراير  9 عضو بمجلس الإدارة بتاريخ الحميّد سعد معالي الأستاذ سليمان تعيين تم وقد .2215نوفمبر  1 بتاريخ

 مايو 12 بتاريخ النويصر عبد العزيز إبراىيممن الأستاذ  كل تعيين وتم .التعيين ىذا 2015 مارس 16 بتاريخ الدنعقدة العمومية الجمعية

 العادية العمومية الجمعية العضوين على ىذين تعيين ، وعرض2215نوفمبر  12الدالكي بتاريخ  عبد الكرنً غسان، والأستاذ 2015

 لإقراره.2016 مارس  21 بتاريخ انعقادىا الدقرر
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 تنفيذىا، والإشراؼ على في شركة التعاونية للتأمتُ الاستثمارية السياسة رسمتقوـ ب :لجنة الستثمار -د

 .الاستثمارية المحافظ أداء ومراقبة الاستثمار أنشطة لدوافقة علىوا
 :1قامت شركة التعاونية للتأمتُ بالإفصاح عن أعمالذا وقوائمها الدالية عن طريق :فصاحالإ -5
 ، وإدارة الدخاطر الحالية والدستقبلية؛إفصاح الشركة عن لشارسات حوكمة الشركات -
 ـ؛2145لدهمة، والصازات وتصنيفات لشيزة عاـ الإفصاح عن الخطط والقرارات ا -
 التوقعات الدستقبلية لأعماؿ الشركة؛ -
 ـ؛2145إفُ غاية  2144للسنوات الخمس الأختَة من عاـ نتائج أعماؿ الشركة  -
 ؛ـ2145الفائض الدقتًح توزيعو على حملة الوثائق عاـ سياسة الشركة لتوزيع الأرباح، و  -
 أعضاء لرلس الإدارة؛الدقتًح توزيعها على  والدكافآتا على الدسالعتُ، الدقتًح توزيعه الأرباح -
 ؛القانوني المحاسب وبرفظات الدالية للقوائم الدتبعة المحاسبة معايتَ -
 الإفصاح الكامل في القوائم الدالية عن الدعلومات الدالية والمحاسبية للشركة.  -
 تعيتُ على تأسيسها مع بالتزامن الشرعية بالدصداقية منها التزاماً  الشركة حرصت لقد الرقابة الشرعية: -6

 رسم على للعمل الإسلامية، الدالية الدعاملات في والدراية الدختصتُ بالشريعة من لطبة من تتكوف شرعية ىيئة

 للأداء مستمر تقييم جميع معاملاتها ومنتجاتها وإجراء  في الشرعي النهج بدقتضيات الالتزاـ لضو للشركة خط

 عن للكشف بصلاحيات  يتمتع مقيم رقابي جهاز خلاؿ من نشاطاتها جميع ومراقبة للشركة، الشرعي

 السوؽ وفقاً  في الدطروحة وبرالرها لدنتجاتها الشرعي التوافق فحص على والعمل بالشركة، الشرعية الدخالفات

 الشريعة لأحكاـ وفقاً  الشركة أعماؿ ستَ لضبط شرعية إجراء أدلة وتطوير الشرعية، الذيئة لتوجيهات

 .الإسلامية
 لجنة اقتًاح ـ على10/10/1112الدنعقدة بتاريخ  العادية العامة الجمعية وافقت :الدراجعة الخارجية -7

 بدور للقياـالعالدية  BDO/العمري محمد ومكتب العالدية، PKF/البساـ والنمر مكتب كل مع بالتعاقد الدراجعة

 أي تصدر ، وفَـ01/11/1112في  الدالية الدنتهية السنة عن الشركة باتلحسا خارجيتُ كمراجعتُ مشتًؾ

 ـ.2015 عاـ خلاؿ القانوني المحاسب باستبداؿ الإدارةلرلس  من توصية
مستقل يضطلع بكافة الدهاـ الاكتوارية  قامت الشركة بالتعاقد مع خبتَ اكتواري خارجيالخبير الكتواري: -8

راجعة بد، حيث يقوـ بدوره في الشركة كاـ الدعموؿ بها في الدملكة العربية السعوديةالدطلوبة بدوجب القواعد والاح
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 الخبتَ ينظر، و إعداد التقرير السنوي للوضع الدافِ للشركة، الأسعار بسشياً مع التقييم الاكتواري للتسعتَ

 .شهري أساس على تطبيقها الدطالبات والأقساط الدتوقع علاقة إفُ  الاكتواري
برزت ألعية حوكمة شركة التعاونية للتأمتُ من : شركة التعاونية للتأمينتطبيق الحوكمة على نشاط  أثر -ثالثاا 

في الشركة من خلاؿ برستُ في وظائفها القانونية والإدارية، ورفع في قدرتها تلعبو  الذيخلاؿ الدور الدميز 
 التنافسية وأدائها الاجتماعي والدافِ.

طبقت شركة التعاونية للتأمتُ كافة مواد لائحة : والإداريةالوظيفة القانونية  ينتحسفي   الحوكمة فعالية-1
ما أنعكس على  الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعودي وعن ىيئة السوؽ الدالية، وىذاحوكمة الشركات 

  تطبيق القانوف، وبرسن الجانب الإداري في الشركة.
 لوائح الحوكمة لابد الشركة تطبق لكي شركة التعاونية للتأمين:لل نظام القانونيالالحوكمة في تفعيل دور  -أ

 وفقاً  نشاطها ةارسلغب لشكما  ،السعودي العربي النقد مؤسسة من الصادر التأمتُ أعماؿ لشارسة ترخيصمن 

 لنظاـ التنفيذية اللائحة من 60 بالدادة وتلتزـ الشركة تتقيد لذلك إضافة. الدؤسسة قبل من لزددة لشروط

، وتعليمات مؤسسة النقد التي صدرت بخصوص التًخيص على حصولذا بعد التعاوني التأمتُ شركات مراقبة
. كما يعمل طريق للالتزاـ باللوائح الجديدة والعمل على إعداد خارطة، تنظيم سوؽ تأمتُ الدمتلكات والحوادث

ت العمل إضافة إفُ إدارة ومتابعة كافة لرلس الإدارة من تأكد التزاـ الشركة بالأنظمة الدطبقة في كافة لرالا
مسؤولة عن الدسائل القانونية القضايا النظامية والقانونية التي يتم برويلها من الإدارات الأخرى، وتعتبر الإدارة 

 بالشركة وعن إعداد الدعاوى الخاصة بقضايا نيابة عن الشركة وتقوـ بتقدنً الدشورة للإدارة العليا النظامية 
 ؛1الحلوؿ فيما يتعلق بالدسائل النظامية بشأف أنسب

التعاونية  الحوكمة على شركة تفرض: لشركة التعاونية للتأمينلنظام الرقابي الدور الحوكمة في تفعيل  -ب
حيث  التنفيذية. التعاوني ولائحتو التأمتُ شركات مراقبة نظاـأف تتقيد ب  التعاوني التأمتُ أعماؿ زاولةلد للتأمتُ

 العربية الدملكة في التعاوني التأمتُ أعماؿ السعودي لدزاولة العربي النقد من مؤسسة ترخيص ةالشرك استلمت

 من منتجاتها التأمينية موافقة على السعودي، وحصلت الدافِ السوؽ في أدرجت الشركة كما .السعودية

لشارسات النظاـ الرقابي  كما يعتبر الإفصاح والشفافية من أىم العناصر لتنفيذ  السعودي. العربي النقد مؤسسة
في الشركة، عن طريق إعطاء مسالعي الشركة فكرة صحيحة وعادلة عن تنفيذ أفضل الدمارسات من قبل إدارة 

 ؛2الشركة، وأثرت ىذه الدمارسات بشكل إلغابي على الدسالعتُ والعملاء والدوظفتُ والمجتمع ككل

                                                 
 .42، ص 48/42/2114، ىيئة السوؽ الدافِ السعودي، السعودية، نشرة الإصدار، شركة التعاونية للتأمين 1
 .43الدرجع السابق ، ص  2
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 إفُ الدسالعوف سعى للتأمتُ التعاونية تأسيس منذ: ينشركة التعاونية للتأمالحوكمة في إدارة  آليات دور -ج
 اؿعف داخلي رقابة نظاـ على والمحافظة الفعالة القيادة توفتَ على قادر عالية كفاءة يذ إدارة لرلس اختيار
 الشركة ثقافة من جزءا الإدارة لرلس أعضاء اختيار في الدعيار ىذا أصبح حيث ،الشركة أصوؿ لحماية

 المجلس ويقوـ. الشركة وإدارة سياسات عن النهائي الدسئوؿ ىو للتأمتُ التعاونية إدارة لرلس يعتبر .وقيادتها
 أف كما. الشركة ستتبعها التي العمليات وسياسة والدالية والمحاسبية الإستًاتيجية السياسات باعتماد

 بالإشراؼ ويقوـ الشركة عن نيابة بالتوقيع والدخولتُ التنفيذيتُ الددراء تعيتُ أيضا تشمل المجلس مسئوليات
 ؛الدسالعتُ قرارات وتنفيذ التأمتُ وثائق وحملة الدسالعتُ اجتماعات بتنظيم لسوؿ أنو كما. الشركة إدارة على

 إستًاتيجيتهاتطوير  للتأمتُ التعاونية شركةلرلس إدارة  وضع :الشركة إستراتيجيةأثر آليات الحوكمة على -د
جراء تقييم دقيق للعوامل الداخلية والخارجية لدقابلة التغيتَات الناشئة في سوؽ العامة بشكل مستمر بحيث يتم إ

الشركة في الاعتبار تطور البيئة النظامية وسيناريوىات لساطر النشاط وسبل الحد  لرلس إدارة التأمتُ. وقد أخذ
القيادية في سوؽ  الشركة بالعمل على التطور والابتكار بشكل مستمر لتعزيز مكانتها لرلس قوـيمنها. و 

التي رسمها قامت التعاونية بالاستثمار في  الإستًاتيجيةولتحقيق الأىداؼ  .التأمتُ السعودي متسارع النمو
تطوير وبرستُ تقنية الدعلومات والكوادر البشرية لخلق قيم مضافة. ويتم ذلك من خلاؿ تركيز كل إدارات 

. وقد الإستًاتيجيةى لرموعة لزددة من الدبادرات والأولويات الشركة على برنامج استًاتيجي واضح، والتًكيز عل
الأىداؼ الإستًاتيجية مع تقليل  برقيق تلكأسهمت أحدث التقنيات الدتوفرة في مساعدة الإدارة على 

 ؛1الدخاطر وتلبية احتياجات العملاء الدختلفة
 وتنفيذ بتطوير لرلس إدارة الشركة قوـي :شركة التعاونية للتأمين على تسيير الدوارد البشريةفعالية حوكمة -ىـ

لس المج أف كما .الأجل طويلة الشركة أعماؿ خطط وحماية دعم على عمليو  ،بشريةال واردالد إستًاتيجية
 مع العمل وظائف لكافة الدؤىلتُ الأفراد وتوظيف بجذب الدتعلقة الأنشطة كافة وإدارة تطوير عن مسئوؿ
 استبدالية خطط وتقدنً وبرفيزىم الدؤىلتُ بالدوظفتُ الاحتفاظ ياتعمل وتطوير السعودة، على التًكيز

 عليها، والمحافظة ومؤىلة واسعة خبرة ذات عاملة قوى لتوظيف المجلس ىسع سنوات مدى وعلى .مستمرة
 ؛2والتأىيل والتطوير التدريب أساليب بأحدث الشركة موظفي تزويد إفُ إضافة

 أنشطة عدة بتنفيذ ـ 1112في  الشركة قامت :شركة التعاونية للتأمينلإدارة الدخاطر في  كآليةالحوكمة  -و

 الدلاءة ىامش على الحفاظ بهدؼ الرأسماليةلإدارة بدراجعة الدتطلبات ا لرلس قياـ ألعها ،الدخاطر بإدارة تتعلق

                                                 
تاريخ الاطلاع يوـ ،  tawuniya-us/about-https://www.tawuniya.com.sa/ar/aboutمن الدوقع:  ،التعاونية للتأمين شركة 1
:16/41/2146. 

2
 .42، مرجع سبق ذكره، ص نشرة الإصدار، شركة التعاونية للتأمين 

https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya


 أمين التعاونيفي حوكمة شركات الت تجارب بعض الدول العربيةالرابع: الفصل 

 -219-ص
 

 مانيالائت التصنيف على الحفاظ تضمن التي الرأسمالية الدتطلبات وتلبية النظامية الجهات من الدطلوب

. الفنية عماؿوحدات الأ طريق عن الدؤسسية الدخاطر إدارة نظاـ لدعم مشروعات تنفيذ وتم .الدستهدؼ
 قامت. و الدعتمد الاكتواري الخبتَ أعده الذي للشركة الدافِ للوضع السنوي التقرير بدراجعة الدراجعة لجنة وقامت

 .الكبتَة والدخاطر الفنية تياطياتالاح وكفاية النظامي الدالية الدلاءة وضع الشركة بدراجعة 
سالعت حوكمة شركة التعاونية :شركة التعاونية للتأميندور تطبيق الحوكمة في رفع القدرة التنافسية لل -1

التنافسية عن طريق جودة منتجاتها التأمينية، وزيادة في حجم استثماراتها، وأدائها  رفع قدرتها للتأمتُ في 
 .التسويقي

 في تأمتُ شركة أكبر للتأمتُ التعاونية تعتبر :شركة التعاونية للتأمينالتنافسية لل زيادةفي دور الحوكمة  -أ
ويرجع ، ـ5102سنة  %0703بحصة من سوؽ التأمتُ تقدر بػ  من حيث التنافسية العربية السعودية الدملكة

 : 1الحوكمة من خلاؿ مايليىذا النجاح إفُ تطبيقها لوائح 
 أكثر إحدى لتصبح التجارية علامتها بتطوير السنوات عبر إدارة الجودة الشاملة عن طريق الشركة قامت -

على جائزة أشهر علامة بذارية في  الشركة حصلت، و السعودية العربية الدملكة في الدعروفة التجارية العلامات
 ؛ـ2015السعودية عاـ 

 وتسجيل تطوير في الشركة لصحت وقد التجاري، وصورتها اسمها وتعزيز بناء إفُ لرلس إدارة الشركة ىسع -
 مثل: تاج، أفاؽ، إيدج؛  والشعارات التجارية العلامات من عدد

 مكنتها لديها الدتميزة الشبكة خلاؿ من والتطبيقات الدعلومات تقنية وفق قاعدة للتأمتُ التعاونية تعمل -
 ومنحهم عملائها حاجات لتلبية يةوفعال بسرعة الحلوؿ وتطوير مركزياً  العميل معلومات بدعالجة القياـ من

 .مبتكرة وخدمات منتجات
 الدنافسة ازدياد ومع، الوثائق حملة ورضا ولاء على رئيسي بشكل يعتمدللتأمتُ  التعاونية ةحوكم لصاح فإ -

 التعاونية قامت لقد. شركة لأية الاستمرارية عامل للعملاء الدتميزة الخدمات تصبح التأمتُ سوؽ في الدتوقعة
 .الخدمات ىذه جودة وتطوير برستُ على باستمرار وعملت لعملائها لشيزة خدمات بتوفتَ أمتُللت
 وبرصلت الشركة عن طريق تطبيق الحوكمة على الدزايا التنافسية التالية:   
 ؛تتمتع بوضع تنافسي قوي جداً مستفيدة من سمعتها في السوؽ والكثتَ من الدقومات التي تتميز بها -
 ؛وثيقة تأمتُ 40وعة من برامج تأمينات الطبي والسيارات والدمتلكات والحوادث توفر حوافِ لزفظة متن -
 ؛مليوف رياؿ 1000مركز مافِ قوي مدعوـ برأسماؿ مدفوع قدره  -
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 ؛لديها قاعدة ضخمة من العملاء تضم كبرى الشركات السعودية والذيئات الحكومية -
ينية الدتاحة على مدار الساعة عبر مركز خدمة العملاء وأنظمة توفر أعلى مستوى من جودة الخدمات التأم -

 ؛التجارة الإلكتًونية وتطبيقات الذواتف الذكية
 ؛بستلك بيئة عمل إلكتًونية متطورة ويعمل لديها كوادر بشرية مدربة ومتخصصة في لستلف أنواع التأمتُ -
 ؛ي تأمتُ من الدستوى الأوؿلديها برالفات استًاتيجية مع شركاء لزليتُ وعالديتُ ومعيد -
 ؛لديها أكبر شبكة من مقدمي الخدمة في الدملكة العربية السعودية -
 ؛توفر لعملائها باقة متنوعة من خدمات القيم الدضافة لخدمة لستلف شرائح العملاء -

 عن ولاً ؤ مس يعتبر لرلس إدارة الشركة: أثر الحوكمة على حجم الستثمارات في شركة التعاونية للتأمين -ب
 بطريقة التأمتُ وعمليات الدسالعتُ أرصدة استثمار لضماف الاستثمار واستًاتيجيات خطط وتنفيذ تطوير
 وتقدير تقييم عن العملية ىذه في وؿؤ مس الإدارةلرلس  عتبر. يمستمرة عوائد لتحقيق ومناسبة فعالة

  قوـيو . الحاجة حسب توازف إعادة وإجراء الدخاطر طبيعة على بناء الشركة أصوؿ بزصيص إستًاتيجية
 لتحقيق وذلك والعالدية الداخلية الأسواؽ في العلاقة ذات الدخاطر وتقييم المحتملة الاستثمار فرص بتحديد
 ومصادر السيولة إدارة أيضًا مسؤولياتو وتشمل، والأماف السيولة توفر وضماف الاستثمار من ربحية أفضل
  ؛اللازمة النقد

عززت حوكمة شركة التعاونية : في تحسين الوظائف التأمينية للشركة التعاونية للتأمين دور تطبيق الحوكمة -ج
 :1في تنافسيتها من خلاؿ تأثتَىا على وظائفها التأمينية من خلاؿ مايليللتأمتُ 

 في الدتطورالإفصاح  ـانظ من رفيع مستوى لتحقيق جهدىا أقصى تأسيسها منذ للتأمتُ التعاونية بذلت -
 يسمي داخليال علومايالإفصاح الد نظاـ تطوير في لرلس إدارة الشركة لصح وقد. أعمالذا لاتلرا جميع

(EDGE) وإعادة الدطالبات مع والتعامل التأمتُ وإصدار للتسعتَ متكامل تطبيق نظاـ عن عبارة وىو 
 بعمل الدرتبطة خرىالأ الأنشطة من الكثتَ إفُ بالإضافة الإدارية والعمليات المحاسبية والدعاملات التأمتُ
 ؛الشركة

 شبكات وإنشاء التسعتَ، عملية ىيكلة إعادة ألعها الطبي التأمتُ لراؿ في أنشطة عدة 2015 عاـ شهد -

 على التأمتُ برنامج إنشاء عنلأسعار فضلًا ا عروض إصدار عمليات وتطوير الخدمة، لدقدمي جديدة

 أنشطة ركزتة، و الخدم لدقدمي الجديدة الشبكات مع فقلتتوا الطبي التأمتُ برامج الشركة وطورت .الزائرين

 ؛جديدة للتسعتَ وفقاً لدراسة اكتوارية حديثة آلية تطبيق على الدركبات تأمتُ
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 التأمتُ سوؽ ظروؼ بتقييم للتأمتُ التعاونية تقوـ التأمتُ وثيقة بإصدار الخاصة الإرشادات إعداد عند -
 التعاونية تسعى مناسبا ذلك كاف وحيثما. الدستقبلية الدخاطر حوؿ توالتوقعا السابقة والخبرة الدخاطر ونوع

 سنوية حدود واستخداـ سنة، وكل حادثة وكل مطالبة كل أساس على عملها من الحد إفُ للتأمتُ
 متوقع مناسب عائد برقيق ىو الإجراءات ىذه من الكلي الذدؼ إف. الدطالبات زيادة حاؿ في متًاكمة
 1.الشركة وائتماف ملاءة على المحافظة تتم حتُ في الدسالعتُ لحقوؽ

 عن مسئولة اللجنة وىذه، الاكتتاب على قدراتها لرفع الاكتتاب لجنة أسس لرلس إدارة الشركة لقد -
 بإجراء التوصية إفُ بالإضافة واعتمادىا، الأسعار وجداوؿ التأمتُ وثائق إصدار وإرشادات كتيبات مراجعة

 صلاحية تفويض عن أيضًا مسؤولةا أنه كما .التأمتُ إعادة في الحماية وشروط بنود على التغيتَات
 ؛الشركة في الأشخاص لدختلف الاكتتاب

لس التنفيذي للشركة تسوية الدطالبات لتقليل مدتها وشملت عملية التطوير أيضاً  أنظمة التسعتَ المجأجري  -
 ؛2وية عبر الدوقع الالكتًونيالالكتًوني، ومكافحة الاحتياؿ وإصدار الفواتتَ وإجراء التس

 التي التأمتُ عمليات بدوجب تكتتبها التي الدخاطر من جزء على التأمتُ بإعادة للتأمتُ التعاونية تقوـ -
 إفُ إضافة .رأسمالذا مصادر وحماية أرباحها استقرار على والعمل للخسائر، تعرضها لتقليل وذلك بها تقوـ

 إجمافِ من الأقل على 30% بنسبة بالاحتفاظ التأمتُ شركات قوـت أف التنفيذية اللوائح تتطلب ذلك،
 ة؛السعودي العربية الدملكة داخل أقساطها إجمافِ من  30% تأمتُ وإعادة التأمتُ أقساط

، ـ0771مليوف رياؿ عاـ  155بلغ الفائض الدتحقق من عمليات التأمتُ بعد إضافة أرباح الاستثمارات  -
 047نفيذية لنظاـ التأمتُ التعاوني ولائحة حوكمة الشركات، فقد تم برويل مبلغ وحسب متطلبات اللائحة الت

من فائض عمليات التأمتُ( لحساب الدسالعتُ على أف يضاؼ إفُ قائمة دخل الدسالعتُ،  %57رياؿ )يعادؿ 
 ، وبالتافِمليوف رياؿ على حملة الوثائق 25الدتبقية من الفائض والتي تبلغ  %77بينما توزع نسبة 

  .2015فازت بجائزة أفضل مقدـ حلوؿ تأمينية للشركة عاـ 
الحوكمة  لوائحانطلاقاً من تطبيق التعاونية للتأمتُ  :التسويقي الأداءأهمية تطبيق الحوكمة في تفعيل  -د

 : 3مايلي من خلاؿالتسويقي التأميتٍ  مزلغها أداء على انعكس
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تًونية اىتماماً كبتَاً، حيث حصلت على موافقة مؤسسة النقد أىتم لرلس إدارة الشركة لأنشطة التجارة الالك -
العربي السعودي لاستخداـ بوابة التعاونية الالكتًونية الدبتكرة كأحد حلوؿ بيع منتجات التأمتُ من خلاؿ 

 الدواقع الالكتًونية لأطراؼ أخرى؛
لظو الأعماؿ والانتشار في  برستُ إجراءات البيع وقنوات التوزيع، وبزطيط الشركة لإقامة شراكات تدعم-

 السوؽ؛
شكلت إستًاتيجية التمحور حوؿ العميل لزور نشاط التعاونية لخدمة العملاء والتي تهدؼ إفُ جعل العميل  -

مركز اىتماـ جميع إدارات الشركة. بينما نظمت الشركة عدة ورشات عمل لفرؽ خدمة العملاء ومركز الاتصاؿ 
 إطلاؽ عدة برامج ألعها برنامج تقسيم العملاء إفُ قطاعات، وبرنامج تلك الإستًاتيجية، فقد تملتفعيل 

   الابتكار، وبرنامج أبطاؿ خدمة العملاء لزيادة الدنافسة بتُ الدوظفتُ لخدمة العملاء؛
اختتَت ضمن قائمة أكبر ، و .%21.2أكبر شركة تأمتُ سعودية بحصة سوقية قدرىا حصلت الشركة على  -

عاـ برصلت شركة التعاونية للتأمتُ على الدرتبة الأوفُ من حيث التنافسية ، و 2015ـ مائة شركة سعودية عا
   .(0-0في سوؽ التأمتُ التعاوني السعودي بفضل برصلها على الدؤشرات الدوضحة في الجدوؿ رقم )ـ 0771

 (م )بملايين الريالت السعودية2105(: أنشطة شركة التعاونية للتأمين خلال 2-4الجدول رقم )
 ـ0771 شركة التعاونية للتأمين أنشطة

 3101 إجمافِ أقساط التأمتُ الدكتتبة

 1221  صافي أقساط التأمتُ الدكتسبة

 1470 التشغيلية الإيراداتلرموع 

 0555 إجمافِ الدطالبات الددفوعة

 0700 صافي الدطالبات الدتكبدة

 1500 لرموع التكاليف والدصاريف التشغيلية

 020 لعمليات التشغيليةفائض )عجز( ا

 44 دخل الاستثمار صافي )عمليات التأمتُ(

 155 فائض )عجز( عمليات التأمتُ
 077 ستثمار، صافي )أمواؿ الدسالعتُ(الادخل 

 154 صافي دخل )خسارة( عمليات الدسالعتُ
https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-من الدوقع: 2145، التقرير السنوي شركة التعاونية للتأمين الدصدر:
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تواصلت خطة لرلس الإدارة التوسع في شبكة الدبيعات وقنوات التوزيع، بإضافة خمسة مبيعات جديدة عاـ  -
مكتباً، بالإضافة إفُ قنوات الوكلاء،  772عدد الإجمافِ لدكاتب مبيعات التعاونية إفُ الأرتفع  ـ، وبالتاف0771ِ

 والوسطاء، ومندوبي التسويق؛
 والخدمات الدنتجات كافة تسويق ىي الشركة في والدبيعات التسويق لإدارات الرئيسية الدسؤولية فإ -

 للبيانات الدفصل البحث على تقوـ مبيعات إستًاتيجية وتنفيذ وتطوير تصميم خلاؿ من الدعروضة
 السريعة بالاستجابة للشركة يسمح لشا مرنة لتكوف الإدارة بواسطة الخطط تطوير تم وقد. السليمة والدعلومات

 .العملاء ظروؼ أو وللمنافستُ التأمتُ سوؽ في بردث التي للتغتَات
: تسعى شركة التعاونية ركة التعاونية للتأمينشلل دعم الوظيفة الشرعية والجتماعيةالحوكمة في أهمية  -3

 الرقابة الشرعية، وتوزيع الزكاة، وبرقيق الدسؤولية الاجتماعية. فرضللتأمتُ من خلاؿ تطبيق لوائح الحوكمة إفُ 
ـ لإجراء 25/2/2007تأسست الذيئة الشرعية للتعاونية في الحوكمة ودورىا في تعزيز الرقابة الشرعية:  -أ

رقابة والتدقيق الشرعي للتوافق مع معايتَ الدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية والتأكد من مدى الدراجعة وال
والسياسات التي تتبناىا التعاونية والتعاقدات التي تبرمها وذلك وفق  ،والاستثماريةالتوافق بتُ العمليات التأمينية 

ية للوثائق والاستثمارات، وذلك بالتعاقد مع وقد تم وضع الأسس الشرع. أطر الضبط الشرعي التي تلتزـ بها
مكتب "دار الدراجعة الشرعية" الدتخصص والذي يقوـ بأعماؿ الذيئة الشرعية من مراجعة ومراقبة وتدقيق، 
حرصاً من لرلس الإدارة والإدارة التنفيذية للحفاظ على امتثاؿ التعاونية وتوافق منتجاتها مع أحكاـ الشريعة 

 .1والاستثماريةملاتها التأمينية في تعا الإسلامية
أقرت مبادئ الحوكمة الشرعية على الدؤسسات الدالية الإسلامية  :الحوكمة ودورىا في تفعيل أموال الزكاة-ب

وتستحق  ،دفع لسصص الزكاة، حيث بزضع شركة التعاونية للتأمتُ للزكاة طبقاً لأنظمة مصلحة الزكاة والدخل
من مة وقوانتُ الزكاة في السعودية، وقاـ لرلس إدارة الشركة باستقطاع الزكاةالزكاة على الدسالعتُ وفق لأنظ

  إجمافِ الأرباح وىذا قبل توزيع الأرباح على الدسالعتُ.  

                                                 
 شركة تعاونية للتأمين (: تقرير الدراجعة الشرعية ل26الدلحق رقم ) للمزيد حول الرقابة الشرعية في شركة التعاونية للتأمين أنظر إلى

 التعاوني
تاريخ الاطلاع يوـ ، tawuniya-us/about-https://www.tawuniya.com.sa/ar/aboutمن الدوقع:  ،شركة التعاونية للتأمين 1
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   وبلغت .من الوعاء الزكوي %2.5بألف ريال، حيث تم  احتساب الزكاة بواقع  1754988ىو  2215الوعاء الزكوي لسنة 
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سالعت حوكمة شركة التعاونية : شركة التعاونية للتأمينللأهمية الحوكمة في تحقيق الدسؤولية الجتماعية  -ج
 .1الاجتماعية ابذاه المجتمع، والعاملتُ، والدسالعتُ في برقيق الدسؤولية للتأمتُ

 الأمتَواصلت التعاونية دعمها لجمعية :والبيئة الدسؤولية الجتماعية للشركة التعاونية للتأمين تجاه المجتمع-
ـ، وشاركت في فعاليات للتوعية بدرض 0772فهد بن سلماف لرعاية مرضى الفشل الكلوي الذي بدأتو في عاـ 

ة لثدي، كما قامت بتوزيع أجهزة  لدعم مرض السكري وتنفيذ برنامج شهري لتقدنً نصائح طبيسرطاف ا
 أثناء وسلامتك لصحتك نصائح) :حوؿ الحج بعنواف اوالتوعية ببعض الأمراض الدزمنة، كما أصدرت كتيبً 

، )عائلتي(ف ، كما أصدرت لرلات خاصة بالمجتمع حوؿ التوعية العائلية والصحية بعنوا(الحج فريضة أداء
بالزىور والنباتات الصحراوية  ةالخاصحوؿ البيئة  اً ـ( تقارير وصور 1112كما تناولت في تقريرىا السنوي )

الرتم(، ورود الرماؿ الصحراوية.  )الزغيتماف، العرفج، العشار الباسق، الأكانثاسيا، الضرـ أو الخزاـ أو اللاوندة،
 ة وإرساؿ إشارات على المحافظة عليها.بالبيئوىذا دليل على اىتماـ الشركة 

منح أعضاء لرلس الإدارة أسوة  أفصحت الشركة عن :العاملينتجاه  الدسؤولية الجتماعية للشركة التعاونية-
بدوظفي الشركة تغطية تأمينية بسعر لسفض للمسكن ولسياراتهم الخاصة، كما لػصل كل عضو على تأمتُ طبي 

كما استهدفت   زايا نفسها التي تنص عليها وثيقة التأمتُ الطبي للعاملتُ في التعاونية.لأفراد عائلتو بالدلراني لو و 
ـ  دعم خطة السعودة ورفع معدلاتها إفُ حوافِ 0771الشركة عاـ  برامج وأنشطة التوظيف والتطوير التي نفذتها

عاث الدرشحتُ على الذي أطلقتو وزارة التعليم لابت (وظيفتك بعتثك) رنامجبوشملت الدشاركة في ، 35%
الدهنة لبعض  وأياـوالدنشآت، وشاركت في معارض التوظيف بزصصات ووظائف مرغوبة لدى الشركات 

ستقطاب الكفاءات من الخرجتُ في لستلف التخصصات. ونظم مركز تنمية الدوىبة الجامعات السعودية لا
كما يوجد لدى الشركة برنامج ادخار   وظفتُ.برنالراً تدريبياً في الداخل والخارج لتطوير مهارات الد 051بالشركة 

للموظفتُ يتم بدوجبو اقتطاع نسبة لزددة من رواتب الدوظفتُ وتقوـ الشركة باستثمارىا في أحد الصناديق 
موظفاً بنهاية عاـ  021الاستثمارية الدتوافقة مع أحكاـ الشريعة الإسلامية، وقد بلغ عدد الدشتًكتُ في البرنامج 

مليوف رياؿ واصلت الشركة عملها ببرنامج القرض السكتٍ للموظفتُ حيث بلغ عدد من تم  05بقيمة  ـ5102
 مليوف رياؿ. 5.41بقيمة  اموظفً  52منحهم قروضاً سكنية حسنة 

يعتبر مبدأ حقوؽ الدسالعتُ من أىم مبادئ حوكمة  تجاه الدساهمين: الدسؤولية الجتماعية للشركة التعاونية-
سياسة توزيع الأرباح على الدسالعتُ التي اعتمدىا لرلس الإدارة التعاونية للتأمتُ ركة شحيث طبقت  ،الشركات
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تهدؼ ىذه السياسة إفُ دعم النمو الدتوقع للأعماؿ ، و النظاـ الأساسي عبساشياً م ـ72/75/0777بتاريخ 
 والمحافظة على توزيع الأرباح على الدسالعتُ.

سالعت حوكمة شركة التعاونية للتأمتُ في : الأداء الدالياسبية و المحتحسين الوظيفة  على وكمةالح أثر -0
  برستُ وظيفتها المحاسبية وأدائها الدافِ من خلاؿ مايلي:

أفصحت شركة التعاونية للتأمتُ   المحاسبي وجودة الدعلومات المحاسبية: الإفصاحدور الحوكمة في تحقيق -أ
، حيث قامت بتكييفها وفق معايتَ المحاسبة الدالية ـ0771عن قوائمها الدالية حسب التقرير السنوي 

 في الإسلامية الدالية المحاسبة والدراجعة للمؤسسات ىيئة عن (  الصادر70الدعيار رقم ) لإسلامية حسبا
 حسب مايلي: البحرين

حيث تم قياسها  ،أعدت الشركة قوائمها الدالية وفق لدبدأ التكلفة التارلؼية باستثناء الاستثمارات الدتاحة للبيع -
بالقيمة العادلة، وقامت بعرض قوائمها الدالية لغرض السيولة طبقاً لأنظمة التأمتُ السعودية. وبرتفظ الشركة 

 الإيراداتذلك، حيث يتم تسجيل  ابحسابات منفصلة لعمليات التأمتُ والدسالعتُ وقدمت قوائمها الدالية وفقً 
والدصاريف  الإيراداتاسبية الخاصة بذلك النشاط يتم توزيع والدصاريف الخاصة بكل نشاط في الدفاتر المح

 .الإدارة وأعضاء لرلس إدارة الشركةالدشتًكة من قبل  الأخرى
اتفقت الشركة بتجديد اتفاقيتها مع دار الدراجعة الشرعية، حيث قامت ىذه الذيئة الشرعية بدراجعة البيانات  -

راجعة على واقع القوائم الدالية الدرفقة والتي تشمل نسبة الديوف الدالية ونتائج أعماؿ الشركة، حيث شملت الد
والنقود ونسبة الدديونية ونسبة استثمار السيولة، وقد أوضحت دار الدراجعة الشرعية في تقريرىا بأف شركة 

 تأمتُ؛بسارس نشاطها وفقاً للضوابط التي حددىا قرار الذيئة الشرعية للدار بخصوص شركات ال التعاونية للتأمتُ
للمعايتَ الدولية بدا فيها معايتَ المحاسبة الدالية الإسلامية، وذلك بحسب توجيهات  اتم إعداد القوائم الدالية وفقً  -

مؤسسة النقد العربي السعودي بصفتها الجهة الرقابية على قطاع التأمتُ مع الالتزاـ بالدعايتَ الصادرة عن الذيئة 
 تُ؛يالسعودية للمحاسبتُ القانون

 فيها معايتَ المحاسبة الدالية الإسلامية الخاصة بدا الدولية للمعايتَ وفقاً  للشركة الدالية القوائم إعداد تم -
 ؛1السعودية العربية الدملكة في التأمتُ بأنظمة بالتقارير الدالية عملاً 

                                                 
 م17/12/2106 :قبل لرلس الإدارة  بتاريخ من الدالية القوائم اعتمدت. 
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نتائج عمليات التأمتُ، أفصحت الشركة عن قوائمها الدالية عن طريق الإفصاح عن قائمة الدركز الدافِ، قائمة  -
قائمة عمليات الدسالعتُ الشاملة، قائمة التغتَات في حقوؽ الدسالعتُ، قائمة التدفقات النقدية لعمليات 

 التأمتُ، قائمة التدفقات النقدية للمسالعتُ وإيضاحات حوؿ القوائم الدالية؛
توي عن مطلوبات وحقوؽ الدسالعتُ والتي أفصحت الشركة في قوائمها الدالية عن قائمة الدركز الدافِ والتي بر -

 ؛تشمل عن لسصص الزكاة
تأمتُ في ضماف جودة التقارير الدالية ومصداقية للشركة التعاونية التقوـ لجنة الدراجعة الداخلية والخارجية في  -

 الدعلومات  المحاسبية نتيجة لدا تقوـ بو من إشراؼ على عمليات الدراجعة الداخلية والخارجية.
حققت شركة التعاونية للتأمتُ النتائج : دور الحوكمة في تحسين الأداء الدالي في شركة التعاونية للتأمين -ب

    .1الشركات نتيجة لتطبيقها لوائح حوكمة التالية الدالية
تزاـ وفقا لدبدأ الاستمرارية والالالعمل  في الاستمرار على قادرة بأنها للتأكد مالذا رأس بإدارة الشركة قامت -

بدتطلبات رأس الداؿ الصادر عن السلطات التشريعية بخصوص متطلبات السوؽ الذي تعمل فيو، وزيادة الفائدة 
بتكوين ىيكل     رأس ماؿ الشركة من للمسالعتُ من خلاؿ الاستخداـ الأمثل لرصيد الديوف وحقوؽ الدلكية 

توجيهات التي وضعتها لات والأرباح الدرحلة وفقا لحقوؽ الدلكية العائد إفُ الدسالعتُ تضم رأس الداؿ والاحتياطي
طرؽ الثلاثة التالية ال علىعتماد لامؤسسة النقد العربي السعودي حوؿ المحافظة بهامش الدلاءة الدالية الدطلوب با

 ؛(، ىامش الدلاءة الدطالباتالأقساطمليوف رياؿ، ىامش الدلاءة  111لرأس الداؿ  )الحد الأدنى
قيمة الربح حسب توصيات الجمعية العامة لتوزيع الأرباح على الدسالعتُ، ويتحدد الدبلغ  رةالإداحدد لرلس  -

، وبلغ صافي دخل الدوزع بناء على صافي الدخل الناتج من عمليات التأمتُ وصافي دخل استثمارات الدسالعتُ
رياؿ،  2995السهم  بلغت ربحيةـ بعد خصم لسصص الزكاة، وبالتافِ 1112مليوف رياؿ عاـ  295سالعتُ الد

 مليوف رياؿ بواقع رياؿ واحد للسهم؛ 111وعليو أوصى لرلس الادارة بتوزيع أرباح على الدسالعتُ قدرىا 
 255 تبلغ الفائض الدتحقق توزيعو على حملة الوثائق من عمليات التأمتُ بعد إضافة أرباح الاستثمارا -

 ـ؛5102مليوف رياؿ عاـ 
أو مذكرات حق الاكتتاب روض أو مديونيات، أو أدوات دين قابلة للتحويل لا توجد لدى الشركة أية ق -

 ـ؛ 1112وحقوؽ مشابهة أصدرتها أو منحتها الشركة خلاؿ السنة الدالية 

                                                 
 (31/12/2215(: القوائم الدالية للشركة التعاونية التأمين السعودية )27لحق رقم )للمزيد أنظر إلى الد 
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حققت أعلى أرباح ، و مليوف رياؿ 642أكبر أرباح في تاريخ الشركة قدرىا  ـ2015الشركة في عاـ  حققت -
، مليار رياؿ 11.5لرموع أصوؿ الشركة  كما بذاوز،  مليوف رياؿ 234استثمارية في سوؽ التأمتُ قدرىا 

 .من ستاندرد أند بورز للعاـ العاشر على التوافِ ( A ) حصلت على تصنيفو 
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 دراسة التجربة الأردنية في حوكمة شركات التأمين التعاوني.الدبحث الثاني: 
لدا لو من أثار إلغابية على التنمية الاقتصادية في الدولة، حيث  التعاوني تُالتأم قطاعسعت الأردف في تنمية    

تطبيق قواعد  التعاوني وىذا لتنظيمو كما فرضت على شركات التأمتُأخضعتو إفُ جملة من القوانتُ والتشريعات 
 الحوكمة لحمايتها من الدخاطر  وزيادة في أداء ىذه الشركات.

 الأردنفي لتأمين نشأة وتطور االدطلب الأول: 
يعتبر سوؽ التأمتُ في الأردف من بتُ أىم الأسواؽ في منطقة شرؽ الأوسط من حيث النشاط التأميتٍ،    

 ردنية قوانتُ لتنظيم ىذا القطاع.غياب التنظيم حتى أصدرت الحكومة الأ ووكانت بداية نشاط
ن يالأربعينات من القرف العشر بداية  ردف فيكانت بداية التأمتُ في الأالأردن: فيبداية نشاط التأمين  -أولا 

التي كانت برتاج إفُ تأمتُ نقل بحري أو بري، وكاف البنك العثماني يؤمن  دعن طريق تأمتُ اعتمادات الاستتَا
أوؿ وكالة  أسستـ 04.1. وفي عاـ %51في لندف مقابل ( Eagle Starإلغاؿ ستار )عليها مع شركة 

ـ في 0450بر تابعة لشركة الشرؽ للتأمتُ الدصرية التي كانت قد تأسست عاـ رؤوؼ عبد الجا قبلمن للتأمتُ 
الأردني نشاطا ملحوظاً في حقل  القاىرة برأسماؿ مصري فرنسي مشتًؾ. وفي فتًة الخمسينات شهد السوؽ

كأوؿ شركة تأمتُ ـ  0420في سنة تأمينات على السيارات ونتيجة لذلك تأسست شركة التأمتُ الأردنية ال
الستينات شهد وخلاؿ  .الأردنيةىذا المجاؿ، ولتنظيم ىذه الدهنة تم تأسيس جمعية شركات التأمتُ  نية فيأرد

ألف دينار  511في عدد الشركات، حيث أسست شركة الشرؽ الأوسط برأس ماؿ قدره  االسوؽ الأردني تزايدً 
 55شركة منو  55شركات التأمتُ  ، وبلغ في منتصف  الثمانينيات عددتلتها شركة التأمتُ الوطنية الدسالعة

مليوف  55أقساطو  يتجاوز حجمشركة تأمتُ لزلية والباقي فروع لشركات أجنبية جميعها يعمل في سوؽ لا 
 .1دينار
والدنافسة العشوائية،  نتيجة للركود الاقتصادي في أواخر الثمانينيات في الأردن: تنظيم سوق التأمين -ثانياا 

الأمر الذي  ،تعرضت العديد من شركات التأمتُ آنذاؾ إفُ خسارة الفتٍمستوى  دوفوتدني أسعار التأمتُ 
ـ الذي فرض على رفع رأسماؿ شركة .049لعاـ  51دفع بالحكومة إفُ إصدار قانوف مراقبة أعماؿ التأمتُ رقم 

ي فتح الذ 14ـ حيث صدر قانوف رقم 0442التأمتُ إفُ ستة مائة ألف دينار، وأستقر الحاؿ نسبياً لغاية 
، وعشروف مليوني دينار الأردنية إفُوجب رفع رأسماؿ شركات التأمتُ أ لتأسيس شركات تأمتُ جديدة و افرصً 

مليوف دينار للشركة الدتخصصة بأعماؿ إعادة التأمتُ، أما الشركات الأجنبية فألزـ رفع رأسمالذا إفُ أربعة ملايتُ 

                                                 
1

 .457مرجع سبق ذكره، ص حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  
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ـ 7555لسنة  55قانوف رقم ة التأمتُ في الأردف صدر ، ولتعزيز الإشراؼ والتنظيم أكثر على صناع1دينار
 لتنظيم أعماؿ التأمتُ عن طريق إنشاء ىيئة التأمتُ لدراقبة شركات التأمتُ في الأردف. 

من حيث التطور في حجم  يعتبر سوؽ التأمتُ الأردني من أكبر أسواؽ التأمتُ سوق التأمين الأردني:– ثالثاا 
بهذا السوؽ خاصة بعد تطبيق قانوف  ةلشرؽ الأوسط، وىذا للاىتماـ الدولفي منطقة ا أقساطو والتعويضات

 التعويضاتو  الدكتتبة الأقساطإجمافِ  في اـ، حيث نلاحظ تطورً 0444(  لعاـ 55تنظيم أعماؿ  التأمتُ رقم )
 .(5-0)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

 .( في الأردن2105-2100) (: تطور الأقساط والتعويضات ونسبة نموهما خلال الفترة3-4الجدول رقم )
 الوحدة: الدينار الأردني

 0771 0770 0775 0770 0777 السنوات
 117522347 101374731 057557571 027222211 053057302 إجمافِ الأقساط
في  نسبة النمو

 % الاقساط

205 203 205 307 003 

 537337074 530573110 573704500 505700077 500550370 إجمافِ التعويضات
في  نسبة النمو

 % التعويضات
0000 -0.1 700 7302 -1.3 

: ، من الدوقع0771تقرير أعماؿ التأمتُ خلاؿ الفتًة ، التحاد الأردني لشركات التأمينالدصدر : 
http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1 ، 5-4، ص 46/41/2146يخ الاطلاع تار. 

دينار مقارنة مغ الدبلغ  117522347إفُ مبلغ  0771ارتفع إجمافِ الأقساط الدتحققة لقطاع التأمتُ عاـ -
 %003لزققة نسبة ارتفاع  0770دينار في عاـ  101374731

 ضات بلغتمقابل تعوي ردينا 374771448 إفُ مبلغ 2145 الطفضت إجمافِ التعويضات الددفوعة عاـ -
 0  %103 لزققة الطفاض في التعويضات بنسبة قدرىا 2144 دينار عاـ 372947554

الابراد حسب  (التعاوني ف للتأمتُابسارسها شركت) ـ0771حققت أعماؿ التأمتُ التعاوني في الأردف عاـ -
عن عاـ  %07.3مليوف دينار وبنسبة ارتفاع بلغت  57.6إجمافِ أقساط بدبلغ  الأردني لشركات التأمتُ

ـ 5102من إجمافِ الأقساط الدكتتبة للسوؽ لعاـ  %00وتستحوذ أعماؿ التأمتُ التعاوني ما نسبتو  ـ.510
. وفي جانب التعويضات فقد بلغت التعويضات الددفوعة %4والتي وصلت إفُ نسبة  ـ.510مقارنة مع عاـ 

عن  %543يوف دينار وبنسبة ارتفاع قدرىا مل 5140من الشركات التي بسارس التأمتُ التعاوني مبلغ  ـ5102عاـ 

                                                 
1

 .344مرجع سبق ذكره، ص د أبوبكر، وليد امااعيل السيفو، عيد أحم 
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مقارنة مع عاـ  ـ5102من إجمافِ التعويضات الددفوعة للسوؽ لعاـ  %340مشكلة ما نسبتو  ـ.510عاـ 
 .%31والتي وصلت حصتها  ـ.510

 الأردنالدطلب الثاني : الإطار العام لتطبيق حوكمة شركات التأمين التعاوني في 
وضعت الأردف الإطار العاـ لحوكمة الشركات بدا فيها شركات التأمتُ  أداء الشركات تنظيمفي إطار مراقبة و     

، عن طريق إصدار تعليمات، ووضع الإطار القانوني والدؤسساي لتفعيل حوكمة شركات التأمتُ التعاوني
 التعاوني. 

وكمة في الشركات العامة بادرت الأردف بإصدار قواعد الح :حوكمة شركات التأمين التعاوني في الأردن -أولا 
 بدا فيها إصدار تعليمات الحاكمية الدؤسسية لشركات التأمتُ وأسس تنظيمها وإدارتها.

برز تطبيق قواعد الحوكمة في الشركات الدسالعة العامة في الأردف بعد إقرار دليل  وكمة في الأردن:تطور الح-1
ـ، حيث تم تطبيقو في بداية عاـ 2118عماف عاـ  قواعد حوكمة الشركات الدسالعة العامة الددرجة في بورصة

ينظم العلاقات والإدارة فيها، ولػدد الحقوؽ والواجبات  اواضحً  اـ. ويعتبر دليل حوكمة الشركات إطارً 2119
والدسئوليات بدا لػقق أىداؼ الشركة وغاياتها ولػفظ حقوؽ الأطراؼ ذوي الدصافٌ الدرتبطة بها، وتستند ىذه 

د من التشريعات التي من ألعها قانوف الأوراؽ الدالية والتشريعات الصادرة بدقتضاه، كما يتضمن القواعد إفُ عد
ـ قامت ىيئة الأوراؽ الدالية بعرض 2141ىذا الدليل لرموعة من القواعد الإلزامية والقواعد الإرشادية. وفي عاـ 

مية، حيث لغب على الشركات أف فهرس مفصل لقواعد الحوكمة، وذلك لتحديد القواعد الإرشادية والإلزا
 .2تطور الحوكمة في الأردف (4-4)تتقيد بهذه القواعد وبرت طائلة الدسؤولية. ويظهر الجدوؿ رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
، من الدوقع: 0771تقرير أعماؿ التأمتُ خلاؿ الفتًة ، التحاد الأردني لشركات التأمين 1

http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a15-4، ص 46/41/2146ع ريخ الاطلا، تا. 

2
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 (: تطور الحوكمة في الأردن4-4الجدول رقم )
 الإصدار العام الجهة

البنك الدركزي 
 الأردني

 وؾ في لراؿ حوكمة الشركاتإصدار كتيب إرشادات لأعضاء لرلس إدارات البن 2114

 إصدار تعليمات الحاكمية الدؤسسية لشركات التأمتُ وأسس تنظيمها وإدارتها 2116 ىيئة التأمتُ
البنك الدركزي 

 الأردني
إصدار دليل الحاكمية الدؤسسية والواجب تطبيقو، حيث لػتوى على بنود  2117

 .نوي بطريقة الالتزاـوإجراءات لغب على كل بنك الإفصاح عنها في التقرير الس
إصدار قواعد حوكمة الشركات ملزمة للشركات الدسالعة العامة الددرجة في السوؽ  2118 ىيئة الأوراؽ الدالية

الدافِ بالإفصاح عن تطبيق القواعد وكاف قد وجب تطبيقها اعتباراً من 
 ـ.  14/14/2119

وكمة الشركات، وتم برديد القواعد الإلزامية إصدار الفهرس الدفصل لقواعد ح 2141 ىيئة الأوراؽ الدالية
 والإرشادية.

ة ػػػمراقب دائرة
 اتػػػالشرك

إصدار دليل حوكمة الشركات الأردنية استناداً لدذكرة تفاىم وقعت مع مؤسسة  2142
ـ، حيث استهدؼ الدليل الشركات 5100( في عاـ IFCالتمويل الدولية )
 .الصغتَة والدتوسطة 

 .28مرجع سبق ذكره، ص فلاح الدناصير،  عمر عيسى الدصدر:
تعليمات الحاكمية الدؤسسية  صدرت عن لرلس إدارة ىيئة التأمتُ :حوكمة شركات التأمين اتتعليم -2

التي توضح أسس تنظيم شركة التأمتُ و ، 2116( لسنة 12برت رقم )أسس تنظيمها وإدارتها و  لشركة التأمتُ
والجهات الأخرى  ومسالعيهابتُ لرلس إدارة الشركة وإدارتها التنفيذية وإدارتها عن طريق لرموعة العلاقات ما

ذات العلاقة بالشركة، والتي تهدؼ إفُ برقيق مصافٌ الشركة ومصافٌ الدؤمن لذم ومراقبة برقيق تلك الأىداؼ 
ا بأحكاـ وتقيدى وملكيتهاعن مركزىا الدافِ وأدائها  والإفصاحومدى تقيد الشركة بدبادئ العدالة والشفافية 

 .1التشريعات ذات العلاقة
وىذا  ،صدار الإطار القانونيقامت الأردف بإ: التأمين التعاوني أعمال وكمةلح الدنظم الإطار القانوني -ثانياا 

التنفيذية  التعليماتفي الأنظمة القانونية و  تتمثلو  ،لحوكمة شركات التأمتُ، وشركات التأمتُ التعاوني الأردنية
 التالية: 

                                                 
 ،الحاكمية الدؤسسية لشركة التأمتُ وأسس تنظيمها وإدارتها صادر عن لرلس إدارة ىيئة التأمتُ، الجريدة الرماية للمملكة الأردنية الذاشمية 1

ـ 4999( لسنة 33( من قانوف تنظيم أعماؿ التأمتُ رقم )417لدادة )( والفقرة )ب( من ا45بدقتضى أحكاـ الفقرة )ب(  من الدادة )
 .، عماف، الأردف2117جانفي  46، بتاريخ 4714، رقم عدد الجريدة 2116( لسنة 12وتعديلاتو، تعليمات رقم )
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لسنة  55لتنظيم قطاع التأمتُ في الأردف والإشراؼ عليو، صدر قانوف رقم  ون تنظيم أعمال التأمين:قان-0
 قطاع تنظيم إفُ تهدؼأشار ىذا القانوف إفُ تكوين ىيئة التأمتُ  حيثـ لتنظيم أعماؿ التأمتُ، 7555
 ضماف في التأمتُ ناعةص دور ولتعزيز لتطويره الدلائم الدناخ توفتَ يكفل بدا عليو والإشراؼ التأمتُ

 في الاقتصادية التنمية لدعم واستثمارىا وتنميتها الددخرات ولتجميع الدخاطر ضد والدمتلكات الأشخاص
ذه لذ، كما فصل القانوف شروط الحصوؿ على ترخيص من ىيئة التأمتُ لدمارسات شركات التأمتُ الأردف

ومعاقبة كل شركات التأمتُ الدخالفة لذلك وحدد  اؿالدهنة، ونص القانوف على الوقاية من ظاىرة غسيل الأمو 
، وفصل في وتصفيتها ىيكلتها وإعادة وبسلكها التأمتُ شركات اندماجعمل الوسطاء ووكلاء التأمتُ، وكيفية 

 التأمتُ لشركات الأردني الابراد يسمى مهتٍ ابراد القانوف ىذا أحكاـ بدقتضى أسسو نزاعات التأمتُ، 
 .الابراد ىذا في أعضاء التأمتُ شركات جميع تعتبرحيث  تباريةالاع بالشخصية يتمتع
ـ 5100عاـ  10صدر عن لرلس إدارة ىيئة التأمتُ تعليمات رقم تعليمات تنظيم التأمين التعاوني: -2

في الأردف، حيث نصت ىذه التعليمة عن الفصل بتُ لشارسات أعماؿ التأمتُ  خاصة بتنظيم التأمتُ التعاوني
عماؿ التأمتُ التعاوني لدى شركات التأمتُ، ولدمارسة أعماؿ التأمتُ التعاوني حسب ىذه التعليمة التجاري، وأ

لابد من الحصوؿ على ترخيص من إدارة ىيئة التأمتُ، كما وضحت طرؽ الاستثمار الدرتبطة بالاشتًاكات على 
الرقابة الشرعية، وفتح حسابات  أساس الوكالة أو الدضاربة، حيث ألزمت شركات التأمتُ التعاوني بتشكيل ىيئة

باستثمار رأس الداؿ لأصحاب حقوؽ الدلكية في الشركة وحساب صندوؽ حملة الوثائق،  ةخاص ةمنفصلة واحد
 وأوجبت على ىذه الشركات توزيع الفائض التأميتٍ على حملة الوثائق فقط.

وىذا  التعليماتدف لرموعة من أصدرت الأر  التأمين التعاوني:شركات وكمة لحذات العلاقة  التعليمات -3
 :1التعاوني منها لحوكمة شركات التأمتُ

 طبيق معايتَ المحاسبة الدولية؛والدتعلقة بت ،5110( لسنة .1تعليمات رقم ) -
 ـ خاصة بأسس احتساب الدخصصات الفنية وتعديلاتها؛5115( لسنة 15تعليمات رقم ) -
 ىامش الدلاءة الدالية؛بيق ، والدتعلقة بتطـ5115( لسنة 15تعليمات رقم ) -
من الشركة  إتباعهاالسياسات المحاسبية الواجب ، والدتعلقة بتطبيق ـ5115( لسنة 15تعليمات رقم ) -

 والنماذج اللازمة لإعداد التقارير والبيانات الدالية وعرضها؛
 خاصة بتًخيص الاكتواري وتنظيم أعمالو وتعديلاتها؛ ـ5115( لسنة 15تعليمات رقم ) -

                                                 
 ( من قانون ت128( والفقرة )ب( من الدادة )23صادرت عن لرلس إدارة ىيئة التأمين بمقتضى أحكام الدادة ) نظيم أعمال التأمين رقم
 م وتعديلاتو.1999( لسنة 33)
1

 .26/41/2146، تاريخ الاطلاع http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=56، الدوقع: التحاد الأردني لشركات التأمين 
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 لدكافحة غسيل الأمواؿ وبسويل الإرىاب في أنشطة التأمتُ؛ 5101( لسنة 11تعليمات رقم ) -
لتفعيل  الإطار الدؤسسيتمثل ي: ةالأردنيالتأمين التعاوني  شركات حوكمةلتفعيل  الإطار الدؤسساتي -ثالثاا 

 في: لأردنيةأنظمة الرقابة وحوكمة شركات التأمتُ التعاوني ا
متُ أيئة التتسمى به صبحتمتُ لأىيئة تنظيم قطاع الت بتعديلـ 2002في عاـ  الأردف قامت:  ىيئة التأمين -7

. والذيئة  ()قانوف معدؿ لقانوف مراقبة أعماؿ التأمتُ 2002( لسنة 76رقم )الصادر برت القانوف  بدوجب
ليو بدا يكفل توفتَ الدناخ ع والإشراؼ أعمالومتُ ومراقبة أتعمل على تنظيم قطاع الت وإدارياً جهة مستقلة مالياً 

والدمتلكات ضد الدخاطر لحماية الاقتصاد  الأشخاصالدلائم لتطويره ولتعزيز دور صناعة التأمتُ في ضماف 
وتتحدد مهاـ الذيئة  الأردف،الوطتٍ ولتجميع الددخرات الوطنية وتنميتها واستثمارىا لدعم التنمية الاقتصادية في 

والجهاز التنفيذي على حماية حقوؽ الدؤمن لذم ومراقبة الدلاءة  ،والددير العاـ ،ي المجلسالدمثلة بكياناتها الثلاثة وى
والعمل على توفتَ كفاءات بشرية مؤىلة لدمارسة  ،وبرقيق الدنافسة الالغابية ،أدائهاورفع كفاءة  ،الدالية للشركات

وفي عاـ  ابية على الدستويتُ العربي والعالدي.ونشر الوعي التأميتٍ وتوثيق الروابط مع الذيئات الرق ،التأمتُ أعماؿ
ودوائر حكومية والذي نصت قانوف إعادة ىيكلة مؤسسات  2002( لسنة 06ـ صدر قانوف رقم )2002

( منو على إلغاء ىيئة التأمتُ وعلى أف تؤوؿ حقوقها إفُ وزارة الصناعة والتجارة 02الفقرة)د( من الدادة )
ف إدارة التأمتُ في وزارة الصناعة والتجارة والتموين إزامات الدتًتبة عليها، وبالتافِ والتموين وتتحمل الوزارة الالت

 . 1ىي الجهة التي تشرؼ على قطاع التأمتُ، ويتوفُ أمتُ عاـ الوزارة الدعنية مهاـ مدير عاـ الذيئة
كأوؿ ىيئة   ـ0597متُ عاـ أسست الجمعية الأردنية لشركات التتأ: التحاد الأردني لشركات التأمين-2

وقد توالت على رئاستها ىيئات ضمت في عضويتها الرواد العاملتُ في  .متُ في الأردفألتنظيم شؤوف قطاع الت
والتعاوف والتنسيق  ،بو والارتقاء النهوض بالعمل التأميتٍ فيمهاـ الابراد وتتمثل متُ في تلك الفتًة، ألراؿ الت

عقد الندوات و الوعي التأميتٍ،  في زيادةو ع التأمتُ لزلياً وعربياً، مع ىيئة التأمتُ والجهات ذات العلاقة بقطا 
يقوـ كما   الدتعلقة بقطاع التأمتُ، والإحصائياتالبحوث والدراسات  وإجراءوالدؤبسرات والدورات التدريبية 

لتبادؿ ضع آلية كما يتسوية الذمم الدالية بتُ أعضائو  و الدطبوعات والنشرات الدورية حوؿ التأمتُ،  بإصدار
 الدعلومات والخبرات والبيانات بتُ الشركات.

التعليمات ذات و  ،الإطار القانوني الدنظم لحوكمة أعماؿ التأمتُ التعاونيف أنلاحظ من خلاؿ لشا سبق    
. الأردففي  تطور إجمافِ أقساط التأمتُ الدكتتب بهاأدى إفُ  في الأردف  العلاقة لحوكمة شركات التأمتُ التعاوني

متُ أنستنتج أف تطبيق الحوكمة لذا دور فعاؿ في دعم نشاط شركات التأمتُ الأردنية بدا فيها شركات الت ومنو
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من خلاؿ  الأردنيةالتعاوني، وىذا ما سنوضحو من خلاؿ دراسة تطبيقية على أحدى شركات التأمتُ التعاوني 
 الدطلب الثالث.

 سلاميةالتأمين الإشركة الدطلب الثالث: دراسة تطبيقية على 
خاصة بعد  في الأردف التعاونيالتي اىتمت بصناعة التأمتُ  الشركاتمن بتُ  شركة التأمتُ الإسلاميةتعتبر      

، الشركة، الأمر الذي ساىم في لظو  تعليمات حوكمة شركات التأمتُالتأمتُ التعاوني، و  تنظيم قانوفتطبيق 
 الأردني. في حصتها من سوؽ التأمتُوزيادة 

كأوؿ شركات التأمتُ التعاوني من حيث  شركة التأمتُ الإسلاميةتعتبر : التأمين الإسلاميةكة شر  –أول
 .1من حيث النشاط التأميتٍ الأردفومن أىم الشركات في  التأسيس،

شركة التأمتُ الإسلامية شركة مالية ذات مبدأ أساسي يرتكز على إدارة أموالذا وفق  تعريف عام بالشركة:-1
وغتَىا، وبسارس  الأمواؿة الإسلامية، وبوسائل خالية من أي لزظور شرعي كالربا واختلاط أحكاـ الشريع

.  العمليات التأمينية وفق أحكاـ التأمتُ التعاوني الدقر شرعاً وعلى أساس الوكالة بأجر معلوـ
( 316ـ، وسجلت برقم )41/14/4996: أُسست شركة التأمتُ الإسلامية بتاريخ تأسيس الشركة -2
أثنا عشر مليوف دينار أردنياً  الآفـ برأس ماؿ قدره مليوني دينار وأصبح 12/15/4996شرت أعمالذا بتاريخ وبا

 مدفوعاً بالكامل.
بسارس شركة التأمتُ الإسلامية العمليات التأمينية وجميع النشاطات  أىداف وغايات الشركة:-3

ة الإسلامية، وقد حرصت على برقيق الغايات والاستثمارات الدتعلقة بها بدا لا يتعارض مع أحكاـ الشريع
 :والأىداؼ التالية

إلغاد البديل الشرعي للتأمتُ بجميع فروعو لتلبية حاجات قطاع كبتَ من الراغبتُ بالتأمتُ الذي لا يتعاملوف  -
 مع شركات التأمتُ التجاري بسبب الحرج الشرعي؛

 ؛الإسلاميةالدصارؼ و الدؤسسات الدالية استكماؿ حلقات الاقتصاد الإسلامي جنباً إفُ جنب مع  -
الدسالعة في بناء وازدىار الاقتصاد الأردني من خلاؿ تأمتُ الدشروعات الاقتصادية واستثمار وتنمية الأمواؿ  -

 بالطرؽ الدشروعة؛
، وكذلك الدسالعة في والأبحاثإعداد الكتب  ؿنشر فكر وثقافة التأمتُ التعاوني داخلياً وخارجياً من خلا-

 .ة التأمتُ التعاونيادإنشاء وإدارة شركات التأمتُ وإع
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على تطبيق قواعد وأسس حوكمة  الإسلاميةتعمل شركة التأمتُ : التأمين الإسلاميةشركة حوكمة  :ثانياا 
من أىم الدواضيع التي لغب تطبيقها، وتعمل الشركة على تعزيز وتطوير الحاكمية الدؤسسية التي تعتبرىا  الشركات
على مبادئ العدالة والشفافية والدساءلة والدسؤولية بهدؼ تدعيم ثقة الدسالعتُ والعملاء والجهات  الدرتكزة

   ، وتعمل على تطبيق قواعد الحوكمة عن طريق الآليات التالية:الأخرى ذات العلاقة بالشركة
 تخابهم من قبل الذيئة، ويتم انيتوفُ إدارة الشركة لرلس إدارة يتألف من أحد عشر عضواً  :لرلس الإدارة -1

العامة للشركة بالاقتًاع السري، ويقوـ بدهاـ ومسؤوليات إدارة أعمالذا لددة أربع سنوات تبدأ من تاريخ انتخابو، 
من ذلك الصلاحيات الدقررة للهيئة العامة في قانوف الشركات  الصلاحيات لإدارة الشركة ويستثتٌ ويكوف لو

  ؛1والنظاـ الأساسي للشركة
 :2من : تتكوف لجاف لرلس إدارة الشركة ن لرلس الإدارةلجا -2
ومن مهامها التأكد من مدى  ،في السنوات الأوفُ لتأسيس الشركة لجنة التدقيقشكلت  لجنة التدقيق:-أ

 التقييد بالتشريعات الدالية والمحاسبية ذات العلاقة؛
لتأسيس الشركة ومن مهامها الاستثمار  في السنوات الأوفُ اللجنة التنفيذيةأسست  اللجنة التنفيذية: -ب

 ضمن الصلاحيات الدفوضة لذا من قبل لرلس الإدارة؛
استجابة  لجنة سياسة التًشيحات و الدكافآتاستحدثت  :الدكافآت لجنة سياسة الترشيحات و -ج

 افآتالدكومن مهامها التأكد من تطبيق سياسة  ،ـ44/12/2141لدتطلبات دليل الحاكمية الدؤسسية بتاريخ 
 والدزايا والحوافز والرواتب ومراجعتها دوريا؛ً

ومن مهامها التأكد من تطبيق السياسات الدالية  ،27/42/2144حيث تم تشكيلها بتاريخ  لجنة الضوابط: -د
 .والشرعية وفق الضوابط والحاكمية الدؤسسية

                                                 
 :محمد أحمد موسي عبد العزيز شحادة )رئيس لرلس الإدارة(، ألؽن عبد الكرنً حتاحت )نائب رئيس لرلس الإدارة( أعضاء لرلس الإدارة هما ،

، أحمد محمد صباغ، حسن حمدي الطباع، بساـ جبريل، حستُ سعيد سعيفاف، موسي مبارؾ أبو لزيمي، أمتُ شجراوي، عبد اللطيف عمر غراب
 .28/41/2146ريخ الاطلاع ، تاwww.islamicinsurance.joوجيو السعودي، خالد عبد الرزاؽ أبو رماف، من موقع الشركة: 

مي ، غتَ منشورة، كلية رسالة ماجيستً في الاقتصاد الإسلا ،-دراسة برليلية–شركة التأمتُ الإسلامية الأردنية ، أحمد محمد علي صالح مساعده 1
 65ص  ـ، 4999الشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة التَموؾ، الأردف، 

  اللجنة التنفيذية-2)بساـ وجيو السعودي، حسن حمدي الطباع، موسى عمر مبارؾ(،  التدقيق لجنة-1 لرلس الدارة هما:لجان أعضاء 
)موسى عبد العزيز شحادة، حسن  لجنة سياسات الترشيحات والدكافآت-3باغ(، )أمتُ أحمد شجراوي، حستُ سعيد سعيفاف، أحمد محمد ص

)محمد السرطاوي، حستُ سعيد، حمدي مراد(  من موقع الشركة:  لجنة الضوابط-4حمدي الطباع، درويش مشهور المجافِ(، 
www.islamicinsurance.jo28/41/2146ريخ الاطلاع ، تا. 
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لبات الإفصاح دليل حوكمة قامت الشركة بإعداد الدلحق حوؿ متط :التأمين الإسلاميةشركة في  فصاحالإ-3
 :1الشركات والدتمثل في

 ومعلومات عن اللجاف الدنبثقة عن المجلس؛ الإدارةاجتماعات لرلس -
 ؛، والسياسات المحاسبية الدتبعة من طرؼ الشركةعن البيانات الدالية الإفصاحتعليمات  -
 ، والدخاطر التي تتعرض لذا؛عن أنشطة الشركة الإفصاح -
 سي للشركة وأسواقها الرئيسية وحصتها من السوؽ المحلي؛الوضع التناف -
 الذيكل التنظيمي للشركة. -
إف وجود ىيئة رقابة شرعية في شركة التأمتُ الإسلامية أمر أساسي لحوكمتها وضماف : الرقابة الشرعية -4

تنظر فيما   ة شرعيةتعيتُ ىيئة رقابب الشركة في الإدارةلرلس قاـ  حيثالتزامها بأحكاـ الشريعة الإسلامية، 
بدراسة  الإسلامية، وتقوـ ىيئة الرقابة الشرعية في الشركةلضماف التزاـ الشركة بأحكاـ الشريعة عليها يعرض 

وتدقيق سجلات الشركة الدختلفة في جميع الدوائر، للتأكد من استمرار انسجاـ أعمالذا مع أحكاـ الشريعة 
   ؛2التوصيات الصادرة عنها في اجتماعاتها الدوريةالإسلامية ومن مدى التزاـ الشركة بتنفيذ 

لزاسبوف قانونيوف ومستشاروف -إبراىيم العباسي وشركاه) خارجيٌ عٌ يوجد للشركة مراج: الدراجعة الخارجية -5
سبة لدعايتَ المحا اوعن كيفية إعداد قوائمها الدالية وفقً ، تدقيق في معلوماتها الدالية والمحاسبيةليقوـ با (-ماليوف

، ويقوـ بإجراء الحصوؿ على أدلة توضح الدبالغ الواردة في القوائم الدالية والدراجعة لدؤسسات الدالية الإسلامية
 ؛للشركة

)الخبير  مستقل خارجي كتواريا خبتَ  مع شركة التأمتُ الإسلاميةقدت اتع الخبير الكتواري: -6
عة الأسعار، وإعداد التقرير السنوي للوضع الدافِ يقوـ بدوره في الشركة بدراج الكتوراي:علاء القراعين(

 ؛شهري أساس على تطبيقها الدطالبات والأقساط الدتوقع علاقة إفُ  ينظرللشركة، كما 
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-411للشركة، مرجع سبق ذكره، ص ص  2145التقرير السنوي أنظر إلى :  شركة التأمين الإسلاميةالإفصاح في للمزيد أكثر حول  
446. 

 الدلحق   يلة، للمزيد أنظر إلىىيئة الرقابة الشرعية تتكون من : عبد الستار عبد الكرنً أبو غدة، لزمود علي السرطاوي، محمد أحمد الخلا
 .، عمان، الأردن31/12/2215تقرير ىيئة الرقابة الشرعية لشركة التأمين الإسلامية للسنة الدالية الدنتهية  :(28رقم )

، لرمع (وذجاً لظ -الأردف-تطبيقات عقد التأمتُ التعاوني في شركات التأمتُ الإسلامية )شركة التأمتُ الإسلامي ، ىناء محمد ىلال الحينطي 2
ديسمبر  8-7الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي البحوث، الدلتقى الثالث التأمتُ التعاوني، 

 .439ص   ـ،2144
 ( تقرير المحاسب القانوني الدستقل لشركة التأمين الإسلامية الأردنية29أنظر الدلحق رقم :)  م2215لعام. 
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بوضع إستًاتيجية ىذه الأختَة دارة الدخاطر، حيث قامت لإوضعت الشركة لجنة : لجنة إدارة الدخاطر -7
كما الدخاطر أخذين بعتُ الاعتبار عنصري العائد والدخاطر،   رقابية للتخفيف من حدة اشتملت على ضوابط
والإدارة والرقابة على لساطر التأمتُ، والدخاطر الدالية التي تؤثر بشكل سلبي على ربحية تقوـ بعملية القياس 

  .1ناسب مع ىامش الدخاطرةيتتعمل على ضماف و  ،الشركة وسمعتها
، وىذا الشركة بالتدقيق على سجلات وحسابات ووثائق الشركةفي  قوـ لجنة الضوابطتلجنة الضوابط:  -8

بالاعتماد على الدعايتَ الشرعية والمحاسبية الصادرة عن ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، كما 
 تعمل على وضع السياسات والاجراءات الخاصة بالحاكمية الدؤسسية واقتًاح سلوكيات العمل خاصة بالشركة

   وموظفيها.  
 الإسلاميةالتأمتُ برزت ألعية حوكمة شركة : التأمين الإسلاميةشركة تطبيق الحوكمة على نشاط  أثر -ثالثاا 

رفع في التحستُ في وظائفها القانونية والإدارية، و الفي الشركة من خلاؿ تلعبو  ذيمن خلاؿ الدور الدميز ال
 .قدرتها التنافسية وأدائها الاجتماعي والدافِ

طبقت شركة التعاونية للتأمتُ كافة مواد لائحة : الوظيفة القانونية والإدارية تحسينفي   الحوكمة فعالية-1
وعن ىيئة السوؽ الدالية، وىذا ما أنعكس على  ،الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعوديحوكمة الشركات 

  الجانب الإداري في الشركة.تُتطبيق القانوف، وبرس
لكي تطبق الشركة قواعد الحوكمة  لابد  :الإسلاميةالتأمين شركة ل كمة في تفعيل النظام القانونيدور الحو  -أ

 إدارةعن  الصادر التأمتُ أعماؿ ـ وترخيص1999( لعاـ 00رقم ) التأمتُ بدوجب قانوف أعمالذا بسارسأف 
ىذه  قبل من لزددة لشروط وفقاً  نشاطها بسارسأف و  ،وزارة الصناعة والتجارة والتموينالتابعة لالتأمتُ  ىيئة
 10تعليمات تنظيم التأمتُ التعاوني صدر عن لرلس إدارة ىيئة التأمتُ رقم ب تتقيد الشركة لذلك . إضافةالذيئة
الحوكمة على شركة التأمتُ  فرضت، كما في الأردفوحوكمتو ـ خاصة بتنظيم التأمتُ التعاوني 5100عاـ 

 والقانوني. تفعيل نظامها الأساسي الإسلامية في
للرقابة على نشاط  كآليةتعتبر الحوكمة  : التأمين الإسلاميةشركة لنظام الرقابي الدور الحوكمة في تفعيل  -ب

إدارة ىيئة التأمتُ التابعة لوزارة إفُ الرقابة والإشراؼ من طرؼ  شركة التأمتُ الإسلاميةبزضع  الشركات، حيث 
تطبيق القوانتُ والتعليمات الدتعلقة بالتأمتُ في الأردف خاصة الصناعة والتجارة والتموين، وتلزمها على 

اصة بتنظيم التأمتُ التعاوني في الأردف. كما بزضع الشركة إفُ الرقابة من الخـ 5100عاـ  10رقم التعليمات 
  لاكتواري.الدراجعة الداخلية والخارجية، ولرلس الإدارة، وىيئة الرقابة الشرعية، والخبتَ ا آليات الحوكمة ىي طرؼ
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كآلية لحوكمتها   شركة التأمتُ الإسلاميةيعتبر لرلس إدارة  :التأمين الإسلاميةشركة دور الحوكمة في إدارة  -ج
 :1في حسن إدارتها عن طريق لشا يساىم

لرلس إدارة الشركة خلاؿ مدة لا تزيد على ثلاثة أشهر من انتهاء السنة الدالية لشركة الحسابات  عديُ -
تالية لعرضها على الذيئة العامة وىي الديزانية السنوية العامة للشركة، خطة عمل الشركة، التقرير والبيانات ال

 السنوي لمجلس الإدارة عن أعماؿ الشركة خلاؿ السنة الدالية؛
يزود لرلس الإدارة الدراقب الشرعي والسوؽ عن الحسابات والبيانات قبل الدوعد المحدد لاجتماع الذيئة العامة -

 كة بددة لا تقل عن واحد وعشرين يوما؛ًللشر 
 ينشر لرلس إدارة الشركة الديزانية العامة للشركة وحساب أرباحها وخسائرىا؛-
 عد لرلس إدارة الشركة تقريراً كل ستة أشهر يبتُ فيو الدركز الدافِ للشركة ونتائج أعمالذا. يُ -
الشركة وتنميتها في الدستقبل وضع لرلس إدارة لتعزيز قدرات  أثر آليات الحوكمة على إستراتجية الشركة: -د

 :2التاليةالشركة الخطة الإستًابذية 
 الاستمرار في سياسة نشر الوعي التأميتٍ الإسلامي والعمل على تطوير إعادة التأمتُ الإسلامي؛ -
 لكافة أنواع التأمتُ بدا لػقق مصلحة الشركة؛ الإنتاجالعمل على زيادة  -
 في السوؽ المحلي؛ الإنتاجحصة الشركة النسبية من حجم  التًكيز على زيادة -
 متميز وتطوير اتفاقيات إعادة التأمتُ؛توفتَ الخدمات التأمينية بأسلوب  -
في شركات تأمتُ إسلامية أو عن طريق الإشراؼ على تأسيسها وإدارتها بعد تدريب وتأىيل  الدسالعة  -

 كات؛كوادرىا البشرية من خلاؿ التعاوف مع تلك الشر 
 زيادة أرباح مسالعي الشركة وزيادة الفائض التأميتٍ؛ -
 وضع الاقتصادي في الأردف؛التوجيو الاستثمارات بطرؽ ملائمة مع تطور  -
 تطوير الخدمات التأمينية مع البنوؾ الإسلامية. -
أف  ة الشركاتينبغي في إطار حوكمالتأمين الإسلامية على تسيير الدوارد البشرية: شركة فعالية حوكمة  -ىـ

في تطوير تهم التي ينشئها القانوف عن طريق وضع آليات لتعزيز الأداء من أجل مشارك العاملتُيعتًؼ بحقوؽ 
تدريبية داخلية متخصصة في التأمتُ بصفة عامة والتأمتُ دورات رض وضع لرلس إدارة الشركة غالشركة، ولذذا ال

بالإضافة إفُ إيفاد موظفي الشركة إفُ الدورات التي يعقدىا التعاوني  بصفة خاصة لدوظفي الشركة بصفة دورية 
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رقم ، والجدوؿ الابراد الأردني لشركات التأمتُ والدعهد العربي للتأمتُ وجهات أخرى متخصصة في التدريب
  .شركة التأمتُ الإسلامية( يوضح الدورات التدريبية لدوظفي 4-5)

 .شركة التأمين الإسلامية(: الدورات التدريبية لدوظفي 5-4الجدول رقم )
 عدد الدوظفين جهة التدريب والتكوين اسم الدورة

 13 معهد التأمتُ العربي تأمينات الحريق، معالجة الدطلبات التأمينية
 12 معهد التأمتُ العربي تقييم حوادث الدركبات

 12 لشركات التأمتُ الأردنيالابراد  احتساب الدخصصات الفنية آلية
 12 للتدريب والاستشارات الأردفمؤسسة مينا  الدؤسسي اءبالأدالتميز 

 12 معهد التأمتُ العربي إعادة التأمتُ الدتقدمة
 13 الجديدة للتدريب الأفاؽ دورة برلرة اوراكل

 .419، مرجع سبق ذكره، ص 2145التقرير السنوي ، شركة التأمين الإسلاميةالدصدر: 
ترتكز الدخاطر التي تواجو الشركة في لساطر  التأمين الإسلامية:ركة شالحوكمة كآلية لإدارة الدخاطر في  -و
 :1الاستًابذيات التاليةتتبع الشركة  ولدواجهتها، أمتُ التعاوني والدخاطر الداليةالت
لجنة إدارة الدخاطر بتقييم الوضع الدافِ لشركات إعادة التأمتُ التي تتعامل معها ورصد تركزات لساطر  قامت -

، وىذا لدواجهة النابذة عن الدناطق الجغرافية أو الأنشطة أو الدكونات الاقتصادية الدماثلة لتلك الشركاتالائتماف 
 ؛لساطر إعادة التأمتُ

رقابة وضبط إدارة الشركة  لزددة وتتوفُ ضمن إستًاتيجية الداليةتتبع الشركة سياسات مالية لإدارة الدخاطر  -
الأمثل لكل من الدوجودات الدالية والدطلوبات الدالية، ويتبع لرلس إدارة الدخاطر وإجراء التوزيع الاستًابذي 

 الشركة سياسة التحوط الدافِ لكل من الدوجودات الدالية والدطلوبات؛
الشركة بوضع حدود للمركز الدافِ لكل عملة لدى الشركة، وىذا لإدارة لساطر العملات  إدارةيقوـ لرلس  -

العملات الأجنبية بشكل يومي ويتم إتباع استًاتيجيات للتأكد من الاحتفاظ بدركز الأجنبية. ويتم مراقبة مركز 
 .العملات الأجنبية ضمن الحدود الدعتمدة

تتبع شركة التأمتُ الإسلامية : شركة التأمين الإسلاميةفي  دور تطبيق الحوكمة في رفع القدرة التنافسية-2
للشركة الأداء التأميتٍ والتسويقي وبرستُ  حجم الاستثمارات، عن طريق زيادة فيإستًابذية زيادة في تنافسيتها 
 معتمدة على قواعد الحوكمة.
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من إرساء قواعد الحوكمة  الشركة بسكنت: الإسلاميةشركة التأمين لدور الحوكمة في تحسين الديزة التنافسية -أ
ى الثقة التي تتحلى بها في الأسواؽ تنافسية في سوؽ التأمتُ المحلي، وقدمت دليلًا علاليزة الدوىو ما حقق لذا 

العالدية، كما استطاعت الشركة أف توسع اتفاقياتها بدا يتناسب مع مصلحة حملة الوثائق والدسالعتُ لشا يساعدىا 
الشركة على توطيد دعائم التأمتُ التعاوني  الادراة العامة في. ولقد أدت إستًابذية على انتشارىا في الدستقبل

، كما ـ2144في عاـ  31892ـ مقابل 2145عميلًا عاـ  31942دة عملاء الشركة إفُ إفُ زيا الإسلامي
 الأردنيمن حجم إنتاج السوؽ المحلي  %4046نسبتو  ـ ما2145الشركة من زيادة حجم إنتاجها للعاـ  بسكنت
 .1التأمتُـ رغم الظروؼ الصعبة التي مرت بها الدنطقة والدنافسة الشديدة في سوؽ 2144عاـ   %411.مقابل 

إف أىم العوامل الدشجعة على : شركة التأمين الإسلاميةأثر الحوكمة على حجم الستثمارات في -ب
برت  الاستثمار في الشركة تفضيل العملاء للمنتجات الدالية الإسلامية ومنها الدنتجات التأمينية التي تصدر

 الإسلاميةم مبادئ الحوكمة في شركة التأمتُ يعتبر مبدأ حقوؽ الدسالعتُ من أىكما صيغة التأمتُ التعاوني،  
 : 2حفز على الاستثمار في الشركة بسبب حصوؿ الدسالعتُ على الحقوؽ التالية وىي تيال الأردنية

عائد استثمار رأس الداؿ بصفتهم مالكي أسهم في شركة التأمتُ، بعد حسم الدصروفات التي بزص ىذا -
 الاستثمار؛

 الدستأمنتُ بصفتهم وكلاء بأجر مقابل إدارتهم للعملية التأمينية الدتنوعة؛ نسبة معلومة من كل قسط من-
 حصة من أرباح استثمار أمواؿ حساب العمليات التأمينية باعتبارىم مضاربتُ؛ -
   توزيع العوائد الدستحقة القابلة للتوزيع على الدسالعتُ بنسبة ما لؽلك كل مساىم من إجمافِ أسهم الشركة. -

دينار  1731070ـ مبلغ 2015لغ حجم الاستثمار الرأسمافِ للشركة في الدوجودات الثابتة لعاـ حيث ب    
 ـ.2014ديناراً لعاـ  1613637مقابل 

بسارس شركة التأمتُ : للشركة التأمين الإسلامية دور تطبيق الحوكمة في تحسين الوظائف التأمينية -ج
ىيئة المحاسبة سس التي أقرتها مبادئ الحوكمة الصادرة عن كل من وفق الضوابط والأ التأمينية الإسلامية أعمالذا

 :3بداليزيا والدتمثلة في الإسلاميةبالبحرين، ولرلس خدمات الدالية  الإسلاميةوالدراجعة للمؤسسات الدالية 
 شروع للتأمتُ التجاري؛لدلشارسة العمليات التأمينية على أساس التأمتُ التعاوني الدقر شرعاً كبديل -
إدارة العمليات التأمينية وأمواؿ التأمتُ من قِبَل شركة التأمتُ الإسلامية كجهة مستقلة على أساس الوكالة -

 ل كل سنة مالية وتدفع من اشتًاكات الدشتًكتُ؛بق ، بحيث بردد الأجرة ابتداءً بأجر معلوـ
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يث تكوف الشركة الطرؼ عقد الدضاربة، بحتقوـ الشركة باستثمار الفائض من أقساط التأمتُ على أساس -
يتم برديدىا قبيل  في حاؿ برققها  الأرباحالدستأمنوف الطرؼ صاحب الداؿ، مقابل حصة شائعة من و الدضارب 

 كل سنة مالية بصورة نسب مئوية من تلك الأرباح؛
الة وبرقيق للعد الأمواؿالفصل بتُ حساب الدسالعتُ وحساب حملة الوثائق في الشركة وذلك منعاً لاختلاط  -

 والشفافية بتُ الطرفتُ.
 تعتبر دوائر التأمتُ في الشركة وحدة واحدة وتعامل كأنها لزفظة تأمينية واحدة؛-
 ؛لؼصص جزء من الفائض التأميتٍ بصفة احتياطيات فنية لتقوية الدركز الدافِ للشركة-
)اشتراكات التأمين نصيب الدشترك من الفائض= ىي:  على أساس القاعدة التالية الفائض التأميتٍيوزع -

 الفائض الدخصص للتوزيع. xلكل مشترك/ إجمالي اشتراكات التأمين( 

عززت في تنافسيتها من خلاؿ تأثتَىا على  شركة التأمتُ الإسلاميةوعلى ىذا الأساس فإف آليات حوكمة     
 من خلاؿ مايلي: وظائفها التأمينية، ومن ثم على أدائها التسويقي

لدخاطر بانتقاء أخطار الاكتتاب، وىذا بقبوؿ طلبات إصدار الوثائق والدتوقع أف ينتج عنها قامت لجنة إدارة ا -
 أرباح وترفض الطلبات الدتوقع أف ينتج عنها خسائر؛

سالعت آلية الخبتَ الاكتواري مع الدراجعة الداخلية والخارجية في الشركة من بزفيض بعض التكاليف، والتي -
 القسط التأميتٍ في الشركة؛ سعرية تنافس زيادة في انعكست على

سالعت آلية الدعاملة الدتساوية لأصحاب الوثائق إفُ تسوية الدطالبات ودفع معظم التعويضات لحملة الوثائق   -
 مع مراعاة الدلاءة الدالية للشركة؛

لس إدارة الشركة في سالعت آلية إدارة الدخاطر في المحافظة على الدلاءة الدالية للشركة من خلاؿ التعاوف مع لر -
 اتفوؽ رأس مالذا وأصولذا استنادً بذديد كافة اتفاقيات إعادة التأمتُ، وىذا للاكتتاب أخطار ومسؤوليات 

 للملاءة التي توفرىا الإعادة؛ وىو ما منحها ميزة تفضيلية في سوؽ التأمتُ المحلي؛
لى جميع الدشتًكتُ من حملة الوثائق حسب دققت لجنة الضوابط في الشركة في كيفية توزيع الفائض التأميتٍ ع -

الفتوى الصادرة عن ىيئة الرقابة الشرعية للشركة لتوزيع الفائض التأميتٍ في ضوء الدعيار الشرعي الخاص بتوزيع 
 الفائض التأميتٍ الصادر عن ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية؛

ة في توزيع الأقساط الدكتتبة بتُ فروع التأمتُ الدختلفة بالكيفية أكدت التوجهات الرشيدة لإدارة الشرك -
الدتحققة في الانتقاء الدتوازف لأنواع الأخطار الدكتتبة لشا عزز متانة المحفظة الفنية للشركة ومكنها من برقيق 

 ؛1الفائض التأميتٍ لحملة الوثائق
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 الية: نتيجة لحوكمة الشركة برصلت على النتائج التأمينية الت    
ديناراً خلاؿ  50.20211ديناراً مقابل  55410340مبلغ  ـ5102بلغ إجمافِ الأقساط الدكتتبة خلاؿ عاـ -

، لشا ساىم في زيادة حجم إنتاجها %3ديناراً، وبنسبة لظو حوافِ  0.21552ـ، أي بزيادة قدرىا .510العاـ 
  ـ؛5102لعاـ 

مليوف دينار، وكانت حصة حساب حملة  2913مبلغ  ـ2145 العاـ خلاؿبلغت أرباح الشركة قبل الضريبة  -
ـ كانت حصة حملة الوثائق 2144مليوف دينار لعاـ  2367ألف دينار، مقابل أرباح  547الوثائق منها مبلغ 

 .ألف دينار  745منها 
ديناراً  1210320ديناراً مقابل مبلغ  13.5.33ـ مبلغ 5102بلغ لسصص الأقساط غتَ الدكتسبة  لعاـ -
ديناراً لعاـ  0399.24مقابل ـ 5102لعاـ دينار  039.010ـ، وبلغت حصة معيدي التأمتُ منو .510اـ لع

 ـ؛.510
أثرت تطبيق الحوكمة على  :لشركة التأمين الإسلامية التسويقي الأداءأهمية تطبيق الحوكمة في تفعيل -د

 الأداء التسويقي للشركة التأمتُ الإسلامية من  خلاؿ:
رقابة الشرعية في منتجات التأمينية للشركة لشا عزز سياستها التسويقية، واستحواذىا على الدزيد دققت ىيئة ال-

 من حصة إضافية من سوؽ التأميتٍ الأردني؛
سالعت آلية أصحاب الدصافٌ ) الدوزعتُ، سماسرة، وكلاء التأمتُ( في توزيع الدنتج التأميتٍ للشركة عبر نقاط  -

  الأردف؛البيع الدوزعة جغرافياً في
النفاذ في السوؽ التأميتٍ بالبرامج الدميزة والدصممة خصيصاً لدتطلبات  سياسةسطرت إدارة التسويق بالشركة  -

 واحتياجات العملاء، وبتعزيز خدمات ما بعد البيع؛
بهدؼ ضماف تقدنً أفضل  التسويق بالشركة على قياـ بزيارات ميدانية مستمرة ومنتظمة إدارة عمل فريقي -
 البيتٍ وتعظيم حجم الدبيعات؛ دمات لعملاء الشركة، وتفعيل البيعالخ
تضع إدارة الشركة معايتَ خدماتها موضع اىتمامها الأوؿ سواء من حيث الاستمرار بدفع التعويضات بسرعة  -

  ؛قةمتناىية واحتًاـ العملاء وأعمالذم، والتمسك بالدصداقية والشفافية في التعامل مع كافة الجهات ذات العلا
الحصة السوقية  من ـ على الدرتبة السابعة2145نتيجة لحوكمة شركة التأمتُ الإسلامية برصلت الشركة لعاـ  -

%4046شركة في سوؽ التأمتُ الأردني بنسبة تقدر بػ ( 24)ن يوعشر  أربعةبتُ  من
1.   

                                                 
 ( 11أنظر الدلحق رقم :)م 2215 لعام حصة شركة الإسلامية للتأمين من سوق التأمين الأردني. 
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حققت الشركة من : ةشركة التأمين الإسلاميلأهمية الحوكمة في دعم الوظيفة الشرعية والجتماعية -3
 أىدافها الاجتماعية.خلاؿ تطبيق الحوكمة في تعزيز الرقابة الشرعية على منتجاتها، وبرقيق 

ىيئة الرقابة  تعتبرطبقاً لعقد التأسيس والنظاـ الأساسي للشركة الحوكمة ودورىا في تعزيز الرقابة الشرعية: -أ
 عززت حيثمراقبة أعمالذا  واستثماراتها وعوائدىا، كآلية لحوكمة شركة التأمتُ الإسلامية عن طريق الشرعية  
 :1الرقابة الشرعية في الشركة من خلاؿ الحوكمة 

بإدارة عمليات التأمتُ التعاوني الدقر شرعاً من المجامع الفقهية والدعايتَ الشرعية نيابة من قياـ الشركة  ىاتأكد-
 قبل الذيئة الشرعية للشركة؛ نوثائق على أساس الوكالة بأجر معلوـ وفق وثائق التأمتُ الدعتمدة معن حملة ال

الشركة في إدارة الأمواؿ واستثمارىا بالضوابط والدعايتَ والأسس الشرعية الدعتمدة من الذيئة إلتزاـ من ىا تأكد-
من فصل حساب الوثائق عن حساب بدا يتفق وأحكاـ ومبادئ الشريعة الإسلامية، كما تأكدت الذيئة 

 الدسالعتُ؛
أف الشركة تعتمد على توزيع الفائض التأميتٍ على جميع الدشتًكتُ من حملة  ىيئة الرقابة الشرعيةتوصلت  -

 وحدة واحدة؛الوثائق باعتبارىم 
عن طريق تُ، التوازف بتُ مصافٌ حملة الوثائق ومصافٌ الدسالع في تفعيل الشرعية للشركة الرقابة ىيئة لعبت -

 من أف الاحتياطات الفنية  وأسس توزيع الفائض التأميتٍ بست وفق الدعايتَ الشرعية.التأكد 
يعتبر مبدأ حقوؽ الدسالعتُ وحملة  :في الشركة والصدقات الحوكمة ودورىا في تفعيل أموال الزكاة -ب

 على، حيث يكوف توزيعها سلاميةالإمن أىم الدبادئ لحوكمة شركة التأمتُ توزيع نصاب الزكاة  في الوثائق
 ، كما أف الاحتياطيات الفنية التي تم تكوينها2حملة الوثائق وأصحاب حقوؽ الدلكية كل على حدة مسؤولية

من حساب الدستأمنتُ يتم التبرع بها في وجوه الختَ في نهاية عمر الشركة بعد  للحفاظ على الدلاءة الدالية للشركة
  . 3سديد جميع الالتزامات والحقوؽ التي ترتبت عليها نتيجة لشارسة النشاطأف تكوف الشركة قد قامت بت

لعاـ  سطر لرلس إدارة الشركة: لشركة التأمين الإسلامية الدسؤولية الجتماعيةأهمية الحوكمة في تحقيق -ج
الفقر، وحماية خدمة المجتمع، وتقدنً الدعم الدافِ لمحاربة العديد من الأنشطة الفكرية والعلمية بهدؼ  ـ2145

 البيئة. ومن أبرز ىذه الأنشطة التي قاـ بها لرلس إدارة الشركة ىي:
 بشكل خاص؛ الإسلاميةبشكل عاـ وعن بذربة شركة التأمتُ  الإسلاميإلقاء لزاضرات حوؿ فكر التأمتُ -

                                                 
1

 .25، مرجع سبق ذكره، ص 2145التقرير السنوي ، شركة التأمين الإسلامية 

 .62لسابق، ص الدرجع ا 2
 .434 مرجع سبق ذكره، صىناء محمد ىلال الحينطي،  3
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لنظرية من الناحية ا الإسلاميمتخصصة لدوظفي الشركة تناولت التأمتُ التعاوني  ةدورات تدريبي تعقد-
 الشرعية؛و والعلمية 

لاؿ إطلاعهم على أنشطة الشركة الجديدة لزلياً وخارجياً من خ الإسلاميةالتعاوف مع شركات التأمتُ  -
ومساعدتهم في دعم الأنظمة الدتبعة لديهم والإشراؼ على تأسيسها وإدارتها بعد تدريب وتأىيل كوادرىا 

 البشرية؛
شطة التأمتُ الدختلفة التي تقوـ بها، ودعم الذيئات نتمع المحلي من خلاؿ أالشركة في خدمة البيئة والمج سالعت -

 الختَية والبيئية العاملة في الأردف؛
  .ـ2145التبرعات والدنح التي دفعتها شركة التأمتُ الإسلامية لعاـ  (6-4رقم ) ويظهر الجدوؿ   

 .م2215الإسلامية لعام (:التبرعات والدنح التي دفعتها شركة التأمين 6-4الجدول رقم )
 الدبلغ )الدينار الأردني( الجهة الدتبرع إليها

 2751 (حملة البر والإحساف) الصندوؽ الأردني الذاشمي للتنمية البشرية

 511 الدؤبسر الإسلامي العاـ لبيت الدقدس

 811 ؽللوقاية من حوادث الطر  الأردنيةالجمعية 

 2511 وة/بذهيز لستبري التلا الأردنيةالجامعة 

 5111 جمعية المحافظة على القرآف الكرنً

 5111 مسابقة مقرئ الأردف

 3111 جمعية الكشافة والدرشدات

 49551 الإجمافِ

 .445، مرجع سبق ذكره، ص 2145التقرير السنوي ، شركة التأمين الإسلاميةالدصدر: 
سالعت حوكمة شركة  :تأمين الإسلاميةشركة الل أثر الحوكمة في تحسين وظيفة المحاسبية والأداء الدالي-4

 .التأمتُ الإسلامية في برستُ وظيفتها المحاسبية وأدائها الدافِ
أفصحت شركة التأمتُ الإسلامية  دور الحوكمة في تحقيق الإفصاح المحاسبي وجودة الدعلومات المحاسبية:-أ

فصاح المحاسبي وجودة ـ، حيث حققت من خلالو الإ2145السنوي عن قوائمها الدالية حسب التقرير 
 معلوماتها المحاسبية حسب مايلي:

قامت الشركة بإعداد البيانات الدالية للشركة وفقاً للمعايتَ الصادرة عن ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات  -
معايتَ  كما طبقتج الدوضوعة من ىيئة التأمتُ  وفقاً للقوانتُ المحلية النافذة وبدوجب النماذ الإسلامية، و الدالية 
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بدا لا في حالة عدـ وجود معايتَ المحاسبة الإسلامية  المحاسبة الدولية الصادرة عن لرلس معايتَ المحاسبة الدولية
 لؼالف أحكاـ الشريعة الإسلامية؛

 لدبدأ التكلفة التارلؼية باستثناء الدوجودات الدالية بالقيمة العادلة من خلاؿ االبيانات الدالية وفقً  الشركة أعدت -
ومصروفات حملة الوثائق والدوجودات الدالية بالقيمة العادلة من خلاؿ الشامل  إيراداتبياف الدخل )بياف 

 (؛الأخر
، معايتَ التقارير (IASBقامت الشركة بتطبيق الدعايتَ الجديدة الصادرة عن لرلس معايتَ المحاسبة الدولية ) -

الخاص ( 19معيار التقارير الدالية الدولية رقم )و اسبة الدولية، ( التابعة لمجلس معايتَ المحIFRICالدالية الدولية )
 لأدوات الدالية؛با
قامت الشركة بإعداد الدوجودات الدالية وفق القيمة العادلة من خلاؿ بياف الدخل الدوحد وبياف إيرادات  -

اجرة. وإف الغرض من ومصروفات حملة وثائق الاستثمارات في أدوات حقوؽ الدلكية وأدوات الدين لأغراض الدت
 السوقية قصتَة الأجل أو ىامش أرباح الدتاجرة؛ الأسعارمن تقلبات  الأرباحالاحتفاظ بها ىو توليد 

، ولجنة الضوابط في الشركة في ضماف جودة (تقرير المحاسب القانوني الدستقلقامت لجنة الدراجعة الخارجية ) -
 ية.التقارير الدالية، ومصداقية الدعلومات المحاسب

حققت شركة التأمتُ الإسلامية  دور الحوكمة في تحسين  الأداء الدالي في شركة التأمين الإسلامية: -ب
، وإستًابذيتها التسويقية قواعد الحوكمة، والإفصاح عن سياستها الدالية والمحاسبيةلنتيجة تطبيقها  النتائج الدالية

 ية الالغابية في:في سوؽ التأمتُ الأردني، وتتمثل ىذه النتائج الدال
، حيث بلغ رأس الداؿ الدالية واحتًاـ قواعد الحوكمة ملاءتهاا للمحافظة على قامت الشركة بإدارة رأسمالذ-

عشر مليوف سهم قيمة  ـ اثنا عشر مليوف دينار موزعا على اثت2145ٌالدكتتب بو والددفوع في نهاية العاـ 
ـ رفع رأس ماؿ الشركة من ثلاثة 24/13/2117 بتاريخ حيث تم ،السهم الواحد الاسمية دينار أردني واحد

عن طريق رسملة أربعمائة ألف دينار  34/42/2115سهم( كما في  3611111)ملايتُ وستمائة ألف دينار 
سهم( للاكتتاب العاـ تنفيذاً لنظاـ  4111111سهم( الأرباح الددورة وطرح أربعة ملايتُ دينار ) 411111)

والاحتياطي  الإصدارسهم( علاوة  2111111دينار ) الشركة عن طريق رسملة مليونىلرأس ماؿ  الأدنىالحد 
 41111111الددورة، حيث أصبح رأسماؿ الدكتتب بو والددفوع عشرة ملايتُ دينار ) والأرباحالاختياري 

 سهم( من 2111111ديناراً ) نىالشركة عن طريق رسملة مليو  اؿرفع رأسم 14/14/2119سهم(، وتم بتاريخ 

                                                 
  م(31/12/2215(: القوائم الدالية للشركة التأمين الإسلامية )12الدلحق رقم )للمزيد أنظر إلى 
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الاحتياطي الاختياري والأرباح الددورة ، حيث أصبح رأس الداؿ الدكتتب بو والددفوع اثنا عشر مليوف دينار 
 ؛سهم( 42111111)
 %021علماً بأف النسبة الدطلوبة قانونياً ىي  %267ـ بلغ 2145حققت الشركة نسبة ىامش ملاءة لعاـ - 

 حسب تعليمات إدارة التأمتُ بالأردف؛
ئ الحوكمة حوؿ حقوؽ الدساىتُ، والدعاملة الدتساوية لذم أقر لرلس إدارة الشركة بتوزيع أرباح دلدبا اطبقً  -

ـ يؤخذ من رصيد الأرباح، 5102من رأس الداؿ كأرباح على الدسالعتُ عن السنة الدالية لعاـ  %9نقدية بنسبة 
 0125255ديناراً مقابل  .552235ـ مبلغ 5102حيث بلغت أرباح الدسالعتُ قبل احتساب الضريبة لعاـ 

 ـ.510ديناراً عاـ 
أكدت الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف على التصنيف الائتماني لشركة التأمتُ الإسلامية على قوة  -

( Aـ بدرجة )2145لعاـ  من الوكالة على التصنيف الائتماني الشركةحصلت حيث  ،التكافل الدافِ للشركة
الدولية للتصنيف على قوة التكافل الدافِ لشركة التأمتُ  الإسلاميةما أكدت الوكالة التوافِ، كللسنة الثالثة على 

( لشا يشتَ إفُ كفاية معايتَ 75-74وبدنظور مستقبلي مستقر، وقيمت الدرجة الائتمانية بدعدؿ ) الإسلامية
فاظ الشركة بدلف لساطر الحماية الدتوفرة في الشركة، وأف تاريخ الشركة يظهر زيادة في حقوؽ الدسالعتُ مع احت

، وأف الدرجة الائتمانية ىي حصيلة متحفظ والذي يدعم لظو أعماؿ الشركة من خلاؿ توليد رأس الداؿ الداخلي
 .1الدرجات الدوزعة على كل من جودة إدارة الأصوؿ بالإضافة إفُ الحوكمة الشرعية
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 كات التأمين التعاوني.دراسة التجربة الجزائرية في حوكمة شر الدبحث الثالث: 

، ابذهت الجزائر كغتَىا من دوؿ العافَ إفُ ةفي ظل التحديات الناجمة عن التحولات الاقتصاديات العالدي     
التعامل بالخدمات الدالية الإسلامية، في إطار سعيها لإصلاح منظومتها الدصرفية والدالية، بدا يسمح لذا 

الصادر في  95/17ات الجديد رقم التأمينوقد شكل صدور قانوف ، يلاندماج بفعالية في الاقتصاد العالدبا
. لشا فتح المجاؿ لتأسيس شركات تأمتُ خاصة ذات يالجزائر  التأمتُنقطة بروؿ في مسار نظاـ  ـ25/14/4995

 .، ومنها تكافلية إسلامية كشركة سلامة للتأمتُرؤوس أمواؿ وطنية وأجنبية
 لجزائرقطاع التأمين في االدطلب الأول: 

شهد قطاع التأمتُ في الجزائر عدة إصلاحات بغرض تطويره وتنمية أدائو، حيث مر تطور نشاطو بعدة    
 مراحل نوردىا في ىذا الدطلب من خلاؿ مايلي:

 لؽكن تقسيم الدراحل التي مر بها قطاع التأمتُ في الجزائر إفُ: نشأة وتطور التأمين في الجزائر:  -أولا 
حيث بسيز  ،كانت بداية التأمتُ في الجزائر في فتًة الاحتلاؿ الفرنسي: تأمين في الجزائربداية نشاط ال -1
 ـ4931جويلية  43بالتأمتُ، ومن أىم ىذه القوانتُ، قانوف  تطبيق القوانتُ والتشريعات الفرنسية الدتعلقةب
وـ الصادر عن السلطة الفرنسية بدقتضى الدرسـ 4933بالتأمتُ البري والذي فَ يطبق في الجزائر إلا سنة تعلق الد

الذي يقضي بذلك. وتكمن ألعية ىذا القانوف في تنظيم عقود التأمتُ بصورة لزكمة ـ 4933 أوت 41بتاريخ 
الدرحلة بكوف القطاع كاف مستغلاً بسيزت ىذه و. 1حيث يعتبر أوؿ لزاولة من قبل الدشرع الفرنسي في ىذا المجاؿ

 .2شركة تأمتُ 271ات فرنسية( بلغ عددىا آنذاؾ من طرؼ شركات أجنبية )أغلبها شرك
ىذه الفتًة تم تأميم قطاع التأمتُ من أجل خلاؿ (: م1988-م1962فترة احتكار الدولة لقطاع التأمين ) -2

الذي ـ 4966ماي  27الدؤرخ في  66/427تنظيم نشاطو واستغلالو حيث قامت الدولة بإصدار الأمر رقم 
في الجزائر من طرؼ شركات أجنبية، وفي ىذا الإطار أشارت الدادة الأوفُ منو وضع حداً لاستغلاؿ التأمتُ 

". وبغرض برقيق التنسيق مابتُ ىذا 3على أنو :"من الآف فصاعداً يرجع استغلاؿ كل عمليات التأمتُ للدولة
الصادر في  74/45القطاع وبقية النشاطات الأخرى تم تنظيم إلزامية التأمتُ على السيارات بدوجب الأمر رقم 

 في التأمتُفي لراؿ  (81/17)القانوف رقم  صدار أوؿ قانوف جزائري متكاملإإفُ جانب ـ، 4974 جانفي 31

                                                 
 .46-45ـ ، ص2115الدطبوعات الجامعية، الجزائر،  الوطتٍ ديواف، اضرات في قانوف التأمتُ الجزائريلزجديدي معراج،  1

2
 Ali Hassib, introduction a l'étude des assurances, édition INAL,  Alger, 1994, P25. 

، العدد  66/427، الأمر رقم الدولة لعمليات التأمتُ يتضمن إنشاء احتكار،  الجريدة الرماية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 3
 .4966أوت  34، الصادرة بتاريخ 43
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بتحديد لستلف قواعد عقد التأمتُ، وتنظيم عملية التأمتُ وإعادة التأمتُ كما تم الذي قاـ  ـ4981 أوت 19
 .1ت الدولة للتأمتُ بدختلف بزصصاتولدعم مبدأ التخصص وتنظيم مؤسسا 4985إصدار قانوف آخر سنة 

شهدت ىذه الفتًة بداية :(م1995-م1988فترة إلغاء التخصص ورفع احتكار الدولة للقطاع )-3
الإصلاحات التي مست الدؤسسات الاقتصادية العمومية وفتح سوؽ الدنافسة بينها بالإضافة إفُ ضرورة أخذ 

فسو ينطبق على مؤسسات التأمتُ حيث قررت الدولة سنة بعتُ الاعتبار داخلها، والشيء ن ةعنصر الدردودي
من أجل ضماف تنفيذ ىذه و  إلغاء بزصص الدؤسسات من أجل خلق جو من الدنافسة بينها.ـ 4991

الإصلاحات تم إنشاء منظمة في شكل ابراد بتُ شركات التأمتُ والدعروفة بالابراد الجزائري لشركات التأمتُ 
وبرغم إلغاء مبدأ التخصص  .2ـ4994آفريل  24، والتي تم اعتمادىا في ـ4994 فيفري 22 ومعيدي التأمتُ في

في قطاع التأمتُ وفتح سوؽ الدنافسة فَ لػقق نشاط التأمتُ ما كاف ينتظر منو حيث بينت بذربة الفتًة الدمتدة 
أف استقلالية  تاريخ رفع احتكار الدولة لقطاع التأمتُ 4995تاريخ إلغاء مبدأ التخصص إفُ غاية  ـ4991من 

الدؤسسات العمومية للتأمتُ وفتح لراؿ الدنافسة بينها فَ تكن كافية كديناميكية بذارية حقيقية، لشا دفع بالدولة 
95/17والوزارة الوصية إفُ التفكتَ في إجراء تعديل على القوانتُ الدنظمة لنشاط التأمتُ فصدر الأمر 

والذي  3
على الصعيد القانوني والتنظيمي حيث تم بدوجبو بررير قطاع التأمتُ  تضمن تعديلات عميقة لقطاع التأمينات

 وفتح سوؽ التأمتُ للاستثمار الخاص.
الإنتاج في سوؽ بغرض دراسة تطور نشاط التأمتُ في الجزائر نتناوؿ تطور  سوق التأمين الجزائري: -ثانياا 

 (.0-0البياني رقم ) الشكلوذلك من خلاؿ  ـ(،0771-0771التأمتُ الجزائري خلاؿ الفتًة )
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 .438،مرجع سبق ذكره، ص -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  ،معمر حمدي 
2

غتَ  في العلوـ الاقتصادية رسالة ماجستتَ ـ"،2118-ـ4991أثر الإصلاحات الإقتصادية في قطاع التأمتُ الجزائري " صليحة فلاق ، 
 .54 ـ، ص2141/ـ2119جامعة الشلف،  كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،  منشورة،

3
  .ـ4995 جانفي 25الصادر في  ،95/17الأمر رقم ، الدتعلق بالتأمينات ،الجريدة الرماية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  
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 .(م2105-2115) (: تطور الإنتاج في سوق التأمين الجزائري خلال الفترة2-4الشكل رقم )

 
 .41، ص2145تقرير عن النشاط التأميتٍ في الجزائر ، وزارة الدالية )مديرية التأمينات(الدصدر:  

التأمتُ في الجزائر قد حقق ارتفاعاً  في سوؽ الإنتاجيتضح لنا بأف  (0-0) الشكل البياني رقم من خلاؿ     
ويرجع سبب ذلك إفُ لجوء الأفراد إفُ التأمتُ على  ، م2215إفُ سنة  م2225متواصلًا خلاؿ الفتًة من سنة 

لشتلكاتهم من الحرائق، بالإضافة إفُ تزايد حصص فرع التأمتُ على السيارات )الإجباري( الذي تزامن مع ارتفاع 
 خلاؿ ىذه الفتًة. حظتَة السيارات

 حوكمة شركات التأمين في الجزائر الدطلب الثاني: الإطار العام لتطبيق
الإطار العاـ لحوكمة الشركات بدا فيها شركات التأمتُ عن طريق إصدار الإطار القانوني وضعت الجزائر    

ا لتعزيز الرقابة لدواجهة أطلق عليو بديثاؽ الحكم الراشد للمؤسسة، وىذدليل لحوكمة الشركات والدؤسساي، و 
 الدخاطر وزيادة في كفاءة شركات التأمتُ. 

العامة بدا فيها إصدار أصدرت الجزائر قواعد لحوكمة الشركات  :حوكمة شركات التأمين في الجزائر-أولا 
   لية.لحوكمة شركات التأمتُ، والقواعد الاحتًازية لحماية ىذه الشركات والمحافظة على ملاءتها الدا قوانتُال
عن طريق لحوكمة الشركات،  فعاؿبذلت الجزائر جهودا مكثفة لضو بناء إطار  الحوكمة في الجزائر:تطور -1

 إصدار العديد من الإجراءات الرامية لحوكمة الشركات وىي:
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ومعايتَ مشروع النظاـ الدافِ والمحاسبي الجديد والذي استنبط من معايتَ المحاسبة الدالية الدولية  أصدرت الجزائر-
ـ لينظم قواعد التقييم 2141شرع في تطبيقو في بداية عاـ ، حيث (IAS/IFRS)الدالية الدولية  الإبلاغ

 ، وىذا كدعامة لتطبيق الحوكمة؛1والمحاسبة ولزتوى الكشوؼ الدالية وعرضها ومدونة الحسابات وقواعد تسيتَىا
صحاب الدصافٌ في القطاعتُ العاـ والخاص سنة وبالتعاوف مع أقامت جمعيات وابرادات الأعماؿ الجزائرية  -

ومؤسسة  (GCGFـ بإنشاء لرموعة عمل لحوكمة الشركات تعمل مع الدنتدى العالدي لحوكمة الشركات )5113
 ؛2( لوضع دليل لحوكمة الشركات الجزائريةIFCالتمويل الدوفِ )

اؽ الحكم الراشد للمؤسسة، حيث عليو بديث أطلقلحوكمة الشركات  ـ دليلاً 5114أصدرت الجزائر في عاـ -
وسيلة عملية مبسطة تسمح بفهم الدبادئ  الجزائريةيهدؼ ىذا الديثاؽ إفُ وضع برت تصرؼ الشركات 

بيق ىذه الدبادئ على أرض الواقع، يهدؼ إفُ تط مسعىللحكم الراشد للمؤسسة قصد الشروع في  الأساسية
زائرية من خلاؿ عرض عاـ حوؿ الحكم الراشد حيث عافً ىذا الديثاؽ مبادئ الحوكمة في شركات الج

 وعلاقاتهم تُالفاعلتُ الداخلي الأطراؼللمؤسسة، والدعايتَ الأساسية للحكم الراشد في الدؤسسة كما تطرؽ إفُ 
، وعلاقة الدؤسسة مع الأطراؼ الفاعلة الخارجيتُ، وكيفية نشر الدعلومات ونوعيتها وانتقاؿ ملكية الدتبادلة
 . 3الدؤسسة

ادئ الحوكمة ودعم الأمن الدافِ بلتزاـ بدعلى ضرورة الا  95/07مر نص الأ:حوكمة شركات التأمين -2
 هاطاقت حدود في لزلي تأمتُ لدعيد الخطر قيمة من حصة عن جباريالإ التنازؿلشركات التأمتُ عن طريق 

زؿ عن الباقي لشركة إعادة تأمتُ في حتُ لؽكنها التنا(، CCRالشركة الدركزية لإعادة التأمتُ )لصافٌ  ةيستيعابلاا
، أما فيما يتعلق بتًسيخ مبادئ الحوكمة فإف القانوف على خدمة مصافٌ الدؤمَّن لذم اً حرصأخرى، وذلك كلو 

مواؿ الدعتمد عليها لتأسيس شركة التأمتُ أو الرفع من رأس الأضرورة التأكد من مصادر  ينص على 06/04
 .4مالذا

                                                 
قواعد التقييم والمحاسبة ولزتوى الكشوؼ الدالية  الجريدة الرماية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، للمزيد من التفاصيل أنظر إفُ: 1

 ـ.2119مارس  25، الصادر في 49/2119القرار رقم  وعرضها وكذا مدونة الحسابات وقواعد ستَىا،
، 43، نشرية دورية يصدرىا مركز الدشروعات الدولية الخاصة، العدد حوكمة الشركات وقضايا وابذاىات ، ز الدشروعات الدولية الخاصةكمر  2

 .12، ص2118القاىرة ، مصر 
ميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائر، الصادر عن دائرة العمل والتفكير الخاصة بالدشروعات بدعم من وزارة الدؤسسات الصغيرة  3

 م. 2229التقليدية، الجزائر، إصدار  والدتوسطة والصناعة
 12الصادرة بتاريخ   ،06/04القانوف  ،15الجريدة الرماية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية رقم  للمزيد من التفاصيل أنظر إفُ: 4

 .ـ2006مارس 



 أمين التعاونيفي حوكمة شركات الت تجارب بعض الدول العربيةالرابع: الفصل 

 -251-ص
 

بدوجب  الجزائرفي  التأمتُ لشركات الدالية الدلاءة نظاـ وضع تم لقدعد الحترازية:  اللتزام باحترام القوا -3
ونذكر أىم ما  التأمتُ، تشريعات في النظر إعادة خلاؿ من  06/04وتم تعزيزه بدوجب القانوف  ، 95/07الأمر 

 :1جاء في ىذه الإصلاحات وفيما يتعلق بالقواعد الاحتًازية فيما يلي
 الداؿ رأس من أدنى احدً  التأمتُ وإعادة التأمتُ شركات على الجزائري الدشرع يفرض :الدال رأسل الأدنى الحد - أ

 ؛الشركة تأسيس عند اً ونقد كامل بشكل الداؿ رأس برريرتم ـ 2006 سنة وفي النشاط، بدمارسة لذا للسماح
نات الضماف بهدؼ تعزيز  التأمتُ تكوين مؤو  وإعادة التأمتُ شركات على يتوجبالتقنية:  الدؤونات تكوين  - ب

 عن الناتج التقنية الديوف كفاية عدـمواجهة  أجل من التقنية للديوف إلزامية مكملة مؤونة الدلاءة الدالية وتكوين
 كما العلاقة، ذات التسيتَ مصاريف أو السنوي النشاط إقفاؿ بعد التعويضات عن أو الإعلاف الدتدني تقييمها

 لكوارث؛ا لساطر ضد مؤونات تكوين لغب
 التأمتُ شركات التزامات بسثل وىي الديزانية من الخصوـ جانب في التقنية الديوف تقع : التقنية الديون تكوين -ج

الدؤمَّن لذم والدستفيدين من عقود التأمتُ، حيث لؼضع تكوين ىذه الديوف لمجموعة من القواعد  بذاه التأمتُ وإعادة
 .الدطالبات والدصاريف مستحقة الدفعالقانونية الدتعلقة بتأمتُ الأضرار، و 

إصدارىا عن طريق التأمتُ  قطاعنظمت الجزائر : الإطار القانوني الدنظم لحوكمة شركات التأمين–ثانياا 
   .لدراقبتو وحوكمة شركات التأمتُ والتشريعات، وىذا القوانتُ

ـ الدتعلق 4995يناير  25يوـ  خؤر الد 17 -95رقم  ا: أصدرت الجزائر أمرً يتعلق بالتأمينات 27-95قانون -1
وعافً في إحدى ، حقوؽ الدؤمن والدؤمن لو والتزاماتهماو  ،عقد التأمتُإفُ  القانوف تطرؽ حيث، بالتأمينات

 من عقد التأمتُ نمن أجل حماية حقوؽ الدؤمن لذم والدستفيديتها مراقبأبوابو كيفية تأسيس الشركة واعتمادىا و 
على تبرير التقديرات الدتعلقة بالالتزامات النظامية التي يتعتُ على تأسيسها قادرة  ىذه الشركات تكوف حتى

قواعد  من تطبيقشركات التأمتُ  وأوجب القانوف على .وىي )الاحتياطات، الأرصدة التقنية، الديوف التقنية(
 :2حسب مايليالحوكمة 

ل سنة الحصيلة السنوية والتقرير الخاص جانفي من ك 34يتعتُ على شركة التأمتُ إرساؿ إفُ إدارة الرقابة قبل -
    الضرورية الدرتبطة بها؛وكل الوثائق  والإحصائياتبالنشاط وكذا جداوؿ الحسابات 

لغب على شركات التأمتُ أف تقوـ بنشر )الإفصاح( حصيلتها السنوية وحسابات النتائج في يوميتتُ وطنيتتُ -
 على الأقل إحدالعا باللغة العربية؛

                                                 
 .44، ص مرجع سبق ذكرهحبار عبد الرزاق،  1
الدتعلق بالتأمينات  95/07لأمر ا،  13الرماية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية رقم الجريدة  للمزيد من التفاصيل أنظر إفُ:  2

 .ـ1995جانفي  25الصادر في 
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من حوكمة   14-16عزز قانوف  الدتعلق بالتأمينات: 27-95يعدل ويتمم الأمر رقم  24-26قانون  -2
 :1عن طريقلحوكمتها عن طريق وضع آليات  الدتعلق  بالتأمينات 17-95شركات التأمتُ مقارنة بقانوف 

 حماية حقوؽ أصحاب الدصافٌ )الدؤمن لذم(؛-
 إنشاء ىيئة لتمركز الأخطار تسمى مركزية الأخطار؛-
 ؛على التأمينات التي تتصرؼ كإدارة رقابة بواسطة الذيكل الدكلف بالتأمينات الإشراؼإنشاء لجنة  -
 .في حالة عجز شركات التأمتُ من الديوف بذاه الدؤمن لذمتأسيس صندوؽ الدؤمن لذم مكلف بتحمل  -
اع التأمتُ في الجزائر عرفت بع الإصلاحات التي شهدىا قطبتتالتنظيم القانوني لصناعة التأمين التعاوني:  -3

 رئيسية قرارات ةثلاث إصدار تم حيث، التعاونية التأمتُ بصناديق عرؼي ما للتأمتُ الوطنية الشركاتوجود 
 :2ردىا فيما يليو ن

 الخاصة التأمينات لتجديد الدركزي الصندوؽ لرلس حل لدتضمنوا ـ1964يونيو  17 بتاريخ الدمضي القرار -
 ؛الصندوؽ لتسيتَ مؤقتة إدارة لجنة وتعيتُ ةالفلاحي بالتعاونيات

 التًبية بعماؿ الخاصة الجزائرية التأمتُ لتعاونية التًخيص الدتضمنو ـ 1964 ديسمبر 29بتاريخ  الدمضي القرار -
 ؛التأمتُ عمليات بعض جراءبإ والثقافة

 الإسلامية الدؤسسة نشاءإ الدتضمنة بالاتفاقية يعرؼ ما على صادقةقامت الجزائر بالدـ 1996 سنة خلاؿ   
أفريل  23والدمضي بتاريخ  144\96 رقم رئاسيال رسوـالد بدوجب الصادرات وائتماف ستثماراتلاا لتأمتُ
 ـ.1996

 أو تعاضدي شكل ذات شركات بإنشاء يسمح اً عام قانوناً  اعتباره لؽكن ما إصدار تمـ  2009خلاؿ سنة     
 19/43 رقم التنفيذي الدرسوـ على أساساً  ينصَّب الجزائر في نيالتعاو  التأمتُ عن الحديث جوىرف تعاوني،

 الدعّدؿ 95/17من القانوف  245الدادة  لنص قانوني كأثر جاء والذي ، 3ـ44/14/2119بتاريخ  الصادرو 

 شكل في تأمتُ بإنشاء ىيئات ، حيث سمػح ىذا الدرسوـ 2006فيفري 20 في الدمضي 16/14رقم  بالقانوف

 ذات للشركات اً لظوذجي قانوناً  لؽثّل وقد تضمن ىذا الدرسوـ أربع مواد وملحقاً  .تعاضدية شركة أو مسالعة شركة
 الدرسوـ ىذا لأحكاـ وبالنظر، فصوؿ أربعة على مقسمة مادة خمسة وثلاثتُ من متكوف التعاضدي الشكل

                                                 
 12الصادرة بتاريخ   ،06/04القانوف  ،15الجريدة الرماية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية رقم  للمزيد من التفاصيل أنظر إفُ: 1

 .ـ2006مارس 
لدلتقي الدوؿ حوفِ مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ ا، بتُ التجاري والتعاوني 19/43التأمتُ في ظل الدرسوـ التنفيذي ، براحلية بدرالدين 2

 .   17ـ، ص 2144أفريل  26و 25التقليدي بتُ الأسس النظرية والتجربة التقليدية، جامعة فرحات عباس، سطيف، 
3

، ـ2009جانفي  14الصادر بتاريخ ، 19/43رقم  التنفيذي الدرسوـ ،03ية الجزائرية الديمقراطية الشعبية رقم الجريدة الرماية للجمهور  
 .15ص 
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ظيم القانوني لصناعة التأمتُ التنوبهذا لؽكن القوؿ بأف  .الربحية اشتًاط دوف يسمح بإنشاء شركات تأمتُ  نوفإ
جهود كبتَة من أجػل تنمية ىذه الصػناعة، فإصدار لررد مرسوـ تنفيذي إفُ التعاوني في الجزائر لا زاؿ برتاج 

يعتبر غتَ كاؼٍ، حيث لغب إصدار جملة من التشريعات والقوانتُ التي تعمل على بياف وتوضيح معتٌ نشاط 
ق القانوف الجزائري، ومنح تسهيلات من أجل إنشاء شركات تأمتُ تعاوني التأمتُ التعاوني وأسس العمل بو وف

 في الجزائر.
وضعت الجزائر لرموعة من الذيئات الإطار الدؤسساتي لتفعيل حوكمة شركات التأمين في الجزائر:  -ثالثاا 

 :1على قطاع التأمتُ وىذا لتفعيل أنظمة الرقابة وحوكمة شركات التأمتُ منها للإشراؼ
التي لا لؽكنها لشارسة نشاطاتها  التأمتُو/أو إعادة  التأمتُ: تقوـ بتقدنً التًخيص لفتح شركات ارة الداليةوز  -1

 إلا بعد موافقة الوزير، وبها مديرية للتأمينات .
: يعمل برت وصاية وزارة الدالية ، ويتكوف من لشثلي الأطراؼ الفاعلة في (CNA)المجلس الوطني للتأمينات  -2

جنة الدالضة للاعتمادات، لجنة التسعتَ، لجنة تنظيم وتطوير السوؽ ل، ويضم أربع لجاف وىي: الالتأميتٍالنشاط 
 واللجنة القانونية .

ات بوزارة الدالية، وتقوـ بضماف الرقابة الدستمرة للأخطار لزل التأمين: تتبع مديرية الذيئة الدركزية للمخاطر -3
 حوؿ العقود الدكتتب فيها. التأمتُها من شركات من خلاؿ البيانات التي بذمع التأمتُ

الدعتمدين  التأمتُوتقوـ بدراقبة مدى احتًاـ شركات ووسطاء  :(CSA) اتالتأمينلجنة الإشراف على  -4
، وإذا تبتُ لذا ما يعتًض مصافٌ الدستأمنتُ  التأمتُوإعادة  لتأمتُتعلقة باالدللأحكاـ التشريعية والتنظيمية 

 ركة في فرع أو عدة فروع للتأمتُ.للخطر ، فإنو لؽكنها تقليص نشاط ىذه الش التأمتُعقود  والدستفيدين من
بذاه الدستأمنتُ أو  هامن اأو جزءً  الديوف سواء كل التأمتُ: يتحمل عجز شركات  صندوق ضمان الدؤمن لذم -5

وفروع  التأمتُ/أو إعادة و التأمتُ، وتتشكل موارده من اشتًاؾ سنوي لشركات التأمتُالدستفيدين من عقود 
 من الأقساط الصادرة الصافية من الإلغاءات.  %4 الشركات الأجنبية الدعتمدة ، على أف لا يتعدى 

جمعية مهنية لستصة بدشكلات  ىذا الابراد : يعتبر(UAR)شركات التأمين وإعادة التأمين الجزائري اتحاد  -6
ث يهدؼ إفُ الإسهاـ في تطوير فقط، حي التأمتُو/أو إعادة  التأمتُالدؤمنتُ، وتقتصر العضوية فيها على شركات 

، من خلاؿ متابعة مستجدات الصناعة التأمتُوإعادة  التأمتُالنشاطات والخدمات الدقدمة من قبل شركات 
 ية وتقنياتها الحديثة .التأمين

 
 

                                                 
1
 KPMG, Guide des Assurances en Algérie ,Edition 2009,  sur site : www.kpmg.dz,  p 16-17.     

http://www.kpmg.dz/
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 بالجزائرالدطلب الثالث: دراسة تطبيقية على شركة سلامة للتأمين 

الجزائر من خلاؿ تطبيقاتو في شركة سلامة للتأمتُ، حيث تعتبر يتجسد واقع صناعة التأمتُ التعاوني في    
، وتعتبر من بتُ الشركات الرائدة في سوؽ التعاوني شركة التأمتُ الوحيدة في الجزائر التي بسارس نشاط التأمتُ

     من حيث الإنتاج التأميتٍ، ولشارساتها لقواعد حوكمة الشركات. التأمتُ الجزائري
نظاـ التعتبر شركة سلامة للتأمتُ الشركة الوحيدة التي تعمل وفق مبادئ  ة للتأمين الجزائرية:شركة سلام -أولا 

، لننتقل لتعريف شركة سلامة نبذة عن شركة سلامة الدولية، وفيمايلي نستعرض التأمتُ التعاوني في الجزائر
 ، ومن ثم أىدافها وغاياتها.للتأمتُ الجزائرية

إحدى الشركات الرائدة في تقدنً حلوؿ تأمينية  سلامةتعتبر شركة  لية:نبذة عن شركة سلامة الدو  -1
 ـ في دبي4979ومنذ تأسيسها عاـ  ،تكافلية لجميع عملائها حوؿ العافَ متوافقة مع تعاليم الشريعة الإسلامية

خلاؿ  لصحت شركة سلامة في تلبية احتياجات عملائها من الأفراد والدؤسسات من لإمارات العربية الدتحدةبا
لشا  ،تقدنً حلوؿ تأمينية تكافلية منافسة ومتنوعة لحماية الدمتلكات والتأمتُ ضد الحوادث والتكافل الطبي

 311بليوف درىم إماراي ) 404ويقدر رأسماؿ شركة سلامة ، 1جعلها تبرز كأكبر شركة تأمتُ تكافلي في العافَ
حدى الشركات التابعة لسلامة، فهي إ"بست ري"  مليوف دولار أمريكي( وىي مدرجة في سوؽ دبي الدافِ. أما

شركة دولة. وقد تم اعتماد  61إعادة تكافل في العافَ وموقعها تونس وتقدـ خدماتها في أكثر من  أكبر شركة
كشركة مسالعة عامة في الدملكة العربية السعودية بدوجب مرسوـ ملكي   التكافلي سلامةإياؾ السعودية للتأمتُ 

وتضم لرموعة سلامة ست شركات تكافل تقدـ أفضل خبرات التأمتُ ـ. 2116بر عاـ صدر في شهر أكتو 
الدملكة العربية  -الإمارات العربية الدتحدة التكافلي والحلوؿ الدبتكرة الدتوافقة مع الشريعة الإسلامية في كلًا من: 

 .تونسركة إعادة التكافل في إضافة إفُ ش - الأردف  -الجزائر - السنغاؿ - جمهورية مصر العربية -السعودية 

 46: اعتمدت شركة سلامة للتأمينات الجزائر بدقتضى القرار رقم بالجزائر التعريف بشركة سلامة للتأمين -2
ـ عن وزارة الدالية، وقد استحوذت على الشركة السعودية البركة والأماف 2116جويلية  12الصادر بتاريخ 

ـ، لتصبح فيما بعد شركة سلامة للتأمتُ ذات أسهم قدر 26/13/2111للتأمتُ وإعادة التأمتُ الدنشأة في 
للتأمتُ  سلامة دج عند التأسيس، وتعود أغلبية الأسهم إفُ المجموعة الدولية 451111111رأسمالذا الاجتماعي 

خدمات التأمتُ التعاوني، وىي الوحيدة من كل مؤسسات وإعادة التأمتُ، وتوفر في سوؽ التأمتُ الجزائري 
  .2بهذا النوع من التأميناتأمتُ في الجزائر التي تتعامل الت

                                                 
 م17/44/21460:تاريخ الاطلاع  ، http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373:من موقع :لسعوديةشركة سلامة للتأمين ا 1

، لرلة الواحات ة للتأمينات الجزائر(واقع خدمات التأمتُ الإسلامي في الجزائر )مع الإشارة إفُ شركة سلام، عمر حوتية، عبد الرحمان حوتية 2
 .271، ص 2144، جامعة غرادية، 42للبحوث والدراسات، العدد 

http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373،
http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373،
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تهدؼ الشركة إفُ تقدنً الحلوؿ التأمينية الدثلى، من خلاؿ قياس مستوى لصاح أىداف وغايات الشركة: -3
الشركة من خلاؿ اختيار العملاء للشركة وثقتهم بدقدرتها على التمييز بتوفتَ ما يتطلعوف إليو من خدمات 

عار وقيم، كما تسعى الشركة لتلبية الحاجات التأمينية للأفراد والشركات من أجل مساعدتهم على وخبرات وأس
وتعويضهم عن الأحداث غتَ الدتوقعة، ويتحقق ذلك من خلاؿ إقامة علاقة شراكة طويلة إدارة لساطرىم اليومية 

لجودة وتوفتَ مستويات عالية من الأمد بسكن الشركة من فهم احتياجات العملاء وتقدنً حلوؿ تأمينية عالية ا
 :1الخدمات التي تلبي وتفوؽ توقعاتهم من خلاؿ قيم الشركة الدتمثلة في

 علاقات صادقة وإدارة جديرة بالثقة، و أداء ديناميكي منهجي ومتميز؛ -
 الشفافية والالتزاـ بالدسؤوليات؛ -
 بذاوز توقعات العملاء، وتقدنً عوائد جيدة. -

الواردة  ومتوافقة مع الدتطلبات عالية بتطبيق معايتَ إدارة الشركة التزمت ة سلامة للتأمين:حوكمة شرك -ثانياا 
مهمة للشركة بإتباع أعلى معايتَ الحوكمة والرقابة  التسيتَ الفعاؿ عتبري والذيعن مبادئ حوكمة الشركات، 

 والدتمثلة في:وتطبيقها 
ائر على تطبيق مبادئ الحوكمة من خلاؿ تطبيق : بررص شركة سلامة للتأمتُ في الجز دارةالإلرلس -4

 :2لرلس إدارة الشركة، وذلك من خلاؿ  قواعدىا على
والذين تم انتخابهم في الجمعية العمومية، من  ،يتشكل لرلس الإدارة من أربعة أعضاء تركيبة لرلس الإدارة:-أ

تقريره في التقرير السنوي مقدـ لدديرية  بينهم رئيس لرلس الإدارة، بالإضافة إفُ لزافظ الحسابات الذي يتم نشر
 التأمينات؛

الشركة بإعداد  التزـ لرلس إدارةبغرض تفعيل مبادئ الحوكمة  إعداد لرلس إدارة الشركة لدليل الحوكمة:-ب
 اجتماعاتو وآلية الإدارةالتنظيمية الدتعلقة بدجلس  والإجراءاتيتضمن كافة الدسائل  الشركةدليل لحوكمة 

نبثقة عن المجلس من حيث تشكيلها واجتماعاتها وما يتعلق بالرقابة الداخلية، كما قاـ لرلس إدارة واللجاف الد
بالإضافة إفُ برديد اختصاص  التنفيذيةلجنة الالشركة بابزاذ القرارات اللازمة بشأف تشكيل لجنة التدقيق و 

 وصلاحيات كل لجنة. 

                                                 
1

 معلومات مقدمة من قبل شركة سلامة للتأمتُ في الجزائر 

ة السعودية، ربيع، الدملكة الـ2144لعاـ  -سلامة–تقرير الحوكمة للشركة الإسلامية العربية للتأمتُ ، خالد بن زايد بن صقر أل نهيان 2
 .12ـ، ص 34/13/2145
 الجنسية، بحريني الجنسية، جزائري الجنسية( تونسي -، الأعضاء الآخرين-باكستاني الجنسية–أعضاء لرلس إدارة الشركة )الرئيس 
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من أعضاء من غتَ  للتأمتُ بالجزائر شركة سلامة يتكوف لرلس إدارةمسؤوليات لرلس إدارة الشركة:  -ج
ابزاذ قرارات مستقلة في الحالات التي لػتمل فيها وجود تعارض في  من اجل الوصوؿ إفُشركة بالالدوظفتُ 

 الدصافٌ، وفيما يلي عرض لأىم مسؤوليات لرلس إدارة الشركة:
 مراقبة التناقض في الدصافٌ؛، إضافة إفُ ضبط و اختيار وتقدير مكافآت الدوظفتُ التنفيذيتُ -
ث حرصت شركة سلامة للتأمتُ بالجزائر يالالتزاـ بتطبيق سياسات وإجراءات العمل التي تم اعتمادىا، ح -

نظمة والسياسات التي تم اعتمادىا من قبل وزارة الدالية، حيث بزضع تلك السياسات الأعلى تطبيق 
متُ في تأوالرقابة على ال الإشراؼالشركة للرقابة من قبل ىيئات  الاستثمارية والخدمات التأمينية الدقدمة من قبل

 الجزائر.
شركة يكفل نظاـ الحوكمة العمل على توفتَ الدعلومات الكافية والدقيقة عن أعماؿ  والشفافية: الإفصاح -2

فصح فيو  شكل تقارير سنوية، والذي توبالكمية الدناسبة وفي الوقت الدناسب ويتم عرضها في سلامة للتأمتُ
 ، وتتمثل الأمور الدفصح عنها فيما يلي:عن أنشطتها واستًاتيجيها

يتضمن التقرير السنوي للشركة لستلف النشاطات التي قامت بها خلاؿ السنة، وتتمثل   نشاطات الشركة: -أ
 :1في تلك التقارير كمايلي الدعلومات التي تم الإفصاح عنها

 ؼ الدؤمن لذم؛أقساط التأمتُ الددفوعة للشركة من طر -
 ؛نمبالغ التعويضات التي يتم دفعها للمؤمن لذم والدستفيدي-
 مبالغ التعويضات قيد التسديد؛ -
 الدبالغ الدتنازؿ عنها خلاؿ عمليات إعادة التأمتُ؛ -
 حجم عمولات إعادة التأمتُ. -

من خلاؿ موقعها  حالإفصا وبذدر الإشارة لكوف شركة سلامة للتأمتُ بالجزائر تعمل على تفعيل نطاؽ    
  .الالكتًوني الذي تعمل من خلالو نشر لستلف البيانات والدعلومات الدتعلقة بنشاطها

والدتمثلة في الديزانية،  عن قوائمها الدالية بالإفصاحقامت شركة سلامة للتأمتُ في الجزائر القوائم الدالية: -ب
 .إفُ تقرير لزافظي الحسابات لإضافةباحساب الدخل، جدوؿ حسابات النتائج، التدفقات النقدية. 

بررص شركة سلامة للتأمتُ في الجزائر على توافق خدماتها التأمينية مع مبادئ الشريعة  الرقابة الشرعية:-3
، الأمر الذي يساىم في كسب ثقة الدأموف القاسميالإسلامية لذلك قامت بإنشاء ىيئة للرقابة الشرعية يتًأسها 

 ة معاملاتها التأمينية.الدشتًكتُ، وبرقيق شرعي
                                                 

 معلومات مقدمة من قبل شركة سلامة للتأمتُ في الجزائر. 1

  م(31/12/2215) سلامة للتأمين بالجزائرركة (: القوائم الدالية للش13الدلحق رقم )للمزيد أنظر إلى. 
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، حيث لػق لو الوصوؿ تُ مراقب الحساباتيسلامة للتأمتُ بالجزائر بتع قامت شركة الدراجعة الخارجية:-4
ق لو التحقق من أصوؿ وخصوـ الشركة، لػو إفُ دفاتر وسجلات الشركة وطلب أية بيانات أو توضيحات، 

 ويدقق في معلوماتها المحاسبية والدالية.
، حيث يقوـ بدوره بدراجعة -زروقي كماؿ– تعاقدت الشركة مع الخبتَ الاكتواري :الكتواريالخبير -5

 الأسعار، ويفسر العلاقة بتُ الدطالبات والأقساط الدتوقع تطبيقها.
بتبتٍ أفضل الدمارسات  في شركة سلامة للتأمتُ بالجزائر تعمل لجنة إدارة الدخاطر :لجنة إدارة الدخاطر-6

سواء والحد منها بصفة مستمرة تها ومراقب ها،وتقييم هاقياسو  المجاؿ والدعروفة بتحديد الدخاطر الدعموؿ بها في
ا عن طريق نقل ىذه دارتهإإستًاتيجية تطوير كما تقوـ بالدخاطر الكلية،   وأعلى مستوى الدخاطر الفردية 

 الدخاطر )إعادة التأمتُ( إفُ جهة أخرى لتقليل من أثارىا السلبية.
أداء شركة سلامة  علىأثرت الحوكمة  :أثر تطبيق الحوكمة على نشاط شركة سلامة للتأمين بالجزائر -ثالثاا 

تحستُ في وظيفتها القانونية والإدارية، ورفع قدرتها التنافسية، وأدائها المن خلاؿ تأثتَىا على للتأمينات 
 الاجتماعي والدافِ.

 وجود ضمافالتزمت شركة سلامة للتأمتُ بدبدأ  لإدارية:فعالية الحوكمة في تحسين الوظيفة القانونية وا-1
بالإطار القانوني والدؤسساي لشا أثر على برستُ لتزاـ الاعن طريق  الشركات لحوكمة فعاؿ لإطار أساس

 القانونية والإدارية. وظيفتها
 طبقة في الشركةآليات الحوكمة الد ألزمت :دور الحوكمة في تفعيل النظام القانوني لشركة سلامة للتأمين-أ

لقوانتُ التأمتُ في الجزائر خاصة  من التزاـ وامتثاؿ أعماؿ الشركة على قياـ إدارة الشركة بدور مهم في التأكد
ولكوف الشركة  . نظم نشاط الشركةيُ التي  الدعدؿ والدتمم 14-16قانوف والالدتعلق بالتأمينات،  17-95قانوف 

لس الوطتٍ المجضعها القانوني بعدد من الجهات الرقابية والإشرافية كترتبط في أعمالذا بحكم نشاطها وبحكم و 
فإف ذلك يضع إدارة الشركة مهمة وضع البرامج الدلائمة للتأكد من سلامة وقانونية جميع  للتأمينات، وزارة الدالية

الحها أعماؿ إدارات الشركة الدختلفة. من جانب أخر تقوـ إدارة الشركة بفحص مدى التزاـ الشركة ومص
الدختلفة في تنفيذ وتطبيق القانوف والتعليمات سواء الصادرة من الجهات الرقابية والإشرافية والنظم والسياسات 

كما أف الحوكمة  الداخلية الخاصة بالشركة، وبالتافِ رصد أي لسالفات أو بذاوزات لتلك القوانتُ والتعليمات.
الذي  في الجزائر يعتبر الوحيد من بتُ العروض التأمينية الذي نيعاو لتأمتُ التاعقد بتطبيق  الشرعية تلزـ الشركة

قائم على فكرة التضامن بتُ الدشتًكتُ في صيغة تعهّد بالوقوؼ  عقد، فهو قوـ على مبادئ الشريعة الإسلاميةي
                                                 

 م .31/12/2215عينت شركة سلامة للتأمين بالجزائر السيد زيتوني كمال كمراقب لحسابات للسنة الدالية الدنتهية 
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ابة بزضع لذيئة رق التعاونيإفُ جانب من يصيبو الضرر من جراء الحوادث وغتَىا، كما أف كل عمليات التأمتُ 
خدمات  شرعية مهمتها البث في مدى جواز أو عدـ جواز ما تقوـ بو الشركة من أعماؿ وما تقدمو من

  .1تأمينية
لحماية شركة سلامة للتأمتُ من جميع  لشركة سلامة للتأمين:دور الحوكمة في تفعيل النظام الرقابي -ب

تُ الجزائري بدا فيها شركة سلامة للتأمتُ ، أخضت الدولة جميع شركات التأمتُ الناشطة في سوؽ التأمالدخاطر
وزارة الدالية، المجلس إفُ قواعد الحوكمة عن طريق مراقبتها والإشراؼ عليها عن طريق الذيئات التالية ىي : 

صندوؽ ضماف (، CSAالذيئة الدركزية للمخاطر، لجنة الإشراؼ على التأمينات )، (CNAالوطتٍ للتأمينات )
 .(UARؤمنتُ الجزائريتُ) ابراد الدالدؤمن لذم، 

يتوفُ إدارة الشركة لرلس إدارة، حيث يقوـ بحوكمتها عن : دور الحوكمة في إدارة شركة سلامة للتأمين-ج
، وتتمثل الدسؤولية الرئيسية لمجلس  بالإرشادطريق الدتابعة والدراجعة لنشاطاتها وتزويد إدارة الشركة  والتوجيو اللازـ

 :2عن طريق ضماف حوكمتها على الددى البعيدفي إدارة الشركة و  الإدارة
 مراجعة وتوجيو إستًابذية الشركة، وسياسات إدارة الدخاطر والتخطيط الدافِ والديزانيات السنوية وخطط العمل؛-
 وضع أىداؼ الأداء العاـ للشركة؛-
 الإشراؼ على نفقات رأس الداؿ الرئيسة؛ -
اسبية وإعداد التقارير الدالية للشركة بدا في ذلك مساندة أقساـ الداخلية المح الأنظمةضماف كفاية وفعالية  -

أنظمة مراقبة الدخاطر، التدقيق والدراجعة الدستقلة، وضماف وجود تطبيق أنظمة رقابية مناسبة، وخصوصاً 
 والإجراءات الدالية والالتزاـ بالأنظمة والقواعد ذات صلة؛

 اؼ على عملية الإفصاح في الشركة.مراقبة مدة فعالية سياسات الحوكمة مع الإشر  -

م الخطط سلرلس الإدارة دوراً حيويا في الشركة في عملية ر  جسد الشركة: إستراتجيةأثر الحوكمة على -ث
الاعتبار الدتغتَات الداخلية بعتُ والأىداؼ بعيدة وقصتَة الددى ضمن الرؤية الدستقبلية للشركة مع الآخذ 

 :عن طريقائح السوقية الدستهدفة وأسلوب الدنافسة، والخارجية وبرديد القطاعات والشر 
لرلس الإدارة الخطط الدناسبة لتنفيذ الإستًابذية الدعتمدة للشركة والتأكد من تطبيقها ضمن الجدوؿ  أعد -

 الزمتٍ المحدد؛

                                                 
لرمع مة للتأمتُ الجزائرية(، نظاـ التأمتُ التعاوني بتُ النظرية والتطبيق دراسة التجربة الجزائرية )حالة شركة سلا، بن علي بلعزوز، معمر حمدي  1

ديسمبر  8-7الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي البحوث، الدلتقى الثالث التأمتُ التعاوني، 
 . 382ـ، ص 2144

 ـ.2146شركة سلامة للتأمتُ بالجزائر، نوفمبر تقرير من  2
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للشركة  العامة والدعتمدة الإستًاتيجيةإعداد إستًاتيجية وخطة التنفيذ الخاصة بكل إدارة داخل الشركة ضمن  -
 والتأكد من الالتزاـ بها وتنفيذىا ضمن الجدوؿ الزمتٍ المحدد؛

 والإجراءات، ووضع السياسات والإداريعلى إعادة وصياغة الذيكل التنظيمي  الإدارةساعد لرلس   -
 للازمة للإدارات الدختلفة؛ والأنظمةوالقواعد 

الدعم لزيادة وتنويع الدوارد، كما يساعد على  ساعد على إدارة موارد الشركة بكفاءة أكثر وفاعلية وتقدنً -
 تقدير ما برتاج إليو الشركة من القوى العاملة بالنحو الذي يزيد من قدرتها التنافسية؛

جمع البيانات والدعلومات وبرليلها، وذلك لتمكتُ الشركة من برديد نقاط القوة والعمل على تنميتها، ونقاط  -
  بشكل مدروس.  هالقضاء عليها أو تقليل منالضعف والتهديدات والعمل على ا

: لحماية حقوؽ أصحاب الدصافٌ في الشركة إدارة الدوارد البشرية فيفعالية حوكمة شركة سلامة للتأمين -ج
خصوصاً العاملتُ في إطار مبادئ الحوكمة يتوفُ قسم الدوارد البشرية إدارة شؤوف العاملتُ بالشركة وتوزيع 

عاوف مع الدصافٌ الدختلفة، واستقطاب الدوارد البشرية للشركة وتنميتها وتدريبها للوصوؿ الأعماؿ وتنسيقها بالت
 ركزة. الدتدريب التوظيف و العبر برامج  الأداءإفُ أقصى درجة لشكنة من الفعالية والكفاءة في 

 وىذا الحوكمة آلياتللتأمتُ  شركة سلامة تطبق شركة سلامة للتأمين:لإدارة الدخاطر في  كآليةالحوكمة   -د
 ها والتي نوردىا فيمايلي:هلإدارة الدخاطر التي تواج

بوضع وتطبيق سياسة التعاقد مع مدقق الحسابات الخارجي، ورفع التقرير لمجلس  لجنة إدارة الدخاطرتتكفل -
ـ ابزاذىا، فيو الدسائل التي ترى ألعية ابزاذ إجراء بشأنها مع تقدنً توصياتها بالخطوات اللاز بردد  الذيالإدارة 

ومراقبة سلامة البيانات  الدالية للشركة والتقارير التي تقدمها ومراجعة السياسات والإجراءات الدالية والمحاسبية في 
 الشركة والتًكيز عليها بشكل خاص؛

تشكيل نظاـ الرقابة الداخلية، حيث يهدؼ ىذا النظاـ إفُ تقييم الوسائل وإجراءات مواجهة الدخاطر في -
وتطبيق قواعد الحوكمة بشكل سليم إضافة إفُ التحقق من التزاـ الشركة والعاملتُ فيها بأحكاـ القوانتُ الشركة 

 والأنظمة والقرارات الدعموؿ بها والتي تنظم السياسات والإجراءات الداخلية ومراجعة البيانات الدالية؛
 الأمرلاءة الدالية لشركات التأمتُ بدوجب الالتزاـ باحتًاـ القواعد الاحتًازية، حيث وضعت الجزائر نظاـ الد-

، وتعمل شركة سلامة للتأمتُ على احتًاـ ما نص عليو التشريع 14-16، وتم تعزيزه بدوجب القانوف 95-17
وذلك من خلاؿ الاحتفاظ بحد أدني من رأس الداؿ للسماح لذا بدمارسة النشاط، كما تقوـ بتكوين مؤونات 

الية وتكوين مؤونة مكملة إلزامية للديوف التقنية من أجل مواجهة عدـ كفاية الضماف بهدؼ تعزيز الدلاءة الد
 ؛1الديوف  التقنية، كما تقوـ بتكوين مؤونات ضد لساطر الكوارث

                                                 
 .41، ص كرهمرجع سبق ذ حبار عبد الرزاق،  1
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مواجهة حالة العجز عن طريق دفع التعويضات في وقتها المحدد، وقيامها بدفع اشتًاؾ سنوي لصندوؽ  -
تتمثل مهمتو في برمل و 14-16القانوف يسو لدى وزارة الدالية بدوجب الذي تم تأس  (FGA)ضماف الدؤمن لذم 

 يدين من عقود التأمتُ.عجز شركات التأمتُ عن الوفاء بالتزاماتها بذاه الدؤمن لذم أو الدستف
سالعت الحوكمة في رفع القدرة  :دور تطبيق الحوكمة في رفع القدرة التنافسية لشركة سلامة للتأمين-2

 كة سلامة للتأمتُ عن طريق:التنافسية لشر 
لرموعة من  حققت شركة سلامة للتأمتُ : دور الحوكمة في تحسين الديزة التنافسية للشركة سلامة للتأمين-أ

 :1فيعلى أثر تطبيقها لدبادئ الحوكمة وتتمثل ىذه الديزات الديزات التنافسية 
 ؛الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة لتأمينات %24لتأمتُ الخواص و  %76لزفظة متوازنة ومتنوعة بتُ  -

 ؛التعويض السريع للمؤمنتُ على السيارات في مراكز الخدمات و الدفع -
 الدساعدة الخاصة ك  جديدة حسب تتطلعات الزبائن القدرة على التجديد من خلاؿ خلق منتجات -

 ؛تػأمتُ الحماية القضائية، و بالسيارات
 ؛برستُ الخدمات الدقدمة للزبائنتفعيل و ، و متنوعة وفعالة ،وضع شبكة كثيفة -

مراكز للخدمات والدفع  16نوعية أحسن للخدمات الدقدمة للزبائن عند برقق الخطر )وقوع الحادث(:  -
 ؛لتعويض الدؤمنتُ على السيارات

 .تطوير تشكيلة من الدنتوجات الجديدة التي تستجيب لتطلعات الأفراد والدؤسسات -
تركيب نظاـ  -

AIRASأنظمة التأمتُ الداخلية، الدوارد  لدعالجة تسيتَ الحوادث، ة ىذا النظاـ، وتم برلر
 إعادة التأمتُ، الخبرة التأمينية، المحاسبة. البشرية، خدمات العملاء،

آليات الحوكمة في زيادة  عززت دور تطبيق الحوكمة في تحسين الوظائف التأمينية لشركة سلامة للتأمين: -ب
 لامة للتأمتُ من خلاؿ تأثتَىا على وظائفها التأمينية من خلاؿ مايلي: القدرة التنافسية لشركة س

، وقد بلغ عدد سالعت حوكمة شركة سلامة للتأمتُ في تقدنً حلولا تأمينية متكاملة في لراؿ التأمتُ التعاوني-
 ؛العائلي التكافلالعاـ و  التكافلالدنتجات التأمينية الدقدمة من الشركة منتجتُ لعا 

                                                 
 التأمتُمؤسسات حوؿ مداخلة مقدمة في ندوة ، بذربة سلامة للتأمينات الجزائر في تسويق التأمتُ التكافلي في السوؽ الجزائريوليد سعود،  1

ـ، 2144عة سطيف ، جاموعلوـ التسيتَ  والتجارية كلية العلوـ الاقتصادية،  التكافلي والتأمتُ التقليدي بتُ الأسس النظرية والتجربة التطبيقية
 .44ص

  نظامAIRAS  من طرف إدارة الشركة لتسهيل العمليات التأمينية والدالية لدوظفيها من  العمل بوىو نظام الإعلام الآلي، تم
 أجل زيادة في قدرتها التنافسية.
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دى الشركة لجنة إدارة الدخاطر التي تقوـ بتحديد الدخاطر التأمينية التي تواجو العملاء، وذلك بتقدنً يتوفر ل-
ركزت أفضل الأسعار بأفضل التغطيات، والتي تتناسب مع احتياجات ومتطلبات العملاء، ولتحستُ الاكتتاب 

لؽارس فيها الدؤمن لو نشاطاتو  الشركة على دراسة وتقييم الأخطار حسب نشاط العمل وطبيعة الدنطقة التي
حيث يساعد ذلك الدكتتب في تقييم الدخاطر وبرديد التغطية الدناسبة لكل نوع خطر، وأيضا من توجيهات 
لرلس إدارة الشركة السيطرة على معدلات الخسائر من خلاؿ تطبيق مبدأ أعرؼ عميلك والعناية الواجبة وذلك 

طاره التأمينية وإرساؿ التوصيات اللازمة والتي بدوجبها بردد الشركة بتعقب تاريخ العميل المحتمل ودراسة أخ
  لذذه النوعية من الدخاطر أو رفضها. قبولاً 

تًحيل الفائض بلرلس إدارة الشركة وبالتعاوف مع لجنة إدارة الدخاطر  بادرأما في لراؿ توزيع الفائض التأميتٍ  -
الدسالعتُ، وىي أفضل  اؿة الدالية بدلا من استخداـ رأسمالتأميتٍ الدخصص للتوزيع إفُ حساب ىامش الدلاء

طريقة لتمويل العجز في شركة التأمتُ التعاوني وتتوافق كليا مع مبادئ التأمتُ التعاوني إذ تساعد على تطبيق 
ة بتُ حساب شركة التأمتُ وحساب الدؤمن لذم، ويعتبر ىذا الإجراء نقطة إلغابيفصل الالدبدأ الدهم والدتمثل في 

 بالنسبة لذا خصوصاً أنو لا يوجد قانوف يوضح كيفية توزيع الفائض التأميتٍ في شركات التأمتُ التعاوني.
سالعت الحوكمة في تفعيل : للشركة سلامة للتأمينالتسويقي  الأداءأهمية تطبيق الحوكمة في تفعيل -ج

  :1الأداء التسويقي للشركة من خلاؿ الآليات التالية
ـ على زيادة مبيعات الشركة من مصادر الدخل 2145ة لرلس إدارة الشركة خلاؿ عاـ سالعت إستًابذي-

 ؛( مديريات جهوية16لستة ) الدملوكة للشركة والتي تشمل الفروع ونقاط البيع
ركزت إدارة الشركة على تقوية وبرستُ علاقة الشركة بوسطاء التأمتُ الدرخصتُ باعتبارىم من أىم مصادر  -

 نقطة للبيع 264ـ 2145، حيث بلغت عاـ التأمتُالشركة، والاعتماد على زيادة في عدد وكلاء  الإنتاج لفروع
 وىذا لتنويع سياسة التسويق في الشركة؛

ركزت إدارة الشركة على برقيق أكبر رقم مبيعات لشكن، فتم التًكيز على السعر الدناسب في السوؽ لشا كاف  -
 وربحية الشركة من نقاط البيع؛لو الأثر الالغابي على حجم الدبيعات 

حتفاظ الشركة بالعملاء ذوى معدلات الربحية العالية، وإحلاؿ عملاء جدد العبت لجنة إدارة الدخاطر في  -
لزل العملاء ذوي الخسارة معدلات الخسائر العالية، وذلك لتحستُ أداء المحفظة التأمينية من حيث ربحية 

 دد بعناية لشا كاف لو أثر إلغابي على حجم مبيعات الشركة وكذلك ربحيتها.المحفظة. وقد تم انتقاء العملاء الج

                                                 
 ـ.2146شركة سلامة للتأمتُ بالجزائر، نوفمبر  1
 الجهوية باتنة، الدديرية الجهوية  شرق الجزائر، الدديرية الجهوية وسط غرب الجزائر، الدديريةديرية الجهوية وسط الدديريات الجهوية ىي: الد

 سطيف، الدديرية الجهوية عنابة، الدديرية الجهوية وىران.
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وحجم التعويضات التي عوضتها للمؤمن  يوضح تطور رقم الأعماؿ التي حققتها الشركة (7-4رقم )والجدوؿ    
 لو.

 وحجم التعويضات في شركة سلامة للتأمين الجزائر الأعمال(:تطور رقم 7-4الجدول رقم )
 2145 2144 2143 2142 2144 واتالسنػػػػ

 4717 4494 4125 3311 2797  الأعماؿ )مليوف دينار( رقم

 %4.8 %42 %22 %48 %41 رقم الأعماؿ نسبة النمو

 2211 2236 2111 4816 4533 )مليوف دينار( التعويضات

 %103 %46 %44 %47 %43 التعويضات في نسبة النمو

 .م2216ائر، نوفمبر الدصدر: شركة سلامة للتأمين بالجز 
نلاحظ  يتضح لنا بأف نشاط شركة سلامة للتأمتُ في الجزائر يعرؼ لظواً، إذ (7-4)من خلاؿ الجدوؿ رقم    

ـ إفُ 2144مليوف دج سنة  2797من  رقم أعمالذا ، حيث انتقلىالشركة من سنة إفُ أخر  عماؿأتطور رقم 
مليوف  4125 ـ ما قيمتو2143سنة  حيث بلغ متزايدةرتفع بنسب يوبدأ  ،ـ2142مليوف دج سنة  3311
 .مليوف د.ج 3758ـ ما قيمتو 2145بلغ سنة  حتى دينار 

تطور حجم التعويضات في الشركة من سنة إفُ أخرى، حيث  (7-4)خلاؿ الجدوؿ رقم كما نلاحظ من     
مليوف  2236 إفُ أف وصلت قيمتها ما يقارب  ـ2144مليوف دينار سنة  4533انتقل حجم التعويضات من 

حيث وصلت إفُ ما يقارب حصل الطفاض في حجم التعويضات  ـ2145ـ، إلا أف سنة 2144دينار سنة 
 ـ.2144مليوف دينار مقارنة بسنة  2211

رباح التأمينية، وىذا راجع إفُ آليات الأ حققتنلاحظ أف الشركة وبدقارنة رقم الأعماؿ وحجم التعويضات   
  لشا أنعكس على أدائها التأميتٍ والتسويقي في سوؽ التأمتُ الجزائري.الحوكمة الدعتمدة في الشركة 

حققت الشركة خلاؿ أهمية  الحوكمة في دعم الوظيفة الشرعية والجتماعية لشركة سلامة للتأمين:  -3
 تطبيق الحوكمة في تعزيز الرقابة الشرعية على منتجاتها، وبرقيق أىدافها الاجتماعية.

القانوف الجزائري على كافة الشركات التأمينية الدتواجدة في  يفرضتعزيز الرقابة الشرعية:  الحوكمة ودورىا في-أ
من مداخيل الشركة على شكل أسهم في سندات الخزينة العمومية، وىو  %51السوؽ الوطنية بزصيص نسبة 

استطاعت أف تتكيف مع  ىيئة الرقابة الشرعية، غتَ أف الشركةمع التعاملات اللاربوية المحددة في  نافىيتأمر 
ضمن بنك البركة الإسلامي بذنبا للتعاملات الدالية الدبنية على الرّبا. إضافة إفُ  أسهمهاالوضع عن طريق إدراج 

ذلك فإف لرلس الإدارة قاـ باستحداث رصيد خاص يشمل كافة الفوائد التي بذنيها الشركة من الدعاملات 
ي، برت إشراؼ ىيئة الرقابة الشرعية التي بزضع لذا، وعلى ىذا الربوية بغرض فصلها عن رأس الداؿ السنو 
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استطاعت التكيف مع الوضع عن طريق ابتكار حلوؿ تتماشى مع مبادئ  الأساس فإف سلامة للتأمينات
 الحوكمة الشرعية.

لشركة للجمهور، تقوـ ىيئة الرقابة الشرعية بدراقبة جميع الأعماؿ الدتعلقة بالدنتجات أو البرامج التي تقدمها ا    
في السوؽ الوطنية إلا أنو بسكّن من  حداثة الدنتوجوبالرغم من ودراسة الاستثمارات وغتَىا من وجو شرعي. 

استقطاب شرلػة كبتَة من الدواطنتُ، بعدما عزفت عن عمليات التأمتُ في السنوات الداضية لعدـ وجوبها 
عملها للتأمينات'' عددا ىاما من العملاء منذ بداية  شرعا.ونظرا لتوافر البديل الإسلامي استقطبت ''سلامة

 .1ـ2116 سنة

حوكمة شركة  آليات سالعت: للتأمين سلامةشركة لأهمية الحوكمة في تحقيق الدسؤولية الجتماعية  -ب
 في برقيق الدسؤولية الاجتماعية عن طريق:  للتأمتُ سلامة

د التي بذنيها الشركة من الدعاملات الربوية بغرض يشمل كافة الفوائ بوضع حساب خاصقاـ لرلس الإدارة  -
، حيث توزع أمواؿ ىذا فصلها عن رأس الداؿ السنوي، برت إشراؼ ىيئة الرقابة الشرعية التي بزضع لذا

الحساب على: تنظيم الدلتقيات والتظاىرات العلمية، الدساعدة الطبية لدوظفي الشركة، الدسالعة في صندوؽ 
 رات الثقافية والرياضية، وخدمة البيئة.الدعوزين، دعم التظاى

عن طريق تنفيذ البرنامج خطوات كبتَة في رفع مستوى أداء الكوادر البشرية ى لرلس إدارة الشركة خط -
التحفيزي الرقابي لشا انعكس إلغابا على النتائج الدالية السنوية، ووصلت الشركة تدريب الدوظفتُ لتأىيلهم  

 التأمتُ. للحصوؿ على شهادة أساسيات
سالعت الحوكمة في شركة  :للتأمين سلامةشركة لتحسين الوظيفة المحاسبية والأداء الدالي  علىأثر الحوكمة -4

 سلامة للتأمتُ في برستُ وظيفتها المحاسبية وأدائها الدافِ.
عن  تُسلامة للتأمأفصحت شركة  دور الحوكمة في تحقيق الإفصاح المحاسبي وجودة الدعلومات المحاسبية:-أ

ـ، حيث حققت من خلالو الإفصاح المحاسبي وجودة معلوماتها 2145قوائمها الدالية حسب التقرير السنوي 
 المحاسبية حسب مايلي:

مشروع النظاـ  ، وذلك حسب(IFRSأعدت شركة سلامة للتأمينات قوائمها الدالية وفق الدعايتَ الدولية )-
والذي استنبط من معايتَ المحاسبة الدالية الدولية ومعايتَ الإبلاغ الدالية  ،أقرتو الجزائر الذيالدافِ والمحاسبي الجديد 

 ؛ـ2141شرع في تطبيقو عاـ ، والذي (IAS/IFRS)الدولية 
عن طريق إدارة التدقيق الداخلي في الشركة حيث بست الدناقشة تابعت لجنة الدراجعة عمل الادارة الدالية  -

 صدرة؛والدصادقة على القوائم الدالية الد
                                                 

1
 .454،مرجع سبق ذكره، ص -دراسة التجارب الدولية-نظاـ التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  ،معمر حمدي 
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وجودتها من كافة النواحي الجوىرية، الدركز الدافِ شركة لل قوائم الداليةالأظهرت آلية الدراجعة الخارجية عدالة -
  ؛لدعايتَ التقارير الدالية الدولية اللشركة، نتائج أعمالذا وتدفقاتها النقدية وفقً 

 ؛النظاـ الأساسي للشركةمع متطلبات نظاـ الشركات و  إعداد وعرض القوائم الدالية تفقي -
وحسن  الشركة بالقوانتُ والتشريعات، وضماف سلامة الدعاملات المحاسبية والقوائم الدالية في ـ لرلس الإدارةاالتز -

 الرقابة عليها؛
قوائمها الدالية الشرعية بدراجعة البيانات الدالية ونتائج أعماؿ الشركة، حيث شملت الدراجعة  الرقابة قامت ىيئة -

يشمل كافة الفوائد التي بذنيها الشركة من الدعاملات الربوية بغرض فصلها عن ساب الخاص الذي ة الحخاص
 ؛رأس الداؿ السنوي

تقوـ لجنة الدراجعة الداخلية والخارجية في شركة سلامة للتأمتُ في ضماف جودة التقارير الدالية ومصداقية  -
 اؼ على عمليات الدراجعة الداخلية والخارجية.الدعلومات  المحاسبية نتيجة لدا تقوـ بو من إشر 

النتائج  لتأمتُلسلامة حققت شركة  تأمين:لل سلامة دور الحوكمة في تحسين  الأداء الدالي في شركة -ب
 عن طريق:، قواعد الحوكمة، والإفصاح عن سياستها الدالية والمحاسبيةلالدالية نتيجة تطبيقها 

تكوين رصيد عن طريق شركة لركة بالتزاـ بقواعد ىامش الدلاءة الدالية لقامت لجنة إدارة الدخاطر في الش -
، حيث نلاحظ من من عقود التأمتُ نلتعزيز قدرتها على تغطية التزاماتها بذاه الدؤمن لذم أو الدستفيدي الضماف

ـ، 2145ـ إفُ غاية 2144ءة الدالية لشركة سلامة للتأمتُ من عاـ تطور ىامش الدلا (8-4) خلاؿ الجدوؿ
 وىذا راجع إفُ برسن حجم  الأقساط الدكتتبة في الشركة؛

 
 
 
 

                                                 
 م(31/12/2215) سلامة للتأمين بالجزائر(: القوائم الدالية للشركة 13الدلحق رقم )ر إلى للمزيد أنظ. 
 
  من مبلغ الأقساط أو الاشتًاكات الصادرة خلاؿ السنة الدالية، يتوقف بسوين ىذا الرصيد عندما يساوي  %4لؽوف رصيد الضماف باقتطاع

من  %5اؿ الشركة أو أمواؿ تأسيسها، الدبلغ الأكثر ارتفاعا والناتج عن أحد النسب الآتية ) الدبلغ الإجمافِ، الدتكوف من ىذا الرصيد ومن رأسم
،  %107مبلغ الأرصدة التقنية،  من مبلغ الأقساط والاشتًاكات الصادرة أو الدقبولة خلاؿ السنة الدالية الأختَة، صافية عن الإلغاءات والرسوـ

الجريدة الرماية الجمهورية الجزائرية الديمقراطية ، الدصدر: سنوات الدالية الأختَة 13فوعة خلاؿ من الدعدؿ السنوي لدبلغ الخسائر الدد 41%
يتعلق باللتزامات الدقننة لشركات  2213مارس  28ىـ الدوافق  1434جمادي الولى  16مؤرخ في  114-13الشعبية، مرسوم تنفيذي 

 .6-5التأمين أو إعادة التأمين، ص ص 
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 )مليون دينار( م2215 -2211خلال  تطور ىامش الدلاءة الدالية لشركة سلامة للتأمين :(8-4الجدول )
 2145 2144 2143 2142 2144 السنوات

 2646 2538 2298 2244 2231 ىامش الدلاءة الدالية 
 2145-2144، وزارة الدالية، تقرير عن نشاط التأمينات في الجزائر مة للتأميناتالدصدر: الدديرية العا

مع التزاـ بتجنب كل مالو علاقة بسعر الفائدة سالعت لجنة الاستثمار بالشركة باستثمار التوظيفات الدالية  -
تعامل بسعر الفائدة استطاعت الشركة أف تتعدى مشكل ال إف، و إذا ما تعلق الأمر بتوظيف الالتزامات الدقننة

من خلاؿ توظيف الالتزامات الدقننة في شكل ودائع لدى بنك البركة، واستثمار جزء أخر في سوؽ العقارات 
الدقننة في شكل أصوؿ مالية أقل لساطرة وأكثر سيولة  تالالتزاماتوظيف جزء كبتَ من  إلزاميةفإف الدشكل ىو 

في ( التوظيفات الدالية لشركات سلامة للتأمتُ 9-4ؿ )، حيث نلاحظ من خلاؿ الجدو وىي سندات الخزينة
 .ـ2145سنة 

 )مليون دينار( م2215 -2211خلال ( التوظيفات الدالية لشركات سلامة للتأمين 9 -4الجدول )
 2145 2144 2143 2142 2144 السنوات

 )السندات( قيم الدولة
 

4441 4141 4361 4536 2171 

 3815 2991 2583 2439 4838  توظيفات مالية أخرى
 5875 4526 3943 3479 2978  إجمالية التوظيفات الدالية

 95 72 65 32 21 العوائد الدالية من التوظيفات        
 2145-2144، وزارة الدالية، تقرير عن نشاط التأمينات في الجزائر الدصدر: الدديرية العامة للتأمينات

لاستثمار في لراؿ قيم الدولة لصافٌ باقي القنوات الدالية الأخرى التًاجع الدستمر ل( 9-4يظهر الجدوؿ )   
والتي تتوافق مع مبادئ التأمتُ التعاوني، وىو مؤشر إلغابي على قدرة شركة سلامة للتأمتُ في التحوؿ الجزئي 

مقدره  اً أرباح ـ2015الشركة في عاـ  حققت، كما لضو قنوات استثمار برتـً مبادئ التكافل
  دج.180426743.74

 
 

                                                 
 لة في بسثيل الالتزامات الدقننة ىي : قيم الدولة) سندات الخزينة، ودائع لدى الخزينة، السندات التي تصدرىا الدولة أو تتمع الأصوؿ الدقبو

ي، ودائع إفُ بضمانها(، القيم الدنقولة الأخرى والسندات الدماثلة الصادرة عن الذيئة الدستوفية القدرة على الوفاء، الاصوؿ العقارية، السوؽ النقد
جمادي الولى  16مؤرخ في  114-13الجريدة الرماية الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، مرسوم تنفيذي الدصدر:  ،جل لدى البنوؾا

  .29يتعلق باللتزامات الدقننة لشركات التأمين أو إعادة التأمين، ص  2213مارس  28ىـ الدوافق  1434
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 .الدبحث الرابع: دراسة قياسية على عينة من شركات التأمين التعاوني
سيتم في ىذا الدبحث، التطرؽ إفُ بعض العناصر الضرورية للدراسات القياسية من ناحية لرتمع الدراسة    

البيانات الإحصائية  برليلثم وعينتها، وكذا برديد الدتغتَات التي تم على أساسها برديد معافَ النموذج العاـ لذا، 
 والقياسية للنموذج.

 سةرامنهجية الد الدطلب الأول:
 قياـ بالدراسة القياسية نقوـ بتحديد المجتمع ثم عينة الدراسة، وطرؽ الحصوؿ على البيانات:لل   

التأمتُ التعاوني العاملة في سوؽ التأمتُ  شركات من يتكوف لرتمع الدراسةلرتمع وعينة الدراسة: -أولا 
( شركة مرخصة، 35في السعودية خمس وثلاثوف ) لتعاوني السعودي، الأردني، وفي الجزائر، حيث بلغ عددىاا

(، وفي الجزائر شركة واحدة. أما عينة الدراسة فقد تضمنت الشركات التي استوفت 12) تافأما في الأردف شرك
، وقد استوفت ـ2145لكامل خلاؿ عاـ شرط توفر بياناتها الدتعلقة بدتغتَات الدراسة متوفرة ومفصح عنها با

شركة في  28ف في سوؽ التأمتُ الأردني، و تاشركة منها شركة في سوؽ التأمتُ الجزائري، شرك 34الشروط 
 سوؽ التأمتُ السعودي.

: تم الحصوؿ على البيانات لإجراء ىذه الدراسة من التقرير السنوي، والدواقع الالكتًونية بيانات الدراسة-ثانياا 
 ركات.للش
 نقوـ بتحديد الدتغتَات الدستقلة ثم الدتغتَ التابع. متغيرات الدراسة:-ثالثاا 
 وقد تم قياسها من خلاؿ الدؤشرات التالية: الدتغير الدستقل )حوكمة الشركات(: -1
فأكثر من رأس ماؿ  %5يقصد بها وجود حملة أسهم لؽلكن نسبة كبتَة من أسهم الشركة )  تركز الدلكية:-أ

رين، وكلما زاد يالدد (، ويساعد تركز الدلكية لأسهم الشركة في بزفيض تضارب الدصافٌ بتُ الدلاؾ وبتُالشركة
 ,JENSENتكلفة الوكالة ) ضلأسهم الشركة أدى ذلك إفُ برسن في إدارة الشركة من خلاؿ بزفيتركز الدلكية 

 مقاسة بتًكز الدلكية وبتُ أداء الشركة. (، وبالتافِ ىناؾ علاقة إلغابية ذات دلالة إحصائية بتُ الحوكمة 1993
عن طريق إعداد مؤشر للإفصاح عن الحوكمة يتكوف من  الإفصاح والشفافية قاسي الإفصاح والشفافية:-ب

في  (4)أربعة بنود ىي: أعضاء لرلس الإدارة، لجنة التدقيق، كبار الدسالعتُ وتوزيع الدسالعتُ، وستعطى القيمة 
إذا فَ يفصح عنو. في ضوء ما تقدـ يتوقع أف يكوف ىناؾ علاقة إلغابية  (1) والقيمةحالة الإفصاح عن البند، 

 .1ذات دلالة إحصائية بتُ الحوكمة مقاسة بالإفصاح والشفافية وأداء الشركة

                                                 
–أثر لشارسات الحاكمية على أداء الشركات الدسالعة العامة الأردنية اوي، أسامة محمد خليل بلوط، تركي راجي  الحمود، إياد عيسى السرط 1

، لرمع البحوث، الدؤبسر الثالث للعلوـ الدالية والدصرفية حوؿ حاكمية الشركات والدسؤولية الاجتماعية: بذربة الأسواؽ الناشئة، كلية دراسة برليلية
 .74-71، ص 2143أفريل  48-47جامعة التَموؾ، الأردف، يومي الاقتصاد والعلوـ الإدارية، 
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عاملا ىاما في فعالية لرلس الإدارة، ولكن  الإدارةيعتبر عدد أعضاء لرلس  حجم لرلس الإدارة:-ج
فَ تقدـ دليلًا واضحا حوؿ العلاقة بتُ حجم المجلس وبتُ فاعليتو،  الإدارةحجم لرلس  الدراسات التي تناولت

إفُ أف لرلس الإدارة الأكبر حجماً أقل فاعلية، أما دراسة  (،JENSEN, 1993حيث أشارت نتائج دراسة )
(Dalton, 1999) ات أعضائو بر فقد بينت أف لرلس الإدارة كبتَ الحجم يقدـ منفعة للشركة من خلاؿ تنوع خ

وعليو نفتًض أف ىناؾ علاقة إلغابية ذات دلالة إحصائية بتُ  وقدرتهم على التعامل مع البيئة بشكل أفضل.
 الحوكمة مقاسة بحجم لرلس الإدارة وأداء الشركة؛

تلعب استقلالية لرلس الإدارة دورا ىاما في عملية الحد من تضارب الدصافٌ بتُ استقلالية لرلس الإدارة: -د
بدهامو  لاؾ وبتُ الددريتُ، وتعتبر استقلالية لرلس الإدارة من أىم الخصائص التي تعزز قياـ لرلس الإدارةالد

الإشرافية والرقابية والتي لذا دور بالغ في الحد من قدرة الددريتُ على التصرؼ بدا لؼدـ مصالحهم الخاصة دوف 
ة التي لؽكن الاعتماد عليها للوقوؼ على استقلالية الأخذ بعتُ الاعتبار مصافٌ الدلاؾ، ومن الخصائص الرئيسي

 لرلس الإدارة ىي فصل الأدوار الرئيسية بتُ رئيس لرلس  الإدارة والددير التنفيذي.
وتلعب عملية الفصل بتُ رئيس لرلس الإدارة والددير دوراً ىاما في فاعلية وكفاءة المجلس، بحيث       لا     

 &Fama)والددير التنفيذي لنفس الشخص، وىذا ما أكدت عليو دراسة يسند منصب رئيس لرلس الإدارة 

Jensen, 1983( ،)Jensen,1993)0 

لجاف المجلس ىي لجنة التدقيق، اللجنة التنفيذية، لجنة سياسة التًشيحات والدكافآت، لجنة  لجان المجلس: -ىـ
 الضوابط، لجنة الاستثمار.

، ونعتٌ بالعضو المجلس ن خلاؿ عدد الأعضاء الدستقلتُ فيالذي لؽكن قياسو م :الإدارةتركيبة لرلس -ح
لا يقوـ وليس  الدتصلة بها في  خلاؿ السنوات الخمس السابقة، الأطراؼيكوف موظفاً لدى أحد  الدستقل لا

بأي كبار العملاء أو الدوردين في الشركة، ليس لديو أي  اليس مرتبطً و بأعماؿ استشارية في الشركة،  امرتبطً 
 .  1مات شخصية مع الشركة، ولا يعمل في وظيفية تنفيذية بشركة أخرىعقود خد

 الذيئة. في أعضائهامن خلاؿ عدد  االذي لؽكن قياسه ىيئة الرقابة الشرعية: -ز
 : يتم قياسو عن طريق لوغارتيم لرموع الأصوؿ.حجم شركات التأمين التعاوني-ح
  .اؿ شركات التأمتُ التعاونيوقد تم قياسو من خلاؿ رقم الأعمالدتغير التابع:  -2
 
 

                                                 
، 2112 سبتمبر مصر، ،القاىرة، تعريف استًشادي لعضو لرلس الإدارة الدستقل )مؤسسة التمويل الدولية(، الدولية الخاصة تمركز الدشروعا 1

 14ص 
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 ( : متغيرات الدراسة12-4رقم ) لو جد
 القياس الرمز أسم الدتغتَ نوع الدتغتَ
 لرموع حجم الأقساط الدكتتبة CA رقم الأعماؿ الدتغتَ التابع

 
 
 
 

 الدتغتَات
 الدستقلة

 

 نسبة الأسهم الدملوكة من قبل كبار الدسالعتُ OCN تركز الدلكية
 والقيمة ،في حالة الإفصاح (4)وستعطى القيمة  DIC لشفافيةالإفصاح وا

 إذا فَ يفصح عنو. (1)
 الإدارةأعضاء لرلس عدد  BSZ حجم لرلس الإدارة

في حالة الاستقلالية بتُ  (4)وستعطى القيمة  ICA استقلالية لرلس الإدارة
إذا فَ  (1) والقيمة ، رئيس لرلس الإدارة والددير

 لية.يكن ىناؾ الاستقلا
 عدد اللجاف في المجلس CBD لجاف المجلس

 عدد الأعضاء الدستقلتُ في المجلس BCM تركيبة لرلس الإدارة
 ىيئة الرقابة الشرعيةعدد أعضاء  SSB ىيئة الرقابة الشرعية

 لرموع الأصوؿ لوغاريتم SZE حجم شركات التأمتُ التعاوني
أثر تطبيق قواعد حوكمة الشركات في أداء ، شوقي عشور بورقبة، عبد الحليم عمار غربيالدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على: 

 .445، ص2144، دراسة تطبيقية، المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، العدد الأوؿ، جامعة ، ديسمبر الدصارؼ الإسلامية
لتأمتُ التعاوني، سيتم استخداـ لقياس أثر متغتَات الحوكمة على رقم الأعماؿ شركات انموذج الدراسة:  -3

 طريقة برليل الارتباط وفقاً للمعادلة التالية:
iiiiiiiiii SZESSBBCMCBDICABSZDICOCNCA   87654321 
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 لدتغيرات الدراسة الإحصائيةالبيانات الدطلب الثاني:
 أىم البيانات الاحصائية للمتغتَات الدستخدمة: (44-4يوضح الجدوؿ رقم )   

 حصائية للمتغيرات الدستخدمة(: البيانات الإ11-4الجدول رقم )
BCM BSZ CA CBD DIC ICA OCN SSB SZE المتغير 

الدتوسط  19.15  2.903  30.75  0.838  0.580  4.000  18.72  8.709  3.741 
 الحسابي

 الوسيط 19.17  3.000  28.50  1.000  1.000  4.000  18.59  9.000  4.000 
أعظم  21.84  3.000  95.00  1.000  1.000  7.000  21.42  11.00  8.000 

 قيمة
 أدني قيمة 16.98  1.000  10.50  0.000  0.000  2.000  16.75  5.000  1.000 
الالضراؼ  1.105  0.396  17.68  0.373  0.501  0.930  1.160  1.754  1.672 

 الدعياري
 المجموع 593.7  90.00  953.5  26.00  18.00  124.0  580.5  270.0  116.0 
لرموع  36.68  4.709  9383.8  4.193  7.548  26.00  40.42  92.38  83.93 

 الدربعات
 الدشاىدات 31  31 31  31  31  31  31  31  31 

 . (Eviews) الدصدر : من إعداد الطالب بالعتماد على برنامج
، 48072يقدر بحوافِ  (CA) قم الأعماؿتوسط ر الدأف الدتغتَ التابع  (44-4يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم )   

أعضاء  14، أي ما يقارب في الدتوسط 3074بحوافِ  (BCMويقدر متوسط متغتَ تركيبة لرلس الإدارة )
مقبولًا من الأعضاء الدستقلتُ، الأمر الذي يزيد من  امستقلتُ في لرلس الإدارة، لشا يدؿ على أف ىناؾ عددً 

 فعالية حوكمة شركات التأمتُ التعاوني.  استقلالية وشفافية المجلس، ومن ثم
فيتضح أف متوسط عدد أعضاء لرلس الإدارة في المجلس ( BSZ)أما بالنسبة لدتغتَ حجم لرلس الإدارة    

( فقدر متوسط CBD) س، وأما بالنسبة لدتغتَ لجاف المجل40754، وبالضراؼ معياري يقدر بػ 8071يقدر بحوافِ 
يقارب عدد اللجاف ما  لجاف وىو 14س الإدارة في شركات التأمتُ التعاوني بحوافِ عدد اللجاف الدوجودة في لرل

 التي توصي بها قواعد حوكمة الشركات.
 فيتضح أف متوسط نسبة الأسهم الدملوكة من قبل كبار الدسالعتُ  (OCNوبالنسبة لدتغتَ تركيز الدلكية )   

وىي نسبة تبتُ عدـ قدرة كبار  %51تعدى نسبة من لرموع الأسهم، أي أنها لا ت 31075تقُدر بحوافِ 
، الأمر الذي يساعد هم الخاصةلدصالح االدسالعتُ على التحكم في قرارات شركات التأمتُ التعاوني وتوجيهه

 على تطبيق مبادئ الحوكمة، ومن ثم أداء شركات التأمتُ التعاوني.
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 13يقدر بحوافِ فيتضح أف متوسط عدد الأعضاء  (SSB)أما فيما يتعلق بدتغتَ حجم ىيئة الرقابة الشرعية    
 تدقيق في الدنتجات التأمينية.لأعضاء، الأمر الذي يسهل عمل ىيئة الرقابة الشرعية ل

  القياسية تحليل البياناتالدطلب الثالث:
شركة التأمتُ التعاوني، تم استخلاص  34من خلاؿ تقدير لظوذج لزددات رقم الأعماؿ لعينة مكونة من    

 ( التافِ:42-4لنتائج الددرجة في الجدوؿ رقم )ا
 نموذجمات اللتقدير مع (:12-4الجدول رقم )

 
 . (Eviews) الدصدر : من إعداد الطالب بالعتماد على برنامج     

(، BCMالإدارة )لكل من تركيبة لرلس  %5وجود تأثتَ طردي معنوي إحصائياً عند مستوى معنوية -
( لذذه الشركات ، CA( على رقم الأعماؿ )SZE، حجم شركات التأمتُ التعاوني )(DICوالشفافية ) الإفصاح

(، حجم شركات التأمتُ DIC(، الإفصاح والشفافية )BCMبحيث أنو كلما تغتَت تركيبة لرلس الإدارة )
 في نفس الابذاه؛( CA( يتغتَ رقم الأعماؿ )SZEالتعاوني )

(، استقلالية BSZ) الإدارة(، حجم لرلس OCNركز الدلكية )عدـ وجود تأثتَ معنوي إحصائياً لكل من ت -
 ؛(SSB(، ىيئة الرقابة الشرعية )ICAلرلس الإدارة )

وىي ما يعبر عنها الدعامل  %30بدرجة  الأعماؿالدتغتَات الدستقلة الددرجة في النموذج تؤثر على رقم  -
 ؛1.30د الدصحح الذي بلغت قيمتو التحدي
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 14111119( تساوي Fالدعنوية الكلية لدعلمات النموذج لأف احتماؿ إحصائية ) ( يثبتFاختبار فيشر ) -
 ؛1412وىي اقل من 

تقع في لراؿ استقلالية  0433( تثبت استقلالية الأخطاء نظراً لأف قيمتها DWإحصائية دربن واتسوف ) -
 الأخطاء؛

 14994عي نظراً لأف احتمالذا يساوي ( يثبت اتباع البواقي للتوزيع الطبيJarque Beraاختبار جارؾ بتَا ) -
 .(5-0)، كما ىو موضح في الشكل رقم 1412وىي أكثر من 

 (: التوزيع الطبيعي للنموذج3-4)الشكل رقم 

 
 . (Eviews) الدصدر : من إعداد الطالب بالعتماد على برنامج

 ايلي:( م43-4من خلاؿ الجدوؿ رقم ) وبتحليل الارتباط بتُ متغتَات النموذج يتضح   
وىو داؿ إحصائياً  %5804( درجة BCM) الإدارة( وتركيبة لرلس CA) الأعماؿبلغ الارتباط بتُ رقم  -

 ؛%5عند 
وىو داؿ  %3344( درجة SZE)( وحجم شركات التأمتُ التعاوني CAبلغ الارتباط بتُ رقم الأعماؿ ) -

 ؛%2إحصائياً عند 
وىو داؿ  %3104( درجة ICAاستقلالية لرلس الإدارة )و ( BCMتركيبة لرلس الإدارة )بلغ الارتباط بتُ  -

 ؛%01إحصائياً عند 
وىو  %3306( درجة SZE)وحجم شركات التأمتُ التعاوني ( BCMبلغ الارتباط بتُ تركيبة لرلس الإدارة ) -

 ؛%41داؿ إحصائياً عند 
وىو داؿ  %4308جة ( در SSBىيئة الرقابة الشرعية ) ( وBSZحجم لرلس الإدارة )بلغ الارتباط بتُ  -

 ؛%5إحصائياً عند 
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وىو داؿ  %3308( درجة ICAاستقلالية لرلس الإدارة )و ( DICالإفصاح والشفافية )بلغ الارتباط بتُ  -
 ؛%41إحصائياً عند 

وىو داؿ  %3404( درجة SSBىيئة الرقابة الشرعية ) ( وICAاستقلالية لرلس الإدارة )بلغ الارتباط بتُ  -
 ؛%41إحصائياً عند 

وىو داؿ  %6108( درجة SSBوىيئة الرقابة الشرعية ) (OCNتركز الدلكية )بتُ  العكسي بلغ الارتباط -
 ؛%5إحصائياً عند 

 ( :الرتباط بين الدتغيرات النموذج13-4الجدول رقم )

 

 
 . (Eviews) الدصدر : من إعداد الطالب بالعتماد على برنامج

 :النتائج التالية ل إفُمن خلاؿ برليل البيانات تم التوص   
 في العينة الددروسة؛يوجد التزاـ بدبادئ الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني -
توجد فروؽ في الالتزاـ بدبادئ الحوكمة في شركات التأمتُ التعاوني بتُ شركة سلامة الجزائرية وشركتتُ في  -

لكية، الإفصاح والشفافية، حجم لرلس الأردف، وشركات التأمتُ التعاوني في السعودية من حيث تركز الد
 الإدارة، استقلالية لرلس الإدارة، لجاف المجلس، وتركيبة لرلس الإدارة، وىيئة الرقابة الشرعية، وحجم الأصوؿ؛

 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لدمارسة الحوكمة على رقم الأعماؿ؛ -
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(، حجم شركات DICفصاح والشفافية )(، الإBCMتًكيبة لرلس الإدارة )يوجد أثر دلالة إحصائية ل -
 ( لذذه الشركات؛CA( على رقم الأعماؿ )SZEالتأمتُ التعاوني )

( على رقم الأعماؿ شركات التأمتُ  التعاوني، لشا يدؿ على أف ىناؾ BCMتركيبة لرلس الإدارة )تؤثر  -
زيد من استقلالية وشفافية علاقة طردية كلما كاف ىناؾ عدد مقبولًا من الأعضاء الدستقلتُ، الأمر الذي ي

 المجلس، ومن ثم فعالية حوكمة شركات التأمتُ التعاوني؛
 ىا ورقم أعمالذا؛ؤ كلما برسن أدا( SZE) أصولذا كبتَ(، وحجم DICالإفصاح والشفافية ) ىناؾ كلما كاف  -
قدرة كبار ( على رقم الأعماؿ ىي دلالة إحصائية على عدـ OCNعدـ وجود تأثتَ لدتغتَ تركز الدلكية ) -

التحكم في قرارات شركات التأمتُ التعاوني لدصالحهم الخاصة، الأمر الذي يساعد على  عدـ الدسالعتُ على
 تطبيق الحوكمة؛

( الذي يؤثر ىذا ICA( والدتغتَ استقلالية لرلس الإدارة )SSBىيئة الرقابة الشرعية )توجد علاقة بتُ الدتغتَ  -
  بتُ الأعضاء الدستقلتُ في المجلس ىم أعضاء ىيئة الرقابة الشرعية.الأختَ على رقم الأعماؿ، لأف من 
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 الرابع: الفـــصل خلاصة

حوكمة شركات التأمتُ  كيفية  في ، والأردنية، والجزائريةدراسة التجربة السعوديةتطرقنا في ىذا الفصل إفُ    
. ولشا سبق ذكره توصلنا إفُ النتائج كات وأدائها، وكيف أثرت ىذه الحوكمة على نشاط ىذه الشر التعاوني
 التالية:

، ويعود ذلك التعاوني من بتُ أكبر الأسواؽ لظواً في لراؿ التأمتُ السعودي التعاوني يعتبر سوؽ التأمتُ-
شركات التأمتُ  مبادئ الحوكمة علىللجهود التي تبذلذا الدولة بغرض تنمية ىذه الصناعة، خاصة بعد تطبيق 

شركة التعاونية للتأمتُ الريادة في لراؿ صناعة التأمتُ التعاوني بالدملكة العربية ، حيث حققت نيالتعاو 
نظاـ مراقبة تحسن في أدائها ونشاطها، ويرجع ذلك لتطبيق الحوكمة، والتزاـ بدبادئ الالسعودية، عن طريق 
 ؛شركات التأمتُ التعاوني

، عن طريق إصدار القوانتُ والتعليمات، وىذا لتفعيل ودعم شركات التأمتُ التعاوني بحوكمةالأردف  قامت -
من بتُ  شركة التأمتُ الإسلاميةتعتبر نشاط ىذه الشركات وبرستُ أدائها الدافِ والتنافسي في سوؽ التأميتٍ. و 

تنظيم التأمتُ التعاوني،  قانوفخاصة بعد تطبيق  في الأردف الشركات التي اىتمت بصناعة التأمتُ التعاوني
في حصتها من سوؽ التأميتٍ ، وزيادة الشركةعليمات حوكمة شركات التأمتُ، الأمر الذي ساىم في لظو  وت

 الأردني؛

الإطار العاـ لحوكمة الشركات بدا فيها شركات التأمتُ عن طريق إصدار الإطار القانوني وضعت الجزائر  -
 لتأمتُل سلامة تعتبر شركةفاءة شركات التأمتُ. و والدؤسساي، وىذا لتعزيز الرقابة لدواجهة الدخاطر وزيادة في ك

، وتعتبر من بتُ الشركات الرائدة في سوؽ التأمتُ التعاوني الوحيدة في الجزائر التي بسارس نشاط التأمتُ الشركة
 الجزائري من حيث الإنتاج التأميتٍ، ولشارساتها لقواعد حوكمة الشركات.

(، حجم شركات DIC(، الإفصاح والشفافية )BCMلإدارة )لكل من تركيبة لرلس اوجود تأثتَ طردي  -
( لذذه الشركات ، بحيث أنو كلما تغتَت تركيبة لرلس الإدارة CA( على رقم الأعماؿ )SZEالتأمتُ التعاوني )

(BCM( الإفصاح والشفافية ،)DIC( حجم شركات التأمتُ التعاوني ،)SZE( يتغتَ رقم الأعماؿ )CA)  
 .في نفس الابذاه ونيشركات التأمتُ التعا
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إن حوكمة شركات التأمين التعاوني ىي لرموعة من الأنظمة والقوانين التي توفر معلومات سليمة    
لدساىيمها ومشتركيها مثل الإفصاح والشفافية والوضوح، خاصة في الجوانب الشرعية، وتعتمد على 

صدق وأمانة، من ثقة و  الأعمالالقانونية والنظامية، إضافة إلذ عوامل أخرى مثل أخلاقيات  الأنظمة
الدعلومات المحاسبية والقوائم الدالية الخاصة بالدراجعة  اومن أىم الدعلومات التي يجب الإفصاح عنه

الداخلية وطرق اختيار الأساليب الدناسبة والسليمة لتحقيق خطط وأىداف ىذه الشركات، وىو ما 
التعاوني عن طريق مسؤولية أعضاء لرلس الإدارة في شركات التأمين  عاتق مسؤولية كبيرة على ييلق

الالتزام بالعمل وفق لرلس الخدمات الدالية الإسلامية وىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية 
 الإسلامية.

استطاعت شركات التأمين التعاوني أن تحقق نتائج جيدة ليس فقط على مستوى الخدمات الدقدمة    
، ولكن أيضاً في مستوى الالتزام بالشريعة من خدماتها نالدستفيديوتنوع الدنتجات وبناء الثقة مع 

والتعليمات الصادرة عن الذيئات الدعنية أو من تلك الصادرة عن ىذه  الإسلامية وبالأنظمة واللوائح 
الشركات في شكل لوائح تتضمن تطبيق مبادئ حوكمة الشركات، والتي لا تتعارض مع مبادئ الحوكمة 

ؤكد كلها على تة وفي مقدمتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية والتي الصادرة عن الذيئات الدولي
 ضرورة الالتزام بتطبيق مبدأ الإفصاح والشفافية.

في النهاية تحقيق الأىداف الدرجوة منها من خلال زيادة الثقة  شركات التأمين التعاونيتؤدى حوكمة    
، اورفع معدلات الاستثمار فيه ا، وزيادة قدرتهاونيالتعوتعميق دور العمل شركات التأمين التعاوني، في 

الحصول على التمويل وتوليد الأرباح،  ، وبالتالرالدرتقبون على الثقة في ىذا القطاع الدؤمَّن لذمتشجع و 
 ولكي تكون الحوكمة فعالة في ىذه الشركات لابد من آليات لإرسائها منها  .وأخيرا خلق فرص عمل

والتزام بهامش الدلاءة الدالية،  الداخلية بالدراجعة الدالية الخاصة والقوائم لمحاسبيةا عن الدعلومات الإفصاح
   ....إلخ.الإسلاميةلتزام مععايير ىيئات المحاسبة والدالية الاوحوكمة ىيئة الرقابة الشرعية، و 

 اختبار صحة الفرضيات: -
ىو البديل الشرعي عن نظام التأمين  نظام التأمين التعاوني التي مفادىا أنللفرضية الأولى بالنسبة  -

على أنو تأمين تعاوني مشروع، يقوم على تبرع الدستأمن ىي فرضية صحيحة، حيث يعد  التجاري
بالأقساط، وعدم لسالفة الشركة لأحكام الشريعة الإسلامية، وتوزيع الفائض التأميني على الدشاركين، 

دارة. وتقوم إدارة الدشروع باستثمار الأموال على أساس والدشاركة في الخسارة الزائدة، والدشاركة في الإ
 ؛الدضاربة
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حوكمة الشركات تركز على عدة نقاط للإدارة السليمة التي مفادىا أن  الفرضية الثانيةأما  -
للشركات، يأتي في مقدمتها وأكثرىا أهمية الشفافية في القوائم الدالية والعمليات المحاسبية والديزانيات 

حوكمة شركات التأمين  ، ىي فرضية صحيحة حيث تعتبر شركات التأمين التعاونيومعاملات في 
التعاوني لرموعة من الأنظمة والقوانين التي توفر معلومات سليمة لدساهميها ومشتركيها مثل الإفصاح 
والشفافية والوضوح، خاصة في الجوانب الشرعية وتعتمد على عدة آليات لتطبيقها مثل لرلس الإدارة 

 انو، الخبير الاكتواري، الدراجعة الداخلية والخارجية، الإفصاح والشفافية؛ولج

 شركات التأمين التعاوني نشاط وكمة على تنميةالحتركز  علىالتي تنص  ةلثللفرضية الثابالنسبة  -
، ىي  قدرتها التنافسية وزيادة في ةمنع عمليات الفساد التي تؤدي إلذ استنزاف موارد الشركعن طريق 

التعاوني وإنما على شركات التأمين  في نشاطال االحوكمة لا تركز  على ىذ أنة خاطئة، حيث فرضي
تحسين الوظيفية القانونية والإدارية لشركات التأمين التعاوني، وقدرتها التنافسية، ورقابتها الشرعية 

الر من خلال رحييتها ، وعلى ثقة تقاريرىا الدالية، وأدائها الدمعلوماتهاجودة وأدائها الاجتماعي وعلى 
 ؛وإنشاء قيمة لذا

على بعض شركات التأمين التعاوني العربية الحوكمة أثرت  أن التي تنص على ةرابعللفرضية البالنسبة  
لكون أن الحوكمة ، ىي فرضية صحيحة، نظراً  في زيادة أداءىا، وتحسين تنافسيتها في سوق التأميني

الأمر  وعلى شركة سلامة للتأمين، ،السعودية، والاردنية حسنت في أداء ونشاطات شركات التأمين
، ورقم إنتاجها التأمينيسوق التأميني عن طريق زيادة في في الفي حصتها ، وزيادة الذي ساىم في نموىا

 ؛أعمالذا

     نتائج الدراسة:  -
 بعد دراستنا للموضوع، تم التوصل إلذ لرموعة من النتائج نذكر أهمها فيما يلي:      
يعد قطاع التأمين من القطاعات الذامة في الاقتصاد وذلك من خلال مساهمتو في بعث الأمن  -

والطمأنينة للأفراد والدشروعات، الأمر الذي جعل العلماء الدسلمين يقومون بالبحث في مشروعيتو 
إلذ لدعرفة مدى توافقو مع قواعد الشريعة الإسلامية وأحكامها، وعلى ضوء ىذا البحث تم التوصل 

 عقد التأمين التكافلي الذي يعتبر بديلاً لنظام التأمين التجاري؛

يتميز بعدة خصائص يتفق في بعضها مع عقد التأمين التجاري، وينفرد عنو  التعاونيعقد التأمين  -
مع عقد التأمين التجاري في كونهما من العقود  التعاونيفي البعض الآخر، فيتفق عقد التأمين 

ا من العقود الاحتمالية وفي كون مبلغ القسط مة والإلزامية، ويشتركان أيضاً في كونهالدستمرة، الرضائي
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، فضلًا عن كون وقوع الأخطار يتميز بالاحتمالية، ويتفق العقدان في ينومبلغ التعويض غير متكافئ
ونو عن عقد التأمين التجاري في ك التعاونيأنهما من عقود حسن النية،  في حين يختلف عقد التأمين 

 ونياالتع التأمينمشروعات على تغلب لو في الدشترك، كما  الدؤمَّنو  الدؤم ِّنعقد تبرع، وتجتمع صفة 
التأمين من  إلذ من تشتد حاجتهم إلذ التأمينيالقيم الإنسانية على الربح، لذا فإنها تدد نطاقها 

 أصحاب الدخل القليل؛
 الفصل مبدأتقوم على ، ا جمعيات تعاونيةمها أنهما يجمع إلاَّ أن التعاوني التأمينشركات  تنوعرغم  -

صيغ  بتقديم قد قام التعاوني التأمين نظام ، فضلًا عن كونالوثائق حملة وحقوق الدساهمين حقوق بين
 التأميني الفائض، الإجارة والوقف ويقوم على أساس ملكية  الوكالة كالدضاربة، الربا من خالية إدارة

لعملية إعادة  التعاوني، كما تلجأ شركات التأمين التأمين لأعمال الدديرة للشركة لا الدشتركين يئةلذ
 بغرض تحقيق التوازن في نشاطها التأميني؛ التعاونيالتأمين 

التي  التعاونييعتبر الفائض التأميني من الركائز الأساسية والسمات البارزة في شركات التأمين    -
، كما يعتبر أىم ما يميز القائم على التبرع بين حملة الوثائق لزوراً لعملها التعاونياتخذت من التأمين 

الر الدتبقي في الرصيد الدىو الفائض التأميني عن شركات التأمين التجارية، ف التعاونيةشركات التأمين 
تأمين، حملة الوثائق( من لرموع الأقساط التي قدموىا واستثماراتها وعوائد إعادة الحساب الدشتركين )

 ؛بعد تسديد الدطالبات، ورصد الاحتياطيات الفنية، وتغطية جميع الدصاريف والنفقات
شرعية من أجل ضمان توافق الرقابة لل جهازيتطلب ضرورة وجود  التعاوني التأميننشاط شركات   -

 شركات التأمينمع مبادئ وأحكام الشريعة الإسلامية وتنمية نشاط  التأمينوتطابق نشاط شركة 
 ؛تعاونيال

تعتبر الحوكمة معبادئها ومعاييرىا وما تفترضو من شفافية ونزاىة صمام الأمان للمؤسسات الدالية  -
 ؛عموماً والإسلامية منها على وجو الخصوص

 للشركة، الدالية القوائم في والشفافية الإفصاح أهمها الدبادئ من لرموعة على الشركات حوكمة تقوم -

 شركات أداء على السيطرة لإحكام فعالاً  رقابياً  نظاماً كما تعتبر   الشركة على للرقابة فعالة أداة تدثل كما

 ؛الوثائق حملة مصالح وحماية كافليالت التأمين

باعتبارىا الإطار الصحيح لتطوير  الحوكمة  مبادئتطبيق  إلذ شركات التأمين التعاوني   تحتاج -
 ؛سابها طابعًا مؤسساتيًامن تطور واكت التأمينعمال أخاصة مع ما تشهده  ،هائأدا
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يتطلب بذل الجهود من أجل  تطبيق مبادئ الحوكمة في  التعاونيتطوير وتنمية صناعة التأمين  -
 ؛والعمل على تعزيزىا التعاونيشركات التأمين 

سينعكس بشكل جيد  شركات التأمين التعاونيإن الالتزام بتطبيق الجوانب الفكرية للحوكمة على  -
 ؛التشغيلية والداليةعلى أدائها بأبعاده 

خاصة بعد تطبيق  التعاونيالسعودية من بين الدول التي اىتمت بصناعة التأمين تعد الدملكة العربية  -
حوكمة شركات ، بغرض نظام مراقبة شركات التأمين التعاوني، وتطبيق نظام الضمان الصحي التعاوني

شركات التأمين  دعم نشاطبالدملكة، و  لتعاونيا، الأمر الذي ساىم في نمو صناعة التأمين التعاونيالتأمين 
التي تعد من بين الشركات الرائدة في لرال للتأمين  التعاونية، ومن بين ىذه الشركات شركة التعاوني

 ؛التعاوني السعوديصناعة التأمين 

، عن طريق إصدار وضعت الأردن الإطار العام لحوكمة الشركات معا فيها شركات التأمين التعاوني -
شركة تعتبر ليمات، ووضع الإطار القانوني والدؤسساتي لتفعيل حوكمة شركات التأمين التعاوني. و تع

خاصة بعد تطبيق  في الأردن من بين الشركات التي اىتمت بصناعة التأمين التعاوني التأمين الإسلامية
، الشركةفي نمو   تنظيم التأمين التعاوني، وتعليمات حوكمة شركات التأمين، الأمر الذي ساىم قانون

 في حصتها من سوق التأميني الأردنيوزيادة 

حيث تعتبر صناعة التأمين  التجاري،إن النظام الدالر الجزائري ىو نظام يسير كلية وفق النمط   -
، لنظام التأمين التعاوني الدسيرغياب قانون صناعة ناشئة، تعاني عدة صعوبات معظمها نابع من  التعاوني

واستطاعت شركة سلامة للتأمين أن تسير في عدم انتشار ىذه الصناعة ونموىا،  الأمر الذي ساىم
لتحتل فيما بعد في الدراتب الأولذ في سوق التأمين الجزائري ، الوضع الراىن وتخطى العقبات القانونية 

 ؛لةوىذا بسبب الإدارة الرشيدة، وتطبيق مبادئ الحوكمة، والإجراءات التنظيمية الصادرة من طرف الدو 

توصلنا من خلال الدارسة القياسية أن الحوكمة من خلال ألياتها خاصة آلية الإفصاح والشفافية،  -
وتركيبة لرلس الإدارة تؤثر على نشاط شركات التأمين التعاوني من خلال تأثيرىا على رقم أعمال ىذه 

 الشركات. 

 

 ات الدراسة: مقترح -
 تقديم التوصيات التالية: بالنظر إلذ النتائج الدتوصل إليها، يمكننا   
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 الدصالح، أصحاب والشفافية وحماية الإفصاح وتعزيز بإرساء التعاوني التأمين شركات التزام ضرورة -
 الإسلامية؛ غرار الدصارف على الحوكمة لوائح إصدار على والعمل

 باعتبارىا التأمينية لشارسة الأنشطة في الإسلامية الشريعة تهاقرر  التي الأخلاقية بالاعتبارات الالتزام -
 التأمين التعاوني؛ شركات في الحوكمة أسس أىم أحد

معا يساعد على حسن ، التعاونيشركات التأمين  التي تنظم نشاطضرورة تطوير الأنظمة والقوانين  -
وحماية جميع  والمجتمع،مع الدستجدات من الدعاملات ومتطلبات السوق  يوالتماش لرسالتها، ئهاأدا

 ؛ي العلاقةالأطراف ذو 
كما توصي  أيضاً بالعمل على إيجاد مؤسسات للحوكمة الإسلامية تعمل على إيجاد الدعايير  -

 على شركات التأمين التعاوني؛الدوحدة للحوكمة الإسلامية يتم تطبيقها 
يكون من واجباتها  شركات التأمين التعاونيتشكيل ىيئة إسلامية للتدقيق تتمتع بالاستقلالية عن  -

 .كد من قيام الدؤسسات الدالية الإسلامية بتطبيق معايير الحوكمةالتأ
، ليشمل الإشراف على التعاونيتوسيع الدور الإشرافي للجهات الرقابية على نشاط شركات التأمين  -

مدى التزام تلك الدؤسسات بالدعايير والضوابط الشرعية، وذلك من خلال تأسيس وحدات تفتيش بها 
 لشرعية بجانب الرقابة الدالية والإدارية؛تطلع معهام الرقابة ا

 أفاق البحث: -
، ولا دور تطبيق مبادئ الحوكمة في دعم نشاط شركات التأمين التعاونيلقد تناولت الدراسة الحالية     

شك أن النتائج الدتوصل إليها تترك المجال مفتوحاً أمام الإجابة على العديد من التساؤلات التي تحتاج 
والتحليل، لشا يتيح الفرصة لدواصلة البحث في العديد من الجوانب، التي تعتبر منطلقاً وآفاقاً  إلذ الدراسة

 لدراسات جديدة، والتي نذكر منها مايلي:
 ؛ دور الحوكمة في توزيع الفائض التأميني لشركات التأمين التعاوني  -

 ؛متطلبات إرساء الحوكمة في شركات التأمين التعاوني  -

 ؛الدالر لشركات التأمين التعاوني الأداءاسية أثر قواعد الحوكمة على دراسة قي -

 ؛ في شركات التأمين التعاوني الدلاءة الدالية كآلية لإدارة الدخاطر -

 ؛التعاونيودوره في تفعيل صناعة التأمين  الشرعية تبني مبادئ الحوكمة -

الصازه لنفوز بأجري الاجتهاد والإصابة، وإن وفي الأخير نرجو أن نكون قد وفقنا في اختيار الدوضوع و    
 ، والحمد الله الذي بنعمتو تتم الصالحات.لد يكن ذلك فحسبنا أننا حاولنا والله من وراء القصد
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 القرأف الكريم-أولً 
 الحديث النبوي الشريف -ثانياً 
 القاموس والدنجد -ثالثاً 
، الطبعة  لسان العرب، أبى الفضل جماؿ الدين محمد بن مكرـ بن مظور الفريقي الدصري -10

 .0661الأولى ، الجزء الأول، دار صادر، بتَوت، لبنان، 
 ، القاىرة، مصر.01، الجزء 10، دار الدعارف،  المجلد لسان العرب، ابن منظور -20
قاموس الثلاثي اللغات ) عربي، إلصليزي، فرنسي( دار روحي البعلبكي، الدورد الثلاثي، -03

 .4002بتَوت لبنان،  ،الطبعة الثانية، العلم للملايتُ
 .بتَوت لبنان، ،4002قاموس الدنجد في اللغة والإعلام، دار الدشرق، الطبعة الأربعون، -02
 العراق.الجزء الرابع، دار الرشيد للنشر، ، تكملة الدعاجم العربية: رينهارت دوزي-05
الثاني، مطبعة مصر، ، الجزء لرمع اللغة العربية، القاموس المحيط مصطفي ابراىيم وأخروف،-00

0790. 

 لكتبا-رابعاً 
الطبعة ، استبدال الوقف رؤية شرعية اقتصادية قانونية، إبراىيم عبد اللطيف إبراىيم العبيدي-00

 .م4007 ،دار الشؤون الإسلامية والعمل الختَي، دبيالأولى، 
الطبعة الأولى، مدينة ، دار الذدى للنشر والتوزيع، من أجل التأمتُ إسلامي معاصر أبو المجد حرؾ،-00

 0772نصر، مصر، 
، دار التأمتُ وأنواعو الدعاصرة، أبي الفضل ىاني بن فتحي الحديدي الدالكي السكندري-03

 .4004العصماء، الطبعة الأولى، دمشق، سوريا، 
، دار الإمام مالك، رياض الصالحتُ من كلام سيد الدرسلتُ، أبي زكريا يحي بن شرؼ النووي-00

 .4002ثانية، الجزائر، الطبعة ال
 .2011حوكمة الشركات، مكتبة أفاق، الكويت،  اتحاد شركات الستثمارية،-06
، مركز الفقيو التأمتُ ودوره الاقتصادي والاجتماعي وتحدياتو، حسن اللطيف عبد السيد احمد-50

 7775للأبحاث والتطوير، الدملكة العربية السعودية، 
، الأردن، الطبعة الأولى، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان التأمتُ،إعادة ، أحمد سالم ملحم-00

 م.4002
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دراسة فقهية تبتُ حقيقة التأمتُ التعاوني بصورتيو النظرية  -التأمتُ الإسلامي، أحمد سالم ملحم-07
، دار الإعلام، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، -والعملية ولشارساتو في شركات التأمتُ الإسلامي

4004. 
، وزارة التًبية والتعليم، التخطيط الاستًاتجي باستخدام بطاقات الأداء الدتوازن، أحمد صبار العنزي-00

 الدملكة العربية السعودية.
دار الفكر  ،الإفصاح والشفافية كأحد مبادئ الحوكمة في قانون الشركاتأحمد على خضر، -00

 ..4004الجامعي الإسكندرية، الطبعة الأولى، مصر، 
دار الفكر ، الإفصاح والشفافية كأحد مبادئ الحوكمة في قانون الشركاتأحمد علي خضر، -00
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4004. 

، دار الفكر الجامعي، الدشكلات الدلية والحلول الإسلاميةنظرية التأمتُ ، لطفي أحمدأحمد محمد -00
 .4009الطبعة الأولى، الإسكندرية، مصر، 

، دار الحامد للنشر والتوزيع، إدارة الخطر والتأمتُ، أسامة عزمي سلاـ، وشقيري نوري موسى-03
 م4002الطبعة الأولى، عمان، الأردن، 

 السياسة صنع ،التل إدريس نادر ترجمة، " Avinash K. Dixit" ،ديكسيت،  أفيناش-00
، عمان والتوزيع، للنشر الحديث الكتاب دار ،تكاليف الصفقات سياسة علم منظور: الإقتصادية

 .7776 الأردن،
للنشر،  وائل دار الثانية، الطبعة الدالية(، الدالي )الإدارة التسيتَ . قريشي ،يوسف ساسي بن إلياس-15
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دار الفكر  ،-دراسة فقهية مقارنة-التأمتُ في ميزان الشريعة الإسلامية ،  على أحمد بديعة-00
 م.4000الجامعي، الطبعة الأولى،  الإسكندرية، مصر، 
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 م4002
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والتطبيق، دار وائل للنشر، ، النظرية التأمتُ وإدارة الخطر، حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل-00
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، دار الدطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، الإسكندرية، مصر، أصول التأمتُ، أبو السعود رمضاف-00
4000. 

،  المحاسبة أساس لقرارات الاعمال، ترجمة باسيلي مكرـ والديسطي محمد، وآخروف ميجز روبرت-05
 . 0113دار الدريخ ، الرياض 

 العربية الدنظمة ،وتطبيقات قضايا، Governanceالحكمانية  ،الكايد الكريم عبد زىير-60

 .2003مصر، ، القاىرة الدول العربية، جامعة الإدارية، للتنمية
، دار كنوز الدعرفة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، إدارة الخطر والتأمتُ، زيد منير عبوي-07

 4002الأردن، 
، مركز دراسات المحلي والاتجاىات الحديثة مع دراسة حالة مصرالحكم  سمير محمد عبد الوىاب،-28

 .الادارة العامة، القاىرة، مصر ،واستشارات
، دار الراية للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان الدفاىيم المحاسبية الحديثةسيد عطا الله السيد، -00

 .4007الأردن، 
 الرياض، السعودية، الدريخ، دار ،الإستًاتيجية الإدارة ،رفاعي محمد رفاعي ترجمة وجاريت، شارلز-23

2001 . 
مع تطبيقات عملية لشركات التأمتُ  –معالم التأمتُ الإسلامي ، صالح العلي، سميح الحسن-30

، دار النوادر، الطبعة الأولى، دمشق، سوريا، -الإسلامية دراسة فقهية للتأمتُ التجاري والاسلامي
4000. 

) الدفاىيم،  -شركات قطاع عام وخاص ومصارف-حوكمة الشركات  ، العاؿ حمادطارؽ عبد -30
 .4002، الدار الجامعية، الطبعة الأولى، مصر، الدبادئ، التجارب، الدتطلبات (

، الدار الجامعية الإسكندرية، مصر، حوكمة الشركات والازمة الدالية العالدية طارؽ عبد العاؿ حماد،
4007. 

 م.1997، دار الدستقبل للنشر والتوزيع ، عمان، الأردن، مبادئ الاستثمار، حردافطاىر حيدر -33
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الدسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات ، طاىر لزسن الدنصور الغالبي، صالح مهدي لزسن العامري-30
 .4002، الطبعة الثانية، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، الأعمال، الأعمال والمجتمع

الدسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات ، صور الغالبي، صالح مهدي لزسن العامريطاىر لزسن الدن-35
 .4009، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، الأعمال، الأعمال والمجتمع

، دار النهضة العربية، الطبعة الأولى، بتَوت، لبنان، مبادئ التأمتُ، عادؿ عبد الحميد عز-30
 م.0790

لبنان . بتَوت العربية، الطبعة الأولى، النهضة دار ،التأمتُ في مبادئ ،ىيكل فهمي العزيز عبد-37
1980. 

، ، ديوان الددخل إلى السياسات الاقتصادية الكلية )دراسة تحليلية تقييمية(، عبد المجيد قدي-30
 ، الجزائر.4002الدطبوعات الجامعية، الطبعة الأولى 

، اتحاد الدصارف العربية، الشركات ودور لرلس الإدارة حوكمة، عدناف بن حيدر بن درويش-30
 .4009بتَوت، لبنان، 

، الطبعة الأولى، دار أسامة، عمان، الأردن، -مبادئو، أنواعو –الـتأمتُ ، عز الدين فلاح-00
4002. 

الحوكمة الدؤسسية )الددخل لدكافحة الفساد في ، عطا الله وارد خليل، محمد عبد الفتاح العشماوي-00
 ، القاىرة، مصر.4002، مكتبة الحرية للنشر والتوزيع، لدؤسسات العامة والخاصة(ا

، -صياغة جديدة وأمثلة معاصرة-موسوعة فقو الدعاملات الدالية الدقارن، علاء الدين زعتري-00
 .4004الطبعة الأولى، دار العصماء، دمشق، سوريا، 

 .4002للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، ، مكتبة الرشاد تحليل الدنظمات ،علاؿ بورحلة-03
دراسة فقهية تأصيلية مقارنة بالتأمتُ -التأمتُ التكافلي الإسلامي، ، علي لزي الدين القره داغي-00

الطبعة السادسة، الجزء الأول، دار البشائر الإسلامية، بتَوت لبنان،  ،-التجاري مع التطبيقات العملية
4000. 

دراسة فقهية تأصيلية مقارنة بالتأمتُ -التأمتُ التكافلي الإسلامي، ، علي لزي الدين القره داغي-05
الطبعة السادسة، الجزء الثاني، دار البشائر الإسلامية، بتَوت لبنان،  ،-التجاري مع التطبيقات العملية

4000. 
دار اليازوري العلمية للنشر ، إدارة الخطر والتأمتُ، عيد أحمد أبوبكر، وليد اسماعيل السيفو-00

 .4007والتوزيع، الطبعة العربية الأولى، عمان، الأردن، 
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، دار الدطبوعات الجامعية، الطبعة الأولى، التأمتُ في الإسلام، فايز أحمد عبد الرحماف-07
 4002الإسكندرية، مصر 

، مؤسسات الدراكز التنافسيةالدنافسة والتًويج التطبيقي، آليات الشركات لتحستُ ، فريد النجار-48
 .2000شباب الجامعة، الإسكندرية، مصر 

، الطبعة الأولى، دار الفكر، مبادئ التسويق، مفاىيم أساسية، فهد سليم و محمد سليماف عواد-00
 .4000عمان، الأردن، 

 الحدباء وحدة ،المحاسبية الدعلومات نظم ،السقا يحيا ىاشم زياد الحبيطي، ابراىيم لزسن قاسم-05
 .4002 الدوصل، العراق، جامعة الحدباء كلية والنشر، للطباعة
، الطبعة الأولى، دار الاستثمار أحكامو وضوابطو في الفقو الإسلاميقطب مصطفى سانو ، -50

 م.4000النفائس ، عمان، 

والتوزيع،  ، دار أسامة للنشرالتأمتُ الإسلامي والتنمية الاقتصادية والاجتماعية، كريمة عيد عمراف-50
 .4002الطبعة الأولى، عمان، الأردن، 

 .0222 مصر، الجامعية، الدار ،الشركات وحوكمة الدراجعة أحمد،  السيد لطفي أمين-35
، الدار الجامعية، أساليب الدراجعة لدراقبي الحسابات والمحاسبتُ القانونيتُ، لطفي أمين السيد أحمد-50

 .4000مصر، 

 مصر،، الإسكندرية الجامعية، الدار ،الشركات وحوكمة الدراجعة أحمد، السيد لطفي أمين-55

0272. 
 ، الأردن ، التوزيع و للنشر الدناىج دار ،الدالية النسب باستخدام الأداء تقويم ، الكرخي لريد-56

2007  

لرموعة النيل العربية، الطبعة الأولى، القاىرة، مصر،  حوكمة الشركات،، لزسن أحمد الخضيري-57
4002. 

، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، الإسكندرية، مصر، الدسؤولية الاجتماعية للإدارة، محمد الصيرفي-50
 .4009الطبعة الأولى، 

 .4000الجزائر، ، دار ىومة، الطبعة الأولى،  دروس في قانون التأمتُ الجزائري، محمد بن وارث -50
، دار لردلاوي للنشر، الطبعة الأولى، إدارة أعمال التأمتُ بتُ النظرية والتطبيق، محمد جودت ناصر-00

 .0772عمان الأردن، 
، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، الطبعة دعم القرارات في الدنظمات، محمد حافظ حجازي-00

 .4002الأولى، الإسكندرية، مصر، 
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، الطبعة الأولى، دار الكتب العلمية، الوكالة في التشريع والقانون، العاني عبد الجبار رضا محمد-62
 .2007بتَوت، لبنان، 

، دار زىران للنشر التأمتُ وإدارة الخطر، تطبيقات على التأمينات العامة محمد رفيق الدصري،-03
 .4002والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان الأردن، 

الدعهد الإسلامي للبحوث ، الإدارة في الإسلام، البرعي ولزمود عبد الحميد مرسيمحمد عبد الله -00
 م.0772الدملكة العربية السعودية،  والتدريب، مكتبة الدلك فهد للنشر،

، الطبعة السادسة، دار النفائس، الدعاملات الدالية الدعاصرة في الفقو الإسلامي، محمد عثماف بشير-05
 4002عمان، الأردن، 

، حوكمة الشركات ) دور أعضاء لرالس الادارة والدديرين التنفيذيتُ (، محمد مصطفي بن سليماف-00
 .4002الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر، 

، الدار حوكمة الشركات ومعالجة الفساد الدالي والإداري )دراسة مقارنة(، محمد مصطفي سليماف-07
 4002الإسكندرية، مصر،  ،الجامعية، الطبعة الأولى

 الطبعة الأولى، عمان، الحامد، دار ،الشركات أسهم عوائد على وأثره الدالي الأداء ،الخطيب لزمود-68

 0101الأردن، 

النظرية والتطبيقات  سالدصارف الإسلامية، الأس، لزمود حسين الوادي وحسين محمد سمحاف-00
 م.4009والتوزيع والطباعة، الأردن، دار الدستَة للنشر  الطبعة الأولى،، العملية
الادارة ، لزمود عزت اللحاـ ، مصطفي يوسف كافي، لزمود إبراىيم نور، أنس على القضاه-70

  م4002،  مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، الطبعة العربية الأولى، عمان، الأردن، الدالية الدعاصرة
، الجوانب النظرية والأسس الرياضية -جاري والاجتماعيمبادئ التأمتُ الت، لستار لزمود الذانس-70

 م.4002مؤسسة رؤية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، مصر، 
 مصر،، الإسكندرية الجديدة، الجامعة دار ،الدساهمة شركات حوكمة ،الغرياني بالله الدعتصم-70

0226. 
العربية، الطبعة الأولى، القاىرة، مصر ، دار الثقافة إدارة الخطر والتأمتُ، لشدوح حمزة أحمد-73

 م0779

الفكر، دمشق، سوربا،  ، الطبعة الثانية، دارتنميتو الإسلامي ، تطوره إدارتو الوقف ،قحف منذر-77
0113. 

، الفكر الحديث في التحليل الدالي وتقييم الأداء )مدخل حوكمة الشركات(، منير إبراىيم ىندي-75
 .4007الطبعة الأولى،  الإسكندرية، مصر، دار الدعرفة الجامعية، 
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التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، التحديات  -التأمتُ التكافلي، ناصر عبد الحميد علي-70
 .4000، مركز الكتاب للنشر، الطبعة الأولى، القاىرة مصر، -والدواجهة

الأساليب الحديثة في ، لرمع أعمال مؤتدر عملية قياس الأداء الدؤسسي، نبيل إسماعيل رسلاف-77
 4002العربية للتنمية الإدارية، القاىرة،  ةالدنظمقياس الأداء الحكومي، 

، الدكتب الجامعي التأمتُ التجاري والتأمتُ الإسلامي بتُ النظرية والتطبيق، نعمات محمد لستار-70
 م.4002الحديث، الطبعة الأولى، الإسكندرية، مصر، 

 - الإستًاتيجي الأداء إدارة سلسلة ،الغالي منصور لزسن طاىر إدريس، صبحي محمد وائل-79
 الأردن، والتوزيع، عمان، للنشر وائل الأولى، دار ،الطبعة -الدتوازن التقييم وبطاقة الأداء أساسيات

2009  

 م.0727 سورية، دمشق، الثامن، الفكر، الجزء دار ،وأدلتو الإسلامي الفقو الزحيلي، وىبة-82
 م.4004، الطبعة الأولى، دار الفكر، دمشق سوريا، الدعاملات الدالية الدعاصرة ،الزحيليوىبة -00
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،  مذكرة ماجستتَ في علوم التسيتَ تخصص إدارة أعمال، CAATحالة الشركة الجزائرية للتأمينات 

 .4007جامعة الجزائر، 
، مذكرة لعالديةحوكمة الشركات في الدنظومة الدصرفية، ضمن التحولات الاقتصادية ا، جلاب محمد-00

 .4007/4000، 02ماجيستً غتَ منشورة، فتِ علوم التسيتَ تحصص إدارة أعمال، جامعة الجزائر
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توزيع الفائض التأميتٍ وأثره على التوسع في الخدمات التأمينية حنػاف البريجاوي الحمصي، -90
العربية للعلوم الدالية رسالة ماجستتَ، غتَ منشورة في الدصارف الإسلامية، الأكاديمية ، الإسلامية

 م.2008والدصرفية، دمشق، سوريا، 
تطبيق أليات حوكمة الدؤسسات وأثرىا على الاداء )حالة الدؤسسات الجزائرية ، ريم بن عيسى-00

، مذكرة ماجيستً غتَ منشورة في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد الددرجة في سوق الاوراق الدالية(
جامعة ورقلة، الجزائر  العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ،كلية وتسيتَ مؤسسة،  

4000/4004. 
، أطروحة دكتوراه، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية، دراسة تطبيقية مقارنة، شوقي بورقبة-00

ات غتَ منشورة في العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة فرح
 .4000-4000عباس، سطيف، 

 م"،4002-م0770أثر الإصلاحات الإقتصادية في قطاع التأمتُ الجزائري " صليحة فلاؽ ،-00
رسالة ماجستتَ في العلوم الاقتصادية غتَ منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، 

 م4000م/4007جامعة الشلف، 
أطروحة دكتوراه في  ،- تجـارب عـربية –تنمية نظام التأمتُ التكافلي  تمتطلبا،  صليحة فلاؽ-03

العلوم الاقتصادية، غتَ منشورة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة الشلف 
4002/4002. 

 -في دعم مقومات الإفصاح وأثرىا على الأداء الدالي،  عالية تطبيق مبادئ الحوكمة، فضويفي حمزة-00
، ، أطروحة دكتوراه علوم في علوم التسيتَ مع دراسة ميدانية لمجموعة من الشركات التابعة لمجمع سونلغاز

 4002-4002،  -02-غتَ منشورة، جامعة الجزائر 
متُ التكافلي في ضوء الفكر إطار الدقتًح لنظام المحاسبي لعمليات شركات التأ، عامر حسن عفانة-05

، رسالة ماجيستً في المحاسبة والتمويل، غتَ منشورة، كلية التجارة، جامعة غزة، المحاسبي الإسلامي
 4000فلسطتُ، 

 ، مذكرةالجزائر الدصرفية حالة الحوكمة قواعد إرساء في الدركزي البنك دور، أمحمدعبد الحفيظي -00
 .0101، 2منشورة، تحصص نقود وبنوك، جامعة الجزائر  الاقتصادية، غتَ العلوم في ماجستتَ

بالإشارة إلى  -دور حوكمة النظام الدصرفي في الحدّ من الأزمات الدالية والدصرفية عبد القادر بادف، -07
مذكرة ماجيستً في علوم التسيتَ، تخصص مالية ولزاسبة، كلية العلوم الاقتصادية ، -حالة الجزائر 

 4009/4002التسيتَ، جامعة الشلف، والتجارية وعلوم 
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 ، مذكرة الاقتصادية للمؤسسة الداخلية الرقابة نظام أداء تقييم في الدراجعة دور ،ميلود عزوز-18

 .0114-0113، جامعةوتسيتَ الدؤسسة، غتَ منشورة،  اقتصاد تخصص التسيتَ،  علوم ماجستتَ في
دراسة ميدانية على ، في تعزيز الثقة والدصداقية في التقارير الدالية دور الحوكمة، عماد احمد الشرع-00

، رسالة ماجيستً غتَ منشورة، تخصص  المحاسبة، كلية الاقتصاد، جامعة الشركات الدساهمة الكويتية
 .0115دمشق، سوريا 

الشركات على أداء شركات الخدمات  أثر تطبيق قواعد حوكمة، عمر عيسى فلاح الدناصير-00
، رسالة ماجستتَ في المحاسبة والتمويل، غتَ منشورة، الجامعة الذاشمية، الزرقاء، الدساهمة العامة الأردنية

 4002الأردن 

دراسة  -مساهمة في اقتًاح نموذج لحوكمة الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية، ، غضباف حساـ الدين-00
، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، في علوم التسيتَ تخصص تسيتَ ات الاقتصاديةحالة لرموعة من الدؤسس

 .4002/4002الدنظمات، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة بسكرة الجزائر، 
الدؤسسية في الدصارف الفلسطينية  مدى تطبيق مبادئ الحوكمةجوده،  محمد الغني عبد فكري-22

دراسة حالة بنك –وفقاً لدبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  ومبادئ لجنة بازل للرقابة الدصرفية 
 .0226، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية غزة، فلسطتُ، فلسطتُ

 نظرية الدالي دارسة الأداء على عنها الدفصح الحوكمة آليات تطبيق أثر، محمد العماد سعد أسعد-03

، رسالة ماجيستً في المحاسبة، غتَ منشورة،  السعودية العربية الدملكة في الدساهمة الشركات على تطبيقية
 0101كلية الشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة أم القرى، الدملكة العربية السعودية، 

، رسالة الإسلامية التأمتُ شركات في وتطبيقاتو الإسلامي التأمتُ ، لزمود اللطيف آؿ عبد محمد-24
 .2000ماجيستً غتَ منشورة في الفقو والأصول، كلية الدراسات العليا، الجامعة الأردنية، الأردن، 

التأمتُ التعاوني وتطبيقاتو في بنك الجزيرة بالدملكة العربية السعودية وشركة إخلاص ، محمد ليبا-05
، أطروحة دكتوراه، غتَ منشورة، قسم الفقو وأصول الفقو، الجامعة يلية مقارنةللتكافل بماليزيا: دراسة تحل
 م.4009الإسلامية العالدية، ماليزيا، 

، مذكرة -دراسة التجارب الدولية-نظام التأمتُ التكافلي بتُ النظرية والتطبيق  معمر حمدي،-00
صادية والتجارية، وعلوم التسيتَ، جامعة ماجيستً، غتَ منشورة في العلوم الاقتصادية، كلية  العلوم الاقت

 .4000/4004الشلف، 
أثر إستًاتجية النمو على الأداء التسويقي لدى شركات التأمتُ الكويتية ، ناصر شافي الدوسري-07

، رسالة ماجيستً في إدارة الاعمال، غتَ منشورة،  -دراسة ميدانية-ودور التوجو السوقي كمتغتَ وسيط
 .4000جامعة الشرق الأوسط، الأردن، كلية إدارة الأعمال، 
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حوكمة الشركات في الاسواق الناشئة بالتطبيق على التأمتُ التعاوني ، ناصر عبد الحميد علي-00
رسالة دكتوراه في الاقتصاد  الإسلامي، قسم  ،-دراسة عملية علي السوق السعودي -والتكافلي

 .4002الاقتصاد الإسلامي، جامعة الأمريكية الدفتوحة، واشنطن، مكتب القاىرة، مصر، 
 بقطاع الفلسطينية الجامعات في تطبيقها ومتطلبات الإدارية الشفافية واقع ،حرب محمد نعيمة-22
 غزة، الإسلامية، الجامعة التجارة، كلية منشورة، غتَ الأعمال، إدارة في ماجستتَ ، رسالةغزة

 .0277 فلسطتُ،
 دكتوراه أطروحة ،الاقتصادية العمومية الدؤسسة في العامل أداء تقييم نظام تفعيل ،شنوفي الدين نور-30

  ، 2005الجزائر، جامعة منشورة، دولة في العلوم الاقتصادية، غتَ

 الحوكمة لتطبيق مدخل- والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات تأىيل، صلواتشي سفياف ىشاـ-13
 إدارة تخصص منشورة، غتَ ماجستتَ مذكرة مؤسسة جتوب، حالة دراسة -مؤسسة الأداء وتحستُ

 .0226البليدة، الجزائر  جامعة الأعمال،
الدؤسسة  أداء تحستُ في الوكالة علاقة دور الدؤسسات: حوكمةصلواتشي،  سفياف ىشاـ-30

، أطروحة دكتوراه في العلوم - الجزائرية الاقتصادية الدؤسسات  من عينة حالة دراسة- الجزائرية  الاقتصادية
التسيتَ تخصص إدارة أعمال، غتَ منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ ، جامعة 

 .2102/2103  3الجزائر
دراسة حالة لرمع الرياض  -القرار،  حوكمة الشركات في تفعيل عملية إتخاذ، يوسف خنيش-33

 .2008/2009مذكرة ماجستتَ في علوم التسيتَ، غتَ منشورة، جامعة البليدة، الجزائر،  ،-سطيف
 الدقالت-سابعاً 
 دراسة الجزائرية، الصناعية للمؤسسات الإنتاجي الأداء لتحستُ كمدخل الجودة ،يحياوي إلذاـ-00

 . 2007ورقلة، الجزائر، الخامس، العدد ، الباحث ، لرلةباتنة ( التوتة عتُ ) الإسمنت بشركة ميدانية

، المجلة نموذج إحصائي لتقييم كفاءة الأداء الدالي لشركات التأمتُجماؿ عبد الباقي واصف، -00
، جامعة الدنصورة، مصر، 4004الدصرية للدراسات التجارية، المجلد السادس والعشرون، العدد الثاني، 

4004. 
 الدراسات لرلة سوق التأمتُ التكافلي العالدي، رسم الطريق إلى الأسواق الكبتَة، ، حابً الطاىر-03

الثاني،  الدصرفية، الأكاديمية العربية للعلوم الدالية والدصرفية، مركز البحوث الدالية والدصرفية، العدد و الدالية
 .4002الأردن، 
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قياس أثر الالتزام بتطبيق حوكمة الشركات على جذب الاستثمارات الاجنبية ، خليل أبو سليم-04
، 01، العدد 03، المجلد الإنسانيةلرلة  جامعة جازان، فرع العلوم  (،الأردنية)أدلة ميدانية من البيئة 

 .، الدملكة العربية السعودية2013يناير 
الدالية بشركات التأمتُ التكافلي، دراسة فقهية التكييف الفقهي للعلاقات ، رياض منصور الخليفي-05

، جانفي 22، لرلة  الشريعة والقانون، جامعة الإمارات العربية الدتحدة،  العدد تطبيقية معاصرة
 م.4002

حوكمة الدؤسسات الدالية الإسلامية، تجربة البنك الدركزي ، سعيد بوىراوة، حليمة بوكروشة-00
 ، جامعة ورقلة، الجزائر.4002جوان  04تنمية الاقتصادية، العدد ، المجلة الجزائرية للالداليزي
الدصرفية،  و الدالية الدراسات ، لرلةالتسويق الدصرفي في الدصارف الإسلامية، سمير رمضاف الشيخ-07

 .4002الثالث، الاردن،  الأكاديمية العربية للعلوم الدالية والدصرفية، مركز البحوث الدالية والدصرفية، العدد
 ،ورقلة السابع العدد ، الباحث لرلة ، الأداء لدفهوم النظرية الأسس تحليل ، الداوي الشيخ-82

 .0116الجزائر، 

لرلة الأكاديمية دور آليـات الحوكمة فـي تفعيل أداء شركات التأمتُ التكافلي، ، صليحة فلاؽ -00
،  4002، جانفي 00للدراسات الاجتماعية والإنسانية، فرع العلوم الاقتصادية والقانونية، العدد 

 جامعة الشلف.
 لرلة ،الإسلامية الدالية الدؤسسات في الشرعية والرقابة الفتوى ىيئات دور تفعيل عبد الحق حميش،-00

، الإمارات العربية الدتحدة،  فيفري 0، العدد1المجلد والإنسانية،  الشرعية للعلوم الشارقة جامعة
 م.0114

 لرلة ،التجاري أم التعاوني تُتأم الدركب الإسلامي تُالتأم ىل، الساعابٌ الحميد عبد الرحيم عبد-00

 . 2009السعودية،  العربية الدملكة ،02  العدد ، 22 لرلد العزيز، عبد الدلك جامعة
، المجلة العربية -دراسة فقهية-إعادة التأمتُ والبديل الإسلامي، الغامديعبد العزيز بن علي -00

الرياض، ، 22،  العدد44للدراسات الأمنية والتدريب، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، المجلد 
 م.4009السعودية،

لرلة  ،-دراسة نقدية تحليلية -الدؤسسات أثر ىيكل الدلكية في تحقيق مبادئ حوكمة عبدي نعيمة،-13
 جامعة غرادية، الجزائر ،2014، 02، العدد 07الواحات للبحوث والدراسات،  المجلد 

واقع خدمات التأمتُ الإسلامي في الجزائر )مع الإشارة إلى ، عمر حوتية، عبد الرحماف حوتية-00
، جامعة غرادية، 04دراسات، العدد ، لرلة الواحات للبحوث والشركة سلامة للتأمينات الجزائر(

4000. 
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 لرلة ،التأمتُ في شركات التقنية الدخصصات لدعالجة مقتًح لزاسبي منهج، لوندي صالح فهيم-50

 .0990، سنة النشر 32  العدد القانوني العربي،  المحاسب
. المجلة العربية للإدارة، الدنظمة انهيار بعض الشركات العالدية وأثرىا في بيئة المحاسبة، القشي ظاىر-00

 .4002، العدد الثاني، القاىرة. 42العربية للإدارة، جامعة الدول العربية، المجلد 
دور إدارة الجودة الشاملة في تحقيق الديزة ، ليث شاكر لزسن، علاء فرحاف طالب الدعمي-07

، لرلة دراسات لزاسبية ومالية، عامةالتنافسية الدستدامة بحث استطلاعي في شركات التأمتُ العراقية ال
 .24، جامعة بغداد، العراق، ص4004، الفصل الرابع، 40المجلد السابع، العدد 

لرلة  ،خاصة لنمط تطبيقها في مصر إشارةمع  ىامعايتَ و لزددات الحوكمة محمد حسن يوسف، -00
 .4009، مصر، جويلية 02بنك الاستثمار القومي، العدد

 التجارية، والبحوث الدارسات لرلة ، الشركات حوكمة إطار في الإداري المحاسب دور ، محمد خليل-00

 .2003 العدد الثاني،مصر، بنها، جامعة التجارة، كلية
، التطبيق التدريجي للمعايتَ الدولية للإشراف والرقابة في قطاع التأمتُ ،محمد غازي صابر إبراىيم-00

 .4000الاتحاد الأردني لشركات التأمتُ، الاردن، تشرين الثاني رسالة التأمتُ، نشرة دورية فصلية، 

لشارسات إدارة الدوارد البشرية وأثرىا على  -الاتجاىات الحديثة في  إدارة الدوارد البشرية، مروى محمد-21
لرلة الدراسات   -( AMOفرص الدشاركة( باستخدام نموذج ) -التميز -العاملتُ في الدنظمة )القدرة

 الأردن.، 21، المجلد 02العربية للعلوم الدالية والدصرفية، العدد  الأكاديميةالدالية والدصرفية، 
، لرلة دور الحوكمة في تحستُ الأداء الاستًاتجي للإدارة، مصطفى حسين علي، على كاظم حسين-00

 العراق. ،44دراسات لزاسبية ومالية، جامعة بغداد، المجلد الثامن، العدد 
الدسؤولية الاجتماعية للمصارف والدؤسسات الدالية ومفهومها وأهميتها  منير سليماف الحكيم،-03

الدصرفية، الأكاديمية العربية للعلوم الدالية والدصرفية، مركز البحوث الدالية  و الدالية الدراسات لرلة، وأبعادىا
 .4002الثاني، الأردن،  والدصرفية، العدد

، لرلة العلوم التأمتُ شركات ةومردودي ملاءة ، تحليلىدى محمد النور، بن عبد موساوي-42
 ، جامعة قسنطينة، الجزائر.9002جوان  13الإنسانية، العدد 

 جامعة ، لرلةالإسلامي التعاوني التأمتُ شركات في الدخاطر إدارة إستًاتيجية لزمود، شاكر لصاة-52
 الدملكة العربية السعودية.م، 2012 الرابع العدد -لرمع– ةيالعالد نةيالدد
 والتقرير عن الإفصاح تحستُ في للحوكمة الداخلية الآليات دور، الرحمن عبد يحي إبراىيم لصلاء-60

والدراجعة، كلية التجارة، جامعة بتٌ  المحاسبة لرلة، السعودية الاعمال لدنشآت الاجتماعية الدسؤولية
 .، مصر 0102سويف، المجلد الأول، العدد الثاني، 
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 للعاملتُ الوظيفي الأداء على التنظيمي الدناخ أثر ،سويرح أبو سليماف أيمن بحر، عبد يوسف-72
رقم  المجلد الإنسانية، سلسلة الدراسات الإسلامية، الجامعة لرلة ،بغزة الإسلامية الجامعة في  الإداريتُ
 .0272 جوان فلسطتُ، غزة، الإسلامية، الجامعة ، 20العدد  67

 ، والندواتالدلتقيات-ثامناً 
الذيئة ، الدلتقى الثالث التأمتُ التعاوني، تطبيقات التصرف في الفائض التأميتٍ، أحمد محمد السعد-00

 4000ديسمبر  02-04يومي الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، 

الدؤتدر الثاني للمصارف  ،الطرح الشرعي والتطبيق العملي للتأمتُ الإسلامي، أحمد محمد صبّاغ-00
  4009مارس  02-04والدؤسسات الدالية الإسلامية، دمشق،  سوريا، يومي 

متُ التعاوني، أبعادة مؤتدر التأالوضع الدهتٍ والاقتصادي لصناعة التأمتُ التعاوني، ، أحمد محمد صباغ-03
 ،4000أفريل  04 -00وآفاقو وموقف الشريعة الاسلامية منو، الجامعة الأردنية، الأردن، يومي 

لدلتقي ا، بتُ التجاري والتعاوني 07/02التأمتُ في ظل الدرسوم التنفيذي ، براحلية بدرالدين-00
الدول حولي مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ التقليدي بتُ الأسس النظرية والتجربة التقليدية، جامعة 

 .م4000أفريل  42و 42فرحات عباس، سطيف، 
الحوكمة الجيدة ولزاربة الفساد والرشوة شروط أساسية لتحقيق ، بركات سارة، زايدي حسيبة-05

حوكمة الشركات كألية للحد من الفساد  حول الوطتٍ الدلتقى، أفريقيا التنمية في الشرق الأوسط وشمال
 م.2002ماي   07-06الدالي والإداري، بسكرة، الجزائر يومي 

 من التقليل في ودورىا الشركات لحوكمة والأخلاقي السلوكي البعد ،محمد القادر،  حمو عبد بريش-26

 العالدية، والحوكمة الدولية والاقتصادية الدالية الأزمة حول الدوليالعلمي  الدلتقى ،العالدية الدالية الأزمة آثار

 .2009 أكتوبر  21 -01سطيف -عباس فرحات جامعة
نظام التأمتُ التعاوني بتُ النظرية والتطبيق دراسة التجربة الجزائرية ، بن علي بلعزوز، معمر حمدي -07

الذيئة الإسلامية لدلتقى الثالث التأمتُ التعاوني، لرمع البحوث، ا)حالة شركة سلامة للتأمتُ الجزائرية(، 
 م4000ديسمبر  2-9العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي 

الدلتقى الدولي  ،(II)حوكمة شركات التأمتُ في ظل مقررات الدلاءة ، بن علي بلعزوز، نبيل قبلي-00
 40-07جامعة الشلف،  الشلف، يومي  في تفعيل أداء الدؤسسات والاقتصاديات،  دور الحوكمةحول 

 .4002نوفمبر 
دور الأساليب الإدارية الحديثة كسبل استًاتيجية في تعزيز مبادئ بونشادة نواؿ،  ، بوىزة محمد-00

في إدارة العمليات التأمينية  الحوكمة في القطاع التأميتٍ: دراسة تطبيقية وتحليلية حول سبل تطبيق الحوكمة
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، الدـلتقى الوطنـي الثالـث حول سبـل تطبيـق الحكـم الراشـد بالدؤسسات الإقتصـادية في الشركات الوطنية
 .2007ديسمبر  03/04الوطنيـة، سكيكدة، الجزائر، أيام 

 الإدارةكطريق إلى  إشكالية دعم الحوكمة في الجهاز الدصرفي، تونس عبابسية ، عبد الدالك مهري-10
، أليات ترشيد الصناعة الدالية الإسلامية، الدلتقي الدولي الثاني للصناعة الدالية حالة الجزائر -الرشيدة

 2013ديسمبر  09-08، الددرسة العليا للتجارة، الجزائر، يومي الإسلامية

الدلتقى ، اق الداليةمة في تدكتُ الدساهمتُ والدستثمرين واستقرار الأسو وكدور الح، جهاد خليل-00
 م4009 سبتمبر/ السنوي الأول لسوق رأس الدال الفلسطيتٍ، أيلول

 ،-الجزائر لحالة خاصة إشارة مع – التأمتُ لنشاط الاحتًازي التنظيم عناصرحبار عبد الرزاؽ، -00
، جامعة - الدول تجارب – التطوير وآفاق العملي الواقع التأمينية، الصناعة حول السابع الدولي الدلتقى

 .2002نوفمبر  04-03الشلف، الشلف، يومي 
مؤتدر التأمتُ  ،-حقيقتو، أنواعو، مشروعيتو -التأمتُ التعاوني الإسلامي، حسن علي الشاذلي-03

أفريل  04 -00التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأردنية، الأردن يومي 
4000. 

التأمتُ على  الحياة والسيارات، والحق التعويضي والجهة الدستفيدة في التأمتُ ، حسين حامد حسن-00
مؤتدر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأردنية،  على الحياة،

 4000أفريل  04 -00الأردن، يومي 
، الدلتقى الدولي حول دي في الجزائرالأسس النظرية والتطبيقية للتأمتُ التقلي، خالد خطيب -05

مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ التجاري بتُ الأسس النظرية والتجربة التطبيقية، جامعة فرحات 
 .4000أفريل  42-42عباس، سطيف، يومي 

 الشخصية الاعتبارية لمحفظة التأمتُ التعاوني وحقوق والتزامات المحفظة )إدارة، خالد عبد الله صافي-00
الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الدلتقى الرابع التأمتُ التعاوني،  التأمتُ، لرلس حملة الوثائق(،

 4002مارس  02-09الإسلامي، الكويت، يومي 

، الحوكمة في الدؤسسات الدالية والدصرفية العاملة وفق الشريعة الإسلامية، دار الدراجعة الشرعية-71
الشركات الدالية والدصرفية )البنوك ـ شركات التأمتُ ـ شركات الوساطة(، مركز القانون  مؤتدر حوكمة

 م.7001ابريل  71-71السعودي للتدريب بالتعاون مع ىيئة السوق الدالية، مدينة الرياض يومي 

 نموذج تُالدشتًك عدد، دةياز  في التكافلي تُالتأم قيتسو  أثر، الآغا أسعد صالح، برابح دلؿ-00

 العملي الواقع التأمينية، الصناعة حول السابع الدولي الدلتقى،  –تُفلسط –غزة  قطاعب الدلتزم شركة

 4004ديسمبر  02و 02، جامعة الشلف، يومي - الدول تجارب – التطوير وآفاق
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 الواقع بتُ، لستارة دول في الإسلامي التكافلي التأمتُ صناعة، دليلة حضري ، جميلة بغداوي -00

 - التطوير وآفاق العملي الواقع التأمينية، الصناعة" حول السابع الدولي الدلتقى، والتحديات ،الآفاق
 ،.4004ديسمبر  02-02جامعة الشلف، الجزائر، يومي  ، -لالدو  تجارب

، دور حوكمة الجهاز الدصرفي في الحد من عملية غسيل الأموال، رابح خوني، نسرين فكروف-20
 ، بسكرة، الجزائر يوميوالإداريللحد من الفساد الدالي  كآليةحول حوكمة الشركات   الوطتٍ الدلتقى

 م2012ماي   06-07
 الدلتقى الثالث للتأمتُ التعاوني، إدارة لساطر التأمتُ التعاوني الإسلامي،، رانية زيداف العلاونة-21

ديسمبر  07/08لسعودية، يومي الدملكة العريية ا لرمع البحوث، الذيئة الإسلامية للاقتصاد والتمويل،
2011. 

، الدؤتدر الثالث للعلوم الدالية تطبيق مبادئ الحوكمة في مؤسسات الزكاة، رزيق كماؿ، مكتفى زكية-00
والدصرفية حول حاكمية الشركات والدسؤولية الاجتماعية، تجربة الأسواق الناشئة، كلية الاقتصاد والعلوم 

 .4002أفريل  02-09الإدارية، جامعة التَموك، الأردن، يومي 
الدلتقى الأول التأمتُ ، تقييم تطبيقات وتجارب التأمتُ التكافلي الإسلامي، رياض منصور الخليفي-03

-40الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، أيام التأمتُ التعاوني، 
 .4007جانفي  40-44
مقارنة بتُ شركات التأمتُ  -بعض مبادئ وآليات الحوكمة في شركات التأمتُساعد بن فرحات، -00

ول مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ التجاري بتُ الأسس النظرية الدلتقى الدولي ح -وإعادة التأمتُ
 .4000أفريل  42-42والتجربة التطبيقية، جامعة فرحات عباس، سطيف، يومي 

، الدلتقي حوكمة الدؤسسات الدالية من منظور الشريعة الإسلامية، سامية لحوؿ، سعيدة بولطيف-05
الإسلامية، آليات ترشيد الصناعة الدالية الإسلامية، الددرسة العليا للتجارة، الدولي الثاني للصناعة الدالية 

 .4002ديسمبر  07-02الجزائر، يومي 
، ملتقى التأمتُ التعاوني التأمتُ التعاوني، معوقاتو، واستشراف مستقبلو، سليماف بن دريع العازمي-00

 4007جانفي  44-40-40رياض، السعودية، الأول، الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل، ال

، صيغ إدارة لساطر واستثمار أقساط التأمتُ التعاوني، تحليل وتقييم، السيد حامد حسن محمد-07
الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، الدلتقى الأول التأمتُ التعاوني، 

 .4007جانفي  44-40-40أيام 
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الدلتقى الثالث ، مشاركة الدساهمتُ في الفائض التأميتٍ بتُ الدنع والجوازالسيد حامد حسن محمد، -00
الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض،  لرمع البحوث، التأمتُ التعاوني،
 .4000ديسمبر  02-04السعودية، يومي 

 مؤتدر التأميتٍ في شركات التكافل وعلاقة صندوق التكافل بالإدارة، الفائض شعباف محمد البرواري،-00

 04 - 02الإسلامية، لشلكة البحرين، يومي  الدالية للمؤسسات والدراجعة المحاسبة لذيئة الشرعية الذيئات
 .0101ماي 
الدؤتدر الدولي ، الدسؤولية الاجتماعية ودورىا في مشاركة القطاع الخاص في التنمية، صالح السحيباني-30

 .4007مارس  42-42 لبنان، أيام تقييم و استشراف، بتَوت، ،حول القطاع الخاص
التأمتُ الصحي التعاوني وأثره على الاقتصاد السعودي حتى عام ، العمير ناصر بن صالح-30

م، الرياض، 4040، بحث مقدم لندوة حول: الرؤية الدستقبلية للاقتصاد السعودي حتى عام م4040
 م.4004أكتوبر  42و 07
الحوكمة ودورىا في تفعيل مؤسسات الأوقاف لتحقيق التنمية  صالح صالحي، نواؿ بن عمارة،-30

،  الدلتقي العلمي الدولي حول آليات حوكمة  الدؤسسات ومتطلبات تحقيق التنمية الدستدامة، الدستدامة
 .4002نوفمبر  42-42لرمع البحوث، جامعة ورقلة، الجزائر، يومي 

الدلتقى الدولي حول ،  دور الرقابة والإشراف في تنمية قطاع التأمتُ في الجزائرصبرينة شراقة، -33
مؤسسات التأمتُ التكافلي والتأمتُ التجاري بتُ الأسس النظرية والتجربة التطبيقية، جامعة فرحات 

 .4000أفريل  42-42عباس، سطيف، يومي 
. بحث مقدم قابة وإدارة الدخاطر لخدمة حوكمة الشركاتالاستفادة من أدوات الر ، الصلاح محمد-30

 م.4002في الدؤتدر العربي الأول حول التدقيق الداخلي في إطار حوكمة الشركات. القاىرة. مصر 
، الدلتقى الثالث توزيع الفائض التأميتٍ ودوره في ترسيخ الفكر التأميتٍ الاسلامي، صليحة فلاؽ-35

الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض،  وث،لرمع البحالتأمتُ التعاوني، 
 .4000ديسمبر  02-04السعودية، يومي 

دور تبتٍ مقاربة للمسؤولية الاجتماعية في خلق وتدعيم ريادة وتنافسية منظمات ، طارؽ راشي-36
، الدؤتدر العلمي العالدي التاسع للاقتصاد والتمويل الإسلامي حول النمو والعدالة والاستقرار من الأعمال

 ،  0102سبتمبر  16/01منظور إسلامي، جامعة سوق أىراس، الجزائر، يومي 

، طبعة تدهيدية، الرقابة الشرعية الفعالة في الدؤسسات الدالية الإسلامية، عبد الحميد لزمود البعلي-37
 لدؤتدر الثالث للاقتصاد الإسلامي، جامعة أم القرى، مكة، الدملكة العربية السعودية.ا
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الدنافسة التجارية بتُ شركات التأمتُ التكافلي وشركات التأمتُ   عبد الحميد لزمود البعلي،-30
 .4009، مؤتدر الوثاق الثاني، الكويت، التقليدي واثرىا ذلك على صناعة التأمتُ التكافلي

 الدلتقى، التعاوني التأمتُ شركات في الحوكمة مبادئ إرساء، نعموف إيماف، الزاوي بن الرزاؽ عبد-93

 07-06حوكمة الشركات كألية للحد من الفساد الدالي والإداري، بسكرة، الجزائر يومي  حول الوطتٍ
 م .2002ماي  

،  التي توجو التأمتُ التعاونيالدشكلات القانونية والتحديات الاقتصادية عبد الستار الخويلدي، -72
مؤتدر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأردنية، الأردن، يومي 

 .4000أفريل  04 -00
، بحث منتجات إعادة التأمتُ الإسلامي التعاوني واستشراف الدستقبل: عبد الفتاح محمد صلاح-41

 .م2014ماي  19و 18ظبي،  للتأمتُ التعاوني، أبومقدم للملتقى الخامس 
، الدلتقي الوطتٍ حول: إشكالية إعادة التأمتُ في شركات التأمتُ التعاوني، عبد القادر لحسين-00

النظام القانوني للتأمتُ التعاوني، معهد العلوم القانونية والإدارية، الدركز الجامعي سوق أىراس، الجزائر،  
 .4000أفريل  02و 04يومي 
إطار مقتًح لدعم ثقافة التأمتُ التعاوني لدى طلاب الجامعات ، عبد اللطيف بن صالح النعيم-31

، رؤية إستًاتجية، كلية الشريعة كلية الشريعة والدراسات الإسلامية بالإحساء نموذجاً -السعودية
 0273والدراسات الإسلامية بالإحساء، السعودية، يناير 

أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة  في التنظيمات الدؤسساتية ، الحكيم بزاويةعبد الله منصور، عبد -00
النمو و العدالة والاستقرار من منظور  ،الدؤتدر العالدي التاسع للاقتصاد و التمويل الإسلامي، للزكاة

 .0102سبتمبر  00-16اسطنبول، تركيا، أيام  ،إسلامي
بحث ، التأمتُ في الدملكة، وأهميتها الاقتصاديةتطور نشاط شركات ، الأمير احمد عبد المجيد-30

مقدم للقاء السنوي السادس عشر لجمعية الاقتصاد السعودية حول: الخدمات الدالية في الدملكة العربية 
 م 0225جويلية  22و 20السعودية، مركز الدلك فهد الثقافي، الرياض، 

ورقة مقدمة لدؤتدر الخدمات الدالية ، في الدؤسسات الدالية الإسلامية الحوكمة، عبد المجيد الصلاحين-00
 .4000أفريل  42-49، طرابلس، ليبيا، يومي الإسلامية الثاني

الدلتقى  الظوابط الشرعية لعمليات إعادة التأمتُ التعاوني والتطبيق العملي،، عثماف الذادي ابراىيم-47
أبوظبي، الامارات العربية  لرمع البحوث، الذيئة الإسلامية للاقتصاد والتمويل، للتأمتُ التعاوني، الخامس
 .2014ماي  18/19، يومي الدتحدة
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مؤتدر التأمتُ التعاوني،  الفائض التأميتٍ أحكامو ومعايتَ احتسابو وتوزيعو، عدناف لزمود العساؼ،-00
 4000أفريل  04 -00نية، الأردن، يومي أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأرد

الدلتقى ، حوكمة الشركات كألية للرفع من مستوى كفاءة الاسواق الدالية، تبر دعرابة الحاج، زغو -49
جامعة الشلف، الجزائر، يومي  دور الحوكمة في تفعيل أداء الدؤسسات والاقتصاديات، الدولي حول 

 4002نوفمبر  07-40

ورشة عمل حول ، الإلتزام الشرعي في صناعة الخدمات الدالية الإسلامية حوكمة عز الدين خوجة-50
أفريل  40حوكمة الالتزام الشرعي، المجلس العام للبنوك والدؤسسات الدالية الاسلامية،  البحرين، 

 . م4009
 التأمتُ شركات على الرقابة نظام تفعيل في ودورىا الشركات حوكمة  عزيزة بن سمينة، طبني مريم،-50

- الدول تجارب – التطوير وآفاق العملي الواقع التأمينية، الصناعة حول السابع الدولي الدلتقى ، التعاوني

 .2002نوفمبر  04-03، جامعة الشلف، الشلف، يومي 
، مؤتدر الرقابة الشرعية على مؤسسات التأمتُ التعاوني الاسلامية وطرق تفعيلها عماد الزيادات،-50

أفريل  04 -00أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأردنية، يومي التأمتُ التعاوني، 
 ، الأردن4000

الدسؤولية الاجتماعية تجاه العاملتُ و انعكاسها على ، ريم سعد الجميل، ليث سعد الله حسين-35
الدؤتدر العلمي الثالث ، دراسة لآراء عينة من منتسبي بعض مستشفيات مدينة الدوصل أخلاقيات العمل

إدارة منظمات الأعمال: التحديات العالدية الدعاصرة، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية جامعة العلوم حول 
 7002نيسان   72 – 71 أيامالتطبيقية الخاصة، الأردن، 

 دراسة -التعاوني  التأمتُ شركات حوكمة مقتًح لقواعد لزاسبي إطار، لردي السيد أحمد الترؾ-50

الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الكويت، الدلتقى الرابع التأمتُ التعاوني، ، -ميدانية
 .4002أفريل 02-09يومي 
 للبحوث الإسلامي الدعهد ،  21رقم ندوة وقائع ،الإسلام في الإدارة ،الخضيري أحمد لزسن-55

 .1990السعودية،  جدة، للتنمية، الإسلامي البنك والتدريب،
لرموعة النيل العربية،  غسيل الأموال ) الظاىرة، الاسباب والعلاج(،، لزسن أحمد الخضيري-56

 .2003القاىرة، مصر 
، لرلد أعمال أسبوع الفقو الثاني بدمشق، حكم التأمتُ في الشريعة الإسلامية محمد أبو زىرة ،-57

 .0720دمشق، سوريا، 
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،  الدلتقى الثالث التعاوني التأمتُ شركات الحوكمة في مبادئ وتعزيز إرساء أهمية  محمد أحمد زيداف،-50
-09الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، يومي التأمتُ التعاوني، 

 .4000ديسمبر  02
، الدؤتدر الثالث مة الشركاتدور الدسؤولية الاجتماعية في تفعيل حوك، محمد زرقوف، جميلة العمري-50

للعلوم الدالية والدصرفية حول الحاكمية الشركات والدسؤولية الاجتماعية، تجربة الأسواق الناشئة، كلية 
 .4002أفريل  02-09الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة التَموك، الاردن، يومي 

في الدصارف والدؤسسات الدالية تفعيل دور الرقابة الشرعية والتدقيق الشرعي ،  محمد زيداف-00
 م4007 الإمارات العربية الدتحدة، ، مؤتدر الدصارف الإسلامية بتُ الواقع والدأمول، دبي،الإسلامية

، بحث مقدم  إلى ندوة حوكمة ىيئات الرقابة الشرعية في الدؤسسات الدالية، محمد علي السرطاوي-00
 م4004مارس  44- 40ن، يومي الذيئات الشرعية ببن الدركزية والتبعية، الأرد

الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد ، الدلتقى الأول التأمتُ التعاوني، الفائض التأميتٍ محمد علي القري،-00
 4007جانفي  44-40-40والتمويل الإسلامي، الرياض، السعودية، أيام 

التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو  ، مؤتدرالفائض التأميتٍ ومعايتَ احتسابو وأحكامو، محمد ىيثم حيدر-03
 4000أفريل  04 -00وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأردنية، الأردن، يومي 

، ملتقى التنمية الاقتصادية مدى ارتباط مفهوم الحكم الراشد بالقيم الديموقراطية، محمد يوسفي-00
 .6002والحكم الراشد، جامعة الجزائر، ديسمبر 

مدى تكييف إعداد القوائم الدالية في شركات التأمتُ التعاوني وفق معايتَ المحاسبة ، معمر حمدي -05
، الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل، فندق الدلتقى الخامس للتأمتُ التعاوني، الدالية الإسلامية

 .0272ماي  77-76ىليتون، أبوظبي، الامارات العربية الدتحدة، يومي 
دور الدسؤولية الاجتماعية في تدعيم تنافسية الدؤسسة ، منصف بن خديجة، طارؽ راشي-00

، الدؤتدر الثالث للعلوم الدالية والدصرفية ، دراسة حالة الدؤسسة الوطنية للدىن سوق أىراس ةالاقتصادي
حول الحاكمية الشركات والدسؤولية الاجتماعية، تجربة الأسواق الناشئة، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، 

 .4002أفريل  02-09جامعة التَموك، الاردن، يومي 

ولي الأول حول الاقتصاد ، الدلتقى الدالتأمتُ التعاوني الإسلامي الواقع والآفاقمولي خليل:  -29
 . م4000فيفري  42-42الإسلامي الواقع ورىانات الدستقبل، الدركز الجامعي بغرداية، الجزائر، يومي 

الذيئة ، الدلتقى الأول التأمتُ التعاوني، التعاوني التأمتُ وتجارب تطبيقات تقييم، عبد الحميد ناصر-00
جانفي  44-40-40مي، الرياض، السعودية، أيام الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل الإسلا

4007. 
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 الوطتٍ الدلتقى، دور الحاكمية في تحستُ الأداء الدالي للشركات، نعيمة يحياوي، حكيمة بوسلمة-00

ماي    09-02حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري، جامعة بسكرة، يومي  حول
4004. 

مؤتدر التأمتُ التعاوني، أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة ، التعاوني التأمتُ في الاستثمار ،داود ىايل-72
 .4000أفريل  04 -00الإسلامية منو، الجامعة الأردنية الاردن، يومي 

، ملتقى التأمتُ التعاوني الثاني، الذيئة الفائض التأميتٍ ومعايتَ احتسابو وأحكامو، ىيثم محمد حيدر-70
 4000أكتوبر  04/02قتصاد والتمويل، الرياض، السعودية، يومي الإسلامية العالدية للا

، تجربة سلامة للتأمينات الجزائر في تسويق التأمتُ التكافلي في السوق الجزائريوليد سعود، -70
التكافلي والتأمتُ التقليدي بتُ الأسس النظرية والتجربة  التأمتُمؤسسات حول مداخلة مقدمة في ندوة 

 م4000، جامعة سطيف وعلوم التسيتَ  والتجارية العلوم الاقتصادية كلية،  التطبيقية
، مؤتدر التأمتُ التعاوني، الرقابة الشرعية على شركات التأمتُ التعاوني، يوسف عبد الله الشبيلي-73

 .4000أفريل  04 -00أبعادة وآفاقو وموقف الشريعة الإسلامية منو، الجامعة الأردنية، الأردن، يومي 
 القوانين، التشريعات، التقارير-تاسعاً 

من شركات مستدامة إلى إقتصادات مستدامة: حوكمة ، ألكسندر شكولنيكوؼ، أندرو ولسوف-01
 ، مركز الدشروعات الدولية الخاصة، القاىرة، مصر.الشركات كأداة تنموية

رقم  التنفيذي الدرسوم ،03الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية رقم -02
 م.2009جانفي  14الصادر بتاريخ ، 16/02

الصادرة   ،06/04القانون  ،15الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية رقم -23
 .م2006مارس  12بتاريخ 
يتضمن إنشاء احتكار الدولة ،  الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية-00

 ؛0722أوت  20، الصادرة بتاريخ 22، العدد  22/049، الأمر رقم لعمليات التأمتُ
، الأمر رقم الدتعلق بالتأمينات الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،-05
 م.0772جانفي  42، الصادر في 72/09
قواعد التقييم والمحاسبة ولزتوى  الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،-26

 02، الصادر في 06/0116القرار رقم  الكشوف الدالية وعرضها وكذا مدونة الحسابات وقواعد ستَىا،
 م.0116مارس 
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يتعلق بالالتزامات الدقننة لشركات الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، -27
ىـ  0121جمادي الاولى  03مؤرخ في  001-02مرسوم تنفيذي  ،التأمتُ أو إعادة التأمتُ

  0102مارس  05الدوافق 
لعام  -سلامة–تقرير الحوكمة للشركة الإسلامية العربية للتأمتُ ، خالد بن زايد بن صقر أؿ نهياف-00

 م20/02/4002، الدملكة العربية السعودية، م4002
الشرعية في تعزيز عمل شركات التأمتُ وإعادة التأمتُ دور الدراجعة ،  دار الدراجعة الشرعية-00

 ، دار الدراجعة الشرعية، الدنامة، البحرين.الإسلامية
، م4002،  التقرير السنوي لسنة نشرة إصدار أسهم حقوق أولية، شركة تكافل الراجحي-00

 السعودية.
 ، الدملكة العربية السعودية.4000التقرير السنوي ، شركة وقاية للتأمين وإعادة التأمين التعاوني-00
الدملكة العربية السعودية،  ،دليل حوكمة الشركات، التكافلي التأمين وإعادة للتأمين وقاية شركة-00
02/04/4007 
، تشجيع حوكمة الشركات في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا :تجارب وحلول  فيليب ارمسترونج،-13

 .2011مركز الدشروعات الدولية الخاصة والدنتدى العالدي لحوكمة الشركات، فبراير 
تأسيس حوكمة الشركات في الاقتصاديات النامية ، جوف سوليفاف، كاترين كوشتا ىلبلينج-00

 .4004، القاىرة، مصر، مارس   CIPE الخاصة الدولية تمركز الدشروعا، ةوالصاعدة والانتقالي
 الأموالقواعد مكافحة غسيل ، العامة لدراقبة التأمين الإدارةالنقد العربي السعودي،  مؤسسة-15

 ىـ1433، الدملكة العربية السعودية، ، لشركات التأمتُ "التحديث الأول "الإرىابوتدويل 
على  تقتصر التي الدؤسسات إدارة لضوابط الإرشادية الدبادئ، الإسلامية الدالية الخدمات لرلس-16

 .2006 ديسمبر ماليزيا، ،كوالامبورإسلامية مالية خدمات تقديم
، كوالدبور، ماليزيا، الدبادئ الإرشادية لضوابط التأمتُ التكافليلرلس الخدمات الدالية الإسلامية، -07

 4007ديسمبر 
،   (IFSB 11) معيار متطلبات الدلاءة للتأمتُ التعاونيلرلس الخدمات الدالية الإسلامية، -00

 .4000كوالدبور، ماليزيا، ديسمبر 
،  (IFSB 11)     معيار متطلبات الدلاءة للتأمتُ التعاونيلرلس الخدمات الدالية الإسلامية، -00

 .4000كوالدبور، ماليزيا، ديسمبر 
شعبان  00، الدورة الأولى، التأمتُ بشتى صوره وأشكالو، لرلس المجمع الفقهي الإسلامي-00

 الدملكة العربية السعودية. ىـ، مكة الدكرمة،0279
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لشارسات سلطات الإدارة وأداء لرلس الإدارة في  (،CIPEمركز الدشروعات الدولية الخاصة )-00
 م.0772( طبعة CIPE، منشورات مركز الدشروعات الدولية الخاصة )الأسواق الصاعدة

نشرية دورية يصدرىا ، حوكمة الشركات وقضايا واتجاىات،  ز الدشروعات الدولية الخاصةكمر -00
 .04، ص4002، القاىرة ، مصر 02مركز الدشروعات الدولية الخاصة، العدد 

( بشأن OECDمبادئ منظمة التعاون والتنمية الاقتصادي)مركز الدشروعات الدولية الخاصة، -03
 .4002، حوكمة الشركات

 .2008، أوت ، نصائح إرشادية لتحقيق الإصلاحمركز الدشروعات الدولية-24
موجز سياسات حوكمة الشركات للبنوك والدؤسسات الدالية الإسلامية ، معهد حوكمة الشركات-05

 السعودية.في منطقة شرق الأوسط وشمال أفريقيا، 
 الدسئولية حول   26000أيزو الدستقبلية الدولية القياسية الدواصفة ،للمقاييس العالدية الدنظمة-06

 للمقاييس. العالدية صادرة عن الدنظمة ، نشريةالاجتماعية
مشروع دليل قواعد حوكمة الشركات الدساهمة الددرجة في بورصة ، ىيئة الأوراؽ الدالية الأردنية-27

 .2006عمان، الأردن،  عمان،
للتأمتُ  42الدعيار الشرعي رقم ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، -00

 4000البحرين، ، الإسلامي
،  إعادة التأمتُ 20الدعيار الشرعي رقم ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، -00

 4000، البحرين، الإسلامي

 ، البحرينبالزكاة 22الدعيار الشرعي رقم ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، -30

والضوابط  والدراجعة المحاسبة معايتَالمحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  ىيئة -30
 .1999البحرين،  ،الدعاصرة الدالية للمؤسسات الضبط معيار، الإسلامية الدالية للمؤسسات

( الدتمثل في 00معيار المحاسبي رقم ) ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،-30
 0242، تم اعتمادىا في الربيع الثاني والإفصاح العام في القوائم الدالية لشركات التأمتُ الإسلاميةالعرض 

 م، البحرين4009ىـ الدوفق لأيار )مايو( 

مثل في ( الدت00معيار المحاسبي رقم ) ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،-33
، تم اعتمادىا في الربيع الثاني والإفصاح العام في القوائم الدالية لشركات التأمتُ الإسلاميةالعرض 
 .م، البحرين4009ىـ الدوفق لأيار )مايو(  0242

والحوكمة  والدراجعة المحاسبة معايتَىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية، -30
 ،2015الديمان للنشر والتوزيع، الرياض، السعودية، ديسمبر والأخلاقيات، دار 
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 ،0102تقرير عن النشاط التأميتٍ في الجزائر ، وزارة الدالية )مديرية التأمينات(-35
 

 النترانت-عاشراً 
إمكانيات السوق السوري،  ورؤية جديدة لصناعة التأمتُجهاد رحيمة، التأمين التكافلي، -00

 تاريخ،cwww.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D254.do :لدوقعاعلى 
 ـ00/05/0005 الطلاع 

02-Stéphane Rousseau et Ivan Ichotourian, Théories contractuelles de 

la firme : théories des droits de propriété, 2007, Disponible sur : " 
http://droit-des-ffaires.blogspot.com/2007/02/thoriescontractuelles-

de-la-firme.html", consulté le: 26/08/2014. 
03-IMF's Code of Good Practices on Transparency in Monetary and 

Financial Policies, www.imf.org/external/np/exr/facts/sc, 
07/04/2014. 

من الدوقع:  ،العاملتُ تدكتُ في التنظيمي و القيادي الدعم دور الكردي، أحمد-53
http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/27737 تاريخ ،

 .71/22/0274الاطلاع : 

إدارة الدخاطر في شركات التأمتُ التكافلي  لاستًاتيجيات، البرامج التطبيقية محمد فػوزي-05
                                                                    الإسلامي من الدوقع:

sharq.com/news/details/236862-www.al  تاريخ الاطلاع  يوم ،
15/05/2015. 

 –، حوكمة الدؤسسات الدالية ودورىا في التصدي للأزمات الدالية سناء عبد الكريم الخناؽ-06
 من الدوقع:  -التجربة الداليزية

content/uploads/2009/11/38.pdf-www. iefpedia.com/arab/wp الاطلاع عليو ،
 18/06/2016يوم 
         ، من موقع: الدالي السوق استقرارفي  البنوك حوكمة دور، ناصري وىيبة-07

acc.net/vb/showthread.php?t=1023-http://worl تاريخ الاطلاع ،
 م.04/02/4002
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http://www.imf.org/external/np/exr/facts/sc.htm
http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/27737
http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/27737
http://www.al-sharq.com/news/details/236862
http://www.al-sharq.com/news/details/236862
http://world-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://world-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://world-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://world-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://world-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://world-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://worl-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
http://worl-acc.net/vb/showthread.php?t=1023
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-307 -ص  

 

من  في تنظيم الرقابة الشرعية وتطويرىا، دور أدوات الحوكمة، حسن عبد الدطلب الأسرج-00
 .00/04/4002، تاريخ الاطلاع يوم  www.iepedia/arab/36235الدوقع: 
من الدوقع ، م5201تقرير سوق التأمتُ السعودي ، -إدارة مراقبة التأمتُ – مؤسسة النقد العربي السعودي-90

http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx ، :02/00/4002تاريخ الاطلاع، 
 .06ص

 لائحة حوكمة، -الدارة العامة للرقابة على شركات التأمين–مؤسسة النقد العربي السعودي -12
تاريخ ، sa/Insurance/Pages/default.aspx-http://www.sama.gov.sa/ar شركات التأمتُ من الدوقع:

 . 13/01/0103الاطلاع يوم 
اللائحة ، -تأمينالإدارة العامة للرقابة على شركات ال–مؤسسة النقد العربي السعودي -11

  من الدوقع التنفيذية لنظام مراقبة شركات التأمتُ التعاوني
7sa/Insurance/Pages/default.aspx-http://www.sama.gov.sa/ar  تاريخ الاطلاع يوم ،

13/01/0103 
 ، نبذة عن مراقبة التأمتُ، من الدوقع:العربي السعوديةمؤسسة النقد -00

 http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx،   :تاريخ الاطلاع يوم
 م.         42/02/4002

من  0102السنوي ، التقرير شركة التعاونية للتأمين-13
تاريخ الاطلاع يوم ،tawuniya-us/about-https://www.tawuniya.com.sa/ar/about:الدوقع
13/01/0103. 

 الدوقع:، من 0273تقرير أعمال التأمتُ خلال الفتًة ، التحاد الأردني لشركات التأمين-33
http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1 ، 02/00/4002تاريخ الاطلاع، 

 : ، من موقع الشركة 4002التقرير السنوي ، شركة التأمين الإسلامية-05

www.islamicinsurance.jo ؛42/00/4002، تاريخ الاطلاع 

16-KPMG, Guide des Assurances en Algérie ,Edition 2009,  sur site : 

www.kpmg.dz  
 شركة سلامة للتأمتُ السعودية من موقع:-09

http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373،  م09/02/4000:تاريخ الاطلاع. 

 

http://www.iepedia/arab/36235
http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx
http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx
http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Insurance/Pages/default.aspx
http://www.sama.gov.sa/Insurance/Pages/AboutISD.aspx
https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya
http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1
http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1
http://www.islamicinsurance.jo/
http://www.kpmg.dz/
http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373،


 
 

 
   

ــقــــــــلاحـــــــالـم    



 

 م0202العالم خلال سنة  في التعاوني التأمين شركات عدد(8 جدول 10الدلحق رقم )

 النسبة الدئوية )%( عدد الشركات الدولة الرقم
%01020 07 الدملكة العربية السعودية 20  
%00042 05 ماليزيا 20  
%7036 02 السودان 21  
%7036 02 إيران 22  
%6072 01 سنغافورة 23  
عربية الدتحدةالإمارات ال 24  02 4062%  
%4062 02 الكويت 25  
%2057 25 مصر 26  
%2002 24 قطر 27  
%1020 23 باكستان 02  
%1020 23 البحرين 00  
%0023 21 بروناي 00  
%0023 21 الأردن 01  
%0014 20 بنغلادش 02  
%0014 20 اليمن  03  
%0014 20 سوريا 04  
%0014 20 ترنداد وتوباغو 05  
انياموريت 06  20 0014%  
%2046 20 الجزائر  07  
%2046 20 تونس  02  
%2046 20 فلسطين 00  
%2046 20 السنغال 00  
%2046 20 سنغافورة 01  
%2046 20 لبنان 02  
%2046 20 الدملكة الدتحدة 03  
%2046 20 ليبيا 04  
%2046 20 البهامس 05  
%2046 20 الولايات الدتحدة الأمريكية 06  

%022 024 المجموع  
 م3172أفريل  71و 71، بحث مقدم للملتقى الرابع للتأمين التعاوني، الكويت، استشراف مستقبل التأمين التعاوني ،السيد حامد حسن محمدالدصدر8 

 .117ص، 



 

 ( 8 حكم التأمين بشتى صوره وأنواعو10الدلحق رقم )

 



 

 



 

 
 



 

 
 



 

 



 

 
 



 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
ىـ، 7231شعبان  71، الدورة الأولى، التأمين بشتى صوره وأشكالو، ميالمجمع الفقهي الإسلامجلس الدصدر8 

 .73-22مكة الدكرمة، الدملكة العربية السعودية، ص ص 

 



 

 للتأمين الإسلامي )التعاوني( 06(8 الدعيار رقم 13الدلحق رقم )

 
 



 

 
 

 

  
 
 



 

 
 
 
 
 



 

 



 

 



 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 
 



 

 
 



 

 



 

 



 

 
 
 



 

 



 

 
 

للتأمين الإسلامي،  32الدعيار الشرعي رقم ىيئة المحاسبة والدراجعة للمؤسسات الدالية الإسلامية،  الدصدر:
 .211 -722صص ، 3112يونيو  5البحرين، الصادر بتاريخ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 نشأة وتطور الحوكمةجدول يوضح (8 14الدلحق رقم )

 الجهة/الدولة الاصدار السنة
 الولايات الدتحدة الأمريكية مينز ينشران عملهم الشهير"الدؤسسة الحديثة والدلكية الخاصة".بيرل و  7323
 الولايات الدتحدة الأمريكية صدور أول تشريع لتنظيم سوق الأوراق الدالية. 7322
 الولايات الدتحدة الأمريكية صدور قانون تفويض الدسؤولية من أجل إنقاذ لجنة مراقبة البورصات. 7327
 الدول الأوروبية الدول الأوروبية تتبتٌ أول قانون توجيهي للمؤسسات. 7321
بشأن الاحتيال في التقارير   Treadwayصدور تقرير لجنة تريدوي  7311

 الدالية، والتأكيد على دور لجان الدراجعة، ووضع إطار للرقابة الداخلية
 الولايات الدتحدة الأمريكية

مما   Max Well, Polly peakكات التجارية مثل انهيار عدد من الشر  7331
 دعا إلى تحسين ممارسات حوكمة الشركات.

 الدملكة الدتحدة

تنشر أول تقرير بعنوان الجوانب الدالية في  Cadburyلجنة كادبوري  7333
 حوكمة الشركات.

 الدملكة الدتحدة

 نوب افريقياج يتضمن توصية بإصلاح لرالس الإدارة. Kingنشر تقرير كينغ  7337
صدور تقرير عن بورصة تورنتو عنوانو " أين كان الدديرون؟؟" يحث  7337

الشركات الكندية على تضمين تقاريرىم السنوية مزيداً من الدعلومات 
 الدتصلة بأساليب ممارسة حوكمة الشركات.

 كندا

"الرقابة الداخلية في التقارير الدالية"  Ruttemanنشر تقرير  7337/7335
Greenbury  مكافأت التنفيذيين" وتقرير"Hample  حوكمة"

 الشركات".

 الدملكة الدتحدة
 

 روسيا اعتماد قانون الدؤسسات الدساهمة الروسية. 7335
 فرنسا بشأن مسؤوليات واستقلالية المجالس. Vienotنشر تقرير فينو  7335
ايير لمجالس إصدار الاتحاد الاستًالي لدديري الاستثمار بيان يتضمن مع  7335

الادارة فيما يتصل بالافصاح عن عملية اختيار كبار الدديرين 
 بالدؤسسات.

 استًاليا

تشكيل الشبكة العالدية لأساليب حوكمة الدؤسسات بغرض ضمان  7335
 تطبيق حوكمة الدؤسسات في كافة الأسواق.

 الدملكة الدتحدة

 ىولندا لشركات.بشأن أفضل ممارسات حوكمة ا Jaap Peterنشر تقرير  7332
 روسيا اعتماد قانون سوق الاوراق الدالية الروسي. 7332



 

 الدملكة الدتحدة نشر قواعد الدوحدة لحوكمة الشركات  7331
لحوكمة   OECDصدور مبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  7333

الشركات، والتى أصبحت حجز الاساس ومعيار دولياً لوضعي 
 رين والشركات.السياسات والدستثم

 
 تضم لرموعة من الدول

 الدملكة الدتحدة في الرقابة الداخلية. Turnbullنشر توجيهات  7333
 ألدانيا نشر القواعد الالدانية لحوكمة الشركات. 3113
وغيرىا من فضائح الدؤسسات إلى  Enronأدى انهيار شركة انرون  3113

في الولايات الدتحدة الامريكية ونشر  Sarbanes-Oxleyقانون 
 التقارير بشأن إصلاح قانون الدؤسسات في أوروبا.

 الولايات الدتحدة الامريكية
 و

 أوروبا
 الدملكة الدتحدة عن الأعضاء غير التنفيذيين. Higgsنشر تقرير  3112
من معايير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  3117إصدار نسخة  3117

OECD  ، اشتملت على الدراجعة النسخة السابقة لدراعاة التطورات و
 الأخيرة والخبرات في دول الدنظمة وخارجها.

 
 تضم لرموعة من الدول

من معايير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  3111إصدار نسخة   3111
OECD  وتضمنت على القواعد السابقة مندلرة بالخبرات العملية ،

 جميع الأطراف للاضطلاع بمسؤولياتهم. الدشتًكة التي تدعو

 تضم لرموعة من الدول

 الدصدر8 من إعداد الطالب بالاعتماد على8 
كلية   دراسة تحليلية لآليات الحوكمة وتأثيرىا على الأداء الدصرفي، دراسة تطبيقية على قطاع البنوك اليمنية،عبد الله على أحمد القرشي،  -

 720-73، ص ص 3171لوان، مصر، التجارة وإدارة الأعمال، جامعة ح
، رسالة ماجيستً في ، أثر تطبيق قواعد حوكمة الشركات على أداء شركات الخدمات الدساهمة العامة الاردنيةعمر عيسى فلاح الدناصير -

 .32، ص 3172المحاسبة والتمويل، الجامعة الذاشمية الزرقاء، الاردن، 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 بات الخارجيتقرير مرجعي الحسا(8 15الدلحق رقم )

 
 ، من الدوقع:م(3175التقرير السنوي ) ،شركة التعاونية للتأمين السعوديةالدصدر: 
tawuniya-us/about-https://www.tawuniya.com.sa/ar/about  ، 12/71/3172تاريخ الاطلاع يوم. 

https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya
https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya


 

 
 

 تقرير الدراجعة الشرعية لشركة تعاونية للتأمين التعاوني(8 16رقم ) الدلحق

 
 ، من الدوقع:م(3175التقرير السنوي ) ،شركة التعاونية للتأمين السعوديةالدصدر: 
tawuniya-utus/abo-https://www.tawuniya.com.sa/ar/about  ، 12/71/3172تاريخ الاطلاع يوم. 

https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya
https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya


 

 (م30/00/0105القوائم الدالية للشركة التعاونية التأمين السعودية )(8 17الدلحق رقم )

 
 



 

 



 

 



 

 
 

 



 

 



 

 



 

 
 ، من الدوقع:م(3175التقرير السنوي ) (،27/73/3175القوائم الدالية )، شركة التعاونية للتأمين السعوديةالدصدر: 

tawuniya-us/about-https://www.tawuniya.com.sa/ar/about  ، 12/71/3172تاريخ الاطلاع يوم. 

 

https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya
https://www.tawuniya.com.sa/ar/about-us/about-tawuniya


 

في (8 تقرير ىيئة الرقابة الشرعية لشركة التأمين الإسلامية للسنة الدالية الدنتهية 18الدلحق رقم )
 0الأردن -، عمان 30/00/0105

 
 
 



 

 
 ، ص www.islamicinsurance.jo: ، من موقع الشركة 3175التقرير السنوي ، الدصدر8 شركة التأمين الإسلامية

31. 
 
 
 



 

لعام  نيةالأرد لشركة التأمين الإسلامية تقرير المحاسب القانوني الدستقل(8 19الدلحق رقم )
 م0105

 
 .33 ، ص www.islamicinsurance.jo: ، من موقع الشركة 3175التقرير السنوي ، الدصدر8 شركة التأمين الإسلامية

 
 م0105الأردنية  لعام  لشركة التأمين الإسلاميةلجنة الضوابط تقرير (8 01الدلحق رقم )



 

 
 



 

 
 .31 ، ص www.islamicinsurance.jo: ، من موقع الشركة 3175التقرير السنوي ، الدصدر8 شركة التأمين الإسلامية

 



 

 
 م 0105 لعام من سوق التأمين الأردني التأمين الاسلامية8 حصة شركة (00الدلحق رقم )

 

 
: ، من الدوقع5102تقرير أعمال التأمين خلال الفتًة ، دني لشركات التأمينالاتحاد الأر  الدصدر8

http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1 ، 31ص  ،72/71/3172تاريخ الاطلاع. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1
http://www.joif.org/Default.aspx?tabid=54#a1


 

 م(30/00/0105كة التأمين الإسلامية )القوائم الدالية للشر (8 00الدلحق رقم )

 

 



 

 

 
 
 



 

 

 



 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 ص ، ص www.islamicinsurance.jo: ، من موقع الشركة 3175التقرير السنوي ، الدصدر8 شركة التأمين الإسلامية

22-77. 
 
 
 
 

 



 

 م(30/00/0105) سلامة للتأمين بالجزائرية للشركة القوائم الدال(8 13الدلحق رقم )
 

 



 

 



 

 
 .م27/73/3175تقرير المحافظ الحسابات، ، سلامة للتأمين بالجزائرالدصدر8 شركة 
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