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محـمد فلاق لتفضلو  الدكتور الأستاذ إلىالعرفان  وعظيم بأسمى عبارات الشكر والتقدير  أتوجو

وما قدّمو وما زال  وجميل صبره علينا طيلة مسارنا العلمي الأطروحة ىذه على وقبولو الإشراف

 وبارك الله  الجزاءا خير فجزاه الله عنّ  ،طلب العلملوالتحفيز يقدّمو لنا من يد العون 

 .لو في مسعاه

الذين شرّفوني بوضع  المناقشة لجنة أعضاء الأفاضل الدكاترة للأساتذةأقدّم خالص شكري  كما

 .أثرَوْه بالتقويم والتقييمقد بصمتهم في ىذا العمل و 

العامة  لمصنع والمديرية باؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف ومسؤولي الأقسام لم موصول الشكر

 كلٌّ باسمو الخاص

 المنتسبين لجامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف: إدارة وأساتذة  كلّ لو 

 لنا. المستمرّ دعمكم  علىوالثناء  شكرالجزيل جميعا أقدّم لكم 

 

 

 حميدة رشيدي



 باللغة العربية الأطروحة ملخص

ىدفت الدراسة إلى معالجة موضوع نظام التصنيع الأخضر وإبراز أهميتو وفعاليتو التي تتطلب تصميم وتقييم 
مختلف عناصر النظام من مدخلات وعمليات تصنيعية ومخرجات، وذلك باعتماد واستخدام أبعاد الدسؤولية 

)الدتمثلة في الأبعاد: الاقتصادية، القانونية، الأخلاقية والإنسانية( التي الاجتماعية الأربعة لدنظمات الأعمال 
من أبعاد الدسؤولية   تقديم إطار معرفي متكامل عن كل ومحاولة. 9191سنة   Carrollصاغها الباحث

ذه الاجتماعية لدنظمات الأعمال ونظام التصنيع الأخضر وتوضيح طرق تصميمو وتقييمو والجهات الدسؤولة عن ى
العملية. ولتحقيق ىدف الدراسة اعتمدنا الدنهج الوصفي التحليلي لكونو منهجا يساعد في التحليل الشامل 

 ،والعميق للمشكلة الدبحوثة، حيث وقع الاختيار على مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف كدراسة حالة
 .لعلاقة نشاطها الوطيدة بموضوع الدراسة  نظرا

 ،لتصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر ولية الاجتماعية مدخل ضروري ومهمأبعاد الدسؤ   وقد تم التوصل إلى أن
البعد  ، أمااقتصاديا وبيئيا مثلالبديل الأاختيار قياس التكاليف البيئية و  سهم فيالاقتصادي ي بعُدىاأن حيث 

 الأخلاقي البعد مبادئ وقِيَمفي حين أن  الإذعان لذا، الإلدام بالتشريعات البيئية الواجبساعد على فيالقانوني 
 متصمّ البعد الإنساني  وبفضل ،للمواردب الاستغلال اللاعقلاني نّ وتُ  البيئةو  عالمجتم مع ن علاقة الدنظمةسِّ تُ 

 .ل قضايا المجتمع من جانبها البيئيلحمبادرات طوعية خضراء  الدنظمة

تستخدم ىذه الأبعاد بشكل  الإسمنت ومشتقاتو بالشلف الدؤسسة توصلت الدراسة إلى أن أما ميدانيا فقد
في  )مقارنة بالأبعاد الأخرى للمسؤولية الاجتماعية( البعد القانونينسبي وضعيف على العموم، إذ تركّز أكثر على 

ا مدّ  الدسموح بها من انبعاثات الغبار الالتزام بالحدودتمكّنت من  ، وقدصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضرت
استخدام أبعاد الدسؤولية  أن ضعفإلا . لنظام الإدارة البيئية 90449صول على ههادة الإيزوساعدىا في الح

، الأخضرصميم وتقييم نظام التصنيع الاجتماعية بالدؤسسة أدّى إلى محدودية الكفاءة والفعالية البيئية في عملية ت
وعدم القضاء التام على الدلوثات ها للكهرباء والغاز والدياه استهلاك الدؤسسة والتي تسّدت في عدم ترهيد

في استراتيجية الصناعية. لذا أوصت الدراسة في الأخير بضرورة تكريس وتعميق جميع أبعاد الدسؤولية الاجتماعية 
مشاريع الاستثمار من تكثيف والالأخضر لنظام تصنيعها  كونةالد عناصرال كلالدؤسسة والعمل على تقيق فعالية  

 الصيانة الخضراء.   و الأخضر 

أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال، نظام التصنيع الأخضر، تصميم وتقييم نظام  الكلمات المفتاحية:
  .(ECDE)بالشلفمؤسسة الإسمنت ومشتقاتو  التصنيع الأخضر، استراتيجيات التصنيع الأخضر،

 

 



ABSTRACT 

The study aimed to address the subject of the green manufacturing system 

and highlight its importance and effectiveness that requires designing and 

evaluating the various elements of the green manufacturing system from inputs, 

manufacturing processes and outputs, by adopting and using the four dimensions 

of Corporate social responsibility (represented in the dimensions: economic, 

legal, ethical and humanitarian) that Carroll formulated in 1979. And an attempt 

to provide an integrated framework of knowledge on each of the dimensions of 

corporate social responsibility and the green manufacturing system, and to 

clarify the ways of designing and evaluating it and the parties responsible for 

this process.  

To achieve the goal of the study, we adopted the descriptive-analytical 

approach that helps in the comprehensive and deep analysis of the study 

problem where the choice was made on the company of cement and its 

Derivatives Chlef as a case study given the close relationship between its 

activity and the subject of the study. the study has been concluded that the 

dimensions of social responsibility are a necessary and important entry for 

designing and evaluating the green manufacturing system, as its economic 

dimension contributes to measuring environmental costs and choosing the 

optimal economic and environmental alternative, While the Ethical dimension 

improves the organization's relationship with society and the environment.  

Through the human dimension the organization designs voluntary green 

initiatives to solve community issues from its environmental side. 

The applied study concluded that cement company and its derivatives Chlef 

uses these dimensions relatively and weakly in general as it focuses on the legal 

dimension (compared to other dimensions of social responsibility) in designing 

and evaluating the green manufacturing system and it was able to comply with 

the permissible limits of dust emissions, which helped it obtain the ISO 14001 

certificate for the Environmental Management System. However, the weak use 

of the dimensions of corporate social responsibility has led to limited 

environmental efficiency and effectiveness in the process of designing and 

evaluating the green manufacturing system, which is embodied in the failure to 

rationalize the consumption of electric energy, gaz and water and the failure to 

eliminate industrial pollutants. The study recommended the need to devote and 

deepen all dimensions of social responsibility in the organization's strategy and 

work to achieve the effectiveness of all components of its green manufacturing 

system and intensify green investment and green maintenance projects. 

Keywords: Dimensions of Corporate Social Responsibility, Green 

Manufacturing System, Design and Evaluation of The green manufacturing 

system, Green Manufacturing Strategies, Cement Company and its Derivatives 

Chlef (ECDE). 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمــــــــــــــــــة المحتويـــــات
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 الصفحة المحتويات

 ............. شكر ال
 ............. الدلخص باللغة العربية والأجنبية

 ............. قائمة المحتويات
 ............. قائمة الجداول 
 ............. قائمة الأشكال
 ............. قائمة الدلاحق

 س -أ مقدمة
 43-10 الاجتماعية لدنظمات الأعمالأبعاد الدسؤولية الفصل الأول: 

 02   تمهيد
 12 ولية الاجتماعية لدنظمات الأعمالمدخل إلى الدسؤ  الدبحث الأول:

 12 الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال9 حيوية الدفهوم وصعوبة الضبط أولا:

 18 ومجالاتها الزمنيةالبوادر الشمولية لتطور الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال  :ثانيا

 01 أنشطة الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال ومؤشرات قياس أدائهاثالثا: 

  الوضعي  :الدنظورين منالأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال  :الدبحث الثاني
 والإسلامي

08 

 08 لدنظمات الأعمال من منظور وضعيالأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية  :أولا

 17 الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلاميثانيا: 

 21 الأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلاميثالثا: 

 26 الرؤية الدعاصرة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال :الدبحث الثالث

هرم  )حسب للأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال الانتقادات الدوجهة :أولا
Carroll) 

26 
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 27 النماذج الحديثة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمالثانيا: 
 40 من طرف الدراسة الحالية لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال الأنموذج الدقترحثالثا: 

 43 خلاصة
 013-44 كآلية لدواجهة التلوث الصناعي  الفصل الثاني: نظام التصنيع الأخضر

 45 تمهيد  
 46 ومشكلة التلوث الصناعي الثورة الصناعيةالدبحث الأول: 

 46 مراحل تطور الثورة الصناعية: أولا
 60 التلوث الصناعي :ثانيا

 55 (08كورونا )كوفيدالتلوث الصناعي في ظل جائحة  فيروس  ثالثا: 
 60 الجهود الدولية والوطنية لحماية البيئة من التلوث الصناعيالدبحث الثاني: 

 60 لاتفاقيات الدولية لحماية البيئةالدؤتمرات واأولا: 
 65 الوسائل الاقتصادية لحماية البيئةثانيا: 

 67 حماية البيئة في الجزائرآليات  ثالثا:

  77 يون  بـ  ، فوائده ومعوقات ت ـ نظام التصنيع الأخضر ماىيةالدبحث الثالث: 
 77 نشأة نظام التصنيع الأخضر وتطور استراتيجيات التعامل مع النفاياتأولا: 
 81 مفهوم نظام التصنيع الأخضر ثانيا:

 87 التصنيع الأخضر نظامفوائد ومعوقات تبني ثالثا: 

 013 خلاصة
       تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:

 لدنظمات الأعمال
014-045 

 015 تمهيد
 016 الدبحث الأول: تصميم نظام التصنيع الأخضر

 016 تصميم الدواد والطاقة الخضراء :أولا
 002 الدنتج الأخضرتصميم  :ثانيا

 010 تصميم الاستراتيجيات، التقنيات ونظم الإدارة الخضراءثالثا: 
 017 ثاني: تقييم نظام التصنيع الأخضرالدبحث ال
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 017 مفهوم تقييم نظام التصنيع الأخضرأولا: 
 023 الخاصة بتقييم نظام التصنيع الأخضر  ISO 14000سلسلة الدواصفات القياسية البيئية ثانيا: 
 027 أساليب ومؤشرات تقييم نظام التصنيع الأخضرثالثا: 

في تصميم وتقييم نظام  نظمات الأعماللد الدسؤولية الاجتماعيةأبعاد  أهميةالدبحث الثالث: 
 التصنيع الأخضر

034 

 034 نظام التصنيع الأخضرب نظمات الأعماللد الدسؤولية الاجتماعيةعلاقة أولا: 
 036 استخدام البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضرأهمية ثانيا: 
 041 استخدام البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضرأهمية ثالثا: 

تصميم وتقييم نظام  استخدام البعدين9 الأخلاقي والإنساني للمسؤولية الاجتماعية فيأهمية رابعا: 
 التصنيع الأخضر

041 

 045 خلاصة
الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 

 (ECDEدراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف ) –نظام التصنيع الأخضر 
046- 115 

 047 تمهيد
 048 (ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفلإمؤسسة ا الاجتماعية في أبعاد الدسؤولية: الأولالدبحث 

 048 (ECDEعرض عام لدؤسسة الإسمنت ومشتقاته بالشلف )أولا: 
 055 الدرتبطين بها أصحاب الدصلحةو الإسمنت ومشتقاته بالشلف نشاط مؤسسة  أهميةثانيا: 
 058 (ECDE)الإسمنت ومشتقاته بالشلف أبعاد ومؤشرات الدسؤولية الاجتماعية في مؤسسة ثالثا: 

 072 على البيئة (ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفؤسسة الإبم التصنيعآثار أنشطة الدبحث الثاني: 
 072 (ECDE) سمنت ومشتقاته بالشلفمؤسسة الإفي  تصنيعسيرورة نظام  أولا:
 076 سمنت ومشتقاته بالشلفمؤسسة الإالتصنيع في عمليات  أنواع التلوث والدخلفات الناتجة عن ثانيا:
 080 لدواجهة التلوث الصناعي( ECDE) سمنت ومشتقاته بالشلفمؤسسة الإإجراءات  ثالثا:

عملية تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية في  الدبحث الثالث:
 (ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإ

084 

 084 (ECDE) التصنيع الأخضر في مؤسسة الإسمنت ومشتقاته بالشلفتصميم نظام أولا: 
 (ECDE) في مؤسسة الإسمنت ومشتقاته بالشلفتقييم نظام التصنيع الأخضر ثانيا: 
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قائمة المحتويات

لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم  الإسمنت ومشتقاته بالشلف استخدام مؤسسةثالثا: 
 نظام التصنيع الأخضر

111 

 115 خلاصة
 126-116 الخاتمة

 145 -127 الدراجع
 ............. الدلاحق
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 الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول
 11 المجالات الزمنية لتطور مفهوم المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  1
 17 ولية الاجتماعية لمنظمات الأعمالأنموذج الإفصاح عن معلومات أنشطة المسؤ   2
 21 للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال مكونات البعد الاقتصادي  3
 22 مستوى وطبيعة البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  4
 22 العناصر الرئيسية والفرعية للبعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  5
 23 مكونات البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  6
 24 مستوى وطبيعة البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  7
 24 القانوني للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمالالعناصر الرئيسية والفرعية للبعد   8
 25 مكونات البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  9

 26 مستوى وطبيعة البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  11
 26 العناصر الرئيسية والفرعية للبعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  11
 27 مكونات البعد الخيري )الإنساني( للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  12
 27 للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال)الإنساني( مستوى وطبيعة البعد الخيري  13
 28 العناصر الرئيسية والفرعية للبعد الخيري للمسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال  14
 61 بعض الصناعات والانبعاثات الصادرة عنها  15
تطور نسبة انبعاثات ثاني أكسيد الكربون الناتجة عن احتراق الوقود الأحفوري العالمي   16

 (2121 -1857الصناعية في الفترة )والعمليات 
67 

 69 (2121الهواء في بعض العواصم الدولية )سنة نسبة انخفاض تلوث   17
 81 تطور التنظيم الإداري في مجال حماية البيئة في الجزائر   18
 81 2117إلى سنة  1974الهيئات والوزارات الملحق بها قطاع البيئة في الجزائر من سنة   19
 167 (ECDE)الوطنية لمؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفأىم المساهمات   21
 168 أصحاب المصلحة الداخليون بالمؤسسة  21
 168 أصحاب المصلحة الخارجيون  22
-2111للفترة ) (ECDE)تطور رقم أعمال مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف   23

2121) 
169 

 171 (2121-2111الفترة )تطور كميات الإنتاج في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف خلال   24
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 173 (2121-2111تقاتو بالشلف للفترة )مؤسسة الإسمنت ومشتطور عدد عمال   25
 174 2121عدد الأقليات التي شغّلتها مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في عام   26
 175 2121نسبة الأقليات في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في عام   27
 178 (2121-2116تقاتو بالشلف للفترة )مؤسسة الإسمنت ومشعدد حوادث العمل في   28
قيمة الضرائب على التلوث الناتج عن أنشطة التصنيع في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو   29

 (2119-2117بالشلف )
189 

 سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإالمتوسط السنوي للكميات المنبعثة من الغبار في   31
 (2121-2113خلال الفترة )

192 

 تطور الكمية المستهلكة من الكهرباء بدلالة الكمية المنتجة من الإسمنت في مؤسسة  31
 (2121 -2111خلال الفترة )  (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

198 

الإسمنت ومشتقاتو  ؤسسةبم طن واحد من الإسمنت المستهلكة في إنتاجكمية الكهرباء   32
 (2121 -2111خلال الفترة )  (ECDE) بالشلف

211 

الإسمنت  في مؤسسةالمنتجة من الإسمنت  ةيالغاز بدلالة الكم المستهلكة من تطور الكمية  33
 (2121 -2111خلال الفترة ) (ECDE) ومشتقاتو بالشلف

212 

الإسمنت ومشتقاتو  ؤسسةبم إنتاج طن واحد من الإسمنتفي كمية الغاز المستهلكة   34
 (2121 -2111خلال الفترة )  (ECDE) بالشلف

214 

 (: تطور كميات استهلاك المياه بدلالة الكمية المنتجة من الإسمنت في35الجدول رقم )  35
 (2121 -2115خلال الفترة ) (ECDE) مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

216 

 ؤسسة الإسمنت ومشتقاتوالمستهلكة في إنتاج طن واحد من الاسمنت بمكمية المياه   36
 (2121 -2115خلال الفترة ) (ECDE) بالشلف

218 

 212 مبيعات مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف من النفايات  37
ؤسسة الإسمنت ومشتقاتو الأعطال المبرمجة وغير المبرمجة في عمليات تصنيع الإسمنت بم  38

 (2121 -2118( خلال الفترة )ECDEبالشلف )
213 

( خلال الفترة ECDEبالشلف ) مؤسسة الإسمنت ومشتقاتوفي  تكاليف الصيانةتطور   39
(2118- 2121) 

214 
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 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل
 Carroll 02الدسؤولية الاجتماعية وفق ىرم أبعاد   1
 88 أنموذج المجالات الثلاثة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال  0
 89 الأعمالىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية العالدية لدنظمات   8
 41 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في إفريقيا  4
 48 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في كزاخستان  5
 44 لدنظمات الأعمال في بنغلادشىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية   6
 45 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تونس  7
 47 01ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في القرن   8
 48 من الدنظور الشبكي الدتعدد ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال  9

 49 سلم أولويات أبعاد الدسؤولية الاجتماعية حسب اختلاف قطاعات الأعمال  12
 52 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال استجابة للمتطلبات الصحية  11
 50 الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال الأنموذج الفقاعي لأبعاد  10
 59 مراحل تطور التصنيع   18
انبعاثات ثاني أكسيد الكربون الناتجة عن احتراق الوقود التمثيل البياني لتطور   14

 (0202 -1857الأحفوري العالدي والعمليات الصناعية في الفترة )
68 

 72 كوروناانخفاض وفيات تلوث الذواء في أوروبا في ظل جائحة    15
 89 استراتيجية التصنيع التقليدي في التعامل مع النفايات  16
 92 استراتيجية نظام التصنيع الأخضر في التعامل مع النفايات  17
 98 نظرة عامة عن سيرورة نظام التصنيع الأخضر والأنشطة الدتعلقة بو  18
 94 نظام التصنيع الأخضر في منظمات الأعمال  19
 95 الأخضرعناصر نظام التصنيع   02
 96 نظام التصنيع الأخضر الدقترح من طرف الدراسة الحالية   01
 121 فوائد تبني نظام التصنيع الأخضر  00
 (0202-0211العالم ما بين )صناعة الطاقة الخضراء في تطور   08

 
129 

نسبة الطاقة الشمسية وطاقة الرياح من إجمالي توليد الكهرباء في بعض بلدان العالم   04
 0202لسنة 

111 
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 110 0219أكبر الدول توليدا للطاقة الكهرومائية على مستوى العالم في سنة   05
 116 مخطط لتصميم الدنتجات الخضراء  06
 119 مراحل دورة حياة الدنتج الأخضر  07
 101 بعض العلامات الإيكولوجية الدستخدمة في التصنيع الأخضر  08
 105 الذرمي لدعالجة النفايات وفق استراتيجيات التصنيع الأخضر  التسلسل  09
 161 (ECDEالذيكل التنظيمي للمديرية العامة لدؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف )  82
 160 (ECDEالذيكل التنظيمي لدديرية مصنع مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف )  81
تقاتو بالشلف للفترة ومشتطور رقم أعمال مؤسسة الإسمنت التمثيل البياني ل  80

(0212-0202) 
172 

التمثيل البياني لتطور كميات الإنتاج في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف خلال   88
 (0202-0212الفترة )

170 

تقاتو بالشلف للفترة مؤسسة الإسمنت ومشالتمثيل البياني لتطور عدد عمال   84
(0212-0202) 

174 

في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في عام  التمثيل البياني لنسبة الأقليات  85
0202 

175 

مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف للفترة التمثيل البياني لعدد حوادث العمل في   86
(0216-0201) 

178 

 186 (ECDEنظام تصنيع الإسمنت في مؤسسة )  87
التمثيل البياني لتطور قيمة الضرائب على التلوث الناتجة عن أنشطة التصنيع في   88

 (0219-0217ومشتقاتو بالشلف )مؤسسة الإسمنت 
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 توطئة: -1

تظا يكتسيو من أتقية  الباحثين الاقتصاديين نظرا  انتباهأثار موضوع اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ 
في التوازف بين الأىداؼ  اتظسؤولية الاجتماعية تحققو برامجا م  فضلا ع ،على صعيد اتضياة الاجتماعية والاقتصادية

ذي تعمل بمدى تحم لها تظسؤوليتها إزاء المجتمع الأصبح بقاء اتظنظمة مرىونا  إذ .التنظيمية والمجتمعية على حد سواء
وإقرارىا بالأفعاؿ والأنشطة  هابشكل عاـ في التزام لمنظمةل الاجتماعية سؤوليةاتظوتتجلى  ،فيو والبيئة المحيطة بها

والوفاء بالعقد  لتي تدارسها مع استعدادىا الكامل لتحم ل نتائج ىذه الأنشطة بجهدىا اتطاص وإرادتها اتضر ةا
 .اتظبـر بينها وبين المجتمع الاجتماعي

 لا سيما على التعامل مع تؼتلف قضايا المجتمع لأخيرةاذه ىة قدر  بفضليتعزز دور اتظسؤولية الاجتماعية و 
اؿ تعتبر منظمات الأعم حيث حكومات وشعوبا م أولويات الدوؿسل  تتصدر  التي، و من التلوث قضايا تزاية البيئة

  .اللامسؤولة يةلتصنيعا امارساتهتظ نتيجة التلوث ىذا إحداث الصناعية اتظتسبب الرئيسي في

فرز وقد أ، ؤثر على كافة أنشطة التنمية الاقتصادية والاجتماعيةي كونو  اير طخ اىاجس التلوث الصناعيويعد  
 ظهور الأوبئة والأمراض اتططيرة  ،التصحر ،تضرر طبقة الأوزوف، الاحتباس اتضراريمنها:  عديدةسلبية  ظاىرم

تنوع البيولوجي، اتـفاض في مستويات اتظياه الصاتضة للشرب، تزايد في ال، اختفاء الإنسافصحة  دالتي تهد  
 ....استنزاؼ فاحش للموارد الطبيعية ،معدلات انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف

وفي ظل ىذه الظروؼ سارعت حكومات الدوؿ إلى عقد العديد من اتظؤتدرات المحلية والدولية بهدؼ 
 ن  س  و  ،منظمات الأعماؿتؽارسات التصنيع في  التلوث الناجم عنالتوصل إلى آليات فعالة وسياسات تحد من 

تعلقة اتظلوائح القوانين و الإصدار  ذلك . وقد تدخ ض عنالطبيعية اثرواتهو التشريعات القانونية الكفيلة بحماية البيئة 
نسب الانبعاثات من  تحديد والنباتية، وكذا والثروة اتضيوانية العنصر البشريبما فيها كل عناصر البيئة   بحماية

والتحفيزي   بشقيها العقابي الآليات الاقتصادية استخداـ إضافة إلى  ،الصناعية الأعماؿ منظماتالغازات في 
 ضريبية. الوافز اتضعفاءات و الإمنح  وأالتلوث  كالضريبة البيئية أو الضريبة على

تحقيق الريادة في سوؽ اتظنافسة العاتظية لأضحى لزاما على منظمات الأعماؿ التي تسعى  ومن ىذا اتظنطلق
دراسة الاعتبارات وتقييمها بغرض  واللجوء إلى إعادة تصميم عملياتها ، نظاـ تصنيع أخضر نظيف وآمن بيئياتبن  

اتظصدر وليس بعد الانتهاء من العملية التصنيعية، ومن ىنا تظهر مزايا نظاـ التصنيع  من التلوث البيئيالبيئية ومنع 
 والتوجو تؿو استغلاؿ صحية وصديقة للبيئة تقديم منتجات خضراءب ،الأخضر على اتظنظمة والمجتمع والبيئة معا

يعُد  حيث  .لطاقات اتظتجددة واتضد من اتظخلفات والانبعاثات اتظلوثة للبيئةل طبيعية واستخداـعقلاني للمواد ال
تعزز يو  ،نظمات الأعماؿتظلتصنيع الأخضر انظاـ استخداـ اتظسؤولية الاجتماعية من أتؾع اتظداخل التي تضبط 
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تصعل ، تطلبات اتظستجدة للبيئة المحيطةمن خلاؿ أبعادىا التي تتسم باتظرونة وقابلية التطور والاستجابة للم ذلك
 )الأبعاد التي نادى بها الباحث اتطيريالإنساني أو اتظنظمة تتقيد بالبعد الاقتصادي والأخلاقي والقانوني و 

Carroll   )وبشكل مسؤوؿ  أثناء تصميمها وتقييمها لنظاـ التصنيع الأخضرفي ىرـ اتظسؤولية الاجتماعية
 .والمجتمع عامة  على البيئةينعكس إتكابا

 :الدراسة إشكالیة -2

 الصناعيالتلوث  ةر و خطو  البيئةتزاية أتقية اتصزائر  بينها ومنالم دوؿ العأدركت البيئي  تنامي الوعيبعد 
حلوؿ تصنيعية خضراء نظيفة وصديقة للبيئة في إطار تكاد لإسعت لذا  ،يةعلى صحة الإنساف واتضياة الاقتصاد

يها، الإجابة علو وفي ظل ىذا الاىتماـ تبرز لنا معالم الإشكالية التي نعمل على معاتصتها مسؤوؿ اجتماعيا. 
 التالي: الرئيسي السؤاؿ واتظنبثقة في

تصمیم وتقییم نظام لمنظمات الأعمال في المسؤولیة الاجتماعیة فیم تكمن أهمیة استخدام أبعاد  -
 التصنیع الأخضر؟

الأسئلة  من تغموعة نطرحفإننا باتططوط العريضة تظوضوع الدراسة وتشكيل المحاور الأساسية تعا  للإحاطةو 
 :التاليةالفرعية 

في تصميم وتقييم نظاـ التصنيع  تظنظمات الأعماؿ لمسؤولية الاجتماعيةما أتقية استخداـ البعد الاقتصادي ل -1
 الأخضر؟

في تصميم وتقييم نظاـ التصنيع  تظنظمات الأعماؿ لمسؤولية الاجتماعيةما أتقية استخداـ البعد القانوني ل -2
 الأخضر؟

في تصميم وتقييم نظاـ التصنيع  تظنظمات الأعماؿ لمسؤولية الاجتماعيةما أتقية استخداـ البعد الأخلاقي ل -3
 الأخضر؟

في تصميم وتقييم نظاـ  الأعماؿتظنظمات  لمسؤولية الاجتماعيةما أتقية استخداـ البعد الإنساني )اتطيري( ل -4
 التصنيع الأخضر؟

 (؟ECDEفي مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف )اتظسؤولية الاجتماعية ما واقع  -5
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ت  
 

 ( تؿو التصنيع الأخضر؟ECDEىل تتجو مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف ) -6

في تصميم اتظسؤولية الاجتماعية بعاد ( لأECDEمؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف )استخداـ  مدىما  -7
 ؟وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر 

 :أنموذج الدراسة -3

 الاجتماعية اتظسؤولية استخداـ أبعاد إلى يشير يذال الأطروحة وعنواف السابقة الدراسات مراجعة ضوء في
 :كالآتي يكوف والذي ،الدراسة ىذه أتفوذج في تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر، قمنا ببناء

اتظتمثلة في: البعد الاقتصادي، البعد القانوني، البعد الأخلاقي  الاجتماعية اتظسؤولية أبعاد ىو :المستقل المتغير
 والبعد الإنساني أو اتطيري.

تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر، والذي يشمل تصميم وتقييم مدخلات، عمليات  يتمثل في :التابع المتغير
 التصنيع الأخضر.وتؼرجات نظاـ 
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تصميم وتقييم مدخلات نظاـ 
 الأخضرالتصنيع 

تصميم وتقييم عمليات نظاـ 
 التصنيع الأخضر

تصميم وتقييم تؼرجات نظاـ 
 التصنيع الأخضر

نظام تصنیع أخضر 
 اقتصادياسؤول م

نظام تصنیع أخضر 
 مسؤول قانونیا

نظام تصنیع أخضر 
 مسؤول أخلاقیا

نظام تصنیع أخضر 
مسؤول إنسانیا 

 )خيريا(
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 فرضیات الدراسة: -4

 وضع إجابة أولية للأسئلة الفرعية، فإننا نقتًح تغموعة من الفرضيات:و بغية معاتصة الإشكالية الرئيسية، 

ىناؾ علاقة إتكابية بين اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ ونظاـ تصنيعها الأخضر، تؽا يستلزـ وجود  -1
 بين تؼتلف أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية وعملية تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر. وطردية علاقة وثيقة

 تستخدـ اتظؤسسة أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية بشكل نسبي عموما، ومتفاوت بين تؼتلف ىذه الأبعاد. -2

 التخفيض من نسبة انبعاثات الغبار.في نظاـ التصنيع الأخضر اتظؤسسة ب اىتماـ ينحصر  -3

 أهمیة الدراسة: -5 

بما يتضمنو من عمليات تصميم وتقييم من أىم اتظوضوعات التي باتت   يعتبر موضوع التصنيع الأخضر
،  يعد مصدره صناعيا بالدرجة الأولىتشغل الفكر العاتظي نتيجة للتلوث الذي يتعرض لو كوكب الأرض والذي 

 . منظمات الأعماؿ تظسؤوليتها الاجتماعيةما أف التخلص من ىذه اتظشكلة العاتظية لا يكوف إلا بتبنك
تتفق مع اتضلوؿ اتظطروحة عاتظيا والمجسدة تظشروع التنمية  ومن ىذا اتظنطلق تأتي أتقية ىذه الدراسة حيث أنها

 اتظستدامة في سبيل تزاية الكائن اتضي وبيئتو. 

والعناصر اتظكونة تعا، وتبياف مدى تظضموف أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية يضاحو كما تبرز أتقية اتظوضوع في إ
الأبعاد حسب متطلبات ومتغيرات البيئة المحيطة، بالإضافة إلى الدور الذي تنكن أف تؤديو   إمكانية تطوير ىذه

لاختيار البدائل اتطضراء اتظثلى والتي توافق  تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر  أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية في
من شأف انتهاج ىذا التوجو حيث أنو  .سة بما في ذلك مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلفإمكانيات اتظؤس

والولوج   للحصوؿ على شهادة الإيزو لنظاـ الإدارة البيئية منظمات الأعماؿ فتح الباب واسعا أماـأف ي الأخضر
 .إلى سوؽ اتظنافسة العاتظية

وتساىم في رفع الكفاءة والفعالية البيئية من   مو التي تعززوفي الأخير تبرز لنا أتقية اتظوضوع في شمولية مفاىي
 . خلاؿ اتضصوؿ على تؼرجات خضراء بأقل التكاليف
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 الدراسة: أهداف -6

أتقية استخداـ أبعاد اتظسؤولية تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيق ىدؼ رئيسي يتمثل في: التعرؼ على 
 تكب اتظرور بجملة من الأىداؼ وللوصوؿ إلى ىذا اتعدؼالاجتماعية في تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر. 

 :أتقها فيما يلينوجز 

نظاـ التصنيع ، و تظسؤولية الاجتماعية والأبعاد اتظتعلقة بهاري تظتغيرات الدراسة بما في ذلك: اتقديم إطار نظ -1
 الأخضر.

 التعر ؼ على تؼتلف وجهات نظر الباحثين في تطويرىم لأبعاد اتظسؤولية الاجتماعية وترتيبها حسب أولوياتها. -2

 اتظسؤولية الاجتماعية.مناقشة الأنشطة التي تدارسها مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف في إطار أبعاد  -3

 والتوجو تؿو التصنيع الأخضر.اتضد من التلوث الصناعي تسليط الضوء على ضرورة  -4

الوقوؼ على عناصر نظاـ التصنيع الأخضر التي تقوـ مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف بتصميمها  -5
 وتقييمها.

 ومشتقاتو توضيح واقع عمليات التصميم والتقييم لنظاـ التصنيع الأخضر على مستوى مؤسسة الإتشنت -6
 اتظسؤولية الاجتماعية في ذلك.ومدى اعتمادىا على أبعاد بالشلف 

منظمات اقتًاح ترلة من التوصيات التي من شأنها إفادة مسؤولي اتظؤسسة تػل الدراسة ومن ورائها كافة  -7
 نظاـ التصنيع الأخضر باستعماؿ أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية.اعية لتحسين مستوى تصميم وتقييم الصن الأعماؿ

 محل الدراسة: رات اختیار الموضو مب أسباب  -7

  :نذكر منها ،اتظوضوع ىذا ىناؾ مبررات أو أسباب موضوعية وأخرى ذاتية كانت الدافع لاختيار
 اتظوضوعية للدراسة في: تتمثل الأسباب :الأسباب الموضوعیة -

والناتج عن ، حديث في منظمات الأعماؿ الصناعية  كتوجو   التصنيع الأخضرتزايد أتقية موضوع  -1
 .البيئي لدى المجتمعات على اختلاؼ تطورىا ورقُي ها زيادة الوعي

 البحث عن إتكاد علاقة بين اتظفاىيم اتظكو نة لأبعاد التنمية اتظستدامة، من منطلق أف اتظسؤولية الاجتماعية -2
 .فيدخل ضمن بعدىا البيئي  تدخل ضمن بعدىا الاجتماعي، أما نظاـ التصنيع الأخضر

ستخداـ مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف تعذه اتظفاىيم ذات الأتقية ومدى تػاولة التعرؼ على مدى ا -3
 .مزاياىا الاسفادة من
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  :تتمثل الأسباب الذاتية التي كانت سبب اختيارنا تظوضوع الدراسة في الآتيالأسباب الذاتیة:  -
 .العصر مواكبة تظتطلباتة يالإدار اتظواضيع  موضوع الدراسة من أبرز يعتبرفي  انشغالنا بحكم التخصص -1
 لذي تناولنا جوانبا منو في مذكرةالرغبة في التوسع والتعمق أكثر في موضوع اتظسؤولية الاجتماعية ا -2

والتي تحمل عنواف "دور القطاع اتطاص في تعميق مبادئ وتؽارسات اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات   اتظاستً
 ".بعين الدفلى -للكابلات دراسة حالة مؤسسة السويدي  -الأعماؿ 

 .اتظساتقة في فتح المجاؿ لدراسة جوانب أخرى من اتظوضوع مستقبلا -3

 حدود الدراسة: - 8
الشاملة تظوضوع دراستنا استخداـ أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم الصحيحة و تتم اتظعاتصة حتى 

، كاف لابد من إبراز حدودىا اتظفاىيمية )ECDE ( بالشلفنظاـ التصنيع الأخضر بمؤسسة الإتشنت ومشتقاتو 
 .واتظكانية والزمنية

تظنظمات  اتظفاىيم اتظرتبطة بموضوع اتظسؤولية الاجتماعية ت الدراسةتناول الحدود المفاهیمیة )الموضوعیة(: -
، أ الأعماؿ ، التطور التارتمي للمفهوـ مفهوـ أبعاد اتظسؤولية شطتها، نوأبعادىا اتظختلفة، من جانب )اتظفهوـ

عدة باحثين  ورغم تطرؽ الدراسة إلى عرض تفاذج  .(...الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ، والنماذج اتظقتًحة تعا
 Carroll لباحثمقد مة وىي ل تػاولةإلا أنها اعتمدت على أوؿ  ،تظنظمات الأعماؿاتظسؤولية الاجتماعية  لأبعاد
 فيها على الأبعاد الأربعة اتظتمثلة في البعد: الاقتصادي، القانوني، الأخلاقي والإنساني نص، والتي 1979سنة 

 .(اتطيري)

الأخير  ليتم في ،موضوع نظاـ التصنيع الأخضر من حيث مفهومو وطرؽ تصميمو وتقييمو..... توكذلك تناول
التصنيع إتكاد علاقة الربط بين متغير أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية واتظتغير الثاني اتظتمثل في تصميم وتقييم نظاـ 

 .الأخضر

من جهة،  )ECDE) فتًة تجميع البيانات من مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلف وتدتد من الحدود الزمنیة: -
للوقوؼ على ، سنة 11 ػب  واتظقدر 2222 إلى 2212من دراسة بمتغيرات الاتظتعلق  ومن جهة أخرى المجاؿ الزمن

 .وبرامج اتظسؤولية الاجتماعية مدى تطور أنشطة التصنيع الأخضر

 اعتمدت الدراسة النظرية على ترع اتظعلومات بشكل رئيسي من تؼتلف اتظكتبات :لحدود المكانیةا -  
فيما تمص اتصانب التطبيقي فقد تدت الدراسة على مستوى كل أما  .من داخلومن خارج الوطن و و اتصامعات 

جتماعي بشارع اتضمادية الشلف، الشلف الكائنة باتظقر الا اتظديرية العامة تظؤسسة الإتشنت ومشتقاتو لولاية :من
كاتظساتقة اتظالية للمؤسسة في أنشطة اتظسؤولية الاجتماعية. وكذلك على  رض الوصوؿ إلى بعض البياناتذلك بغو 
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اتصودة والبيئة،  :عدة أقساـ فيولاية الشلف،  مستوى مديرية اتظصنع اتظتواجدة باتظنطقة الصناعية لدائرة واد سلي
تظؤسسة لأنشطة اتظسؤولية بغية الوقوؼ على مدى تطبيق ا تؼبر اتظصنع، قسم السلامة اتظهنية، وقسم اتظوارد البشرية،

 .الاجتماعية والإجراءات اتطضراء اتظتعلقة بالبيئة على أرض الواقع

 :المنهج المستخدم في الدراسة -9

ىذه الدراسة وىي الكشف عن أتقية استخداـ أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية في تصميم سعيا لبلوغ مرامي 
وذلك من  استخدمنا اتظنهج الوصفي التحليلياتظطروحة، الأسئلة  عنلإجابة او  وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر
على أرض الواقع ومعاتصة اتظعلومات النظرية  لوصف اتظمارسات والظواىر كما ىي منطلق أف ىذا اتظنهج مناسب

وتقييم  صميمفي ت عية والتعرؼ على أتقية استخدامهابعاد اتظسؤولية الاجتمااتظتعلقة بأ اتظتعلقة بمتغيرات الدراسة
تحليلها  ن الباحث منك  حيث تن   تجاوز ترع البيانات ووصف الظواىر، بالإضافة إلى أنو ينظاـ التصنيع الأخضر

لدراسة حالة مؤسسة الإتشنت ومشتقاتو  في اتصانب التطبيقي  اعتماده لا سيماوالوصوؿ إلى استنتاجات. 
 .تحليل ومناقشة نتائج الدراسة اتظيدانيةوكذا  بالشلف

 ة:ات السابقالدراس -11
 ،دراستنا بمتغيرات علاقة تعا التي والأجنبية العربية باللغة السابقة الدراسات من تغموعة على الإطلاع تم

ىذه  بين فيما التجانس مدى عن والكشف التحليل، من خلاؿ موضوعلقصد اتظعاتصة اتظوضوعية والفعالة ل
 :الدراساتبعض ىذه ل عرض يلي وفيما . إليها اتظتوصل النتائج أىمالدراسات و 

 الدراسات العربیة: -أولا

أثر نظام المعلومات الاستراتیجیة في متطلبات التصنیع الأخضر دراسة  :النعمة عادؿ ذاكر نعمة اللهدراسة  -
 .2227، أطروحة دكتوراه، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة اتظوصل، العراؽ، لمنظمات مختارة في الموصل

اختبارىا باستخداـ ، وتم يعة العلاقة بين متغيرات الدراسةبناء أتفوذج افتًاضي يوضح طبب قاـ الباحث
علاقة ارتباط وجود كتغموعة من الاستنتاجات  . توصل من خلاتعا إلى حصائية للبياناتاليب الإستغموعة من الأ

، ترالاإخضر لبات التصنيع الأترالا ومتطإات نظاـ اتظعلومات الاستًاتيجية ذات دلالة معنوية بين عوامل تؼرج
عوامل تؼرجات نظاـ فيما يتعلق ب خرىألى إولكنو كاف متباينا من منظمة  للمنظمات سهاـ واضحإىناؾ دور و وأف 

تجاه لاتظنظمات اتظبحوثة باا أوصى الباحث وفي الأخيرخضر فيها. اتظعلومات الاستًاتيجية في متطلبات التصنيع الأ
ومات ف يسهم فيو نظاـ اتظعلأخضر فيها، والدور الذي تنكن اتضالية من متطلبات التصنيع الأد تعزيز اتضدو إلى 

خضر في تريع مراحل باتجاه اعتماد معايير التصنيع الألى تركيز اىتماماتها إ اىادع كما  الاستًاتيجية بهذا الاتجاه
  .عملياتها
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 منظمات في مستدامة تنافسیة میزة تحقیق في الاجتماعیة المسؤولیة مساهمةمد فلاؽ: ػدراسة تػ -
أطروحة  ،9000 الإيزو شهادة على الحاصلة الجزائرية الاقتصادية المؤسسات في میدانیة دراسة،الأعمال

 .2214، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، أعماؿ إدارة تخصص، التسيير علوـ في دكتوراه
مدى مساتقة اتظسؤولية الاجتماعية في تحقيق ميزة تنافسية مستدامة لعينة من اتظؤسسات  ىدؼ الباحث إلى دراسة

تبين أف ىناؾ اختلاؼ في إدراؾ أفراد عينة الدراسة تظفهوـ اتظسؤولية الاجتماعية، بحيث وقد الاقتصادية اتصزائرية، 
طوعي واتظفهوـ الاجتماعي. كما احتلت تم تبن ثلاث مفاىيم رئيسية وىي اتظفهوـ الأخلاقي، اتظفهوـ اتطيري الت

أف   مسائل الربط بين أنشطة اتظسؤولية الاجتماعية واتظوقع التنافسي اتظكانة الأولى، حيث اعتبرت عينة الدراسة
 .الأنشطة الاجتماعية نفسها تنكن أف تكوف أنشطة مربحة تداما مثل الأنشطة الاقتصادية

، إلا أف ىذا لا ينفي أف بالرغم من أف مستوى إدراؾ أتقية ا      تظسؤولية الاجتماعية كاف متوسطا على العموـ
اتظؤسسات الاقتصادية لا تقوـ بأنشطة في إطار مسؤوليتها الاجتماعية، حيث أظهرت الدراسة تغموعة من 

ما تمع المحلي(.كالأنشطة تندرج ضمن تسسة اتجاىات )أنشطة اتجاه اتظالكين، العاملين، البيئة، العملاء، المج
أنو تذة تأثير ذو دلالة إحصائية بين اتظسؤولية الاجتماعية من طرؼ اتظؤسسات الاقتصادية   لىتوصلت الدراسة إ

 .في إدامتها تظيزتها التنافسية 9222اتضاصلة على الإيزو 
متطلبات نظام التصنیع الأخضر دراسة  متصمیم وتقیی :زىرة عبد محمد، لؤي راضي خليفة الربيعي :دراسة -

، 112، تغلة الإدارة والاقتصاد، العدد حالة في شركة ديالي العامة للصناعات الكهربائیة معمل محولات التوزيع
2217 : 

الدراسة إلى تصميم متطلبات التصنيع الأخضر بحيث تشكل اتظتطلبات اتظقتًحة نظاـ  في ىذه افالباحث ىدؼ
وقد جرت في معمل تػولات التوزيع التابع لشركة ن ثم تصميم قائمة فحص لتلك اتظتطلبات، التصنيع الأخضر وم

( سؤالا باعتبارىا أداة تستخدـ لغرض 88) الدراسة شملتحيث ،ديالي العامة للصناعات الكهربائية )العراؽ(
أف   إلى الباحثاف  توصلتشخيص الفجوة بين واقع التصنيع الفعلي ومتطلبات نظاـ التصنيع الأخضر اتظقتًحة. 

ىناؾ ضعف في الاىتماـ بمتطلبات نظاـ التصنيع الأخضر ووجود فجوة كبيرة بين واقع التصنيع الفعلي وبين تلك 
وقد أوصت الدراسة بوضع خطة لتطبيق متطلبات نظاـ التصنيع الأخضر في معمل تػولات التوزيع   اتظتطلبات.

ت التصنيع والعمل على معاتصة اتظشاكل التي تواجو تطبيق تلك والإفادة من قائمة الفحص لتقييم تؽارسا
 .اتظتطلبات

تطوير نموذج هرم كارول للمسؤولیة الاجتماعیة للشركات استجابة للمتطلبات الصحیة  :بورزيق خيرة دراسة -
 :2222، 21، العدد 22المجلد  ،، تغلة القيمة اتظضافة لاقتصاديات الأعماؿ)أزمة كورونا أنموذجا(

، نظرا تظنظمات الأعماؿلأبعاد اتظسؤولية الاجتماعية  الدراسة إلى تطوير تفوذج كاروؿ ىذه ت الباحثة منىدف
للمرونة التي تتسم بها وقابليتها للتطور استجابة للمتطلبات اتظستجدة، وىذا من خلاؿ اقتًاح بعد صحي في 
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 منظمات الأعماؿونظرا للدور الكبير الذي تنكن أف تضطلع بو  ،مواجهة الأزمات الصحية كأزمة فيروس كورونا
وضع استًاتيجية طويلة اتظدى تتضمن عناصر صحية مهمة، تزاية للعماؿ كما اقتًحت في ىذا المجاؿ،  

 .واتظستهلكين وتؼتلف أصحاب اتظصلحة بالمجتمع، بدلا من تغرد مبادرات مؤقتة وعشوائية

 الدراسات الأجنبیة: -ثانیا

 Corporate Social بعنواف:Mark.S. Schwartz, Carroll.B. Archieاسة  در  -

Responsibility: A Three Domain Approach, Business Ethics Quarterly,2003,  

Vol 13, N°4. 

تظنظمات من تغالات اتظسؤولية الاجتماعية  استقراء الباحثاف أتفوجا جديدا لأبعاد اتظسؤولية الاجتماعية صاغ
وقد اقتًح الباحثاف في ىذه ، (1991) وسنة( 1979)سنة  كاروؿالباحث   اتظقدمة من طرؼ الأربعة الأعماؿ
 تقديم نهج ثلاثي المجالاتب تظنظمات الأعماؿ، وذلكنهج بديل لوضع تصور للمسؤولية الاجتماعية  الدراسة

حيث يتم عرض المجالات الأساسية الثلاثة للمسؤوليات  للمسؤولية الاجتماعية  "أتفوذج المجالات الثلاثة"يسمى بػػ 
سبع فئات من اتظسؤولية الاجتماعية ناتجة عن تداخل  عنهاينتج  فقط والتي الاقتصادية والقانونية والأخلاقية

 المجالات الأساسية الثلاثة. 
 Revisiting Carroll’s CSR Pyramid, An African :بعنواف Wayne Visser دراسة -

Respective, Chapter 1, in book Corporate Citizenship in Developing Countries, 

Copenhagen Business School Press, 2006: 

، باستخداـ ىرـ فريقيإفي سياؽ  تظنظمات الأعماؿ طبيعة اتظسؤولية الاجتماعيةالباحث في دراستو  يستكشف
يرى كاروؿ كإطار للتحليل الوصفي. ومع ذلك   الذي قدمو الباحث تظنظمات الأعماؿاتظسؤولية الاجتماعية 

للمسؤوليات الاقتصادية والقانونية تفوذج كاروؿ الأساسي اتظكوف من أربعة أجزاء أتم قبوؿ  ما إذاالباحث أنو 
في  تظنظمات الأعماؿأف الأولويات النسبية للمسؤولية الاجتماعية المحتمل ، فمن والأخلاقية واتطيرية على التوالي

ا أف ىرـ اتظسؤولية الاجتماعية الكلاسيكي. ومع ذلك ، يقُتًح أيضإفريقيا تكوف تؼتلفة عن الطلب الأمريكي 
، اـبشكل ع تظنظمات الأعماؿتفوذج لفهم اتظسؤولية الاجتماعية أمن كاروؿ قد لا يكوف أفضل  تظنظمات الأعماؿ

 .في إفريقيا على وجو اتطصوص تظنظمات الأعماؿواتظسؤولية الاجتماعية 
 Necessarity Of Practicing Green :بعنواف Zhang Zhihong, Xi Tianدراسة  -

Manufacturing in Iron Industry from The Point Of Social Responsibility, 

International Journal Of Business And Management, Vol 3, No 12,  2008 : 
 

 .تظنظمات الأعماؿتحليل العلاقة بين التصنيع الأخضر واتظسؤولية الاجتماعية ىذه الدراسة إلى  فيىدؼ الباحث 
تغيرات من مقارنة اتظ تتدحيث ،  Jinan Steel and Iron Group Corporation شركةبدراسة حالة 
وقد توصل الباحث التحليل الكمي لتوضيح تأثير التصنيع الأخضر.  ، وذلك بالاعتماد على طريقةجوانب عديدة
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، ومن المجدي والضروري تؽارسة اتخاذىا في صناعة اتضديد فعالة تنكنإجراءات التصنيع الأخضر التي إلى أف 
خلاؿ الاستفادة من التصنيع الأخضر تنكن تحمل ، كما أنو من صناعةىذا النوع من الالتصنيع الأخضر في 

وأف استخداـ التصنيع الأخضر لم يتحسن أداء الشركة فحسب بل تحسنت مسؤوليتها الاجتماعية . مسؤولية البيئة
 أيضا.

 A Reconstruction Of Carroll's Pyramid Of بعنواف: Denise Badenدراسة  -

Corporate Social Responsibility For The 21st Century, International Journal 

Of Corporate SocialResponsibility, Vol 01, N°8, 2016: 

 

مفهوـ اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ تلتاج إلى تحديث ليعكس القوة   إلى أف  ىدفت ىذه الدراسة
مشارؾ من اتطلفيات التجارية  422تجريبية شملت اتظتزايدة للأعماؿ في المجتمع. ومن خلاؿ دراسة استقصائية 

ا عن ف اختلافا كبير تختل  أف اتظفاىيم اتضالية للأتقية النسبية تظسؤوليات الأعماؿتوصل الباحث إلى  وغير التجارية
تم اقتًاح ىرـ مُعد ؿ للمسؤولية  بحث التجريبي واتضجج اتظفاىيميةعلى ال بناءو كاروؿ.   الباحث تصنيفات
 .مع تصنيف اتظسؤوليات على النحو التالي: أخلاقية وقانونية واقتصادية وخيريةتظنظمات الأعماؿ ية الاجتماع

 ابقة وموضع الدراسة الحالیة منها:مناقشة الدراسات الس -ثالثا

 :لقد اتفقت دراستنا مع الدراسات السابقة في أنو
تكب تطوير أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ حسب عدة متغيرات كالثقافة السائدة في البيئة التي  -

للبلد. وعلى ىذا الأساس بن ت الدراسة اتضالية أتفوذجا لأبعاد  تنشط فيها منظمات الأعماؿ ومستوى التطور
أخذت بالانتقادات اتظوجهة لو حيث  Carrollحث اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ انطلاقا من ىرـ البا

 قتًح.اتظتفوذج الألتصميم 
 اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ متطلب رئيس لتحقيق فعالية نظاـ التصنيع الأخضر. -

 :ما يمیز الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة هو
 حد متطلبات نظاـ التصنيع الأخضرأ ىي الاجتماعيةبالإشارة إلى أف اتظسؤولية   أف الدراسات السابقة اكتفت

ىي متطلب  اتظسؤولية الاجتماعيةأف  حجاءت لتوض  )اتضالية( ىذه الدراسة إلا أف من بين عد ة متطلبات أخرى، 
 تُصم م باقي متطلبات نظاـ التصنيع الأخضر. (اتظسؤولية الاجتماعية ىا )أبعادأبعاد رئيس وعلى أساس

 في منظمات م نظاـ التصنيع الأخضرميم وتقييمدى أتقية كل بعد في عملية تص الدراسة اتضالية ثم حددت
الدراسة على واقع مؤسسة الإتشنت  دوانبوقد حاولت أيضا اكتشاؼ ذلك من خلاؿ إسقاط  ،الأعماؿ

 .ومشتقاتو بالشلف
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 :الدراسة تقسیمات -11
 على النحو التالي:تم تقسيمها موضوع دراستنا أربعة فصوؿ متتالية  شمل

دراسة وتحليل الأسس النظرية لل اعتبرناه كمدخل ،الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ أبعاد اتظسؤولية الفصل الأول:
 إلى اتظبحث الأوؿ ، حيث تطرقنا من خلاؿبأبعادىا اتظختلفة اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿتظفهوـ 

، ثم انتقلنا إلى تحديد لدى اتعيئات الدوليةمن طرؼ الأكادتنيين و  تظنظمات الأعماؿمفهوـ اتظسؤولية الاجتماعية 
أنشطة اتظسؤولية ، ثم تطرقنا إلى البوادر الشمولية لتطور اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ وتغالاتها الزمنية

ية الأبعاد التقليدية للمسؤول فتناولنا فيو اتظبحث الثانيأما  ،مات الأعماؿ ومؤشرات قياس أدائهاالاجتماعية تظنظ
الرؤية اتظعاصرة عر جنا إلى  الثالثاتظبحث وفي  ،الوضعي والإسلامي :اتظنظورين منالاجتماعية تظنظمات الأعماؿ 

 لأبعاد اتظسؤولية الاجتماعية تظنظمات الأعماؿ.

 اتظبحث الأوؿ، وقد خصصنا  الصناعي التلوث تظواجهة كآلية الأخضر التصنيع نظاـبعنواف  :الفصل الثاني
اتصهود الدولية والوطنية تضماية  تناولنا اتظبحث الثاني، وفي ومشكلة التلوث الصناعي الثورة الصناعية لدراسة مراحل

 بحث ثالث.كم  أساسيات حوؿ نظاـ التصنيع الأخضر، ثم تطرقنا إلى تقديم البيئة من التلوث الصناعي

تظنظمات الأعماؿ، ولقد  أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية وفقتصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر  :الفصل الثالث
تصميم  والذي ارتأينا فيو لزوـ التطرؽ إلى الأوؿاتظبحث : مباحثقس م ىذا الفصل كسابقيو من الفصوؿ إلى ثلاثة 

اتظبحث ، وفي الأخير أي اتظبحث الثانيمن خلاؿ  الأخضرالتصنيع  نظاـ عناصر تقييم، ثم نظاـ التصنيع الأخضر
 أتقية استخداـ بنظاـ التصنيع الأخضر، ومدىتظنظمات الأعماؿ فوض حنا فيو علاقة اتظسؤولية الاجتماعية  الثالث
 تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر. عملية في ىاأبعاد

الدراسة النظرية ميدانيا على مؤسسة الإتشنت  وىو الفصل التطبيقي الذي خصصناه لإسقاط :الفصل الرابع
 أبعاد اتظسؤولية الاجتماعيةإلى  أشرنا فيو  اتظبحث الأوؿتضمن ثلاثة مباحث: . (ECDEومشتقاتو بالشلف )

آثار  تدت فيو دراسة اتظبحث الثانيثم . ؤسسةاتظفي  الأربعة )الاقتصادية، القانونية، الأخلاقية والإنسانية أو اتطيرية(
عملية  حاولنا اكتشاؼ اتظبحث الثالثوفي  على البيئة. ؤسسة الإتشنت ومشتقاتو بالشلفتظالتصنيع أنشطة 

اتظذكورة  بعاد اتظسؤولية الاجتماعيةلأ اوفقومدى استخدامها في اتظؤسسة  تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر
 سلفا. 
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 :صعوبات الدراسة -12

  :إعداد ىذه الأطروحة، سنحاوؿ إتكازىا فيما يلي واجهتنا بعض الصعوبات أثناء

 .تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر اتطاصة بموضوع قلة اتظراجع -1

 .عدـ توفر دراسات سابقة تربط بين أبعاد اتظسؤولية الاجتماعية وعملية تصميم وتقييم نظاـ التصنيع الأخضر -2
 حة وقت قصير وتػدود جدا للتواصل،تقديم البيانات أو إتاصعوبة التواصل مع بعض اتصهات اتظسؤولة عن  -3

 .انشغالاتهم واتظهاـ اتظوكلة إليهمكثرة بحجة  
 الأخضراؿ المجعدـ وجود نظاـ معلومات كامل عن كل أنشطة اتظؤسسة أو تقارير سنوية كاملة للمؤسسة في  -4

 .والتنمية اتظستدامة
حيث تدك ن ا من اتضصوؿ على بعض منها   اسية لإعداد الدراسةصعوبة كبيرة في اتضصوؿ على البيانات الأس -5

 .دوف الآخر
 .من مصلحة لأخرى ها أحياناعدـ دقة البيانات واختلاف -6
 .2222 غاية إلى 2212 سنة صعوبة اتضصوؿ على كل البيانات اتطاصة بالفتًة الزمنية للدراسة أي من -7
 غير الآمنة ) كبعده عن تػطة توقفنظرا تظوقعو ومسالك الوصوؿ إليو   صعوبة التنقل إلى اتظصنع -8

 (.عبور مسلك منعزؿ عن اتظار ة، أو عبور مسلك للسكة اتضديدية بدوف حراسة اتضافلات،
 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صل الأول:الف

 أبعاد المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال 
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 تدهيد

التي تدرك أن  بالنسبة بؼنظمات الأعمال ابغديثةمشكلاتو أمرا لا خيار فيو  أضحى تبتٍ قضايا المجتمع وحلّ 
بدا يتجاوز النظرة  ،بقاءىا وريادتها مرىونان بالاستثمار في أنشطة ابؼسؤولية الاجتماعية ورعاية مصالح المجتمع

لوحيد ابؼتمثل في تعظيم الأرباح. وقد أثبتت الدراسات ابغديثة أن التقليدية القائمة على برقيق ابؽدف الاقتصادي ا
البرامج  ابؼشاركِة فيو  عنة للنصوص والتشريعات القانونيةمنظمات الأعمال ابؼلتزمة بالعمل الأخلاقي وابؼذ

 حتياجات المجتمعتزيد ربحيتها ويتعزز ولاء موظفيها وزبائنها بؽا. فابؼنظمات ابؼسؤولة اجتماعيا لا تلبي ا الاجتماعية
 بؼنتجاتها.  ةبل بزلق أيضا سوقا مستدام فحسب

لأن البعد الاقتصادي لوحده لا  ء مطالبة بتفعيل دورىا الاجتماعيإن منظمات الأعمال الراغبة في البقا
منة في ابؼتض ،منها والأخلاقية وكذا ابػتَيةالقانونية  :يبرر وجودىا، وبهب عليها حينئذ الاضطلاع إلذ باقي الأبعاد

 احتياجات المجتمع الذي تعمل فيو وتلبي ،يطة بابؼنظمة وتستجيب بؼتغتَاتهابؾموعة ابؼسؤوليات التي توائم البيئة المح
 للارتقاء بو إلذ مستوى الرفاه الاجتماعي.

وبغية تعميق فهم عناصر ىذا الفصل الذي ىو برت عنوان أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال، 
 اول فيو ابؼباحث التالية:فسنتن

 الدبحث الأول: مدخل إلى الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.

 الوضعي والإسلامي.:الدنظورين منية الاجتماعية لدنظمات الأعمال الدبحث الثاني: الأبعاد التقليدية للمسؤول

 عمال.الدبحث الثالث: الرؤية الدعاصرة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأ
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 الدبحث الأول: مدخل إلى الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.

أثرى الفكر الإداري بنقاشاتو وتوجهات باحثيو عبر بـتلف ابؼراحل التاربىية مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية 
ابذاه المجتمع. بؼنظمات الأعمال، ورسّخ لتعدد الرؤى وإزالة الغموض عن برديد وضبط معتٌ مسؤولية ابؼنظمة 

حيث بضل الفكر الإداري في طياتو تغتَات ىامة سابنت في وضع لبنات إضافية في رؤية واستًاتيجيات منظمات 
الأعمال، وبناء نهج عملي للأنشطة وابؼمارسات التي تلبي ابؼتطلبات المجتمعية وبرد من بذاىل حقوق أصحاب 

 ابؼصالح.

 عمال: ييوية الدفهوم وصعوبة البب..الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأ :أولا
على الرغم من كثرة التعاريف ابؼقدمة في فلك ابؼسؤولية الاجتماعية إلا أنو من الصعب برديد تعريف شامل 

الاقتصادية والاجتماعية ويتواءم مع التغتَات  ارةجامع ومتفق عليو من قِبل الباحثتُ وابؼمارستُ في بؾال الإد
إلذ أن التعريف ابؼقبول غتَ موجود بقولو:"إن معتٌ ابؼسؤولية  William Frederickر أشافي ذلك و  ،والبيئية

ن الأسس الأخلاقية للمسؤولية الاجتماعية ليست إو  ،الاجتماعية بؼنظمات الأعمال قد أثار النقاش منذ البداية
اح في البحوث لأكثر الذي استُخدِم تعريفو بنج Archie B. Carroll. أما الباحث 1واضحة ولا متفق عليها"
فيذكر أن مصطلح ابؼسؤولية الاجتماعية غامض وأن التعريف الذي قدّمو يضيف شيئا  ،من بطس وعشرين سنة

يتأثر  3فمفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية إذن مفهوم مرن ومتطور .2ولكن ليس دائما نفس الشيء الذي بيثلو للجميع
سائدة عبر ابؼراحل التاربىية ابؼتوالية، بزتلف قراءتو باختلاف ابعهة بددارس الفكر الإداري والأنظمة الاجتماعية ال

ظرتهم ابػاصة كما للقطاع ناصة، والأفراد داخل المجتمع بؽم التي تنظر إليو، فابؽيئات ابغكومية بؽا مفاىيمها ابػ
ذي تعمل فيو أي كل جهة حسب اىتمامها وابؼدرسة التي تنتمي إليها والمجال ال أيضا، تفستَه ابػاص ابػاص

 والكيفية التي تتناولو بها.
لذلك وُصف بأنو  ،ولا يزال ىذا ابؼفهوم في طور النمو وفقا لمجموعة متنوعة من الأفكار وابؼمارسات

د حّ ولا يوجد تعريف مو  تزال بؿل جدلمفهوم غتَ موضوعي وحدوده غتَ واضحة ابؼعالد، ومسألة الالتزام بو لا 
 على أن ابؼسؤولية الاجتماعية  Bernan. ومن واقع تطبيق ىذا ابؼفهوم فقد عبّر 4صارمة ليكون أساسا لإجراءات
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ووجود فجوة بتُ  ،بؼنظمات الأعمال أمر معقد جدا بسبب تعدد وتباين أىداف أصحاب ابؼصالح ذاتهم
 .1توقعات المجتمع وبتُ الإمكانيات التي باستطاعة منظمات الأعمال تقدبيها للمجتمع

اس نرى أن مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال متغتَ حيوي يتطور عبر التاريخ، وعلى ىذا الأس
 لمناورة وابعدلية.ل ىذا ابؼفهوم قابلا واسع النطاق متعدد ابعوانب بهعل ويفسح المجال بشكل

روري ولكن مهما تعددت الزوايا واختلفت الرؤى وصعُب ضبط مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية، فإنو من الض
للباحث الذي يرغب في تقصي عنصر أو عناصر منها أو بؼن يريد اكتساب مهارات بؼمارستها، الإحاطة بابؼعتٌ 

ىو ما يتعلق  ال توجهتُ اثنتُ: التوجو الأولالشمولر للمسؤولية الاجتماعية. ويصادف الباحث في ىذا المج
 و التعاريف الصادرة من ابؼنظمات وابؽيئات الدولية.بالدراسات الأكادبيية، أما التوجو الثاني فهو ما اجتمعت حول

 الدفهوم الأكادنشي  للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -1

في  Sheldon، عندما أشار 1923ورد مصطلح ابؼسؤولية الاجتماعية للمرة الأولذ في إدارة الأعمال عام 
اجتماعية، وأن التزام عات ىي بالدرجة الأولذ مسؤولية كتابو "فلسفة الإدارة" إلذ أن مسؤولية الإدارة في ابؼشرو 

وع بدسؤوليتها الاجتماعية عند أداء وظائفها ابؼختلفة ىو ابعزء ابؽام من فن استخدام الأساليب العلمية ر إدارة ابؼش
عية أثناء يربط بقاء واستمرار ابؼنظمة بددى إيفائها بؼسؤوليتها الاجتما Sheldonويتبتُ لنا أن  .2لإدارة الأعمال

أدائها لوظائفها. ولقد ذكرت أدبيات إدارة الأعمال أن مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال لد يلفت 
الانتباه بشكل مباشر إلا في نهاية ابػمسينيات وبداية الستينيات من القرن العشرين بفضل مسابنات العديد من 

الاقتصاد والإدارة الذين أسسوا لبناء فكر جديد في فلسفة ابؼسؤولية  رواد الأعمال والأكادبييتُ ابؼمثلتُ في علماء
الاجتماعية والارتقاء بها من بؾرد نظرة فلسفية إلذ مدار بفارسات الأعمال ودبؾها في استًاتيجية ابؼنظمة. وفيما 

 يلي نورد بعضا من التعاريف ابؼقدمة في ابغقل الأكادبيي حسب سياقها التاربىي:

 (Howard Bowen,1953:)  يعتبر ابؼختصونBowen  الأب ابؼنظر وابؼؤسس للمسؤولية الاجتماعية
بؼنظمات الأعمال، بإصداره كتاب "ابؼسؤولية الاجتماعية لرجل الأعمال"، الذي عرّف فيو ابؼسؤولية الاجتماعية 

ويعد ىذا التعريف أول  ،3بأنها:"التزام رجال الأعمال بتبتٍ السياسات والقرارات التي تلائم أىداف وقيم المجتمع"
المحاولات التي حددت معالد ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال على أنها بؾموعة الواجبات التي تقع على 

 وتلزمهم بدراعاة قيم المجتمع أثناء تطبيقهم لقراراتهم وخططهم وبرقيقهم لأىدافهم. ،عاتق رجال الأعمال
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 (Keith Davis,1960:) ولكن بهب أن ينظر إليها في سياق  ية فكرة غامضةة الاجتماعاعتبر ابؼسؤولي
إداري، وقد أكد أن بعض قرارات الأعمال ابؼسؤولة اجتماعيا بيكن تبريرىا من خلال عملية تفكتَ طويلة ومعقدة، 
على أنها فرصة جيدة لتحقيق مكاسب اقتصادية طويلة ابؼدى. كما ركز على أن تتناسب ابؼسؤولية الاجتماعية 

حيث يرى أن ابؼسؤولية الاجتماعية تشتَ إلذ"قرارات رجال الأعمال  .1سلطتهم الاجتماعيةمع  جال الأعماللر 
 . 2وإجراءاتهم ابؼتخذة على الأقل بشكل جزئي بدا يتجاوز ابؼصالح الاقتصادية أو الفنية ابؼباشرة للمنظمة"

 (Milton Friedman,1970:)  بيثل العالد الاقتصادي الأمريكيFriedman  الكلاسيكية وجهة النظر
فهو يرى أن مسؤولية رجل الأعمال التي يفتًضها طواعية لعائلتو أو مدينتو أو بلده ىي  ،للمسؤولية الاجتماعية

مسؤوليات اجتماعية للأفراد وليست للأعمال، وإذا كان يعتبرىا لأسباب جديرة فهو بىصص بؽا جزء من دخلو، 
وطاقتو وليس من أموال أصحاب العمل أو الوقت والطاقة التي بيتلكها ىؤلاء أي ينفق من مالو ابػاص أو وقتو 

. ويضيف أن ابؼسؤولية الاجتماعية ىي "استعمال ابؼنظمة بؼواردىا والقيام بأنشطة 3وعقدوا على تكريس أغراضها
أن ابؼسؤولية الوحيدة  . ويفُهَم من قولو ىذا4موجهة لتعظيم أرباحها شريطة احتًام قواعد ابؼنافسة ابغرة في السوق"

للموارد  التي تقع على عاتق ابؼنظمات تتمثل في برقيق أعظم ربح للمسابنتُ، بفا يؤدي إلذ الاستغلال الأمثل
 .5في أن "رأبظالية السوق ابغرة تزيد من الرفاىية" Friedmanوىو رأي  ،وتعظيم ابؼنفعة للمجتمع

 (Peter Drucker,1977:) لاجتماعية في كتابو "مقدمة بسهيدية للإدارة" عام تناول موضوع ابؼسؤولية ا
. 6، حيث شكل تعريفو منطلقا لدراسات لاحقة فتحت الباب واسعا لدراسة ابؼوضوع في ابذاىات بـتلفة1977

ىي"التزام ابؼنظمة ابذاه المجتمع الذي تعمل فيو، وىذا الالتزام يتسع  Druckerوابؼسؤولية الاجتماعية حسب 
. ويشتَ ىذا التعريف إلذ أن ابؼسؤولية الاجتماعية ىي ما 7صالح في المجتمع وتباين توجهاتهم"باتساع أصحاب ابؼ

 بهب على ابؼنظمة القيام بو من أجل معابعة وإبهاد حلول بؼشاكل المجتمع ابؼختلفة.
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 (Thomas M.Jones, 1980:)  حددJones على أنها  1980و للمسؤولية الاجتماعية عام في مناقشت
م منظمات الأعمال ابذاه فئات المجتمع لتحقيق مصابغو وليس مصلحة ابؼسابنتُ فقط، في نطاق أوسع من التزا

في شكل التزام طوعي بيتد إلذ ما ىو أبعد من الواجب  أي في القانون وما عقد مع النقابات ابؼنصوص عليو
 1ء وابؼوظفتُ وابؼوردين وغتَىم.ليشمل بذلك الفئات الأخرى من المجتمع كالعملا ،التقليدي ابذاه ابؼسابنتُ

 (Sandra L.Holmes, 1985:)  ُمال ابذاه  أن ابؼسؤولية الاجتماعية ىي:"التزام منظمات الأعبتُِّ ت
وذلك عن طريق ابؼسابنة في بؾموعة كبتَة من الأنشطة الاجتماعية، مثل: بؿاربة الفقر  المجتمع الذي تعمل فيو

، أي 2وث وخلق فرص عمل وحل مشكلة الإسكان وابؼواصلات وغتَىا"وبرستُ ابػدمات الصحية ومكافحة التل
 أن ابؼنظمة تتحمل عبء حل مشكلات المجتمع وتلبي احتياجاتو ابؼختلفة.

 (Donna J.Wood, 1991:)  وفقا لـWood  فإن ابؼسؤولية الاجتماعية وتسمى أيضا ضمتَ ابؼنظمة أو
بموذج أكشكل من أشكال التنظيم الذاتي للمنظمات مدمج في مواطنة ابؼنظمة أو ابؼسؤولية ابؼستدامة للأعمال  

 ةىذه ابؼبادئ بسيز بتُ ابؼستويات الثلاث .سؤولية العامة وابغكمة الإداريةتقوم على مبادئ الشرعية وابؼ ،3الأعمال
 . 4لتطبيق ابؼسؤولية الاجتماعية: ابؼستوى ابؼؤسسي، التنظيمي والشخصي

 (Geoffreg. P Lantos, 2001:) الالتزامات أو الواجبات من  عرّف ابؼسؤولية الاجتماعية بأنها:"تنفيذي
، وتستجيب ابؼسؤولية 5مع تعظيم ابؼنافع والفوائد لكليهما" ذلك بالضرر على المجتمع وابؼنظمةدون أن يعود 

كجزء من الاجتماعية للعقد الاجتماعي الضمتٍ بتُ الأعمال والمجتمع، وبيكن أن تصبح استًاتيجية عندما تدرج  
 .6خطط إدارة ابؼنظمة لتحقيق الربح

 (David Chandler, 2016:)  ،"أصدر كتابا بعنوان "ابؼسؤولية الاجتماعية للشركات: منظور استًاتيجي
ىدف من خلالو إلذ تأطتَ ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال الاستًاتيجية باعتماد بؾموعة من ابؼبادئ التي 

عمال )التي تسعى إلذ حفظ ات الصلة كالاستدامة )التي تتعلق بقضايا البيئة(، وأخلاقيات الأبسيزىا عن ابؼفاىيم ذ
يعتقد و وبناء معيار الصواب وابػطأ(، أما ابؼسؤولية الاجتماعية فهي فلسفة براغماتية على أرض الواقع. 

Chandler شطة خلق القيمة للمنظمة، أن ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال الاستًاتيجية أمر بؿوري لأن 
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 إلا أن  ،لأعمال في القرن الواحد والعشرينكما أن فهمها واعتمادىا وتنفيذىا ىو مصدر خلق قيمة مستدامة ل
بقاحها في بيئة الأعمال التجارية العابؼية والديناميكية ابغالية يكمن في بناء تعريف عملي للمسؤولية الاجتماعية 

 ية، وذلك بالاعتماد على ابؼبادئ الأساسية التالية:بؼنظمات الأعمال الاستًاتيج
 .دمج منظور ابؼسؤولية الاجتماعية في ثقافة ابؼنظمة وعملية التخطيط الاستًاتيجي 
 .السعي إلذ فهم احتياجات أصحاب ابؼصلحة والاستجابة بؽا 
 .ابؽدف إلذ برستُ القيمة ابؼقدمة 
 الطويل ابؼدى في إدارة ابؼوارد والعلاقات مع أصحاب الانتقال من ابؼنظور القصتَ ابؼدى ثم ابؼتوسط إلذ 

 .1ابؼصلحة
نلاحظ أن أعمال الباحثتُ في بؾال الإدارة والتي تناولنا بعضا منها، ناقشت ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات 

واعية الأعمال بشكل طوّر رؤية المجتمع وقطاعات الأعمال للمفهوم ابغقيقي، بفا ساىم في خلق قاعدة اجتماعية 
بسارس حقوقها وتضغط على قطاع الأعمال للاستثمار في المجتمع وتنميتو. وبؽذا الغرض فقد بكا مفهوم ابؼسؤولية 
الاجتماعية منحى جديدا يقدمها في إطار أكثر شمولية، حيث انتقل من ابؼفهوم الضيق الآني في التعامل مع 

 الإدارة الاستًاتيجية بؼنظمات الأعمال. الأحداث البيئية إلذ ىدف استًاتيجي يدُمَج ضمن عمليات
 مفهوم الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال لدى الذيئات الدولية. -2

ومن جهتها قدّمت ابؽيئات وابؼنظمات الدولية عدة تعاريف للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال نذكر 
 منها:
 :من خلال العمل مع ابؼوظفتُ  لتنمية ابؼستدامةابنة في اابؼسؤولية الاجتماعية: "التزام بابؼس البنك الدولي

لتحستُ مستوى معيشة الأفراد بأسلوب بىدم منظمات الأعمال وبىدم  ،وعائلاتهم والمجتمع المحلي والمجتمع ككل
 . يشتَ ىذا التعريف إلذ أن ابؼسؤولية الاجتماعية تتجسد في التعاون بتُ الأطراف ابؼسؤولة2التنمية في آن واحد"

 مع المجتمع لتحقيق الأىداف التنموية الاقتصادية وابؼستدامة وبرستُ نوعية حياة العاملتُ والمجتمع.
 :بردد ابؼسؤولية الاجتماعية على أنها: "مسؤولية منظمات الأعمال عن تأثتَىا على  الدفوضية الأوروبية

أن تدمج الاىتمامات الاجتماعية المجتمع"، ولكي تفي منظمات الأعمال بدسؤوليتها الاجتماعية بهب عليها 
والبيئية والأخلاقية وحقوق الإنسان وشواغل ابؼستهلك في عملياتها واستًاتيجياتها الأساسية بالتعاون الوثيق مع 
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 :ٌعرفت ابؼسؤولية الاجتماعية على أنها: "استجابة إدارة منظمات الأعمال للتغتَ  جمعية الإدارينٌ الأمريكين
وقعات ابؼستهلكتُ، والاىتمام العام بالمجتمع مع الاستمرار بإبقاز أنشطة ومسابنات فريدة ىدفها خلق الثروة في ت

 .1الاقتصادية"
 :التي تساىم في ابؼسؤولية الاجتماعية ىي: "بصيع بؿاولات تطوع منظمات الأعمال الغرفة التجارية العالدية 

ابؼسؤولية الاجتماعية في ىذا التعريف تعتمد على ابؼبادرات و . 2"برقيق تنمية ذات اعتبارات أخلاقية واجتماعية
وإبما تتحقق ىذه ابؼسؤولية بالقيم الأخلاقية للمنظمة في  ،لقيام بهالليست ملزمة قانونا ىي و  الطوعية للمنظمة

 المجتمع.
 3:ىي بؼنظمات الأعمال ، بيكن الإشارة إلذ أن ابؼسؤولية الاجتماعيةريفاتعال ىذه وفي سياق

 قصد برستُ أثرىا في المجتمع. الاجتماعية والبيئية في أنشطتها مفهوم تدرج بدوجبو منظمات الأعمال ابؼسائل 
 .مراعاة الاىتمامات الاجتماعية والبيئية في إدارة ابؼنظمة وفي إدارة علاقاتها مع أصحاب ابؼصالح 
 مع الذي تنسب إليو.بدثابة تذكتَ بؼنظمات الأعمال بدسؤولياتها وواجباتها إزاء المجت 
  التزام بالإسهام في التنمية ابؼستدامة عن طريق الاىتمام بالبيئة وبالمجتمع جنبا إلذ جنب اىتمامها بتحقيق

 أىدافها الاقتصادية.
  لأثر البيئي والاجتماعي لعملياتها وأنشطتها.عن ابرمل منظمات الأعمال ابؼسؤولية 
  تتجاوز بؾرد الامتثال لشرط أو متطلب قانوني بحيث  فهيأ من نشاطات منظمات الأعمال، جزء لا يتجز

يتعتُ عليها أن تأخذ مزيدا من ابػطوات لتحستُ علاقاتها مع أصحاب ابؼصالح والمجتمع، وانتهاج مبادرات طوعية 
لأن تطبيق النصوص القانونية يعتبر مسؤولية اجتماعية في حدودىا الدنيا، ويؤدي خرقها إلذ وضع ابؼنظمة أمام 

 اءلة قانونية.مس
تأسيسا على ما تم تقدبيو من تعاريف، ترى الباحثة أن ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال ىي: 

يدمج القبايا والاىتمامات الاجتماعية ضمن استراتيجية الدنظمة على نحوٍ  ،ندوذج عمل منظم ومستدامأ
مع توقعاتهم الآنية  لمجتمع ككل، متفاعلةيلزمِها الإيفاء بأىداف أصحاب الدصلحة والدسانذة في رفاىية ا

ومدركة لنوع التأثنً الذي تحدثو لشارساتها وأنشطتها، على أن تكون ىذه الدمارسات لردية  والدستقبلية
 اقتصاديا واجتماعيا وبيئيا.

 
 

                                                             
1
 27، ؿ1557، داس انٕفاء نذٍَا انطثاػح ٔانُؾش، الإعكُذسٌح، يقش، انطثؼح الأٔنى، انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نلإداسحيؽًـذ انقٍشفً،  - 

2
، الأصيخ الالتصبدٚخ انؼبنًٛخ: دساسخ تطجٛمٛخ، يشكض انًذٚشٍٚ انًصش٘ انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهششكبد فٙ ظمَٕس امحمد، ػًاد انذٌٍ إَٔس،  - 

 50، ؿ1525يغاتمح الأتؽاز انغٌُٕح، يقش، 

 
3

، أهشٔؼح دكرٕساِ، ظايؼح فشؼاخ فٙ ظم تذذٚبد انتًُٛخ انًستذايخ انتذكى فٙ الأداء انشبيم نهًؤسسخ الالتصبدٚخانؼاٌة ػثذ انشؼًاٌ،  -

 01-02، ؿ ؿ 1522ادٌح ٔانرعاسٌح ٔػهٕو انرغٍٍش، ػثاط، كهٍح انؼهٕو الالرق
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 البوادر الشمولية لتطور الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال ولرالاتها الزمنية.: ثانيا
بؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال إبما ىو نتاج أحداث شهدىا العالد عبر التاريخ، كانت بدثابة تنامي ا

 . ومنظمات الأعمال للاضطلاع بعلى دافع قوي مشجع لتزايد انتشار ابؼفهوم ذاتو، ومُرَغّما 
 البوادر الشمولية لتطور الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -1

ؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال إلذ بعض البوادر الشمولية والتحديات التي واجهت يعزى تطور ابؼس
نظمات والمجتمع على حد سواء وابؼتمثلة في: الكوارث والفضائح الأخلاقية التي بغقت منظمات الأعمال، العوبؼة ابؼ

 لأعمال:وانتشار الشركات ابؼتعددة ابعنسيات، تزايد ضغط المجتمع ابؼدني على منظمات ا
 :للشركات ابؼتعددة ابعنسيات دور بارز ورئيس في  العولدة وانتشار الشركات الدتعددة الجنسيات يول العالم

تطور ابؼعاملات والأنشطة الاقتصادية، وزيادة حجم الاعتماد ابؼتبادل بتُ الدول وابؽيمنة على الأسواق الدولية، 
ق أثرىا على الاقتصاد العابؼي. الذي سارع في وتتَة العوبؼة وعمّ  بفضل نفوذىا الاقتصادي وابؼالر والسياسي. الأمر

بفا دعا الشركات ابؼتعددة ابعنسيات إلذ رفع شعار ابؼسؤولية الاجتماعية، والتًكيز في بضلاتها التًوبهية على 
 .1الاىتمام بحقوق الإنسان وأمن وسلامة العمال وابغفاظ على ابؼوارد الطبيعية والبيئية

  أدى تركيز منظمات الأعمال على الدور الاقتصادي  الفبائح الأخلاقية لدنظمات الأعمال:الكوارث و
، وعرّضها للوقوع في قضايا طاء جسيمة في حق المجتمع والبيئةوالسعي لتعظيم الأرباح بأي وسيلة إلذ ارتكاب أخ

ئر وأموالا طائلة كتعويضات أخلاقية بـتلفة كالفساد ابؼالر والإداري والتلوث البيئي، بفا جعلها تتكبد خسا
حتُ لقي  1984بوبال بابؽند في ديسمبر عام حدث في كارثة  مامثل. 2للضحايا وبشن بذاىل تبعات بفارساتها

تسربت غازات سامة من مصنع كيماوي، ومنذ ذلك  بعدماشخص مصرعهم في غضون أيام  7000أكثر من 
غتَىم  من آخر، فضلا عن إصابة الآلاف شخص 15000الوقت أسفر التعرض للمواد السامة عن وفاة 

بأمريكا، بفا دعا السلطات الأمريكية إلذ  1970" في عام Lockheedوكذلك فضيحة رشوة " ،3بأمراض مزمنة
في بعض ابؼنظمات وعدم إيضاح الأمور غياب الشفافية  سن قانون ينظم التعامل مع قضايا الرشوة. بالإضافة إلذ

 لكتُ والاستغلال السيئ بؼوارد البيئة.بؼوظفتُ وابؼستهابؼتعلقة با
 :منذ منتصف التسعينيات من القرن ابؼاضي واجهت  تزايد ضغ. المجتمع الددني على منظمات الأعمال

منظمات الأعمال ضغوطا كثتَة من طرف ابؼنظمات غتَ ابغكومية، كمنطمات حقوق الإنسان ومنظمات بضاية 
 ع بدورىا نشاط منظمات الأعمال وتتصدى بؼخالفاتها بجل الوسائل البيئة ومنظمات بضاية ابؼستهلك التي تتاب

 

                                                             
1
الأثؼبد انتسٕٚمٛخ نهًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهًُظًبد ٔاَؼكبسبتٓب ػهٗ سضب انًستٓهك، دساسخ تذهٛهٛخ ٜساء ػُٛخ فؤاد يؽًـذ ؼغٍٍ انؽًذي،  - 

، كهٍح الإداسج ٔالالرقاد، أهشٔؼح دكرٕساِ، سٚخ انًُٛٛخيٍ انًذٚشٍٚ ٔانًستٓهكٍٛ فٙ ػُٛخ يٍ انًُظًبد انًصُؼخ نهًُتجبد انغزائٛخ فٙ انجًٕٓ

 00، ؿ1550فهغفح إداسج الأػًال، ظايؼح انًغرُقشٌح، انؼشاق، 
2
، يعهح الالرقاد تفؼٛم دٔس انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهششكبد فٙ انتًُٛخ الالتصبدٚخ ٔالاجتًبػٛخ فٙ انذٔل انؼشثٛخؼغٍٍ ػثذ انًطهة الأعشض،  - 

 20، ؿ1520، يقش، 59انعذٌذ، انؼذد

 
3

 52، ؿ1550نُذٌ،  -ػبيب 02كبسثخ ثٕثبل ثؼذ -انُٓذ: سذت انظهى يطثٕػاخ يُظًح انؼفٕ انذٔنٍح،  -



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الاجتماعية لدنظمات الأعمال الفصل الأول: أبعاد الدسؤولية

10 
 

. وتعزز ابعهات الفاعلة في المجتمع 1ابؼتاحة بؽا وتوجيو رسائل مباشرة إلذ ابعمهور والتواصل معو والدفاع عن حقوقو
التأثتَ على ورسم الاستًاتيجيات و  اابؼدني الوعي بابغقوق، وتساعد المجتمعات المحلية في صياغة انشغالاته

 2السياسات والقوانتُ والضغط من أجل ابؼساءلة.
 ،الأعمال وتفقد ثقة المجتمع فيها إن ىذه العوامل وغتَىا جعلت الأحداث تتأزم وتشوه صورة منظمات

وحتى ترد الاعتبار وبرسن صورتها من  .جراء اىتمامها بالعائد ابؼادي فقط وإبنابؽا للجوانب الاجتماعية والأخلاقية
 يد وتضمن بقاءىا كان لزاما عليها تغيتَ توجهاتها بالنظر في  تبتٍ بفارسات مسؤولة اجتماعيا. جد

 المجالات الزمنية لتطور الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -2
ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال قدبية قدم ابؼنظمات نفسها، بيد أن الشكل ابغالر بغدود ابؼفهوم 

ل مع مرور الوقت واستمر بالتطور خلال العقود ابؼاضية، وبالضبط بعد نهاية ابغرب العابؼية الثانية. شك  اتو تَ وتطبيق
 في ابعدول التالر: منها ونلخص المجالات الزمنية لتطور مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية وأىم ما بييز كل مرحلة

 ولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. (: المجالات الزمنية لتطور مفهوم الدسؤ 11الجدول رقم )
الفترة الزمنية  الدريلة

 )تقريبية(
 لرالات تطور الدفهوم

الدعوة لتحقيق بعض التوازن بتُ برقيق الربح وبتُ إيلاء مزيد من الاىتمام  - 1960 - 1945 الأولى
 صلحة العامة.ابؼبالأىداف الاجتماعية للعاملتُ والزبائن و 

ط بتُ ابؼسؤولية الاجتماعية وفائدتها بػدمة منظمات ظهور بعض الآراء للرب -
 الأعمال نفسها في برقيقها لأىدافها.

ظهور دعوات مناىضة لفكرة ابؼسؤولية الاجتماعية باعتبارىا تتناقض وىدف  -
 ذلك.في مات في برقيق الربح وتضعف فرصها ابؼنظ

 لية الاجتماعية.ظهور حركات داعمة منادية بفكرة ابؼسؤو  - 1970 - 1960 الثانية
 أصبحت الأرضية أكثر استعدادا لتقبل الفكرة. -
  تشكل ىذه ابؼرحلة مرحلة الوعي بابؼفهوم وأطلق عليها أيضا اسم -

 )الاستجابة الاجتماعية بؼنظمات الأعمال(.
استمر الفكر ابؼعارض بالدفاع عن فكرة أن ابؼنظمات ليس من مسؤولياتها  -

 رفاىية المجتمع.
امات بحثية أكادبيية أكثر زبطا تناقش ابؼفهوم وتتعمق فيو، مع ظهور إسه -

                                                             
1
 - Alain Chauveau, Jean Jacques Rosé, L’entreprise Responsable, Editions d’Organisation, 2003, P03 

2
، لقش هٙ نهًجتًغ انًذَٙ انذٛض انًتبح نهًجتًغ انًذَٙ َٔظبو دمٕق الإَسبٌ فٙ الأيى انًتذذحدنٛم ػًيكرة انًفٕك انغايً نلأيى انًرؽذج،  - 

 .50، ؿ1520الأيى، عٌٕغشا، 
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 .الاجتماعية دعم أغلبها فكرة ابؼسؤولية
حتى نهاية ىذه الفتًة لد يكن مطروحا إمكانية حصول منظمات الأعمال التي  -

 بسارس ابؼسؤولية الاجتماعية لعوائد معينة لقاء ىذا السلوك.
 تطبيقات ابؼسؤولية الاجتماعية.ظهور بعض  - 1980 - 1970 الثالثة

مع موضوعات مثل  الاجتماعية فطرحت ابؼسؤولية ،توسع بؾال البحث -
 "الاستجابة" و"الأداء".

تقبل كثتَ من منظمات الأعمال للمسؤولية الاجتماعية نتيجة للضغوط  -
 ابػارجية وبؼتطلبات البيئة المحيطة.

التي بسارس ابؼسؤولية  بداية طرح أفكار حول إمكانية حصول ابؼنظمات -
 الاجتماعية لعوائد معينة لقاء ىذا السلوك.

 بدأت البحوث التطبيقية تأخذ مدى واسعا. - 1990 - 1980 الرابعة
 تناول ابعوانب الأخلاقية بؼسؤولية ابؼنظمة. -

 بدأت ابؼسؤولية الاجتماعية تأخذ منحى عابؼيا. - 2000 – 1990 الخامسة
 نة منظمات الأعمال العابؼية.أطلق عليها اسم مواط -

 استمرار ابؼفهوم بسعيو للتأكيد على ابعوانب الأخلاقية. - 2010 – 2000 السادسة
بداية اىتمام بؾتمع الأعمال بفكرة ابؼسؤولية والابلراط في برامج التنمية  -

 ابؼستدامة والإنفاق السخي أحيانا على تلك البرامج.
لغاية  2010منذ  السابعة

 الآن
 بداية الوصول للعابؼية والانتقال من النسخة القدبية إلذ النسخة ابعديدة. -
 التًكيز على الاستدامة برت مفهوم مسؤولية واستدامة منظمات الأعمال.  -

لد ، المجلة العربية للإدارة، المجالدسؤولية الاجتماعية من الواقع الأيادي إلى الدنظور الشبكي الدتعددعلي ابؼستًبوي،  الدصدر:
 .204، ص2017، 04، العدد37

يتبتُ لنا من ابعدول أعلاه أن العصر ابغديث للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال انطلق منذ 
فهوم بفضل الدعوات ابؼنادية بالتخلي عن ابؽدف الأحادي ابؼتمثل في ىذا ابؼبطسينيات القرن ابؼاضي، تطور فيها 

حيث ارتقت ابؼسؤولية الاجتماعية من بؾرد الدعوة  ،مع فوق كل اعتبارصلحة عموم المجتتعظيم الأرباح ووضع م
ن فيها منظمات الأعمال بتُ متطلبات المجتمع وبتُ الربح الاقتصادي على ابؼدى البعيد إلذ مستوى وازِ إلذ أن تُ 

 عابؼية واستدامة ابؼسؤولية الاجتماعية.
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 ل ومؤشرات قياس أدائها.ثالثا: أنشطة الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعما
 ،ت مفهوم العمل ابػتَي وابؼسابنة في بناء ابؼشاريع الاستثماريةاتسـعت بؾالات ابؼسؤولية الاجتماعية وتعدّ 

خرى من أاسبة ابؼستمرة على تقدنً أصناف وىي تؤكد من خلال الالتزام بالشـفافية والعلاقـات الدائمـة والمح
 الأنشطة تهتم  بفئات رئيسية. 

 .الأعمال لدنظمات الدسؤولية الاجتماعية أنشطة -1
إلا أن ىناك ، بؼسؤولية الاجتماعيةبا ابػاصةالأنشطة  برديدعملية  تواجوالتصنيفات التي  رغم اختلاف

منظمات الأعمال  بسارس من خلابؽاأن  بيكن أربعة أنشطة اجتماعية أساسيةالدراسات على  اتفاقا عاما بتُ
بالعاملتُ بابؼنظمة،  ابػاصةالأنشطة ، الموارد البيئية بتنمية ابػاصةالأنشطة ىي: ألا و، مسؤولياتها الاجتماعية

، وأضافت دراسات أخرى أنشطة جودة بابؼنتجاتبالارتقاء  ابػاصةالأنشطة ، المجتمع بخدمة ابػاصةالأنشطة 
 التعامل مع العملاء.

ابؼسؤوليات التي تقوم بها إدارة ابؼنظمة ابذاه ابؼوارد  وبسثل اتجاه العاملنٌ بها: الدسؤولية الاجتماعية أنشطة -1-1
 البشرية العاملة بها، كأن:

 تقدم للموظفتُ برامج تدريبية بالداخل وابػارج. -
 تساىم في تنمية ابؼهارات الفنية والإدارية. -
 تساىم في التأمينات الاجتماعية والصحية للعاملتُ. -
 تضع نظاما للرعاية الصحية والعلاج. -
 قات الأدوية الطبية للعاملتُ وعائلاتهم.تدفع نف -
 توفر وسائل النقل من مناطق سكن العاملتُ الذ مكان العمل وبالعكس. -
 تقيم متنزىات وأماكن التًفيو والرحلات التًفيهية. -
 نح مكافآة للعاملتُ.توفر مرتبات بؾزية وم -
 توفر الأمن الصناعي وتعمل على تفادي حوادث العمل. -

تُ القومية بالولايات ابؼتحدة الأمريكية إطاراً شاملًا للأنشطة الاجتماعية بؼنظمات وتضع بصعية المحاسب
 الأعمال يشمل توفتَ فرص متكافئة للعمل والتًقية لكل أفراد المجتمع، إعداد البرامج التدريسية للعاملتُ لزيادة

 . 1العاملتُ وبرستُ بيئة وظروف العمل للمحافظة على صحة مهاراتهم وبرقيق رضاىم عن العمل
 

 

                                                             
1
، يعهح انرؼأٌ الالرقادي تٍٍ انذٔل الإعلايٍح، يشكض الأتؽاز الإؼقائٍح ٔالالرقادٌح انًذبسجخ انجٛئٛخ ٔانتًُٛخ انًستذًٚخ ،انقشافً فانػ - 

 207، ؿ2997ٍح نهذٔل الإعلايٍح انًعهذ انصايٍ ػؾش، ذشكٍا، ٔالاظرًاػ
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يهدف ىذا   :جودة التعامل مع العملاء والدستهلكنٌ بتحسنٌالخاصة  الدسؤولية الاجتماعية أنشطة -1-2
النوع من الأنشطة إلذ برقيق الأىداف الاقتصادية بؼنظمة الأعمال وأبنهـا زيـادة الأرباح، وبرستُ بظعتها في 

درتها التنافسية وحصة مبيعاتها في السوق المحلية وسهولة نفاذىا إلذ الأوساط الصناعية والتجارية، وبالتالر زيـادة قـ
ر وبرستُ منتجات وخدمات ابؼنظمة السـوق ابػارجيـة، حيث يؤدي برقيق رغبات العملاء وابؼستهلكتُ في تطوي

 التي بررص ابؼنظمة على تقدبيها للعملاءو لذ جذب ثقتهم ورضاىم. ومن أىم الأنشطة ابؼسؤولة اجتماعيا إ
 :ىي وابؼستهلكتُ

  .الإعلان والتًويج الصادق والأمتُ عن منتجات وخدمات ابؼنظمة -
 .الشفافية والنزاىة والصدق وعدم ابػداع والغش في التعامل مع العملاء -
 توفتَ البيانات والإيضاحات اللازمة عن ابؼنتجات مثل تواريخ الإنتاج وفتًة الصلاحية، وابؼكونات وابؼنشأ. -
 بعد البيع والالتزام بتاريخ الضمان.توفتَ خدمة ما  -
 .إصدار فواتتَ صحيحة بابؼواصفات ابغقيقية للمنتج -
 1الرد على الشكاوى ابؼقدمة من العملاء والاستجابة ابؼناسبة بؽا. -
المجموعة يتضمن نطاق ىذه  أنشطة الدسؤولية الاجتماعية الخاصة بالارتقاء بالدنتجات والخدمات: -1-3

وتتضمن ىذه ، ابؼقدمة بؽم أو الخدمةالسلعة لعلاقات مع الزبائن من حيث برقيق رضاىم عن ابؼرتبطة با الأنشطة
على  ىاتَ ثتأ ومنعمنو،  للاستخدام وتقدنً ابؼنافع ابؼرجوة مثل صلاحية ابؼنتجالنوعية للمنتجات الأنشطة ابؼظاىر 

 عنالإعلان ، ة بالصدق في ابػدمةأنشطة أخرى متعلقأن ىناك كما برقيقها لرضا ابؼستهلك،  إلى  إضافةالبيئة 
  2ابؼرتبطة بو.ر طالمخاابلفاض وستخدام الا طريقة ضوحوابػدمة، المنتج أو 

م النفع يتمثل ىذا النوع من الأنشطة في ابػدمات التي تقد أنشطة الدسؤولية الاجتماعية اتجاه المجتمع: -1-4
الأنشطة بغـرض القضـاء علـى ابؼشـكلات الاجتماعية،  وابؼشاركة مع ابغكومة في تقدنً تلك العـام لأفـراد المجتمـع

والذي بىلق بدوره مناخا جاذبا للاستثمار ويوفر الاستقرار الاجتماعي لفئات المجتمع، ومن أىم الأنشطة ابػاصة 
  بالتفاعل مع المجتمع:

حتياجات الأعضاء بؼنظمات الأعمال وابعمعيات ابػتَية وابؼنظمات غتَ ابغكوميـة لتمويـل وتوفتَ ا التبرع -
 والأىالر المحتاجتُ.

 
 
 
 

                                                             
1
، انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهمطبع انخبص فٙ يصش دساسخ دبنخ تطجٛمٛخ نمٛبط ٔتمٛٛى انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهششكبدػٍغى فؤاد يؽًـذ،  - 

 .2021/05/02  الاهلاع: ذاسٌخ http://search.mandumah.com . ػهى انشاتو: 28، ؿ1558انماْشج، يقش،
2
، يعهح انعايؼح الإعلايٍح نهذساعاخ يذبسجخ انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ ػهٗ انًٕالغ الانكتشَٔٛخ دبنخ الأسدٌٔآخشٌٔ، خاند ػسٍط سٌؾح ثٔ أ - 

 .198، ؿ1520، 51انؼدد ، 11انًعهد الالرقادٌح ٔالإداسٌح، 
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التعليم كإقامة معاىد تعليمية وفنية لرفـع كفـاءة ابػـربهتُ ابعـدد في سوق العمل، وكـذلك  تبؾالاابؼسابنة في  -
التبرعـات للطلبـة المحتـاجتُ وإعدادىم للدخول وتشجيعهم على مواصلة دراساتهم العليا في الداخل وابػارج، فضلا 

 .سابنة في إقامة بـتبرات علمية في بعض ابعامعاتعـن ابؼ
ة كإقامة مستوصفات طبية، وغرف عمليات كاملة فـي بعـض ابؼستشفيات وابؼسابنة في صحال بؾالابؼسابنة في  -

إقامة مستشفيات للأمراض ابػطرة وابؼتوطنة مثل السرطان، وغسيل الكلى، وفتَوسات الكبد، والعـلاج بابػـارج، 
 .فراد عن أي أضرار تلحق بهم نتيجة العمل بابؼنظمةوتعـويض االأ

ثقافية تتمثل في إقامة ابؼكتبات في ابؼناطق الفقيـرة، ونشـر الكتـب وبسويل ابؼعارض، الالات ابؼشاركة في المج -
 .وإصدار بؾلات علمية وثقافيـة تـوزع فـي النـدوات وابؼؤبسرات

الرياضية، وابؼسابنة في تـوفتَ البنية التحتية ومرافق ابؼلاعب  للأندية التبرعو رياضية متمثلة النشطة رعاية الأ -
 الرياضية وابؼتنزىات لصالح الأطفال والنساء وكبار السن.

 بيئية مثل إقامة ابغدائق ابػضراء ونافورات ابؼياه للحفاظ على البيئـة ومقاومة التلوث.النشطة ابؼسابنة في الأ -
الطبيعية والاجتماعية كما ىو ابغـال عند وقوع ابؼنازل القدبية وحدوث  مساعدة أفراد المجتمع في حالة الكوارث -

 .ابغرائق في ابؼناطق العشوائية
ىذا إسهاما اجتماعيا بؼساعدة الدولـة علـى بسويل ابػدمات  يعدو قيام منظمات الأعمال بدفع الضرائب  -

 1.الاجتماعية والإنفاق على أنشطة البنية الأساسية
 من أىم  من الأنشطةىذه المجموعة  تعد الخاصة بالدسانذة البيئية: ية الاجتماعيةالدسؤول أنشطة -1-5

التي المخلفات الصناعية  من زيادةعنو  وما نتجالموارد الطبيعية والتقدم التقني  استغلال توسع بسببالمجموعات 
  وارد البيئة:وتشمل الأنشطة ابػاصة بتنمية ابؼت. ياالمستو بصيععلى كبتَة   بيئيةمشاكل إلى أدت 

 الالتزام بنصوص القانون فيما يتعلق بدسببات تلوث ابؽواء أو ابؼياه أو الضوضاء. -
 التلوث إلذ أدنى حد بفكن. لتخفيض نسبةالتخلص من ابؼخلفات  -
  الاقتصاد في استخدام مصادر الطاقة وابؼوارد الطبيعية والعمل على إبهاد مصادر بديلة جديدة. -

 

وكذلك  ،رتبطة بالأداء البيئي الاجتماعي في بؾال ابؼوارد الطبيعية وابؼسابنات البيئيةإن بؾالات الأنشطة ابؼ
ابؼسؤولية الاجتماعية  مهامبؾال مسابنات ابؼنتج ىي من و سابنات العامة للمجتمع وبؾال ابؼوارد البشرية ابؼبؾال 

ابؼلائمة اجتماعيا ومن الطبيعي وجود  بستاز بطبيعة حركية، إذ ليس ىنالك نطاق ثابت بؿدد للأنشطةالتي للمنظمة 
 .2بعض التباين في برديد ىذه الأنشطة وتبويبها في بؾموعات متجانسة

 
 

                                                             
1
 .29ػٍغى فؤاد يؽًـذ،يشظغ عثك ركشِ، ؿ - 

2
 .100، ؿ1550داس ٔائم نهُؾش، ػًاٌ: الأسدٌ،  ،ثذائم انمٛبط انًذبسجٙ انًؼبصشؼُاٌ، سمٕاٌ ؼهٕج،  - 
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 لدنظمات الأعمال ومعاينً قياسها. الدسؤولية الاجتماعية أنشطةأداء مؤشرات  -2

 :1يوجد أربع مؤشرات أساسية يتم من خلابؽا تقييم أنشطة ابؼسؤولية الاجتماعية

ويشمل بصيع تكاليف الأداء بخلاف الأجر الأساسي الذي تقدمو  ر الأداء الاجتماعي للعاملنٌ:مؤش -2-1
بغض النظر عن مواقعهم التنظيمية أو نوع أو طبيعة أعمابؽم وتقوم ابؼنظمة بالالتزام بتوفتَ   ،ابؼنظمة للعاملتُ فيها

برستُ ىتمام بحالتهم الصحية وتدريبهم و كالاكافة العوامل اللازمة بػلق وتعميق حالة الولاء وانتماء العاملتُ  
 .انتهاء فتًة خدماتهم وضعهم الثقافي والاىتمام بدستقبلهم عند

ويشمل كافة تكاليف الأداء الاجتماعي ابؼضحى بها بغماية  مؤشر الأداء الاجتماعي لحماية البيئة: -2-2
يث براول جاىدة رد الأضرار عن البيئة المحيطة أفراد المجتمع المحيط الذي تعمل ابؼنظمة داخل نطاقو ابعغرافي، ح

وابؼتولدة من أنشطتها الصناعية، و تشمل تكاليف بضاية تلوث ابؽواء والبيئة البحرية وابؼزروعات والأعشاب 
 الطبيعية وتلوث ابؼياه وما إلذ ذلك.

امات منظمات يتضمن كافة تكاليف الأداء التي تهدف إلذ إسه مؤشر الأداء الاجتماعي للمجتمع: -2-3
الأعمال في خدمة المجتمع، مشتملة بذلك على التبرعّات وابؼسابنات للمؤسسات التعليمية والثقافية والرياضية 

 تكاليف الإسهامات في برامج التعليم والتدريب الاجتماعي ومشاريع التوعية الاجتماعية.و وابػتَية 
تكاليف الأداء التي تنصب في خدمة ابؼستهلكتُ،  شمل كافةي مؤشر الأداء الاجتماعي لتطوير الإنتاج: -2-4

حيث تتضمن تكاليف الرقابة على جودة الإنتاج، تكاليف البحث والتطوير، تكاليف ضمانات ابؼتابعة ما بعد 
البيع، تدريب وتطوير العاملتُ وغتَىا من ابػدمات التي برقق حالة الرضا عن ابؼنافع ابؼتأتية من ابؼنتجات 

 ة للمستهلكتُ.وابػدمات ابؼقدم
الأعمال على طرق ومعايتَ يتم من خلابؽا قياس حجم  اتوتعتمد مؤشرات ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظم

 2من بتُ ىذه ابؼعايتَ:. و هام الاجتماعي للمنظمة ثم تقييموالإس
 في  للعمادفوعة للوقوف عند مدى العناية بامن خلال الأجور وابؼزايا ابؼبوسب : مقياس مدى مكافأة العمال

 الآتية: بالطريقةالمجالات الاجتماعية،  بـتلف
 في ابؼنظمة = الأجور ابؼدفوعة + ابؼكافآت وابؼزايا ابؼمنوحة / عدد العاملتُ مقياس مدى مكافأة العمال  -
 :مقياس يصة العامل في توزيعات الأرباح السنوية للمنظمة 
 عدد العاملتُ / زعة على العاملتُ= قيمة الأرباح السنوية ابؼو متوس. يصة العامل في الأرباح -

                                                             
1
، دٔس انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نًُشآد الأػًبل فٙ دػى َظى الإداسح انجٛئٛخ نتذمٛك انتًُٛخ انًستذايخؽهٍم ػثذ انهطٍف، ػٍاد عٍذي يؽًـذ،  - 

فٍفشي  20ٔ 20الأػًال ٔانًغؤٔنٍح الاظرًاػٍح، ظايؼح تؾاس، يؼٓذ انؼهٕو الالرقادٌح ٔػهٕو انرغٍٍش، ٌٕيً انًهرمى انذٔنً انصانس ؼٕل يُظًاخ 

 .20-20 ، ؿ ؿ1521
2
انًُٕرج انتجبس٘ نًٕاطُخ انششكبد، يجهخ الإصلاح الالتصبد٘، انمبْشح: يشكض انكغُذس عكٕنٍُكٕف، ظٕػ نٍرؾًاٌ، ظٌٕ عٕنٍفاٌ،  - 

 .50، ؿ1550دٌغًثش  17، 025، غشفح انرعاسج الأيشٌكٍح تٕاؽُطٍ، انرمشٌش سلى خبصخانًششٔػبد انذٔنٛخ ان
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  مقياس مدى مسانذة منظمة الأعمال في يل بعض الدشاكل الاجتماعية كالإسكان وتوفنً وسائل
 : كالآتي سببو: و  الدواصلات

 في ابؼنظمة = عدد الأفراد ابؼشمولتُ بالسكن أو النقل الخ .. / عدد العاملتُ مسانذة الدنظمة -

 سب من خلال الآتي:بوو  لأعمال في الجوانب الفنية للعاملنٌ فيها:مقياس مدى مسانذة منظمات ا 
= تكلفة ابؼسابنة في نفقات التدريب والتطوير / إبصالر الأجور مسانذة منظمة الأعمال في التطوير الفني -

 ابؼدفوعة للعاملتُ.

 والمجتمع بشكل عام في مقياس مدى مسانذة الدنظمة في تحقيق الرفاىية الاجتماعية والثقافية للبيئة المحيطة 
 : : وبرسب كالآتي الدنطقة

بناء في ابؼدارس وابؼستشفيات والأندية الاجتماعية / إبصالر التكاليف في = تكاليف ابؼسابنة  مسانذة الدنظمة -
 .بؾال البيئة المحيطة الاجتماعية في

 في توفنً فرص عمل جديدة: مقياس مسانذة منظمة الأعمال 
 .إبصالر عدد القوى العاملة في الدولة /= عدد العاملتُ ابؼعينتُ بابؼنظمة سنويالتشغيلمعدل الدنظمة في ا -

 في الرد على استفسارات ومشكلات العملاء: مقياس دور الدنظمة 
  /= عدد ابؼشكلات التي عابعتها ابؼنظمة واستجابت بؽانسبة عدد الدشكلات التي استجابت لذا الدنظمة  -

 بؼقدمة من العملاء وابؼستهلكتُ.إبصالر عدد ابؼشكلات ا

 سب كما يليبو :مقياس مدى مسانذة الدنظمة في أبحاث منع التلوث والبوضاء وتجميل الدنطقة: 
 .= إبصالر ميزانية أبحاث منع التلوث أو الضوضاء أو بذميل ابؼنطقة / إبصالر ميزانية الأبحاث مسانذة الدنظمة -

 سب من خلالبو من الصناعي للعاملنٌ:مقياس مدى مسانذة الدنظمة في توفنً الأ: 
 = عدد ابغوادث التي تقع في السنة / عدد ساعات العمل الفعلية السنوية.معدل الحوادث  -

 معدل دوران العاملتُعن طريق سب ببو:  مقياس مدى مسانذة الدنظمة في استقرار العمل في لزيطها 
  سنويا / إبصالر عدد العاملتُ. = عدد العاملتُ تاركي ابػدمة معدل دوران العاملنٌ  -

 من خلال:مقياس مدى مسانذة الدنظمة في تكاليف البنى التحتية في الدنطقة المحيطة : 
 = تكلفة ابؼسابنة للمنظمة ابؼعنية/ إبصالر تكاليف مسابنة ابؼنظمات العاملة في ابؼنطقة. مسانذة الدنظمة -
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  وبرسب من خلالالدتاية في الدنطقةمقياس مدى استغلال الدنظمة للموارد الاقتصادية :: 
 .= تكاليف عناصر الإنتاج من داخل ابؼنطقة/ تكاليف عناصر الإنتاج من خارج ابؼنطقة مسانذة الدنظمة -

 بالطريقة التاليةسب بو:  مقياس مدى مسانذة الدنظمة في الدراسات والأبحاث التطويرية للمنتج: 
 وبرستُ ابؼنتج أو ابػدمة/ تكاليف الإنتاج الإبصالية.= نفقات أبحاث تطوير  مسانذة الدنظمة - 

د اعتمفي الامنظمات الأعمال  شرعت فقدىتمام بابؼسؤولية الاجتماعية ومع زيادة الافي العقود الأختَة 
ومدى  الاجتماعي لأداء ابؼنظمة من عدموالدور عن  تكشف على قياس وتقييم الأداء الاجتماعي. ىذه ابؼؤشرات

تقييم بالأعمال في برقيق رضا أصحاب ابؼصلحة كافة، كما تسمح معايتَ قياس الأداء الاجتماعي تأثتَ أنشطة 
مسابنات ابؼنظمة وإمكانية مساءلتها من طرف المجتمع. لذا فمنظمات الأعمال مطالبة بالإفصاح عن أعمابؽا 

باستخدام تقارير بؾالس  وذلك دثور الإبهابي أو السلبي الذي برالاجتماعية، لأنو من حق المجتمع التعرف على الأث
 (إيزوالتقييس الدولية ) تها منظمةالتي تبنّ  الإفصاح عناصرو الإدارة التي تتضمن ابؼمارسات ابؼسؤولة اجتماعيا، 

 التالر: ابعدولبخصوص معيار ابؼسؤولية الاجتماعية موضحة في 

 جتماعية لدنظمات الأعمال.(: أندوذج الإفصاح عن معلومات أنشطة الدسؤولية الا12الجدول رقم )

 عناصر الدسؤولية الاجتماعية المجال
 عدد العاملتُ بالشركة 1 العاملنٌ

 حوافز ومكافآة لأعضاء بؾلس الإدارة والعاملتُ 2
 تدريب العاملتُ 3
 عمل ابؼرأة وظروفها ابػاصة 4
 خدمات النقل والإسكان للعاملتُ 5
 السلامة والصحة ابؼهنية 6
 توطتُال 7
 مسابنة منظمة الأعمال في التأمينات الاجتماعية 8

 
 العملاء

 

 خدمات البحوث والتطوير 9
 دعاية وإعلان 10
 الإجراءات الرقابية 11
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 العملاء

 

 جودة وسلامة ابؼنتج 12
 توفتَ السلع وابػدمات 13
 ضمانات ما بعد البيع 14

 
 
 البيئة

 خلية والمحيطة بابؼنظمةبذميل وتشجتَ ابؼناطق الدا 15
 برامج بضاية البيئة 16
 القيام بإجراءات منع التلوث 17
 صيانة ابؼوارد وتنميتها 18

 
 

 المجتمع

 توفتَ فرص عمل لأفراد المجتمع والقضاء على البطالة 19
 مسابنة ابؼنظمة في دعم برامج البحث العلمي والبرامج التعليمية لمحو الأمية 20
 ابنة في بضلات التوعية الصحية ودعم برامج رعاية ابؼعاقتُابؼس 21
 مسابنة ابؼنظمة في بسويل النقابات والأندية الرياضية 22
 بسكتُ ابؼرأة 23
 ابؼسابنة في الاحتفالات الدينية والوطنية والنشاطات الثقافية 24
 الإعانات والتبرعات 25

الإفصاح عن أنشطة الدسؤولية الاجتماعية على العائد الإجمالي للأصول لدى أثر مروة بوغاغة، لزىر العابد،  الدصدر:
 .201، ص2020، 2، العدد6، بؾلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلدالشركات الصناعية السعودية

 
 لمجتمع،لبتقدنً بيانات دورية  منظمات الأعمالقيام " :ولى أنعالإفصاح الاجتماعي  اعتباربيكن 

 .1"ن خلابؽا نتائج أدائها الاجتماعي ومدى كفاءتها وفاعليتها في استغلال موارد المجتمعتبتُ م

  تم الإشارة إليها في ابعدول أعلاه.ما  ىذه البياناتمن و 
 
 
 
 
 

                                                             
1
، سعانح ياظغرٍش، لغى انًؽاعثح،كهٍح لٛبط انتكبنٛف الاجتًبػٛخ ٔيذٖ يسبًْتٓب ثتذمٛك انشفبْٛخ الاجتًبػٛخ دساسخ يٛذاَٛخإٌاد محمد ػٕدج،  - 

 .10، ؿ 1558هذساعاخ انؼهٍا، انؼهٕو انًانٍح ٔالإداسٌح، ظايؼح انؾشق الأٔعو ن
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الوضعي  :الدنظورين منالأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال  :الدبحث الثاني
 والإسلامي.

 ،ابؼنظور الإسلامي في باعث القيام بها عن في النظام الوضعيبؼسؤولية الاجتماعية با القيامباعث بىتلف 
لله عز  تستند إلذ أن ملكية ابؼاله فهي من منظور  .الإسلامي الدينليست دخيلة على  ابؼسؤولية الاجتماعيةو 

الله تعالذ ىو حق المجتمع حسب  وبالتالر فإن لله سبحانو وتعالذ حق في ابؼال، وحق ،وجل استخلف الإنسان فيو
ن مَّالِ اللََِّّ الَّذِي آتََكُمْ" التصور الإسلامي. مصداقا لقولو تعالذ: "  .1وَآتُوىُم مِّ

عد من أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية التقليدية الأربعة التي جاء بها لكل بُ سنقوم في ىذا ابؼبحث بقراءة و 
الوضعي آنذاك، وابؼتمثلة في: البعد الاقتصادي، البعد القانوني، ، واحتواىا النظام Archie Carrollالباحث 

 .ىذه الأبعاد من منظور إسلاميقراءة ، ثم نتابع تيبالبعد الأخلاقي وأختَا البعد ابػتَي على التً 
 

 الأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور وضعي. :أولا
اعية بؼنظمات الأعمال عقب ابغرب العابؼية الثانية في التطور بشكل مضطرد، أخذ مفهوم ابؼسؤولية الاجتم

الذي حاول وصف ابؼسؤولية الاجتماعية وأشكابؽا ابؼختلفة. ففي عام  Archie B.Carrollخاصة بعد أبحاث 
الأخلاقية "بناء يشمل التوقعات الاقتصادية، القانونية،  :ابؼسؤولية الاجتماعية على أنها Carrollعرّف  1979

قدّم أبموذجا  1991وفي عام  ،2و ابػتَية )التقديرية( التي لدى المجتمع من ابؼنظمات في وقت معتُ من الوقت"
مصنفة حسب أبنيتها  ،رائدا يوضح فيو ىذه ابؼسؤوليات أو الأبعاد الأربعة للمسؤولية الاجتماعية ويضعها في ىرم

ليو القانوني، الأخلاقي ثم ابػتَي في أعلى ابؽرم. كما ىو مبتُ في النسبية: البعد الاقتصادي في قاعدة ابؽرم، ي
 (.01الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
1
 يٍ عٕسج انُٕس.  00انمشآٌ انكشٌى، اٌَح سلى   - 

2
 - Archie B.Carroll, Carroll’s Pyramid Of CSR : Taking Another Look, International Journal Of Corporate 

Social Responsibility, Vol 1,N°3, 2016, P02. 
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 .Carrollالدسؤولية الاجتماعية وفق ىرم (: أبعاد 11الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Archie B.Carroll, The Pyramid Of  Corporate Social Responsibility: Toward The 

Moral Management Of  Organizational Stakeholders. Business Horizons, Vol 34, N°4, 

1991, p 42. 

 

ابؽرم، ليوضح التًابط فيما أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية في طبقات متتالية ومتسلسلة داخل  Carrollف وظّ 
فيما بىص وضع البعد أو ويعلل اختياره بؽذا الشكل على أن ابؽرم كتصميم ىندسي بسيط وبديهي. و  ،بينها
 بأنها مطلب أساسي في الأعمال، مثلما ىي أساسيات ابؼبتٌ تكون قوية يبتُّ لفؤولية الاقتصادية كقاعدة للهرم ابؼس

لدعم الصرح بأكملو، كذلك ابؼسؤولية الاقتصادية بهب أن تكون فيها الربحية قوية مستدامة لدعم توقعات المجتمع، 
منظمات الأعمال للالتزام بالقانون واللوائح في إطار مسؤوليتها القانونية، وبطريقة  الذي بدوره ينقل رسالة إلذ

 أخلاقية للقيام بدا ىو صواب وبذنب الضرر الذي قد يلحق أصحاب ابؼصلحة والمجتمع جراء بفارسات منظمات 
 
 

التصرف : ية الخيريةالمسؤول
كمواطن صالح يسهم في تعزيز 
الموارد في المجتمع وتحسين 

 نوعية الحياة

مراعاة المنظمة للجانب  : المسؤولية الأخلاقية
الأخلاقي في قراراتها مما يؤدي إلى أن تعمل 

 بشكل صحيح وحق عادل

طاعة القانون والذي يعكس ما هو صحيح أو  المسؤولية القانونية:
 هو ما يمثل قواعد العمل الأساسيةي المجتمع و خطأ ف

تحقيق المنظمة عائدًا وهذا يمثل قاعدة أساسية للوفاء المسؤولية الاقتصادية : 
 بالمتطلبات الأخرى 
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يل وابؼسابنة بابؼوارد ابؼالية الذي يعكس مواطنة ابؼنظمة برد ابعم أو الإنساني الأعمال، وفي الأختَ البعد ابػتَي
 والبشرية كمبادرات ختَية للمجتمع.

في   Carrollالأبعاد الأربعة للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال نقدمها مفصلة كما رتبها الباحث 
 ىرم ابؼسؤولية الاجتماعية:

 البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور وضعي. -1
ىا للمجتمع، فإن دافع عتبار منظمات الأعمال كيانات اقتصادية ملزمة بإنتاج السلع وابػدمات وتوفتَ با

ويقوم البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية على برقيق الربح للمنظمة لتغطي  ،لريادة أعمابؽا الربح حافز رئيسي
ية الاجتماعية. ومن دون البعد الاقتصادي لن بو التكاليف ابؼستقبلية، حيث تستند عليو باقي أبعاد ابؼسؤول

 1تتمكن ابؼنظمة من تلبية أي مسؤولية اجتماعية أخرى.
 مكونات البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -1-1

يلخص ابعدول ابؼوالر بعض البيانات ابؼهمة التي بسيز البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات 
 عمال.الأ

 
 (: مكونات البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.13الجدول رقم )

 الدكونات الاقتصادية
 العمل بطريقة تتفق مع تعظيم الأرباح والالتزام بتحقيق أكبر قدر بفكن منها. -
 ابغفاظ على وضع تنافسي قوي. -
 ابغفاظ على مستوى عال من كفاءة التشغيل. -
 نظمة الناجحة على أنها منظمة مربحة باستمرار.تعريف ابؼ -

Source: Ibid, p40.  

 
 مستوى وطبيعة البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -1-2

وبرديدىا في ثلاث  Carrollتم تقسيم كل بعد من أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية ابؼقتًحة من طرف 
 مستويات.
 
 
 

                                                             
1
يًبسسخ انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ فٙ انًششٔػبد انصغٛشح، دساسخ يٛذاَٛخ ػهٗ انًششٔػبد انصغٛشح فٙ انجًٕٓسٚخ ياظذ لاعى ػثذِ انغٍثاًَ،  - 

، كراب ظًاػً تؼُٕاٌ انًغؤٔنٍح الاظرًاػٍح نهًؤعغاخ ٔانؾشكاخ تٍٍ انًماستاخ انُظشٌح ٔانًًاسعاخ انرطثٍمٍح، انًشكض انذًٌمشاهً انًُٛٛخ

 .252، ؿ1529ح الأٔنى، انؼشتً، تشنٍٍ، أنًاٍَا، انطثؼ
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 توى وطبيعة البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.(: مس14الجدول رقم )
 مستوى البعد الاقتصادي 

 
الدستوى التنظيمي  الدستوى الدؤسسي

 )الأنشطة(
 الدستوى الفردي

 إنتاج سلع وخدمات.- طبيعة البعد الاقتصادي
 خلق فرص عمل. -
 خلق ثروة للمسابنتُ.-

أسعار السلع  -
وابػدمات تعكس 

كاليف ابغقيقية الت
للإنتاج مع دمج كل 

 العوامل ابػارجية.

 الإنتاج بطريقة إيكولوجية. -
استخدام تكنولوجيات غتَ  -

 ملوثة.
خفض التكاليف من خلال  -

 تعزيز إعادة التدوير.
 
Source: Ivana Rodié, Responsabilité Sociale Des Entreprises, Le développement D’Un 

Cadre Européen, Mémoire Présenté Pour L’Obtention Du Diplôme D’Etudes Approfondies 

En Etudes Européennes, Genève, 2007, P21. 

 

 العناصر الرئيسية والفرعية للبعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -3 -1
 الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية. في ابعدول ابؼوالر نتعرف على ابؼكونات الرئيسية والفرعية للبعد

 (: العناصر الرئيسية والفرعية للبعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.15الجدول رقم )
 العناصر الفرعية العناصر الرئيسية البعد الاقتصادي

 منع الاحتكار وعدم الإضرار بابؼستهلكتُ. - ابؼنافسة العادلة -
 ابؼنافسة وعدم إبغاق الأذى بابؼنافستُ.احتًام قواعد  -

استفادة المجتمع من التقدم التكنولوجي وابػدمات التي بيكن  - التكنولوجيا -
 أن يوفرىا.

استخدام التكنولوجيا في معابعة الأضرار التي تلحق بالمجتمع  -
 والبيئة.

ية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمال: الأعمال الدسؤول: طاىر بؿسن منصور الغالبي، صالح مهدي بؿسن العامري، الدصدر
 .82، مرجع سبق ذكره، صوالمجتمع

تشتَ إلذ أن البعد الاقتصادي لقطاع الأعمال عليو الالتزام بأن يكون منتجا ومربحا ابعداول الثلاثة أعلاه، 
ها ابؼنظمات تي تركز فيويلبي ابغاجات الاستهلاكية للمجتمع، ويعتمد بمط ابؼسؤولية الاقتصادية على وجهة النظر ال

 ابؼسؤولية ف ،الاقتصادي وإن ابؼسابنات الاجتماعية لا تعدو عن كونها نواتج عرضية للبعد .على ىدف تعظيم الربح
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جتماعية الاسؤولية ابؼ أبعادالاجتماعية ببعدىا الاقتصادي تتمثل أولا بتحقيق الربح الذي بيكّن ابؼنظمة من تلبية 
 1قيق الربح لباقي الأطراف التي تتأثر بقرارات ابؼنظمة.برإلذ خرى، إضافة الأ

ويشمل على بؾموعة كبتَة من عناصر  ،كما يستند ىذا البعد على مبادئ ابؼنافسة والتطور التكنولوجي  
ابؼسؤولية الاجتماعية الرئيسية والفرعية وعلى مستويات بـتلفة، إذ بهب أن تؤخذ في إطار احتًام قواعد ابؼنافسة 

ة ابغرة والاستفادة التامة من التطور التكنولوجي وتقنياتو النظيفة غتَ ابؼلوثة للبيئة. وإنتاج السلع وابػدمات العادل
ذات القيمة للمجتمع بكلف معقولة ونوعيات جيدة، وفي إطار ىذه ابؼسؤولية برقق ابؼنظمة الفوائد والأرباح 

  2تُ وغتَىم.تعويض بـتلف مسابنات أصحاب رأس ابؼال والعامللالكافية 
 البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور وضعي. -2

والتي تعد بدثابة تشجيع والتزام  ،يعات والأنظمة التي تسنها الدولةىو التزام ابؼنظمة بالقوانتُ والتشر 
ع. وأن لا ينتج عنها أي ضرر، للمنظمات بأن تنتهج سلوكا مسؤولا ومقبولا في أنشطتها وبـرجاتها ابؼقدمة للمجتم

ولا ينعكس ىذا السلوك على حدود علاقة ابؼنظمة مع المجتمع فقط، بل يعمل على بضاية ابؼنظمات بعضها من 
بجملة القوانتُ ابؼتعلقة  واع، وىو عبارة عن التزام 3بعض، من جراء أساليب ابؼنافسة غتَ العادلة التي قد برصل

تاج والاستهلاك، أو الضرائب والرسوم ابؼفروضة واحتًام قوانتُ البيئة وابؼنافسة. وينجر بالاستثمار أو الأجور أو الإن
 عن عدم التقيد بها عقوبات منصوص عليها وبؿددة من طرف الدولة.

 مكونات البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -2-1
 ت الأعمال نلخصها في ابعدول التالر:مكونات البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية بؼنظما

 (: مكونات البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.16الجدول رقم )
 الدكونات القانونية

 الأداء بطريقة تتوافق مع توقعات ابغكومة والقانون. -
 الامتثال بؼختلف اللوائح الفيديرالية والولائية والمحلية. -
 واطنة ملتزمة بالقانون.أن تكون ابؼنظمة م -
 يتم تعريف ابؼنظمة الناجحة على أنها منظمة تفي بالتزاماتها القانونية. -
 توفتَ السلع وابػدمات التي تلبي على الأقل ابغد الأدنى من ابؼتطلبات القانونية. -

 

Source: Carroll B.Archie, The Pyramid Of  Corporate Social Responsibility: Toward The 

Moral Management Of  Organizational Stakeholders Op.Cit, p40. 

                                                             
1
دٔس انجٕدح فٙ تؼضٚض أثؼبد انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ فٙ يؤسسبد انمطبع انخبص فٙ لطبع غضح دساسخ دبنخ: ؼاصو فشٔاَح، عهًٍاٌ انذٌة،  - 

ٔاَؼكاعاذٓا ػهى  ، ٔسلح تؽصٍح نًهرمى انًغؤٔنٍح الاظرًاػٍح نًؤعغاخ انمطاع انخاؿششكخ جٕال، ششكخ الاتصبلاد انفهسطُٛٛخ، ثُك فهسطٍٛ

 .25، ؿ1522انًعرًغ انفهغطًٍُ، 

 
2

، 1550، انطثؼح الأٔنى، داس ٔائم نهُؾش انرٕصٌغ، الأسدٌ، انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ ٔأخلالٛبد الإداسحهاْش يؽغٍ انغانثً، فانػ انؼايشي،  -

 .02ؿ
3
 .25ؼاصو فشٔاَح، عهًٍاٌ انذٌة، يشظغ عثك ركشِ، ؿ - 
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 مستوى وطبيعة البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -2-2
 مستويات البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية يوضحها ابعدول أسفلو.

 لاجتماعية لدنظمات الأعمال.(: مستوى وطبيعة البعد القانوني للمسؤولية ا17الجدول رقم )
مستوى البعد  

 القانوني
 

الدستوى التنظيمي  الدستوى الدؤسسي
 )الأنشطة(

 الدستوى الفردي

طبيعة البعد 
 القانوني

 احتًام القوانتُ واللوائح. -
عدم الضغط أو استعمال  -

 اللوبيات والمحاباة.

 أن تكون العمل من أجل -
مة التي تدافع السياسات العا

 .صالح واضحةعن ابؼ

الاستفادة من التعليمات  -
التنظيمية والتشريعات  للابتكار 

 في ابؼنتجات والتكنولوجيا.
Source : Ivana Rodié, Op.Cit 

 العناصر الرئيسية والفرعية للبعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -3 -2
 للمسؤولية الاجتماعية في: تتمثل العناصر الرئيسية والفرعية للبعد القانوني

 (: العناصر الرئيسية والفرعية للبعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.18الجدول رقم )
 البعد القانوني

 
 العناصر الفرعية العناصر الرئيسية

 قوانتُ بضاية ابؼستهلك -
 

 عدم الابذار بابؼواد الضارة على اختلاف أنواعها. -
 لأطفال صحيا وثقافيا.بضاية ا -
 بضاية ابؼستهلك من ابؼواد ابؼزيفة -

 منع تلوث ابؼياه وابؽواء والتًبة. - بضاية البيئة -
 منع الاستخدام التعسفي للموارد. -
 صيانة ابؼوارد وتنميتها. -

 منع التمييز على أساس العرق أو ابعنس أو الدين. - السلامة والعدالة -
 .من العمل ع الأحداث وصغار السنومن صحية، عملظروف  -
 بذنب إصابات العمل. -
 التقاعد وخطط الضمان الاجتماعي. -
 عمل ابؼرأة وظروفها ابػاصة. -
 عمل ذوي الإعاقة. -

الدسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمال: الأعمال طاىر بؿسن منصور الغالبي، صالح مهدي بؿسن العامري،  الدصدر:
 ق ذكره.، مرجع سبوالمجتمع
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بيثل الالتزام بالتشريعات واللوائح  للمسؤولية الاجتماعية أن البعد القانوني توضح لنا ابعداول السابقة
لتنتهج منظمات الأعمال سلوكا مسؤولا على ابؼستوى التنظيمي وابؼؤسسي والفردي،  ،والأنظمة التي تضعها الدول

للمجتمع. بل إن البعد القانوني بومي ابؼنظمات من بعضها  وبالتالر لا ينتج ضرر عن أنشطتها وبـرجاتها ابؼقدمة
بعض جراء ابؼنافسة غتَ العادلة التي قد برصل، كما يضمن ىذا البعد لأطراف عدة حقوقها موظفا كان أو 

 مستهلكا أو بيئة.  
 

 البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور وضعي. -3
على أن ابؼنظمة مبينية على أسس أخلاقية بسنعها من إيذاء  للمسؤولية الاجتماعية ييعتٍ البعد الأخلاق

الآخرين وإبغاق الضرر بهم، وتلزمها بالأعمال الصحيحة في قراراتها ومساراتها ابؼختلفة. والأخلاقيات في منظمات 
ثل خطوطا توجيهية للمديرين في الأعمال بسثل بؾموعة من ابؼعايتَ وابؼبادئ التي تهيمن على السلوك الإداري وبس

 1صنع القرار وانتقاء البديل الأخلاقي من بتُ البدائل ابؼتاحة، والذي يرضي كافة أصحاب ابؼصالح.
 مكونات البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -3-1

 يتكون البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال من:
 (: مكونات البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.19م )الجدول رق

 الدكونات الأخلاقية
 الأداء بطريقة تتفق مع توقعات الأعراف المجتمعية وابؼعايتَ الأخلاقية. -
 إدراك واحتًام ابؼعايتَ الأخلاقية ابعديدة أو ابؼتطورة التي يتبناىا المجتمع. -
 خلاقية من أجل برقيق أىداف ابؼنظمة.منع ابؼساس بابؼعايتَ الأ -
 تعريف ابؼواطنة الصابغة للمنظمات على أنها القيام بدا ىو متوقع أخلاقيا. -
 نزاىة ابؼنظمة وسلوكها الأخلاقي يتجاوز بؾرد الامتثال للقوانتُ واللوائح. أن إدراك -

 

Source: Carroll B.Archie, The Pyramid Of  Corporate Social Responsibility: Toward The 

Moral Management Of  Organizational Stakeholders Op.Cit, p41. 

 
 
 
 
 
 

                                                             
1
أخلالٛبد الأػًبل كًٛضح تُبفسٛخ نًُظًبد الأػًبل، دساسخ دبنخ انًطبدٍ انكجشٖ نهظٓشح ج، انؼؾؼاؽً ذاتد أٔل ٔعٍهح، تٍ َايح فاهًح انضْش - 

 .00،  ؿ1521، 0، انؼذد1، يعهح الاعرشاذٍعٍح ٔانرًٍُح، انًعهذثًستغبَى
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 مستوى وطبيعة البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -3-2
 تتمثل طبيعة البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية حسب مستوياتو الثلاثة في:

 طبيعة البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.(: مستوى و 11الجدول رقم )
 مستوى البعد الأخلاقي 

 
الدستوى التنظيمي  الدستوى الدؤسسي

 )الأنشطة(
 الدستوى الفردي

اتباع ابؼبادئ الأخلاقية  - طبيعة البعد الأخلاقي
 الأساسية )مثل:الأمانة(.

توفتَ معلومات دقيقة  -
وط وكاملة بدا يتجاوز الشر 

 القانونية.

تطوير ابؼعلومات  -
 ابؼستخدمة.

 
 

 Source : Ivana Rodié, Op.Cit. 

 العناصر الرئيسية والفرعية للبعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -3 -3 
 أما البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية فعناصر الرئيسية والفرعية ىي:

 الرئيسية والفرعية للبعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. (: العناصر11الجدول رقم )
 العناصر الفرعية العناصر الرئيسية البعد الأخلاقي

 ابؼعايتَ الأخلاقية -
 

 مراعاة ابعوانب الأخلاقية في الاستهلاك. -
 مراعاة مبدأ تكافؤ الفرص في التوظيف. -
 مراعاة حقوق الإنسان. -

ف والقيم الأعرا -
 الاجتماعية.

 احتًام العادات والتقاليد. -
 مكافحة ابؼخدرات وابؼمارسات اللاأخلاقية. -

 

الدسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمال: الأعمال : طاىر بؿسن منصور الغالبي، صالح مهدي بؿسن العامري، الدصدر
 ، مرجع سبق ذكره.والمجتمع

يشمل الأنشطة التي  الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعيةالبعد  فإن من خلال مضمون ابعداول السابقة
يتوقعها المجتمع أو بوظرىا، والتي بذسدىا منظمات الأعمال في شكل معايتَ وقواعد عادلة برتًم حقوق أصحاب 

م ابؼصلحة وتعكس اىتماماتهم، كفرص التوظيف، حقوق ابؼستهلكتُ، بررّي الدقة والأمانة في توفتَ ابؼعلومة، التزا
 ابؼبادئ الأخلاقية في كل بفارسات الأعمال.
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 للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور وضعي. )الإنساني( البعد الخنًي -4
يرتبط ىذا البعد بدبدأ تطوير نوعية ابغياة بشكل عام وما يتفرع عن ذلك من عناصر، توجب على ابؼنظمة 

وبرقيق رفاىية الفرد والمجتمع، كما يشمل البعد ابػتَي للمسؤولية  أن تعمل في إطارىا جاىدة لتنمية وتطوير
الاجتماعية كل النفقات وابؽبات التي بسنحها منظمات الأعمال طواعية وبدون رغبة في الربح بػدمة المجتمع، أو 

  1معينة. أو إنسانية بػدمة قضية ختَية
 ية لدنظمات الأعمال.للمسؤولية الاجتماع )الإنساني( مكونات البعد الخنًي -4-1

 يتضمن البعد ابػتَي للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال العناصر التالية:
 للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. )الإنساني( (: مكونات البعد الخنًي12الجدول رقم )

 الدكونات الخنًية
 الأداء بطريقة تتفق مع التوقعات ابػتَية للمجتمع. -
 ديرين وابؼوظفتُ في الأنشطة التطوعية وابػتَية داخل المجتمع المحلي.مشاركة ابؼ -
 تقدنً ابؼساعدات بؼؤسسات التعليم ابػاصة والعامة. -
 تقدنً ابؼساعدة الطوعية للمشاريع التي تعزز نوعية ابغياة للمجتمع. -

 

Source: Carroll B.Archie, The Pyramid Of  Corporate Social Responsibility: Toward The 

Moral Management Of  Organizational Stakeholders Op.Cit, p41. 

 مستوى وطبيعة البعد الخنًي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. -4-2
 أما بالنسبة لطبيعة البعد ابػتَي للمسؤولية الاجتماعية حسب مستوياتو الثلاثة فتتمثل في:

 للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. )الإنساني( ة البعد الخنًي(: مستوى وطبيع13الجدول رقم )
 مستوى البعد الخنًي 

 
الدستوى التنظيمي  الدستوى الدؤسسي

 )الأنشطة(
 الدستوى الفردي

العمل كمواطن مثالر في كل  - طبيعة البعد الخنًي
المجالات: أبعد بفا تنص عليو 

 اللوائح والقواعد الأخلاقية.
ء من رقم الأعمال إعادة جز  -

 للمجتمع.

استثمار موارد ابؼنظمة  -
 في الأعمال ابػتَية .

اختيار الاستثمارات  -
ابػتَية ابؼربحة في حل 

 ابؼشكلات الاجتماعية.
 

 

Source: Ivana Rodié, Op.Cit. 

 

 
                                                             

1
 . 189َؼًح ػثاط انخفاظً، ا هاْش يؽغٍ يُقٕس انغانثً، يشظغ عثك ركشِ، ؿ  - 
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 عمال.للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأ )الإنساني( العناصر الرئيسية والفرعية للبعد الخنًي -4-3 
 تكمن عناصر البعد ابػتَي للمسؤولية الاجتماعية في:

 (: العناصر الرئيسية والفرعية للبعد الخنًي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.14الجدول رقم )

 العناصر الفرعية العناصر الرئيسية البعد الخنًي
 نوعية ابغياة -
 

 نوع التغذية. -
 ابؼلابس. -
 ابػدمات. -
 قل.الن -
 الذوق العام. -

 

الدسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمال: الأعمال طاىر بؿسن منصور الغالبي، صالح مهدي بؿسن العامري، الدصدر: 
 ، مرجع سبق ذكره.والمجتمع

 
للمسؤولية الاجتماعية مبتٍ على مسابنة ابؼنظمة  ابػتَي البعديتضح لنا من بيانات ابعداول أعلاه أن 

كالتعليم والفنون وابؼشاركة في استثمارات ختَية   ،ات المجتمع وتعتبر كحلول بؼشاكلوشطة تستجيب لتوقعببرامج وأن
بؽذا يركز البعد ابػتَي على الذوق  .تلفة التي تنمي وتطور المجتمع الذي تعمل فيو ابؼنظمة وتزيد من رفاىيتوخابؼ

التي يطمح المجتمع في ابغصول عليها من منظمات العام ونوعية التغذية وابؼلابس والنقل وغتَىا من ابػدمات 
 الأعمال بدا يتوافق ونوعية ابغياة.

 ثانيا: الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلامي.

ابؼسؤولية شاملة في الإسلام ولا تقتصر على الأعمال فقط، بل تشمل الأحوال وما في الضمائر أو ما 
متٍ وعضوي من الدين، كلف بها الأفراد والمجتمع وطالب كل فرد أن يقوم باحت بو السرائر. فهي جزء ض

ولذا يعتبر الفرد  .1عتبارىا نابعة من عقيدتو وإبيانوبواجباتو ابذاه الآخرين، وحدد ابعزاء بقدر ابؼسؤولية للفرد با
نو بلفظ الراعي كما في حديث ابؼسلم مسؤولا أمام الله سبحانو وتعالذ أولا ثم أمام نفسو وبؾتمعو، وابؼسؤول عبّر ع

 . 2" كُلُّكُمْ راَعٍ وكَُلُّكُمْ مَسْؤول عَنْ رَعِيَّتِوِ  النبي صلى الله عليه وسلم:"
 
 

                                                             
1
، ظًؼٍح انكؾافح الإعلايٍح إًَٔرظا، أهشٔؼح دكرٕساِ سأط انًبل انذُٚٙ ٔانًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ فٙ انًُظًبد غٛش انذكٕيٛخذ سؼًٌٕ، أؼً - 

 ػهٕو فً ػهى الاظرًاع، ذخقـ ػهى الاظرًاع انرشتٕي انذًٌُ، ظايؼح صٌاٌ ػاؽٕس، كهٍح انؼهٕو الإَغاٍَح ٔالاظرًاػٍح، لغى ػهى الاظرًاع

 .95-89، ؿ ؿ 1527شافٍا، ظايؼح انعهفح، ٔانذًٌٕغ
2
 .1059سٔاِ يغانثخاسي فً فؽٍؽّ ، ؼذٌس سلى:  - 
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وقد كلف ابؼسلم بإدارة أمانة الاستخلاف في الأرض سواء بتُ الأفراد أو المجتمعات أو منظمات الأعمال 
. وابؽدف من الاستخلاف ىو 1خَلِيفَةً" الْأَرْضِ  في  جَاعِلٌ  إِنّيِ  لِلْمَلَائِكَةِ  ربَُّكَ  قَالَ  وَإِذْ  :"لقولو تبارك وتعالذ

لأنها وعاء سلوكي تشكلو القيم وابؼعايتَ  ،برقيق ابؼنفعة للأمة كلها بدا يتجاوز ابعوانب القانونية والاقتصادية
  2ها تعاليم الشريعة الإسلامية.الأخلاقية التي نصت علي

 صور وأشكال الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في الفقو الإسلامي. -1

 بزضع مظاىر وصور ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال لأكثر من تكييف فقهي، على النحو الآتي:

عَاوَنوُا " :وجل ولذ عزيقول ابؼالدسؤولية الاجتماعية شكل من أشكال التعاون على البر:  -1-1  الْبِرِّ  عَلَى وَتَـ

أي ولْيُعِن بعضكم بعضا أفرادا ومنظمات أعمال  فيما أمرىم الله بو من عمل. والتعاون من أبصع  ،3"وَالتـَّقْوَى   
 ابؼعاني التي أرساىا الإسلام بؼا لو من قيمة نفسية واجتماعية وإنسانية عظمى، وبو يستشعر الفرد مسؤوليتو ابذاه

وفي ابغديث الشريف يقول  ،من التشريعات  خاصة في ابؼعاملاتوالإسلام حث على التعاون في كثتَ  4الآخر.
  5"واللََّّ في عَوْنِ العبْدِ مَا كانَ العبْدُ في عَوْن أَخيوِ " رسول الله صلى الله عليه وسلم: 

عنا النظر في مظاىر ابؼسؤولية اذا أم  الدسؤولية الاجتماعية ضرب من ضروب التكافل الاجتماعي: -1-2
الاجتماعية في الدين الإسلامي، وجدنا أن أغلبها  يندرج ضمن صور التكافل والتًاحم.  وفي ىذا يقول رسول الله 

يَانِ يَشُدُّ بَـعْبُوُ بَـعْبًا". وشَبَّكَ أصَابِعَوُ.:" صلى الله عليه وسلم  6الدؤُْمِنَ لِلْمُؤْمِنِ كَالْبُـنـْ

رغّب الإسلام في الإنفاق وحثّ ابؼسلم   باب من أبواب الإنفاق في سبيل الله: ةالاجتماعيسؤولية الد -1-3
آمِنُوا بِاللََِّّ وَرَسُولِوِ وَأَنفِقُوا لشَّا جَعَلَكُم على استعمال ابؼال الذي استخلفو فيو في طاعة الله تعالذ، لقولو تعالذ:" 

 7".مِنكُمْ وَأَنفَقُوا لَذمُْ أَجْرٌ كَبِنًٌ مُّسْتَخْلَفِنٌَ فِيوِ ۖ فَالَّذِينَ آمَنُوا 

والذريعة عبارة عن أمر مباح وغتَ بفنوع لكن   الدسؤولية الاجتماعية في إطار قاعدة سد  الذرائع: -1-4
بىشى منو أن يؤدي إلذ الوقوع في بؿظور أو أمر بفنوع، فمنظمات الأعمال مثلا  تراعي ظروف البيئة لسد ذريعة 

 وث البيئي.الوقوع في التل

                                                             
1
 يٍ عٕسج انثمشج. 05انمشآٌ انكشٌى، اٌَح سلى   - 

2
سدٌ، انطثؼح ، داس انٍاصٔسي انؼهًٍح نهُؾش ٔانرٕصٌغ، ػًاٌ الأانًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهششكبد َذٕ انتًُٛخ انًستذايخػاٌذ ػثذ الله انؼقًًٍ،  - 

 .19-18، ؿ ؿ 1520انؼشتٍح، 
3
 يٍ عٕسج انًائذج.  51انمشآٌ انكشٌى، اٌَح سلى   - 

 
4

 ws/1965475.aspxkhttps://gate.ahram.org.eg/Ne. ػهى انشاتو : 1528ظٕاٌ  51،  تٕاتح الأْشاو، يؼُٗ فٙ آٚخؽًٍاء ػثذ انٓادي،  -

 .2021/05/20ذاسٌخ الاهلاع:  
5
 سٔاِ الإياو يغهى فً فؽٍؽّ.  - 

6
 سٔاِ انثخاسي فً فؽٍؽّ.  - 

7
 يٍ عٕسج انؽذٌذ. 7انمشآٌ انكشٌى، اٌَح سلى  - 

https://equran.me/tafseer-37-2.html
https://equran.me/tafseer-37-2.html
https://gate.ahram.org.eg/News/1965475.aspxk
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ومعتٌ ىذه القاعدة أن   الدسؤولية الاجتماعية في إطار قاعدة درء الدفاسد أولى من جلب الدنافع: -1-5
 ،ابؼفسدة إذا اجتمعت مع ابؼنفعة فالأولذ درء ابؼفاسد وإن ترتب عليها حرمان ابؼنظمة من ابغصول على الأرباح

 لأن ابؼفاسد تنتشر وتستفحل ويصعب القضاء عليها.

أي وجوب إزالة الضرر قبل وقوعو  الدسؤولية الاجتماعية في إطار قاعدة دفع البرر بقدر الإمكان: -1-6
 .1" لَا ضَرَرَ وَلَا ضِرَارَ  :" بكل الوسائل، لقولو صلى الله عليه وسلم

نتيجة قيامو ن من بهتٍ أرباحا أتعتٍ ىذه القاعدة وبالغُرم:  الغنُمالدسؤولية الاجتماعية في إطار قاعدة  -1-7
  2.بفارساتوعن  ض الأضرار وابػسائر التي قد تنجربنشاط معتُ أو تصرف ما عليو أن يتحمل ويعو 

 ثالثا: الأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلامي.
التي تنظم العلاقة بتُ جاء الدين الإسلامي ابغنيف بكثتَ من الدلائل القرآنية والأحاديث النبوية الشريفة 

ابؼنظمة والمجتمع، وتلزم الفرد وتوجب عليو برمل مسؤوليتو. وإذا ما أتينا على موقف الإسلام من أبعاد ابؼسؤولية 
، فسنجد أن الآيات القرآنية أو الأحاديث النبوية الشريفة أو في أثر التقليدية )التي سبق ذكرىا( الاجتماعية

 البعد بشكل أو بآخر.السبق في تناول ذلك  ميهم كان بؽالصالح رضوان الله عل السلف
 البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلامي. -1

 نعالج فيو ثلاثة عناصر أساسية ىي: الربح في الإسلام، ابؼنافسة في الإسلام، والمحافظة على ابؼوارد الطبيعية.
الاقتصاد الإسلامي بالربح كدافع حقيقي للمعاملات والأنشطة الاقتصادية  يعتًف :الربح في الإسلام -1-1

بجانب الربح ابغلال مع برقيق التوازن بتُ  ىذه الأختَةابؼختلفة التي أقرّتها الشريعة الإسلامية، حيث اىتمت 
 اف ابؼعاملة.مصلحة الفرد والمجتمع بشكل عادل لا يتضمن ظلما أو غبنا، كما لا يلحق ضررا بأي طرف من أطر 

  3لقد ضبطت الشريعة الإسلامية صور الربح ابؼشروع، ومن بصلة ىذه الضوابط:
أن يكون الربح عائدا بؿصلا من طريق مشروع، وبررنً الربح المحصل من طرق غتَ مشروعة كابؼتاجرة في  -

 المحرمات )ابؼخدرات، ابػمور...(، الربح عن طريق الربا، الغش وابؼقامرة...
ق الربح التوازن بتُ أطراف ابؼعاملة وفق ابؼبدأ ابؼقرر )لا ضرر ولا ضرار(، وأن يكون الربح في مستوى أن بوق -

 برقيق صالح كل من التاجر وابؼستثمر وابؼنتج وابؼستهلك.
 
 

                                                             
1
 أخشظّ اتٍ ياظح فً كراب الأؼكاو، ٔالإياو أؼًذ. - 

2
، ؿ 1558، داس انُؾش، انطثؼح الأٔنى، ظايؼح فُؼاء، انًٍٍ، شكبد ثٍٛ انفمّ ٔانمبٌَٕانًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهشػثذ انًؤيٍ ؽعاع انذٌٍ، ،  - 

 .20 -58ؿ 
3
يعهح انؼهٕو الاظرًاػٍح  -،دساسخ ٔصفٛخ تذهٛهٛخ-ضٕاثط انشثخ ٔػٕايم استذمبلّ فٙ الالتصبد الإسلايٙ ٔػلالتٓب ثبنًخبطشحظًٍهح لاسػ،  - 

 .00-01، ؿ ؿ 1521، 12ٔالإَغاٍَح، انؼذد 
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مراعاة ابعانب الاجتماعي في الربح، فمقداره لابد أن يكون معقولا دون مغالاة فيو، لتجنب ارتفاع الأسعار  -
رَيِمَ اللََُّّ  بوول دون انتفاع الأفراد من السلع وابػدمات ويعطل مقصد دوران الأموال. امتثالا لقولو صلى الله عليه وسلم " الذي

تَبَى" رَى وَإِذَا اقْـ ، وفيو ابغضّ على على التسهيل وعدم التضييق في أحوال  1رَجُلًا سََْحًا إِذَا بَاعَ وَإِذَا اشْتَـ
 .البيع والشراء والتقاضي

الشريعة الإسلامية ضبطت الربح بالقيد بابؼصلحة العامة للمجتمع، وقدمت مصلحة الكثتَ على القليل سواء  و 
كانت ابؼصلحة ملكا أو ربحا أو بذارة أو مرفقا أو غتَ ذلك، فما كان فيو ظلم أو إكراه أو أكل للأموال بالباطل 

لا بينعو أحد، ومن منعو فهو بـالف بؼقاصد  فهو حرام، وما برئ من ىذه الآفات بصيعا فهو ابغلال الذي
 2الإسلام.

بؼا أباح الإسلام العمل التجاري وشجع عليو، فقد أباح ابؼنافسة التجارية ابؼشروعة  الدنافسة في الإسلام: -1-2
مال فيو. والتنافس ابؼشروع بتُ ابؼتعاملتُ في السوق جائز في الإسلام، فكما يدعو الإسلام إلذ ابؼنافسة في الأع

 يجب أن تكون :ف .فهو بودد صفات وضوابط خاصة بها

 منافسة بناءة. -
 تنصب على التسابق في جودة العمل. -

 جودة ابؼنتجات و تفوقها. -

 أن تكون منافسة ختَة. -

 لا يتًتب عليها الإضرار بالغتَ. -

 ، 3الح والعلم النافع وبكو ذلكإذا كان من أجل دخول ابعنة والإبيان وابػتَ والعمل الص االتنافس مشروع ويكون 
تَنافَسِ الْمُتَنافِسُونلقولو تعالذ: "  4" وَفي ذَلكَ فـَلْيـَ

 :ىي ومن الشروط التي وضعها الشرع الإسلامي أيضا حتى تتحقق ابؼنافسة التجارية الإسلامية العادلة

 أن يستطيع البائعون وابؼشتًون ابؼنافسة في برديد الثمن بحريّةّ. -

ىناك علانية تامة للعرض والطلب، فلا يكون بشة عرض بههل وجوده ابؼشتًون، ولا طلب بههل أن تكون  -
 وجوده البائعون.

                                                             
1
 ، تاب انغٕٓنح ٔانغًاؼح فً انؾشاء ٔانثٍغ.كتبة انجٕٛعسٔاِ انثخاسي فً فؽٍؽّ ،  - 

2
 .215-258، ؿ ؿ 2982، داس انكراب انؼشتً، تٍشٔخ،انسٛبسخ الالتصبدٚخ ٔانُظى انًبنٛخ فٙ انفمّ الإسلايٙأؼًذ انؽقشي،  - 

3
 .  120ؿ  1550ؼهًً، ظايؼح انؾاسلح، ، انُؾش اندًبٚخ انًستٓهك يٍ يُظٕس الإسلايٙؼًٍؼ ػثذ انؽك،  - 

4
 يٍ عٕسج انًطففٍٍ. 12انمشآٌ انكشٌى، اٌَح سلى  - 
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ألا يكون ىناك اتفاق سابق بتُ البائعتُ بعضهم بعضا أو بتُ ابؼشتًين بعضهم بعضا، يتعهد بدقتضاه الأولون  -
 1ألا يبيع دون بشن معتُ، أو الآخرون لا يشتًون فوق بشن معتُ.

فالشارع ابغكيم ضمن برقيق ابغرية في ظل قواعد العدالة والطهارة، فحرّم ابػبائث من السلع، وحرّم أكل ابؼال 
  2بالباطل والربا والاحتكار والغش والتطفيف، وفي ذلك كلو برقيق بؼصلحة ابعماعة ومصلحة الفرد في آن واحد.

 :ومن الأحاديث النبوية الشريفة قولو صلى الله عليه وسلم 

  3كأن يقول أبيعك أحسن بفا اشتًيت بنفس الثمن أو بأقل منو. بَـعْبُكُمْ عَلَى بَـيْعِ بَـعْضٍ" يبَِعْ  لَا  " -

أي لا يدخل الثاني في ابؼنافسة قبل أن  ".ولا يَسُومُ على سَوْمِ أَخِيوِ  ، لا يبيعُ الرجلُ على بيعِ أَخِيوِ  " -
 ينصرف ابؼساوم الأول". 

  4."لو إلا بيَّنو أخيو بيعًا فيو عيبٌ  من لانزلُ لدسلمٍ باع ، و لدسلمِ الدسلمُ أخو ا" -

جاء الدين الإسلامي بالعديد من الإرشادات حول ضرورة ابغفاظ على  المحافظة على الدوارد الطبيعية: -1-3
ريِنَ كَانوُا   " ابؼوارد الطبيعية على تنوعها كونها منفعة عامة للجميع، واعتبر العبث فيها تبذير لقولو تعالذ: إِنَّ الْمُبَذِّ

وتوجو بالوعيد  ،، وقد حث الإسلام على صيانة ابؼوارد من النفاذ 5" إِخْوَانَ الشَّيَاطِنٌِ ۖ وكََانَ الشَّيْطاَنُ لِرَبِوِّ كَفُوراً
ىذا ، 6" النارِ  في  رأسَوقطع سدرةً صوَّبَ اللهُ  من "الشديد بؼن خالف الأوامر ولد بهتنب النواىي لقولو صلى الله عليه وسلم: 

قتل عصفوراً  من "عن قطع الأشجار أما من قتل حيوان دون ابغاجة إلذ الاستفادة منو فقد قال فيو صلى الله عليه وسلم: 
،  لأن الثروة 7"قتلني عبثاً ولم يقتلني لدنفعة فلاناً  يا رب إن: يوم القيامة يقول عز وجل إلى الله عج عبثاً 

بيئي سخرىا الله تعالذ للإنسان لينتفع من بغومها أوبارىا وأصوافها. كما نبهنا رسول الله صلى الله ابغيوانية مولد 
  8عليو وسلم على عدم الإسراف في استعمال ابؼاء وضرورة المحافظة على الثروة ابؼائية.

 
 

                                                             
1
، 2، داس انكراب انًقشي، انماْشج، داس انكراب انهثُاًَ تٍشٔخ انطثؼح يٕسٕػخ الالتصبد الإسلايٙ ٔدساسبد يمبسَخانعًال محمد ػثذ انًُؼى،  - 

 .012و، ؿ 2982

2
 .08انًشظغ ، ؿ َفظ  - 

3
 اتٍ ياظح، كراب انرعاساخ، تاب لا ٌثٍغ انشظم ػهى تٍغ أخٍّ ٔلا ٌغٕو ػهى عٕيّ. - 

4
 عٍُ انثٍٓمً، كراب انثٍٕع تاب يا ظاء فً انرذسٌظ ٔكرًاٌ انؼٍة تانًثٍغ. - 

5
 يٍ عٕسج الإعشاء. 17اٌَح سلى انمشآٌ انكشٌى،   - 

6
 سٔاِ أتٕ دأد فً الأدب ، تاب لطغ انغذس. - 

7
 طثشاًَ.سٔاِ ان - 

8
 15، يعهح سياغ نهثؽٕز ٔانذساعاخ، انؼذد دساسخ أثؼبد انًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهًؤسسبد يٍ يُظٕس إسلايٙ خانذ لاؽً، سيضي تٕدسظح،  - 

 .291 -282، ؿ ؿ 1522
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 البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلامي. -2

مة بؼختلف المجالات في لبعد القانوني مراعاة منظمات الأعمال لنصوص التشريع الإسلامي ابؼنظِّ يقتضي ا
 اية ابؼستهلك وبضاية البيئة واحتًام حقوق الإنسان بصفة عامة. والإسلام بومي ابؼستهلك بتوفتَكحمالمجتمع،  

مل الإنتاجي ابؼتصل بو. كما جاء في حديث العإتقان تقان التًكيب و وألزم العامل بإابؼنتجات ذات ابعودة العالية، 
الدين الإسلامي ابغنيف  وأمر. 1نزُِبّ إِذَا عَمِلَ أَيَدكُُمْ عَمَلًا أَنْ يُـتْقِنَوُ" تَـعَالى إِنّ اللَََّّ رسول الله صلى الله عليه وسلم: " 

وَإِذَا تَـوَلىَّ سَعَى  "تعالذ:العناية بالتشجتَ وزراعة الأرض و وعدم إفساد الغرس، حيث يقول ابؼولذ تبارك و  بواجب
ُ لَا نزُِبُّ الْفَسَادَ".  2في الْأَرْضِ لِيُـفْسِدَ فِيهَا وَيُـهْلِكَ الْحرَْثَ وَالنَّسْلَ وَاللََّّ

ويذكر التاريخ الإسلامي أن الرسول صلى الله عليه وسلم أنشأ نظاما بظي "نظام ابغسبة"، وىو نظام إسلامي يشار إليو في 
ث للعلوم الإدارية حول وظيفة الرقابة الإدارية التي تقوم بها الدولة عن طريق موظفتُ بـتصتُ ابؼفهوم ابغدي

بالأنشطة الاقتصادية والقانونية، برقيقا للعدل والفضيلة وفقا للمبادئ ابؼقرةّ في الشريعة الإسلامية. وقد شمل قانون 
يلتزم بها صاحبها ويتعرض بؼراقبة المحتسب   ابغسبة أكثر من بطستُ مهنة أو صنعة، لكل منها مواصفات بؿددة

 3دوما وباستمرار، للحفاظ على حقوق ابؼستهلك وتأمتُ احتياجاتو.

باعتبار أنّ ما لا  ،ألزم الإسلام من يعمل في ىذا المجال فهم الضوابط الشرعية، وتعلم فقو ابؼعاملات ابؼالية
ظور فيكون كسبو حلالا وبذلك يفوز برضا الله عز وجل يتم الواجب إلا بو فهو واجب. ليتميز لو ابؼباح من المح

يا معشر التجار لا تنقصوا من ذراعكم ولا تبخسوا الناس وينجو من عقابو. وكان الإمام علي رضي الله عنه يقول: "
أشياءىم ولا تكذبوا في شريتكم وبياعتكم فمن فعل شيئا لشا نهي عنو عوقب بحبس أو ضرب بعد ما يؤخذ 

". أما عمر لا تبخسوا مكاييلكم وأوزانكم ولا تغشوىا". وكان يأتي إلذ أصحاب ابغبوب فيقول: "قلصايبو الح
، وقد ثبت 4"لا يبع في سوقنا إلا من تفقو في الدينبن ابػطاب رضي الله عنه فكان يدخل السوق وينادي على التجار: "

 كيف يدخل على سلعتو وكيف يتقيو، فإن أجابو أبقاه عنو رضي الله عنه أنو كان يستَ في الأسواق ويسأل التاجر عن الربا
وإلا أخرجو من السوق. ويعتٍ الإخراج في عصرنا ابغديث سحب السجل التجاري والبطاقة الضريبية وسجل 

  5ابؼستوردين وغتَ ذلك بفا يعتٍ إنهاء ابغياة الاقتصادية بؼنظمة الأعمال.
 

                                                             
1
 سٔاِ انثٍٓمً ٔاتٍ ػغاكش.  - 

2
 يٍ عٕسج انثمشج. 150انمشآٌ انكشٌى، اٌَح سلى   - 

3
، يهرمى دٔنً دلائم اسلايٛخ  نهًسؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهششكبد: دساسخ يٕاصَخ ثٍٛ انُظبيٍٛ الإسلايٙ ٔانٕضؼٍٙأي، صكٍح يمشي، َؼًٍح ٌؽ - 

 .22، ؿ 1522فٍفشي  10ٔ 10ؼٕل الالرقاد  الإعلايً: انٕالغ ٔانشْاَاخ، ظايؼح غشداٌح، انعضائش، ٌٕيً 
4
.  ػهى انشاتو: 1529َٕفًثش  22، انخثش، فً ضشٔسح تؼهى أدكبو انتجبسحػثذ انؽك ؼًٍؼ،  - 

https://www.elkhabar.com/press/article/159645 :20/05/2021، ذاسٌخ الاهلاع 

5
 ػثذ انؽك ؼًٍؼ، َفظ انًشظغ.  -
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 مات الأعمال من منظور إسلامي.البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية لدنظ -3

بهدف  ،ضمّن الإسلام بؾموعة من ابؼعايتَ الأخلاقية والتوجيهات في صيغة أوامر ونواىي وترغيب وترىيب
الغاية منها إرضاء الله عز وجل أولا، ثم برقيق النفع العام وابػاص. وتتجلى ىذه و ضمان سلامة عمل السوق. 

  1الأخلاقيات والآداب في ما يأتي:

ولَا "ب العدل في ابؼيزان. فقال تعالذ:حرم الإسلام الغش بكافة  صوره وأشكالو، وأوج تحريم الغش: -3-1
هُ وَأَوْفُوا الْكَيْلَ وَالْمِيزَانَ بِالْ  لُغَ أَشُدَّ قْرَبوُا مَالَ الْيَتِيمِ إِلاَّ بِالَّتِي ىِيَ أَيْسَنُ يَتََّّ يَـبـْ قِسِْ. لَا نكَُلِّفُ نَـفْساً إِلاَّ تَـ

  2".مْ تَذكََّرُونَ وُسْعَهَا وَإِذَا قُـلْتُمْ فَاعْدِلُوا وَلَوْ كَانَ ذَا قُـرْبََ وَبِعَهْدِ اللََِّّ أَوْفُوا ذَلِكُمْ وَصَّاكُمْ بوِِ لَعَلَّكُ 

بهب على ابؼسلم أن يتحرى ابغلال في كسبو وبصيع معاملاتو، وأن يتجنب أكل ابغرام،  تحرّي الحلال: -3-2
تحري مصادر كسبو، فإن كان ذلك ىدفو فإنو سوف يتحرى الدقة وابعودة في الصنعة فلا يغش فابؼسلم مدعو ل

ولا بىدع ولا بىون، بل يتعامل بالصدق والأمانة مع إخوانو ابؼسلمتُ وغتَ ابؼسلمتُ. فقد بتُ الإسلام للناس 
ضاربة وغتَىا. وبتُ بؽم ابؼوارد ، مثل: البيع وابؼرابحة والإجارة وابؼالعمل بهاوسائل الكسب ابؼشروع وحثهم على 

 ….المحرمة مثل: بيع ابؼعدوم، بيع الغرر وبيع ابؼلامسة وبيع النجس والربا والرشوة

( الَّذِينَ إِذَا 1وَيْلٌ لِلْمُطفَِّفِنٌَ ) ورد بررنً التطفيف في الكيل في قولو تعالذ: " تحريم التطفيف في الديزان: -3-3
، وذلك بؼا يلحق من أضرار بالمجتمع  3"(3( وَإِذَا كَالُوىُمْ أَوْ وَزنَوُىُمْ نُسْسِرُونَ )2سْتـَوْفُونَ )اكْتَالُوا عَلَى النَّاسِ يَ 

وابؼستهلك نتيجة بؼا يقوم بو ابؼطفف من خيانة وسرقة، تؤدي إلذ بخس أشياء الناس وأكل أموابؽم بالباطل. وقد 
فُوا :"يزان العذاب وابؽلاك. وفي السنة الشريفة قولو صلى الله عليه وسلم أعد الله تعالذ بؽؤلاء ابؼطففتُ الذين ينقصون في ابؼ وَلا طفَّ

نِنٌَ  بَاتَ وَأُخِذُوا بِالسِّ   4."الْمِكْيَالَ إِلا مُنِعُوا النّـَ

ا"لقولو صلى الله عليه وسلم:  الصدق وعدم الإكثار من الحلف: -3-4  اتّـَقَى مَن إِلاَّ  ،اراًفُجَّ  رَ يبُعَثُونَ يَومَ القِيَامَةِ إِنَّ التُجَّ

لْعَةِ "وقولو صلى الله عليه وسلم أيضا: . 5"وَبَـرَّ وَصَدَقَ  اللَََّّ   قَةٌ لِلسِّ ركََةِ  ،الحلَِفُ مُنَفِّ  6".لُشْحِقَةٌ لِلْبَـ
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3
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5
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ويعتٍ عدم كتمان أي عيب في بؿل العقد بتُ ابؼتعاقدين وملازمة الوضوح والبيان بتُ  عدم التدليس: -3-5
فَرَّقا، الْبَيِّعانِ بالِخيارِ ما لمَْ  "ابؼشتًي، وفي ىذا الشأن قال رسول الله صلى الله عليه وسلم : البائع و  فإنْ صَدَقا وبَـيَّنا بوُرِكَ  يَـتـَ

يْعِهِما في لذما بَـركََةُ بَـيْعِهِما" لزُِقَ  وإنْ كَذَبا وكَتَما ،بَـ
1 

يَا أيَُـّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لَا تََْكُلُوا أَمْوَالَكُمْ  "عالذ: إذ يقول ابؼولذ تبارك وت قيام التجارة على التراضي: -3-6
قْتُـلُوا أَنْـفُسَكُمْ ۚ إِنَّ اللَََّّ كَ  نَكُمْ بِالْبَاطِلِ إِلاَّ أَنْ تَكُونَ تِجَارةًَ عَنْ تَـرَاضٍ مِنْكُمْ ۚ وَلَا تَـ سورة  .2"انَ بِكُمْ ريَِيمًابَـيـْ

ا البيعُ عن تَراضٍ  ": ، ويقول النبي صلى الله عليه وسلم29النساء   3." إندَّ

 للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من منظور إسلامي. )الإنساني( البعد الخنًي -4

مكّن الله تعالذ الأرض للبشر واستخلفهم فيها لأداء واجب الأمانة وإدارتها بدا بوقق ابؼنفعة للمجتمع كلو، 
لاسيما  ،ت الأعمال بفارسة ابؼسؤولية الاجتماعية بأبعادىا ابؼختلفةمنطلق الاستخلاف يتعتُ على منظمامن و 

 برمل مسؤولية العمل ابػتَي إلذ جانب الأبعاد الاقتصادية والقانونية والأخلاقية. 

أعطى الإسلام أولوية كبتَة للبعد ابػتَي على مستوى الأفراد وابعماعات، ومن باب أولذ وأعظم على وقد 
لأنها بسثل بؾتمعات بشرية وىي جزء من الأمة الإسلامية. والعمل ابػتَي فيها يصب  ،لمستوى منظمات الأعما

ولقد حفلت آيات القرآن الكرنً وأحاديث النبي صلى الله عليه وسلم ما يؤكد حقوق  4في مقاصد الشريعة والضرورات الأصيلة.
، وىذا ما بينو القرءان الكرنً في قولو تعالذ: الأخوة ويرسخ مبدأ التعاون بتُ ابؼسلمتُ بابؼبادرة إلذ العمل ابػتَي

رَ " عَلُوا الْخيَـْ وأقرّ الإسلام كثتَا من التشريعات كالزكاة  والصدقة التي تعمق مبدأ التًاحم  ،5"لَعَلَّكُمْ تُـفْلِحُونَ  وَافـْ
تنفو رفاىية أفرادىا. وتصنع منهم بؾتمعا متكافلا بىلو من الفوارق والآفات الاجتماعية ويك ،وابؼواساة بتُ ابؼسلمتُ

مَنْ كَان في ياجَةِ أخيوِ كان اُلله "وقولو صلى الله عليه وسلم: ،6"لا يَـرْيَمُ النَّاسَ  مَن لا يَـرْيَمُ اللََُّّ  "وفي ىذا يقول النبي صلى الله عليه وسلم : 
  ابتغاء وجو الله تعالذ لقولو فالالتفات إلذ قضاء حوائج المجتمع يكون دون منفعة دنيوية مرجوة، وإبما 7."في ياجَتِو

 
 

                                                             
1
 سٔاِ انثخاسي فً فؽٍؽّ. - 

2
 يٍ عٕسج انُغاء. 19انمشآٌ انكشٌى،اٌَح سلى  -انمشآٌ انكشٌى،اٌَح سلى - 

3
 سٔاِ اتٍ ياظح فً عُُّ. - 

4
، انًهرمى انؼهًً انذٔنً ؼٕل عهٕن انًؤعغح جتًبػٛخ يٍ انًُظٕس الإسلايٙانتًُٛخ انًستذايخ ٔانًسؤٔنٛخ الاَؼًٍح ٌؽٍأي، فنٍهح ػمهً،  - 
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عَلَيْهِمْ  خَوْفٌ  وَلَا  رَبهِِّمْ  عِنْدَ  أَجْرُىُمْ  فـَلَهُمْ  وَعَلَانيَِةً  سِرًّا وَالنّـَهَارِ  بِاللَّيْلِ  أَمْوَالَذمُْ  يُـنْفِقُونَ  الَّذِينَ " :في بؿكم تنزيلو
 1".وَلَا ىُمْ نَزْزَنوُنَ 

ال وإنفاقو في أعمال ابػتَ ذات النفع الاجتماعي، كتعليم الناس وتعاليم الدين الإسلامي تدعو إلذ بذل ابؼ
سبع نرري للعبد "العلم وبناء ابؼساجد وحفر الآبار وغرس الأشجار لصالح المجتمع، ودليلو قول رسول الله صلى الله عليه وسلم : 

 بنى مسجداً  أو غرس نخلاً  أو يَفَرَ بِئْراً  أو أجرى نهراً  أوعَلّم علماً  من :قبره بعد موتو في أجرىن وىو
يقول  ، إذابغث على كفالة اليتيم لد ينس الإسلامو  2".ترك ولداً يستغفر لو بعد موتو أو ورّث مصحفاً  أو

 مشتَا صلى الله عليه وسلم إلذ تلازم أصبعيو "أنا وكافل اليتيم لو أو لغنًه أنا وىو يوم القيامة كهاتنٌ في الجنو"الرسول صلى الله عليه وسلم 
اعِي علَى الأرْمَلَةِ والِدسْكِنٌِ  "أما عن الأرملة وابؼسكتُ فقال رسول الله صلى الله عليه وسلم:  .3السبابة والوسطى السَّ

ىا لا يسعنا ابؼقام ىنا لسردو البر في الإسلام كثتَة ومتعددة، ووجوه الإنفاق و  4."سَبيلِ اللََِّّ  في كالْمُجاىِدِ 
فتوح بؼنظمات الأعمال بابؼشاركة في بؾالات ىذا البعد الواسع وإثرائو بأنشطتها والاستشهاد بجميعها، والمجال م

 إرضاء للخالق سبحانو أولا، ثم خدمة للمجتمع ومد يد العون لكل أفراده.

الأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال التي تزعمها الفكر الغربي باعثها  وبيكننا القول أن
وجانب ابػتَية والإنسانية التي تسعى إليو إبما ىو من باب برستُ صورة ابؼنظمة وزيادة الأرباح دون مادي بحت، 

فإن أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية ركن أصيل في النظام الإسلامي وباعثها  ،أي عراقيل. وعلى العكس من ذلك
لا ابؼادية لأن مصدر ىذه ابؼسؤوليات روحي نابع من قوة إبيان وعقيدة ابؼسلم، تغلب عليها النظرة الأخلاقية 

 والأبعاد شرعي رباني، لذلك يلتزم ابؼسلم بتحملها وأدائها على وجو يرضي ابؼولذ تبارك وتعالذ.
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 الرؤية الدعاصرة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. :الدبحث الثالث

ابؼقالات والدراسات العلمية اتساع عدد مع و  .Carrollانتقد عدد من الباحثتُ في دراساتهم ىرم 
بزص ىذه  جديدةوالأكادبيية التي ناقشت أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال تم تطوير وبناء بماذج 

تستوعب تباين ابؼتغتَات ابغضارية والثقافية والدينية والسياسية التي تقف عائقا أمام صياغة  وبيكنها أن، لأبعادا
 موحدة عابؼيا ومرتبة حسب أبنيتها النسبية. أبعاد دقيقة

ىرم  )يسب للأبعاد التقليدية للمسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال الانتقادات الدوجهة :أولا
Carroll). 

 ، ورأوا أن: Carrollالذي قدمو الباحث  لأبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية انتقد الباحثون الأبموذج التقليدي

في دراستو على منظمات الأعمال الأمريكية، وبالتالر ىو غتَ  Carrollكي، حيث ركز يمر في سياق أابؽرم  -
 قابل للتطبيق في كامل بلدان العالد بدا فيها البلدان النامية.

 يظهر ابؽرم كتصميم بذريدي نظري بعيد عن ابغقائق العابؼية ابؼعقدة. -

 اعي والاقتصادي والتجاري في ابؽرم إلا جزئيا.لا بيكن ملاحظة الديناميكية التي بسيز العالد الاجتم-

 بعض ابؼسؤولتُ لا يكادون يفرقون بتُ البعد ابػتَي والأخلاقي في ىرم كارول. -

الأنشطة ابػتَية ليست شائعة في أوروبا لأن الإطار القانوني فيها أقوى بالفعل والضرائب على الدخل أعلى  -
 بكثتَ.

 1من ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال. عدم تضمتُ ابؽرم للجانب البيئي -

 لأنو: Carrollالباحث الذي قدمو  بموذجالأومن جهة نظر أخرى انُتُقِد 

 معروض على شكل ىرم. -

. وعلى العكس من ذلك، يؤكد لأنو موجود في أعلى ابؽرم قد يفُهم من ابؽرم أن البعد ابػتَي ىو الأىم -
Carroll  ية والقانونية ىي الأبعاد  الأساسية. ولذلك فإن أولويات منظمات الأعمال أن الأبعاد الاقتصادعلى

 غتَ مفهومة جيدًا.
 

                                                             
1
 - Thomas Johannes Dalsant, Corporate Social Responsibility And Philanthropy In The European Outdoor 

Industry: An Investigation Of Defferent Outdoor Brands And Their Perceptions, School of International 

Development Of The University Of East Anglia,  2015, p p 5-6 
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 القواسم ابؼشتًكة بتُ كل بعد من أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية بفثلة بشكل ضعيف . -

 1 حد ذاتو.غتَ ضروري لأنو طوعي بسامًا. كما يعتقد  أنو ليس بدسؤولية فيأو الإنساني يعتبر البعد ابػتَي  -

 ثانيا: النماذج الحديثة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. 

عن تصميم بماذج متنوعة من حيث أبعاد  في العالد أفرزت دراسات الباحثتُ في عدد من الدول والأقاليم
تباين إما لاعتبارات ويعود ىذا ال ،Carrollابؼسؤولية الاجتماعية وترتيبها غتَ تلك التي توصل إليها الباحث 

التغتَات البيئية أو مستوى التطور ابغاصل في البلد، أو بسبب ابؼرجعية الدينية السائدة في البلد أو الثقافة 
 المجتمعية... وغتَىا من العوامل الأخرى. ولقد اختًنا من ىذه النماذج:

 (Schwartz & Carroll, 2003) أندوذج -1

بصياغة أبموذج جديد للمسؤولية الاجتماعية، وكما يوحي ابظو  Carrollو  Schwartzقام كل من 
المجال القانوني : المجال الاقتصادي، تتمثل في أبعاد بؾالات أو "أبموذج المجالات الثلاثة"، فهو يتكون  من ثلاثة

الشكل  كما في. Carrollــ يتم تعريفو بنفس الطريقة كما في أبموذج الأبعاد التقليدية الأربعة ل والمجال الأخلاقي.
 التالر:

 الثلاثة لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال. أندوذج المجالات (:12الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 

 

Source: Mark.S. Schwartz, Carroll.B. Archie, Corporate Social Responsibility: A Three 

Domain Approach, Business Ethics Quarterly, Vol 13, N°4, 2003, P509.  

                                                             
1

-  Olivia Surny, Etude de l’impact de la responsabilité et de l’irresponsabilité sociétale des entreprises sur 

le consommateur : Application au cas du secteur de l’habillement,  Mémoire recherche en vue de l'obtention 

du titre de Master en sciences de gestion, Université Catholique de Louvain 2016 – 2017 , P P 16-17. 
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 نلاحظ في ىذا الأبموذج: -

 غياب البعد ابػتَي، الذي اعتبره الباحثان جزء من البعد الأخلاقي أو الاقتصادي. -

 لد يعد ىناك تسلسل ىرمي بتُ الأبعاد. -

 يقتًح الباحثان أن كل بعد أو مسؤولية على نفس القدر من الأبنية. -

خلة بوضوح وبيكن ملاحظتها. لذلك يتم إنشاء سبع فئات في ىذا الأبموذج يتم بسثيل القواسم ابؼشتًكة ابؼتدا -
 انطلاقا من الأبعاد  الثلاثة.

 1النقطة ابؼثالية ىي بؿور الأبموذج، حيث تفي ابؼنظمة بدسؤولياتها الاقتصادية والقانونية والأخلاقية. -

 (.Carroll, 2004)أندوذج  -2

للتكيف مع التحديات العابؼية ابعديدة  2004وذلك في عام  ،رىمرة أختصميم ابؽرم  Carrollلقد أعاد 
 للأعمال، كما ىو مبتُ في الشكل ابؼوالر:

 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية العالدية لدنظمات الأعمال.(: 13الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 
 

Source: Thomas Johannes Dalsant, Op.Cit, p 05. 
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 - Mark.S. Schwartz, Carroll.B. Archie, Ibid, P P508- 510. 

 مواطنا صالحا  على صعيد عالميكن 

 كن أخلاقيا

 أطع القانون 

 كن مربحا

 افعل ما يرغب فيه أصحاب المصلحة على نطاق العالم

 افعل ما يتوقعه أصحاب المصلحة على نطاق العالم

 افعل ما يطلبه أصحاب المصلحة على نطاق العالم

 افعل ما تتطلبه الرأسمالية العالمية
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بدعتٌ الابذاه إلذ العابؼية. ويعتبر  ،Globalبسيز بإضافة كلمة  Carrollاغو نلاحظ أن ابؽرم ابعديد الذي ص -
في بؾتمعات حيث يتعتُ على منظمات الأعمال التي تعمل  ،الباحث أن أساس ابؽرم ىو ابؼسؤولية الاقتصادية

عليها احتًام السعر الذي بيكن أن يطلبو ابؼستهلك باختلاف المجتمع أو البلد. كما بهب  متعددة الانتباه إلذ
القانون الذي تعمل بدوجبو، لأن المجتمع منحها إمكانية وثقة لتنتج. ولا برتسب ىذه ابؼسؤولية على البلد الأصلي 
للمنظمة ولكن لكل بلد تنشط فيو، وينطبق الأمر نفسو فيما بىص ابؼسؤولية الأخلاقية على مستوى الوطن 

زء دورا مهما لأنو إذا لد برتًم منظمة الأعمال توقعات أصحاب والبلدان ابؼضيفة، حيث يلعب التسويق في ىذا ابع
 . 1ابؼصلحة فستفقد بظعتها

أنو من ابؼتوقع أن تكون ابؼنظمة مواطنا صابغا وأن تشارك  ،في ىذا الأبموذج ابعديد Carrollوقد أشار 
فقد أشار الباحث إلذ  2010م في عاو بموذج التقليدي. في ىذا المجال بعدما كان غتَ متوقع من قبل المجتمع في الأ

العمل ابػتَي الاستًاتيجي، الذي يعتٍ إعطاء موارد ابؼنظمة بؼعابعة القضايا غتَ التجارية التي تعود بالفائدة على 
 ابؼوقف الاستًاتيجي للمنظمة.

 (.Wayne Visser, 2006) أندوذج -3

اعية بؼنظمات الأعمال في افريقيا إلذ أن ترتيب مستويات أبعاد ابؼسؤولية الاجتم Visserخلصت دراسة 
، حيث تشتَ الدراسات إلذ أن للثقافة المجتمعية  تأثتَ مهم Carrollبـتلف عن التًتيب الكلاسيكي في ىرم 

حول أولويات أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية. فمثلا في أوروبا بزتلف أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية في أبنيتها وطريقة 
 في أبموذجو التقليدي.  Carrollترابطها التي قدمها 

ويرى الباحث أن البعد الاقتصادي لا يزال بوظى بأكبر قدر من التًكيز، ومع ذلك فإن البعد ابػتَي يأتي 
 في الأولوية الثانية يليو البعد القانوني ثم الأخلاقي كما ىو موضح في الشكل التالر:

 

 

 

 
                                                             
1
 - Thomas Johannes Dalsant, Op.Cit,p p 5-6. 
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 لدنظمات الأعمال في إفريقيا. : ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية(14رقم ) الشكل

 

 

 

 

 

 

 
Source: Wayne Visser, Revisiting Carroll’s CSR Pyramid, An African Respective, 

Chapter 1, in book Corporate Citizenship in Developing Countries, Copenhagen Business 

School Press, 2006, P 37.  

سابنة الاقتصادية بؼنظمات الأعمال بتقدير كبتَ من طرف ابغكومات ليس من ابؼستغرب أن برظى ابؼ
والمجتمعات على حد سواء نظرا بؼا تعانيو البلدان الإفريقية من انتشار الفقر وارتفاع معدلات البطالة ونقص في 

بؼتحدة الأمريكية الاستثمار الأجنبي ابؼباشر والديون ابػارجية، وىي بزتلف عن ابؼسؤولية الاقتصادية في الولايات ا
 التي تركز بشدة على الربحية والعوائد للمسابنتُ.

 :1ويعود السبب في احتلال ابؼسؤولية ابػتَية ابؼرتبة أو ابؼستوى الثاني في إلذ 

 الاحتياجات الاجتماعية والاقتصادية الكبتَة للمجتمعات الإفريقية.  -

 حها في المجتمعات الإفريقية.إدراك منظمات الأعمال بأن العمل ابػتَي معيار لنجا -

 التطوعية. ةبذاري ةنشطأالذي غالبا ما يقتصر على  ،الثقافة الراسخة للعمل ابػتَي في إفريقيا والابذاه العقائدي -

مساواتها في بعض يتم ، و في البلدان النامية بشكل عام لا تزال ابؼسؤولية الاجتماعية في مرحلة مبكرة من النضج  -
 ابػتَي. لعملباالأحيان 

 

                                                             
1
- Wayne Visser, Ibid, P P 40-44. 

 اعتماد قواعد طوعية في الحوكمة والأخلاق                 

 ضمان علاقات جيدة مع المسؤولين الحكوميين

 يةتخصيص الأموال للمشاريع المجتمع

 الاستثمار، خلق فرص عمل، ودفع الضرائب
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بسبب بزلف البلدان الإفريقية في جانب  ،ابؼسؤوليات القانونية في إفريقيا برظى بأولوية أقل من الدول ابؼتقدمة  -
 .دمج قضايا حقوق الإنسان وضعف تطور البنية التحتية القانونية والتشريعات ذات الصلة بابؼسؤولية الاجتماعية

التوصية باعتماد حكم يلزم ابؼديرين بدراعاة مصالح  1987يا عام فمثلا رفضت بعنة إصلاح القانون في نيجتَ 
 .1ابؼوظفتُ على أساس أنو سيؤثر سلبا على الاقتصاد النامي للبلد

 ،قد لا يصح دائما بأن القيم ابؼتغتَة ىي قوة دافعة وراء إنشاء القوانتُ واللوائح Carrollوبالتالر فإن افتًاض 
 على أجندة ابؼسؤولية الاجتماعية  بؼنظمات الأعمال في إفريقيا.ويبدو أن الأخلاق أقل تأثتَا 

 (.Yelena V.Smirnova, 2012)  أندوذج -4

لكن الأفراد في كازاخستان   ،نو لا بيكن إنكار الأبنية الأساسية للمسؤولية الاقتصاديةأيرى الباحث  
ترتب فيو  كازاخستان  فيالذي تم تكييفو  رمأن ابؽيعتٍ  ،ينظرون إليها بشكل بـتلف ويضعونها في ابؼرتبة الثالثة

ابػتَية. فأثناء إعداد التقارير الاجتماعية أو نشر ثم الأخلاقية، الاقتصادية  ،ابؼسؤوليات كالتالر: القانونية
يريد المجتمع أولا وقبل كل شيء أن يعرف أن منظمة  ،ابؼعلومات على مواقع الويب أو في الصحف والمجلات

د من أنهم سيعاملون بشكل أكللعمل ثم يريد أفراد المجتمع التولديها ترخيص وشهادات  ،انوناالأعمال مؤسسة ق
خلاقية سيكون تفي بابؼسؤوليات القانونية والأعادل وصادق كعملاء وموظفتُ. وبعد التأكد من أن ابؼنظمة 

 .2إذا كانت ابؼنظمات برقق أرباحا وأنشطة ختَية مهتما بداالمجتمع 

 بيكننا استنتاج ىرم ابؼسؤولية الاجتماعية التالر: وجهة نظر الباحثة، اعتمادا علىو 
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 - Wayne Visser, Ibid, P P 40-44. 

2
- Yelena V.Smirnova, Perceptions of Corporate social responsibility  In kazakhstan, social  responsibility 

Journal , Vol 8, N°3, 2012, p413. 
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 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في كزاخستان.  :(15رقم ) الشكل

 

 الدسؤولية الخنًية        

 

 الدسؤولية الاقتصادية     

 

الدسؤولية الأخلاقية     

 

 ة الدسؤولية القانوني    

 

  .انغاتك انًشظغ، Yelena V.Smirnova من إعداد الباحثة بناء على معطيات: الدصدر:

 .(Iffat Zabin,2013) أندوذج -5

يرى الباحث على أنو رغم الانتقادات ابؼوجهة بؽرم كارول للمسؤولية الاجتماعية، فإنو أبموذج مفيد لتعريف 
افها. وقد قام الباحث بتعديل ىذا الأبموذج في سياق البلدان ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال واستكش

 النامية، بإجراء الدراسة على دولة بنغلادش كدولة نامية، فكانت نتائج الدراسة كالتالر:
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 .بنغلادش(: ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في 16الشكل رقم )

 الدسؤوليات                    أقل ياتأولو                                

   الخنًية                         

      

 الدسؤوليات البيئية                            

 

 الدسؤوليات القانونية                           

               

 الاقتصاديةالدسؤوليات                            

  أولويات أعلى
 

Source: Iffat Zabin, An Investigation On Practicing Carroll’s Pyramid In Bangladesh, 

Global Journal Of Management And Business Research, Volume 13, Issue 10, 2013, p 21. 

بؼنظمات البيئي في ىذا الأبموذج باعتبار ابؼسؤولية البيئية من ابؼسؤولية الاجتماعية  تم تضمتُ البعد
الأعمال، والتي تعد جزء مهما خاصة في عالد اليوم، حيث بوتل ابؼناخ مكانة عالية في جدول الأعمال. لقد اثرت 

 تغتَات ابؼناخ العابؼية على البلدان النامية بطرق مروعة.

 القانونية قام الباحث بإزالة ابؼسؤولية الأخلاقية باعتبار أن العديد من القضايا الأخلاقية تدمج في القضايا -
والقضايا ابػتَية، لذا استبدلت ابؼسؤوليات الأخلاقية بابؼسؤوليات البيئية ويعتبر الباحث تصوير نطاقات ابؼسؤولية 

يوىم القارئ بأن المجال في ابعزء العلوي من ابؽرم  )أي ابؼسؤولية ابػتَية( ىو المجال  Carrollالاجتماعية في ىرم 
ات أن تسعى جاىدة من أجلها، بينما المجال الاقتصادي في قاعدة ابؽرم والمجال الأكثر قيمة، فيجب على ابؼنظم

الأقل قيمة. ولذلك وضح الباحث في أبموذجو ابؼقتًح ابذاه الأولويات، وأشار إلذ أن قمة ابؽرم بسثل أولويات أقل 
 وقاعدة ابؽرم بسثل أولويات أكبر.
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أن طبيعة ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال التونسية رباعية الأبعاد، وترتب  الدراسةكشفت 
 ابؼسؤوليات فيها على النحو التالر:

 (: ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تونس.17الشكل رقم )

 

 

 الدكون الأخلاقي    

 

 الدكون الاقتصادي   

 

 الدكون القانوني

 

  الدكون الخنًي

 

Source : Tarek Ben Naamene, Sara Louaadi, The Pyramid Of Corporate Sicial 

Responsibility: An Empirical Examination In The Tunisian Context, International 

Business Research, Vol 08, N°10, 2015, p 121. 

في بناء ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال التونسية متبعا بالبعد تؤكد نتائج الدراسة غلبة البعد ابػتَي 
 القانوني والاقتصادي ثم الأخلاقي في الأختَ.

النتائج فإن ىرم ابؼسؤولية  الاجتماعية بؼنظمات الأعمال التونسية يقوم على العمل ابػتَي وبيكن تفستَ وبحسب 
 ابؼنظمات في تونس، إذ بوث الدين الإسلامي على أعمال ابػتَ  ذلك من خلال تأثتَ القيم الإسلامية على ثقافة

 
 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الاجتماعية لدنظمات الأعمال الفصل الأول: أبعاد الدسؤولية

46 
 

وابؼساعدة ابؼتبادلة وقيم الدعم ابعماعي لأفراد المجتمع،  بالتًكيز على الزكاة كأحد أركان الإسلام ابػمسة. وتتجلى 
 ابعمعيات.ابؼسؤولية ابػتَية في برامج الرعاية والتبرعات بؼختلف ابؼبادرات ابػتَية وبسويل ابؼدارس و 

ويرجع ذلك ويعكس البعد القانوني الالتزام القوي ابؼنظمات الأعمال التونسية بالتشريعات وقانون العمل 
من القوة والشرعية بسبب عدم استقرار الوضع  ااكتسب العمل النقابي مركز  حيث، دور النقابات العماليةإلذ 

مدافع وضامن بغقوق العمال ومن ناحية أخرى قد يكون السياسي في الدولة بفا بظح بؽا بأن تلعب دورىا كاملا ك
حافزا  االامتثال للقوانتُ ابؼتعلقة بحقوق العمال من قبل منظمات الأعمال التونسية من خلال حقيقة أن لديه

ابؼسؤولية الاجتماعية  عدىذا البُ  التي غالبا ما تطلبابؼتعددة ابعنسيات للامتثال للإطار القانوني بعذب الشركات 
 نظمات الأعمال.بؼ

مريكية، فإن البعد الاقتصادي بعيد عن اعتباره أولوية عكس ما ىو عليو ابغال في الولايات ابؼتحدة الأ
بؼنظمات الأعمال التونسية بسبب البيئة الاقتصادية الصعبة النابذة عن الأحداث السياسية التي ىزت البلاد منذ 

قتصادي وعدم الاستقرار السياسي بفا خفض جاذبية تونس وثبط ، والتي أدت الذ التباطؤ الا2010انتفاضة عام 
خلاقية في منظمات الأعمال التونسية التي بزضع أبؼخاوف  اابؼستثمرين المحليتُ والأجانب. كما أنو لا يبدو وجود
  1لقيود الشفافية وبفارسات حوكمة منظمات الأعمال.

 Denise Baden) ,(2016أندوذج  -7

الأخلاقية من طرف  وقبل كل شيء إلذ قبول مسؤوليتهامات الأعمال برتاج أولا يرى الباحث أن منظ
وارده الطبيعية النادرة صص بؽا موبذلك يرخص بؽا أن تنشط وتعمل فيو، وكذا بىُ  ،برصل على ثقتو المجتمع، كي

تكون أيضا متوافقة مع  وتتمثل ىذه ابؼسؤولية في الامتثال للقواعد الأخلاقية وعدم إبغاق الضرر بو، وأن .والبشرية
ابؼسؤوليات القانونية. وفي رأيو أن ىذين البعدين أي الأخلاقي والقانوني سيؤديان بابؼنظمة إلذ برقيق ربحيتها 

الباحث إلذ أن ترتيب الأبعاد في ابؽرم يكون على النحو التالر:  وقد توصل .2وأىدافها الاقتصادية بؾانا
 تَا ابػتَي.الأخلاقي، القانوني، الاقتصادي وأخ

 

                                                             
1
 - Tarek Ben Naamene, Sara Louaadi, Ibid, p p 120-122. 

2
- Denise Baden, Ibid. 
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 .21ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في القرن  :(08الشكل رقم )

 

 

 الدسؤوليات الخنًية    

 

 الدسؤوليات الاقتصادية   

 

 الدسؤوليات القانونية

 

 الدسؤوليات الأخلاقية
 

Source: Denise Baden,  A Reconstruction Of Carroll's Pyramid Of Corporate Social 

Responsibility For The 21st Century, International Journal Of Corporate Social 

Responsibility, Vol 01, N°8, 2016, P 11. 

 (.2117الدسترنزي، )أندوذج  -8

 إطار الطوعية الاختياريةفي  يفتًض أبموذج ىذه الدراسة أن مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية لا بهب أن يبقى
بؼنظمة الأعمال أكثر من كونو التزاما قانونيا وأخلاقيا، لذا يقتًح  اطوعي ا، باعتباره خيار Carrollعند قمة ىرم 

الباحث أن يتساوى البعد الاقتصادي والقانوني بقاعدة ابؽرم، ثم يتشابك في البعد القانوني الأخلاقي بابؼستوى 
ث من ابؽرم، وذلك من خلال انتقال تدربهي أكثر سلاسة بفا جاء الثاني منو، ثم الأخلاقي بابػتَي بابؼستوى الثال

 .Carrollفي أبموذج 
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 ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من الدنظور الشبكي الدتعدد. :(19الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 
 

 . 211علي ابؼستًبوي، مرجع سبق ذكره، صالدصدر: 

الاقتصادي يبقى جوىريا ومثتَا للجدل بتُ ابؼنظرين وابؼمارستُ على الأمد يفتًض الأبموذج أعلاه بأن البعد 
القصتَ، إلا أن البعد القانوني سيأخذ أبنيتو التدربهية مع الوقت لتصبح ابؼسؤولية الاجتماعية فيو مستقبلا التزاما 

تًحة، والتي يفتًض أن تضطلع بها قانونيا وأخلاقيا أكثر من كونو تطوعيا ختَيا. وأن الأدوار التبادلية ابعديدة ابؼق
ىي مناسبة على ابؼدى  آخرالأطراف الأخرى ذات العلاقة بابؼنظمة من جانب وابذاه بعضها بعضا من جانب 

إذ من الضروري إحداث تغيتَ في بؤرة التًكيز والاىتمام بسلم الأولويات حسب اختلاف قطاعات  القصتَ،
 ، كما ىو مبتُ في الشكل التالر.1الأعمال

 

 

 

 
                                                             

1
 ػهً انًغرشٌؽً، َفظ انًشظغ. - 
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 (: سلم أولويات أبعاد الدسؤولية الاجتماعية يسب اختلاف قطاعات الأعمال.11الشكل رقم )

 .214علي ابؼستًبوي، نفس ابؼرجع، صالدصدر: 

تبعا للنماذج ابؼوضحة أعلاه فإن الباحث يفتًض أولوية البعد الاقتصادي بالنسبة للقطاع ابػاص، أما البعد 
للمنظمات الصحفية والإعلامية، كذلك بالنسبة للقطاع العام ابغكومي حيث الأولوية القانوني فهو أولوية بالنسبة 

 فيو للبعد الأخلاقي، وتكون الأولوية للبعد الإنساني بالنسبة بؼنظمات القطاع التطوعي. 

 (.2121أندوذج )بورزيق، -9

ستوى ابعسدي أو إن الضرر الذي مس كل شرائح المجتمع جراء تفشي فتَوس كورونا، سواء على ابؼ  
النفسي، كان لو عميق الأثر على اقتصاد الدول. وقد اضطرت منظمات الأعمال بؼراجعة استًاتيجياتها وإعادة 
النظر لإدارة مثل ىذه الأزمات، خاصة إذا ما تعلق الأمر بالبعد الصحي. وتزامنا مع ىذه الظروف الصحية التي 

(، التي قلبت موازين الأعمال فابلفضت معدلات الإنتاج 19يواجهها العالد في ظل جائحة كورونا )كوفيد 
اقتًحت الباحثة في دراستها وقد والأرباح، وتعرضت بسببها كثتَ من ابؼنظمات إلذ الإفلاس وتسريح العمال. 

، وابؼتمثل في البعد  Carrollإضافة بعد جديد إلذ أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية التقليدية التي جاء بها الباحث 
 صحي، وعليو كان الأبموذج ابؼقتًح كالآتي:ال
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 (: ىرم أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال استجابة للمتطلبات الصحية.11الشكل رقم )

 

تطوير ندوذج ىرم كارول للمسؤولية الاجتماعية للشركات استجابة للمتطلبات الصحية )أزمة كورونا بورزيق ختَة، الدصدر: 
 .69، ص 2020، 01، العدد 02المجلد  ،قيمة ابؼضافة لاقتصاديات الأعماللة ال، بؾأندوذجا(

إن البعد الصحي للمسؤولية الاجتماعية حسب تعريف الباحثة ىو: "مراعاة من طرف منظمات الأعمال 
للحفاظ على صحة في أنشطتها للجانب الصحي ووضعو في قائمة أولوياتها، وابزاذ كل الاحتياطات اللازمة 

وبزصيص نفقات  ووضع خطط استعداد وتصدي للأوبئة وابؼسابنة في حفظ الصحة العامة، فيها وعملائهاموظ
مع إنشاء وثيقة إرشادات صحية أو مدونة سلوكية ابذاه   تأىبا للأزمات الصحية ابؼفاجئةتودع في حزم التوفتَ

البعد الصحي فإنو يتقدم على البعد كما ترى الباحثة أنو نظرا لأبنية    .1الصحة إذا اقتضت ابغاجة إلذ ذلك"
القانوني، إذ بيكن بـالفة القانون خدمة للصحة. وىو الإجراء الذي قامت بو معظم دول العالد من خلال تقدنً 
إجازة مؤقتة للموظفتُ أو لبعض الفئات منهم حفاظا على صحتهم وبذنبا لانتشار العدوى بينهم، على سبيل 

 أي تسديد أجر العامل حتى بدون أدائو للعمل إذا دعت الضرورة إلذ ذلك.خرق قاعدة "لا أجر بدون عمل" 

 
 

                                                             
1
 .75تٕسصٌك خٍشج، َفظ انًشظغ، ؿ - 
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 . ولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال من طرف الدراسة الحاليةلأبعاد الدسؤ الدقترح  الأندوذجثالثا: 

ولية الاجتماعية بؼنظمات بكاول في دراستنا ىذه تطوير أبموذج عابؼي ديناميكي ابغركة لأبعاد ابؼسؤ  
أي الأبعاد: الاقتصادية، القانونية، الأخلاقية، وابػتَية،  Carrollيضم العناصر التقليدية الأربعة بؽرم ، عمالالأ

وذلك في ضوء مفاىيم وأسس الشريعة الإسلامية. بقسد فيو الصورة الشاملة والعملية لأبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية 
سواء، وينطبق أيضا على اقتصاديات الدول الفقتَة والغنية،  على مستوى كل من الدول ابؼتقدمة والنامية على حد

على أن يواكب الأبموذج ابؼتغتَات البيئية في ظل  ،ة للمجتمعات على اختلاف ثقافاتهاويلبي ابؼطالب الأساسي
جتماعية للأبعاد التقليدية للمسؤولية الا Carrollوذلك بناء على الانتقادات ابؼوجهة بؽرم  الظروف العابؼية الطارئة

 بؼنظمات الأعمال، والأخذ بنظر الاعتبار مقتًحات النماذج ابغديثة لأبعاد ابؼسؤولية الإجتماعية. 

 أسس بناء الأندوذج الدقترح من طرف الدراسة الحالية. -1

 لقد بست صياغة  أبموذج دراستنا بالتًكيز على النقاط التالية:

 ةخاصيلونبرر اختيار ىذا الشكل نظرا ل كل الفقاعات:إلغاء الشكل الذرمي مقابل اختيار لسط. أو ش -
 .إذا اقتضت متغتَات البيئة ذلك وقابليتو لاستقبال أبعاد ومسؤوليات جديدةللشكل الفقاعي الديناميكية 

من منطلق أن كل ابؼسؤوليات مهمة  إلغاء سلّم الأولويات والأنذية النسبية لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية:  -
عمال مكلفة بتحمل تبعات بصيعها. مهما اختلفت البيئة التي تنشط فيها ابؼنظمة أو المجتمع الذي ومنظمات الأ

. وىو 1"وَلَتُسْأَلُنَّ عمّا كُنتُمْ تَـعْمَلُونفي قولو عز وجل: " ابغنيف تعمل فيو، وىذا ما نص عليو  الدين الإسلامي
تَ والقطمتَ، لذا لا بيكن التقصتَ في أي نوع من أنواع سؤال بؿاسبة وبؾازاة عن بصيع الأعمال الفتيل منها والنق

ابؼسؤوليات، فهي شاملة تقع على كل الأعمال التي يقوم بها الأفراد ومنظمات الأعمال في بصيع مناحي ابغياة، 
 ولذلك سنلُغي في ىذا الأبموذج ترتيب أبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية.

 ية البعدين واستجابة بؼتغتَات البيئة العابؼية المحيطة بابؼنظمة.نظرا لأبن إضافة البعدين البيئي والصحي: -

أي بيكن في الأبموذج ابؼقتًح إضافة أبعاد رئيسية  تستجيب إمكانية تحديث مسؤوليات جديدة أو فرعية:  -
الظروف بؼتغتَات البيئة العابؼية والإقليمية، أو تفريع  مسؤوليات ثانوية عن الأبعاد الرئيسية حسب ما تقتضيو 

 قتًح الأبموذج التالر:نو البيئية بؼنظمات الأعمال. وعلي

 

 

                                                             
1
 يٍ عٕسج انُؽم. 90اٌَح سلى انمشآٌ انكشٌى،  - 
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 (: الأندوذج الفقاعي لأبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال.12الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثة.الدصدر: 

 

 

 البعد الخنًي

 البعد البيئي

 البعد الصحي

البعد 
 الأخلاقي

 البعد القانوني

مسؤولية 
 تحقيق الربح

أبعاد الدسؤولية 
الاجتماعية 

 لدنظمات الأعمال

البعد 
 الاقتصادي

الدسؤولية 
الصحية 

 للعملاء

مسؤولية 
تخفيض 

مسؤولية السعي  الغازات الدفيئة
 على الأرملة واليتيم

مسؤولية إنارة 
 الدساجد

مسؤولية بناء 
 الددارس

المسؤولية 
 لصحية للموظفينا

مسؤولية 
ضيرتخال  

مسؤولية 
ترشيد استهلاك 

دالموار  
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ابؼسؤولية أبعاد غتَات يعتبر كل بـطط متعدد ابؼتالأبموذج الفقاعي ىو شكل بـتلف عن النماذج السابقة، فهو 
استخدام روابط  أيضا يتيحو تمثيل أي بعد إضافي في حجم الفقاعة، حيث يسمح ب ذات أولوية.الاجتماعية 

جديدة لتحديد مسؤوليات وأبعاد متخصصة متفرعة عن البعد الرئيسي وفقا بؼا تتطلبو متغتَات البيئة التنظيمية 
ب إمكانيات ابؼنظمة وابؼوارد التي بحوزتها. وىذا ما أشرنا إليو في الشكل أعلاه والقطاع الذي تنشط فيو وبدا يناس

على سبيل ابؼثال لا ابغصر، كأن تتخصص ابؼنظمة في مسؤوليات معينة في بؾال البعد ابػتَي، وذلك حسب 
 القطاع الذي تنشط فيو. ويتم توضيحو في فقاعات فرعية إضافية.

 لأبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال ذو مزايا كثتَة، منها: كما نعتقد أن الأبموذج الفقاعي

 ابؼساعدة في الإفصاح عن أنشطة ابؼسؤولية الاجتماعية للمنظمة. -

 ابؼساعدة في قياس الأداء الاجتماعي والمحاسبة عن ابؼسؤولية الاجتماعية للمنظمة. -

حيث  ،أو نفس البعد الاجتماعيشط في نفس المجال تسهيل عملية تصنيف وإحصاء منظمات الأعمال التي تن -
برديد ابؼنظمات التي بيكن الاستعانة بها للمسابنة في مشاريع  علىيساعد ىذا الإجراء السلطات ابغكومية 

 اجتماعية معينة.
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 خلاصة.

لمسؤولية في منتصف بطسينيات القرن ابؼاضي عرف بؾال إدارة الأعمال تبلور ابؼفهوم الاصطلاحي ل 
الاجتماعية بؼنظمات الأعمال تدربهيا، نتاجا عن الأحداث البارزة التي شهدىا العالد خاصة بعد قيام الثورة 

لأنشطة لالصناعية في أوروبا وما ابقرّ عنها من أضرار بيئية وبفارسات سلبية. إن ضغوط المجتمع الدولر ابؼناىضة 
مات الأعمال تليتُ سياساتها الاجتماعية بعدما كانت قد بزلت اللامسؤولة حتّمت في الأختَ على كثتَ من منظ

 من قبل عن مسؤولياتها  إزاء المجتمع وغلّبت الطابع ابؼادي الربحي في بفارساتها على ابعوانب الأخلاقية .

سابنت ىذه العوامل في ترسيخ مفهوم ابؼسؤولية الاجتماعية لدى منظمات الأعمال، حيث سادت أفكار 
أنشطتها ابؼختلفة لتحقيق رضا بصيع أصحاب برمّلها وبفارسة لمنظمات التزامات اجتماعية بهب تعتبر أن ل

 دون إبنال جانب القياس والإفصاح عن ىذه الأنشطة. ،ابؼصالح

في  Carrollفكانت أبحاث العالد  ،توسعت حقول الدراسة في بؾال ابؼسؤولية الاجتماعية بؼنظمات الأعمال
حدّد فيها الأبعاد الأساسية الأربعة للمسؤولية الاجتماعية في ابؼنظمة، بسثلت في البعد:  ة،نقلة نوعي 1991عام 

الاقتصادي، القانوني، الأخلاقي وابػتَي. إلا أن الدين الإسلامي السمح تعرض بؽذه الأبعاد منذ قرون سابقة، 
ريفة. أما في ابؼنظور الوضعي فقد وقد احتوى بـتلف ابؼسؤوليات في آيات القرآن الكرنً والأحاديث النبوية الش

فيما بعد سيلا من الانتقادات، كانت بدثابة لبنة أساسية لتوسع النظرة  Carrollواجو الأبموذج التقليدي بؽرم 
الشمولية لأبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية. ولقد أفرزت الدراسات النقدية لأبعاد ابؼسؤولية الاجتماعية عن تقدنً 

وتهدف بدورىا إلذ تعزيز العقد الاجتماعي الذي  ،تراعي بيئة المجتمع الذي بست فيو الدراسة واقتًاح بماذج جديدة
 يربط ابؼنظمة بالمجتمع لتحقيق تنميتو ورفاىيتو.

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثانيصل الف

 كآلية لمواجهة التلوث الصناعي نظام التصنيع الأخضر
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 تدهيد

رالصناعيةرعنررتعبّر رإلىراقتصاداتتلكرالثورة روالحرفية رالاقتصاداترالزراعية رالتيربرولترفيها تهيمنررالفتًة
رللتطوررالحاصلرفيرلستلفردوؿرالعالم،رإلارالمحرؾرالرئيسيررىيرالدصانعروعلىرالرغمرمنرأفر،عليهارالصناعةروالآلات

تلوثارصناعياريهددرالبيئةرالطبيعيةرراشكّلرفيرلرملهترتيالنوعارجديدارمنرالتأثتَاترالبيئيةررتأفرزرقدررتهاأنشطرأف
رالأرض رعلىوتروكوكب رالكائناترؤثر رر،حياة رتصريف روالدوادرلداجراّء رالاازات روإللبؽ رالسامة رالصناعية خللفات

رالبيئةرمنرأىمرمشكلبترالعصررأصبحترقضاياولذذارالسببرر.رالإشعاعيرالددمرّالكيميائيةروالعناصررذاترالنشاطر
رالذيريعدرأحدر،نماـرالتصنيعرالأخضرالعالديةرإلىرالابذاهرلضورنهجرجديدريتمثلرفيرنمماترالأعماؿرالتيردفعتربد

عنرحلوؿروتبحثرلدنمماترالتيرتطمحرإلىرالبقاءروالتميزرتعتمدهرارفيرلراؿرالتصنيعراترالحديثةأكبرالاستًاتيجي
رر.شبحرالتلوثمنرالبيئةررتنقذلخضراءر

بضايةررمسؤوليةرمنمماترالأعماؿلرمّ ربررُرالتيتشريعاترسنرالقوانتُروالسارعترالدوؿرل،رجهةرأخرىومنر
رعلىروررالبيئة رالبيئيرفيرلستلفربذبىا رالدنولةربرستُرسلوكها رالتصنيع رالدولير،بهاأنشطة رفقدروعلىرنفسرالدسار

ربرستُرالوضعيةرالبيئيةورالعالديةرمنرأجلرمواجهةرالتحدياترالبيئيةررذارامجااؿبهاراىتماماركبتَررأولترالحكومةرالجزائرية
 .وسائلروأدواترلستلفةمنرخلبؿرابزاذروتطبيقررالمحلية

ر رإلىولذلكرسنحاوؿرفيرىذا رنتعرؼرعلىرثمرساترالتصنيعرمنذرالثورةرالصناعيةتطوررلشارررالفصلرالإشارة
منرخلبؿر،رنماـرالتصنيعرالأخضررووكذارابذاهرمنمماترالأعماؿرلضرلدواجهةرالدشاكلرالدتًتبةرعنهايةرساعيرالدولالد
ر:التاليةباحثرالد

 .التلوث الصناعيمشكلة و  الثورة الصناعيةالدبحث الأول: 

 .الجهود الدولية والوطنية لحماية البيئة من التلوث الصناعيالدبحث الثاني: 

 .يون  بـ  ومعوقات ت ـ ، فوائده ام التصنيع الأخضرنظ ماىيةالدبحث الثالث: 
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 .التلوث الصناعيمشكلة و  الثورة الصناعيةالدبحث الأول: 

رالاقتصاديةر رالحياة رعلى رالبالغ رالأثر رعشر رالثامن رالقرف رمنتصف رفي رأوروبا رفي رالصناعية رالثورة رلقياـ كاف
رفيور روالسياسية رالعالمرالاجتماعية رانتش، رالعملحيث راليدويرر رالعمل ربدؿ رورر،بالآلة رأوروباررشهدتقد بلداف

أدّترإلىرتطويررلرؽررفيراختًاعاترواكتشافاترمهمةرتلعاسـرورلستلفرالعلرفيتنوعارفيرالأبحاثروالتجاربررالاربية
إنتاجركمياترىائلةرمنرالنفاياترصاحبورتوسعترالتجارةرالدولية،ربيْدرأفرىذارالتطوررالتصنيعرفزادرحجمرالإنتاجرور

رر.الصناعيةروظهوررمشكلةرالتلوثرالصناعي

 .الثورة الصناعية تطور مراحل: أولا

رت رركنلم رالصناعية رالتنميمات رالقدنً رالعالم رفي رتعهده رالذي رر،الآفبالحجم ركاف الأساليبررلتطورفقد
القائمتُرعلىرمنرواقعرخبةرالدمارستُروررمسالعةربالاةرفيرالتايتَرظهوررالثورةرالصناعيةعلىرإثررروإجراءاترالعمل

ر.روزيادةرأرباحهاروتوسعرأنشطتهاربرقيقرأىدافهامنمماترالأعماؿرمنرأجلر

رقبةرالثورةرالصناعية.ربستدرجذورهرلحالذيروررفيرالعالمريرنقدـرلمحةرعنرأىمرمراحلرتطوررالتصنيعوفيماريل

 مرحلة ما قبل الثورة الصناعية. -1

ر رالبسيطة، ربالبدائية رنماالتيربسيزترالحياةرفيرىذهرالفتًة اعتمدرفيهاررأورالأسري.ـرالإنتاجرالدنزليرسادرفيها
رالدواشي،رنشاطرالإنساف لكنربعدرتزايدرعددرالسكافروكبرحجمرامجاتمعرسقطرنماـررعلىرزراعةرالأرضروتربية

رع رقدرتهم روعدـ رللؤسر رالأساسية رالاحتياجات رلتعقد رنمرا رللؤفراد رالذاتي رالاكتفاء رإشباعها. رتقسيوبلى مرمهور
ر رالحرفي، رالنماـ روانتشار رالعمل رأسلوبراختص روبفضل رالحرؼ رمن روغتَىا روالنجارة روالنسيج رالحدادة رفي الأفراد

رعلىر رللحصوؿ رالحرفيتُ رولرموعات رالرأسماليتُ رالتجار رلبقة ربتُ رالتعامل رلرؽ رتوسعت رالحرفي رالنماـ رفي الدبادلة
رفتحورّ رالدانيفاكتورةالدنتجات، ربنماـ ريعرؼ رما رإلى رالنماـ روالدانيفاكتورةؿ رالدصار. رأشكاؿ رأولى رمنرر،نعىي تتكوف

بزضعرإلىرتنميمرلؼتلفرعنرتنميمرالوحداترالحرفيةرالسابقة،رإذريتحكمرصاحبرالمحلرفيرظروؼررأدواتربدائية
ر1الإنتاجرويشرؼرعلىركلرعملياتو،رمنرجلبرللموادرالأوليةروصرؼرللمنتجات.ر

ر

ر

                                                             
1
 .2-3، ص ص 5102لبنًخ،  ، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ وانتجبضَخ وػهىو انتؽُُط، جبيؼخيحبضطاد فً إزاضح الإَزبط ٔانؼًهٍبدضفُك ظضاونخ،  - 
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ر رالتي رالدرحلة رىذه ربسالة رمن رالرغم رفيهاماستخلدوعلى رأدوررت رفي رمصنوعة ربسيطة ريدوياات ر،الاالب
لمرور،رالتصنيععدـرظهوررمشاكلررإلغابياترإلارأفرمنر.الفنيةراالذاتيةروخباتهراعلىركفاءتهالأسررفيهاررتاعتمدور

رتعرؼروجودرتلوثرفيرالبيئةرالمحيطة.

 .الأولى مرحلة الثورة الصناعية -2

رلبقيةر رثمرامتدرتأثتَىا رالديلبديرفيرإلصلتًا، رفيرالنصفرالثانيرمنرالقرفرالثامنرعشر رالصناعية بزغترالثورة
تطورارىامارفيرالوسائلرالفنيةرللتصنيعرروإحلبؿرالعملررعرفتأقطاررأوروباروشماؿرأمريكارفيرالقرفرالتاسعرعشر.ر

أصبحترف،ر1ؿرالاقتصادرالزراعيرإلىراقتصادرصناعيبروروراليدويربالدكننة،رفعوضترالآلةرامجاهودرالبشريروالحيواني.ر
ر،روبشكلرسريعرمنرخلبؿشالسلعرالتقليديةرتنتجرعلىرنطاؽرواسعرفيرالدصانعربعدماركانترتنتجرفيرالبيوتروالورر

ظهرترمدفررروقد.ركذلكررامتدرالتصنيعرعلىرنطاؽرواسعرفيرالعالمرولاريزاؿرمستمراورر،لتطبيقرالعلميروالدعرفيرالدنمما
ر.للدوؿرالصناعيةرخاصةرحياةرمعيشيةرأفضلالصناعةررمنرخلبلذارجلبتكمراكزرصناعيةركبى،ر

اؼرالآلةرالبخلاريةرمنروقدرشهدترىذهرالفتًةراختًاعاتركثتَةرأدخلترالبشريةرثورةرعصررالبخلار،رباكتش
رصناعيةرمتزايدارعلىرالفحمرالحجريلرؼرالدهندسرالإسكتلنديرجيمسروات،ربعدماركافرالطلبرفيربدايةرالثورةرال

سهّلرىذارالاكتشاؼرإنشاءرالدصانعرفيرأيرمكافردوفرورـرالحديدرفيرصناعةرالصلب.راثمراستخلدر،ثمرفحمرالكوؾ
رالحاجةرإلىرلراورةرمصادررالدياه.ر

 .الأولى مرحلة ما بعد الثورة الصناعية -3

رالقرفرالتاسعرعشر،رشهدرالعالمرثورةرصناعيةرثانيةركانترالولاياترالدتحدةر رلذا،رالأمريكيةرفيرأواخر مهدا
رالدنمم روالتقدـ رالتقنية رمن رثانية رموجة رأعلىنقلت رمستويات رفي رالتصنيع رجعلت ربصناعاترر.. رالثورة رىذه أتت

ترالحديثةروظهوررالسيارات،رترصناعاترتكريررالبتًوؿروالدصانعرالعملبقةروالآلاجديدةرللحديدروالصلب،روقام
ألدانيارخاصةربلدافرأوربارالاربيةركر،ـر19نتشرترالثورةرالصناعيةرفيرعدةربلدافرفيرالقرفراقدرلكناترالزراعية.راروالد

ر.اليوـعالدناررهايعيش،روىيرالدرحلةرالتيررابعةإلىرالثورةرصناعيةرراتهاتطورررامتدتر.وبلجيكاروفرنسا

لارر،منرإلصازاتر(منذرمنتصفرالقرفرالداضي)الثورةرالصناعيةرالرابعةرإلىرمارحققتورالثورةرالصناعيةرالثالثةرالتيرتستندر
ريتعلقربالتطوررغتَرالدسبوؽرلشبكاترالاتصاؿروتقنياترالدعلومات. رفيما فكماراستخلدمترالثورةرالصناعيةررسيما

لتحريكرالآلات،رواستخلدمترالثورةرالصناعيةرالثانيةرالكهرباءرمنرأجلرالإنتاجرواسعرالنطاؽ،رالأولىرالداءروالبخلارر
رفقدرركزترالثورةرالصناعيةرالثالثةرعلىراستخلداـرالإلكتًونياتروتقنياترالدعلوماتروأبستةرالإنتاج.

ر
                                                             

1
 .58-52، ص ص 0895، زاض انفكط انؼطثٍ، يظط، انضٕضح انصُبػٍخ ٔآصبضْب الاجزًبػٍخ ٔانمبٍََٕخأحًس حؽٍ انجطػٍ،  - 
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رالثورةرالصناعيةرالرابعةرف بتُركلرمارىورفيزيائيرتتمحوررحوؿرمزجرالتقنياترالتيرتلايرالحدودرالفاصلةرأما
،رألعها:رتقنياترالذكاءرالاصطناعي،رانتًنترالأشياء،رورقميروبيولوجيرفيرظلربوتقةرمنرالتطوراترالتقنيةرالدتسارعة

ر،ر رتكنولوجي رالنانو رالكمومي، رالحاسوب رالأبعاد، رثلبثية رالطباعة رالبشري(، ر)الجينوـ رالوراثية رالجينات علم
امتدترتأثتَاتهارإلىرعددركبتَرلقيادة،رالبياناترالضخلمة،رالعملبترالافتًاضية....،رالبيوتكنولوجي،رالسياراترذاتيةرا

رفي رالعالم ردوؿ رالحاليرمن رالعقد رور .غضوف رالرابعة رالصناعية رالثورة رنطاقباتتسم رررهاوعمقرهاتساع كافةرتأثتَاتها
 1قتصادية.فيرأنممةرالإنتاجروالعلبقاترالارقدرتهارعلىرإحداثرتايتَرجذريامجاالات،رور

 مراحل تطور التصنيع.(: 13الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Source : Zivile Badaraite, A Breif History Of Manufacturing, online: 

 https://www.engusa.com/en/posts/welcome-to-the-future-industry-4-0, seen in : 28/07/2021. 

 

وؿرالجيلرالأ،رابتداءرمنرمراحلرتطوررالتصنيعروالتقنياترالدستخلدمةرفيركلرمرحلةأعلبهررالشكليوضحرلنار
رالصناعي رالآللثورة رواستخلدمت رالديكنة رأدخلت رأين رالطاقةرة رفيو راكتشفت روالذي رالثاني رالجيل ريليها رالبخلارية، لة

رمنرالتطوررراجديدراالعالمرعصرررعرؼالكهربائيةرواستعملرالإنتاجربالحجمرالكبتَ.رأمارفيرالثورةرالصناعيةرالثالثةرفقدر

ر

                                                             
1
انُمس ، طُسوق يشطٔع ثحضً حٕل الاَؼكبسبد الالزصبزٌخ نهضٕضح انصُبػٍخ انطاثؼخ، انصكبء الاصطُبػًهجخ ػجس انًُؼى، يحًـس اؼًبػُم،  - 

 .12، ص5150انؼطثٍ، 

 

 1.0الثورة الصناعية 

ميكنةرالتصنيعر -
باستخلداـرالدياهر
 والطاقةرالبخلارية

 

1784 

 02.الثورة الصناعية 

 .خطرالتجميعرالأوؿ -

الإنتاجربكمياتر -
 .ضخلمة

استخلداـرالطاقةر -
 .الكهربائية

 03.الثورة الصناعية 

جهازربركمرمنطقيرأوؿر -
 قابلرللبلرة

استخلداـرالإلكتًونياتر -
وتكنولوجيارالدعلوماترلدزيدر

 .منرأبستةرالإنتاج
 

 04.الثورة الصناعية 

التصنيعرالرقميربالأنممةر -
 .الفيزيائيةرالحقيقية

معالجةرالدعلوماتروالعملياتر -
الافتًاضيةرعبرشبكاتر

 ية.الدعلومات

 

https://www.engusa.com/en/posts/welcome-to-the-future-industry-4-0
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ر رعلىرإثر رويعيشرالعالم رالدعلوماترفيرالستينياترمنرالقرفرالداضي. رمرحلةرالإلكتًونياتروتكنولوجيا اليوـ
رأكثررتقدمارفيرلراؿرالتصنيعرألاروىيرمرحلةرالتصنيعرالرقميرفيرالثورةرالصناعيةرالرابعة.

 .التلوث الصناعي :ثانيا

كافرللثورةرالصناعيةرانعكاساتركثتَة،رغتَّترمساررالعالمربأكملورإلىرثورةرماديةرلارمسؤولة،رلؽيزىارالتنافسر
رلزيادةرالربحية،رولارتراعىا لحقرالضررربالبيئةرأرتلوثرصناعيرعنرأسفررلشافيهارالطرؽرالدستخلدمةرفيرالتصنيع.ررلمحموـ

فممارساترمنمماترالأعماؿررغمرالتطوررالذيرأحرزتورفيرلراؿرالتصنيعرإلارأنهارر.المحيطةروكوكبرالأرضرعامة
روالديكنقدرأدىروررلبيئةروأفرلترفيراستالبؿرالأراضي.لوّثترا راضيرإلىرأنشطةرصناعيةربرويلرالأرةرإلىإدخاؿرالعلوـ

أورمهددةرفيررحياءرتنقرضمنرالأراكثتَرجعلرررثرخللربيئياحدإ،روروزراعيةرموسعة،رقضترعلىرحيواناترونباتات
رر.1بيئاتها

 .الصناعي التلوثمفهوم  -1

رللمواردر رالرئيسي رالدستهلك رأنو روبدا رالمحيطة، رالبيئة رعلى رالدؤثرة رالاقتصادية رالأنشطة رأىم رمن رالتصنيع يعد
رالطبيعيةروالدنتجرللمخللفاتروللموادرالسامةرفهورأكثررالأنشطةرإحداثارللتلوثرالبيئي.ر

 الداء أورالذواء على ضار تأثتَ إلى ويؤدي لشيز بيولوجي أو كيميائي أو فيزيائي تايتَ "كلعلىرأنو:ررالتلوثيعرؼر
ىورركلرتايتَرمسيءرللوسطرالطبيعيرأف،ربدعتٌر2"الأخرى الحية والكائنات الإنساف بصحة يضر أو الأرض أو

قياموربجملةرمنرالأفعاؿرالتيرتؤديرإلىرربسببعنرحدوثرذلكرالتايتَررالأوؿرلإنسافرالدسؤوؿيعتبراورر3تلوث.
وجودرموادر"ورعبارةرعنرىالذيررمسببارماريعرؼربالتلوثرالصناعي.رفيرمقدمتها،تيرولعلرالتصنيعريأ.رتدىوررالبيئة

ربالبيئة.رملوثةربتًكيزاترلستلفةرتكوفرضارةربالكائناترالحيةرورالتًبةروالداءرالذواء، نفاياتررطرحكررتلحقرضرراركبتَا
ر.4"علىرشكلردخافرأسودرينبعثرمنرالدصانع

علىررويعرؼر،عنرالنشاطرالصناعيرللئنسافناتجرأنورأيررمستحدثارتلوثاريعتبرالتلوثرالصناعيولذلكرف
تأثتَرالعملياترالصناعيةرإلىرالالبؼرالجويرأورالدائيرأورالصخلري،رويؤديرىذارإلىرالرولسلفاتردخوؿرنواتج"ر:أنو

ر:وتتوقفرخطورةرالتصنيعرعلىر.5"فيرالتوازفرالنسبيريسببراختلبلارلشارضي،رعلىرالالبؼرالحيويرالأ
 

                                                             
1
: ، ػهً انطاثظيٍ ربضٌد انضٕضح انصُبػٍخ ٔحزى انزبضٌد انًؼبصطيطوح حُفٍ،  - 

https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2010/05/05/197215.html2021/07/10ع: ، تبضَد الاطلا. 

2
 .21، ص 5113، انطَبع، 10انطجؼخ الإَسبٌ ٔانجٍئخ يشكلاد ٔحهٕل،إثطاهُى ؼهًُبٌ الأحُسة،  - 

 
3

 . 09ص ،  2004انجعائط، انرهسوَُخ، زاض ،انجٍئخ نحًبٌخ انجُبئٍخ انجعاءاد ثىؼبق، انًسٍَ محمد  -
4
 - Abdal Kareem M.A Dawagreh, Environmental Pollution, p01, on line: 

https://www.researchgate.net/publication/321732264, seen in : 25/07/2021 . 
5
 .52ص،  5112، ثسوٌ ؼُخ انطجؼخ، انًكتت انجبيؼٍ انحسَج، الإؼكُسضَخ ، انججٍئخ ٔانًجزًغحؽٍُ ػجس انحًُس ضشىاٌ،  - 

https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2010/05/05/197215.html
https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2010/05/05/197215.html
https://www.researchgate.net/publication/321732264
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رالنشاطرالصناعيرالدمارس.رنوعر-
رحجمرالدصنعروعمرهرالإنتاجي،رونماـرالصيانةربو.ر-
رنماـرعملرالدصنع،روكميةرالإنتاجروالتقنياترالدستخلدمة.ر-
ر1نوعيةرالوقودرأورالطاقةروالدوادرالأوليةرالدستخلدمة.ر-

 .الانبعاثات الصادرة عنها:بعض الصناعات و  (15)دول رقم الج
 

 عنها الدنبعثة الدواد الصناعة نوع
ر.الكبيت مركبات الجسيمات،  سمنتالإ مصانع

رالفلوريدات الكربوف، أكسيد أوؿ الدخاف، الجسيمات، الصلب مصانع

ر.الجسيمات الكبيت، أكسيد ثاني الحديدية غير الصناعات

ر.الجسيمات الكبيت، أكسيد ثاني البترول مصافي
ر.الكبيت أكسيد ثالث الكبيت، أكسيد ثاني  الكبريتيك حمض مصانع

ر.الروائح الدخاف، الجسيمات، والصلب الحديد مسابك

ر.الروائح الجسيمات، الكبيت، مركبات الورق مصانع

ر.الأزوت أكسيد النيتريك حمض مصانع

ر.والروائح الجسيمات الصناعية والدنظفات الصابون

ر.الأمونيا الفلوريدات، الجسيمات، الفوسفاتية الأسمدة صناعة

رالفلوريدات الجسيمات، الألدنيوم صناعة

ر.الفلوريدات الحمض، ضباب  الفوسفوريك حمض صناعة
ر. 140ص ، 2003القاىرة، للكتاب، العربية الدار ،02 طبعةال ،الطاقة ولساطر البيئي التلوث ،شحاتة أبضدحسنررالدصدر:

رتأثتَىارالخاصرعلىرالبيئة.نلبحظرمنرالجدوؿرأفرلكلرصناعةرنواتجروانبعاثاترمعينة،رلذار
ر
ر

                                                             
1
 .82، ص 5113،  انطجؼخ الاونً، يظط، زاض انفكط انؼطثٍ، انزٕاظٌ انجٍئً ٔرحسٌش انصُبػخطلاح يحًىز انحجبض ،  - 
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  .الصناعي أشكال التلوث -2

رومنر رالصناعية، رالثورة رتطور رلستلفرمراحل رعب رالتصنيع رلشارسات رأحدثتو رالذي رالتلوث رأشكاؿ تعددت
لتلوثرعلىروتعرؼرىذهرالأنواعرمنرا.رأنواعو:رالتلوثرالذوائي،رالتلوثرالدائي،رالتلوثرالأرضيروالتلوثرالضوضائي

 ر1التالي:النحور

 :تلوث الذواء 

تلوثرالذواءرىورتعبتَرعنرالتاتَرفيرالتًكيبةرالطبيعيةروالكيميائيةرللهواء،روالتيرقدرتكوفرعلىرشكلرجزيئاتر
التلوثرتكوفرلستلفةرتبعاررمصادرر.أخرىرغازاتأورر (CO2)فيرالذواءركالاباررأورالأبخرةرأورثانيرأكسيدرالكربوف

 والتيرلؽكنرتأشتَىارفيرالآتي:،رلػدثوطبيعةرالفعلرالدتحققرالذيرل

مارأشارترعنرعرباترالنقلروالذيربلغرمستوىرخطررعاليروحتىرلشيترفيربعضرالبلداف،روىذاررةادـرالنابذورالعر-
توصلترإلىروجودرارتباطرقويرماربتُرالوفياترالحاصلةرللؤفرادررحيثلصزتهارجامعةربرمنكهاـ،رأإليورالدراسةرالتير

ألفرر310توفيرفيرأوروبارأكثررمنرر2005ادـرالسيارات.رأشارترالدراسةرإلىرأنورفيرعاـروروالتلوثرالناتجرمنرع
 ضيقرفيرشرايتُرالقلب.رالحساسية،رالربو،ررئةروالتنفس،رالر:نتيجةرلإصابتهمربأمراضورر،شخلصرجراءرتلوثرالذواء

ر) رمعهد رألصزىا رالتي رالدراسة رخلصت رر(Blacksmithكما رالدقدـ رالتقرير روحسب رالأمريكي بأفرر2008عاـ
ربسببرالانفجاررالصناعيرفيردوؿرالعالم. ررتلوثرالذواءرىورمنرأسوءرالدشكلبترالتيريواجههارالعالمرالدتمدفراليوـ

 :تلوث الداء 

لىرالطبيعةرعلىرالإنسافرذاتورورعالدمارساترالبشرية،رليعودرالضرررأصيبترالدياهربتلوثركبتَرجراءرالأفعاؿرور
ر رىو رالداء رفتلوث رصورىا، روالإنسانيةربشتى رالصناعية رالدخللفات رأو رالكيميائية رالدواد رأو رالجراثيم روجود رعن تعبتَ

ىذارالتلوثرمنرمتهارللبستهلبؾرالبشريرالدباشر.رالتيرمنرشأنهارأفربزفضرمنرنوعيةرونقاوةرالدياهروسلبر،والحيوانية
فيحدثرضررارمباشرارأورغتَرر،يطات،ربحار،رأنهار،رومياهرجوفيةأفريصيبرمصادررالدياهرسواءركانترلزرأيضارشأنو

رالعالديةرإلىرأرقاـرلسيفةر رالصحة رالحيوافروالنبات(.روتشتَرمنممة كوفرررعنمباشررعلىرالكائناترالحيةر)الإنساف،
مرضرالعوزرنرالوفياترالتيريسببهارثررمأكأيرر،ملبيتُرشخلصرفيرالعالمر5الدياهرالدلوثةرتقتلرسنويارماريقربرمنر

رالدناعيرالدكتسبر)الإيدز(.

ر:فيتلوثرالدياهرفيرالعالم،رلؽكنربرديدربعضرمنهارالمحدثةرلتتعددرالطرؽروالأساليبر
ر

                                                             
 

1
، 5105، وظاضح انًبنُخ، انسائطح الالتظبزَخ، لؽى انؽُبؼبد الالتظبزَخ، انؼطاق ، انزهٕس انجٍئً ٔالالزصبز الأذضطونُس ذهُف ججبضح انطبئٍ،  -

 . 05 -2ص ص 
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الرميرالدباشررللنفاياترالصناعيةرأورالدياهرالدستخلدمةرفيرعملياترالتصنيعرإلىرالدمراترالدائيةرالطبيعيةروبشكلرر-
سافربالضرررالدخلتلفرالدرجاتروبحسبرتصيبرالإنفر.جزءرمنرالداءتكوفرلسالفرللقانوفروالأنممةرالبيئية،ربالتالير

لبيعةرالدادةروالنفاياترالتيرتمررميهارالىرامجارىرالدائيرالطبيعي،راذارمارتمرشربرالداءربشكلرمباشررأورمنرخلبؿر
علىرريقتصروبطبيعةرالحاؿرفإفرالضرررلارر.عملياترالتصفيةروالتعقيمروالتيرلارتنطبقرمعرالشروطرالصحيةرالدناسبة

رالكائناترالحيةرالدائيةروغتَرالدائية.ررباقيلىرإلرلؽتدرالإنسافرفحسبرب

زيدرمنردرجةرالتلوثرالحاصلةرتركررةرالحدوثتحالةرم،روىيرناقلبترالنفطرالكبتَةروالعملبقةرتسربرالنفطرمنر-
ررفيرالدياه.

 :تلوث التربة 

الانتشاررالعشوائيررىورالتلوثرالذيريعتًيرالأرضربسببردفنرالنفاياترالنوويةروالصناعيةرفيرالتًبة،روكذا
تفسخرالدوادرر.رإفوادرالسميةرالكثتَةرالتيربرتويهااتساعهارإلىرتلوثرالتًبةرنتيجةرللمريديؤرر،لدواقعرلمررالنفايات

لأنهارتصبحرر،العضويةروتسربهارإلىرالتًبةرأفقدرالأرضرصلبحيتهارللبستخلداـ،روحتىرالأراضيروالدنالقرالقريبةرمنها
ر رالجسيمة رالصحية روالأخطار رللؤمراض رعنهامولنا رالإحصاالدتولدة روتشتَ رمساحةرئي. رأف رإلى رامجااؿ رىذا رفي ات

مليوفرىكتار.روأشارترتقاريررمنممةرالأغذيةروالزراعةرللؤممرالدتحدةرر8,83بلاترر2010الأرضرالدتصحرةرعاـر
عملياترالتجريفرالتيربسارسرعليهارسواءركافرلأغراضررىكتاررمنرالااباترالطبيعيةرجراء16أنورلؼتفيركلرعاـر

رر.إنشاءرالطرؽرأورالبناءرأورلاستخلداـرأخشابرالأشجار

 :التلوث الضوضائي 

ربو رمرغوب رغتَ رصوتا رلؽثل رالتلوث رمن رالنوع ربريضرر،ىذا رالإنساف رعلىرصحة رالسلبي رالتأثتَ رخلبؿ من
روقدريؤدرضرماررلدتعرضرال،روالذيريقودرإلىرالانزعاجررأورتونفسي يرإلىركارتفاعرضاطرالدـ،رأوراضطراباترفيرالنوـ

رأحيانا رالحادة رالكآبة روالدعداترر.حالة روالدكائن روالبناء رالنقل رأنممة رىو رالتلوث رىذا رمصدر ريكوف رما وغالبا
العاليةريعانوفرملتُرفيرلراؿرالدهنرذاترالضوضاءرالدستخلدمةرفيرلرالاترلستلفة.روقدرتوصلترالدراساترإلىرأفرالعا

ررنرتدنيرفيردرجةربرسسرالصوت.م

 النفايات الصناعية. -3

فمخللفاترمصانعرر،منرصناعةرإلىرأخرىينتجرعنهارنفاياتربزتلفرنوعيتهاروكميتهارفرالتصنيعأنشطةرتتعددر
لريقةربزتلفرأيضارباختلبؼرور،رنتروعنرلسلفاترالدصانعرالاذائيةالحديدروالصلبرمثلبربزتلفرعنرلسلفاترالإسم

ر.أساليبرصناعيةرمتطورةباستخلداـربزفيضركميةرالنفاياترالنابذةرالتصنيع،رإذرلؽكنر
ر
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رالصناعيةرتشمل روامرالنفايات رمطروحة رأو رمرغوبة رغتَ رالعادمةد روالدياه رالصلبة رالفضلبت رالاازيةررمن والدلوثات
 الدعنوي.شعاعيةروالحراريةروحتىرالضجيجرالذيرلؽثلرجزءرمنرالتلوثروالدلوثاترالإ

"الدوادرالصلبةروالسائلةروالاازيةرالتيرتنتجرمنرإعدادرأوربرضتَرأير:رعبارةرعنعلىرأنهارالنفاياترالصناعيةروتعرؼر
سواءركانترعضويةرأورغتَرعضويةرقابلةرر،عالقةرذائبةرأورتكوفرإمارلدوجودةربالدخللفاترالسائلةوالدلوثاترار.منتج

ر.1للؤكسدةرأورمعقدةرالتًكيب"
العمليات التصنيعية، تكون في حالة صلبة أو  لفاتلسر،رىي:لنفاياترالصناعيةلرالتعريفرالتاليرتقدنًرولؽكننا

 .بطريقة إدارتها وكيفية معالجتها والتعامل معها على البيئة تهار و ، ترتبط درجة خطسائلة أو غازية

رر2:كماريليالنفاياترالصناعيةررتصنفر

 لسلفاترالعملياترالزراعيةرولسلفاترالتعدينرر،الدعادفر،القواريرر،البلبستيكر،الورؽر:تشملرالصلبة: النفايات
رالدسماةرنفاياترالحفر.

 أساسرمائيرمثلرمياهرروونيركالزيوتربدخلتلفرأنواعهارأورذأساسرىيدروكربروبعضهاريكوفرذالسائلة:  النفايات
 التبيدرالصناعيرومياهرالاستخللبص.

 رمتصاعدةربسببرالعملياترالصناعيةربرترمستوياتررالغازية:رالنفايات رعلىرشكلرأبخرة رمارتكوفرإما عادة
رحراريةرمرتفعةرتنطلقرمنرمداخنرالدصانعرأورنواتجراحتًاؽرموادرخاـرأوروقودرتشايل.

 3نفاياترخطرةروأخرىرغتَرخطرة:ر:إلىرالنفاياترتصنف
 : رتهػػدؼرإلػػىربرويػػلررالنفايــات غيــر الخطــرة رمراحػػلرالتصنيػػعروفػػقرسلسػػلة ىػػيرالنفايػػاترالتػػيرتنتػػجرأثنػػاء

رمنهػػا رالتخللػػص رفػػي رمالكهػػا رويرغػػب رجاىػػزة رمػػواد رإلػػى رالأوليػػة رالعضويػػة،كر،الدػػواد روغيػػر رالعضويػػة رالنفايػػات
 النفايػػاترالإلكتًونيػػة.ر

  ىػػيرالنفايػػاترالتػػيربسػػببركميتهػػارأورتركيبهػػارالفيزيائػػيرأورالكيميائػيرتشػػكلرخطرارعلىررة:النفايــات الخطــر
النفاياترالكيميائيةر البيئػػةرعندرالتعاملرمعهارأوربززينهارأورالتخللصرمنهاربطػػرؽرغيػػررسػػليمة.رمثلوررصحةرالإنسػػاف

 والطبية.

ر

ر

                                                             
1
زنٍم انًزسضة كًٍٍبئً يٍبِ، يسذم الاذزجبضاد انًؼًهٍخ نًٍبِ انصطف انصطف انصحً زضجخ انشطكخ انمبثضخ نًُبِ انشطة وانظطف انظحٍ،   - 

 .10، ص5102، لطبع تًُُخ انًىاضز انجشطَخ ثبنشطكخ انمبثضخ، الإزاضح انؼبيخ نترطُظ انًؽبض انىظُفٍ، ، صبنضخ

 
2

-52، ص ص 5102، 15، انؼسز10، يجهخ زضاؼبد اجتًبػُخ، انًجهسزهٕس انصُبػً فً انجعائط: لطاءح فً الأسجبة ٔاَصبضانوهُجخ ؼؼُسٌ،  -

50. 
3
 .10، ص5102، أثى ظجٍ، انًؼبٌط ٔانزؼبضٌف انجٍئٍخيطكع الإحظبء أثى ظجٍ،  - 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ كآلية لدواجهة التلوث الصناعي  الفصل الثاني: نظام التصنيع الأخضر

65 
 

لسلفاترالصناعاترالكيميائية،روبعضهارالآخررمنرمصادررمعدنيةروبتًوليةرتنتجرمعممرالنفاياترالصناعيةرمنرر-
روالدباغة رالجلود رالخطرة...ومصانع رالصناعية رالنفايات رمن ركبتَة رمقادير رعنها رتنتج رقد رالدصادر رىذه ركل رالتي، ر،

تخلزينهارلركبتَةرعنايةإلىررتاجلذارفهيربرر.قابلةرللتحللالغتَرسامةرمثلرالأبضاضروالكيماوياترربرتويرعلىرمواد
ر1والتأكدرمنرعزلذارعنرالتجمعاترالبشريةربطرؽربسنعرتلويثهارللبيئة.

 مظاىر التلوث الصناعي في الجزائر. -4

تعانيرمنرمشكلبترذاتررحيثارىيرعليورفيرباقيردوؿرالعالم،رإفروضعيةرالبيئةرفيرالجزائررلاربزتلفرعمرّ
ر:2وتتمثلرالنفاياترالصناعيةرفير،لابعرإقليميرلاىرعليهارالتلوثرالصناعيربدخلتلفرأشكالو

رلنرفيرالسنة.ر26500النفاياترغتَرالعضوية:رأكثررمنرر-

رلنرفيرالسنة.ر9800النفاياترالدزيتة:رأكثررمنرر-

رلنرفيرالسنة.ر9500النفاياترالدتحللةربيولوجيا:رأكثررمنرر-

يّة:رأكثررمنرر- رفيرالسنة.ر1148300النفاياترقليلةرالسُمّ 

رىي:رفيرشكلرنفاياترغتَرعضويةرومنرالولاياترالأكثررتضررارمنرالتلوثرالصناعي

ر.40 %بومرداس،رالدنطقةرالصناعيةرفيرالرويبةروالرغاية:رحواليرر-

ر.20 %آرزيو:رحواليرروىراف:ر-

 .13 %عنابة:رحواليرر-

 .11 %الجزائررالعاصمة:رحواليرر-

رفهي:أمارالولاياترالدتضررةربشكلركبتَر

 :رولايةرعنابةربػػػػػ

رمنرالنفاياترالعضوية.ر70 %حواليرر-

ر

                                                             
 

1
 .52وهُجخ ؼؼُسٌ، يطجغ ؼجك شكطِ، ص   -

2
حىنُبد جبيؼخ ثشبض فٍ انؼهىو انزهٕس انصُبػً ٔاَؼكبسبرّ انسهجٍخ ػهى انجٍئخ فً انجعائطشبهس انُبغ ، زفطوض ػجس انُؼُى، حًعح ثبنٍ،  - 

 .021، ص 5100، 15، انؼسز 12الالتظبزَخ، انًجهس 
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ر.منرالنفاياترقليلةرالسميةر80 %حواليرر-

روفيمارلؼصرالنفاياترالدزيتةرفنجد:

ر.51 %بحواليرر:ولايةرسكيكدةر-

ر40.1 %:روىرافر-

رإضافةرإلىربعضرالدماىررالخاصةربدشكلة:ر

روتدىورىار- رالأراضي رر:استنزاؼ ربنسبة رالسيوؿ ربردثو رالذي رالدائي رالالصراؼ رالذوائير80%بسبب روالالصراؼ ،
ر2ملبيتُرىكتاررمنرالأراضيرمهددةربالتصحر.ر7الذيرتسببورالرياحرحيثرتقدرر

أنواعرالتلوث.روقدرأشارترأحدرالتقاريررإلىرارتفاعررخاصةرمياهرالسواحل،رويعدرمنرأخطرالدياهرالعذبة:ررتلوثر-
ر3.3متً/ملغر0.001دوليارىيرالدسموحربهار،رفيرحتُرأفرالنسبةر3متً/ملغر1نسبةرالزئبقرفيرالداءرإلىر

تآكلرالتنوعرالبيولوجيربانقراضرواختفاءربعضرالحيواناترالثدييةروالأسماؾروأنواعرمنرالطيور،رحيثرتمرتسجيلرر-
ر.4ضمنرالقائمةرالحمراءرللمنممةرالدوليةرللمحافمةرعلىرالطبيعةىذارالتدىورر

 (.19كورونا )كوفيدفيروس   التلوث الصناعي في ظل جائحة  :ثالثا
رت،روأغلقالسفررالعالديروالمحليربشكلركبتَفضرحيثرالطإلىرقيودرغتَرمسبوقةر كوروناررفتَوسرجائحةرتأد

رمنركثتَشهدترروخلبؿرىذهرالفتًةرالوبائيةر.رةالصناعيرةنشطبعضرالأرت،روأوقفومنمماترالأعماؿالددارسرأبوابر
،رلأوؿرمرةرمنذرسنواترعديدة.روأظهرتربياناتررصعةربالنجوـمزرقاءرورلياليرسماءرالبلدافرفيربصيعرألضاءرالعالمر

وغازرثانيرأكسيدرر،NO2(5 (النيتًوجتُ ثانيرأكسيدتركيزرالدلوثاترمثلررارفيمراقبةرجودةرالذواءرالأرضيةررالطفاض
رلوحظرتراجعرفيرنسبةرالوفياتربسببرالتلوثرالذوائي.ركمار،جودةرالذواءرفيربرسنور،ر(CO2الكربوفر)

ر
ر

ر
                                                             

1
كهُخ الالتظبز وػهىو انتؽُُط، جبيؼخ انجعائط،  ، ضؼبنخ يبجؽتُط،انزطٕض انصُبػً فً انجعائط ٔآصبضِ انسهجٍخ ػهى انجٍئخَظُطح هجطٌ،  - 

 .32، ص5113
2
 .50، ص5110، انسَىاٌ الأنًبٍَ نهتؼبوٌ انتمٍُ، حُسضح انجعائط، يبٌ رمطٌط حٕل حبنخ ٔيسزمجم انجٍئخ فً انجعائطوظاضح تهُئخ الإلهُى وانجُئخ،  - 

3
، أططوحخ زكتىضاِ، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ وػهىو انتؽُُط، جبيؼخ انجعائط، انجعائطأصط رهٕس انجٍئخ فً انزًٍُخ الالزصبزٌخ فً ؼبنًٍ ضشُس،  - 

 .080، ص5112

 
4

، أططوحخ زكتىضاِ (ECDEأصط الإزاضح ػهى كفبءح انًشبضٌغ انصُبػٍخ زضاسخ حبنخ يؤسسخ الإسًُذ ٔيشزمبرّ ثبنشهف )شطاف ثطاهًٍُ،  -

 .52، ص5102تجبضَخ وػهىو انتؽُُط، جبيؼخ ثؽكطح، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ وانفٍ ػهىو انتؽُُط،  
5
- Health Effects Institute, State Of Global Air 2020 , A Special Report On Global Exposure To Air Pollution 

And Its Health Impacts, Boston, 2020, p05. 
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 كورونا.  جائحة فيروسفي ظل ر)غاز ثاني أكسيد الكربون(انخفاض نسبة غازات الدفيئة  -1

ربتُرالثورةرسنحاوؿر رتطوراترانبعاثاترغازاترالدفيئةر)غازرثانيرأكسيدرالكربوف(رخلبؿرفتًاترما متابعة
ر(.19كورونار)كوفيدرجائحةررالكميةرالدنبعثةرمنرالاازاترفيرفتًةرروالتعرؼرعلىر،2020سنةرالصناعيةرإلىرغايةر

احتراق الوقود الأحفوري العالدي (:تطور نسبة انبعاثات ثاني أكسيد الكربون الناتجة عن 16الجدول رقم )
 (.2222 -1857والعمليات الصناعية في الفترة )

 الدنبعثة )بليون طن متري( CO2كمية  السنة
ر0.33 1860
ر0.53ر1870
ر0.85ر1880
ر1.3ر1890
ر1.95ر1900
ر3.03ر1910
ر3.52ر1920
ر3.93 1930
ر4.84 1940
ر5.89 1950
ر9.34 1960
ر14.83 1970
ر19.37 1980
ر22.7 1990
ر25.12 2000
ر33.13ر2010
2019 36.44 
ر34.07ر2020

Source: Ian Tiseo, Global historical CO2 emissions from fossil fuels and industry 1750-2020, 

Online:https://www.statista.com/statistics/264699/worldwide-co2 

emissions/#statisticContainer, seen in: 26/07/2021.  

https://www.statista.com/aboutus/our-research-commitment
https://www.statista.com/statistics/264699/worldwide-co2%20emissions/#statisticContainer
https://www.statista.com/statistics/264699/worldwide-co2%20emissions/#statisticContainer
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رالبيانيرالتالي:ونتًجمرإحصائياترالجدوؿرأعلبهرفيرالدنحتٌر

انبعاثات ثاني أكسيد الكربون الناتجة عن احتراق الوقود الأحفوري التمثيل البياني لتطور (: 14الشكل رقم )
 (.2222 -1750العالدي والعمليات الصناعية في الفترة )

 الوحدة: بليون طن متري 

 

 

 

 

 

 

 
Source: Ibid. 

روالعملياترالأحفوريرللوقودرالعالديرالاحتًاؽرعنرالصادرةرالكربوفرأكسيدرثانيرغازرانبعاثاترنلبحظرأف
لصرّرعنهارمنروماراالعالمردوؿرتصنيعيةرعبرالأنشطةرالرتوسع،ربسببر1857سنةرحواليررمنذرعرفترتطورارالصناعية

ر رأف رإلا ررلسلفات. رالزيادة ررتكاننسبة ريقارب ر)ما رعاـرر1ضئيلة رغاية رإلى رعاـ( ركل رفي رزيادة رمتًي رلن بليوف
ر4ر+ماريقاربررإلىنسبةرىذهرالبلاتررتزايدترنسبةرالانبعاثاتربشكلرمستمررومضاعفر)فقدرحيث،ر1960

الطفاضارنسبياررالعالمرشهدر2019رعاـرفيوبالتحديدررةالأختَررالآونةرفي.رأمارر(بليوفرلنرمتًيرعنرالفتًةرالسابقة
.رويرجعرىذارمتًيرلنرمليارر36.44رحواليرإلىفيركميةرثانيرأكسيدرالكربوفرالدنبعثةرمقارنةربالسنواترالسابقةر

النشاطررمستوىرترمنخفضرالتي،ر(19كوفيدر)رفيرظلرجائحةركورونارالدتخلذةردابتَرالدوليةتلارتأثتَالالطفاضرإلىر
ررالصناعيرالعالديرككل.

  .(ظل تدابير جائحة فيروس كورونا)في  بعض دول العالم في ءالذواتلوث  نسبة انخفاض -2
رر رفقد رالدفيئة، رغازات رلالطفاض رالعالديةروكنتيجة رالذواء رجودة ربيانات رمنصة رمن رالجديدة رالبيانات كشفت

رخريطةرعالديةرتفاعليةرعبرالإنتًنترعنرر2020،رالتيرنشُرترفيرتقريررجودةرالذواءرالعالديرلعاـر IQAir الخاصةربػ
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رتفشير ركبح ربهدؼ رالأرضية رالكرة رسكاف رأغلب رعلى رالدفروضة رالصحي رالحجر روتدابتَ رالإغلبؽ رعمليات تأثتَ
ر:ةالتاليالنتائجرعنر COVID-19 فتَوسركورونارالدستجد

 (.2222في بعض العواصم الدولية )سنة  الذواءتلوث  انخفاضنسبة (:17دول رقم )الجر

 جودة الذواء )نسبة انخفاض تلوث الذواء( العاصمة
ر٪11- بكين

ر٪13- شيكاغو
ر٪15- دلذي
ر٪16- لندن
ر٪17- باريس
ر٪16ر- سيول

رمنرإعدادرالباحثةربناءرعلىرمعطيات: الدصدر:

line:nO, 2020 changesReport reveals substantial air quality  ,World Air Quality  

https://www.iqair.com/blog/press-releases/covid-19-reduces-air-pollution-in-most-countries 

seen in: 26/07/2021.   

بوقةرفيرجودةرالذواءرفيرعاـرناترغتَرمسالعديدرمنرأجزاءرالعالمرشهدتربرسيبتُرالجدوؿرأعلبهرأفر
حيثرر2019مقارنةربعاـرر2020فيرعاـررمنرالعالمرفيرالددفرالكبىرىذارمارسجلتورنسبرجودةرالذواءر،2020

والنفاياتررالوقودرالأحفوريرالكمياترالدستهلكةرمنفيرالطفاضرر COVID-19 بجائحةتسببترالقيودرالدتعلقةر
ر.رالدنتجة.رلشارقللرمنرتلوثرالذواءرفيرالعالم

 كورونا.فيروس  انخفاض وفيات تلوث الذواء في ظل جائحة  - 3

ركافر رالذواء رفقدلتحسنرجودة رإلغابيرآخر، ررتوصلترأثر ررحديثةدراسة رأبحاثرر(2020)لسنة منرمركز
رالنميف روالذواء ررإلىرالطاقة ريقدر رإلىربذنبرما ربسببرر11000ربنحوأفرإغلبؽرأوروبارأدى رمبكرة روفاة حالة

رالذواء.رحيثرالطفضترابصةرعنرتلوثالتحسيناترفيرجودةرالذواءرفيرالقارةرالأوروبيةرعددرأقلرمنرالوفياترالن

ر

ر

ر

https://www.iqair.com/blog/press-releases/covid-19-reduces-air-pollution-in-most-countries
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عنرنفسرالفتًةرمنرالعاـرالداضيرلشاريسمحرللؤشخلاصرالذينر ر 10%(ربنسبةرPM 2.5 ) تلوثرالذواءرمستويات
ر.1يعانوفرمنرحالاترمثلرالربوربالتنفسربسهولةرأكب

 (: انخفاض وفيات تلوث الذواء في أوروبا في ظل جائحة كورونا.15الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ر
Source : Niall McCarthy,  Ibid. 

ر

ر رأنو ركورونار أفرغمرحسبرالشكلرالسابقريتبتُرلنا رCOVID-19)تسببرجائحة فيرعددركبتَرمنر(
،ركرةرفيرألدانياحالةروفاةرمبر2083ر:فيربذنبسالعترمنهارإجراءاترالوقايةررإلارأفرالوفياترفيربصيعرألضاءرالعالم،ر

رور1752 رالدتحدة رالدملكة رالأخرىر1490في رالأوروبية رالدوؿ رغرار رعلى رإيطاليا ريسببهافي ركاف روالتي تلوثرر،
ر.الذواء

رالأختَرلطلص رحركةررفي روتقييد رالدوؿ ربتُ رالحدود ركالق ركورونا رفتَوس ربجائحة رالخاصة رالتدابتَ رأف إلى
رالتصنيعرلشارساتروالتخلفيضرمنرالسياحةروالسفرروكذارإجراءاترالحجررالصحي،روتوقفربعضرالأنشطةرالصناعية

رالآخر رالورر.فيربعضها ررصدتورالأبحاثرالدتعلقةربقياسرنسبة ررةرفتَوسركورونارأفتلوثرفيرفتًةرجائحبناءرعلىرما
والذيرساىمربدورهرفيرروارتفاعرجودتو،رنسبةرتلوثرالذواءرالطفاضرإلىأدترالدفروضةرعلىرالعالمرىذهرالإجراءاتر

ر.رفيهاراالوفياترالتيركافرىذارالتلوثرسببنسبةررخفض

                                                             
1
 - Niall McCarthy, Air Pollution, Report :Environmental Pollution, 2020, Online : 

https://www.google.com/amp/s/www.statista.com/chart/amp/21587/deaths-avoided-due-to-lower-air-pollutant-

exposure/ seen in: 28/07/2021. 

 أنًبٍَب

 انًًهكخ انًزحسح

 إٌطبنٍب

 فطَسب

 اسجبٍَب

 ثٕنُسا

 انجطرغبل

 ضٔيبٍَب

https://www.google.com/amp/s/www.statista.com/chart/amp/21587/deaths-avoided-due-to-lower-air-pollutant-exposure/
https://www.google.com/amp/s/www.statista.com/chart/amp/21587/deaths-avoided-due-to-lower-air-pollutant-exposure/
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 .التلوث الصناعيالجهود الدولية والوطنية لحماية البيئة من الدبحث الثاني: 

العاملرانبرالاقتصاديرالصناعيراركبتَارفيرمناحيرالحياة،روكافرالجخلبؿرالعقودرالداضيةرتقدمحققرالعالمر
جانبرآخرركافرلذذارالتقدـرآثارارسلبيةررومنر.انعكسرعلىررفاىيةرالإنسافروتطورهالذيرىذارالتقدـ،ررفيرالرئيس

القوانتُروالسياساتررسنلشاردفعردوؿرالعالمرإلىرر.معرمروررالزمنرتفاقماالتيرازدادترلفةرألعهارالدشاكلرالبيئيةرلست
رللحدرمنرالتلوثرالبيئيروالاتفاقياترالدوليةرالاقتصادية رفيها.الذادفة رمشاركا ماررووىر،رحيثركانترالجزائررلرفا

رىذارالدبحث.فيروؿرإيضاحوراحسن
 الدؤتدرات والاتفاقيات الدولية لحماية البيئة. :أولا

انطوترالعديدرمنرالدعاىداتروانضماـرالجهودرالدشتًكةربتُرالدوؿ،رقاترالدوليةرلباتساعرمضامتُرالعمعر
رالبيئيرجوانبصعيدرعلىر ربعدرتفشيرالتلوثرةرمنها،لستلفةرلارسيما رألحقرالصناعيرخاصة ورمنرأضراررعلىروما

كافرلذارررفيرلراؿرالبيئةرالدوليةروالاتفاقياترلدعاىداتأبرمترالعديدرمنرافمنذرنشأةرامجاتمعرالدوليررالبيئةرالمحيطة.
ر:رماريليرنذكررمنهاردوررإلغابيرفيربضايةرالأنممةرالبيئيةرمنرلستلفرأشكاؿرالتلوثرالصناعي.

 .الدؤتدرات والتقارير الدتعلقة بالبيئة -1

ر رقامت رالدتحدة رالأمم ررئيسيةبعقد روتقارير ررتستًشدرمؤبسرات ررربها رجهودىا رخلبلذا رمن ركرست ميدافرفي

،ربسثلترفيةالبيئ
1

: 

 .(1972مؤتدر الأمم الدتحدة الدعني بالبيئة البشرية ) -1-1

 روالاجتماعي رالاقتصادي رامجالس رقرار ر45-)در1346رأوصى رالدؤرخ رالعامةرر1968رجويليةر30( الجمعية
 .بالنمررفيرعقدرمؤبسررللؤممرالدتحدةربشأفرمشكلبترالبيئةرالبشرية

 ر1968ديسمبرر3(رالدؤرخر23-)در2398رقدرالدؤبسرربدوجبرقراررالجمعيةرالعامةع
 ر.1972رجوافر16إلىرر5فيرالفتًةررقدرفيرستوكهولمع
 أدىرإلىرإنشاءربرنامجرالأممرالدتحدةرللبيئة. 

ر

 

                                                             
 

1
  تبضَد الاطلاع:  https://research.un.org/ar/docs/environment/conferences، ػهً انطاثظ: انجٍئخوحبئك الأيى انًتحسح:  - 

2021/07/26   . 

http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=e/res/1346(XLV)
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=a/res/2398(XXIII)
https://research.un.org/ar/docs/environment/conferences
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 .(1987اللجنة العالدية الدعنية بالبيئة والتنمية ) -1-2

 1983ديسمبرر19الدؤرخرر38/161رأنشئتربدوجبرقراررالجمعيةرالعامة. 
 ر.1987أعدترتقريرارقدُـرإلىرالجمعيةرالعامةرفيرعاـر
 ر.استندرإلىردراسةراستارقترأربعرسنوات
 أحيلربدوجبرالوثيقة A/42/427.ر
 ر.تقريرربرونتلبندرأيضارباسم،رويعُرؼر"مستقبلنارالدشتًؾ"ربضلرعنواف
 ر.التنميةرالدستدامةرتضمنرتطويرارلدوضوع

 .(1992مؤتدر الأمم الدتحدة الدعني بالبيئة والتنمية ) -1-3

 1988ديسمبرر20الدؤرخرر44/228رعُقدربدوجبرقراررالجمعيةرالعامة. 
 ر.1992رجوافر14إلىرر3فيرالفتًةررريورديرجانتَورعُقدرفير
 ر.الأرضرقمةرعُرؼروقتهارباسم
 ر.مؤبسررريورألُلقرعليوربعدرذلكراسم
 ر.أدىرإلىرإنشاءرلجنةرالتنميةرالدستدامة
 ر:وثيقةرالختاميةرفيرثلبثةرلرلداتصدرترال
o ر.القراراترالتيراعتمدىارالدؤبسرريتضمنرامجالدرالأوؿر
o ر.وقائعرالدؤبسرريتضمنرامجالدرالثاني
o رالثالثر رمنرريتضمنرامجالد رالقمة رباجتماع رالخاص رالجزء رفي رالحكومات رأو رالدوؿ ررؤساء رألقاىا رالتي البيانات

ر.الدؤبسر
 ر:اعتمدرثلبثةراتفاقاتررئيسية
o ر.والتنمية،روىورسلسلةرمنرالدبادئرالتيرتعرّ ؼرحقوؽرومسؤولياترالدوؿبالبيئةررإعلبفرريورالدتعلق
o ر.،روىورخطةرعملرعالديةرلتعزيزرالتنميةرالدستدامة21جدوؿرأعماؿرالقرفر
o رعليهارالإدارةرالدستدامةرللااباترفيرألضاءرالعالم ر.بيافرمبادئرالاابات،روىورلرموعةرمنرالدبادئرالتيرتقوـ
 رىدتتُرمتعددتيرالألراؼ:فتُحربابرالتوقيعرعلىرمعا
o ر.اتفاقيةرالأممرالدتحدةرالإلاريةربشأفرتاتَرالدناخ
o اتفاقيةرالتنوعرالبيولوجي. 

http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/RES/38/161
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/42/427
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/RES/44/228
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/CONF.151/26/Rev.1(Vol.I)
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/CONF.151/26/Rev.1(Vol.II)
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/CONF.151/26/Rev.1(Vol.II)
http://undocs.org/ar/A/CONF.151/26/Rev.1(Vol.III)/Corr.1
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 ٍبالدوؿرردعارإلىرعدةرمبادراتركبىرفيرامجاالاترالرئيسيةرالأخرىرللتنميةرالدستدامة،رمثلرالدؤبسررالعالديرالدعت
واتفاؽربشأفرالأرصدةرالسمكيةرالكثتَةرر،لدكافحةرالتصحرضاتربشأفراتفاقيةروبدءرمفاورر،الجزريةرالصاتَةرالنامية

ر.التًحاؿروالدتداخلةرالدنالق

 .(1997دورة الجمعية العامة الاستثنائية الدكرسة للبيئة ) -1-4

 51/181ور47/190ردعترالجمعيةرالعامةرإلىرعقدىارفيرقراريها. 
 ر.5تعُرؼرباسمرقمةرالأرضر+ر
 ر.دورةرالجمعيةرالعامةرالاستثنائيةرالتاسعةرعشرة
 ر.1997رجوافر27إلىرر23عُقدترفيرنيويورؾرفيرالفتًةر
 ر.21تنفيذرجدوؿرأعماؿرالقرفررستعرضتا
 ر-قراررالجمعيةرالعامةردإتضمنت:ررالوثيقةرالختاميةS/19/2تنفيذرواصلةر،ربرنامجرم1997رجوافر27الدؤرخرر

ر.21جدوؿرأعماؿرالقرفر

 .(2222مؤتدر القمة العالدي للتنمية الدستدامة ) -1-5

 2000يسمبردر20الدؤرخرر55/199رعُقدربدوجبرقراررالجمعيةرالعامة. 
 ر10تعُرؼرأيضارباسمرريور+ر
 ر2002سبتمبرر4إلىررأوتر26قدرفيرجوىانسبغرفيرالفتًةرع
 ر.1992منذراعتمادهرعاـرر21التقدـرالمحرزرفيرتنفيذرجدوؿرأعماؿرالقرفرراستعرض
 رتشمل:رالوثيقةرالختامية
o ر.إعلبفرجوىانسبغربشأفرالتنميةرالدستدامة
o ر.رخطةرالتنفيذ

 .(2212مؤتدر الأمم الدتحدة للتنمية الدستدامة ) -1-6

 66/197رالجمعيةرالعامةرإلىرعقدهرفيرقرارىادعتر 
 ر.20يعُرؼرباسمرريور+ر
 ر.2012رجوافر22إلىرر20عُقدرفيرريورديرجانتَورفيرالفتًةر
 علىرشبكةرالانتًنيتر20ريور+ررموقعرمؤبسر. 

ر

http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/RES/47/190
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/RES/51/181
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/RES/S-19/2
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=A/res/55/199
http://www.un.org/ar/documents/viewdoc.asp?docnumber=a/res/66/197
https://sustainabledevelopment.un.org/rio20.html
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 ر".الدستقبلرالذيرنصبورإليوتشملرالوثيقةرالدعنونةررالوثيقةرالختامية 

 الاتفاقيات الدولية لحماية البيئة. -2

اتروإعلبناتريالدوليرللبيئة،رماربتُرمعاىداترواتفاقرفيرلراؿرالقانوفرقانونيرلعمر500أكثررمنررلُػصى
ومنرأىمرر.اتفاقياترتتعلقربالبيئةرالبيةروأخرىرتتعلقربالبيئةرالبحريةروالذوائيةرتضمر،1921ةرمنذرعاـرياـردولكوأح

ر:1اتيىذهرالاتفاق

ر:منرألعهاة: يلبيئة البر با قت تتعلياتفاقا -2-1

 .1923ةرالدوقعةربلندفرعاـريعياتاترفيرحالتهارالطببعلىرالحيواناتروالنرظلحفاباةرالدتعلقةريالاتفاقر-
 .1950عاـرباريسرةرالطيورريةرلحمايةرالدوليالاتفاق -
 .1951باريسرطرضرالدتوسيحررالأبباتاترفيرأوروراومنطقةرالبةرالنيةرإنشاءرمنممةربضايتفاقا -
 .1951اتاتربروماربةرالنيةرلحمايةرالدوليلاتفاقا -
 .1971ةربرامساررعاـريةرالدوليةرذاترالألعبلأراضيرالرلباةرالدتعلقةريالاتفاق -
ةريةرالبيئمايالحرورعنيأعلنرفر،1972هولمرعاـركة،رقمةرالأرضرالأولىرباستوريشرربمؤبسررالأممرالدتحدةرللبيئةرال -

 .ةيةرالعالديرالبيئيايمروتدبتَرالقضايوتقريقالشاملة،رقصدرتنس
 .1972عاـرباريسربعيرللعالمريةرالتًاثرالثقافيروالطبيمابحةرالدتعلقةريالاتفاق -
 .1973لانقراضرعاـرباةرالدهددةريلابذاررالدوليرفيرالحيواناترالبرباةرسايتسرالخاصةرياتفاق -
 .1977رعاـرىةرأخرريأغراضرعدائيةرةرأورلأيرركاترالتايتَرفيرالبيئةرلأغراضرعسيةرحمرراستخلداـرتقنياتفاق -
 .1979ررفرعاـباةرالتيراعتمدترفيربيةرالأوروريعيةرالدهاجرةروالدوائلرالطبيأنواعرالحيواناترالبررظةرحفياتفاق -
 .1979ةربفيينارعاـريةرمنرالدوادرالنووريعيةرالطبيلحماباةرمتعلقةرياتفاق -
 .1982عاـرباريسربةريةرالدوليةرذاترالألعبلأراضيرالرلباةرالدتعلقةريوؿرلتعديلرالاتفاقكبروتور -
 .1982رترالتعاوفرالدوليرعاـياوأولوررعةروتنوعهايةرالمحافمةرعلىرالطبيعةرحوؿرألعيالديثاؽرالعالديرللطب -
ر.1989ترالخطرةرعبرالحدودروالتخللصرمنهارعاـريامرفيرنقلرالنفاكلتحبازؿرالخاصةرباةرياتفاق -

 :ررمنهاكنذررة:يحر بلبيئة البا قات تتعلياتفاق -2-2
 .1954الدعتمدةربلندفرعاـررطلنفباحارربنعرتلوثرالبدةرالدتعلقةريالاتفاق -
ر.1958حارربجنيفرعاـربعاليرالبأةرالخاصةريالاتفاق -

                                                             
1
، أططوحخ زكتىضاِ، كهُخ انؼهىو يربطط انزهٕس انصُبػً ٔأسبنٍت يؼبنجزّ زضاسخ حبنخ انمطبع انصُبػً ثبنجعائطػجس انىهبة شُُرط،  - 

 .033 -031، ص ص 5100الالتظبزَخ وانتجبضَخ وػهىو انتؽُُط، جبيؼخ أو انجىالٍ، 
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 .1959رالدعتمدةربواشنطنرعاـةريرركالعسافةرالتجاربرللنشالاتركرررلحمربيمعاىدةرمنطقةرالقطبرالجنور -
 .1969سلرعاـركببوررطلنفباةرعنرالأضراررالناشئةرعنرالتلوثريةرالددنيولؤرلدسباةرخاصةرياتفاق -
أرضهاررلنباحارروالمحطاتروفيربالرةروأسلحةرالدماررالشاملرعلىرقاعريمعاىدةرحمرروضعرالأسلحةرالنوور -

 .1971،رواشنطنرعاـروكموسبلندف،ر
 .1971رعاـسلركبوربرطلنفباضرعنرالضرررالناجمرللتلوثريةرالدتعلقةربإنشاءرصندوؽردوليرللتعوريالاتفاق -
 .1972ربأوسلورعاـرىوموادرأخررترالسفنروالطائراترياالناجمرعنرإلقاءرنفاريحرربةرمنعرالتلوثرالياتفاق -
 .1972تسببورالسفنربلندفرعاـرريةرلدنعرالتلوثرالذيةرالدوليالاتفاق -
 .1973ةرمنهاربلندفرعاـريورالسفنرخاصةرالنفطيتتسببرفريحاررالذبةرلدنعرالتلوثرفيرأعاليرالياتفاق -
 .1976منرالتلوثرفيربرشلونةرعاـررطضرالدتوسيحررالأببةراليةربضاياتفاق -
 .1978تتسببورالسفنربلندفرعاـرريةرلدنعرالتلوثرالذيةرالدوليالاتفاق -
 .1980بأثينارعاـرالبرمنرالتلوثرمنرمصادررفيررطضرالدتوسيحررالأببةراليوؿربضاكروتورب -
 .1982بجنيفرعاـررطضرالدتوسيحررالأببةرخاصةراليمابحالدتمتعةررقشأفرالدنالبوؿركبروتور -
 :1منربينهارة:يالذوائلبيئة با قات تتعلياتفاق -2-3
 .1960عاـرباريسربةريةرفيرميدافرالطاقةرالنووريةرالددنيولؤرةرالدسياتفاق -ر
 .1963رسلرعاـكةرببوريةرفيرميدافرالطاقةرالنووريولةرالددنؤرالخاصةرالدسباريسرةريملةرلاتفاقكةرالديالاتفاق ر-
 .1963عاـرروكموسةرفيرالجوروالفضاءرالخارجيروسطحرالداء،رالدوقعةرفيريمعاىدةرحمرربذاربرالأسلحةرالنوور -
 .1968ة،رالأممرالدتحدةرعاـريةرواستخلدامهارفقرفيرالأغراضرالسلمينتشاررالأسلحةرالنوورامعاىدةرمنعر -
 .1971سلرعاـركةرببوريللموادرالنوورريحرربةرفيرميدافرالنقلراليةرالددنيولؤرلدسباةرالخاصةريالاتفاق -
 .1979رةربجنيفرعاـبيةرالأوروريللهواءرعبرالحدودرفيرنطاؽراللجنةرالاقتصادرىعيدرالددبةرالتلوثرياتفاق -
 .1979ةرعاـريمرنشالاترالدوؿرعلىرالقمرروالأجراـرالسماوركةرالتيربريةرالدوليالاتفاق -
 .1985قةرالأوزوفرفيرفيينارعاـربةرليةربضاياتفاق -
الاعتقادررةيةرللبيئةروالتنميصاغرتقرررمستقبلنارالدشتًؾ،روقدرنتجرعنراللجنةرالعالدريررلجنةربرانتلبندرالذيتقرر -

رالتنميةرالدستدامةركمساررلتلبيةرحاجاتر منردوفرالدساسربقدرةرالأجياؿرررالحاليةاؿريالأجالصلبرفيرمفهوـ
 . 1987ةرحاجاتهارالخاصةروذلكرعاـريفيرتلبالقادمةر

 .مراتروقدرتمرتعديلورعدةر1987ؿرعاـرياونتًربدقةرالأوزوفربلرعلىرتآكلرللدوادرالتيرتعمباوؿرخاصركبروتور -
ر.1992رجانتَورعاـريرودورفيريررةرلدؤبسرريةرللتاتَاترالدناخياترالإلارريةرالتنوعرالبيولوجي،روالاتفاقياتفاق -
ر

                                                             
1
 ػجس انىهبة شُُرط، َفػ انًطجغ. - 
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وارثربكرالأرضركوكبررالتيرتهددرياسرالحرارربافحةرظاىرةرالاحتكلدريلؼاتفاؽرتاررر2015سمبيدباريسرمؤبسرر -
ر.دولةر195ورلشثلواربرة،رشارؾيمناخ

ظرأفرأجندةرالدؤبسراترالدنعقدةروالاتفاقياترالدبمةردولياركانترحافلةربأغلبرالجوانبرالتيرتضمنرحقرنلبح
البيئةرفيرعدـرانتهاكهارأوراستنزاؼرمواردىا.رولقدرتعززتربقوانتُروسياساترأخرىرمنرنوعراقتصاديرنتطرؽرإليهار

رالتالي.رفيرالعنصر

 .لحماية البيئة الوسائل الاقتصادية :نياثا
لتقليلرمنرآثاررالتلوث،ركحلرآخرربايةراالدوؿرررالذادفةرالتيرابزذتهارىناؾرالعديدرمنرالسياساترالاقتصادية

ر1:أىمرىذهرالسياساترمن
 البيئية. الضرائب -1

خاصةرر،منرالدوؿربدبدأرفرضرالضريبةرالبيئيةركثتَأخذترربعدرعقدرالعديدرمنرالدؤبسراترالدوليةرحوؿرالبيئة،ر
فيورفرضرالضريبةرالخضراءرأورضريبةرالتنميةرالدستدامةركأسلوبرروالذيرتقررر1997وتورفيراليابافرعاـرمؤبسرركي

ولؽكنرتعريفرالضريبةرللحدرمنرالتلوثرالبيئيروكعقابرلدنمماترالأعماؿروالأفرادرالذينريقوموفربتلويثرالبيئة.ر
رعلى رىذهررالبيئية روتشكل رللتلوث، رالدسببة رالجهات رعلى رالدولة رقبل رمن رتفرض رالتي روالرسوـ رالضرائب ركل أنها

رمنرإبصاليرالضرائبرفيردوؿرمنممةرالتعاوفروالتنميةرالاقتصادية.ر07%الضريبةرحوالير
 البيئية. أىداف الضرائب -1-1

نذكررمنهارلتحقيقرعددرمنرالأىداؼ،ررضمنرأسعاررالسلعروالخدمات،روىيرترميرالبيئيةروالتكاليفرالضريبةتدمجر
ر:ماريلي

ربضايةرالبيئةروالمحافمةرعليها.ر-
رنشررثقافةرالمحافمةرعلىرالبيئة.ر-
رالحدرمنرالأنشطةرالخطرةروالدضروربالبيئة.ر-
رتوفتَربيئةرصحيةرللمجتمع.ر-
ربضايةرالبيئة.توفتَرمواردرماليةرلتحستُروشراءرمستلزماترر-
ر
ر
ر

                                                             
1
 .512،  ص 5102، زاض انشطوق نهُشط، انطجؼخ انخبَُخ، انرططىو، ٍئخصٍبَخ انجآزو ػجس الله،  - 
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 أنواع الضرائب البيئية. -1-2
رمنربتُرأنواعرالضرائبرالبيئيةرالدستخلدمةرفيركثتَرمنرالدوؿ:

 :تفرضرعلىرالدنتجاترالتيريكوفرلذارتأثتَرسيءرعلىرالبيئة،روتصرؼرحصيلةرىذهررالضرائب على الدنتجات
رالضريبةرعلىرمعالجةرمشكلةرالتلوث.

 :ررضريبة النفايات رعلى رعلىرتفرض رالدنتجتُ رإجبار رمنها رالذدؼ رالإنتاجية، رالأنشطة رعن رالنابذة الدخللفات
رالتخلفيفرمنرىذهرالدخللفات.

 :رتفرضرىذهرالضريبةرلإزالةرالنفاياتروالدياهرالعادمة.رضريبة بدل خدمات
 نح الإعفاءات والحوافز الضريبية.م   -2

ر رليست رالضريبة ربأف رإلؽانا رالياسة رىذه رتأتي رالوحيدة رالإعفاءاترالوسيلة رمنح رسياسة روتأخذ رالتلوث، لدكافحة
ر:1الضريبيةرعدةرأشكاؿ

الإعفاءاتروالحوافزرالتيربسنحرللجهاترالتيرتستخلدـرتقنياترصديقةرللبيئة،رأورلتشجيعرالجهاترالدولوثةرللبيئةرر-
رعلىراستخلداـرتلكرالنفايات.

ربدعالجةرالنفاياترر- رقبلرالتخللصرمنهارفيرالبيئة.الإعفاءاتروالحوافزرالدخلصصةرللجهاترالتيرتقوـ
رمنمماترالأعماؿرعلىرر- روذلكرلتحفيز رللبيئة، روالصديقة رللمعداتروالتجهيزاترالدستوردة الإعفاءاترالضريبية

راستتَادىاروتوسيعردائرةرالأنشطةرالصديقةرللبيئةرمنرخلبؿربزفيضركلفرشرائها.
رالوعاءرالضريبيرلتلكرالدنممة.خصمرالنفقاترالتيرتتحملهارالدنممةرفيرسبيلربضايةرالبيئةرمنرر-
رلتتخللصرر- ركمستودع رالبيئة رمن رجزء رالدوؿ ربعض ربسنح رللنفايات: رخاصة رسوؽ رإنشاء رالأعماؿ رمنممة منح

ر.2منمماترالأعماؿرمنرالنفاياترالخاصةربهاربدؿرالرميرالعشوائيرفيرالطبيعة
ربدعالجةرالنفايات.منحرقروضرلويلةرالأجل:رلشراءرمعداتروبذهيزاترصديقةرللبيئةرأورخاصةرر-
 
 
 
 
 

                                                             
1
 .00، ص5100، ثحج يمسو نًؤتًط يظبزض انطبلخ انًتجسزح، الإيبضاد انؼطثُخ انًتحسح، ططق حًبٌخ انجٍئخذبنس انًظطٌ،  - 

2
، 10، انؼسز10كبزًَُخ نهجحىث انمبَىَُخ وانؽُبؼُخ، انًجهس، انًجهخ الأانسٍبسبد الالزصبزٌخ انربصخ ثًٕاجٓخ انزهٕس انجٍئًحبيط ػهٍ انُىَطاٌ،  - 

 .039، ص5100
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 .البيئة في الجزائر حمايةآليات  :ثالثا
ر رالجزائر رتطويررتواجو رعلى رعملت رالوضع ربخطورة رلإدراكها رونمرا ربيئية، رمشاكل رالدوؿ رباقي رغرار على

راستًاتيجياترولنيةروخططرعملرمتعلقةربشؤوفرالبيئةروالتنميةرالدستدامة.
 .تفاقيات البيئية الدوليةالا ظلية لحماية البيئة في الجزائر  الدساعي -1

رحاولت ررلقد رامجااؿالجزائر رفي رالدسالعة راستقلبلذا رركارمنذ ررغم رونهلبيئي رالنامإا رالدوؿ رموقف رحيثرةيلى ،
إلارأفرالجزائررموقفروماركافرر.الدلوثرللبيئةرالتصنيعؿرالعالمرالثالثربالحدرمنرلدورالدتقدمةراستجابترلدعوةرالدوؿر

ررمنرخلبؿرالقانوفربضايةرالبيئةسباقةرفيرالدعوةرإلىرربدورىارالدولية،روكانترالبيئيةرالاتفاقياتصادقترعلىرلرملر
رالتنمية)ر03-10 رإلار رفي رالبيئة ربحماية ر1(الدتعلق رالذامةور، رالبيئية رالدولية رالاتفاقيات رمن رالعديد رفي ر،لرفا

رالدتعلقك رفيرباريسرفيررةالاتفاقية رالدوليةرور،ر1972نوفمبرر23بالتًاثرالعالديرالثقافيروالطبيعيرالدبمة الاتفاقية
الدتعلقةربإحداثرصندوؽردوليرللتعويضرعنرالأضراررالدتًتبةرعنرالتلوثربسببرالمحروقاترالدعدةرفيربروكسلرفير

رر1971ررديسمبر18 ررعليهارصادقتالتي رر13في رالد1974ماي ر رالجزائر روواصلت رسلسلةر. رفي شاركة
ررقمرر.لىرالاتفاقيةرالدوليةرلدكافحةرتلوثرمياهرالبحرربالوقودإانضمتررحيثر،الاتفاقيات -ر82وبدقتضىرالدرسوـ

رر437 رفي رر25الدؤرخ رعاـ رر1403صفر رالدوافق رر11رػػلىجري علىررةالدصادقربسترميلبدير1982ديسمب
رالد رالصحراوي رالزحف رمقومات رلراؿ رفي رافريقيا رشماؿ ردوؿ ربتُ رالتعاوف ربروتوكوؿ رفي رر05وقع ر1977فيفري

رةالدهددرةنواعرالحيواناتروالنباتاترالبيأفيررةالدوليرةبالتجارررةالخاصرةضارلرفارفيرالاتفاقيأيوكانترالجزائررر.ةبالقاىرر
رر.1982ديسمبرر25رفيفيرواشنطنررةبالانقراضرالدوقع

ممرالدتحدةرلرؼرالجمعيةرالعامةرللؤفرتاتَرالدناخرالدوافقرعليهارمنرلاريةربشأاتفاقيةرالأممرالدتحدةرالإروتعد
تفاقياترالبيئيةرالتيرحميتربإبصاعردولي،روعنايةرخاصةرمنرلرؼرمنممةرالاأبرزرمنرر1992مايرر09بتاريخر

صادقتربعدىارمباشرةربتاريخرورر،1993أفريلرسنةرر10رسميارفيررإليهارممرالدتحدةرللبيئة،روقدرانضمترالجزائرلأا
رر06 رار1993جواف رلاعلى رعلبارالدتعلقةتفاقية رالدوقع رالبيولوجي ريلتنوع ربتاريخ ردلغانتَو رريو رفي جوافرر05ها

رر.1992 ربازؿ راتفاقية رإلى ربتحفظ رانضمت ر1979)بينما رمنلالدتع( روالتخللص رالخطرة رالنفايات ربنقل رعبرهقة ا
ر.1998مايرر16الحدودربتاريخر

فيرالاتفاقياترالدوليةرالدتعلقةربحمايةرالبيئةررالدبمةرأىمرالنصوصرمعتوافقرقانوفرالبيئةرالجزئريرروىذارماريؤكد
رالجزائرربسترمصادقةرروالتي رورعليها، رما رالبيئرايعتبرتوافقىذا رالعالديةرةيبتُرالسياسة والتيرر.وأىمرالابذاىاترالبيئية

ترالدناخية،روالحفاظرعلىرالتنوعرالبيولوجي،رومسألةراىرلبقةرالأوزوف،رومكافحةرالتاتَرلعبسثلترأساسارفيرالمحافمةر

                                                             
 

1
انًىافك ل  0852جًبزي الأونً ػبو 08، انًؤضخ فٍ انًزؼهك ثحًبٌخ انجٍئخ فً إطبض انزًٍُخ انًسزسايخ 01 -13لبَىٌ ضلى  انجطَسح انطؼًُخ،  -

 .19، ص23انؼسز  5113َىنُى ؼُخ  08
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رالتوافقرصراحةرالتقريررالولتٍرركمارنصرعلىر.قضايارالدياهرالدوليةورتصحررتدىوررالأراضيرومارتعلقربهارمنر ىذا
رر2007.1رسنةلرحوؿرحالةرومستقبلرالبيئةرفيرالجزائر

  .التنظيم الدركزي لوزارة البيئة في الجزائر تطور -2
 

تيرلقطاعرالبيئةرالتطوررالدؤسسارمررّحيثرر،1974فيرالجزائررتشكيلبترمتعددةرمنذرسنةررقطاعرالبيئةرعرؼ
 2:ىيرمراحلرأساسيةرفيرالجزائرربثلبث

ر،روخلبلذا:1974إلىرغايةرر1974منرسنةر :الدرحلة الأولى -
،روىيرىيئةر1972بعدرمؤبسررستوكهمولمرسنةر1974سنةرباشرترالحكومةربتأسيسراللجنةرالولنيةرللبيئةرر-

رر.مركزيةرمستقلةرلمريدـرعملهارسوىرثلبثرسنوات
ر.فقطتشكيلهاركافرشكلياررلأفرثانويةرفيرلراؿربضايةرالبيئةرالولنيةرللبيئةراللجنةرأدواركانترر-
ىتماـربالبيئةرورفعرالتحديرللبدوؿرالعالمرلرالدوجهة1972الدؤبسررالدوليرالأوؿرلحمايةرالبيئةررلدعوةرتلبيةرأنشئتر-

 .أماـرالدشكلبتروالأخطاررالبيئيةرالدتفاقمة
ر:ر20003إلىرغايةرر1977رسنةراستمرترالدرحلةرمن :الدرحلة الثانية  -
ر:متنقلبربتُروزراترلستلفةرعلىرشكلر،قطاعرالبيئةرإلىرشكلرآخرروجديدروىورالقطاعرالوزاريرفيهارانتقلر-

رر.مديريات،ركتاباتردولةرووكالات
ر.التنميمرالإداريروحتىالدهاـرررستقراراتسمرقطاعرالبيئةربعدـرار-
فيرىذهرالفتًةرلمرتعطرالحكومةراىتمامارلداركافريعقدرمنرمؤبسراترفيرلراؿربضايةرالبيئةروالتنميةرالدستدامةرحتىرر-

ر.10-03الدلاىربدوجبرالقانوفرر1983الأوؿرلحمايةرالبيئةرفيرإلاررالتنميةرالدستدامةرسنةربعدرصدوررالقانوفر
لمرتأخذرالحكومةرأيةرخطوةرلضورتفعيلرمبادئرالقانوفرعلىرأرضرالواقع،روالتيرلغبرأفرتنعكسرعلىرالدوررر-

ر.والتنميمرالخاصربالذيئةرالتيرتتولىرشؤوفربضايةرالبيئة
ر:خلبؿرىذهرالفتًةرتم،رر2017إلىرر2001رسنةرالقطاعرالبيئيرإلىرمرحلتورالأختَةرمنصلرورر:ةلثالدرحلة الثا  -
ر.2001إنشاءرأوؿروزارةرخاصةربالشؤوفرالبيئيةرسنةرر-
-03بعدرصدوررالقانوفررقمرمهاـرالدديريةرالعامةرللبيئةرـرالتنميةرالدستدامةرإلىرمبادئرورمصطلحرومفهوررإدخاؿر-

ر.البيئةرفيرإلاررالتنميةرالدستدامةرلتصبحرالدديريةرالعامةرللبيئةروالتنميةرالدستدامةالراميرلحمايةرر2003لسنةرر10
                                                             

1
، 18، يجهخ الاجتهبز نهسضاؼبد انمبَىَُخ والالتظبزَخ، انًجهس الارفبلٍبد انسٔنٍخ فً رحسٌس انًسؤٔنٍخ ػٍ الأضطاض انجٍئٍخزٔض ظاَس محمد،  - 

 .315، ص 5151، 15انؼسز
2
ضٌخ انفٕاػم الأسبسٍخ انًسبًْخ فً صُغ انسٍبسخ انؼبيخ نهجٍئخ فً انجعائط ثبلاػزًبز ػهى انجطٌسح انطسًٍخ نهجًٕٓطبفُخ يحىض،   - 

 .205 -200، ص ص 5151، يجهخ انجبحج فٍ انؼهىو الإَؽبَُخ والاجتًبػُخ، 7142 -4721انجعائطٌخ 
3
 َفػ انًطجغ. - 
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بنفسرالدهاـررغمرالتايتَاترالطفيفةرللوزارةرالتيرقدربسسرفيربعضرالأحيافرالتسميةرفقطرأورقطاعررالاحتفاظرر-
ر.2012ورر2007سياحةروالددينةرسنتيرقطاعرالر:آخرريضاؼرإلىرمهاـرالوزارةرمثل

ر.إلىرقطاعرالدواردرالدائيةر2016سنةرنقلرقطاعرالبيئةرمنرقطاعرتهيئةرالإقليمرر-
ر.2017رسنةرقطاعرالطاقاترالدتجددةربوروزارةرالبيئةرإلىرإلحاؽر-
 .في الجزائرحماية البيئة في لرال  الإداري التنظيم تطور (:18رقم ) دولالج -

 الدنشأة الجهة الإدارية الإنشاءسنة 
ر.الولنيةرللبيئةاللجنةرر- 1974

رالريرورحلراللجنةرر- 1977أوت  رإلىروزارة استصلبحرالأراضيروبضايةروبرويلرمصالحها
رالبيئة

رفيرر- 1979 رالبيئية رالضصرترصلبحيتها رللااباتروالتشجتَ، رالدولة إحداثركاتبة
رالمحافمةرعلىرالبيئة

رر- 1981مارس  رللاابات رالدولة ركاتبة رإلى رالبيئة ربضاية رمهمة واستصلبحرالأراضيرتوكيل
روتدعىربدديريةرالمحافمةرعلىرالبيئةروترقيتها

ر.تأسيسرالوكالةرالولنيةرلحمايةرالبيئةر- 1983جويلية 
ر.إسنادرمصالحرالبيئةرإلىروزارةرالبيئةروالااباتركمديرياترمكلفة - 1984
 .التكنولوجيابضايةرالبيئةرإلىروزارةرالبحثرورربرويلراختصاصات - 1988
إعادةربرويلراختصاصاترالبيئةرإلىروزارةرالتًبيةرالولنية،رثمروزارةرالداخليةرر- 1992 -1990

 ثمرلكاتبةرالدولةرالدكلفةربالبحثرالعلميرلدىروزارةرالجامعات
1994- 1995 

 
رزارةرالداخليةروالجماعاترالمحلية.البيئةربورإلحاؽرقطاعرر-
رللبيئة.إنشاءرالدديريةرالعامةرللبيئة،روالدفتشيةرالعامةرر-
رلسرالأعلىرللبيئةروالتنميةرالدستدامة.مجاإنشاءرار-

رالإقليمروالبيئة.وريئةرالبرإنشاءروزارةر- 2000 -1996
رإنشاءرمرقبرللمهنرالبيئية.ر-
رإنشاءرالدفتشياترالولائية.ر-

 
مداخلةرفيرالدلتقىرالولتٍرر،الاقتصاد البيئي بين مستوييو الكلي والجزئي في الجزائرعبدرالناصر،ربرنيرلطيفة،ررىموسر:رالدصد

رالتسيتَرئةروأثرهرعلىرالتنميةرالدستدامة،اقتصادرالبيرالخامسرحوؿ رالاقتصاديةروعلوـ ر،رسكيكدةر55أوترر20جامعةرر،كليةرالعلوـ
ر.6ص،رر2008نوفمبرر12-11يومي
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حيثرانطلقرمنرتشكيلرلجنةرر،البيئيرفيرالجزائررللقطاعرالتنميمرالإداريرتطورر(18يوضحرالجدوؿررقمر)
وتوسعتربعدىارىياكلوربإنشاءركاتبةرالدولةرللاابات،رتلتهاروزارةرللبيئة،رإلىرجانبروكالاترتنشطرفيرنفسرولنيةر

رامجااؿروفيرقطاعاترمتنوعةركالريروالااباتروالبحثرالعلمي.
والأجهزةرالدكلفةربيئةرملبحمةرحالةراللبراستقراررفيرىياكلرقطاعرالولضاوؿرضمنرمعطياترالجدوؿرالدوالير

ر.1974منذرسنةرربحمايتها
 .2217إلى سنة  1974لجزائر من سنة قطاع البيئة في االذيئات والوزارات الدلحق بها  (:19دول رقم )الج

 الوزارة التابع لذا قطاع البيئةالذيئة أو  السنة
راللجنةرالولنيةرللبيئةر1974
رالبيئةوزارةرالريرواستصلبحرالأراضيروبضايةرر1978
ركتابةرالدولةرللااباتروالتشجتَر1979
روزارةرالريروالااباتروالبيئةر1984
روزارةرالداخليةروالبيئةر1988
روزارةرالبحثروالتكنولوجيار1990
روزارةرالتًبيةرالولنيةر1992
روزارةرالداخليةروالجماعاترالمحليةرو"البيئة"روالإصلبحرالإدارير1994
ركتابةرالدولةرللبيئةر1995
رالبيئةروالعمرافشااؿرالعموميةروتهيئةرالإقليمروروزارةرالأر2000
روزارةرتهيئةرالإقليمروالبيئةر2001
روزارةرالتهيئةرالعمرانيةروالبيئةروالسياحةر2007
روزارةرالتهيئةرالعمرانيةروالبيئةر2010
روزارةرالتهيئةرالعمرانيةروالبيئةروالددينةر2012
رالعمرانيةروالبيئةوزارةرالتهيئةرر2012
روزارةرالدواردرالدائيةروالبيئةر2016
روزارةرالبيئةروالطاقاترالدتجددةر2017

 

رمرجعرسبقرذكره.رصافيةرلزور،ر:منرإعدادرالباحثةراعتمادارعلىرمعطياترالدصدر:
ر

ر
ر
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،روعدـرالدكلفةربوالجزائررلمريعرؼراستقرارارمنرناحيةرالأجهزةريبزرلنارالجدوؿرأعلبهرأفرالقطاعرالبيئيرفير
وىذاربدورهركافرعاملبرسلبيارعلىربلوغرالأىداؼرالدسطرةرلحمايةررمنذرنشأتو،روالدعالمرتطبيقرسياسةرواضحةرالرؤية

رالبيئة.
 .مؤسسات وىيئات خاصة بحماية البيئة إنشاء -3

رالإلاررقدرأبشررل ومسمياتررىيئاتركثتَةرومتنوعةرابزذترأشكالارعنرتشكيلترلرهوداترالجزائررفيرىذا
رلبيئةروسنحاوؿرتسليطرمركز،روكالة،رمرصد،رمعهد،رحمتَة،روكلهارتابعةرلوزارةرار:منهارمارىورعلىرشكل،رلستلفة
ر:1فيماريليرىرألعهاعلرالضوء

ر.الأجهزة والذيئات الدتخذة على شكل وكالات -3-1
 

ر: الوطنية للنفايات ةالوكال - رتتمتع روبذاري رصناعي رلابع رذات رعمومية رمؤسسة رالدعنويةرىي بالشخلصية
.رقتهارمعرالاتَلبتعدرتاجرةرفيرعوبزضعرللقواعدرالدطبقةرعلىرالإدارةرفيرعلبقتهارمعرالدولة،رور،روالاستقلبؿرالدالي

تكلفرالوكالةربتطويررنشالاتهاروفرزرالنفاياترر.برتروصايةرالوزيررالدكلفربالبيئةرولػددرمقرىاربددينةرالجزائررتوضع
روتثمي رومعالجتها روإزالتهاوبصعها، رالنفايات.نها رتسيتَ رميداف رفي رالمحلية رللجماعات رالدساعدة روتقدنً ،2 

رار:الوكالة الوطنية للتغيرات الدناخية - ررقم رالتنفيذي رالدرسوـ ربدوجب رالدؤررر375-ر05ستحدثت رفي ر26خ
وىيرمؤسسةرذاترلابعرإداري.رتهدؼرالوكالةرإلىرترقيةرإدماجرإشكاليةرالتاتَاترالدناخيةرفيررر،3ر2005سبتمبر

رالبيئة،روتكلفكلرلسططاترالتنميةرور رالالإفيرإلارررالدسالعةرفيربضاية رولنيةرفيرلراؿرالتاتَاترالدناخيةستًاتيجية
روالتلخل روالدراسة روالتحسيس رالإعلبـ ربأنشطة رالتيبالقياـ رامجاالات رفي ربايص رعلبقة رالاحتباسررلذا رغاز نبعاث

رالحراري روالاقتصادية، رالاجتماعية رالتأثتَات رولستلف رآثارىا رمن روالتقليص رالدناخية رالتاتَات رمع  .والتكييف
رالتنفيذيررقمررالوكالة الوطنية لحفظ الطبيعة: - ر33-91أنشئترالوكالةرالولنيةرلحفظرالطبيعةربدوجبرالدرسوـ

رالتنفيذيررقمر4ر1991فيفريرر9الدؤرخرفير .ر19985فبايررر10الدؤرخرفيرر352-98،رالدعدؿروالدتممربالدرسوـ
ريةرالبيئة،روتعتبرالوكالةرمؤسسةوىورإعادةرلتنميمرالدتحفرالولتٍرللطبيعةروالذيربدورهرامتدادرللوكالةرالولنيةرلحما

ر.عموميةرذاترلابعرإداريروتقتٍ
ر
ر
ر

                                                             
1
، أططوحخ زكتىضاِ فٍ انؼهىو الالتظبزَخ، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ وانتجبضَخ يشكهخ انجٍئخ فً انجعائط يٍ يُظٕض الزصبزيضثُؼخ ثىؼكبض،  - 

 .502 – 501، ص ص 5102 خ ثؽكطح،وػهىو انتؽُُط، جبيؼ

 
2

 .30،5115، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز 2إنً انًبزح  5، انًبزح ٌزضًٍ إَشبء انٕكبنخ انٕطٍُخ نهُفبٌبد ٔرُظًٍٓب،  002-15انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -

 
3

 ،يٓبيٓب ٔضجظ كٍفٍبد رُظًٍٓب ٔسٍطْبٌزضًٍ إَشبء انٕكبنخ انٕطٍُخ نهزغٍطاد انًُبذٍخ ٔرحسٌس ، 302 - 12انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -

 .5112، 20انجطَسح انطؼًُخ ، انؼسز 

 
4

، 0، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز ٌزضًٍ اػبزح رُظٍى انًزحف انٕطًُ نهطجٍؼخ فً ٔكبنخ ٔطٍُخ نحفظ انطجٍؼخ،  33-80انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -

0880. 

 
5

 . 0889، 92، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز انسبثك 33 -74انزُفٍصي ضلى ٌؼسل ٌٔزًى انًطسٕو ، 325 -89انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -
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 .الأجهزة الدتخذة على شكل مراكز -3-2
 

رالتنفيذيررقمررالدركز الوطني لتكنولوجيات الإنتاج الأكثر نظافة: - مؤرخرفيرر262-2أنشئربدوجبرالدرسوـ
رتكنولوجياترر،لابعرصناعيروبذارير.ريعدرالدركزرمؤسسةرعموميةرذات1ر2002أوترر17 يكلفربتًقيةرمفهوـ

ربورومساعدةرمشاريعرالاستثماررفيرتكنولوج ،رياترإنتاجرأكثررنقاءرومساندتهاإنتاجرأكثررنقاءروتعميموروالتوعية
منرأجلربرستُرلرؽرالإنتاجرعبرالوصوؿرإلىرر،وتزويدرالصناعاتربكلرالدعلوماترالدتصلةربصلبحياتورفيرمسعاىا

رنقاء رأكثر رالاقتضاءر،تكنولوجيات رعند ربذلك رالدرتبطة رالشهادات رعلى رتطويرر.وبالحصوؿ رعلى العملرروالعمل
ر.جرأكثررنقاءالدوليرفيرميدافرتكنولوجياترإنتار

رالتنفيذيررقمر:رمركز تنمية الدوارد البيولوجية والأمن الأحيائي - ر11الدؤرخرفيرر371-2نممربدوجبرالدرسوـ
التنوعرالبيولوجيروالمحافمةر.ريكلفرالدركزربالتنسيقرمعرالقطاعاترالدعنيةربالنشالاترالدرتبطةربدعرفةر20022رنوفمب

ررعليو رفي رالدركز رمهاـ رتتمثل ربالحيواوتقولؽو. رالدتعلقة رالإحصائيات رلرمل روالأنممةبصع روالسكنات روالنباتات رنات
رالدررالبيئية، رتثمتُ رلسططات رإلار رفي رالدعنية رالقطاعات رمع ربالتشاور رالتنميةوالدسالعة رإلار رفي رالبيولوجية روارد

 .الدستدامة
 .جهزة والذيئات الدتخذة على شكل مراصدلأا -3-3
 

رالتنفيذيررقمر: مراقبة، تقييم، استباق :الدرصد الوطني للبيئة والتنمية الدستدامة - -02أنشئربدوجبرالدرسوـ
روالذيئاتربجمعرالدعلومةرالبيئيةر.ريكلفرالدرصدربالتنسيقرمعرالدؤسساترالولنية20023أفريلرر03الدؤرخرفيرر115

ر:وتوزيعها.رومنربتُرمهاموعلىرالصعيدرالعلميروالتقتٍرالإحصائيرومعالجتهاروإعدادىار
 .قياسرالتلوثروحراسةرالأوساطرالطبيعية -
 .بصعرالدعطياتروالدعلوماترالدتصلةربالبيئةروالتنميةرالدستدامة -
 .معالجةرالدعطياتروالدعلوماترالبيئيةرقصدرإعدادرأدواترالإعلبـ -
ر.نشررالدعلومةرالبيئيةروتوزيعها -
الدؤرخرفيرر9-4منرالقانوفررقمرر17أنشئرالدرصدربدوجبرالدادةر: جددةالدرصد الوطني لترقية الطاقات الدت -

ر،روىورىيئةرولنيةرتتولىرترقيةر4والدتعلقربتًقيةرالطاقاترالدتجددةرفيرإلاررالتنميةرالدستدامةر2004أوترر14
ر.وتطويرراستعماؿرالطاقاترالدتجددة

ر
ر

                                                             
 

1
 .5115، 22، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز ٌزضًٍ اَشبء انًطكع انٕطًُ نزكُٕنٕجٍبد اَزبط أكضط َمبء،  525-15نًطؼىو انتُفُصٌ ضلى ا -

 
2

 .5115، 02، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز انجٍٕنٕجٍخ ٔرُظًٍّ ٔػًهٌّزضًٍ اَشبء يطكع رًٍُخ انًٕاضز ،  300-15انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى   -

 
3

 .5115، 55، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز ٌزضًٍ انًطصس انٕطًُ نهجٍئخ ٔانزًٍُخ انًسزسايخ،  002-15انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -

 
4

 .5112، 25انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز ، انًزؼهك ثزطلٍخ انطبلبد انًزجسزح فً اطبض انزًٍُخ انًسزسايخ،  18-12انمبَىٌ ضلى  -
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 .أخرىىيئات أجهزة و  -3-4
 

رر:الحظائر الوطنية - رلبقارتعدرالحمتَة رداخليرصدر رعلىرتنميم روتتوفر رذاترلابعرإداري، رإدارية رىيئة الولنية
ررللمرسوـ رر23الدؤرخرفيرر458-83التنفيذيررقم رللقانوفرالأساسيرالنموذجيرللحمائرر1983جويلية  المحدد
يو،ركمار.رتتولىرالحمائررالمحافمةرعلىرالحيواناتروبصفةرعامةرأيروسطرلورأرلعيةرخاصةرينبايرالحفاظرعل1الولنية

رثاررالاندثاررالطبيعيرالتيرمنرشأنهارأفرتصيبرآومنرر،منركلرالتدخلبترالاصطناعيةربرافظرعلىرالوسطروبرميو
ر.ممهرهروتركيبوروتطوره

رالتنفيذيررقمر: ةللتكوينات البيئيالدعهد الوطني  - إنشاءرر2002أوترر17الدؤرخرفيرر263-ر2تضمنرالدرسوـ
رالبيئية رللتكوينات رالولتٍ روالتحسيس .2الدعهد رالبيئية رالتًبية روترقية رالتكوين رضماف رفي رالدعهد رمهاـ  .تتمثل

ر.جراءات الاقتصادية الدتخذة من طرف الجزائر لدواجهة التلوث الصناعي وحماية البيئةالإ  -4
رمنالجبايةرالبيئيةروالإعاناتروغتَىاركستخلداـرالأدواترالاقتصاديةرربالحمايةرالبيئةرتبنترالجزائرراستًاتيجيةر

 :،رمنهاالأدواتر
ر.سياسة منح الإعانات الحكومية -4-1

بعضرالتسهيلبترللتأثتَرفيرمعدلاترالتلوث،روذلكربدنحرقروضرلويلةرالأجلرذاتررالجزائريةرالحكومةرتقدـ
رتقدنًر رفيرالوسطرالطبيعيرأو رالتلوثرمنرلرؼرالدؤسساترقبلرإلقائها رلتمويلرعملياترمعالجة الشروطرالديسرة

حصةربلاترر2004-2001قروضرللمشاريعرصديقةرالبيئة،رففيرإلارربرنامجرالإنعاشرالاقتصاديرللفتًةرمنر
ر:،روتأخذرىذهرالإعاناترالأشكاؿرالتالية3ملياررديناررجزائرير9.28الاستثماراترفيرالقطاعاترالبيئيةرحوالير

نعرالأعماؿرالتيرتضرربالبيئةرلدالوسيلةرالتيرتلجأرإليهارسلطاترالضبطرالإداريررويعتٍرالحمررلتحفيزربدؿرالحمرار-
ر.منرالفضلبترسواءركانترصلبةرأورسائلةرأورغازيةراكثتَرروخاصةرالنشالاترالصناعيةرالتيرتطرح

 .بسويلرالاستثماراترالخاصةربدعداترالحدرمنرالتلوث -
 .برفيزرالاستثماراترالمحافمةرعلىرالبيئة -
 .سياسة الدنع والتقنين -4-2

رأور رالبشري ربالعنصر رالدضرة رالتلوث رأشكاؿ ربها ربسنع رقانونية رنصوص رإصدار رإلى رالحكومة رتلجأ رما عادة
رمواجهةرالدشكلبترالبيئية،رعلىرأفالوسطرالطبيعيرمنعارصرلػا،روبالتاليريصبحرىذارالقانوفروسيلةرمنروسائلر

ر:4يأخذرفيرالحسبافرماريلي

                                                             
 

1
 .0893، 30، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز ٌحسز انمبٌَٕ الأسبسً انًُٕشجً نهحظبئط انٕطٍُخ،  229-93انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -

 
2

 .5115، 22، انجطَسح انطؼًُخ، انؼسز ٌزضًٍ إَشبء انًؼٓس انٕطًُ نهزكٌُٕبد انجٍئٍخ، 523- 15انًطؼىو انتُفُصٌ ضلى  -

 
3

 .01يىؼٍ ػجس انُبطط، ثطٍَ نطُفخ، يطجغ ؼجك شكطِ، ص  -
4
الالتظبزَخ، جبيؼخ  ، ضؼبنخ يبجؽتُط، كهُـخ انؼهـىويسبًْخ فً رحهٍم ٔلٍبغ ركبنٍف أضطاض ٔيؼبنجخ انزهٕس انصُبػًذبنس ثىجؼساض،  - 

 .082، ص 0880لؽُطُُخ، انجعائط، 
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 .الدسببرللتلوثريالصناعمدىرتوافررالبدائلرالقريبةرللنشاطرر-
 .الدسببرللتلوثرالصناعيتكلفةرالنشاطرمستوىر -

الدلوثرللبيئة،رومدىروجودررالصناعيعمليةرفرضرالقوانتُرالرادعةرتتطلبرتوافررمعلوماتردقيقةرعلىرالنشاطر إفر
 .عنوبدائلرلذذارالنشاطروحسابرالتكلفةرالخارجيةرالدتًتبةر

 .السياسة النقدية والتجارية -4-3
علىرتشجيعرمكافحةرالتلوثرعنرلريقرإعفاءرأجهزةرومعداترراتالحكومتعملرالسياساتررىذهفيرخضمر

،ر روالتير،بزفيضرالتعريفةرالجمركيةرعلىرالدوادرالدستوردةرمنرالخارجرأوووحداترمعالجةرالتلوثرالدستوردةرمنرالرسوـ
ر.معدؿرأقلرمنرالتلوثرالصناعيةراتيتًتبرعلىراستخلدامهارفيرالعملير

 .لخفض التلوث السياسة الجبائية -4-4
لكونهارأداةراقتصاديةرىامةرتساىمرفيرتوفتَرر،برتلرالجبايةرالبيئيةرالتأييدرالواسعرلدىرالعديدرمنرصناعرالقرار

ذورألعيةربالنسبةرللتشريعرالبيئي،روذلكرمنرخلبؿراستخلداـرالسياسةرالضريبيةررعنصرإيراداترماليةروتتميزربكونهار
سعترالجزائررإلىرإقراررلرموعةرمنرالضرائبركماررر.1لتوجيورقراراترأربابرالعملرلضورالاستثماراترغتَرالدلوثةرللبيئة

رالبيئيةركمحاول الجزائررمنربتُرالدوؿررلأف،رخاصةرتلوثرالذواءروالداءةرلوضعرحدرلدخلتلفرأنواعرالتلوثرورورالرسوـ
الذيرر،الشريطرالساحليرعلىتتًكزررهاالنفطيةرذاترالآثاررالسلبيةرعلىرالبيئة،ربالإضافةرإلىركوفرمعممرمصانع

 .سنوياربدلبيتُرالألنافرمنرالنفاياترفيورتقذؼ
 .مبدأ الدلوث الدافع -4-5

رالدلوثرالدافعرالذيراعتمدتورمنممةرالتعاوفروالتنميةر ر1972سنةر ( E.D.C.O) الاقتصاديةينصرمبدأ
رالنفقاترالخاصةربالإجراءا رالسلطاترالعمومية رأفرالدلوثرلغبرأفرتقتطعرمنو ترالراميةرإلىرالحفاظرعلىرعلىر"

رأنو"البيئة ربدعتٌ رالتلوثر، رآثار رإزالة رنفقات ردفع رعلى رالتلوث رفي رالدتسبب رإجبار رالحكومة رعلى  .2لغب
رروتنص رر03الدادة رقانوف رمػن رالأوؿ رللباب رالعامة رالأحكاـ رر10-03من رفي رر19الدؤرخ الخاصرر2003يوليو

رالتنميةرالدستدامة رالبيئةرفيرإلار كلرشخلصريتسببرنشالورفيرإلحاؽرالضررربالبيئة،ررعلىرأفرفيرالجزائرربحماية
ر.3الوقايةرمنرالتلوثروالتقليصرمنورنفقاترتدابتَيتحملر

رالدبدأ رىذا ربالأعماؿرريعتب رالقياـ رتكلفة رىي رالبيئية رالتكلفة رأف ريقر رلأنو رالتلوث رمن رللتقليل رحافز بدثابة
ربالتلويثرالدفعرعلىرلغبرذلكرلارلغبرأفريتحملهارالجمهورربلرلورر،الدلوثة ر.التعويضأورمنريقوـ

ر

                                                             
 

1
 .028، ص  5112،زَىاٌ انًطجىػبد انجبيؼُخ، انجعائط، 13، انطجؼخ الالزصبزٌخ انكهٍخانًسذم إنى انسٍبسبد ػجس انًجُس لسٌ،  -

2
، زضاسخ يطكت رًٍٍغ انغبظ ثسكٍكسح-إزاضح الأذطبض انصُبػٍخ كًسذم نزحمٍك انزًٍُخ انًسزسايخ، رشرٍص ٔالغ انزأيٍٍ فً انجٕائطحًعح ثبنٍ،  - 

 .22، ص5102، ترظض تؽُُط انًُظًبد، جبيؼخ ثىيطزاغ، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ وانتجبضَخ وػهىو انتؽُُط

 
3

   .18ص   يطجغ سجك شكطِ،انجطَسح انطؼًُخ ،  -
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ر رالدلوثتُ رأف رتعتٍ روىي ركبتَا، رلصاحا رالعبارة رىذه رنالت ربرملقد رعليهم رالذين رتكاليفىم ررل وليسرالدعالجة
روررولقدر.الدستهلكتُ رالحكومات ردوماالدقبلت ريسمح رلا رالعاـ رلابعو رأف رغتَ رالدبدأ، ربهذا ربعيد رحد رإلى رنممات

ريصعب ربشكل رانبعاثات رتسرب رالأحياف ربعض رفي رلػدث رإذ رمردودية، روالأكثر رالدناسب رالإجراء فيهاررباختيار
يصعبربرديدرمستوىرالتلوثرالذيرفرسنواتالتلوثربعدريمهرررأخرىروفيرأحيافر،برديدرىويةرالدلوثتُرومراقبتهم

رأورقدرأحدثوركلرمتسبب وفيرر.منربلدرمتسببرإلىربلدرضحيةرهيمتدرخطررفللحدودرراالتلوثرعابررريكوفرفيو،
ر.1مبدأرالدلوثرالدافعرإلىرمبدأرالضحيةرلربةرعلىرالدفعرغيابرالتعاوفربتُرالبلدينرينقلب

 .السياسة الجبائية التحفيزية -4-6
رالتحفيزيةرلتجنبرالإضرارربالبيئة،ر ريعرؼرىذارالنوعربالسياسةرالوقائيةرلأنهارتعملرعلىرفرضرالرسوـ

رلعا ر:وتتضمنرىذهرالسياسةرنوعتُرمنرالرسوـ
للتشجيعرعلىرعدـربززينرالنفاياترالصناعيةرالخاصةرور/أورالخطتَة:رحيثرنصرقانوفرالداليةررالرسم التحفيزي *

دجرعنررر500.10،علىرتأسيسررسمرلتشجيعرعدـربززينرالنفاياترالصناعية،رولػددرمبلغرالرسمربػرر2007لسنةر
تاريخرإقراررالرسمررمنر(رسنوات03)ركلرلنرمنرالنفاياترالدخلزونة،ركمارتنصرىذهرالدادةرعلىرمنحرمهلةرثلبث

 ر.لإلصازرالتجهيزاترالكفيلةربالتخللصرمنرالنفايات
للتشجيعرعلىرعدـربززينرالنفاياترالدرتبطةربأنشطةرالعلبجرفيرالدستشفياتروالعياداترالطبية:رررسم تحفيزي *

دجرعنركلرلنرر24000ولػددرمبلاػوربػرر2002منرقانوفرالداليػةرلسنةرر204لؼضعرىذارالرسمرلأحكاـرالدادةر
 .ىذهرالضريبةرللتقليلرمنركمياترالدخللفاترالسامةروأنشئتمنرالنفاياترالدخلزونة،ر

 :2لؼصصرحاصلرىذارالرسمركماريلي
 . )FEDEP( لفائدةرالصندوؽرالولتٍرللبيئةروإزالةرالتلوثر %  75-
 .لفائدةرالبلدياتر %  25-
ر.السياسة الجبائية التعويضية -4-7

ررقم رالقانوف رعليها رينص روالتي رتفرض رالتي رالرسوـ رلريق ر01- 21رعن رفي رر22الدؤرخ ر2001ديسمب
رالدالية رقانوف رروالدتضمن رعدد2002لسنة رعلى رينص روالذي رىير، رالبيئية رالرسوـ  :من

ررالرسم على الأنشطة الدلوثة والخطيرة على البيئة: * رالدادة رلأحكاـ رالرسم رىذا رالقانوفر117لؼضع رقمررمن
ر23الدؤرخرفيرر،11-99منرالقانوفررقمرر54الدعدؿروالدتممربالدادةرر1991ديسمبرر18الدؤرخرفيرر91-25

ر22الدؤرخرفيرر01- 21منرالقانوفررقمر202وكذارالدادةرر2000والدتضمنرقانوفرالداليةرلسنةرر1999ديسمبر
ر:.رتصنفرالأنشطةرالدلوثةرأورالخطتَةرعلىرالبيئةرإلىرنوعت2002ُوالدتضمنرقانوفرالداليةرلسنةرر2001ديسمبر

                                                             
 

1
 .022، ص  5112، 00، يجهخ ػهىو الالتظبز وانتؽُُط وانتجبضح، انؼسز زٔض انججبٌخ فً يحبضثخ انزهٕس انجٍئًثبشٍ أحًس،  -

2
 . 2 -0، ص ص 5115، انجعائط، ٔظاضي يشزطن حٕل انطسٕو انجٍئٍخ، يُشٕض وظاضح تهُئخ الإلهُى، وظاضح انًبنُخ - 
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ر - رالشعبي رامجالس ررئيس رمن رالدسبق رللتصريح رانطلبقها رقبل رالخاضعة رإقليمياالأنشطة رالدخلتص  .البلدي
رأور-  رأورالواليرالدخلتصرإقليميا رالخاضعةرلتًخيصرمسبقرسواءرمنرالوزيررالدكلفربالبيئة رئيسرامجالسررالأنشطة

رر.الشعبيرالبلديرالدخلتصرإقليميا
ر:يليركمارالتًخيصرورالدنممةحسبرتصنيفررلػددرالدعدؿرالسنويرلأساسرىذارالرسم

رالقيم: الجوي ذي الدصدر الصناعي على كميات الدنبعثة التي تتجاوز حدودالرسم التكميلي على التلوث   *
بالرسمرعلىررومرجعيارللؤحكاـرالخاصةر.2002منرقانوفرالداليةرلسنةرر205لؼضعرىذارالرسمرلأحكاـرالدادةر

 .الدلوثةروالخطتَةرعلىرالبيئةرالأنشطة
لػددروريطبقرىذارالرسمرتبعارللكمياترالدنبعثةرالتيرتتجاوزرحدودرالقيم،ركمارىورلزددرفيرالتنميمرالساريرالدفعوؿ.ر

تتضاعفرىذهرالتعريفةربدعاملرمضاعفرورر.مبلغرالرسمرتبعارلتعريفةرالرسمرعلىرالأنشطةرالدلوثةرأورالخطتَةرعلىرالبيئة
رتبعارلدعدؿربذاوزرحدودرالقيم.ر5ور1مشموؿربتُر

مبلغرىذاررتمرتأسيسرىذارالرسم،ريقدرر2002منرقانوفرالداليةرلػسنةرر38بدوجبرالدادةرالرسم على الوقود:  *
دجرلكلرلتًرمنرالبنزينريقتطعرمنرالدصدر)نفطاؿ(،رويوزعرمبلغرالرسمربالتساويربتُرالصندوؽرالولتٍرر1الرسمربػر

ر.السريعةللبيئةروإزالةرالتلوثروالصندوؽرالولتٍرللطرؽروالطرؽر
بنفسررلػسبر،2003رسنةتمرإدخالوربدوجبرقانوفرالداليةرلػالرسم التكميلي على الدياه الدستعملة الصناعية:  *

ر%منرمبلغرىذارر30لريقةرحسابرالرسمرالتكميليرعلىرالتلوثرالجويرذورالطبيعةرالصناعية،روللئشارةرفإفرنسبةر
 .الرسمربزصصرلصالحرالبلديات

تمرإحداثرىذارالرسمربدوجبرقانوفرالداليةرلسنةرالرسم على الزيوت والشحوم الدستوردة أو الدصنعة لزليا:  *
دجرللطن،رويتمرتوزيعرإيرادهرلصالحرالخزينةرالعموميةربنسبةرر12500حيثرحددترقيمةرىذارالرسمربػرر2006

ر.ر1%الباقيةر50ةرالتلوثرمنرنسبةر%فيرحتُريستفيدرالصندوؽرالولتٍرللبيئةروإزالر25%والبلدياتربنسبةرر15
ر

ر رفيرذلكرإفربرركاتردوؿرالعالم رلبدا راعتمدترعلىرلزاولاتها رأخضر رلضورعالم رالجزائرية رتايتَرسلوؾالدولة
رالبيئة رعلى رلػافظ رالذي رالابذاه رفي رالأعماؿ رلشارستها،رالتلوثرولؽنعرويعالجرمنممات رعن رمنربدرالناتج جموعة

إعاناترلتحقيقررمنحر،الجبائيةرالتحفيزيةالإعفاءاتر،رائبالضررفرضركرروالتنميميةرالاقتصاديةالإجراءاتروالتدابتَر
وقدرأقرّترىذهرالأدواترلرموعةرالاتفاقياتروالدؤبسراترر،نمماترالأعماؿلدرسلوؾرالتصنيعياللتًشيدروررنميفةربيئة

رامجاتمعرالدولي.رالدبمةرفيرلراؿرالبيئةروبإشراؾ
ر

                                                             
 

1
 ،،انًزضًٍ لبٌَٕ انًبنٍخ 7110زٌسًجط  34انًؤضخ فً  41-10يٍ انمبٌَٕ  14نًبزح انجطَسح انطؼًُخ نهجًهىضَخ انجعائطَخ،ا -

 .5112، 92انؼسز 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ كآلية لدواجهة التلوث الصناعي  الفصل الثاني: نظام التصنيع الأخضر

88 
 

  .يوتبن  ، فوائده ومعوقات ام التصنيع الأخضرنظ ماىيةالدبحث الثالث: 

ر رالدوايستهلك رمن رالعديد رالمحيطةالتصنيع رالبيئة رويلوث روالطاقة رمنهجرر،رد رإلغاد رإلى رالحاجة ربرزت ولذذا
رالتصنيعرالأخضر،ومنرالدفاىيمرالتيرتدعورإلىرالتصنيعرالصدرتصنيعيرلػلرولػدرمنرىذهرالدشكلة. ريقرللبيئةرمفهوـ

رر.الدستخلدمةرفيرالتصنيعرالتقليديالتحويليةررللعملياتالذيريعدربرديار

 .وتطور استراتيجيات التعامل مع النفايات التصنيع الأخضر نظام نشأة: أولا

استًاتيجياترالتعاملررنماـرالتصنيعرالأخضر،:رنشأةرالبحثرسنتطرؽرإلىرالنقاطرالتاليةرفيرىذارالعنصررمن
ر.معرالنفاياترفيرالتصنيعرالتقليديروالتصنيعرالأخضر

 التصنيع الأخضر.نظام  نشأة -1

بالاستخلداـرالدكثفرللآلاتروالاعتمادرعلىرمصادررراترالتارلؼيةقبالحرعبرلستلفاقتًفرالتطوررالصناعير
غازاترسامةرونفاياترخطرةرنتجرعنرىذارالنوعرمنرالتصنيعر،روقدر....الطاقةركالفحم،رالبتًوؿ،روالطاقةرالإشعاعية

.رورغمرالتقدـرالتكنولوجيرالذيرأعقبرىذهر1بتوازفرحياةرالإنسافروالحيوافروالنباترتخلرّأالبيئةرالطبيعيةروررتثلورّ
الفتًةرروإلىرغايةرأواخررالستينياتروبدايةرالسبعينياترمنرالقرفرالداضيركانترالدصانعرتتعاملرمعرمشكلةرالنفاياتر
بطرحهارخارجرالدصنع،روىيرالطريقةرالدعتمدةرفيرمصانعرالعالمربأسرهرللتخللصرمنرعوادـرولسلفاترالصناعة،رإلىر

ىدفهارلبحوثرفيربدايةرالثمانينياترمنرنفسرالفتًةرإلىرإلغادرتقنياترجديدةرفيرعملياترالتصنيعرارتوصلرغاية
 .ر2والتحكمرفيرانبعاثاترالاازاترالنفاياتمنعرالتلوث،روىيروسائلربديلةرلإدارةرالدخللفاترالصلبةرومعالجةر

رالرقابةرعلىرالدنتجر عنرلريقرالتًكيزرعلىرالعملياتروقدرسالعترالتوجهاترالبيئيةرالدوليةرفيرتكريسرمفهوـ
(رونماـرالإدارةرISO 9001الخضراءرقبلروبعدرإبساـرعملياترالتصنيع،ركمارأضافترمعايتَرنماـررإدارةرالجودةرر)

ر) ر)ISO14001البيئية ر رالدهنية روالسلبمة رالصحة رإدارة رونماـ )OHSASرالخضراءر رلعملياترالاستدامة ردعما )
رالتصنيعرالأخضررعالديا.ر رومفهوـ

رمفهوـت رأيررنماـرطور رالدادة رنزع ربدفهوـ رعنو رعُبّ  رالبداية رففي رمتتالية، رزمنية رفيرفتًات التصنيعرالأخضر
رالضياعاتر رتقليل رمنو رالذدؼ روكاف رالتصنيعية، رالعمليات رتعديل رمفهوـ رثم رالبيئة، رتضر رلا رالتي رالدوارد استخلداـ

ارالتطوررظهرترمفاىيمرجديدةرتعبرفيرلرملهارعنروالعوادـرالنابذةرعنرلستلفرالعملياترالتصنيعية.روعلىرإثررىذ
رالإنتاجرالأ ركمفهوـ رالتصنيعرالصديقرللبيئة رمنرالدهدرإلىراللحد ريقللرالدلوثاترالتيرنمفرومفهوـ الذيرلؽنعرأو

                                                             
1
 .52وهُجخ ؼؼُسٌ، يطجغ ؼجك شكطِ، ص - 

2
- Fazleena Badurdeen, I.S.Jawahir, Strategies For Value Creation Through Sustainable Manufacturing, 

Procedia Manufacturing, volume 08, 2017, p21. 
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ر.روبالدوازاةرمعرالنقلة1تتعرضرلذارالبيئةرالخارجيةربدءرمنرمرحلةرالتصميمرمروراربالتصنيعرإلىرالاستخلداـروالاستهلبؾ
رلرؽرالتعاملرمعرالنفايات.راستًاتيجياترورالخضراءرللتصنيعرتطورترأيضار

 التصنيع الأخضر.و  التصنيع التقليدي في التعامل مع النفايات -2

تطورراستًاتيجياترالتصنيعرفيركلرمنرالتصنيعرالتقليديروالتصنيعرالأخضررخلبؿررأسفلويوضحرالشكلر
ردورةرحياةرالدنتج.

ر

 .في التعامل مع النفايات التقليدي التصنيع ةاستراتيجي(:16) رقم الشكل
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Source: Fazleena Badurdeen, I.S.Jawahir, Strategies For Value Creation Through 

Sustainable Manufacturing, Procedia Manufacturing8, 2017, p21.  

 
 

 

 

                                                             
1
، أصط رحمٍك يزطهجبد انزصٍُغ الأذضط فً َجبح انًشطٔع، زضاسخ اسزطلاػٍخ فً شطكخ انًشبضٌغ انُفطٍخ شفبء حؽٍ ثلاؼى، ػهٍ حًعح حؽٍ - 

 .252، ص5151، 5، انؼسز05، يجهخ كهُخ الإزاضح والالتظبز نهسضاؼبد الالتظبزَخ والإزاضَخ وانًبنُخ، انًجهسشطلً ثغسازحمم 

 التصنيع التقليدي
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 .في التعامل مع النفايات الأخضر التصنيع نظام ةاستراتيجي(:17)رقم الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

ر
Source: Ibid. 

عنرلريقرلمرىارفيرمكبرلتصنيعرالتقليديرفيراأنوريتمرالتخللصرمنرالنفاياتررفرأعلبهالشكلبرلناروضحي
ر ربعد رما رمرحلة رفي رإعادةرالنفايات راستًاتيجيات رلريق رعن رالنفايات رفيدير رالأخضر رالتصنيع رأما الاستخلداـ،

رالاستعماؿروإعادةرالتدويرروكذارالتقليصرمنرالدصدر.

 مفهوم نظام التصنيع الأخضر. :ثانيا

رالتصنيعرالأخضررلضاوؿرتقدنًرتعريفراصطلبحيرلكلر رنماـ التصنيعرر،نماـالمنرقبلرالتطرؽرإلىرمفهوـ
 .الأخضرور
 اتصطلحالد تعريف: 

ررالنظاميعرؼر رالتيمعقدةرمنرالأجزاءرموعةرلرعلىرأنو: رأورالنممرالفرعية تعملرعلىررالدتداخلةروالدتًابطة،
رواحد. رىدؼ رربرقيق ربتُ رالدتبادؿ رالاعتماد رىذا رمتبادؿ رتأثتَ رىناؾ رأف ريعتٍ رالفرعية رالنمم رلتبادؿربينها، نتيجة

التأثتَرمدىرخذرفيرالاعتباررلابدرأفريأفإفرابزاذرأيرقرارريتعلقربأحدرالأجزاءر.روبالتاليرالعلبقاتربتُرىذهرالأجزاء
رإجراءرترمعينةرورلبيشملركلرنشاطريتضمنراستقباؿرمدخرشكلرعاـرمصطلحرنماـوبر.1الأخرىرالأجزاءرعلى

                                                             
1
 .32، ص0888، انساض انجبيؼُخ، الإؼكُسضَخ، إزاضح الإَزبط ٔانؼًهٍبدؼىَُب محمد انجكطٌ،  - 

 التصنيع الأخضر

 إعادة الاستخدام

 التقليص

التدويرإعادة   
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تَرإلىرإجراءرتايتَاترفيرشكلرشي التصنيع مصطلحر.ترإلىرلسرجاتربدواصفاترلزددةلبلتلكرالددخبرويلررعملية
ررخاـروبرويلهارإلىرشكلرآخر.موادر

ر،الدخلتلفةرالتصنيعراتوالعمليةرالتحويليةرىيرعملير،ساسيرىورالدادةرالخاـلأارالددخلريعتٍرأفف، نظام التصنيعرأما
ربتحويلرموادرخاـرعرروير.ىورالدنتجرفيهارساسيلأجراخلر رمرُػوال رإلىرمنتجاترمنؼرنماـرالتصنيعرعلىرأنورنماـريقوـ

 .1ؿرتسخلتَرلرموعةرمنرالدواردرللقياـربدجموعةرمنرالدهاـربارضربرقيقرأعلىرإنتاجيةرلشكنةخلب
أيرأنهارتعُتٌربقضايارتلوثرالذواءرر.ومستدامةربيئيار،الأخضررتعتٍركوفرالعمليةرصديقةرللبيئةركلمة الأخضر: -

 ر.2والداءروالأرضرواستخلداـرالطاقةروكفاءتهاروتوليدرالنفاياتروإعادةرتدويرىا

 .التصنيع الأخضر نظام تعريف -1

رحديثرنسبيا،ريستخلدـرلوصفرلشارساترالتصنيعرالتيرلارتضرربالبيئةرأثناءررالتصنيعنماـر الأخضررمفهوـ
ررأيرجزءرمنرعمليةرالتصنيع.

النماـرالذيريدمجرقضايارتصميمرالعملياتروالإنتاجرمعرالتخلطيطروالتصنيعروالسيطرةربطريقةر":رعلىرأنورعرؼقدرور
رالبيئية رالنفايات رتدفق روإدارة رلتقييم رر،لزددة ربزفيضها روربهدؼ رربيئيرثتَتأبرقيق ركفاءةررأيضا،منخلفض وزيادة

"ألظوذجرتصنيعرحديثريراعيرروىورروتوفتَىارللؤجياؿرالقادمة.ر،روكذارالاحتفاظربالدصادررالطبيعية3استخلداـرالدوارد
رحياةر روالاجتماعيةرخلبؿردورة ريهدؼرإلىرتنسيقرالفوائدرالاقتصادية رالدوارد، بشكلرشاملرالتأثتَرالبيئيروكفاءة

رقدّـكمارر4الدنتجربأكملهارمنرالتصميمروالتصنيعروالتعبئةروالنقلروالاستخلداـرإلىرغايةرالتخللصرالنهائيرمنرالدنتج".
  :التعاريفرالتاليةروفرآخرينباحث

علىرمنعرالتلوثرالأوؿروريركزرفيرالدقاـرأنحيثر،رةالبيئيرةللوقايرةاستًاتيجيةرمتكامل":نماـرالتصنيعرالأخضررىور-
يشتَرىذارالتعريفرإلىرأفر .5"تروالدخللفاتروالتخللصرمنرالنفاياتالانبعاثارةمعالجرعملياترعندرالدصدرربدلارمن

ررمعالجةرالتلوثروالانبعاثاتربقدررلزاولتورلدنعرحدوثرالتلوثرمنذرانطلبؽررالأخضررلاريركزرعلىالتصنيعر
ر

                                                             
1
، أططوحخ زكتىضاِ، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ وانتجبضَخ وػهىو انتؽُُط، ظى انصُبػٍخاسزرساو ًَٕشط انجطيجخ ثبلأْساف فً ًَصجخ انَُؼُى إنهبو،  - 

 .35، ص 5102ترظض ثحىث انؼًهُبد وتؽُُط انًؤؼؽبد، جبيؼخ  تهًؽبٌ، 
2
 - Arindam Bhattacharya, Rahul Jain, Amar Choudhary, Green Manufacturing : Energy, Products And 

Processes, The Boston Consulting Group, Confederation Of  Indian Industry, India ,2011, p 12. 
3
- Ghinmine Swapnil V., Sangotra, Dilip I.,Implementation Of Green Mmanufacturing In Industry - A Case 

Study, International Journal of Research in Engineering and Technology, Volume 04, Issue: 04, 2015, p42. 
4
 -刘 飞 张 华, 绿 色 制 造的 内涵 及研 究 意 义, 中 国 科 学 基 金, 1999, 第 325 頁. 

 (.352، ص 0888نُى فبٌ تشبَغ هىا، زلانخ وأهًُخ انجحج فٍ انتظُُغ الأذضط، يؤؼؽخ انؼهىو انظُُُخ،  ) -

 
5
 - Balan, Kumar,Introduction To Green Manufacturing,The 10th International Conference on Shot Peening, 

September 15 - 18, 2008, Tokyo, Japan, Meiji University& The Shot Peener magazine, Vol 22 , Issue 3, 2008, 

p04. 
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 .العملياترالأولىرللنماـ
بايةرفيرالعملياتروالدنتجاتررةالدتكاملرةالبيئيرةالوقايرةستًاتيجيلاالتطبيقرالدستمرر"رلؽثلرنماـرالتصنيعرالأخضر:ر-

ونلبحظرأفرالتعريفريربطرالتصنيعرالأخضررر.1"ةافروالبيئنسطارىارعلىرالإأخوتقليلررةكفاءتهارالاقتصاديةررزياد
بالكفاءةرالاقتصادية،رحيثرتزيدرىذهرالكفاءةرمنرخلبؿروقايةركلرمنرالعملياتروالدنتجاترمنرالدخلالررالبيئية،ر

 .وبطريقةرمستمرة
"لريقةرلدنعرالتلوثروتوفتَرالطاقةرمنرخلبؿراكتشاؼروتطويررالدعرفةرالجديدةرالتيرتقللررر:نماـرالتصنيعرالأخضرر-

يبتُرىذارالتعريفرأفر،ر2وتزيلراستخلداـرأورتوليدرالدوادرالخطتَةرفيرتصميمروتصنيعروتطبيقرالدنتجاترأورالعمليات"
 .ياتروالدنتجاتروتصنيعهاإزالةرأورخفضرالدوادرالسامةريتمرمنرخلبؿرالبحثروالتطويررفيرتصميمرالعمل

زرالحفاظرتعزرر،ةعلىرالبيئرالسلبيةثتَاترأتاللرمنرقلتصنيعرالدنتجاترباستخلداـرالدوادروالعملياترالتيرت"وىو:رر-
التصنيعرالأخضرربالنسبةرلذذارالتعريفريركزرعلىر،ر3"منرالعماؿروالدستهلكتُروامجاتمعأوررةوالدواردرالطبيعيرةعلىرالطاق

ر.والدواردروسلبمةرالدوظفتُروالدستهلكتُروامجاتمعتوفتَرالطاقةر

أنموذج للتصنيع الدسؤول بيئيا، يستخدم وبناءرعلىرمارسبقرفإننارنعرّؼرنماـرالتصنيعرالأخضررعلىرأنو:ر
عمليات تصنيعية منخفضة الطاقة والتكلفة، وتستهلك مواد أولية أقل. ىذه العمليات غير مُلو ِّثة للبيئة على 

الدنتج، تضمن سلامة وأمن الدوظفين والزبائن والمجتمع عامة. وذلك بالاعتماد على مدخلات طول دورة حياة 
خضراء لسرجاتها أيضا خضراء في شكل منتجات ونفايات وانبعاثات صديقة للبيئة، قابلة لإعادة: الاستخدام 

 والتصنيع والتدوير، وتراعي رغبة ورضا الزبون.

رالشكلرالآتي:،ريوضحهاروتكاملرمعرلرموعةرمنرالأنشطةريعملرنماـرالتصنيعرالأخضررفيرتناسق

 

 

 

 

 
                                                             
1
 - UNEP, Green Economy and Trade–Trends, Challenges and Opportunities ,United Nations Environment 

Programme, 2013, p02. 
2
 - Sabadka, Ing. Dušan ., Key Perspectives Of Lean And Green Manufacturing in Automotive 

Industry,Technical University of Košice, Faculty of Mechanical Engineering, Transfer inovácií , 2014, p190. 
3
 - Silvaa,Diogo Lopes Aparecido , Silvab, Eraldo Jannone.,and Omettoc, Aldo Roberto,Green manufacturing: 

an analysis of scientific literature and trends for the future, Research institution in the state of Sao Paulo - 

FAPESP ,2013, p04. 
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 (: نظرة عامة عن سيرورة نظام التصنيع الأخضر والأنشطة الدتعلقة بو.18شكل رقم )ال

ر
 

Source: Ninlawan C., Seksan P., Tossapol K., Pilada W.," The Implementation of Green 

Supply Chain Management Practices In Electronics Industry, Proceeding Of The 

International Multi Conference Of Engineers And Computers Scientists,vol(3), hongkong, 

2010, p02. 

 

الأخضرربكلرمنرالشراءرالأخضررللموادروالتوزيعرالأخضررللمنتجاترالدصنعة.روتركزرأنشطتورالتصنيعررنماـريتعلق
إعادةرالتجميع،رالتدويرروإعادةراستخلداـرالدخللفاترالنابذةرعنرعملياترالتصنيعروكذلكرلسلفاترعلىرعمليات:ر

رعملياتر ر)أي رالعكسية راللوجستيات روفق روتدويرىا ربذديدىا ريعاد روالتي رحياتو، ردورة رونهاية رالدنتج راستخلداـ بعد
ر(.1استًجاعرالدنتجاترمنرالدستهلكرالنهائيرلتحقيقرالتخللصرالسليمرمنو

ر
ر
ر

                                                             
1
- Shekari Hamideh,Shirazi Skandar,Afshari Mohamad Ali ,Veyseh Said Mehdi, Analyzing the key factors 

affecting the green supply chain management: A case study of steel Industry, Management Science Letters, 

2011, p544. 
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 نظام التصنيع الأخضر.نماذج  -2

 ماريلي:،رالنماذجرالتيرجسدترنماـرالتصنيعرالأخضرربتُرمن

 (: نظام التصنيع الأخضر في منظمات الأعمال.19) رقم الشكل

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

رالدصدر:  رفلبؽ، رالدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعماللزػمد رعماف، روالتوزيع، رللنشر رالعلمية راليازوري ردار ،ر2016،
ر.123ص

رالتصنيعرالأخضرريبتُرالش رأفرنماـ في:ررأساسايضمرنفسرالعناصررالدكونةرلأيرنماـروالدتمثلةركلرأعلبه
ردخلبتالد رالعكسية. روالتاذية رالدخلرجات، رالعمليات، ر، رريعالجحيث رالأخضر رالتصنيع روالدشاكلرانماـ لقضايا

الدتمثلةرفي:رمشكلةربرستُرالدواردر)كمدخلبت(،رمشكلةرالتصنيعر)كعمليات(/رومشكلةرالتأثتَرالبيئيرللمنتجاتر
رالدنتج. رحياة ردورة رعب رمواردرر)كمخلرجات( رمن رالنماـ رعناصر رتكامل رالأخضر رالتصنيع رنماـ رفعالية وتقتضي

رموضعر رلتحقيق راللوجستية روالخدمات رالدعلومات رتدفق رعن رفضلب روالبيئية، رالطاقوية رالدوارد رتكنولوجيا، بشرية،
ر1تنافسيرجيدرفيرالسوؽ.

ر

                                                             
1
 نُى فبٌ تشبَغ هىا، يطجغ ؼجك شكطِ. - 

 الددخلات
أقل موارد استخلداـ. 
متجددة موارد 

 .ومدورة
أقل لاقة.  
سليمة مواد استعماؿ 

 .البيئية الناحية من
للبيئة ودي تصميم. 

 العمليات
التكنولوجيا استعماؿ  

 .النميفة
عالية جودة.  
متكاملة وظائف. 

 الدخرجات
بيئيا الودية الدنتجات  

 للزبوف مرضية
ونفايات انبعثات  

 .أقل
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 (:عناصر نظام التصنيع الأخضر.22)رقم الشكل 

 

 

 

ر

ر
 

 

Source: Wakhid Slamet Ciptono, Nurul Indarti, Nofie Imane Vidya Kemal, What Is Green 

Manufacturing ? A Quantative Literature Review, E35 Web Of Conferences 120, 

CGEEE, 2019, p02. 

أفرنماـرالتصنيعرالأخضررىورلريقةرتصنيعرتهدؼروتركزرعلىرتقليلرالدواردررأعلبهريتبتُرلنارالشكلحسبر
رللحصوؿرعلىر الطبيعيةرفيرمدخلبترالنماـ،روتضمتُرالحدرالأدنىرمنرالطاقةروالتكلفةرعلىرمستوىرالعمليات،

رلسرجاتربأقلرنسبةرمنرالنفاياتروالتلوث.رمعرالأخذرفيرالاعتباررتلبيةررغبةرالزبوف.

 التصنيع الأخضر الدقترح من طرف الدراسة الحالية. نظامأنموذج  -3

ر رعلى ربالاعتماد رآنفاالنماذج رمعرالدذكورة ريالتعارررواتساقا رالدقدمة رالأخضرف رالتصنيع رالدراسةرف،لدفهوـ إف
رالتالي:رالألظوذجنماـرالتصنيعرالأخضررعلىرلضورأفريكوفرالحاليةرتقتًحر

ر

ر

ر

ر

 الدخلرجات العمليات الددخلبت

بزفيضرالنفاياتر
والتلوث،رمعرتلبيةررغبةر

 الزبوف

بزفيضرالطاقةروكلفر
 بزفيضرالدوادرالأولية العمليات
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 .من طرف الدراسة الحالية نظام التصنيع الأخضر الدقترح(: 21) رقم الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رمنرإعدادرالباحثة.الدصدر: 

 الدراسة. أنموذجفي  الدقترحةنظام التصنيع الأخضر عناصر  بعض تعريف 

ر1والدخلصصةرلأداءرالعمليةرالتصنيعية.الخاضعةرللتشايلرداخلرالدنممة،رلرملرعواملرالإنتاجررىي الددخلات:ر-

رعناصررالددخلبترإلىرعناصررالدخلرجاتلتحويلررلتصنيعبارمتهتالنماـرىيرالعملياترالتيرتتمرداخلررالعمليات: -
ر2.الداديفيرشكلهار

 

 

                                                             
1
 52، ص0883، زَىاٌ انًطجىػبد انجبيؼُخ، انجعائط، انزطشٍس الالزصبزي نهطبلبد فً انًؤسسخأحًس طططبض،  - 

2
 َفػ انًطجغ. - 

        مدخلات
 بمواد أولية أقل

 
الدوردرالبشريرالأخضر. 
تجددةالد الطاقة. 
.التكنولوجيارالخضراء 
التجهيزاتروالدكائنر

الدصممةربيئياروالدوفرةر
  للطاقة.

الأوليةرالخضراء وادالد. 

 عمليات
 منخفضة الطاقة والتكلفة

 
اعتمادرعملياترتصنيعيةر

 صديقةرللبيئة.
عملياترمنخلفضةرالطاقةر

 والتكلفة.

 لسرجات
 للبيئةغير ملوثة 
 

خضراء. منتجات  
منتجاترتراعيررغبةر

 .الزبوف
وفواقدررونفايات انبعثات

 .أقل
:لسرجاترقابلةرلػػػػ 
 إعادةرالاستخلداـ.ر-
 إعادةرالتصنيع.ر-
 إعادةرالتدوير.ر-
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ر.فيرشكلرلسرجاترملموسةالعملياترالتصنيعيةر،،روالنابذةرعنرتعبرعنرالنواتجرالنهائيةرللنماـرالدخرجات: -

ربهاوتاذيةرالنماـرر،استًجاعرالدعلوماترعنرنتائجرعملرالنماـ،رورىيرعمليةراستًجاعرالنتائجرالتغذية العكسية: -
رر1.لتًشيدرالتشايل

منرخلبؿرزيادةروعيررالدمارساترالتيرتشجعرالدبادراترالخضراء"ريعرؼرعلىرأنو:رالدورد البشري الأخضر: -
 2الدوظفتُروالتزامهمربقضايارالإستدامةرالبيئية".

رتباطرارحيثرؤديرإلىركفاءةرأفضلروتكلفةرأقلرومستوياترأعلىرمنتمارساترصديقةرللبيئةرالدحيثرتكوفرىذهر
 3.العاملتُرمعرمنمماتهم

ررالطاقة الدتجددة: - رالدتولػدة رالطاقػة رلضػورعىػي رعلػى رالطبيعػة رفي روجودىػا ريتكػرر رمتجػددة، رلبيعيػة رمصػادر ػن
رالدسػتمرر راسػتالبلذا رإذرتتميػزربقابليػة رالأرضػية، رالشمسروالرياحروالدطػرروالدػدروالجػزرروالحػرارة تلقػائيرودوريركأشػعة

 ر4بالدصادررالدتجددة.ردوفرأفريػؤديرذلػكرإلىراسػتنفاذرمنبعهارلذارأللقرعليها

أورمنرموادرمعادةررعصنلؽكنرأفرت،رةسامرالتحمل،رغتَرةللبيئةرشديدرةصديقراتتجمنىيررالدنتجات الخضراء: -
رر5.علىرالبيئةرثتَرسلبيذاترتأوررأقلرقدررمنرموادرالتعبئة،تستهلكر،رةرردورم

ر

ر

ر

ر

                                                             
1
، يىجهخ نطهجخ انؽُخ الأونً نُؽبَػ جصع يشتطن) انؽساؼٍ انخبٍَ(، كهُخ انؼهىو الالتظبزَخ يهرص يمٍبغ يسذم لإزاضح الأػًبل، نظبق حُعَخ - 

 .55، ص 5109وانتجبضَخ وػهىو انتؽُُط، جبيؼخ انجىَطح، 
2
 -  Mishra. K, Sarkar. S, Kiranmai, J. Green HRM Innovative approach in India, Public Enterprises. Institute 

of Public Enterprises Osmania University India, 2014, p15. 

3
 - Marhatta. S, Adhikari.S, Green HRM and Sustainability. ASM's International E-Journal of Ongoing 

Research in Management And IT, 2013, p13. 

4
، يساذهخ يمسيخ ضًٍ فؼبنُبد يشطٔع زٌعضربن كرٍبض إسزطارٍجً نلاسزضًبض فً انطبلبد انًزجسزح فً انجعائطانؼُبشٍ ظضظاض،محمد يساحٍ،  - 

 .0، ص 5102َىفًجط  08- 09ىالٍ، انجعائط، انًهتمً انسونٍ حىل انطبلبد انجسَهخ ذُبضاد انتحىل وتحسَبد الاَتمبل، جبيؼخ أو انج

5
 - Ottman, Jacquelyn, A Green Marketing Opportunities for Innovation, NTC Business Books, 2nd 

edition,United states of America,1998, P03. 
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 .التصنيع الأخضر نظام فوائد ومعوقات تبنيثالثا: 
دورارىامارفيرالتوجورلضورالتصنيعرالأخضر،روالقناعةربفكرةرالوقايةرمنرالدشاكلروالدخلالررلعبرالوعيرالبيئير

عالجتهاربعدرحدوثها.روسيناقشرىذارالجزءرمنردراستنارمزايارتبتٍرنماـرالتصنيعرالأخضر،رمالبيئيةربدؿرتصحيحهارور
روكذارالعملياترالدعتمدةرضمنرستَورةرىذارالنماـ.

 .   يع الأخضرفوائد تبني نظام التصن -1

ر رلبعض ريبدو ركاف ريكوفررالأعماؿرمنمماتوإف ريكاد رأو رصعب رأمر رالأخضر رالتصنيع رلضو رالتحوؿ أف
ىذهرأىمررلىعرنتعرؼلمنممةروالبيئةروالاقتصادرككل،روفيماريليرلالدزايارمستحيلب،رفإنورفيرالواقعريتيحرالعديدرمنر

ر:فوائدال

 فوائد اقتصادية:   -1-1

 في:لنماـرالتصنيعرالأخضررتتمثلرالفوائدرالاقتصاديةر

 :الأخضرراراستشرافيارلعملياترالتصنيعرنرلدنمماترالأعماؿرالتيرتتخلذرنهجلؽكرخفض التكاليف ووفر الدال
برققروفوراترفيرالتكاليف.رفالآلاتروالدعداترالأكثرركفاءةرفيراستخلداـرالطاقةرلؽكنرأفريكوفرلذارتأثتَردائمرأفر

رص رعلى رالدصنعة. رالدنممة رأرباح رلخفضرإافي رجدا رمناسبة رلريقة رللطاقة رموفرة رجديدة رمعدات رفي رالاستثمار ف
رلؽكنر رأخرى رلرؽ رىناؾ رالفعلية، رالتصنيع رعملية رمن رأبعد رىو رما رإلى روبالنمر رالطويل. رالددى رعلى التكاليف

اراستشعارركميةرالضوءرالطبيعيرفيررالأضواءرالذكيةرلؽكنهتَتوفمثلبرللمنممةرمنرخلبلذارتقليلرتكاليفرالطاقة.رف
ر رورر،نممةالدبصيعرألضاء رإليو، رفقطرالدنالقرالتيرىيرفيرأمسرالحاجة رإغلبؽربصيعرإفروالتيرتضيء ضمافرإحكاـ

ر رإلى ريؤدي رأف رلؽكن رصحيح ربشكل روالضواغط رالذواء رالطاقةرربزفيضخراليم رإبصالي راستهلبؾ رفي الخاصةرركبتَ
رالدصنعةبا رور1لدنممة ر. ربالتالي ربزفيض رالدالية، رالخدمات رتفواتتَ رأف رلؽكن ر، رذلك رإلى راستًاتيجياتربالإضافة وفر

عندرالنمررإلىرالمحصلةروررتكاليفرالتوريد.رقدراركبتَارمنرادةرالتدويرروالاستاناءرعنرالورؽ،رمثلرإعالتصنيعرالخضراء
 .وفررالتصنيعرالأخضررعائدراستثمارركبتَري،رلؽكنرأفرالنهائية

 :لؽكنرلدنممةرالأعماؿرالتيرلديهارخطةرلوجستيةرعكسيةرمطبقةرتقليلرعددرالدوادرالخاـررتقليل استخدام الدواد
اللبزمةرلإنتاجرمنتجاترجديدة.راللوجستياترالعكسيةرىيرعمليةرتضمنربدجردروصوؿرالدنتجرإلىرنهايةردورةرحياتور

تفكيكرتلكرالدنتجاترالدستخلدمةروتأمتُرالدوادرالخاـرالدتبقية.ررتستطيعالدصنعة.رالتيررالدنممةإلىررمرةرأخرىرإعادتو

                                                             
 

1
يجهخ إزاضح الأػًبل وانسضاؼبد الالتظبزَخ، انًجهس ، إًَٔشجب BMWشطكخ  -يعاٌب رجًُ انشطكبد نهزصٍُغ الأذضطحًُسح ضشُسٌ، محمد فلاق،  -

 .822، ص5150، ،10، انؼسز 10
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يؤديراستخلداـرالدوادرالتيريتمرالتخللصرمنهارعادةرإلىرالتخلفيفرلشارلػتاجرالدصنعرإلىرإنفاقورعلىرالدوادرالخاـركمار
 1.رجديدةرأخرىرلصنعرمنتجات

  فوائد بيئية: -1-2

رعلىرالبيئةرمنرخلبؿ:رفوائدللتصنيعرالأخضرر

  :رمنرالنفاياترر80سوؼريكوفرللتصنيعرالأخضررتأثتَركبتَرعلىرالبيئة.رفماريقربرتخفيض نسبة النفايات٪
روالإلكتًونيات.روالذدؼرمنرالتصنيعرالأخضررىورتقليلرالنفاياترإلىرالصفر.ر رالكهرباء رصناعة رمصدرىا السامة

را لتقليلرمنرتأثتَرالاحتباسرالحراريرعلىرروالذيريؤديربالتأكيدرإلىرالحفاظرعلىرالبيئةروإيقاؼرالتلوث،روخاصة
ر .كوكبرالأرض

 :سيؤديرالتًكيزرعلىرالتصنيعرالأخضررإلىرتقليلرالبصمةرالكربونيةرالنابذةر كماررتخفيض نسبة انبعاثات الكربون
رعنرالأنشطةرالتصنيعيةرلدنمماترالأعماؿ.ر

 فوائد تنظيمية:   -1-3

.روبدارأفرصورةررائعةرلورخلقورربتقديرركبتَرويدعمورالجمهورلػمىرالأخضررإجراءررالتصنيعإفرالتحوؿرإلىر
رتطويررمنتجرأكثرر رالتيرلؽكنها رفإفرالدنممة رللبيئة. ربالدنتجاترالصديقة ستتمتعرراخضرارامجاتمعرأصبحرالآفرمولعا

ربديزةرتنافسية،روتتحسنرصورتهاروتزيدرسمعتهارحيثرأظهررالجمهوررأنوريفضلرالتعاملرمعرمنمماترالأعماؿرالتي
تأخذرالجوانبرالبيئيةرفيرالاعتباررلواؿرعمليةرالتصنيعرالخاصةربها.ركماريؤديرالتزاـرالدنممةرالدصنعةربعملرأخضرر

ر.ر2صديقرللبيئةرإلىربرستُرجهودرالتسويقربشكلركبتَربالإضافةرإلىرزيادةرجذبرالدستهلك

  :لدساعدةرمنمماترالأعماؿرعلىرالتحوؿرإلىربدائلرالتصنيعرالخضراء،رلورترالإعفاءات والحوافز الضريبية
رر رالدصنعة رالدنممات رلدساعدة روالحوافز رالضريبي رالائتماف رمن رسلسلة رعنرتعويضكالحكومات رتنفيذررلذا تكاليف

 ر3ربعضرالحوافزروالخصوماترللمنمماترالدصنعةرالخضراء.نًتقدوررالسياساترالخضراء.

ر

ر

                                                             
1

 َفػ انًطجغ. -
2
- Manufacturing-talk-Radio. Green Manufacturing: 4 Benefits for Manufacturers, 

Online : https://mfgtalkradio.com/green-manufacturing seen in: 10/08/2021. 
3

تبضَد الاطلاع:  manufacturing/-green-benefits-5-https://www.njmep.org/blog/top ػهً انطاثظ: فٕائس انزصٍُغ الأذضط -

2021/06/16. 

https://mfgtalkradio.com/green-
https://www.njmep.org/blog/top-5-benefits-green-manufacturing/
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  تكنولوجية:فوائد  -1-4

رعلى رالأخضر رالتصنيع رمشروعريعتمد ركل روالتطوير. رالبحث رمشاريع رمن ررمنهاركثتَ ريعزز التقنياترمن
إلىرإنتاجرتقنيةرأكثررمراعاةرللبيئةرراعتمادالتصنيعية.رعلىرسبيلرالدثاؿ،رفيرلراؿرصناعةرالسياراترأدترالحاجةرإلىر

ر .1سياراترىجينة،رحلترلزلرالسياراترالتيرتعملربالوقودرتصنيعا،روالدتمثلةرفيرأكثررتقدم

فيرنفسرالسياؽ،ريرىربعضرالباحثتُرأفرالفوائدرالتيريتمرالحصوؿرعليهارمنرالتصنيعرالأخضررموزعةرعلىرثلبثر -
ر2:لرموعاترىي

 :تزيدرمن فوائد تشغيلية: -

 .جودةرالعملياتر •

 .برستُرتصميمرالدنتجر •

 .الابتكاررالتكنولوجير •

 .القدرةرالتنافسيةروالإنتاجيةروالكفاءةر •

 .تعميمرالاستفادةرمنرالدواردرالدتاحةر •

 .صياغةرمنتجرأصاررحجمار •

 .جودةرالدنتجر •

 :تتمثلرفيرفوائد تجارية: -

 .التوسعرفيرالسوؽرالمحلير •

 .خدمةرعملبءرأفضلر •

 .زيادةرعددرالدنتجاترالدصنفةرعلىرأنهارخضراءر •

 .البيئةرالخضراءرشهاداتالحصوؿرعلىرر •

                                                             
1
-  Frenky, Lysia Hanjaya, Rustina  Untari, Green Manufacturing: A Literature Review, Scribd, 2012, p4. 

 
2
- Mendoza-Fong, J. R., Garcia-Alcaraz, J. L., Jirnénez-Macia, E., Blanco-Fermandez, J. The Role of Green 

Attributes in Production Processes as Well as Their Impact on Operational, Commercial, and Economic 

Benefits. Sustainability journal, n° 11, 2019, p 04 . 
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 :وتتمثلرفيرفوائد اقتصادية: -

 .تروالأرباحزيادةرفيرالدبيعار •

ر.بزفيضرتكاليفرالتسويقر •

 .تقليلرالفاقدرالدادير •

 .بزفيضرتكاليفرالإنتاجر •

ر.بزفيضرتكلفةرالضماناتر •

ر:فيرالشكلرالتاليالفوائدرلرموعرىذهررولقدرقمناربحصر

 نيع الأخضر.صتبني نظام الت(: فوائد 22الشكل رقم )

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

رمنرإعدادرالباحثة.الدصدر: 

رتعودر رتكنولوجية...( راقتصادية، ر)بيئية، رمتنوعة رمزايا رالأخضر رالتصنيع رلنماـ رأف رلنا ريبتُ رأعلبه الشكل
الدنممةرتنفيذراستًاتيجياتوربالفائدةرعلىرالدنممةرخاصةروعلىرامجاتمعروالبيئةرالطبيعيةربصفةرعامة،رإذارمارأحسنتر

رولستلفرعملياتو.
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 معوقات التحول إلى نظام التصنيع الأخضر. -2
كثتَرمنرالحالاترلارلؽكنرررأنورفي،رإلارنماـرالتصنيعرالأخضررالدذكورةرسالفارغمرالفوائدرالدتوقعةرمنرتطبيقر

را رالأعماؿ رالفرصلدنممات رىذه رستالبؿ ربسبب ررمنرلرموعة، رالدعوقات إلىررابرولذرمساررتعتًضرالتيالرئيسية
ر:1التاليةالعناصررفيرىذهرالدعوقاتررلؽكنرصياغةورر.التصنيعرالأخضر

رتتمثلرىذارالنوعرمنرالدعوقاترفي:ر:الدعوقات الدعلوماتية -2-1
 .التصنيعرالأخضررعنرتكنولوجياتروافررالدعلوماتروالخباتراللبزمةعدـرت -
 .والتنميميةراللبزمةرلتنفيذرأفضلرالدمارساترالبيئيةنقصرالدواردروالقدراترالإداريةر -
ر،ربدبادئرالتصنيعرالأخضرروفوائدهالوعيرالمحدودرلدىرإدارةرمنمماترالأعماؿرأورعلىرمستوىرصنعرالقرار -

 .التيربسيزهرعنرالإستًاتيجياترالأخرىرالقائمةرعلىرأساسرمعالجةرالتلوثربعدرتولدهرالكامنة
رالأخضر،رحيثرأنورلؽكنرعرفةرالكافيةرلدىرالجهاترالحكوميةربدميزاترالتصنيععدـرتوافررالدعلوماتروالدر-

ر.اعتبارىمرمنرأىمربصاعاترالضاطرالدؤثرةرخارجرنطاؽرالصناع
 

يقصدربهارالتوجهاترالخاصةربالدنممةرفيركيفيةرالتعاملرمعرأنشطةرنماـرالتصنيعر :معوقات التوجهات -2-2
 :منمماترالأعماؿرالحالاترالتاليةنصادؼرفيربعضررفيمكنرأفالأخضر،ر

قدريكوفربعضرصانعيرالقرارروالسياساترغتَرمعتادينرعلىرالإستًاتيجياترالوقائية.روقدريرجعرذلكرإلىرالنممر -
 ".التشريعيةرالتيربسيلرفيرالاالبرلضورحلوؿر"نهايةرالأنبوب

 .تبتٍرأساليبرمبتكرةلتخلذيرالقراررمرإرادةرلؽكنورتثبيطر،وجودرالشكرالعاـرأورعدـراليقتُرفيرلزيطرالأعماؿ -
الخباترالذندسيةرالتيرتستخلدـرالتصميمرالدبتٍرعلىرالتجربةرالعمليةروليسرعلىرالدعرفةرالعلميةرتشكلرعائقار -

 .لتطبيقرنماـرالتصنيعرالأخضر
فشلرصانعيرالسياساترعلىرمستوىرالدنممةرفيصياغةرأىداؼرواضحةروسياساترتنفيذيةرلتحقيقرنماـر -

 .عرالأخضرالتصني
غيابرالشفافيةرفيرالإفصاحرعنرالأعماؿروخاصةرفيماريتعلقربالأداءرالبيئي.رلشارلغعلرمنرالصعبرمعرفةرلبيعةر -

ر.الأخطاررالبيئيةروصعوبةرعلبجها
ر
ر
ر
 

                                                             
1
، انًُتسي ثٍخاسزطارٍجٍخ الإَزبط الأَظف يٍ يُظٕض رمٍُبد انُبَٕ كًسذم نزفؼٍم انزًٍُخ انًسزسايخ فً انصُبػخ انؼطذبنس يظطفً لبؼى،  - 

    . ػهً انطاثظ:00 -9، ص ص 5101انظُبػٍ انؼطثٍ انسونٍ، انًُظًخ انؼطثُخ نهتًُُخ انظُبػُخ، انسوحخ، 

post_19.html-http://drkhaledkassem.blogspot.com/2011/05/blog  2021/09/03 الاطلاع:تبضَد/  . 

http://drkhaledkassem.blogspot.com/2011/05/blog-post_19.html
http://drkhaledkassem.blogspot.com/2011/05/blog-post_19.html
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 تتمثلرفي: :1الدعوقات الدالية -2-3
عنرالاستثماررفيررلزدوديةرالقدرةرعلىرتوفتَربسويلرداخليرلؽكنرأفريتسببرفيرإحجاـرمنمماترالأعماؿ -

 .التصنيعرالأخضر
روىذهرالدشكلةرتعانيرمنهاربصفةرخاصةرالدنمماترالصاتَةرر،علىربسويلرخارجيرلؽثلرمعوقارآخررصعوبةرالحصوؿ -

ر.والدتوسطة،ربسببرنقصرالضماناتراللبزمةرللحصوؿرعلىرالتمويل
للمنممةرمنرلرؼرالحكوماترفيرإلاررالحوافزرالاقتصاديةرالعكسية،روالذيريعتٍرأفرالدعمرالاقتصاديرالدقدـر -

 (.تبتٍرالنممرالتصنيعيةرالخضراءرقدريكوفرغتَرلزفزرلذار)لدنمماترالأعماؿ
نقصرأسواؽرلتصريفرالدنتجاترالدصنعةرمنرموادرمعادرتدويرىا،روفيرىذارالصددرمنرالدطلوبرخلقرأسواؽر -

رياترتؤديرإلىررفعرجودةرالدخللفات،نولوجلنواتجرعمليةرتدويرروإعادةراستخلداـرالدوادرالدتخللفة،رباستخلداـرتك
وزيادةرربحيتهاركيرتتمكنرمنرمنافسةرالدنتجاترالدصنعةرمنرموادرأولية،روتستطيعرأفربرتفظربالطلبرعلىرمنتجاتهار

ر.فيرالأجلرالطويل
 :فيرأنوتمثلرالدعوقاترالفنيةروالتنميميةرت :الدعوقات الفنية والتنظيمية -2-4
الدعرفةرالفنيةرلتقييمرأوجورالقصوررالدوجودةرلديها،روذلكرلتحديدرالدمارساترالتيرتهدررقدرتفتقررالدنممةرإلىر -

 .الدواردروتضيعرفرصرالتطويرروالتحستُ
 .التكنولوجيارالدطلوبةرلتنفيذرنماـرالتصنيعرالأخضررالدنممةرعلىرعدـرتوفر -
ربدمجرعملياترالتصنيعرردي،بعضرمنمماترالأعماؿرتتبتٌرالدبادراترالخضراءربشكلرىامشيروغتَرج ر - فلبرتقوـ

الأخضررفيرالإستًاتيجيةرالخاصةربالدنممة.روبالتاليرفإفرتنفيذىاريكوفرضعيفاروغتَرفعاؿرولارلػققرالفوائدرالدرجوةر
ر2.منو
ر
ر
ر
ر
ر
ر
ر
ر
ر

                                                             
1
 َفػ انًطجغ. - 

2
 - Bhattacharya Arindam, Jain Rahul, Choudhary Amar, Green Manufacturing Energy, Products and 

Processes, The Bosten Consulting Group, Confederation Of Indian Industry, 2011, p16. 
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 خلاصة
ر

ر،نيػػػاترالتصػػػنيعرالدعتمػػػدةرفيركػػػلرجيػػػلتمرالتعػػػرضرفيرىػػػذارالفصػػػلرإلىرالثػػػورةرالصػػػناعيةربأجيالذػػػارالأربعػػػةروتق
ر،التطػػػرؽرإلىرأىػػػػمرأشػػػكاؿرالتلػػػػوثرالصػػػناعيرالتػػػػيرخلفتهػػػػارالدمارسػػػاتراللبمسػػػػؤولةرللتصػػػنيعرالتقليػػػػديرتمروكػػػذلك

 .19-وحاولنارفيرنفسرالوقتردراسةرظاىرةرالتلوثرالصػناعيرفيرظػلرالتػدابتَرالعالديػةرلجائحػةرفػتَوسركػوروناركوفيػد
برديػػدرالإجػػراءاترالبيئيػػةروالسياسػػاترالاقتصػػاديةرالدوليػػةروالولنيػػةر)كسياسػػةرالدنػػعررتمبالدػػوازاةرمػػعرىػػذهرالدضػػامتُ،رور

ػعترلدواجهػةرالدشػكلبترالبيئيػةربدػارفيرالجبائيةرالتحفيزيةروالتعويضػية(رومبدأرالدلوثرالدافعروإتباعرالسياسات رالػتيروُض 
ر.التلوثرالناتجرعنرعملياترالتصنيعأشكاؿرذلكر

يشػكّلرريػووالفوائػدرالدتنوعػةرالػتيرتتحقػقرمػنرتبنرّرالتعاريفرالمحددةرلوالتصنيعرالأخضرروفقارلداروردرفيررفرنماـإ
روالطاقػةروتقلػيصرتوليػدروانبعػػاثرالدلػوثاترعلػىرلػوؿردورةرحيػاةرالدنػػتج،رالدػػوادرالأوليػةتًشػيدراسػتخلداـرلفعػالارتوجهػار

قػدركمػارسػبقرذكػره،رأنػوروررقبػلرحدوثػو.رالتلػوثرالصػناعيمنػعرالدرتكػزةرعلػىررسواءرمنرخلبؿرعملياتورأوراستًتيجياتو
تواجػػػورمنممػػػاترالأعمػػػاؿرمعوقػػػاترأخػػػرىربرػُػػوؿربينهػػػاروبػػػتُرإمكانيػػػةرتطبيػػػقرنمػػػاـرالتصػػػنيعرالأخضػػػرركالدعوقػػػات:ر

البعػػدرالأخضػػررفيرالعمليػػاترالتصػػنيعيةرللحػػدرمػػنرالآثاررالسػػلبيةررإدراجريبقػػىرأنػػو،رإلارالدعلوماتيػػة،رالداليػػة،رالتنميميػػة
للؤنشػطةرالصػناعيةرالدلوثػةرللبيئػةرمػنرأىػمرالعوامػلرالػتيرتزيػدرمػنرربحيػةرمنممػاترالأعمػاؿروتسػمحرلذػاربالدنافسػةرعلػىر

ر.رمستوىرالأسواؽرالعالدية

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثالثصل الف

تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد 
 المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال



تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
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 تمهيد

ُابغديثعُ يػُ  ُللتصنيع ُمتقدما ُمنهجا ُالأخضر ُالتصنيع ُتأثتَُ،دّ ُدراسة ُعلى ُيركز ُعلىُفهو البيئةُُالتصنيع
ُرشيدُوفعُّ ُاستخداـ ُلتحقيق ُويهدؼ ُشامل. ُالتصنيع،بشكل ُعملية ُفي ُابؼتضمنة ُابؼوارد ُبعميع ُفيُُاؿ والتحكم

تدخلُفيُإطارُتشكلُأداةُوقائيةُُ،ُالتيئياتُالتصميمُوالتقييمُالبيمصادرُالتلوثُالصناعيُاستناداُإلىُطرؽُوأدوُ
ُ.بضايةُالبيئةُاستًاتيجيات

ُل ُونظرا ُالمحدقة ُبابؼخاطر ُالوعي ُفيزيادة ُالأختَةُبالبيئة ُالعقود ،ُ ُتعزيزفقد ُإلى ُابغاجة ابؼسؤولياتُُبرزت
ُوالتيُاقتصادية،ُقانونية،ُأخلبقيةُوإنسانية.أبعاد:ُذاتُُتصنيعُأخضرُأنشطةُلتبتٍُالأعماؿُنظماتبؼُالاجتماعية

ُ.البيئيُىاتقييمُأثرُالتصميمُابؼسبقُلأنشطةُالتصنيعُوُُلمنظمةُفيلُالاجتماعيةةُسؤوليابؼتظهرُمنُخلببؽاُ

أبعادُُ،ُودورالتصنيعُالأخضرتصميمُوتقييمُنظاـُكيفيةُلُىذاُالفصلُالتعرضُُلذلكُسنحاوؿُمنُخلبؿ
ُ:ابؼباحثُالتاليةمنُخلبؿُُفيُىذهُالعملية.ُابؼسؤوليةُالاجتماعية

 .تصميم نظام التصنيع الأخضرالدبحث الأول: 

 التصنيع الأخضر. تقييم نظامالدبحث الثاني: 

في تصميم وتقييم نظام التصنيع  نظمات الأعماللد الدسؤولية الاجتماعيةأبعاد  أهميةالدبحث الثالث: 
 .الأخضر
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 الدبحث الأول: تصميم نظام التصنيع الأخضر.

ُ ُنظاـ ُتصميم ُااليدخل ُبؾالات ُأحد ُيعد ُالذي ُالبيئي ُالتصميم ُضمن ُالأخضر ُابؼتكاملُتصنيع لتصميم
ُللبيئة"ُالذيُعلىُأنو:ُ"أيُشكلُمنُأشكاؿُالتصميمعرّؼُويُ،والواعيُبالبيئة مع1ُُيقللُمنُالتأثتَاتُابؼدمرة

بهدؼُالقضاءُعلىُالتلوثُالبيئيُوعدـُإنشاءُنفاياتُُُدمجُالعملياتُالتيُيتمُإجراؤىاُفيُتصميمُوتطويرُابؼنتج
ُ.2كلُالعملياتُالتصنيعيةُُعبر

ُ:ابؼتمثلةُفيأىمُعناصرُالتصميمُُسنتناوؿوُـُالتصنيعُبؿاورُمتعددة،ُيشملُالتصميمُالأخضرُفيُبؾاؿُنظا

 .تصميمُيتعلقُبابؼوادُوالطاقةُابػضراء -
 .تصميمُيتعلقُبالتقنياتُوالتكنولوجياُابػضراء -
 .تصميمُيتعلقُبابؼنتجُالأخضر -
 .تصميمُيتعلقُبنظمُالإدارةُابػضراء -
 .تصميم الدواد والطاقة الخضراء :أولا 

ُ ُالأخضر ُالتصميم ُعن ُابػاصةيعبر ُبابؼ ابؼمارسات ُوالتي ُالبيئةُيتولدنظمة ُعلى ُسلبيُأقل ُأثر ُوفيُعنها ،
ُ:فيعملياتوُالفعالةُتساىمُُالذيالتصميمُالأخضرُللموادُوالطاقةُضمنوُ

ُ.فضلبُعنُاستعماؿُابؼواردُابؼتجددةُ،الكفاءةُفيُاستعماؿُالطاقةُأثناءُالتصنيعُوفيُمرحلةُالاستخداـُللمنتج -

 .ضمافُاستعماؿُحدُأدنىُمنُابؼوادُابػطرة -
 .سهولةُالتخلصُمنُابؼوادُابؼستخدمة،ُوقابليتهاُلإعادةُالتدوير -
خفضُاستهلبؾُابؼوادُوالطاقةُاللبزمتتُُلتصنيعُابؼنتج،ُبؼنعُالتبذيرُوبرقيقُوفوراتُاقتصاديةُوالتقليلُمنُ -

 .الانبعاثات
ُ.منُابؼواردزيادةُاستغلبؿُابؼواردُالطاقويةُابؼتجددةُللمحافظةُعلىُالبيئةُوابؼخزوناتُالطبيعيةُ -

ُ
                                                             
1
 - Van der Ryn S, Cowan S, Ecological Design, Island Press,1996, p18. 

2
 .21، ص2019، أثٍٕجٍذْٚ، اٌخص١ُّ ٌلالخصبد اٌذائرِٞبررٓ رشبرر،  - 
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 .اءضر الخ الأولية لدواداتصميم  -1

ُتصميمُالأخضرُللموادُالفيُإطارُ وكذاُابؼوادُابؼعادُُ،ستغلبؿُابؼوادُابعديدةُبكفاءةباُاتُالأعماؿمنظمتلتزـ

ُالسلبيُعلى ُلتقليلُالنفاياتُوأثرىا كُصفةُبؿسنة ومنُجهةُأخرىُتقليلُاستنزاؼُابؼوادُالأولية.ُُ.البيئةُتدويرىا

فُالاستهلبؾُابؼكثفُللموادُابؼواد،ُلأُىذهُبدصدرُوليسُابؼهمُفقطُأثرُابؼوادُبعدُالاستعماؿُلكنُبهبُالاىتماـ

ُ ُجوىر ُيكمن ُوىنا ُالبيئي ُبالتوازف ُبىل ُالأُالتصنيعقد ُخضر، ُابؼستعملةُدراسةُابؼنظمةُعلىإذ ُقبلُ:تأثتَُابؼواد

ُمعُ.غرضبكوُتقليلُالطاقةُابؼستهلكةُبؽذاُال السعيُفلبُبدُمنأثناءُوبعدُالاستعماؿ.ُأماُأثناءُبززينُىذهُابؼوادُوُ

ُ.1دةُابؼوادابغفاظُعلىُجوُ

 .ضراءالخ طاقةلاتصميم  -2

ُالذيُبيكنُاستعمالوُبشكلُمستمرُدوفُأفُينضبُأوُينفذُُىيالطاقةُابػضراءُ ذلكُالنوعُمنُالطاقة

ُ ُإذ ُمتكررُودوريمنبعو، ُعلىُبكو ُفيُالطبيعة ُتكررُوجودىا ُالطاقة لتخفيضُُُابػضراءُتصممُالطاقةُ.2أفُىذه

ُالكمياتُابؼستهلكةُمنُابؼواردُوزيادةُاستغلبؿُابؼواردُالطاقويةُابؼتجددةُللمحافظةُعلىُالبيئةُوابؼخزوناتُالطبيعيةُ

 .3منُابؼوارد

ُالطاقةُابػضراءُفيُالعالم.وفيُالشكلُابؼواليُنتعرؼُعلىُتطورُاستخداـُ

ُ

ُ

                                                             
1
حبٌت بؼط اٌّؤسسبث اٌصٕبػ١ت اٌدسائر٠ت خلاي دٚر اٌــخسـ٠ٛـك الأخـــعر فــٟ ححــمــ١ــك اٌـخـٕـّـ١ـت اٌـّـسـخـذاِــت دراست ٔبطر ثٛشبرة،  - 

أطرٚدخ دوزٛراٖ  فً إدارح الأػّبي ٚاٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ، وٍٍـخ اٌؼٍـَٛ الالزظبدٌخ ٚاٌزجبرٌخ ٚػٍَٛ اٌزطٍٍر، جبِؼخ ضطٍف،  ،2112-2102اٌفخرة 

 .14، ص2014

 
2
 - Erinstickley , ,A Final Recap – Green Energy: What is it, where does it come from, and why should we 

use it?, Green Energy, 2013, p08. 
3
اسخراح١د١ت حرل١ت اسخخذاِبث اٌّٛارد اٌطبل٠ٛت إٌبظبت ظّٓ ظٛابػ اٌخ١ّٕت اٌّسخذاِت دراست ِمبرٔت ب١ٓ اٌدسائر اضّبػًٍ زدٛط،  - 

 .30، ص2013الالزظبدٌـخ ٚاٌزجبرٌخ ٚػٍـَٛ اٌزطٍٍر، جبِؼخ ضطٍف، ، رضبٌخ ِبجطزٍر، وٍٍـخ اٌؼٍـَٛ ٚاٌٛلا٠بث اٌّخحذة الأِر٠ى١ت
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  (.2020-2011صناعة الطاقة الخضراء في العالم ما بين )تطور  (:23الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ُللطاقة،ُعلىُالرابط:الدصدر ُالعابؼية ُالوكالة :ُ-renewable-global-https://www.statista.com/chart/24856/net

additions-capacity/ ُُ2021/08/09:ُالاطلبعُتاريخ.ُ

،2020ُبأسرعُمعدؿُفيُعاـُالطاقةُابػضراءُاُللتقريرُالصادرُعنُوكالةُالطاقةُالدولية،ُفقدُبماُتوليدُوفق
،ُوىيُنسبةُتفوؽُالنسبُالعاـُابؼاضيجيغاوات278ُُإضافةُأكثرُمنُُتبسُحيثمقارنةُبالسنواتُالسابقة.ُ

ُبؼ ُالعالمالإضافية ُفي ُابػضراء ُالطاقة ُُستويات ُوتشتَ ُابؼاضية. ُُالتوقعاتللسنوات ُتشغيل ُسيتم ُأنو 280ُإلى
2022.1ُلعاـُجيغاواتُ

ُالبيئ ُفي ُباستمرار ُتتجدد ُأف ُبيكن ُالتي ُالطاقة ُمصادر ُبـتلف ُابػضراء ُالطاقة ُالطاقةُبسثل ُأساسا: ُوتشمل ة
ُُالشمسية، ُاحتياطاتهاُطاقة ُلأف ُمتجددة ُللطاقة ُابؼصادر ُىذه ُوتعتبر ُابؼائية...، ُالطاقة ُابعوفية، ُابغرارة الرياح،

ُُ:.ُونتطرؽُإلىُبعضُأنواعُالطاقةُابػضراء2لاتنقصُبفعلُالاستغلبؿُابؼستمرُبؽا
ُ .الشمسية الطاقة -2-1

يُىوُُ،لاتنضب نظيفة لكونهاُطاقةُابؼستقبلي الآماؿ عليها تعقد التي للطاقة كمصدر الشمس استخداـ إف
 في كماُوالتبريد والتدفئة السباحة وبرؾ ليةنزُابؼ ابؼياه فيُتسختُ حاليا الشمسية الطاقة وتستخدـ .لنفطا بديلُعن

 وبذريُ.ابعافة الصحراوية ابؼناطق في ابؼياه لتحريكُمضخات الثالث العالم دوؿ الدوؿُابؼتقدمة،ُبينماُتستعملهاُ
                                                             

 
1

 /additions-pacityca-renewable-global-https://www.statista.com/chart/24856/netاٌٛوبٌخ اٌؼبٌٍّخ ٌٍطبلخ، ػٍى اٌراثظ:  -

 . 2021/08/09ربرٌخ الاطلاع: 

2
 . 198 -197، ص ص 2004، اٌذار اٌجبِؼٍخ، الخصبد٠بث اٌّٛارد ٚاٌب١ئترِضبْ ِذـّذ ِمٍذ ٚآخرْٚ،  - 

 في العالم في السنةالخضراء الإضافات الصافية للطاقة 

 )الوحدة: جيغا وات(

https://www.statista.com/chart/24856/net-global-renewable-capacity-additions/
https://www.statista.com/chart/24856/net-global-renewable-capacity-additions/
https://www.statista.com/chart/24856/net-global-renewable-capacity-additions/
https://www.statista.com/chart/24856/net-global-renewable-capacity-additions/
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 الطاقة واسع.ُوتعتبر الكهرباءُبشكل وإنتاج ابؼياه برلية في مستقبلب الطاقة ىذه لاستعماؿ جادة بؿاولات الآف
 التي ابؼتجددة الرئيسيُللطاقة ابؼصدر كبتَة،ُباعتبارىا رساميل تستقطب عابؼية صناعة الشمسية الضوئية الفولتية

ُ.1فعليا توزيعها يتم
 .الرياح )الطاقة الذوائية( طاقة -2-2

 الشراعية،وإدارة السفن تسيتَ في الرياح طاقة وقدُاستخدمتُوالرياح، ابؽواء حركة من ابؼستمدة الطاقة ىي
 طاقة إلى الرياح طاقة برويل في وحداتُالرياح وتستخدـ. الآبار من ابؼياه ابغبوب،ُولرفع لطحن ابؽواء طواحتُ

كُماُ ُ.خاصةُمولدات خلبؿ من كهربائية طاقة إلى برويلها يتم ميكانيكية،
 باستعمابؽا اليوـ الرياحُطاقة مفهوـ الرياحُمنذُعصورُقدبية،ُحيثُيرتبط طاقة من بدأتُالاستفادة وقد 

 عبر المحتاجة ابؼناطق ويتمُتغذية ،معتُ مكاف في تنشأ توليد ىوائيةُوبؿطات بواسطةُطواحتُ الكهرباء توليد في
 .الكهربائية الأسلبؾ

،ُحيث1930ُجيدُفيُسنةُ فمثلبُفيُالولاياتُابؼتحدةُالأمريكية،ُتطورتُتقنيةُالطاقةُابؽوائيةُوتطبيقاتهاُبشكل
2ُُُضخُابؼياه.ُُبؼناطقُالريفيةُبالكهرباءُوخدماتافيُُألفُطاحونةُىوائية600ُُحواليزودتُ

وقدُأجريتُأبحاثُوبذاربُلإنشاءُبؿطاتُتوليدُالكهرباءُبالطاقةُابؽوائية،ُوبذسدتُفيُأكبرُطاحونةُفيُأمريكاُ
كُهربائيةُتعادؿ55ُُبارتفاعُ إنتاجُالطاقةُمنُالرياحُبواسطةُكيلوُواط.ُويتم12,50ُُُمتً،ُوتمُابغصوؿُعلىُطاقة

كُماُتعملُابؼراوحُولكن3ُُبؿركاتُأوُتوربيناتُذاتُ ُالرياح،ُوتوضعُعلىُقمةُأبراجُطويلةُوتعمل أذرعُتديرىا
ُعكسية 3ُبطريقة .ُ ُالصادرُعنُمعهدُ"ويرلدووتش" ُبعويشتَُالتقرير ُواشنطنالضغطُالماعة إلىُأفُُ،بيئيةُمقرىا

ألف40ُُإلىُأكثرُمن1990ُُةُالرياحُزادتُمنُبضعةُآلاؼُميغاُواطُفيُعاـُالقدرةُالعابؼيةُعلىُإنتاجُطاق
4ُُمليوفُبيتُفيُبلدافُمتقدمةُبالكهرباء.19ُ،ُوىوُماُيكفيُلتغذية2003ُميغاُواطُفيُعاـُ

ُويوضحُالشكلُأسفلوُنسبةُالطاقةُالشمسيةُوطاقةُالرياحُابؼسابنةُفيُتوليدُالكهرباءُفيُبعضُالدوؿ.
                                                             

 
1

، 2008، 06اٌجبدش، اٌؼذد، ِجٍخ أٌّب١ٔب حدربت ػرض- اٌّسخذاِت  اٌخ١ّٕت لأخً اٌب١ئت حّب٠ت فٟ اٌّخدذدة اٌطبلت أ١ّ٘تضبدً،  محمد طبٌت، محمد -

 .203ص

 
2

 :، ربرٌخ الاطلاع power-https://nasainarabic.net/main/articles/view/wind، ػٍى اٌراثظ:  و١ف حؼًّ غبلت اٌر٠بذٔبضب ثبٌؼرثً،  -

2021/08/09. 
3
، اٌّؤرّر اٌؼًٍّ اٌخبِص ٌىٍٍخ اٌطبلت اٌّخدذدة ٚاٌبذ٠ٍت وّذخً ٌٍحفبظ ػٍٝ اٌب١ئت ٚححم١ك اٌخ١ّٕت اٌّسخذاِتأدّذ إثراٍُ٘ ػجذ اٌؼبي دطٓ،   - 

 .14، ص2018اٌذمٛق، جبِؼٗ طٕطب، اٌمبْٔٛ ٚاٌجٍئخ، 
4
 .204ِذـّذ طبٌت، ِذـّذ ضبدً، ِرجغ ضجك رورٖ، ص - 

 

https://nasainarabic.net/main/articles/view/wind-power
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: نسبة الطاقة الشمسية وطاقة الرياح من إجمالي توليد الكهرباء في بعض بلدان العالم لسنة (24الشكل رقم )
2020. 

 
 
 
 
 
 
 

 

Source: Niall McCarthy, Nearly half of Germany's electricity has come from wind and 

solar this year, Online: https://www.weforum.org/agenda/2020/08/where-solar-wind-power-

are-thriving, seen in:09/08/2021. 

   
 

ُالشمسيةُشكلتُ ُالرياحُوالطاقة ُفإفُطاقة %ُمنُتوليدُالكهرباءُفي10ُحسبُبياناتُالشكلُأعلبه،
.ُبيثلُىذاُالرقمُقفزةُجيدة.1ُ%ُفقطُقبلُبطسُسنواتُخلت5انتُىذهُالنسبةُبسثلُوك.2020ُالعالمُفيُعاـُ

%ُمن42ُحيثُنلبحظُأفُأبؼانياُأعلىُبكثتَُمنُالرقمُالعابؼي،ُفهيُتولدُطاقةُالرياحُوالطاقةُالشمسيةُبنسبةُ
منُالطاقةُُ%33نسبةُبابؼرتبةُالثانيةُُفقدُاحتلتنفسُابػطواتُخطتُُالتيُابؼملكةُابؼتحدةُوكذلكالكهرباء.ُ

ُ.ابؼولدة

 .الدائية الطاقة -2-3
كُمصدرُللطاقةُإلىُماقبلُاكتشاؼُالطاقةُالبخاريةُفيُالقرفُالثامنُعشر.ُ يعودُتاريخُالاعتمادُعلىُابؼياه
كُانتُتستعملُلإدارةُمطاحنُ حتىُذلكُالوقت،كافُالإنسافُيستخدـُمياهُالآبارُفيُتشغيلُبعضُالنواعتَُالتي

بدأُاستعماؿُابؼياهُلتوليدُالطاقةُُكهرباء،وبعدُأفُدخلُالإنسافُعصرُال.ُونشرُالأخشابُالدقيقُوآلاتُالنسيج
ُالغايةُ،الكهربائية ُىذه ُأجل ُعلىُومن ُالطاقة ُتوليد ُبؿطات ُالآبار،ُتقاـ ُوالبحتَاتُُمساقط ُالسدود وتبتٌ

                                                             
1
- Madhumitha Jaganmohan, Energy & Environment, Online:  

https://www.statista.com/statistics/474799/global-hydropower-generation-by-major-country/ , seen in: 

09/08/2021. 

https://www.weforum.org/agenda/2020/08/where-solar-wind-power-are-thriving
https://www.weforum.org/agenda/2020/08/where-solar-wind-power-are-thriving
https://www.statista.com/statistics/474799/global-hydropower-generation-by-major-country/
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ُدائمة.ُوتشتَُالتوقعاتُابؼستقبليةُ كُبتَةُمنُابؼاءُتضمنُتشغيلُىذهُالمحطاتُبصورة كُميات ُلتوفتَ الاصطناعية
ُ.20201إلىُزيادةُتقدرُبخمسةُأضعاؼُالطاقةُابغاليةُبحلوؿُعاـُ الطاقةبؽذاُابؼصدرُمنُ

 عاـفيُساعةُ واط تتَا 300 إلى إنتاجها وصل حيث ،الكهرباء لإنتاج رئيسي مصدر ابؼائية الطاقة إف
ُإنتاجُ 18 حوالي تشكل فهي وبالتاليُ،العابؼي ابؼستوى علىُ 2002 ُمن ُوالدوؿ2ُُالعالم في الكهرباء % .

ُالأكثرُإنتاجاُللطاقةُالكهرومائيةُيبينهاُالشكلُالتالي:
 .2019أكبر الدول توليدا للطاقة الكهرومائية على مستوى العالم في سنة (: 25الشكل رقم )

ُ(.الوحدة: )تيراواط / ساعة
  ُ

Source: Madhumitha Jaganmohan, Op.cit 

 

ُالشكلُأفُالصتُُتعت ُالكهرومائيةبرُنلبحظُمنُخلبؿُىذا ُثمُالبرازيلُبُأكبرُمنتجُللطاقة كُندا :ُػػػػػػتليها
ُتتَاُواط/ُالساعةُعلىُالتوالي.1302ُ،398ُ،386.95ُ

                                                             
 

1
 .220، ص 2000، داراٌشرٚق، ػّبْ ،الإٔسبْ ٚاٌب١ئت:ِٕظِٛبث اٌطبلت ٚاٌب١ئت ٚاٌسىبْ٘بًٔ ػجٍذ،  -

 
2

 اٌدٕٛة فٟ اٌشّس١ت اٌطبلت حطب١ك ِشرٚع ٌٛالغ دراست -اٌدسائر فٟ اٌّسخذاِت اٌخ١ّٕت ٌخحم١ك وّذخً اٌّخدذدة اٌطبلبث دذح، فرٚدبد -

 .150، ص 2012، 11 اٌؼذد اٌجبدش، ِجٍخ ،ببٌدسائر اٌىب١ر
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ُ)ابؼستخرجةُمنُجوؼُالأرض(.ُطاقة الحرارة الجوفية: -2-4
ُا ُبشكلُبـزوفُمنُابؼياه ُفيُأعماؽُالأرضُوموجودة ُدفينة ُىيُطاقاتُحرارية ُابعوفية ُأوُابغرارة لساخنة

،ُلكنُابغرارةُابؼستغلةُحالياُعنُطريقُالوسائلُالتقنيةُابؼتوافرةُىيُابؼياهُالساخنةُوالبخارُالبخارُوالصخورُابغارة
،ُليسُىناؾُدراساتُشاملةُلدرسُوالبحثُوالتطوير.ُوحتىُالآفحقوؿُالصخورُابغارةُماُزالتُقيدُاُأماابغار،ُ

ُ ُوتستعمل ُابؼوارد. ُىذه ُاستغلبؿ ُإمكاف ُومدى ُحجم ُحوؿ ُالكهرباء، ُالطاقاتُلتوليد ُأخرىُُوُىذه ُبؾالات في
ُ .1فيُصناعةُالورؽوُالزراعيةُوالصناعيةُوالأغراضُالطبية،ُوبذفيفُالمحاصيلُُكالتدفئةُابؼركزيةُوالمجالات

درُاكمص...،وطاقةُالرياحُوالطاقةُالكهرومائيةُلطاقةُالأنواعُابؼختلفةُلأبنيةُتزدادُبدرورُالوقتُنستنتجُأنوُ
ُلتوليدُالكهرباءُفيُالعالمُفيُالوقتُللطاقةُ ُأكبرُوسيلةُمتجددة ُالدوليةُبأنها ُالطاقة ُوكالة ابػضراء،ُوقدُوصفتها
ُالراىن.

 .تصميم الدنتج الأخضر :ثانيا

ُيعرُ ُأنوُابؼنتجُتصميمؼ ُعلى ُُالأخضر ُبيئيةبؾموع: ُخواص ُوفق ُمنتج ُتصنيع ُبكو ُابؼنصبة ُ،"العمليات
ويشتَُىذاُالتعريفُإلىُأفُالتصميمُبؼنتجُأخضرُ،2ُ"ابؼتحققُمنُخلبؿُدورةُحياتوداءُوبؿققاُأدنىُضياعُفيُالأ

ُابؼنتج. ُحياة ُدورة ُطوؿ ُعلى ُالبيئة ُتلوث ُمنع ُىدفها ُوعمليات ُمراحل ُعدة ُابؼنتجُوُُيشمل ُتصميم ُطرؽ بؼعرفة
ُابؼنتجُالأخضر ُ.الأخضر،ُوجبُعليناُأولاُالتطرؽُإلىُمفهوـ

 .تعريف الدنتج الأخضر -1

ُ ُبشكلُدقيقتعريفُلمنُالصعبُبرديدُيشتَُبعضُالكتّابُإلىُأنو فُذلكُيعتمدُلأُ،لمنتجُالأخضر
أفُابؼنتجاتُُيعتبرإلاُأفُىناؾُمنُُ.لزمتٍُونظرةُابؼستهلكُإلىُابؼنتجالسائدة،ُالثقافة،ُابؼعيارُاُابؼعتقداتُ:على

ُُاستنزاؼُوتقليلُالبيئةُبضايةأيُأفُابؽدؼُمنهاُىوُ.3ُتستجيبُبغاجاتُالبيئةُومطالبهاُمنتجاتُابػضراءُىي

ُ.4"بؽذهُابؼنتحاتُالأصليةُالأداءُخصائصُعلىُالمحافظةُمعُالطبيعيةُدرُابؼوا

                                                             
1
 .204ِذـّذ طبٌت، ِذـّذ ضبدً، ِرجغ ضجك رورٖ، ص - 

2
 - Mark T. Smith, Robin Roy, Stephen Potter, The Commercial Impact Of Green Product Development, The 

Open University Design Innovation Group, United Kingdom, 1996, p10. 
3
ِجٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ، اٌؼٛاًِ اٌّؤثرة فٟ اٌسٍٛن اٌشرائٟ الأخعر  دبرُ ػجذاٌمبدر ِذّٛد، طذٌك ثًٍ إثراٍُ٘، ػّبد اٌذٌٓ ػٍطى أضذك، - 

 .155، ص 2018، 01، اٌؼذد19ٚالإدارٌخ، اٌّجٍذ 

 
4

 .175،ص 2007، دار اٌٍبزٚري، ػّبْ، اٌخس٠ٛك الأخعر  صبِر اٌجىري، أدّذ ٔسار إٌٛري، -
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ُلاُإلىوُلىُالبيئةُإءُيبؽدؼُلاُيسوُمسوؽُبطريقةُمستدامةُُنو:ُ"منتجأعلىُُابؼنتجُالأخضرُوبيكنُتعريف
كُونوُصديقُللبيئةُفإنوُقابلُلعمليةُُ.1هُوبرللو"بحيثُيسهلُتدويرُُابؼستهلك، بدعتٌُأفُابؼنتجُالأخضرُزيادةُعن

ُالتدويرُويلبيُحاجاتُابؼستهلك.

ُىووُ ُالأخضر ُابؼنتج ُنعتبر ُفإننا ُالتعاريف ُىذه ُأساس ذلك الدنتج الذي يخدم رغبات الزبائن ُ:على
عض الخصائص حسب الثقافة وحاجاتهم كما يحترم قوانين المحافظة على البيئة، لكن يختلف بشكل نسبي في ب

 والدعتقدات السائدة في المجتمع.

 .مفهوم تصميم الدنتج الأخضر -2

بنظرُالاعتبارُُيأخذُفهوخضرُىوُأحدُالطرؽُابؼهمةُفيُبؾاؿُالتصميمُالصديقُللبيئة.ُتصميمُابؼنتجُالأ
 :2القضاياُالتالية

 .التصميمُالأنسبُللمنظمةُوابؼستهلكُ،ُمعُاختيارالناحيةُالاقتصاديةُعلىيمُابؼنتجُدراسةُتأثتَُتصم -
ورغباتُالزبائن،ُبحيثُيكوفُابؼنتجُموافقاُلتوقعاتُالزبائنُُلبءمةُابؼنتجُابؼصممُمعُاحتياجاتدراسةُمدىُم -

ُ.وبإمكانهمُاقتناؤه

ُلتصنيعُابؼنتجُ - ُاللبزمة ُبيرُبهاُتصنيعُالتيالُتعملياُثمدراسةُوبرليلُدورةُحياةُابؼنتجُابتداءُمنُابؼوادُالأولية
ُوُ ُاستعمالأختَا ُالسلبيةُفيُبصيعُُُ،ومرحلة ُبعدُالاستعماؿُمنُأجلُتقليلُالآثارُالبيئية ُما ُيتمُدراسةُمرحلة كما

ُابؼنتجُطيلةُفتًةُاستخداموُومهماُطالتُلاُبهبُأفُيسببُأوُُمثلبفُ.مراحلُدورةُحياتو بهبُضمافُأفُىذا
ُوأسلوبُُُ،استخداموكذلكُحتىُبعدُانتهاءُصلبحيةُوُُبالبيئةُايلحقُأضرارُ كماُبهبُدراسةُطريقةُبرللوُلاحقا

ُومنُمزاياُىذاُالتصميمُأنوُبوققُ.ذلكُيتمُأخذهُبابغسبافُحتىُيكوفُضمنُالشروطُالبيئيةُالسليمةُكل،التغليف
ُ:3ماُيلي

 .تصميمُوتطويرُمنتجاتُآمنةُومناسبةُأكثرُمنُالناحيةُالبيئية -1
 .الأوليةُوالطاقةتقليلُالضياعُوابؽدرُفيُابؼوادُُ-2
 .بسييزُابؼنتجُابؼقدـُمنُقبلُابؼنظمةُعنُمنتجاتُابؼنافستُ -3

                                                             
1
 .20ٔبطر ثٛشبرة، ِرجغ ضجك رورٖ، ص  - 

2
أثر حٛخٙبث إٌّخح الأخـعر ػٍـٝ اٌب١ئـت الالخصبد٠ت فٟ ظً اٌؼٌّٛت فٟ بٍذاْ ٔب١ِت ػجذ االله ِٛضى، وطرا ػٕزرح، شٍّبء محمد، ٔجٍت جًٍّ،  - 

 .52، ص2012، وٍٍـخ الإدارح ٚالالزـظبد، جبِؼـخ رىرٌذ، اٌؼراق، ِخخبرة ، دراست ػ١ٍّت
3
 .179صبِر اٌجىري، أدّذ ٔسار إٌٛري، ِرجغ ضجك رورٖ، ص - 
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 .تقليلُالآثارُالبيئيةُالسلبية -4
ُ.بزفيضُتكاليفُالإنتاجيةُعبرُأسسُالإبداعُالبيئي -5

ُللتلوثُالبيئيُُتعتبرُىيُمنتجاتُذاتُمنافعُللبيئةُابؼصممةُابؼنتجاتُابػضراءوُ تساعدُُ،كأجهزةُمعابعة
ُمنالُعلى ُبؼنُتخلص ُالتصميم ُإجراءات ُمع ُوبابؼوازاة ُآمن. ُبشكل ُوالانبعاثات ُتركزُالنفايات ُخضراء تجات

ستعماؿُموادُومكوناتُأخفُوزناُمعُاُوادُوالطاقاتُابػضراءُأوُابؼتجددةابؼعلىُاستخداـُُمنظماتُالأعماؿ
ُابؼوادُابؼستخدمةوُ كُمية ُوُ،ُوالتخفيضُقدرُالإمكافُمنُابؼوادُفيهاُتقليل كُابؼوادُابغافظة الكيمياويةُابؼوادُابػطرة

ُ.والنووية

جانبيةُوفيُابؼقابلُأكثرُاستجابةُُاتلوثاُوآثارُوُُتكوفُأقلُتلفاُُابؼنتجاتُابػضراءومنُناحيةُابعودةُالبيئيةُفإفُُ-
الاستعماؿ،ُعادةُلإُةقابلُاءخضرُُاتتصنيعُمنتجبيتسمُالتصميمُكماُ.بغاجاتُالزبائنُوبصعياتُبضايةُابؼستهلك

ُ.لإعادةُالتدويروكذلكُُوإعادةُالتصنيعُوالتفكيكُأوُالتصليح

ُأفُيكوفُابؼنتجُالأخ كُليا،ُوليسُبالضرورة علىُابؼنتجُُجراءُبؾموعةُمنُالتعديلبتإيتمُُفقدضرُجديدا
بحيثُيقتًبُمنُبرقيقُابؽدؼُابؼنشودُمنُتقليلُللموادُابؼستخدمةُوبزفيضُمستوىُالآثارُالسلبيةُُ،الاعتيادي

فيُأسلوبُالتعبئةُوالتغليفُأوُتغيتَُنسبُُُيكوفمثلبفتعديلُيكوفُبأكثرُمنُطريقة،ُالُىذاعلىُالبيئة.ُُللمنتج
صليةُبدكوناتُستبداؿُبعضُابؼكوناتُالأوير،ُأوُاعادةُاستعماؿُبعضُابؼوادُعبرُإعادةُالتدإُوأابؼكونات،ُُبعض

ُ.1البيئةُقلُتأثتَاُعلىأأخرىُ

 .مراحل تصميم الدنتج الأخضر -3

ُبابؼنتج ُابػاصة ُالبيئي ُالأداء ُمعايتَ ُبرديد ُيتم ُالأولى ُابؼرحلة ُفي ُمع ُابؼتعلقةُ، ُابؼعايتَ ُومراعاة دراسة
ثمُتوضعُابػطوطُالعامةُللمنتجُوتكيفُ .السوؽبالتشريعاتُالقانونيةُوابعانبُالتقتٍُوابؼعلوماتُابػاصةُبدراسةُ

ُوالف ُالتقتٍ ُالتصميم ُمع ُابؼنتج. ُأداء ُبخصائص ُابؼتعلق ُتٍ ُعلىُثم ُالتدقيقية ُالأدوات ُمن ُبؾموعة ُأساس على
يقدـُلمُتصميمُابؼنتج،ُالذيُيتمُتقدبيوُفيُأبموذجُأوليُللوقوؼُعلىُسلبياتوُوإبهابياتو،ُابؼستويتُُالفتٍُوالبيئيُيقيُ 

ُويعبرُعنُتصميمُابؼنتجاتُابػضراءُفيُالشكلُالتالي:.2كلوُالنهائيُعلىُنطاؽُواسعُمنُالسوؽفيُش

ُ

                                                             
 

1
 .175اٌّرجغ اٌطبثك، ص  صبِر اٌجىري، أدّذ ٔسار إٌٛري، -

2
، ِجٍخ أثذبس الزظبدٌخ ٚإدارٌخ، أ١ّ٘ت إٌّخدبث اٌخعراء فٟ اٌّؤسست اٌصٕبػ١ت ِؤسست ح٠ٛٛحب ّٔٛرخبشب٘ذ اٌٍبش ، دفرٚر ػجذ إٌؼٍُ،  - 

 .292ص، 2016، 20اٌؼذد
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 (: مخطط لتصميم الدنتجات الخضراء.26الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 

Source: Rosa Maria Dangelico, Devashish Pujari, Mainstreaming Green Product 

Innovation, Why and How Companies Integrate Environmental Sustainability, Journal 

of Business Ethics, Volume 95, 2010, p472. 

 
ابغدُمنُتركزُعلىُالعناصرُالثلبثةُالتالية:ُابؼنتجاتُابػضراءُوتصميمُُتطويريوضحُلناُالشكلُأعلبهُأفُعملياتُ

ُوالطاقةُةوليابؼوادُالأُ،التلوث

-ُُ ُالتلوث ُمن ُالُيلقللتابغد ُوُلبيئاضرر ُالأخضر ُللمنتج ُي ُفي ُوالتلوث ُالانبعاثات ُمن ُالتقليل مراحلُبـتلف
ُ.التصنيعيةُاتالعملي

وتكوفُنفاياتُُ،التدويرُةعادإوُأالاستخداـُُةعادلإُةكوفُقابلابؼكونةُللمنتجُأوُلغلبؼُابؼنتجُفتُةوليابؼوادُالأُ-
 )كماُتمُالإشارةُإليو(.ُبالنسبةُللطاقةوكذلكُُ.1للتحللُةقابلُةالتعبئ

 .متطلبات تصميم الدنتج الأخضر -4

بابؼنتجاتُالتقليديةُعمليةُبرقيقُتصميمُمنتجُسليمُمنُالناحيةُالبيئية،ُبشكلُيعطيوُميزةُخضراءُمقارنةُ
،ُابؼستهلكُالأخضر ،ُالتغليفُالأخضر،ُالشراءُالأخضر تتمثلُأبنهاُفي:ُ،بؾموعةُمنُالإجراءاتتتطلبُُعالصن

ُ.دورةُحياةُابؼنتجوبرليلُ

ُ.الشراء الأخضر -4-1
فُأُوُغلبفو،ُلذاُعليهاأثناءُبسوينهاُبابؼوادُالتيُتدخلُفيُتركيبُابؼنتجُأفُبرتاطُأُالأعماؿمنظماتُعلىُ

بدوادُُرالأمُتعلقُإذاُ،خصوصاعلىُالبيئيةُوُقليلةُالضررأنسافُوعدبيةُبزتارُموادُأوليةُعدبيةُالضررُعلىُصحةُالإ
                                                             
1
- Rosa Maria Dangelico, Devashish Pujari, Mainstreaming Green Product Innovation, Why and How 

Companies Integrate Environmental Sustainability, Journal of Business Ethics, Volume 95, 2010, p472. 

 الدواد الأولية الطاقة

الحد من 
 التلوث
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ُ ُحيويةأغتَُمتجددة ُمواد ُ،ُو ُبزتار ُأثناءُابؼوادُلكتُابؼنظمةفمنُبتُُبـتلفُابؼواد ُبدقة مرحلةُُالتيُتمُبرديدىا
ُ.1ليهاُأثناءُالدراسةإتوصياتُوابؼلبحظاتُابؼشارُالاعتبارُبـتلفُالُفيةُتصميمُابؼنتج،ُآخذ

ُيتعلقُبابؼوادُالتيُتدخلُفيُشراءُابزاذُخياراتُيندرجُضمنالشراءُالأخضرُلأفُوُ ُفيما ُتصنيعُمستدامة
ُ ُوتغليفهاابؼنتجات ُُفإنو، ُيشجلتسبب ُللبيئةُأيضاُنورديابؼع ُمراعاة ُأكثر ُنهج ُاتباع ُابؼوادُوُُعلى ُاستخداـ على

ُوبذنبُتلكُالتيُقدُيكوفُبؽاُآثارُضارةُعلىُالبشرُأوُالنباتاتُأوُابغيوانات.ُُ،اابؼفضلةُبيئي
ُ ُإف ُشراء ُمن ُمالغرض ُخاـ ُخواد ُعملية ُدعم ُىو ُومُالتصنيعضراء ُالإنسافُالأخضر ُبصحة ُالإضرار نع

كُبتَُعلىُإمكانياتُإعادةُالتدويرُوبالتاليُحيثُُ،والبيئة علىُيؤثرُاختيارُابؼوادُالتيُتدخلُفيُابؼنتجاتُبشكل
كُيفيةُمعابعةُابؼوادُفيُعملياتوُتقليلُالنفايات.ُإمكانيةُ إمكانيةُتتيحُتصنيعُابؼنتجُالأخضرُمهمةُحيثُُتعتبر

2ُتفكيكُابؼنتجُإماُفيُالدوراتُالبيولوجيةُأوُالتقنية.
ُوُ فيُابؼعايتَُبتُُُابغاصلُرغمُالاختلبؼوُُ.خاصةُبهاُبوضعُمعايتَُالأعماؿُنظماتموفقاُبؽذاُابؼبدأُتقوـ
ُ:3ثلبثةُعناصرُىيُإلىأنهاُتستندُُإلاُالأعماؿُمنظمات

ُابؼنظماتُ:لخاصة بالدوردينالتحقق من الأنظمة ا - ُمنُتقوـ ُابغاجات ُيلبوف ُالذين ُابؼوردين ُوبرديد ُبحصر
ُالمجاؿُثمُتتمُابؼفاضلةُبتُابػاماتُبالا ابؼوردينُُعتمادُعلىُالأساسُالبيئي،ُفيتمُإبقاءُالذينُلديهمُميزةُفيُىذا

ُ .مرونةُالتسليمُوالتسهيلبتُابؼقدمةُ،ابؼتبقتُُعلىُأساسُمعايتَُالسعر
أفُُإفُتطبيقُالأنظمةُالبيئيةُمنُطرؼُابؼوردينُلاُبينعُمنُ:ينحص الدواد الدقدمة من قبل الدوردراسة وفد -

ُمنُتقوـ ُوالتأكد ُوفحصها ُشرائها ُيتقرر ُالتي ُابؼواد ُىذه ُخصائص ُوبرليل ُبدراسة ُابؼشتًية بظاتهاُُابؼنظمة
ُ.منُمدىُصلبحيةُىذهُابؼكوناتُمنُالناحيةُالبيئيةأكدُللتُوخصائصها

كُلُُ:التصنيعيةإدارة وتحديد العلاقة بين مختلف الددخلات  - ُأو كُلُمادة ُالتحققُمنُخصائص حيثُيتم
ُأيُدراسةُالعلبقةُبتُُبؾملُابؼكونات،ُففيُبعضُالأحيافُتكوفُبعضُابؼوادُ،إنتاجيُمنُالناحيةُالبيئيُمدخل

ابػصائصُُتتغتَُىذهُالسماتُأوُالتصنيعية،الناحيةُالبيئيةُولكنُعندُمزجهاُبدوادُأخرىُأثناءُالعمليةُُسليمةُمن
ُ.بحيثُتفقدُميزاتهاُالبيئيةُالأساسيةُوىذاُالأمرُشائعُخصوصاُفيُبؾاؿُابؼركباتُالكيميائية

ُ
ُ
ُ
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2013, p12. 
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رخظض رطٌٛك، ، ، رضبٌخ ِبجطزٍر، فً اٌؼٍَٛ اٌزجبرٌخأثر الاػخببراث اٌب١ئ١ت ػٍٝ س١بست اٌخغ١ٍف دراست حـبٌت ِدّغ ح١ٔٛهفبرش طٍٛظ،  - 

 .140 – 138، ص ص 2009َ اٌزطـٍٍر، وٍٍخ اٌؼــٍَٛ الالــزظبدٌخ ٚػـٍٛ
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 .الأخضر دورة حياة الدنتجتحليل  -4-2

لغرضُُالأعماؿُنظماتميلُالإستًاتيجيُالتيُتستخدمهاُدورةُحياةُابؼنتجُأحدُأدواتُالتحلبرليلُعتبرُي
ُوبرقيقُالنجاحُمنُخلبؿُحجمُابؼبيعاتُوابغصةُالسوقيةُالتيُتضمنُبؽاُمستوىُمرضيُمن،ُستمرارالبقاءُوالا

 .الأرباح
كُلياتُُْجُ دورةُحياةُابؼنتُ بقدُأفُوُ بيرافُعلىُنفسُابؼراحلُفيُُتُُْجُ ابؼنتُ ُكلبأفُُُ،ُبدعتٌُالتقليديُوالأخضرُمتطابقة

بستازُبزيادةُابؼخاطرُبشكلُخاصُفيُُفهيُمرحلةُالتقدنًالتيُتسمىُبػمرحلةُوُوؿُإلاُأنوُفيماُبىصُأُما،حياته
رتفاعُاإلىُُةإضافُ،ابؼنتجاتُالتقليديةُبرتويُعلىُتغيتَاتُجذريةُعنُذهُالأختَةىُكوفُُ.بؾاؿُابؼنتجاتُابػضراء

ُُليةُللتعريفتروبهيةُعاكذاُمصاريفُوُ،ُالتطويرلىُبؾهوداتُأكبرُفيُبؾاؿُالبحثُوُتقدنًُلأنهاُبرتاجُإالتكاليفُ
ُثمالنضجُوُلنموُثمُمرحلةُالتيُتتمثلُفيُمرحلةُاوُُتليُبقيةُابؼراحلُابؼعروفةوُُ،تبفيزاتُىذهُابؼنتجابخصائصُوُ

ُ .الإبكدارمرحلةُ

دورةُأخرىُمنُدوراتُحياةُابؼنتج،ُإضافةُإلىُذلكُفإفُابؼهتمتُُفيُبؾاؿُالتصميمُالأخضرُيركزوفُعلىُ
ُ :1مراحلُوىيوىيُمقسمةُإلىُأربعةُ

ُمعُأىداؼُنتجابؼتصميمُُفيهاُيتناسب جُوفقاُبؼعايتَُتقنيةُوبيئيةوىيُمرحلةُولادةُابؼنتُوالتطوير:التصميم  -
 ابؼنظمة.

ُيتمُمتابعةُالآثارُالسلبيةُللعمليةُُمرحلة التصنيع: -  وبؿاولةُابغدُمنُىذهُالآثارُمثلُالضياعُالتصنيعية،وفيها
ُسليمةُُالتصنيعيةبصيعُالعملياتُابغرصُعلىُأفُتكوفُ،ُوبالتاليُرُفيُالطاقةُوابؼوارددوابؽوالتلفُوانبعاثُالغازاتُ

ُ .الناحيةُالبيئيةُمن

ىلُ:ُالسؤاؿبطرحُابؼنت ج،ُُستخداـبجمعُابؼعلوماتُابػاصةُبتقييمُاوذلكُُمرحلة الاستعمال من قبل الزبون: -
ُابؼنتجُمنُمشكلبتُأثناءُالاستخداـُتتعارضُمعُيعانيُوىلُُ؟متطلباتُالزبائنوُتجاوبُتلمنتجُلةُيلناحيةُالبيئوا

ُ .؟ابؼعايتَُالبيئيةُابؼوضوعةُعندُالتصميم

ُالُمرحلة الجمع وإعادة التدوير: - ُعنُأفضل ُابؼنظمة ُتبحث ُابؼنتوىنا ُتبقىُمن ُما ُبصع ُلإعادة ُبعدسبل  ج
ُ.مرةُأخرىُلتقدنًُمنتجاتُجديدةُوستخدامتمُإعادةُتدويرهُومعابعتوُثمُإعادةُااستعمالوُأواستهلبكوُلي

                                                             
 

1
 .187ِرجغ ضجك رورٖ، ص   صبِر اٌجىري، أدّذ ٔسار إٌٛري، -
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 (: مراحل دورة حياة الدنتج الأخضر.27الشكل رقم )

ُ

 

 

 

 
 

 

Source: Wasik, John F, Green Marketing and Management: A Global Perspective, 

Blackwell Publishers Ltd., Oxford-UK,1996, P 115. 

كُلُمنُالتصميمتبدوُدورةُحياةُابؼنتجُالأخضرُفيُشكلُدائريُ ُابؼنتجُُستخداـُيتمُبصعلاالتصنيعُواوُُمغلق،ُفبعد
ابؼختلفةُيستجيبُبؼتطلباتُُيبتُُأفُابؼنتجُالأخضرُفيُمراحلُحياتوُوىذاُماُواستًدادهُليعادُتدويرهُمرةُأخرى.

ُ.ابػضراءُالبيئة

ُ.ق الأخضروالدلص  التغليف  -4-3

 :التغليف الأخضر -

،ُطبيعيةُمكوناتلكاملُبواسطةُيتمُتصنيعوُباُوالذيُ،للبيئةُالصديقُالتغليفُعرؼُبأنويوُبيئيُُتغليفُىو
ُ ُأف ُدائريايوبيكن ُثافُقابلبُأوُكوف ُلاستخداـ ُابؼنظمة. ُتصمم ُالأخضر ُالتغليف ُإطار ُلإُوفي عادةُالتغليف

ُابؼتكررُللغلب ُالنفاياتيُأوُالعبوة،ُبفاُؼالاستخداـ،ُأيُالاستخداـ كُبتَُمنُحجم بيكنُأفُلاُوُ.ُقللُبشكل
ُ.عززُمعدؿُإعادةُتدويرُنفاياتُالتعبئةُوالتغليفوتمنُالتلوثُالبيئيُفحسب،ُبلُتوفرُأيضاُابؼوادُابػاـُفضُبز
لاُُىافسادُوأوتدىورىاُ،ُأيضاُمناسبةُبيكنُإعادةُاستخدامهاُأوُإعادةُتدويرىاُاتعبوُهيُفابػضراءُُاتالعبوُُأما

وبذلكُُابغيويُقادرُعلىُالتحلللأفُىذاُالنوعُمنُالتغليفُُ.جابؼنتافُوالبيئةُخلبؿُدورةُحياةُسببُتلوثاُللئنسي
منُخلبؿُُابػدماتُاللوجستيةُوابؼبيعاتيتيحُسهولةُفيُُالأخضرالتغليفُوُُوالصحةُالعامة.غتَُضارُبالبيئةُفهوُ
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ولاُتستخدـُالعبوةُأبداُدوفُابغاجةُُ.خفيفةُالوزفصنعُعبواتُوُ،ُاستخداـُأقلُقدرُبفكنُمنُابؼوادبؿاولتوُ
ُ.1إليها

ُق الأخضر: الدلص   -

ُبؼنتجُمثل:ُاسمُابؼنتج،باتويُعلىُمعلوماتُتروبهيةُخاصةُجزءُمنُابؼنتجُبوُالأخضرُيعتبرُابؼلصق

يشملُبالإضافةُإلىُالعناصرُالسابقةُرمزُوُُ.ولاعماستُطريقةُعلبمتو،ُحجمو،ُمكافُصنعو،ُتوصياتُحوؿ

ُداؿُ ُوىوُعلىأوُشعار ُمنتجُأخضر، ُللزبائنُابػضرُأفُابؼنتجُىو ُدعوة ُابؼنتجُعلىُُبدثابة لتفضيلُىذا

ُالرمزُبدثابةُتأكيدُعلىُأفُابؼنتج ُيعتبرُىذا كُما ُ،قدُتمُاختبارُصداقتوُللبيئةُابؼنتجاتُابؼنافسةُالأخرى،

يةُتصميمُابؼنتجُوبرديدُبيكنُتطبيقُابؼلصقاتُالبيئيةُفيُعملُ.2بحيثُيكوفُلوُتأثتَُأقلُضرراُعلىُالبيئة

ُ.ُمنُأجلُتنفيذُعمليةُتصميمُموجهةُبكوُالبيئةُبشكلُفعاؿُوضعوُفيُالسوؽ،

ُابؼلصقاتوُ ُُابػضراءُتعد ُووضع ُالبيئي ُالأداء ُلشهادة ُطوعية ُأدواتُطريقة ُمن ُواحدة ُالبيئية العلبمات

ُُابؼنتجات.ُالتيُتوضعُعلىاليُبعضُالعلبماتُالبيئيةُيوضحُالشكلُابؼوا.3ُالإدارةُالبيئية

 
 
 
 
 

                                                             
1
 - Guirong Zhanga, Zongjian Zhaob, Green Packaging Management of Logistics Enterprises, Physics 

Procedia, 2012, p902. 
2
، 15، ِجٍخ الالزظبد اٌظٕبػً، اٌؼذد إٌّظّبث ٌٍخس٠ٛك الأخعر فٟ دػُ أخلال١بث اٌب١ئتِسبّ٘ت حبٕٟ ِذـّذ دبِذي، جّبي اٌذٌٓ ٌخٍف،  - 

 .105، ص2018
3
رذذ شؼبر: ِٓ اٌجذش اٌؼًٍّ إٌى  ، اٌّؤرّر اٌذًٌٚ اٌخبِص،اٌٍّصمبث اٌب١ئ١ت ٚدٚر٘ب فٟ ححس١ٓ اٌمذرة اٌخٕبفس١ت ٌٍّٕخحأضبِخ ٌٛضف محمد،  - 

 .3-1، ص ص 2018اٌزطجٍمٍخ، جبِؼخ دٍٛاْ، ِظر، اٌزطجٍك اٌؼًٍّ، وٍٍخ اٌفْٕٛ 
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 التصنيع الأخضر. الدستخدمة في الإيكولوجيةعلامات البعض (: 28الشكل رقم ) 
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Source: Stock Illustrations, Recycling Symbol, Online:               

https://www.istockphoto.com/vector/set-of-recycle-symbol-vector-illustration-isolated-on-

white-background-gm1163514230-319508364, seen in: 13/08/2021.  

ُالخضراء. الإدارةنظم و التقنيات  ،تصميم الاستراتيجيات :ثالثا

إضافةُُالاستًاتيجياتُوالتقنياتُابػضراءفُ،درجةُلتصميمُنظاـُالتصنيعُالأخضرتتعددُالأدواتُابػضراءُابؼ
كُلهاُتسهمُفيُمعابعةُالنظاـُالبيئيُالتالفُومنعُوقوعُمزيدُمنُُُإلىُنظمُالإدارةُالبيئية ُابؼصممةُفيُبؾاؿُالتصنيع

 .الضررُالبيئي
 .الخضراء التصنيع ستراتيجياتتصميم ا -1

التصنيعُالأخضرُبؾالاُللعديدُمنُالدراساتُوالبحوثُذاتُالصلةُبابغفاظُعلىُُتصميمُباتتُعمليات
،ُوىيُ(4R’S)الاستًاتيجياتُالرئيسيةُوالتيُيطلقُعليهاُبؾموعةُمنُسلطتُالضوءُعلىُمضامتُُُثحيُ،البيئة

اٌٛرق حذ٠ٚرإػبدة  رِس إػبدة اٌخذ٠ٚر رِس إػبدة اٌخذ٠ٚر  ٖ خسئ١بحذ٠ٚرؼبد ِ ٚرق 

الأ١ٌَّٕٛ حذ٠ٚرإػبدة  ز إػبدة اٌخذ٠ٚرٛرِ ٚرق خبي ِٓ الأحّبض  

 لببً ٌٍخحًٍ صذ٠ك ٌٍب١ئت إػبدة اٌخذ٠ٚر إػبدة الاسخخذاَ

 سّــبد لببً ٌٍخحًٍ إػبدة الاسخخذاَ إػبدة اٌخذ٠ٚر

 ِصٕٛع ِٓ ِبدة بٌٟٛ ا٠ث١ٍ١ٓ ح١رفثبلاث

https://www.istockphoto.com/vector/set-of-recycle-symbol-vector-illustration-isolated-on-white-background-gm1163514230-319508364
https://www.istockphoto.com/vector/set-of-recycle-symbol-vector-illustration-isolated-on-white-background-gm1163514230-319508364
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ُالتقليص ُمن ُلكل ُالتصنيعُ، (Reduce)اختصار ُُ(Remanufacture)ُإعادة ُ (Reuse)الاستعماؿإعادة
إلاُأفُىناؾُمنُيكتفيُبثلبثُاستًاتيجياتُفيُحتُُيضيفُآخروفُاستًاتيجياتُُ. (Recycle)التدويرإعادةوُ

ُاستًاتيجيات. ُسبع ُأو ُبطس ُإلى ُتصل ُقد ُالتًكيزُأخرى ُدراستناُوسيتم ُالاستًاتيجياتُفي ُىذه الأربعةُُعلى
 .ابؼذكورة

 .استراتيجية التقليص أو التخفيض من الدصدر -1-1

منُُينتاجُالنفايات،ُوىإوُالتقليلُمنُأاستًاتيجيةُالتقليصُمنُابؼصدرُخفضُاستهلبؾُابؼوادُابػاـُعتٍُت
كُلفُالتصنيعُوالاستهلبؾُوالطاقة،ُوبزفيضُأوُإزالةُ الاستًاتيجياتُالتيُبؽاُأبنيةُاقتصاديةُوبيئيةُنتيجةُابلفاض

كُفاءةُالعملياتُابؼوادُابػطرةُوالسامةُقبلُحدوثها.ُوتؤديُاستًاتيجيةُالتخفيضُ منُابؼصدرُدوراُمهماُفيُبرستُ
كُماُأنهاُتسهمُفيُتقليلُ التصنيعيةُنتيجةُتقليلُابؼوادُابػاـُوالطاقةُابؼستخدمةُفيُالعمليةُالواحدةُوتقليلُالتلوث،

دةُتصميمُعاإمنُخلبؿُالنفاياتُفيُابؼكافُالواحدُقبلُعمليةُإعادةُالتدوير.ُوبيكنُخفضُالنفاياتُمنُابؼصدرُ
 .1وزيادةُفعاليةُابؼنتجوادُأقلُبظيةُبدُاواستبدابؽُهابرملابؼنتجاتُلزيادةُقوةُُ

 .استراتيجية إعادة التصنيع -1-2

لخصُفيُسلسلةُمنُابػطواتُالتصنيعيةُالتيُتبدأُوبسارسُبعدُنهايةُتإعادةُالتصنيعُبيكنُأفُاستًاتيجيةُ
ُُةُابؼنتجحيا ُىذهُالاستًاتيجيةُ.ُيتمُتطبيقالأصليُأوُأفضلُأداءُمنُابؼنتجأوُجزءُمنوُمنُأجلُإعادتوُجديدا

عادةُعلىُابؼنتجاتُابؼصنعةُوابؼتضمنةُبؼوادُوطاقة،ُقيمتهاُقابلةُللبستًدادُبواسطةُتقنياتُمعابعةُمناسبة،ُوينصُ
ضمافُعلىُأفُإعادةُالتصنيعُىوُعملية:ُ"إعادةُابؼنتجُإلىُأدائوُالأصليُعلىُالأقل،ُمعُ BS 8887-2 تعريف

كيكُابؼنتجُواستعادةُُواستبداؿُحيثُتتضمنُجهودُالتصنيعُتف،2ُ"ماُيعادؿُأوُأفضلُمنُابؼنتجُابؼصنوعُحديثا
 .وبأحسنُأداءُبالكاملُلضمافُملبءمتوُبؼواصفاتُالتصميمُالأصليةُلوواختبارُالأجزاءُالفرديةُُومكونات

 .الاستعمال أو إعادة الاستخدام استراتيجية إعادة -1-3

أيُعمليةُيتمُمنُخلببؽاُاستخداـُابؼنتجاتُأوُابؼكوناتُالتيُلاُتشكلُُيى استًاتيجيةُإعادةُالاستعماؿ
ُأخ ُمرة ُأجلونفايات ُمن ُصممت ُالذي ُالغرض ُلنفس ُفيجبرى ُنفايات ُابؼنتجات ُأصبحت ُإذا ُأما إعادةُُ.

                                                             
1
 - Tchobanoglous George, kreith frank, Handbook Of Solid Waste Management, Second Edition, 

Copyrighted The Mcgraw-hill Companies, United States Of America, 2002, p09. 
2
 - David Parker  Phil, An Introduction To Remanufacturing, Centre For Remanufacturing And Reuse, 

UK, 2015. p03. 
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ُالفحص ُطريق ُعن ُُاستخدامها ُوُأو ُأخرى. ُمعابعات ُأي ُدوف ُالإصلبح ُأو ُالتنظيف ُتعتبر إعادةُاستًاتيجية
 .1دارةُالنفاياتلإُالاستًاتيجياتُإحدىالاستخداـُ

ُُ.استراتيجية إعادة التدوير -1-4

وُأفات،ُسواءُابؼنزليةُعادةُتصنيعُواستخداـُابؼخلإ:ُ"عمليةُتعرؼُعلىُأنهاالرسكلة(ُأوُعادةُالتدويرُ)إ
تتمُىذهُالعمليةُعنُطريقُتصنيفُُ.علىُالبيئةذهُابؼخلفاتُوتراكمهاُوُالزراعية،ُوذلكُلتقليلُتأثتَُىأالصناعيةُ

كُلُمادةُعلىُحدى"إسُابؼوادُابػاـُابؼوجودةُبهاُثمُساأفصلُابؼخلفاتُعلىُوُ فيُتعريفُآخرُ.ُو2ُعادةُتصنيع
كُلُإ:ُ"ىوفإفُإعادةُالتدويرُ جيةُنتاعنُالعملياتُالاقتصاديةُسواءُالإُوُجزءُمنُابؼخلفاتُالصلبةُالنابذةأعادة

كُبتَةُفيُابغدُمنُإحيثُتتيحُعمليةُالتدويرُُ،التصنيعيةخرىُفيُالعملياتُأوُالاستهلبكيةُلتستخدـُمرةُأ مكانية
بفضلُاستًاتيجيةُإعادةُ،ُو3ُُالتخلصُمنُابؼنتجات"عندُوُأندرةُابؼواردُسواءُعندُالتصنيعُُالضغوطُالنابذةُعن

ُ ُبيكن ُالتدوير ُابؼواد، ُبـلفات ُوإبذميع ُتصنيعها ُبيولعادة ُأوجيا ُميكانيكيا ُأو كُيماويا ُحرارياأو ُمنتجاتُإُو لى
ُ :5ىي إعادةُالتدويرأنواعُُفإفُالعملية الناحيةومنُ .4جديدة

ُ تطبيقها وبيكن ابعديد للتصنيع وبديلب ضروريا حلب تعتبرُالدنتج: إعادة تدوير -  أو الكامل التصنيععلى
 :كالآتي والأجزاء ابؼكونات
 لنفس استخدامو وإعادة تطويره أو صيانتو بعد العالية وقيمتو تونيُ ب ُ شكلو، :على المحافظة مع ابؼنتج رسكلة 

 غتَىا. أو وابؼهاـ الوظائف
 أقل النوع ىذا ويعتبر والتجميع، التصنيع لعملية وأجزائو مكوناتو وإخضاع تفكيكو بعد ابؼنتج رسكلة 

 .السابق النوع من قيمة
 بفاثلة صناعات فيدويرىاُتُإعادة خلبؿ من منتج أي صناعة في الداخلة ابؼواد من دستفاي ُُالدواد: إعادة تدوير -
 إما:ُالبيئة بضاية مراعاةُشروط مع بعض بعضها عن صناعتها في الداخلة ابؼواد فصل بعد بـتلفة أو

 تشغيل. كمواد واستخدامها تصنيعها إعادة خلبؿ من ابؼواد عادةُتدويربإ 
 ُجديدة خاـ مواد لتصنيع حراريا أو كيميائيا معابعتها خلبؿ من ابؼواد تدوير إعادةأو.  

                                                             
1
 - SEPA Guidance, Reuse Activities and Waste Regulation, WST–G–051 / Issue N° 1, 2017, p01. 

2
، رضبٌخ ِبجطزٍر، وٍٍخ اٌذراس١ت: ِذ٠ٕت اٌخرغَٛإػبدة حذ٠ٚر ٔفب٠بث اٌحعر ٌخ١ّٕت ِدخّغ حعرٞ ِسخذاَ، اٌحبٌت ٔفٍطخ ػجذ االله فرح دّذرٛ،  - 

 .18، ص 2014اٌؼّبرح ٚاٌزخطٍظ، جبِؼخ اٌطٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛجٍب، اٌطٛداْ، 
3
 .117، ص  2005، أِجرشٓ ٌٍطجبػخ، ِظر، الإدارة اٌب١ئ١ت اٌّخىبٍِتضبٍِخ جلاي ضؼذ،  - 

4
 - Zhuo,C andt Levendis Y  A, Upcycling waste plastics into carbon nanomaterials : A review, journal of 

applied polymer science,  2014, p03. 
5
، اٌٍّزمى اٌذًٌٚ اٌخبِص ثؼٕٛاْ اضزرارٍجٍبد إسٙبِبث رسىٍت إٌفب٠بث فٟ ححم١ك اٌخ١ّٕت اٌّسخذاِتِذّـذ ِطٍُ، ػجذ اٌمبدر ِطؼٛدي،  - 

 .2018افرًٌ  14ٚ 13، ًٌِٛ 2اٌّطزذاِخ، جبِؼخ اٌجٍٍذحاٌطبلبد اٌّزجذدح ٚدٚر٘ب فً رذمٍك اٌزٍّٕخ 
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 .مزايا إعادة التدوير -1-4-1

صعدةُالاقتصاديةُفُتسهمُبوُعلىُمستوىُالأأالعديدُمنُابؼزايا،ُنظراُبؼاُبيكنُعادةُالتدويرُإلاستًاتيجيةُ
 :1منُىذهُابؼزاياوالاجتماعيةُوالبيئيةُوالصحيةُللمجتمع،ُ

ُفيُالاُ- ُمنُابؼخلفاتُالعضوية ُوابغصوؿُعلىُغذاءُنتاجُالأإستفادة ُمنُابؼلوثاتُابػطرة ُابػالية ُالعضوية بظدة
ُ.بظدةُالكيماويةمنُالتلوثُالناتجُمنُاستخداـُالأُوابغدُ،صحي

ُ.وظائف8ُوُأ7ُفكُلُطنُمنُابؼخلفاتُيوفرُأيثُتوفتَُفرصُعمل،ُحُ-

للؤجياؿُالقادمةُبتوفتَُموادُجاىزةُللتصنيعُومنُبشةُبرقيقُتنميةُمستدامة،ُيساعدُفيُابغفاظُعلىُمواردُالبيئةُُ-
،ُوالذيُيساعدُشجرةُمنُالقطعُلإنتاجُورؽُجديد24ُكلُطنُمنُالورؽُابؼعادُتدويرهُبوميُُفعلىُسبيلُابؼثاؿ:
ُتلكُالأشجار.ُُكسجتُُفيُابؽواءُابعويُوبضايةُالكائناتُابغيةُالتيُتعتمدُفيُمعيشتهاُعلىبدورهُفيُبذديدُالأ

ُابؼوادُابػُبزفيضُنسبةُ- ُالتلوثُالناتجُمنُبذميع ُفعلىُسبيلُابؼثاؿ: ُابعديدة، ُابػاـُنتاجُطنُمنُالأإاـ بؼنيوـ
ُان ُيصاحبو ُو36ُُُطلبؽ ُابؽواء، ُملوثات ُمن ُإكلغ ُالصلبة.351ُُنتاج ُابؼخلفات ُمن ُُكلغ ُمنُ 2وكل كلغ

ُيقاربُ ُيقللُما ُتدويره ُُ%71البلبستيكُابؼعاد ُالبلبستيكُمنُالنابذةُمنُانبعاثاتُالغازاتُالدفيئة منُتصنيع
ُولية.خاماتوُالأ

عادةُتدويرُزجاجةُواحدةُيوفرُإسبيلُابؼثاؿ:ُولية،ُفعلىُستخدمةُفيُالتصنيعُمنُابػاماتُالأتوفتَُالطاقةُابؼُ-
كُهربائيُ كُافيةُلإضاءةُمصباح قةُدقي30ُالكمبيوترُبؼدةُساعاتُوالطاقةُاللبزمةُلتشغيل4ُُواطُبؼدة100ُُطاقة

ُدقيقةُ.20ُُوُالتلفازُبؼدةُأ

ضرارُالصحيةُابعسديةُوالنفسيةُنتيجةُانتشارُايات"ُالتيُتصاحبهاُالكثتَُمنُالأابغدُمنُعملياتُ"نبشُالنفُ-
ُ.فظهرُابغضاريُللمدبؼايءُالتلوثُالبصريُالذيُيسُكذلكُتفاديوُُ.ابؼيكروباتُوابغشراتُوالروائحُالكريهة

 

 
                                                             

1
، ػٍى ِشرٚع حؤ١ً٘ ِذ٠ٕت اٌش١خ زا٠ذ وّذ٠ٕت خعراء ِسخذاِت، اػبدة اٌخذ٠ٚر ٚا١ّ٘خٗجٙبز شؤْٚ اٌجٍئخ، الادارح اٌؼبِخ ٌٍزٍّٕخ ٌٍجٍئخ،  - 

  http://www.eeaa.gov.eg/portals/0/eeaaReports/sustdev/July2014/brochure/brochure.pdfاٌراثظ:  

 .2021/08/13  الاطلاع: ربرٌخ

 

http://www.eeaa.gov.eg/portals/0/eeaaReports/sustdev/July2014/brochure/brochure.pdf
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 الخضراء.التصنيع ستراتيجيات اإدارة النفايات باستخدام  -1-5

كُ ُىاآثارُمنُلتقليلُابفاُيساىمُفيُُ،خضرُالنفاياتيفُتعافًُاستًاتيجياتُالتصنيعُالأيبتُُالشكلُابؼوالي
ُ .علىُالبيئةالسلبيةُ

 الذرمي لدعالجة النفايات وفق استراتيجيات التصنيع الأخضر.  : التسلسل(29)شكل رقم ال
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الصلبة في مدينة كربلاء  النفايات معالجة اساليب تطبيق مدى قياساليساري،ُ جاسم خضتَ بضيد بؿػمد، طاىر إيادالدصدر: 
كُليةُالإدراسة استطلاعية ُ.189صُ،1ُ،2016ُ،ُالعدد8ُداريةُوابؼالية،ُالمجلدللدراساتُالاقتصاديةُوالإدارةُوالاقتصادُ،ُبؾلة

كُبتَُفيكُثتَُمنُدوؿُالعالم.ُىذهُابؼراحإساسيةُتتشابوُأبسرُالنفاياتُخلبؿُدورتهاُبخمسةُمراحلُ  :لُىيلىُحد

 .وغتَىانشطةُالتجاريةُوالصناعيةُالأالنابذةُعنُنتاج النفايات: إمرحلة  -

 .الثابتةُوابؼتنقلةُتابغاوياُعنُطريقيدوياُُبصعهاُيتمُوالتيُتتبعُطرقاُمتعددة،ُُالنفايات:مرحلة جمع  -

 .لىُابؼكباتُمباشرةإوُألىُمعاملُالفرزُإنفاياتُمنُمكافُتوالدىاُوبذمعهاُتنقلُالُنقل النفايات: مرحلة -

 .طاقةلىُإوُبرويلهاُأُوُالتدويرأتشملُعملياتُالفرزُُمعالجة النفايات: مرحلة -

 اعادة الاستخدام

 خفض انتاج النفايات

 اعادة التدوير

 استرداد الطاقة

 يالطمر الصح



تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
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ُ.يتمُمنُخلببؽاُالمحافظةُعلىُالنواحيُالبيئيةُللمكاف،ُتطمرُالنفاياتُبطريقةُعلميةُطمر النفايات:مرحلة  -

 تصميم التقنيات الخضراء. -2

ُعماؿُتنفيذُتقنياتُخضراءُخضرُيتعتُُعلىُمنظماتُالأتصنيعُالأالُُىداؼُنظاـأجلُبرقيقُأمنُ
ُ:ُفعالوُتكمنُفي

- ُ ُابؼعدات ُللطاقةاستبداؿ ُموفرة ُأخرى ُبدعدات ُواستبدابؽا ُالطاقة ُمن كُبتَة ُلكميات ُابؼستهلكة ،ُالتقليدية
كُفاءةُمنُالناحيةُالبيئيةُوالاقتصاديةوُ ُ.الاستثمارُفيُأحدثُالتقنياتُللوصوؿُإلىُتصنيعُأكثر
كُنظاـُالاعتمادُعلىُالأبستةُ- ،Andonُُُطبيعيةُعلىُلإشارةُعندُأيُحالةُغتَُاالذيُيعطيُللمكائنُوابؼشغلت

ُُشكل ُأو ُصوتي، ُابؼاكُوامضةُرواأنمنبو ُفي ُعطل ُحدوث ُإلى ُوجودُتشتَ ُأو ُالتصنيعية ُالعملية ُإلىُنهاية ُأو نة
ُ.1وحداتُمعيبة

كُفاءةُاستخداـُابؼواردُوالطاقة - الصيانةُُساعدتوُُ.2اتباعُبرامجُالصيانةُابػضراءُالتيُتعدُمدخلبُفعالاُلتحقيق
ُ ُالوقائية ُعلى ُالعطب ُوابؼعداتتقليل ُابؼكائن ُفي ُعرقُ،ابؼفاجئ ُالتصنيعوبسنع ُعمليات ُستَ ُتُ،لة لفُوتتفادى

ُُ.3ابؼنتجاتُجراءُالتوقفُابؼفاجئُللمعدات
تصنيعُابؼنتجاتُوفقُابؼواصفاتُالبيئيةُالدوليةُبهدؼُإرضاءُالتيُتهتمُبُ: اعتمادُتقنياتُابعودةُالشاملةُابػضراء -

ابعودةُالشاملةُعلىُالإدارةُُُإدخاؿُوتطبيقُأساليبُإدارةمنُخلبؿُُ،4ومتطلباتهمالزبائنُالبيئيتُُوتلبيةُرغباتهمُ
ُ:يرتكزُىذاُابؼدخلُعلىُتقنياتوُ .5نعُالتلوثُالبيئيُوابغدُمنو،ُبؼالبيئية
 ُقادةُُر:التحسين الدستم ُيوجو ُلأنو ُالأخضر، ُالتصنيع ُنظاـ ُعليها ُيقوـ ُقوية ُقاعدة ُابؼستمر ُالتحسن يعد

ُوىيُعمليةُ ُعلىُابؼنتجاتُلتقليلُابؽدرُوبزفيضُالتكاليف. ُومستمرة ُإلىُإدخاؿُبرسيناتُتدربهية العملياتُ
ُ ُابؼخرجات ُثم ُالتصنيعية ُالعمليات ُإلى ُابؼدخلبت ُاختيار ُمن ُابتداء ُالأنشطة ُلكافة ُإلىُوُشاملة ُوصوبؽا حتى

ُالنهائي 6ُابؼستهلك ُ ُبأنيعرُّوُ. ُابؼستمر ُالتحستُ ُاُوؼ ُوالعملإبؾموعة ُتيلجراءات ُالتي ُاليومية ُوالطرائق ُشملات

                                                             
1
د٠بٌٟ اٌؼبِت ٌٍصٕبػبث حص١ُّ ٚحم١١ُ  ِخطٍببث ٔظبَ اٌخص١ٕغ الأخعر دراست حبٌت فٟ شروت ز٘رح ػجذ محمد، ٌؤي راضً خٍٍفخ اٌرثٍؼً،  - 

 .85، ص2017، 110، ِجٍخ الإدارح ٚالالزظبد، اٌؼذد اٌىٙرببئ١ت ِؼًّ ِحٛلاث اٌخٛز٠غ

 
2

 .85 -84ص ص  ٔفص اٌّرجغ، -
3
ص  ، جبِؼخ ثغذاد، وٍٍخ الإدارح ٚالالزظبد، لطُ الإدارح اٌظٕبػٍخ، اٌؼراق ثذْٚ ضٕخ، صِحبظراث فٟ ِبدة إدارة اٌص١بٔتجبضُ دطٍٓ زٔبد،  - 

9-10. 

 
4

 .123، ص2001، دار اٌرضب ٌٍٕشر، ضٛرٌب، 00111ٔظُ الإدارة ٚاٌب١ئت ٚالإ٠سٚ رػذ دطٓ اٌظرْ،  -
5
 .134، ص2005، اٌذرا اٌجبِؼٍخ، الإضىٕذرٌخ، اٌّراخؼت اٌب١ئ١تأدّذ أٍِٓ ٌطفً اٌطٍذ،  - 

 
6

فٟ اٌّؤسست الالخصبد٠ت ٌخحس١ٓ أدائٙب  ISO 14000حطب١ك إدارة اٌدٛدة اٌشبٍِت اٌب١ئ١ت ٚفمب ٌٍّٛاصفت شبٍِخ ثٓ ػجبش، طبٌخ اٌطؼٍذ،  -

 .255، ص2018، 06، ِجٍخ الزظبدٌبد الأػّبي ٚاٌزجبرح، اٌؼذداٌب١ئٟ ٚحٕبفس١خٙب دراست حبٌت ِؤسست الإسّٕج بؼ١ٓ حٛحت ٚلا٠ت ببحٕت
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كُافةُعناصرُلع ،ُويشارؾُياتُوأفرادُومعداتُبشكلُبرسيناتُتدربهيةُمتتاليةُطفيفةُومستمرةُلمنُعمُابؼنظمةى
 1ُ.يالدارةُالعالإُطرؼُبدعمُمنُالعاملتُالأفرادُبصيعُُىذهُيةُالتحستُملفيُع
 ويعرؼُالوعيُالبيئيُعلىُأنوُاكتسابُوفهمُُ.رفعُالوعيُالبيئيُلدىُالعاملتُُوبرفيزىمُلتنفيذُىذهُابؼمارسات

ُ.2بهاُووعيهمُبالبيئةُوابؼشكلبتُذاتُالصلةُ،لدىُالأفراد
 .ونظُمُها البيئيةالإدارة اعتماد  -3

ُالإ ُتهدؼ ُأساليب ُبتحستُ ُعلىُالبيئة، ُالتأثتَ ُتقليل ُإلى ُالبيئية ُبؼراحلُُالتصنيعدارة ُالبيئي ُالأداء وبرليل
ىوُجهازُللتعاملُمعُوُ ،(EMSػػػ)بُنظاـُالإدارةُالبيئيةُيشارُإلى.ُالتصنيعُبعدُدمجُابؼنظومةُفيُابؽيكلُالتنظيمي

اـُيتضمنُنظُ.لتًتيبُوتطبيقُتدابتَُالسلبمةُالبيئيةيعطيُمنهجيةُمنظمةُُ،ُحيثالبيئةآثارُبفارساتُابؼنظمةُعلىُ
ُ ُوقياس ُمراقبة ُبرامج ُإنشاء ُالبيئية ُبسالإدارة ُكن ُابؼنظمة ُمن ُوالغايات ُالأىداؼ ُبرقيق ُالبيئية ُنظتوُابؼرجوة. ُمعد

ُ ُأداة ُالبيئية ُتأثتَُأالإدارة ُابؼنظمةُعلىُالبيئةلدراسة خلبؿُُالبيئيةُمنُساعدُابؼنظمةُعلىُبرقيقُأىدافهاتُ.نشطة
ُابغدُمنُالتلوثُالتيُتركزُعلىمنظمةُللُالبيئيةةُكفاءالزيادةُلأسلوبُمنظمُوبـططُوموثق،ُيراقبُالأداءُالبيئيُ

ُ.3نبعاثاتالاُوتقليل

ُالقوؿُبأنوُ بنظاـُالتصنيعُالأخضرُسواءُفيُماُبتُُُةقدُبزتلفُعناصرُالتصميمُابؼتعلقوفيُالأختَُبيكننا
ُلا ُأنو ُإلا ُذاتها. ُالأعماؿ ُمنظمات ُنظر ُوجهات ُمن ُأو ُتصميم.ُُالكتّاب ُدوف ُالنظاـ ُىذا ُتفعيل ُمن جدوى

ُ ُولذلك ُعلىُيستدعي ُقادرة ُفعالة ُأخرى ُوأدوات ُواستًاتيجيات ُتقنيات ُتصميم ُالأخضر ُالتصنيع ُنظاـ بقاح
برويلُمدخلبتُخضراءُإلىُبـرجاتُخضراءُباستخداـُأكفأُالطرؽُوالعملياتُمعابعةُالقضاياُالبيئية،ُمنُخلبؿُ

ُ.ابػضراء

ُ

ُ

                                                             
1
فٟ إٌّشآث اٌصٕبػ١ت ببٌخطب١ك ػٍٝ  -اٌىب٠سْ –حبسب١ت اٌلازِت لاػخّبد أسٍٛة اٌخحس١ٓ اٌّسخّر اٌّؼٍِٛبث اٌّاٌىطت ػًٍ إثراٍُ٘ دطٍٓ،  - 

 .08، ص2004، رضبٌخ ِبجطزٍر، وٍٍخ الإدارح ٚالالزظبد، لطُ اٌّذبضجخ، جبِؼخ اٌّٛطً، اٌؼراق، ِصٕغ اٌغسي ٚإٌس١ح فٟ اٌّٛصً

 
2

 .91، ص2003ِروس الإضىٕذرٌخ ٌلأثذبس، ِظر،   ،ٌٕظر٠ت ٚاٌخطب١كالإػلاَ اٌب١ئٟ ب١ٓ اجّبي اٌذٌٓ اٌطٍذ ػًٍ طبٌخ،  -

 
3

 ،  ربرٌخ الاطلاع: e3arabihttps://e3arabi.com/?p=473974، ػٍى اٌراثظ: (EMSٔظُ الإدارة اٌب١ئ١ت )ِؤِٓ ثًٕ ِظطفى،  -

2021/08/14         

https://e3arabi.com/?p=473974e3arabi،%20تاريخ%20الاطلاع:%202021/08/14%20%20%20%20%20%20%20%20
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 الدبحث الثاني: تقييم نظام التصنيع الأخضر.

ُتضعُنصبُأىدافهالأسلوبُالإدارةُابػضراءُابؼتكاملةُالتيُُةيمُنظاـُالتصنيعُالأخضرُأداةُىامتقيُيعتبر
بداُفيُذلكُابعوانبُابؼرتبطةُبصحةُالبشر،ُوضمافُتنميةُاقتصاديةُخضراءُمستدامةُُُبيئةُوابؼواردُالطبيعية،البضايةُ
ُالانتقاصُمتطلباتُبراكي ُدوف ُابغاضر ُتلبيمُابعيل ُعلى ُالقادمة ُالأجياؿ ُقدرة ُن ُة ُابؼستقبلية. وبؽذاُحاجاتها
ُوتقييمُالغرض ُوُلإدارُُأدائهاُيتعتُُعلىُمنظماتُالأعماؿُدراسة ُالبيئية ُالقضايا ُوأنشطتهاُة مدىُتأثتَُعملياتها

بؾموعةُمنُأدواتُُبالاعتمادُعلىُمهاُفيُإطارُنظاـُالتصنيعُالأخضرصميالتيُتمُتعلىُالبيئةُالداخليةُوابػارجية،ُ
ُُ.البيئيُوالتقييمُقياسالومؤشراتُ

يمكنُتقييمُالتأثتَاتُابؼناخية،ُتقييمُفبناءُعلىُالغرضُوموضوعُالتطوير.ُُتقييمُالتأثتَعمليةُفُيكنُتصنبي
تقييمُالأثرُالصحي،ُتقييمُابؼخاطر،ُوتقييمُ،ُابؼاليُوأالأثرُالدبيغرافي،ُتقييمُالأثرُالإبمائي،ُتقييمُالأثرُالاقتصاديُ

اُوستنطويُدراستناُعلىُىذُ.وتقييمُالأثرُالبيئيأتقييمُالتكنولوجيا،ُ،ُتقييمُالأثرُالاستًاتيجي،ُالأثرُالاجتماعي
 نظاـُالتصنيعُالأخضر.البيئيُلتقييمُالالأختَُأيُ

 نظام التصنيع الأخضر. تقييممفهوم  :أولا

ُُ.ابؼفاىيمُالبيئيةُابؼعاصرةُتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضرُأوُماُيعرؼُبالتقييمُالبيئيُىوُأحد ظهرُىذاُابؼفهوـ
مؤبسرُالبيئةُوالتنميةُُوفي.1972ُوانتشرُبشكلُواسعُبعدُمؤبسرُستوكهولمُللبيئةُسنةُُُفيُمنتصفُالقرفُابؼاضي،

ُ ُعاـ ُبالبرازيل ُجانتَو ُدي ُريو ُبددينة ُُ،1992ابؼنعقد ُابؼبدأ ُنص ُدراسات17ُُالذي ُإجراء ُضرورة ُعلى منو
كُماُأكّدُعلىُأبنيةُقبلُالقياـُبأيُأنشطةُُوابؼشروعاتُللمارسات جديدةُبيكنُأفُتتًتبُعليهاُآثارُبيئيةُضارة.

  .1الدراساتُالتقنيةُالبيئيةُأوُالتقييمُالبيئيكُوسيلةُفعالةُفيُبرقيقُالتوازفُبتُُالبيئةُومشروعاتُالتنمية
الآثارُُعمليةُيعتمدُنطاقهاُوعمقهاُونوعُالتحليلُفيهاُعلىُطبيعةُوحجمتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضرُبيػثلُ

وبوددُالطرؽُالتيُُ،البدائلُابؼتاحةُعنُويبحػث،ُبؼخاطرُوالآثارُالبيئيةُالمحتملةالتقييمُاىذاُويتناوؿُ.ُالبيئيةُالمحتملة
أوُُ،بزفيضهاوبزطػيطو،ُوتصميمو،ُوتنفيذهُوذلكُبدنعُآثارهُالبيئيةُالسلبية،ُأوُُ،تأثػتَاللىُبرستُُاختيارُإتؤديُ

ُأوُالتعوي ُالإُضُعنهابزفػيفها، ُو2ُبهابيةوتعزيزُآثاره ُالبريطانيةُسنةُُوعرفّت. ُالبيئة علىُأنو:ُ"وصف1989ُُوزارة
ُابؼشروع" ُلأنشطة ُابؼعلوماتُحوؿُالتأثتَاتُالبيئية ُبصع ُالتيُبيكنُبواسطتها ُالعلمية ُعلىُُ.3للتقنية عمليةُوبناء

ُ ُبتنفيذالتقييم ُإما ُالقرار ُابزاذ ُُيتم ُتصميمو ُتم ُما ُتقليل ُأجل ُمن ُوقفو ُالإبهابيةأو ُالآثار ُوتعزيز ُالسلبية ُالآثار

                                                             
 

1
 .91، ص 2009، اٌمب٘رح، 1دار إٌٙضخ اٌؼرثٍخ، اٌطجؼخ ،اٌحّب٠ت الإخرائ١ت ٌٍب١ئت ِٓ اٌّرالبت إٌٝ اٌّحبوّترائف محمد ٌجٍت،   -

 
2

 .02، ص 10OP.4.  ،1998، س١بسبث اٌؼ١ٍّبث، إٌّشٛر ِؤضطخ اٌزًٌّٛ اٌذٌٍٚخ -
3
 - John Glasson and others, Op.Cit, p-p 02-03. 
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ولقدُتطورتُعمليةُتقييمُالآثارُالبيئيةُحتىُشملتُالنواحيُالقيميةُوالاقتصاديةُوالاجتماعيةُُ.ابؼمارسةُعلىُالبيئ،
ُ.1بالتزامنُمعُابذاهُالتنميةُابؼستدامة

ُوُ ُعلى ُالأخضر ُالتصنيع ُنظاـ ُتقييم ُنعرؼ ُفإننا ُالأساس ُىذا ُعلى دمج يلي فعال منهج تحليأنو:
، لأنشطة التصنيع في منظمات الأعمال البيئية ثارالآالأداء و  الاعتبارات البيئية بطريقة متكاملة بهدف تقييم

 . القرار ةصناعصداقة للبيئة لاعتمادىا في وتوفير البدائل الأكثر 

 نظام التصنيع الأخضر. تقييممصطلحات عامة متعلقة ب -1

ابؼتعلقةُُابؼفاىيملاُبدُلناُأفُنتطرؽُإلىُبعضُتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضرُُحتىُنتمكنُمنُفهمُموضوع
ُأيضا.ُالأكادبييُوابؼيدانيُابعانبُوالتيُنراىاُمهمةُفيُ،بو

  .الأداء البيئيتقييم  -1-1

ُبهاُابؼنظماتُسواءُبشكلُاختياريُأوُُعلىُأنو: الأداءُالبيئيؼُعرُّيُ  "كلُالنشاطاتُوالعملياتُالتيُتقوـ
يشتَُوُ،2ُةُعنُنشاطاتُابؼنظمةُأوُالتخفيفُمنها"بذإجباري،ُوالتيُمنُشأنهاُمنعُالأضرارُالبيئيةُوالاجتماعيةُالنا

إلىُأفُالأداءُالبيئيُيعبرُعنُابعهودُابؼبذولةُمنُطرؼُابؼنطمةُفيُسبيلُابغفاظُعلىُالبيئة.ُويعرؼُُىناُالتعريفُ
قابليتهاُللقياسُوبغضُالنظرُأيضاُُعدـابذاهُالبيئةُبغضُالنظرُعنُقابليتهاُأوُُ"كلُتصرفاتُابؼنظمةكذلكُبأنو:ُ

كُلُتأثتَُ،3"عنُتأثتَىاُعليهاُأوُعدمو كُافُإبهابياُأوُسلبياُأيُأفُالأداءُالبيئيُىو ُ.ُللمنظمةُعلىُالبيئةُسواء

بأنوُ"مدخلُلتسهيلُقراراتُُتقييمُالأداءُالبيئيُ ISO14031))معيارُابؼواصفاتُالقياسيةُالدوليةُُعرّؼ
وبرليلُالبياناتُوتقييمُابؼعلوماتُوفقاُبؼقاييسُىذاُُعابؼؤشراتُوبص الإدارةُبشأفُالأداءُالبيئيُللمنظمة،ُباختيار

ُالتقارير ُوإعداد ُابؼعُالأداء ُالدوريلوتوصيل ُوالفحص 4ُ"ومات ُالبيئيُ. ُالأداء ُتقييم ُأف ُالتعريفُعلى ُىذا ويدؿ
ُبيكنُالاستدلاؿُعلىُالأداءُالبيئيُللمنظمةُمنوُُ.نظمُالإدارةُالبيئيةوفقُُابعوانبُالبيئيةُللمنظمةيقيسُويديرُ

ُ ُرئيسية ُأبعاد ُبطسة ُفيخلبؿ ُالبيئيةتتمثل ُوالفعالية ُالكفاءة :ُُ ُللمنتج،ُالتصنيعلعمليات ُالبيئية ُابعوانب ُقياس ،
ُالبيئيةُ كُتوطتُُنظمُالإدارة ُللقضاياُالبيئية ُالإدارة الوقايةُمنُالتأثتَُالبيئيُوُُوأىداؼُالتوافقُمعُالقوانتُُمعابعة

                                                             
1
 اٌّؤضطخ اٌؼبِخ ٌٍزذرٌت اٌزمًٕ ٚإًٌّٙ، الإدارح اٌؼبِخ ٌزظٍُّ ٚرطٌٛر إٌّب٘ج، ٔفص اٌّرجغ. - 

2
ٚحؤث١رٖ فٟ لذرحٙب اٌخٕبفس١ت فٟ ِدبي اٌم١بش اٌّحبسبٟ ٌخىب١ٌف الأداء اٌب١ئٟ ٌٍشروت اٌسٛر٠ت اٌؼبِت ٌلأسّذة ػجذ اٌرزاق لبضُ اٌشذبرح،  - 

 .283، ص2010، 01، اٌؼذد26، ِجٍخ جبِؼخ دِشك ٌٍؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚاٌمبٍٔٛٔخ، اٌّجٍذاٌدٛدة
3
، ٍِزمى دًٌٚ دٛي اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ ٚاٌىفبءح الاضزخذاٍِخ دٚر إدارة اٌب١ئت فٟ ححس١ٓ الأداء اٌب١ئٟ ٌٍّؤسست الالخصبد٠تػضّبْ دطٓ ػضّبْ،  - 

 .08، ص2008 أفرًٌ 08ٚ 07، جبِؼخ ضطٍف، ًٌِٛ ٌٍّٛارد اٌّزبدخ
4
، اٌٍّزمى اٌذًٌٚ اٌضبًٔ ِسبّ٘ت إٌّشؤة اٌصٕبػ١ت ٌذٜ اٌذٚي إٌب١ِت فٟ حفؼ١ً الاداء اٌب١ئٟ حدربت شروت إٌفػ ػّبِْذـّذ اٌؼرثً ضبور،  - 

 .727، ص 2011ٔٛفّجر  22- 23دٛي الأداء اٌّزٍّس ٌٍّٕظّبد اٌذىِٛبد، جبِؼخ ٚرلٍخ، اٌجسائر، 
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ُواستعماؿ ُابؼنظمة ُبرُلعمليات ُالأداءُمنتجاتها، ُبتُ ُبالربط ُوالالتزاـ ُالاستثمار ُالبيئية، ُالتكاليف ُوبزصيص ديد
نستنتجُأفُوُ،2ُويعتبرُىذاُالأختَُ)أيُالأداء(ُعلىُأنوُفعاليةُالعمليةُوكفاءةُاستخداـُابؼواردُ.1والأداءُابؼاليُالبيئي

ُباعتباربناُالفعاليةالكفاءةُوُُمنُبينهاُ،عمليةُتتبلورُفيُصورةُبؾموعةُمنُابؼؤشراتعبارةُعنُتقييمُالأداءُالبيئيُ
ُوُ.3ُُعندماُيتعلقُالأمرُبقياسُالإبقازاتزمتُوجهافُمتلب ُالبيئية:ُعاليةوالفُالكفاءةمنُالتعاريفُابؼوضحةُبؼفهوـ

 ة.البيئي الكفاءة -

ُ ُ"ُالكفاءةتعرؼ ُابؼخرجاتُبأنها: ُبتُ ُالنسبة ُوىي ُتكلفة ُبأقل ُابؼتاحة ُللموارد ُالأمثل الاستغلبؿ
ُا(ُبأنه WBCSD (ُلسُالأعماؿُالعابؼيُللتنميةُابؼستدامةبؾُتَىفُلكفاءة البيئيةل أماُبالنسبة.4ُ"وابؼدخلبت

وبرققُجودةُابغياة،ُوتقللُفيُُتتحققُعندماُتتوافرُسلعُوخدماتُذاتُأسعارُتنافسيةُتشبعُابغاجاتُالإنسانية
ُ ُوكثافة ُالبيئية ُالتأثتَات ُمن ُمتزايدة ُبدرجة ُذاتو ُابؼستوُُابؼواردالوقت ُإلى ُابغياة ُدورة ُخلبؿ الذيُُىابؼستخدمة
ُلكوكب ُالتقديرية ُابغمل ُطاقة ُمع ُالأقل ُعلى 5ُالأرضُيتماشى ُالتعاوفُؼوتعرُ. ُوالتنميةُمنظمة ُالاقتصادي

(OECD) ُالإنسانية ُالاحتياجات ُلتلبية ُالطبيعية ُابؼوارد ُبها ُتستخدـ ُالتي ُ"الكفاءة ُبأنها ُالبيئية ُ.6"الكفاءة
ُيشتَُإلىُالعملي ُالبيئية ُالكفاءة ُالتعاريفُأفُمفهوـ ُأقلُونستنتجُمنُىذه ُموارد ُابؼنظمة ُفيها اتُالتيُتستخدـ

ُقيمةُبيئيةُأكبر.ُتضفيُعليهاللحصوؿُعلىُمنتجاتُ

  ة.البيئي الفعالية -

ابؼنظمة،ُبغضُالنظرُ"برقيقُالأىداؼُالمحددةُمنُقبلُُبأنهاػ:ُتعرؼمنُابؼؤشراتُابؽامة،ُإذُُالفعاليةتعتبرُ
ُالأىداؼ ُابؼسػتدامةُُؼعرُُّوقدُ.7"عنُالتكاليفُابؼتًتبةُعنُىذه ُالبيئيػةُبؾلػسُالأعمػاؿُالعػابؼيُللتنميػة الفعاليػة

وىػذاُبابغػدُُ.برسػنُنوعيػةُابغيػاةنافسية،ُتلبيُحاجاتُابؼستهلكتُُوُخػدماتُبأسعارُتتقػدنًُسػلعُوُ"ُ:علػىُأنهػا
ُابؼنػػتجُ ُحيػػاة ُطػػواؿُدورة ُاللبزمػػة ُالطبيعيػػة ُابؼػػوارد كُميػػة ُعلػػى ُمػعُالمحافظػػة ُتػدربهيا ُالبيئيػة وصػػولاُإلػػىُمػنُالآثػار

                                                             
1
 - Vivian W.Y. Tam et al., Environmental Performance Measurement, Indicators In Construction, Journal 

Of Building And Environment, Vol. 41, 2006, p 165. 
2
ٌٍّؤسسبث الأ١ٍ٘ت اٌخٟ لا حٙذف إٌٝ ححم١ك الأرببذ  ِذٜ وفبءة اسخخذاَ الأِٛاي ٚحؤث١ر٘ب ػٍٝ ػ١ٍّت خٍبٙبِراد ػٍٍبْ ػٛع أثٛ دلخ،  - 

، رضبٌخ ِبجطزٍر، وٍٍخ اٌزجبرح، لطُ اٌّذبضجخ ٚاٌزًٌّٛ، اٌجبِؼخ الإضلاٍِخ، غسح، دراست ١ِذا١ٔت ػٍٝ اٌّؤسسبث الأ١ٍ٘ت فٟ لطبع غسة فٍسط١ٓ

 .36، ص2009
3
 .87، ص2001، 01الإٔطبٍٔخ، اٌؼذد ، ِجٍخ اٌؼٍَٛ الأداء ب١ٓ اٌىفبءة ٚاٌفؼب١ٌتػجذ اٌٍٍّه ِس٘ٛدح،  - 

4
 .169، ص2006، اٌطجؼخ الأٌٚى، دار أضبِخ ٌٍٕشر ٚاٌزٛزٌغ، الأردْ، اٌخٕظ١ُ الإدارٞ ِببدئٗ ٚأسبس١بحٗزٌذ ٍِٕر ػجٛي،  - 

 
5

 .28، ص2013، دار ِؤضطخ رضلاْ ٌٍطجبػخ ٚإٌشر ٚاٌزٛزٌغ، دِشك، الخصبد٠بث اٌب١ئت ٚاٌؼٌّٛت ِظطفى ٌٛضف وبفً، -

 
6

، أوبدٌٍّخ طٍجخ، ِؼٙذ اٌذبضت ٚاٌؼٍَٛ 2101اٌىفبءة اٌب١ئ١ت ٚػلالخٙب ببٌخ١ّٕت اٌّسخذاِت فٟ ِصر  ٚضٍُ ٚجٍٗ اٌىطبْ رزق االله، -

 .125، ص2016الإدارٌخ،
7
 .91، ص1995، ررجّخ ػجذ اٌردّبْ ٍ٘جبْ، الإدارح اٌؼبِخ  ٌٍجذٛس، اٌرٌبع،  اٌم١ُ اٌخٕظ١ّ١تفرأطٍص دٌف، ِبٌه رٚد وٛن ،  - 
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ُ ُمنسػػجم ُمستداـبومسػػتوى ُبشكل ُالأرض ُوالأىداؼُ ُ.1"مػػي ُالمحققة ُالنتائج ُبتُ ُبالعلبقة ُالفعالية وتقاس
بضايةُالبيئةُأثناءُبرقيقهاُوُُابغياةُالفعاليةُالبيئيةُقدرةُابؼنظمةُعلىُالانسجاـُمعُمتطلباتابؼرسومة،ُوبذلكُتعتٍُ

ُلأىدافها.

ُ:2وقدُبػّ ص تُأبعادُالفعاليةُالبيئيةُفيُالنقاطُالتالية

ُابؼنتجات.بزفيضُاستخداـُابؼوادُفيُُ-

ُبزفيضُالكثافةُالطاقوية.ُ-

ُبزفيضُالانبعاثاتُالسامة.ُ-

ُتعظيمُاستًجاعُابؼوادُابؼستخدمة.ُ-

ُتعظيمُالاستخداـُابؼستداـُللمواردُالطبيعية.ُ-

ُتدعيمُاستدامةُابؼنتجاتُبإطالةُدورةُحياةُابؼنتج.ُ-

ُرفعُحجمُابؼنافعُالتيُتقدمهاُمنتجاتُابؼنظمة.ُ-

  .البيئي التدقيق -1-2 

:ُ"فحصُانتقاديُدوريُمنظمُىوُعمليةالتدقيقُالبيئيُُفإف ( EPA)ُحسبُوكالةُبضايةُالبيئةُالأمريكية
وماُُ،وموثقُوموضوعيُبواسطةُمنظمةُالأعماؿُأوُبواسطةُجهةُمستقلةُذاتُسلطةُقانونيةُللعملياتُالإنتاجية

وظيفةُمستقلةُوموضوعية،ُ:ُ"يوصفُبأنوكماُ.3ومتغتَاتها"البيئةُُيرتبطُبهاُمنُأنشطةُفرعيةُلتحديدُتأثتَىاُعلى
ُمهتٍُيكوفُمنُداخلُابؼنظمةُأوُخارجها،ُيتأكدُمنُمدىُالتزاـُابؼنظمةُبالقوانتُُوالتشريعاتُمنُقبلُشخص

ُالسياساتُالداخليةأفُُالبيئيةُالمحليةُوإصداراتُابؼنظماتُالدوليةُفيُبؾاؿُبضايةُالبيئة،ُبالإضافةُإلىُالتحققُمن
ُُ.4"وفيُآخرُابؼهمةُيقدـُرأيوُالفتٍُالمحايدُ،تقللُمنُالتأثتَُالسلبيُلنشاطاتُابؼنظمةُعلىُالبيئة

                                                             
1
س١بست ححس١ٓ الأداء اٌب١ئٟ وّذخً ٌخحم١ك الإٔخبج الأٔظف فٟ اٌّؤسست الالخصبد٠ت اٌّؼبصرة ببلإشبرة إٌٝ بؼط اٌّؤسسبث ػلاٚي طفٍخ،  - 

 .228، ص2010، 02، اٌؼذد04اٌّجٍذ ، ِجٍخ اٌذمٛق ٚاٌؼٍَٛ الإٔطبٍٔخ دراضبد الزظبدٌخ، اٌدسائر٠ت
2
- Bouziane . M, Management de la qualité, Séminaire Management de la qualité, Paris: E S G, 2003, p35. 

3
 - McMullen , D.A., Raghunandan, K. and Rama, D.V, Internal Control Reports and Financial Reporting 

Problems, Accounting Horizons, Vol 10, N°4, U.S.A. 1996, p70. 

 
4

، 4، ِجٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚالإدارٌخ، اٌّجٍذ GAAS .ِخطٍببث اٌخذل١ك اٌب١ئٟ فٟ ظٛء ِؼب١٠ر اٌخذل١ك اٌّمبٌٛت لبٛلا ػبِبزٌبد ٘بشُ اٌطمب،  -

 .299، ص 2011، 4، اٌؼذد4اٌّجٍذ
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 .البيئي ثرالأتقييم  -1-3

ُابؼتًتبةُعلىُالتغتَاتُالتيُبردثُفيُخصائصُالنظاـُ ُالسلبية ُأو ُالنتائجُالإبهابية ُالبيئيُبأنو يعرؼُالأثر
ُ ُطبيعية. ُأنشطة ُبؾموعة ُأو ُنشاط ُبفعل ُتصنوُالبيئي ُمباشرة ُآثار ُإلى ُالبيئية ُالآثار ُمباشرةف ُغتَ ُفأماُوآثار .

ُُابؼباشرة ُفهي ُنتائجهاُابغدوثسريعة ُتظهر ُمباُأي ُعند ُبالنشاطشرة ُيعتبرُ.القياـ ُبؽذاُُُوكلببنا كمخرجات
1ُ. يسهلُقياسُالآثارُابؼباشرةُولكنوُيصعبُقياسُابؼتًاكمةُمنهاُأوُغتَُابؼباشرةُحيثُ،النشاط

ُتقييمُالأثرُالبيئيُعلىُأنوبعضُركزتُكماُ دراسةُللآثارُالإبهابيةُوالسلبيةُُالتعريفاتُالتيُتناولتُمفهوـ
ُ.2البيئةُمنكُافةُجوانبهاُالطبيعية،ُابغيوية،ُالاقتصاديةُوالاجتماعيةللنشاطُأوُابؼشروعُعلىُ

 .نظام التصنيع الأخضرلتقييم لالتطور التاريخي  -2

كُنظاـُقانونيُلأوؿُمرةُفيُالولاياتُابؼتحدةُالأمريكيةُُالأخضرُأوُؼُالتقييمر عُُ  ،ُضمن1969ُُعاـالبيئي
وبظيُىذاُُ،1970جانفي01ُُفيُ Nixon نصوصُقانوفُالسياسةُالبيئيةُالذيُصادؽُعليوُالرئيسُالأمريكي

ُالبيئي ُللتقييم ُالأعظم ُبابؼيثاؽ ُبؼاُ.القانوف ُوالستيناتُوشهدتُنظرا ُابػمسينات ُابؼاضيُسنوات ُالقرف ُمنُمن
ُاُلآثارُالسلبيةباُتنددُُمظاىراتُعديدة بالمحافظةُ،ُوتطالبُالإيكولوجيةُلأنشطةُالبشريةُعلىُالنظمالتيُخلفتها

ُالتوجوُالمجتمعيُابعديدُولّدُبضايةُالبيئةوُ السياسةُالبيئيةُالوطنيةُُ دُالطريقُبؼشروعُقانوفضغطاُعاماُمهُّ.ُإفُىذا
(NEPA) ُمستوىلي ُعلى ُالأمريكي.ُناقش ُشروطُُالكونغرس ُيصفُُومن ُمفصل ُبياف ُإعداد ُالقانوف ىذا

ُالقانوفُُ،ُليصبحةكلُوكالاتُابغكومةُالابراديبوُُُزـتلتُ.التأثتَاتُالبيئيةُالمحتملةُلأيُنشاط فيماُالأمريكيُىذا
كُثتَةُلاحقاُأدخلتُتقييمُالأُأوؿُتشريعُيتطلبُإجراءُتقييمُللؤثرُالبيئي،ُوتبعتو(NEPAُ )قانوفُبعدُ ثرُدوؿ

ُ ُفي ُالبيئي كُكندا ُالقانوني 1973ُنظامها ُاستًاليا ،1974ُ ُالغربية ُأبؼانيا ،1975ُ ُفرنسا ُوابعزائر1976ُ، ،
،ُمنُبينها2000ُدولوُسنة120ُُ،ُليصلُعددُالدوؿُالتيُلديهاُنظاـُلتقييمُالأثرُالبيئيُإلىُأكثرُمن1983ُ

تدرجُإجراءاتوُضمنُنصوصُُدولةُإفريقيةُمقسمةُإلىُدوؿُبؽاُتشريعاتُخاصةُبتقييمُالأثرُالبيئي،ُوأخرى24ُ
ُ.3تشريعيةُبـتلفة

 
                                                             

1
، اٌٍّّىخ اٌؼرثٍخ اٌطؼٛدٌخ، اٌخم١١ُ اٌب١ئٟ -حّب٠ت اٌب١ئتاٌّؤضطخ اٌؼبِخ ٌٍزذرٌت اٌزمًٕ ٚإًٌّٙ، الإدارح اٌؼبِخ ٌزظٍُّ ٚرطٌٛر إٌّب٘ج،  - 

 .02، ص 2008
2
فً اٌذٚي اٌؼرثٍخ، اٌؼذد ، ضٍطٍخ دٚرٌخ رؼٕى ثمضبٌب اٌزٍّٕخ حم١١ُ الأثر اٌب١ئٟ ٌٍّشرٚػبث اٌخ٠ّٕٛت:دراست حبٌت الأردْػجذاالله ثٛػجٍٍخ،  - 

 .02، ص2019،اٌؼذداٌّؼٙذ اٌؼرثً ٌٍزخطٍظ، 147

3
، رضبٌخ ِبجطزٍر، وٍٍخ اٌذمٛق ٚاٌؼٍَٛ اٌطٍبضٍخ، لطُ اٌذمٛق، جبِؼخ دراست فٟ إغبر اٌمبْٔٛ اٌذٌٟٚ -ِبذأ حم١١ُ الأثر اٌب١ئٟثٛخٍّخ ػّر،  - 

 .27 -26، ص ص 2019، 2ضطٍف
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 .نظام التصنيع الأخضرالإجراءات العامة لتقييم  -3

ُ:يليُفيماُنلخصهابعدةُمراحل،ُبسرُُنظاـُالتصنيعُالأخضرتقييمُعمليةُ

كُافُُيابؼبدئُالتقييمُمرحلةُيىُ:الفحص مرحلة - ُإف ُالتصميمُابؼقتًحُالبديلالتىُيقررُعلىُأساسها ُفيُعملية
 .والبحثُمنُخلبؿُعمليةُتقييمُالآثرُالبيئىُأـُلاُالتقييمُبوتاجُإلىُتوسيعُدائرة

ُتلحققدُالتيُالآثارُالبيئيةُالأساسيةُلتحديدُُوصفُالبيئةلمنُابػطواتُابؽامةُُوىيُُ:الوضع الراىنمرحلة  -
ُبرتاجُإلىُبحثوُُ(يواناتابغنباتاتُوُالتشملُُالتيُالبيئةُابغيويةوىواء....،ُوُُء:ُمنُماُالبيئةُالطبيعية)لبيئةُالمحيطةُبا

ُ.ودراسةُمفصلةُثمُبعدُذلكُيتمُإعدادُإطارُوصلبحياتُىذهُالدراسة

ُ)النطاق( النشاط لرال دراسةمرحلة  - ُُتساعد: ُالدراسة ُُىذه ُالبيئي،ُُتعيتُعلى ُالأثر ُتقييم ُدراسة حدود
ُ.دراسةُالبدائلُابؼتاحةوُُللنشاط،ملُوالآثارُابؽامةُوكذلكُابؼعلوماتُاللبزمةُلتحديدُالعوا

قصتَةُالُوأطويلةُ،ُالسلبيةالبهابيةُأوُالإالتأثتَاتُالبيئيةُُوبرليلُبرديديتمُُ:البيئيُتحديد وتقييم الأثرمرحلة  -
ُُ،ابؼدى ُابؼباشرة ُوغتَ ُالمحيطةابؼباشرة ُوالبيئة ُالعمل ُبيئة ُالآثارُ،على ُوخطورة ُأبنية ُمدى ُللؤنشطةُالبيئةُوتقييم
ُُ.ةابؼقتًح

أوُتعويضُللآثارُالسلبيةُوالعكسيةُُفيضهاُبرديدُمعايتَُالتخفيفُاللبزمةُبؼنعُأوُبزفيويتمُ: مرحلة التخفيف -
ُابعمعُابؼخططُوابؼنهجيُلبياناتثمُيليهاُرصدُالتقييمُُوُُ،ابؼصممةابؼشروعُأنشطةُأوُالأضرارُالبيئيةُالنابذةُعنُ

ُ.لتخفيفُمنُالأثرُالبيئيلددةُالمحبيئيةُالحتياجاتُالاىداؼُوُالأُلتحقيقالبيئةُُ

معُُعتو،ومراجُاكتمالوبعدُثرُالبيئىُابػاصُبتقييمُالأالتقريرُ فيُىذهُابؼرحلةُيكتب :الدراجعة والتقرير مرحلة -
كُماُيتمُفيالاعتبارُوجهاتُنظرُوآراُفيخذُالأ كُانُءُابؼعنيتُُوابؼهتمتُ. ابؼشروعُأنشطةُُتىذهُابؼرحلةُتقييمُماُإذا

إماُُيساعدُصانعيُالقرارُعلىُابزاذُقرارىمُبفا،ُفىُإطارُالسياساتُوابػططُوابؼواصفاتُابغاليةُةمقبولُةابؼقتًح
ُ .بالكاملُأوُإعادةُتصميمُأجزاءُمنوُالنظاـُالتصنيعيُتصميمفيُأوُطلبُتعديلُُرفضب

ُعلى ُابؼرُُبالاعتماد كُافُحلاىذه ُإذا ُما ُبرديد ُالأعماؿُيتم ُفيُيابؼضُإمكانيةُبؼنظمة اريعهاُمشُقدما
ُ.الآثارُالبيئيةُالسلبيةُمنُتقليلالغرضُلُ،ُوىذاوأنشطتهاُالتصنيعيةُأوُإعادةُالنظرُفيُعملياتُالتصميم

ُ
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ُ.تقييم نظام التصنيع الأخضرب الخاصة  ISO 14000 البيئية القياسية سلسلة الدواصفات :ثانيا

ـُفيُعاصمةُالسويدُمدينة1972ُفيُسنةُُالذيُانعقدُستوكهولمبناءُعلىُنتائجُمؤبسرُوُـ،1991ُفيُعاـُ
ىُبالمجموعةُالاستشاريةُمستشكيلُماُيبُ(IES) ُواللجنةُالدوليةُالكهروتقنية (ISO) ،ُقامتُمنظّمةستوكهولمُ

،ُتم1992ُعاـُ.ُوفيُالدوليةُالتيُبزصُإدارةُالبيئةُتقييمُابغاجةُإلىُابؼواصفاتلُ،(SAGE)ُالاستًاتيجيةُللبيئة
وقدُنشأتُىذهُتكوينُنظاـُدوليُلإدارةُالبيئة.ُلؤبسرُقمةُالأرضُللؤممُابؼتحدةُللتنميةُوالبيئةُفيُالبرازيل،ُعقدُم

ُالُعنابؼواصفةُ ُ(TC207) ُفنيةاللجنة ُابؼكونة كُانت1993فيُعاـ ُالتي ُتطويرُسلسلةُُمنُبتُُـ، مسؤوليتها
بؼشاكلُالبيئيةُامعابعةُفيُستمرارُوالاُ،السيطرةُعليهاوُدارةُالتأثتَاتُالبيئيةُلإ،ISO 14000ُ ابؼواصفاتُالدولية

ُ ُابؼصدر، ُخاصوُمن ُبشكل ُابغرجة ُللمواقع ُالاىتماـ ُُتوجيو ُمتكامل ُإداري ُنسق ُإطار ُمنُيفي ُبؾموعة قدـ
1ُ.تقونًُالسياساتُوالأىداؼُالبيئيةتطويرُوتنفيذُوصيانةُوُُدؼبه هاتُالشاملةيالأدواتُوالتوج

 . 00111ISO البيئية القياسية ةالدواصف تعريف -1

ىذهُالسلسلةُبؾموعةُمنُنظمُالإدارةُالبيئيةُالتيُتهدؼُإلىُبرقيقُمزيدُمنُالتطويرُوالتحستُُفيُنظاـُبسثلُ
بؾموعةُابؼواصفاتُالقياسيةُالتيُتغطيُ"عرؼُعلىُأنها:ُوتتوازفُمعُاحتياجاتُالبيئةُالاقتصادية.ُبالبضايةُالبيئةُ

يشتَُالتعريفُإلىُُ .2"البيئيُوبرليلُدورةُحياةُابؼنتجُبيئياُالأخضرُأوُبابؼنتجُوتقييمُالأداءابعوانبُالبيئيةُابؼتعلقةُ
للمنظمةُُتقييمُالأداءُالبيئيوكذاُُعلىُالبيئة،ُمدىُتأثتَهُخلبؿُدورةُحياتووُابؼنتجُقييمُأفُىذهُابؼواصفةُت عتٌُبت

ُ"ُ.بشكلُعاـ ُعلىُأنها ُالتيُبرافظُعلىُالبيئةُوتتيحُللمنظماتُبؾموعةُمنُابؼواصفاتُوتعرؼُأيضا الاختيارية
ُعليها ُمتفق ُواحدة ُبيئية ُإدارة ُاتباع ُالعالم ُمستوى ُعلى ُمواصفةواصفابؼُوإف .3"وابؽيئات ُىي ُالقياسية موثقةُُة

ُ.ومعابعةُوتصريفُالفضلبتُابػطتَةُوإنتاجُ،ابغفاظُعلىُاستخداـُابؼوادُالأوليةُتوجبُعلىُمنظماتُالأعماؿ
ُُتضم ُمتطلبات ُلبؾموعة ُبيئية ُإدارة ُنظاـ ُوأحجاـبيتكوين ُأنواع ُبصيع ُفي ُتطبيقو ُمعُُ،نظماتابؼ كن ويتكيف

حيثُلاُتهتمُسلسلةُابؼواصفاتُبابؼتطلباتُ.4ُفيةأوُجغراُكانتُثقافية،ُاجتماعيةُبـتلفُالظروؼُابؼتنوعةُسواء
ُالإ ُابؼساعدات ُتقدـ ُولكنها ُفحسب، ُالبيئية ُالإدارة ُلنظاـ ُالأعماؿُالأساسية ُأنشػطة ُبػتُ ُمػا ُالعلبقة ُفي بهابية

                                                             
1
، رضبٌخ ِبجطزٍر، رخظض إدارح الأػّبي الإدارة اٌب١ئ١ت فٟ ححم١ك ا١ٌّسة اٌخٕبفس١ت ٌٍّؤسست الالخصبد٠تدٚر ٔظبَ ِشبْ ػجذ اٌىرٌُ،  - 

 .54، ص 2013 ِؼخ فردبد ػجبش، ضطٍف، اٌجسائر،الاضزرارٍجٍخ ٚاٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ، وٍٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚاٌزجبرٌخ ٚػٍَٛ اٌزطٍٍر، جب
2
 - Suzan- Linn Jakson, The   ISO14000 Implementation guide creating, An Integrated Management 

system, John wiley and Sons, INC, 1997, p11. 

 
3

 .25، صِرجغ ضجك رورٖ، ٔظبَ الإدارة اٌب١ئ١ت ٚاٌخىٌٕٛٛخ١بطبٌخ ِذّٛد اٌذجبر، داٌٍب ػجذ اٌذٍّذ طمر،  -

 
4

 .127، ص2010،دار اٌّطٍرح، الأردْ،  ISO 00110ٔظُ ِٚخطٍببث حطب١مبث إدارة اٌب١ئت، ٔجُ اٌؼساٚي، ػجذ االله إٌمبر،  -
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ليةُابذاهُالمحافظةُعلىُالبيئةُوابغدُاعلأنشطةُالأعماؿُحتىُتصبحُأكثرُفُوابؼتطلباتُالبيئيةُالعامػة،ُوتعطػيُالفرصة
ُ.1مػنُالتلوثُوالوصوؿُلأداءُبيئيُمتميزُبوافظُعلىُأمنُالكوكب

 . 00111ISO البيئية القياسية ةالدواصفمتطلبات  -2

أفُتطبيقُىذهُالنظمُيكوفُ ISO14000 أقرتهاُالإدارةُالبيئيةُالتي تطلباتُالعامةُلنظاـبؼظهرُسلسلةُات
2ُالتالية:ُبتوفرُالعناصر

ُابؼتعلقةُبالأداءُالبيئي.ُُاومبادئهُالأعماؿُمنظمةلتبيافُنواياُُ:السياسة البيئية -

ُُالبيئي: التخطيط - ُوُلتحديدُابعوانبُالبيئيةُوحصرُأكثرىا ُابؼتُتيابؼتطلباتُالقانونيةُالأبنية ُ،نظمةتوافقُمعها
ابؼعلوماتُمعُإعدادُبرنامجُعملُوفقُابؼطلوبُوبداُيتناسبُتُوالأىداؼُالبيئيةُللمؤثرات،ُوُومنُثمُتطويرُالغايا

ُابؼستخدمة.ُ

ُتستدعيُالبيئي: التنفيذ والتشغيل - ُُتزاـلالاُحيث ُالعابصمنُقبل ُفيُلميع ُابؼنظمةتُ ُاقتصارُُحيث، ُيعد لم
ُابؼسؤولياتُالبيئيةُعلىُالأقساـُالبيئيةُبلُأصبحتُضمنُالأعماؿكُكل.

معُُابؼنظمةضمنُتوافقُأداءُتُتعتبرُمنُالأنشطةُالأساسيةُلنظاـُالإدارةُالبيئية،ُ:إجراءات الفحص والتصحيح -
ُ.برنامجُنظاـُالإدارةُابؼوضوع

ُلفتًاتُ:الإدارة نظم مراجعة - ُدورية ُبصفة ُابؼراجعة ُبعملية ُالقياـ ُطريق ُملبءمةُُ،زمنيةُعن ُاستمرار لتضمن
ُابؼراجعة ُعمليات ُوتوثيق ُلتغُ،النظاـ ُابغاجة ُمدى ُنتائجُيتَوبياف ُوفق ُالأخرى ُوالعناصر ُوالأىداؼ ُالسياسة

ُ.ابؼستمرُالاعتمادُالكليُبؽذاُالنظاـُعلىُتبتٍُمبدأُالتحستُُمعالتدقيقُالبيئي،ُ

ُ. 00111ISO البيئية القياسية ةالدواصفمون مض -3
 ،ISO 14001علىُبؾموعةُمنُابؼقاييسُالإرشاديةُباستثناءُمواصفة14000ُISOُُُُتشتملُسلسلة

ُ ُتقدـ ُالتي ُالوحيدة ُالإلزامية ُابؼواصفة ُالأعماؿفهي ُبقيةُُبؼنظمات ُأما ُالبيئية، ُالإدارة ُبنظاـ ُابػاصة ابؼتطلبات
ُ ُتستخدمها ُإرشادية ُفهي ُبدسؤولياُابؼنظماتابؼقاييس ُابؼتعلقة ُالعمل ُجوانب ُعلى ُالبيئية.تهللتأثتَ ُضمتوقد  ا

                                                             
 

1
، 2002دار ٚائً ٌٍٕشر، ػّبْ، الأردْ، اٌطجؼخ الأٌٚى، ،  00111ISO 9000 & ISOأٔظّت إدارة اٌدٛدة اٌب١ئ١ت محمد ػجذ اٌؼساٚي،  -

 .75ص
2
ش١ذ اسخٙلان اٌّٛارد الالخصبد٠ت فٟ اٌّشبر٠غ اٌصٕبػ١ت ِغ الإشبرة إٌٝ اسخخذاَ الإدارة اٌب١ئ١ت وّذخً ٌخرشراف ثراًٍّ٘، محمد لٌٛذري،  - 

، الأوبدٌٍّخ ٌٍذراضبد الاجزّبػٍخ ٚالإٔطبٍٔخ، لطُ اٌؼٍَٛ  (2100 -2111( خلاي اٌفخرة )ECDEحبٌت ِؤسست الإسّٕج ِٚشخمبحٗ ببٌشٍف )

 .44، ص2016، 15الالزظبدٌخ ٚاٌمبٍٔٛٔخ، اٌؼذد
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ُ ُمواصفات 14000ُISOُُسلسلة 21ُُُ:1996لعاـ ُلعاـ ُالمحدثة ُبينما ُف2004ُمواصفة ُعلى 16ُتشتمل
ُُ،مواصفة ُابعودة ُبإدارة ُابؼتعلقة ُالإيزو ُمواصفات ُسلسلة ُمع ُابؼواصفات ُبعض ُدمج ISO 9000بسبب

1ُ.
2:فيُالنقاطُالتالية14000ُبؾموعاتُابؼواصفةُالقياسيةُحُتوضوُ

 

ُللمُلرموعة الإدارة البيئية:ُ- ُالبداية ُنقطة ُبسثل ُاعنظمات ُتريد ُالتي ُحيث ُالبيئية، ُالإدارة ُنظاـ زودىاُتتماد
ُ.والإرشاداتُالعامةُعنكُيفيةُإنشاءُواستعماؿُمواصفةُنظاـُالإدارةُالبيئيةبابؼتطلباتُ

ُاُلرموعة الدراجعات البيئية: - ُالتيُتوجوُمديريُلمجتضمُىذه ُالوثائقُابعوىرية ومرؤوسيهمُبكوُُابؼنظماتموعة
ُ.إقامةُوإدامةُوتدقيقُوإجراءُبرسيناتُمستمرةُلنظاـُالإدارةُالبيئية

وعةُعلىُتزويدُابؼستهلكُبدعلوماتُمفيدةُوموثقةُذاتُمصداقيةُالمجمتعملُىذهُُلبيئية:لرموعة الدلصقات ا -
كُماُتساعدُعلىُ ُ.بزاذُقراراتُالشراءاعالية،

منُالناحيةُالبيئيةُمنُبصيعُُابؼنظماتموعةُعلىُمدىُفعاليةُأداءُالمجتركزُىذهُُلرموعة تقييم الأداء البيئي: -
ُ.ابعوانب

ُالسلبيةُحياة الدنتج:لرموعة تقييم دورة  - ُالتأثتَات ُبرليل ُعلى ُعلىُُللمنتجُتعمل ُبرتوي كُما ُالبيئة، على
كُيفيةُخفضُالأثرُالبيئيُالناتجُُابؼنظمةإرشاداتُعنُاستخداـُدراساتُدورةُحياةُابؼنتجُالتيُبسدُ بدعلوماتُعن

ُ.عنُنشاطها

كافةُابؼصطلحاتُوالتعاريفُوابؼفرداتُُُموعةُعلىالمجبرتويُىذهُُلرموعة الدصطلحات الدتعلقة بنظام البيئة: -
 .ابؼتعلقةُبالإدارةُالبيئية

ُلكيفيةُته :لرموعة تقييم الدؤثرات البيئية في مواصفات الدنتجات - ُالإرشادات ُمن ُبؾموعة ُوضع ُإلى دؼ
ُ.إدخاؿُالاعتباراتُالبيئيةُعندُتصميمُابؼنتجاتُابعديدةُأوُتعديلها

كُنال ُوللذكرُفإفبداُيعطيُتفاصيلُبؼاُىوُمطلوبُفعلو،ُ ISO 01400 ُداخلُابؼواصفةُشرحاُوافياُبؾموعةلُت
ُ :3ىيبتقييمُنظاـُالتصنيعُابؼرتبطةُوُ TC 207 الفنيةُابؼواصفاتُالتيُعملتُعليهاُاللجنة

                                                             
1
، اٌطجؼخ الأٌٚى، ِؤضطخ اٌٛراق، إدارة اٌدٛدة اٌشبٍِت ِٓ اٌّسخٍٙه إٌٝ اٌّسخٍٙه ِٕٙح وِّٟؤٌذ ػجذ اٌذطٍٓ اٌفضً، ٌٛضف دجٍُ اٌطبئً،  - 

 . 308، ص 2004الأردْ، 

 
2

ِبجطزٍر، جبِؼخ  رضبٌخ، )الا٠سٚ( فٟ اٌّؤسست الالخصبد٠ت ٌخحم١ك اٌخ١ّٕت اٌّسخذاِت الاسخخذاَ اٌّخىبًِ ٌٍّٛاصفبث اٌؼب١ٌّتطبرق راشً،  -

 .159-158، ص ص  2011ضطٍف، اٌجسائر، 

 
3

 .2021/08/16، ربرٌخ الاطلاع: https://almerja.net/reading.php?idm=149162ػٍى اٌراثظ:  14000الاٌسٚ  -ٔظبَ الإدارح اٌجٍئٍخ   -

https://almerja.net/reading.php?idm=149162
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- 00110 ISO ينصبُاىتماـُابؼواصفةُعلىُمساعدةُابؼنظماتُفيُإدارةُأفضلُلتأثتَُُ:نظام الإدارة البيئية
ُُُُُأنشطتهاُعلىُالبيئةُوالبرىنةُعلىُبرقيقُإدارةُسليمةُللبيئةُ.

- 00100 ISO حصوؿُعلىُشهادةُللُابؼنظماترشاداتُاعتمادُإتوفرُىذهُابؼواصفةُُ:تقييم الأداء البيئي
14001ISOُُُرشاداتُلقياـُابؼنظمةُبتقييمُأدائهاُالبيئيُ.إ،ُو

- 00121 ISO مكانيةُإقةُمثلُ:ُابؼواصفةُتعريفُابؼصطلحاتُذاتُالعلبتتضمنُىذهُُ:التصنيف البيئي
كُفاءةُالطاقةإعادةُالتدوير ُُُُُُ.ُ،ُوسلبمةُطبقةُالأوزوف،

- 00101 ISO :ُوإجراءُتُبشأفُمبادئُتقييمُدورةُابغياةرشاداإتوفرُابؼواصفةُُتقييم دورة الحياة،
الدراساتُابؼتعلقةُبهاُلتزويدُابؼنظمةُبدعلوماتُعنكُيفيةُابغدُمنُالأثرُالبيئيُبؼنتجاتهاُوخدماتهاُخلبؿُدورةُ

عبرُمراحلُاستخراجُمدخلبتُمواردىا،ُوتصنيعها،ُواستعمابؽاُوالتخلصُُ"ُابؼهدُإلىُاللحد"ُحياتهاُمن
ُ:1تضمُ،ُحيثأوُمنُبـلفاتهاُفيُنهايةُابؼطاؼالنهائيُمنهاُ

- ISO14041  ُتعريفُالغرضُوالمجاؿُوالعملُعلىُبرليلُابؼخزوفبخاصة. 
 

-  ISO14042 بتقديرُتأثتَُدورةُحياةُابؼنتجُخاصة. 
- ISO14043  ُدورةُحياةُابؼنتج.ُتفستَبُخاصة
- 00140 ISOىيُمواصفاتُدوليةُُ: 3و  2و  1بأجزائها الثلاثة  المحاسبة والتحقق من غازات الدفيئة

بيكنُالتحققُ،ُةُ،ُوتوفرُبؾموعةُمتطلباتُواضحةللمحاسبةُوالتحققُمنُغازاتُالبيوتُالزجاجيةُ/ُالدفيئ
ُ.منهاُلدعمُابؼنظماتُوأنصارُمشاريعُبزفيضُانبعاثاتُغازاتُالبيوتُالبلبستيكيةُ/ُالدفيئة

كاملة،ُبدارسةُتأثتَاتوُابؼتعددةُفيُُُحياتوتقيسُتأثتَُدورةُُفإنهاُابؼنتجُحياةوسيلةُتقييمُدورةُوفيماُبىصُ
ُ ُوُالبيئة. ُعلىتساعد ُابغياة ُدورة ُتقييم ُُوسيلة ُمدى ُتبتُ ُقائمة ُابغراري،ُُابؼنتجُإسهاماتوضع ُالاحتباس في

ُوسيلةُكماُأفُ.الأحفوريُبيئاتُابغياتية،ُواستنفادُالوقودواستنفادُطبقةُالأوزوف،ُوالأمطارُابغمضية،ُوفقدافُال
ُاستخراج ُتدرس ُابغياة ُدورة ُمنتجاتها،ُُتقييم ُونقل ُوتصنيعها، ُتكريرىا، ُعلى ُوالعمل ُابػاـ، ُابؼواد ُاستغلبؿ أو

ُواستخدامها،ُوالتخلصُالنهائيُمنها،ُأوُإعادةُاستخدامها.ُ
                                                                                                                                                                                              
    

 
1

  . ػٍى اٌراثظ:145، صحذل١ك الأداء اٌب١ئٟ فٟ اٌشروبث اٌصٕبػ١ت اٌؼرب١ت ٚأثرٖ فٟ حم١ًٍ اٌّخبغر اٌب١ئ١ت دراست حبٌتٍِطر إثراٍُ٘ أدّذ،   -

  › arab › uploads › 2009/08 http://iefpedia.com   :16/08/2021ربرٌخ الاطلاع   
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ُ ُلتقيػيمُالأداءISOُُ 14000نلبحظُأفُابؼواصفاتُالقياسية ُمنُابؼواصػفاتُالقياسػية عبارةُعنُسلسلة
برتويُعلىُعدةُعناصرُىامةُبزصُعملياتُتقييمُأنشطةُابؼنظمةُمنُخلبؿُبرليلُتأثتَاتهاُالبيئيُللمنظمة،ُلأنهاُ

كُمجموعةُتقييمُالأداءُالبيئي،ُوبؾموعةُتقييمُدورةُحياةُابؼنتج.ُوبالتالي فإفُلبنودُُالإبهابيةُوالسلبيةُعلىُالبيئة،
كُبتَُفيُىذهُابؼواصفةُ ُوترشيدُابؼنظماتُلتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضر.ُمساعدةدور

 مؤشرات تقييم نظام التصنيع الأخضر.أساليب و  ثالثا:

رقابة،ُتصحيح(،ُيكوفُضمنُتطبيقُنظاـُالإدارةُالبيئيةُ)بزطيط،ُتنفيذ،ُُتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضرإفُ
ومنُشأنوُ،ُىاُداخلياسارُمالرقابةُوتصحيحُفيدُابؼنظمةُفيُعمليةُتُوالأثرُالبيئيُالأداءقياسُُباستخداـُأدوات

الغرضُُذاوللئيفاءُبهُ.ارجيعلىُابؼستوىُابػُةلبيئباُهاىتماممعُأصحابُابؼصلحةُوإبرازُاُاتصابؽايعززُأيضاُأفُ
ُ.ىذهُعمليةُالتقييمفيُومؤشراتُُأدواتأساليبُوُُعدةُمنظماتُالأعماؿُتستعمل

 أساليب تقييم نظام التصنيع الأخضر. -1

ةُاستمرارُحياستمرُالذيُيُ،لنظاـُالتصنيعُالأخضرُالبيئيتقييمُالوالأساليبُابؼستخدمةُفيُُتعددتُالطرؽ
ُالتقييمُالرياضيالتقييمُالوصفيُيها:ندُإليستُالتيالأساليبُ،ُومنُالأنشطةُوابؼشاريع ُوالتقييمُالمحاسبي.ُوكلهاُ، ،

وفيماُيليُموجزُعنُأىمُتُحوؿُأثرُأنشطةُالتصنيعُوابؼشاريعُابؼصممةُمنُقبلُمنظماتُالأعماؿ.ُاعطيُتقديرُت
1ُ:الطرؽُوالأساليبُابؼستخدمة

ُتُ:)طريقة القوائم( رشاديةالطرق الوصفية الإ -1-1 كُافةُالعلبقاتُُعلىلإجابةُباقوـ قائمةُمنُالأسئلةُتشمل
ُابؼشروُ ُبوُهعناصرُعُوُبتُُأنشطة ُابؼتأثرة ُبعدُتأثرىاُتعطيُوُُ.البيئة ُالبيئة بؾموعةُالإجاباتُصورةُعامةُعنُحالة

ىيُوُ) القوائم البسيطة ُ:هاأنواعُالقوائمُبزتلفُفيُدرجةُدقتهاُللنتائج،ُمنُعدداُمنُ.ُتضمُىذهُالطريقةبابؼشروع
لةُيتمُالإجابةُعليهاُبشكلُبؾموعةُأسئىيُ) القوائم الوصفية،ُ(لاأوُُنعمُبػ:بؾموعةُأسئلةُيتمُالإجابةُعليهاُ

ُالألوافُوصفي ُمثل ُالوصفية ُالعبارات ُ(لأشكاؿواُيستخدـ ُأ)ُالقوائم الددرجة:، ُبؾموعة ُالإجابةُىي ُيتم سئلة
كُاملةُودقيقة)ُقوائم الاستبيان(،ُودرجاتعليهاُبأرقاـُوُ ُببيانات وفيماُُ.(ىيُبؾموعةُأسئلةُيتمُالإجابةُعليها

ُالبيئي.ُتقييملاستبانةُلاُجأحدُالنماذُُيليُنقدـ

ُ

                                                             
1
، 2013،اٌخىب١ٌف الالخصبد٠ت ٌٍّشىلاث اٌب١ئ١ت ٚأُ٘ غرق اٌخم١١ُ اٌب١ئٟ اٌّسخخذِتضٍّى ػبئشخ وٍذًٍ، ضٍٍّخ غذٌر أدّذ، ٌٛضف لرٌشً،  - 

 . 2021/08/23، ربرٌخ الاطلاع:   ouargla.dz-https://dspace.univ. ػٍى اٌراثظ: 467ص

https://dspace.univ-ouargla.dz/
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 .1لأىم عناصر نظام التصنيع الأخضر استبانة تقييم أنموذج -
ُالآثارُالبيئيةُالكاملةُأوُالعواملُالبيئيةُالتيُبهبُأخذىاُبعتُُالاعتبارُتنجزُقوائمُاستبانةُةبؼعرف

 :ابؼؤشراتُالتاليةبالنشاطُابؼرادُتقييمُالآثارُالبيئيةُلو.ُوبهبُأفُتضمُالاستبانةُُُخاصة
 :تتضمنُالأسئلةُالآتيةُُنوعية الذواء: -
 ىلُسيؤديُالنشاطُإلىُانبعاثُملوثاتُتصلُإلىُدرجةُابػطورة؟ 
 ىلُسيؤديُالنشاطُإلىُتدىورُفيُنوعيةُابؽواء؟ 
 للهواء؟ُةىلُسيؤديُإلىُتغيتَاتُفيُتركيزُابؼكوناتُالطبيعي 
 ُتشكلُمصدرُضررُللنظاـ؟ُُابؽواءُإلىُدرجةىلُينتجُعنُالنشاطُانبعاثُىذهُابؼوادُإلى 
 ىلُيصلُانبعاثُىذهُابؼوادُإلىُدرجةُتشكلُمصدرُضررُللنظاـ؟ 
 ىلُيصلُانبعاثُىذهُابؼوادُإلىُأفُتصبحُمصدرُخطوره؟ 
 ىلُالغلبؼُابعويُفيُمنطقةُالنشاطُقادرُعلىُاستيعابُوبرملُىذهُالتغتَات؟ 
 :نوعيو الدياه -
 ُالنظاـُابؽيدرولوجي؟ىلُسيؤديُالنشاطُالىُتلوث 
 كُماُونوعا؟  ماُأضرارُىذهُابؼلوثاتُعلىكُلُمنُابؼياهُالسطحيةُوابعوفية
 ىلُسيكوفُلوُتأثتَُعلىُنوعيةُوكميةُابؼياهُفيُالأحواضُابؼائية؟ 
 ىلُسيؤديُإلىُتدىورُنوعيةُابؼياهُالسطحيةُوابعوفيو؟ 
 ىلُسيؤديُإلىُالإخلبؿُفيُدرجةُحرارةُابؼياه؟ 
 النشاطُطرحُموادُسامةُفيُابؼسطحاتُابؼائية؟ُىلُسيتًتبُعلى -
 .نوعية الضجيج -
 ىلُسيتًتبُظهورُضجيجُيفوؽُابغدودُالقصوىُابؼسموحُبهاُعابؼياُبالنسبوُللئنساف؟ 
 ىلُسيكوفُالضجيجُمنُمستوياتُبـتلفةُفيُابؼنطقة،ُوىلُسيؤثرُعلىُابؼناطقُالمجاورة؟ 
 ،(.تأثتَهمسافةُُُماُتأثتَُىذاُالضجيج؟ُ)امتدادُتأثتَه 
 :ةالنفايات الصلب -
 النشاطُفيُعمليةُإدارةُالنفاياتُالصلبةُبصورةُسلبية؟ُُىلُسيؤثر 
 ماُنوعُالنفاياتُالصلبةُابؼنتجةُالتيُستتًتبُعلىُالنشاط؟ 
 ىلُبيكنُتدويرُأوُإعادةُاستعماؿُجزءُمنُىذهُالنفايات. 

                                                             
 

1
 .12 -9ص ص اٌّؤضطخ اٌؼبِخ ٌٍزذرٌت اٌزمًٕ ٚإًٌّٙ، الإدارح اٌؼبِخ ٌزظٍُّ ٚرطٌٛر إٌّب٘ج، ِرجغ ضجك رورٖ،  -
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 ماُأضرارُىذهُالنفاياتُعلىُعناصرُالنظاـُالبيئي؟ 
ُ:الإشعاع -
 ُسيتًتبُعلىُالنشاطُظهورُنشاطُإشعاعيُيفوؽُابغدودُالقصوىُابؼسموحُبهاُعابؼياُبالنسبوُللئنساف؟ُىل
 ماُأثرُىذاُالنشاطُالإشعاعيُعلىُابؼنطقةُوعلىُابؼناطقُالمجاورة؟ 

ُ:الدواد السامة والخطرة -

 ىلُسيتًتبُعلىُالنشاطُتكوّفُموادُسامةُتؤثرُعلىُالنظاـُالبيئي؟ 

 تكوّفُموادُجديدةُملوثة؟ىلُسيؤديُإلىُ
 :الآثار البيئية على النباتات الطبيعية والحياة البرية -

 ىلُسيؤديُإلىُتدمتَُالنباتاتُوابغياةُالبريوُأوُالتنوعُابغيوي؟ 
 ىلُسيؤثرُفيُسلوؾُبعضُالأحياءُفيُابؼنطقةُ)ابؼأوىُوابؽجرة(؟ 
 ىلُسيؤديُإلىُفقدافُوانقراضكُائناتُحية؟ 
 بموُالأشجار؟ُىناؾُتأثتَُسلبيُعلى 
 ىلُىناؾُتراجعُفيُمساحةُالغطاءُالنباتي؟ 
 :لآثار البيئية على الطاقة والدوارد الطبيعيةا -
  ىلُسيتًتبُعليوُاستعماؿُمواردُطاقةُغتَُمتجددة؟ 
 ىلُسيؤثرُفيُإنتاجُالطاقةُالكهربائيةُأوُنقلهاُأوُاستعمابؽا؟ 
 ىلُسيؤثرُفيُصيانةُابؼواردُالطبيعيةُوحفظها؟ 
 :الأخطار البيئية الجيولوجية -
 فيُنوعيةُوإنتاجيةُالتًبة؟ُُىلُسيؤثر 
 ىلُسيؤثرُفيُاستقراريةُابؼنحدرات؟ 
 ىلُسيؤديُإلىُزيادةُابعريافُالسطحي؟ 
 كُالصدوعُمثلبُأوُإمكانيةُالتعرضُلفيضاناتُأوُانهياراتُأرضيةُفيُابؼنطقة؟  ىلُسيؤديُإلىُأخطارُجيولوجية
 :لاستعمالات وإدارة الأراضيثار البيئية لآا -
 ىلُسيكوفُلوُتأثتَُفيُابؼتنزىاتُالوطنيةُوابؼناطقُابعميلة؟ 
 (؟ىلُسيؤثرُعلىُابؼواقعُالأثرية؟ُ)طردُأوُجذب 
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 ىلُسيؤديُإلىُتعديلُفيُابػصائصُابعماليةُللمنطقة؟ُإبهابيُأوُسلبي. 
 ىلُسيؤديُإلىُتغيتَُفيُاستعمالاتُالأراضي؟ 
 ُ(.السكانية؟ُ)التوزيعُالسكانيىلُسيؤثرُفيُالكثافةُ

ُ،ُالسلبسلُالشبكيةُوطريقةُالمحاكاة.ابؼصفوفاتُ:ةُفيهاتمدمنُبتُُالطرؽُابؼعُ:الطرق الرياضية -1-2

الأنشطةُوابؼشاريعُقائمةُُبتدوين،ُوذلكُفيُتقييمُالتأثتَُالبيئي ابؼعتمدة منُابؼصفوفات: الدصفوفات -1-2-1
ُُعلى ُالعناصر ُوقائمة ُللمصفوفة، ُالأفقي ُالمحور ُبتلك ُتتأثر ُأف ُبيكن ُالتي ُالعموديُُعلىُالأنشطةالبيئية المحور

ُبؿورينوُُ.للمصفوفة كُل ُتقاطع ُعند ُالرقم ُيبتُ ُالبيئةُحجم، ُعلى ُالنشاط ُُ.تأثتَ ُيعبر ُما ُالعلبقةوىو ُبتُُعن
كُميةُوذلكُلإعالتيُتكوفُُالسببُوالنتيجة ومنُأىمُأنواعُُ.طاءُقيمةُرقميةُللقوةُوالأثربصيغةُنوعيةُأوُبصورة

ُ :1ُابؼستعملةُابؼصفوفات

بالولاياتُابؼتحدةُالأمريكية،ُوىيُمنُأشهر1971ُُصممتُعاـُ(:Matrix Leopoldُ) مصفوفة ليوبولد -
تعطيُصورةُموجزةُوسريعةُعنُآثارُتدخلُللنشاطاتُالصناعيةُعلىُعناصرُالبيئة،ُمناىجُبرديدُالأثرُالبيئي،ُ

ُ.اُوأبنيتهاتهوقياسُقوُ

ابؽدؼُمنُوضعُىذهُابؼصفوفةُىوُتقييمُابؼواضعُوابؼواقعُالطبوغرافيةُُ:Matrix Sphere))ُمصفوفة سفير -
التيُتكوفُفيهاُالآثارُالبيئيةُوفيُالنهايةُبىتارُأفضلُابؼواضعُأحدُأنشطتو،ُُفةُاللبزمةُلإقامةُمشروعُمعتُُأوابؼختل

ُُمنُضرر.ُأقلُماُبيكنُللمشروعُأوُأنشطتوُعلىُالبيئة

ُ (Matrix Component Iinteraction) مصفوفة تفاعل الدكونات - ُالعلبقاتُ: ُابؼصفوفة ُىذه تظهر
ُ.التفاعلُبتُُالعناصرُالبيئيةُمدىُوُُغتَُابؼباشرةُالاعتمادية

كُافةُالبياناتُوُُتضعُ(:Networks) السلاسل الشبكية -1-2-2 ُتوابؼعلوماتُعنُابؼشروعُوتأثتَاالشبكة
بيكنُمنُخلبؿُذلكُالتعرؼُعلىُالتأثتَاتُاُثمُتتفرعُإلىُخيوطُعنكبوتية،ُوُ،ُبحيثُتتصلُببعضهالبيئيةُالأولية

ُ.علىُالبيئةُالمحيطةُوبـتلفُأنشطتوُابؼختلفةُللمشروع
تستخدـُبماذجُلتمثيلُالوضعُابغقيقيُقدرُالإمكاف،ُُ(:Modeling Simulationُ ) المحاكاة -1-2-3

ُإدخاؿُالعديدالسنواتُالأختَةُتمُُوفيبحيثُبيكنُالتنبؤُبالتأثتَاتُابؼختلفةُعندُتغتَُأيُمنُالبياناتُابؼعطاة.ُ
كُوفُنتائجهاُتتميزُعلىُبرامجمنُالنماذجُ  .عاليةالكفاءةُبالدقةُوالُابغواسيب،

                                                             
1
، ص ص 1996، أطرٚدخ دوزٛراٖ، جبِؼخ اٌخرطَٛ، حم١١ُ ا٢ثبر اٌب١ئ١ت ٌٍّشبر٠غ اٌصٕبػ١ت فٟ ِذ٠ٕت ػّبْ اٌىبرٜٔؼٍُ ضٍّبْ محمد ثبرٚد،  - 

17- 18. 



تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأعماللدنظمات 

 

142 
 

ُُالطريقة المحاسبية: -1-3 ُالتكاليفُالبيئيةأوُالمحاسبةُالبيئيةُويطلقُعليها ُالبيئيةُُُ،بؿاسبة كمنهجُلتقييمُالآثار
نظاـُعلىُأنها:ُ"ُالمحاسبةُالبيئية.ُتعرؼُمنُأدواتُالقياسُالعيتٍُوابؼاليُتعدُأداةُ،جتماعيةُللمشاريعُالاقتصاديةالا

ُابعوانبُال ُاجتماعيُلإدارة ُمنُوعلم ُيتعلقُبها ُوما ُالتيُتكاليف،بيئية ُتسببهاُمنُخلبؿُقياسُنقديُللؤضرار
ُوُ ُللبيئة، ُالأعماؿ ُمنظمات ُأنشطة ُابؼاليةيتم ُبالقوائم ُعنها ُته حيث.1"الإبلبغ ُبرديد ُإلى ُالبيئيةدؼ ُالتكاليف

ُ.والاجتماعيةُلكافةُالعملياتُوالأنشطةُابػاصةُبحمايةُالبيئة

 الإدارية لدنظمات الأعمال.على الدستويات نظام التصنيع الأخضر  تقييممؤشرات  -2
ُيللؤداءُالبيئيُوالأثرُالبيئي(ُىُ)بداُتتضمنوُمنُقياسُنظاـُالتصنيعُالأخضرتقييمُمنُمنطلقُأفُعمليةُ

ُوحاجاتها.ُ ُابؼنظمة ُومتطلبات ُالتقييم ُأغراض ُتغتَت كُلما ُالزمن ُمع ُمؤشراتها ُأفُتتغتَ ُيفتًض ُديناميكية عملية
بيكنُأفُيضاؼُإليهاُمؤشراتُغتَُمدرجةُىناُللسببُابؼذكورُآنفا.ُوفيماُيأتيُعرضُبؼؤشراتُالتقييمُالبيئيُعلىُُ

ُفيُكلُمستوىُمنُابؼستوياتُالإدارية ُابؼستوىُابؼتمثلة ُابؼستوىُالتكتيكي،: ،ُُوابؼستوىُالعملياتيُالإستًاتيجي،
  :2كماُيلي

 :للمنظمة ستراتيجيعلى الدستوى الإ التقييممؤشرات  -2-1

كُونهاُتعتمدُمنُأجلُضبطُالابذاهُالعاـُللمنظمةُوتتضمنُماُيأتي  :ىيُمؤشراتُبؿدودة
ُيضاُجودةُابغياةُفيأتضمُحظُذلكُعنُطريقُالواقعُالعمليُفيُالبيئةُ،ُفالبيئةُيلبُوجود سياسة بيئية: -

  .المجتمعاتُالمحلية
ُُوإبمالاُيعتٍُبذنبُالأخطارُالبيئيةُالبارزةُعلىُالسطح،ُُالاىتمام البيئي الحقيقي: - التقليصُابؼستمرُلأيُيلزـ

ُ.ةأنشطةُابؼنظمُعنُانبعاثُناتج

ُمنظماتُتُ:الإسهامات في تحسين البيئة - ُفي ُملبحظتو ُوبيكن ُللمنظمة، ُالصادؽ ُالبيئي ُابؼوقف ُفي تمثل
ُعملياتها ُمن ُابؼتحقق ُالبيئي ُالتدمتَ ُلإصلبح ُالطرؽ ُإبهاد ُوبراوؿ ُتتقدـ ُالتي ُالأعماؿ ُىذهُوُ، ُتكوف ُأف بهب

ُ .كمؤشراتُمستدامةؤشراتُعلىُمستوىُاختبارُُابؼ
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 :للمنظمة على الدستوى التكتيكي التقييممؤشرات  -2-2

ذهُابؼؤشراتُتركزُفيُأدائهاُالبيئيُعلىُماُتمُتعريفوُمنُخياراتُاستًاتيجيةُعلىُمستوىُالإدارةُالعليا.ُى
ُ:وجوىرُالمجاؿُالذيُتغطيوُىو

مستوياتُالنفاياتُوالتلوثُابؼتًتبُعنُسلسلةُالتجهيز،ُواستعماؿُالطاقةُوابؼواردُغتَُالقابلةُللتعويضُأوُ -
 .التجديد

 .بيئةابؼضرةُبالُبدائلُابؼشتًياتبؿتوىُ -
 .بيئةُوابؼوجّهةُمنُطرؼُابؼنظمةُإلىُمواقعُالسوؽابؼضرةُبالبؿتوىُبدائلُابؼنتجاتُ -
إلىُأيُدرجةُبيكنُابغفاظُعلىُابؼنظورُالعاـُلدورةُحياةُابؼنتج،ُمعُوضعُابؼؤشراتُالتيُتراقبُوتشجعُإعادةُ -

ُ .الاستعماؿُوإعادةُالتدويرُللمنتجاتُوابؼواد

قياسُفعلىُالرغمُمنُصعوبةُالقياسُفيُىذاُابؼستوىُلكنُىناؾُإجراءاتُمنُشأنهاُأفُتقيمُابػياراتُابؼقدمة،ُوُ
كُافُللمنظمةُُلاُيكفيُوبرستُُمستوىُالتدفقُالناتجُعنُعملياتُالتصنيع ُقدُخيارُاستعماؿُعمليةُبـتلفةإذا

ُ .كثرُصداقةُبيئياُلكنهاُذاتكُلفةُأعلىأتكوفُ

 :1على الدستوى العملياتي التقييممؤشرات  -2-3

عددُمؤشراتُالتقييمُعلىُابؼستوىُالعملياتيُأكثرُمقارنةُبابؼستوياتُالأخرى،ُنظراُللحاجةُابؼلحةُلصياغةُ
ُوتتمثلُىذهُُ،بدلاُمنُبؿاولةُتعريفُمؤشراتُعامةُلكلُعمليةُمنفردةُؤشراتُبغالاتُخاصةُوواسعةُأحيانام

 :ابؼؤشراتُفي
ُ.ابؼلوثاتُابؼنبعثةُإلىُابؽواء،ُالبحار،ُوالأرضُوابؼتولدةُعنُعملياتُالتصنيعُفيُابؼنظمةكميةُُ-

 .كميةُالطاقةُابؼستهلكةُعنُطريقُعملياتُالتصنيعُ-
ُ.كميةُابؼواردُالطبيعيةُغتَُالقابلةُللتعويضُأوُالتجديدُوابؼستهلكةُخلبؿُعملياتُالتصنيعُ-

الدراساتُإلىُُإحدىُأشارتحيثُ.ُالتقييمالعديدُمنُابؼعلوماتُالتفصيليةُوبؾموعةُواسعةُمنُمؤشراتُُىناؾوُ
ُُالقياسُوالتقييمأفُ ُالبيئيُيتطلبُنظرةُعلىُبصيعُالمجالاتُابؼختلفة ُوالانبعاثاتُُللمنظمة: ُوابؼياه ُوالطاقة ابؼواد

                                                             
1
 ػبدي راور ٔؼّخ االله إٌؼّخ، اٌّرجغ اٌطبثك. - 
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قائمةُأفضلُُوحددتُالدراسةُمنُابؼوضوعاتُالأخرى.والنفاياتُالسائلةُوالنفاياتُوابؼنتجاتُوابػدماتُوالعديدُ
ُ:1ىي،ُالبيئيُللتقييممؤشرات10ُُ

ُ.نسبةُابؼوادُابؼستخدمةُمنُموادُابؼدخلبتُابؼعادُتدويرىاُ-

ُ.الاستهلبؾُابؼباشرُللطاقةُمنُخلبؿُمصادرُالطاقةُالأوليةُلكلُوحدةُإنتاجُ-

ُ.توفتَُالطاقةُبسببُبرسيناتُابغفظُوالكفاءةُ-

ُ.نسبةُابؼياهُابؼعادُتدويرىاُواستخدامهاُ-

ُ.إبصاليُانبعاثاتُغازاتُالدفيئةُابؼباشرةُوغتَُابؼباشرةُبالوزفُ-

ُ.انبعاثاتُابؼوادُابؼستنفدةُللؤوزوفُ-

ُ.،ُوانبعاثاتُابؽواءُابؽامةُالأخرىُحسبُالنوعُوالوزف )SO (وأكسيدُالكبريتيك،ُ )NO(ُأكسيدُالنيتًيكُ-

ُ.ُيتمُتصريفهاُحسبُابعودةُوالوجهةإبصاليُابؼياهُالتيُ-

ُ.الوزفُالإبصاليُللنفاياتُحسبُالنوعُوطريقةُالتخلصُ-

ُ.النسبةُابؼئويةُللمنتجاتُابؼباعةُوموادُالتعبئةُوالتغليفُالتيُتمُاستصلبحهاُحسبُالفئةُ-
 
 
 
 
 
 

                                                             
1
-  Jim Tompkins, Industryweek, Online:  

https://www.industryweek.com/supply-chain/article/22010100/top-10-performance-indicators-for-sustainable-

companies, seen in: 30/08/2021. 
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في تصميم وتقييم نظام التصنيع  نظمات الأعماللد الدسؤولية الاجتماعيةأهمية أبعاد الدبحث الثالث: 
 .الأخضر

ُتعد ُُلم ُالأخضرلالنظرة ُالتصنيع ُصرفةُنظاـ ُبرويلية ُعمليات ُبؾرد ُالاجتماعية ُابؼسؤولية ُمفهوـ ُظل ُ،في
ليكوفُمفهوماُُىُىذاُابؼفهوـبلُتعدُ،مقابلُبرقيقُمنافعُاقتصاديةُفقطفيُُللمجتمعُابؽدؼُمنهاُتقدنًُمنتجات

ُالقوانتُُوالتشريعاتُالدوليةُوالوطنية،ُويشارؾُالمجتمعُفيُالإيفاءُبتوقعاتو ُ.اجتماعياُوأخلبقياُبوتـً
ُعلىُتصميمتُتيالتصنيعُالأخضرُالُوفيُىذاُالسياؽُتتبتٌُمنظماتُالأعماؿُفلسفة ُ،عملياتُ:كلُمنُُقوـ

ُومدى ُبؽا ُوالسلبية ُالإبهابية ُالنواحي ُوتقييم ُدراسة ُثم ُالنظاـ، ُوبـرجات ُظلُُُمدخلبت ُفي ُالبيئة ُعلى تأثتَىا
ُ.)الاقتصادية،ُالقانونية،ُالأخلبقيةُوالإنسانية(ُبـتلفُأبعادُابؼسؤوليةُالاجتماعية

 .بنظام التصنيع الأخضر نظمات الأعماللد علاقة الدسؤولية الاجتماعيةأولا: 
ُُإف ُالأعماؿ ُمنظمات ُالمجتمع ُأماـ ُمسؤولة ُنشاطاتهاُ،التصنيعُعملياتعن ُبسارس ُالمجتمعُُىذهُفهي في

ُبتصنيعالذيُ يتمُمنتجاتُُهاُفيُشكلبرصلُمنوُعلىُابؼوادُالأوليةُوالأيديُالعاملةُوابؼدخلبتُالأخرى،ُوتقوـ
ُ ُابيعها ُوُُ.أيضاُلمجتمعفي ُتوضيح ُالاجتماعيةسنحاوؿ ُابؼسؤولية ُمبادئهاُللمنظمةُضرورة ُنظاـُُودور ُتكريس في

ُباعتبارىاُأحدُمتطلباتو.التصنيعُالأخضرُ
 تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر.في الدسؤولية الاجتماعية  إدارج أهميةُ-1
 

كُعضوُفيُالمجتمعُوالالتزاـُبكلُالأسسُابؼرتبطةُلُالرائدةُأنشطتهاُالتصنيعيةُمنظماتُالأعماؿتكيفُ لعيش
ُعدـُبو ُيضمن ُالُبدا ُبوإبغاؽ ُالأعماؿُُ.ضرر ُمنظمات ُبها ُتلتزـ ُالتي ُابؼسؤولية ُىي ُالاجتماعية ُفابؼسؤولية ولذا

ُفيُالبيئةُوالمجتمع، كُافةُالأطراؼُمنُموظفيُابؼنظمةُوبؾهزيهاُُُلإدارةُتأثتَاتُعملياتها ُيتطلبُمشاركة ُما وىذا
ُفيها ُتعمل ُالتي ُوالمجتمعات 1ُوزبائنها ،ُ ُللعلبقة ُالتصننظرا ُنظاـ ُبتُ ُالاجتماعيةالوثيقة ُوابؼسؤولية ُالأخضر ،ُيع

ُابؼتحققةوُ ُُمنهاُابؼنافع ُوالاجتماعيةابعُشتىفي ُالاقتصادية ُبكوُوغتَىاُوانب ُالأخضر ُالتصنيع ُنظاـ ُيسعى ُإذ ،
ُالتلوثُوالسعيُبكوُبرقيقُ ُوبزفيضُنسبة ُفيُعملياتُالتصنيع، ُالداخلة ُوابؼوارد التخفيضُمنُاستهلبؾُالطاقة

كُلُالأجياؿ.ُواردُالطبيعيةابؼعلىُبرافظُميةُاجتماعيةُتن ُالتيُتتشارؾُفيُملكيتها

                                                             
1
- Okpara, John, Idowu, Samuel,Corporate Social Responsibility- Challenges, Opportunities and Strategies 

For 21st Century Leaders, Springer Verlag,London, 2013, p05. 
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ُلت ُأساسيا ُمتطلبا ُالاجتماعية ُابؼسؤولية ُالأخضرتعد ُالتصنيع ُنظاـ ُوتقييم ُخلببؽاصميم ُمن ُإذ تتولىُُُ،
ُالعاملتُ ُالأفراد ُتطوير ُالأعماؿ ُ)1ُمنظمات ُموارد ُوتكوين ُلديهم ُالبيئي ُالوعي ُمستوى ُخضراء(،ُلرفع بشرية

ُتضعُ ُأخرى ُجهة ُومن ُالتصنيع. ُبيئة ُفي ُللعاملتُ ُوالصحية ُابؼهنية ُوالسلبمة ُالوظيفي ُالأمن ُجوانب ومعابعة
ابؼسؤوليةُالاجتماعيةُالقواعدُوالأسسُاللبزمةُبغمايةُالبيئةُمنُالتلوثُوابغدُمنُاستنزاؼُمواردُالأجياؿ.ُوىذاُماُ

ُالتيُتعم ُالتصنيعُابغديثة ُالاجتماعيةُيؤكدُبأفُبيئة ُتنفيذُابؼسؤولية ُبكو ُتتوجو ُمنظماتُالأعماؿُالعابؼية لُفيها
ُالمجتمع 2ُلتحقيقُرفاىية ُإوبالتاليُف، ُالاجتماعية ُلتحقيقُالتوازفُبتُُمتطلباتُُأصبحتفُابؼسؤولية ُمهما عنصرا
ُابؼسؤوليةُالاجتماعيةحدُمفرداتُأصبحُأواجهةُالتلوثُوابغدُمنوُالاىتماـُبالبيئةُبؼمع،ُفالتصنيعُوحاجاتُالمجت

ُ.3بؼنظماتُالأعماؿ

 لتعزيز نظام التصنيع الأخضر. لمسؤولية الاجتماعيةل ISO 26000 الدواصفة القياسيةمبادئ  -2

علىُ 2010ُسنةُفيللتقييسُابؼنظمةُالدوليةُ أطلقتوا،ُدوليُامعيارISO 26000ُُُالقياسيةُابؼواصفةثلُبس
ُلرعايةُإثر ُالدولية ُابؼسؤوليُابؼبادرة ُالاجتماعيةوتوحيدُمفهوـ ُة ُُابؼواصفةُلوضع، ISO 26000ُالإرشادية التيُ،

علىُتنظيمُعملهاُبداُبوققُُالأعماؿمنظماتُُتساعدأداةُوخطةُك،ُُةابؼسؤوليةُالاجتماعي هاتُبخصوصيتوجُقدـت
ُالعامةُابؼبادئُبصلةُإلىُىناُوسنشتَُها.بذاهُالمجتمعُجزءُمنُأخلبقاُلديهاُبؽاُالاستدامةُويصبحُبرملُابؼسؤولية

ُُ:ISO 4 26000معيارُعنهاُكشفُُالتي
ُالعملياتُُُفيُُصديقةُللبيئةُومراعاةُبضايةُالبيئةُبالالتزاـُبتقدنًُمنتجاتوإعادة الإصلاح البيئي:   الحماية -

ُ.والأنشطةُبالإضافةُإلىُالتًويجُللتنميةُابؼستدامة
ُفيُالتعاملُمعُالقيم والأخلاقيات: - ُابؼمارساتُالأخلبقية ُبتطوير ُأصحابُبـتلفُمنظماتُالأعماؿُملزمة

 .ابؼصلحة
ُالبياناتُوتقدميهاُفيُأيُوقتُلطالبيهاُمنُأصحابلإعدادُوالكشفُعنُاُفيُ:الشفافيةو  الدساءلة والمحاسبة -

ُ.ابؼصلحةُحتىُيتستٌُبؽمُابزاذُالقرارات
ُمنُخلبؿُخلقُالتوافقُبتُُبـتلفُأصحابُابؼصلحةُمنُمستخدمتُ،ُعملبء،ُتقوية وتعزيز السلطات: -

                                                             
1
 - Zhang, Zhihong, Xi Tian, Necessarity Of Practicing Green Manufacturing in Iron Industry from The 

Point Of Social Responsibility, International Journal Of Business And Management, Vol 3, No 12,  2008, PP 

142- 145. 
2
- Dornfeld,David, Green Manufacturing Fundamentals And Applications, Springer Science Business 

Media, New York, U.S.A, 2013, p30. 
3
- Taylor Bernard, Strategic planning for Social And Political Change, Long Range Planning, Vol N°1, , 

1974, p34. 
4
، اٌطجؼخ الأٌٚى، أٌفب اٌخس٠ٛك الأخعر وّذخً ٌحّب٠ت اٌب١ئت اٌّسخذاِت فٟ ِٕظّبث الأػّبي٘جخ ِظطفى وبفً، ِظطفى ٌٛضف وبفً،  - 

 .97، ص2017ٌٍٛصبئك، اٌجسائر، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2010
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA


تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأعماللدنظمات 

 

147 
 

ُ.المجتمعوُمستثمرين،ُموردين،ُ
والعملُعلىُتعظيمُالعائدُللمسابنتُُوبرقيقُالنموُفيُتثمتُُأصوؿُوبفتلكاتُابؼنظمةُبُالأداء الدالي والنتائج: -

 .الأرباح
كُلُابؼتطلباتُالضروريةُلتأديةُمهامهمالبإعطاءُالأبنيةُالبالغةُللعاملتُُوُُمواصفات موقع العمل: - ُفيُُتوفتَُبؽم

ُ.أحسنُالأحواؿ
ُأسسُالأمانةُوالنزاىةُُفُالشركاءُعلبقةُمتينةُمبنيةُعلىجعلُالعلبقةُبتُُبـتلُالتعاونية:  العلاقات -

ُ.وكلُماُىوُإبهابيُالعدؿ
 اتحاجودةُوتتلبءـُومتطلباتُوُبطرحُمنتجاتُتتصفُبابعُودة:الجالدنتجات والخدمات ذات  -

 .ابؼستهلك
فيُبفارسةُُفيُالمجتمعُبالعملُعلىُالرقيُبجودةُابغياةُوتعزيزُالتعاوفُُابؼشاركةُالفعالةُالارتباط المجتمعي:-

ُ.الأعماؿ
ُ ُتستند ُإلى ُالاجتماعية ُابؼسؤولية ُالتالية: ُالمجالات ُتشمل ُللقياس ُدولية ُالأخلبقيمعايتَ ُالسلوؾ احتًاـُ،

ُابؼصلحة ُأصحاب ُمصافٌ ُالقانوف، ُسيادة ُاحتًاـ ُالدولية، ُالسلوؾ ُقواعد ُالإنسافوُُاحتًاـ ُحقوؽ كُمااحتًاـ ،ُ
ابؼسؤوليةُالاجتماعيةُوُُالشفافيةُفيُالأعماؿ.ُالتزاـُمبدأُابؼشاركةُالمجتمعيةُمعوُُمسؤوليةُرفعُالضررتكرسُمبادئُ

قبولةُللعاملتُُوالسعيُللمنظمةُمنُخلبؿُتوفتَُظروؼُعملُمُتعلقُبالأداءُالاجتماعيُالداخليتمضمونهاُُُفي
ُلرفاىيتهم ُالاجتماعيةُوبيثل، ُالأنشطة ُمبادرات ُللمنظمة ُابػارجي ُالاجتماعي ُعللُهاومساعيُالأداء ىُلحفاظ

 .1البيئة

بكوُوثيقُبابؼسؤوليةُالاجتماعية،ُحيثُُالأساسُنستنتجُأفُنظاـُالتصنيعُالأخضرُيرتبطُعلىُوعلىُىذا
وبؾتمعاتُُ،قلُتلوثبأورهُفيُخلقُبيئاتُخضراءُليسهمُبدُ،يعتمدُوبشكلُأساسيُعلىُمبادئُىذهُالأختَة

ُأكثرُرفاىيةُوأقلُتعرّضُللمخاطرُالصحية.ُ

 في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر. للمسؤولية الاجتماعية استخدام البعد الاقتصادي ثانيا:

ُتصميمُوتقييمُنظاـُالتصنيعُنشطةأُبرققالأعماؿُعليوُالالتزاـُبأفُُقطاعُُيشتَُالبعدُالاقتصاديُإلىُأف
ُالوقتُوتلبيُ،أرباحاُالأخضر ُنفس ُللمجتمعُفي ُالاستهلبكية ُبهبابغاجات ُإذ ُالتكاليفُ. البيئيةُُبؿاسبة
ُ ابػاصة ُأوُبابؼوادسواء ُابؼنتجات ُاستًاتيجُالعملياتُأو ُوالانبعاثاتبدختلف ُالفاقد ُوحتى بؿاسبةُُبهبُياتها،

أرباحوُُالذيُتغطيُالأخضرُالبديلُثمُاختيار.ُآثارىاُُوتقييمُبتصميمهاُأثناءُالقياـُُبيئيةُابػاصةُبهاالُالتكاليف
                                                             

1
 .150، ص2013 ، دار اٌذبِذ ٌٍٕشر ٚاٌزٛزٌغ، الأردْ،لعب٠ب ِؼبصرة فٟ اٌخس٠ٛكصبِر اٌجىري،  - 
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يعتمدُعلىُوجهةُُقتصاديةلأفُبمطُابؼسؤوليةُالاُ،التصنيعُالأخضرُفيُسبيلُابؼنظمةُالتيُتتحملهاُالتكاليفُبصلة
ُنواتجُ كُونها ُتعدوُعن ُلا ُالاجتماعية ُابؼسابنات ُوإف ُالربح، ُىدؼُتعظيم ُعلى ُابؼنظمات ُفيها ُتركز ُالتي النظر

ابؼنظمةُُعرضيةُللبعدُالاقتصادي.ُفابؼسؤوليةُالاجتماعيةُببعدىاُالاقتصاديُتتمثلُأولاُبتحقيقُالربحُالذيُبيكّن
منُتغطيةُالتكاليفُابؼستقبلية،ُفإفُلمُتتمكنُمنُتغطيةُالتكاليفُمنُخلبؿُبرقيقُالأرباحُفإنهاُلنُتتمكنُمنُ

ُ .1الربحُلباقيُالأطراؼُالتيُتتأثرُبقراراتُابؼنظمةُتلبيةُأيُمسؤوليةُاجتماعيةُأخرى،ُإضافةُلتحقيق

علىُُُيشتملوُُ،إلىُمبادئُابؼنافسةُوالتطورُالتكنولوجيُالاقتصاديُللمسؤوليةُالاجتماعيةُويستندُالبعد
كُبتَةُمنُعناصرُابؼسؤوليةُالاجتماعيةُالتيُبهبُأفُتؤخذُفيُإطارُاحتًاـُقواعدُابؼنافسةُالعادلةُ ُ،ابغرةوُبؾموعة

وتصنيعُُة،لاُيلحقُضرراُبالمجتمعُوالبيئُأثناءُتصميمُوتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضرُبداُُاوالاستفادةُمنُالتكنولوجي
ُُالأرباحُالكافيةوبكلفُمعقولة،ُوفيُإطارُىذهُابؼسؤوليةُبرققُابؼنظمةُُُقيمةُللمجتمعُُمنتجاتُخضراءُذات

ُ.2منُأصحابُابؼصلحةُتعويضُبـتلفُمسابناتُأصحابُرأسُابؼاؿُوالعاملتُُوغتَىمل

ُ.الأخضرفي ظل تصميم وتقييم نظام التصنيع  لأصحاب الدصالح ةالاقتصاديالدتطلبات  -1

ذاتُطبيعةُالتصميميةُوالتقييميةُللتصنيعُالأخضرُعملياتهاُُتكوفُلكيملُىذاُالبعدُعلىُتوجيوُابؼنظمةُيع
ُُلإشباعُرغباتُأصحابُابؼصافٌُابؼمثلتُُفي:وُتعظيمُالأرباحُوزيادةُابؼبيعاتُوبرستُُالأداء،ُأيُتهدؼُلاقتصاديةُ

 :وتتمثلُمتطلباتهمُفي.ُوابؼنافستُُالعملبءابؼسابنتُ،ُابؼوردين،ُ
ُ:3أىمُماُتتطلبوُىذهُالفئةُماُيليُن:و الدساهم -

 .برقيقُأكبرُربحُبفكن -
 .ابؼنظمةبرستُُصورةُ - 

 .زيادهُحجمُابؼبيعاتُ-
 .برقيقُنسبُبموُعالية -
ُأيتوقعُابؼوردوفُُن:و الدورد - ُ:4ُابؼتمثلةُفيتطلعاتهمُُابؼنظمةفُبرتـً

                                                             
 

1
  . 10، صِرجغ ضجك رورٖذٌت ضٍٍّبْ، فرٚأخ دبزَ،اٌ -

 
2

 .51 ، صِرجغ ضجك رورٖ، اٌّسؤ١ٌٚت الاخخّبػ١ت ٚأخلال١بث الإدارةاٌؼبِري ، طبٌخ اٌغبٌجً طب٘ر ِذطٓ،  -
3
، دٚر الإبذاع اٌخىٌٕٛٛخٟ فٟ ححم١ك اٌّسؤ١ٌٚت الاخخّبػ١ت فٟ اٌّؤسست الالخصبد٠ت دراست حبٌت ِدّغ ص١ذاي اٌدسائر ثٛضلاًِ ػّر - 

 .83، ص2013، اٌجسائر، 1، وٍٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚاٌزجبرٌخ ٚػٍَٛ اٌزطٍٍر، جبِؼخ ضطٍفاٌؼبصّت
4

، 3، وٍٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚاٌزجبرٌخ ٚػٍَٛ اٌزطٍٍر، جبِؼخ اٌجسائراٌّسؤ١ٌٚت الاخخّبػ١ت ٌٛظ١فت اٌخس٠ٛك ٌٍّؤسست  خٌٍٛذاد طبٌخ، -

 .75، ص2011 اٌجسائر،
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 .فيُآجاؿُبؿددةُبهاُوالالتزاـُلمنظمةلأسعارُعادلةُمقبولةُللموادُالمجهزةُ -
 .العملُبصدؽُوجديةُمعهم -
 .معهمُابػضراءُلموردينُلتطويرُطرؽُالعمللُابؼنظمةبتدريبُ -
ُ:فيُبالتصنيعُالأخضرُوالقائمةُئهاابذاهُعملبمنظماتُالأعماؿُُيتمثلُدورُالعملاء: -

 .لزبائناُتلبيُحاجاتُورغباتُتصميمُمنتجاتُخضراءُ -
 .فُبوللتعريُالأخضرُعلىُعبوةُابؼنتجُاللبزمةُبياناتوالابؼلصقُالأخضرُوضعُ -
  الأخضرُوأبنيتو.ُتعرؼُالزبائنُبخصائصُابؼنتجُُالقياـُببرامجُإعلبمية -

 

ُجوانبلإدارةُُالبيئيةحاسبةُالتكاليفُأوُماُيعرؼُبدُلطرؽُالمحاسبيةضرورةُاعتمادُابؼنظمةُلنرىُوعلىُىذاُفإنناُ
ُفي:ُبؿاسبةُالتكاليفُالبيئيةُتصميمُوتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضر،ُحيثُتساىم

ُ.البحثُعنُبدائلُأكثرُفعاليةُمنُحيثُالتكاليفُ-

ُالتسعتَُالسليمُللمنتجاتُابػضراء.ُةالتصنيعُالأخضرُومنُبشُتكاليفُبرديدُ-

فعالةُمنُتكوفُمنُخلبؿُدعمُوتقييمُأنشطةُصديقةُللبيئيةُوُُالطويلتنافسيُللمنظمةُعلىُابؼدىُدعمُابؼركزُالُ-ُ
ُ:ُالدعمُىذهُإجراءات.ُومنُبتُُحيثُالتكاليف

 .ُالعملُرفقةُابؼوردينُفيُتصميمُمنتجاتُموجهةُللسوؽُابػضراء
 .ُتقديرُالتكاليفُالداخليةُللتشريعاتُالبيئية

ُأكثرُ- ُطرؽ ُباستعماؿ ُالبيئية ُوالتأثتَات ُالتكاليف ُابؼوادُُبزفيض ُالطاقة، ُابؼياه، ُتدفق ُمتابعة ُفي ُوكفاءة دقة
ُوابؼخلفاتُوتقييمُالعائدُالإبصاليُمنها.

ُراتُفيُالتكاليف.وُالتيُبرققُوفبرليلُوتقييمُتكاليفُالأنشطةُابػضراءُُابؼصممة،ُوالكشفُعنُالبدائلُُ-

بعدُاقتصاديُإذاُماُتمُتنفيذهُبطريقةُُبدورهلوُُنظاـُالإدارةُالبيئيةعلبوةُعلىُطريقةُبؿاسبةُالتكاليفُالبيئية،ُفإفُ
ُ:جيدةُوفعالة،ُحيث

ُبفاُيتًتبُعليهاُزيادةبىفضُمعُالوقتُفيُتكاليفُالتصميمُوالتقييمُوأنشطةُالتصنيعُالأخضرُبصفةُعامةُُُ-
كُميةُابؼوادُوالطاقةُابؼ ستخدمةُابؼنافعُالاقتصاديةُللمنظمة.ُباعتبارُنظاـُالتصنيعُالأخضرُيهدؼُإلىُالتخفيضُفي

ُُفيُالتصنيع.
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ُالتص - ُوإعادة ُالتدوير كُإعادة ُالأخضر ُالتصنيع ُنظاـ ُضمن ُابؼصممة ُالتصنيع ُاستًاتيجيات ُمنُنتزيد يع
 .الاقتصاديةُوأرباحُابؼنظمةُُاابؼنافع

بهنبُابؼنظمةُبرملُالضرائبُالبيئيةُالتيُتفرضهاُابغكوماتُعلىُمنظماتُالأعماؿُابؼلوثةُللبيئةُعلىُأساسُُ-
ُابؼلوثُالدافع.ُ ُللبيئةُباعتباروُمبدأ ُحقُابغصوؿُعلىُفإفُىذاُابؼنظمةُصديقة ُُبينحها إعاناتُحكوميةُورسوـ

ُمتنوعة.ُبرفيزية

ُ ُتقدـ ُعملياتُتصميمُُنتوصلُإلىُأفوبفا ُفيُتوجيو كُبتَة ُأبنية ُالاجتماعية للبعدُالاقتصاديُللمسؤولية
ُالأخضرُوتقييم ُالتصنيع ُيقبرُبكوُنظاـ ُالق ُُقتصاديةالافوائد ُتصميمُالأعماؿبؼنظمات ُفي ُابؼستمر ُفالتحستُ ،

ُالتصنيع ُمدخلبت ُوبزفيض ُابؼنتجات ُوالتقييمُُُمواصفات ُالتصميم ُمنُأنشطة ُمنُُكلهاوغتَىا ُابغد تساىمُفي
فيُُتزيدكسبهاُمزاياُتنافسيةُتُوالتيُ،ُوبرستُُبظعةُابؼنظمةُللمجتمعفُالطاقةُوابؼواردالتكاليفُابؼباشرةُمثلُتكالي

 ُربحيتها.

 للمسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر. القانونياستخدام البعد  :الثثا

ُ منُعملياتهاُالتصنيعيةُلاُيتجزأُُجزءُبالتشريعاتُوالأنظمةُالبيئيةُفيُمنظماتُالأعماؿيعتبرُالالتزاـُالصارـ
كُافةُالتشريعاتُوالأنظمةُوالاتفاقياتُُبقاعدةُابؼنظمةُُبوتفظُقسمُالبيئةُفيحيثُُ،اليومية بياناتُداخليةُتتضمن

كماُتعملُبصيعُُُُ،الأخضرُالتصنيعُلنظاـُالتصميمُوالتقييمُالوطنيةُوالدوليةُابؼصادؽُعليهاُذاتُالصلةُبأنشطة
ُالتيُبرددُأسسُنظاـُالتصنيعُومتطلباتُالبيئيةُالصادرةُعنُوزارةُالبيئةالوحداتُالصناعيةُوفقاُلتصاريحُالعملُ

ُُ.والتقييمُالبيئيةُالتصميم
لديهاُمعايتَُلقياسُُابؼتمثلُفيُبضايةُالبيئة،ُفإنوُبهبُعلىُابؼنظمةُأفُيتوفرُُوفيُسياؽُابؽدؼُالأساسي

ُالأخضرُدرجة ُالتصنيع ُلنظاـ ُابؼكونة ُللعناصر ُُ،التلوث ُوفق ُوتقييمها ُتصميمها ُيتم ُوالتشريعاتُوالتي القوانتُ
حافظةُعلىُالبيئةُللمُالراميةُالقانونيةُللرقابةُبزضعُالعملياتُىذهُفإفُأخرىُػػػةهمػنُج.ُوُابؼنصوصُعليهاالبيئيةُ

ُمػنُوقبوؿُدرُ ُمعينػػة ُنهائيةُالذيُينبغيوُُالتلػػوثُالبيئيجة الإذعافُُعدـُحالةُوفيُ.التخلصُأوُابغدُمنوُبصفة
ُتتعرّضُابؼنظمةُوالنصوصُالتشريعيةُللقوانتُ ُالبيئةُعقوباتُالتيُتضعهاللُالبيئية ُوُأجهزةُبضاية بالعقوباتُُقصدي.

ُوالقانونية،ُبؾموعةُالبيئية ُالتنظيمية ُعلىُُفيُاهبقاعتُأثبتتُوسائلُيىوُُالوسائل المحافظة
ُىذهُُتعتبرُ.البيئيُالتلوثُتثبتُالتيُوالأنشطةُابؼنتجاتُبعضُعلىُابؼفروضةُالبيئيةُوالرسوـُُلضرائبكاُُ.البيئة

ُالبيئوُال ُبضاية ُعملية ُفي ُردعية ُةسائل ُوضعُمنُالعموميةُالسلطاتُاىبردد، ُفي ُالبيئة ُتكوف ُأف ُأجل
ُأوُجودةُكقانوفُبضايةُاللوائحُوالنصوصُالقانونيةُإضافةُإلى .للبيئةُابؼلوثةُالأعماؿُمنظماتُاهوتتحملُ،مقبوؿ



تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأعماللدنظمات 

 

151 
 

ُابؼاءقاُ،واءابؽ ُتلوث ُمنع ُنوف ُابؼخلفات، ُتنظيم ُومواردُالصلبة،ُقانوف ُالطبيعة ُبضاية ُوقانوفُاىقانوف
ُُ.1الغاباتُُبضاية

قامتُوزارةُالبيئةُفيُوفيُإطارُالبعدُالقانونيُالواجبُاعتمادهُلتصميمُوتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضر،ُ
تتمثلُُ.لبلتزاـُبهاُمنُطرؼُمنظماتُالأعماؿلُلبيئةُالصناعيةسنُبؾموعةُمنُابؼراسيمُالتنفيذيةُبزصُاابعزائرُب

ُ:2ُفيىذهُابؼراسيمُ
ُابؼُ- كُيفياتُوإجراءاتُإعدادُابؼخطط2003ُُديسمبر09ُُبفضيُفي477ُُ-03تنفيذيُرقمُالرسوـ بودد

 .الوطتٍُلتسيتَُالنفاياتُابػاصةُونشرهُومراجعتو
ُابؼ - كُيفياتُنقلُالنفاياتُابػاصةُابػطرة2004ُديسمبر14ُُبفضيُفي409ُُ-04تنفيذيُرقمُالرسوـ  .بودد
ُالتنفيذي - كُيفياتُتعيتُُمندوبيُالبيئة2005ُيونيو28ُُبفضيُفي240ُُ-05رقمُُابؼرسوـ  .بودد
ُالتنفيذي - كُيفياتُالتصريحُبالنفاياتُابػاصة2005ُُسبتمبر10ُُبفضيُفي315ُُ-05رقمُُابؼرسوـ بودد

 .ابػطرة
ُالتنفيذي - بوددُقائمةُالنفاياتُبداُفيُذلكُالنفايات2006ُُفبراير28ُُبفضيُفي104ُُ-06رقمُُابؼرسوـ
 .اصةُابػطرةابػ
ُالتنفيذي - ينظمُانبعاثُالغازُوالدخافُوالبخارُوابعزيئات2006ُُأبريل15ُُبفضيُفي138ُُ-06رقمُُابؼرسوـ

 .السائلةُأوُالصلبةُفيُابعوُوكذاُالشروطُالتيُتتمُفيهاُمراقبتها
ُالتنفيذي - يضبطُالقيمُالقصوىُللمصباتُالصناعية2006ُُأبريل19ُُبفضيُفي141ُُ-06رقمُُابؼرسوـ
 .سائلةال
ُالتنفيذي - يضبطُالتنظيمُابؼطبقُعلىُابؼؤسساتُابؼصنفة2006ُُمايو31ُُبفضيُفي198ُُ-06رقمُُابؼرسوـ

 .بغمايةُالبيئة
ُالتنفيذي - بوددُبؾاؿُتطبيقُوبؿتوىُوكيفياتُابؼصادقة2007ُُمايو19ُُبفضيُفي145ُُ-07رقمُُابؼرسوـ

 .علىُدراسةُوموجزُالتأثتَُعلىُالبيئة
ُالتنفيذي -  .بوددُقائمةُابؼنشآتُابؼصنفةُبغمايةُالبيئة2007ُمايو19ُُبفضيُفي144ُُ-07مُرقُابؼرسوـ
ُالتنفيذي -  .يتضمنُتنظيمُنشاطُبصعُالنفاياتُابػاصة2009ُيناير20ُُبفضيُفي19ُُ-09رقمُُابؼرسوـ

                                                             
1
 .323، ص2002، ِظر 1، ِطجؼخ الإشؼبع اٌفٍٕخ، اٌطجؼخا٢ثبر الالخصبد٠ت ٚاٌّب١ٌت ٌخٍٛد اٌب١ئت ٚٚسبئً اٌحّب٠ت ِٕٙبمحمد طبٌخ اٌشٍخ،  - 

 
2

 .2021/08/28  ، الاطلاع ثزبرٌخ: https://www.me.gov.dz/a/?page_id=246:. ػٍى اٌراٌظاٌب١ئت  لٛا١ٔٓ اٌجٍئخ، ٚزارح -

   

 

https://www.me.gov.dz/a/?page_id=246
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ُالتنفيذي - يتعلقُبالرسمُعلىُالنشاطاتُابؼلوثةُأو2009ُُأكتوبر20ُُبفضيُفي336ُُ-09رقمُُابؼرسوـ
 .ابػطتَةُعلىُالبيئة

ُالتنفيذي - ينظمُاستعماؿُابؼوادُابؼستنفذةُلطبقةُالأوزوف2013ُُمارس17ُُبفضيُفي110ُُ-13رقمُُابؼرسوـ
 .وأمزجتهاُوابؼنتجاتُالتيُبرتويُعليها

ُإنشاءُشروطُالتًخيصُلنقلُ - ُقراراتوُمرسوـ كُذا ُابػاصة،ُوبؿتوىُطلبُالتًخيصُو المحددةُُالنفاياتُابػطرة
 .للخصائصُالتقنيةُللعلبماتُابػاصةُبتغليفُالنفاياتُابػطرة

تقييمُعملياتُالتصميمُواللياتُالقانونيةُلتطبيقُلآلةُمنُابصالتشريعاتُالبيئيةُجسدتُوعليوُنلبحظُأفُ
ُبدتعدُُوالتيُ،البيئي ُإجراءاتُوقائية عثابة ض  ُالتصنيعُنشطأُبز  ُنظاـ ُاُة ُالبيئية ُلينصوصُعبؼللقيود ُتُالقوانُفيها

 .تعلقةُبهابؼوالتنظيماتُا
استخدام البعدين: الأخلاقي والإنساني للمسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم نظام التصنيع  :رابعا

 .الأخضر

الأخلبقيةُوالإنسانيةُللمسؤوليةُالاجتماعيةُفيُتصميمُنظاـُالتصنيعُالأخضرُيكوفُعلىُُبعاداستخداـُالأ
ُالنحوُالتالي:

 استخدام البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر. -1

ُالأخلبقياتُحوؿُالقواعدُوابؼبادئُالسلوكيةُالأخلبقيةُالي ُتوفاتُالفردُأثناءُتأديتيُبركمُتصرُتمحورُمفهوـ
ُ ُبيئة ُفي ُويُالعمل.الأعماؿ ُالأخلبقيتجسد ُخلبؿُالبعد ُُمن ُالقيم ُتصُوابؼعايتَإدخاؿ ُعملية ُفي ميمُالأخلبقية

ُفيُتصميمُنظامهاُالتصنيعيُالأخضرُوتقييمُأثرُُوعلىالأخضر.ُُنظاـُالتصنيعُوتقييم منظماتُالأعماؿُأفُتلتزـ
ُ:1التاليةُبادئُوالقيمابؼُسلوكيمنُمنظورُأخلبقيُوُُبـتلفُأنشطتو

والتجردُمنُالابكيازُللمصلحةُُتعاملتُُوكذاُالالتزاـُبالوضوحالتحليُبالصدؽُمعُابؼوتعتٍُُالأمانة والوضوح:  -
ُ.العلبقةُمعُالأطراؼُابؼختلفةُآمنةُتكوفأفُوُُالشخصية،ُوضمافُالثقةُللعميل

                                                             
1
ٌخس٠ٛك وؤداة ٌخؼس٠س ٚححس١ٓ اٌمذرة اٌخٕبفس١ت ٌّٕظّبث الأػّبي دراست حطب١م١ت ٌؼ١ٕت ِٓ اٌّؤسسبث اٌصٕبػ١ت ا ضٍّبْ فرٌذخ، أٚوًٍ راثخ، - 

 .131، ص2018، 19، اٌؼذد2، ِجٍخ الالزظبد اٌجذٌذ، اٌّجٍذاٌدسائر٠ت



تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأعماللدنظمات 

 

153 
 

 .أيُالعملُعلىُخدمةُالزبوفُمعُاحتًاموُوتقديرهُوبذؿُابعهدُابؼناسبُلتلبيةُحاجاتوُالدسؤولية والاحترام: -
الالتزاـُبالشفافيةُوتقبلُالنقدُابؼوضوعيُواقتًاحاتُالزبائن،ُوعلىُابؼنظمةُأفُتكوفُبهبُُالدوضوعية والدواطنة: -

ُ.1بؿايدةُومشجعةُلكلُابؼتعاملتُُمعها

منو،ُُبؼاُتمُالتًويجُلوُوابؽدؼُابؼقصودُةفُتكوفُمطابقأبهبُُ،ابؼنتجاتُالتيُتقدمهاُابؼنظمةُمنُجانبوُ
تقدنًُُإفوبؽذاُفة.ُتبتٍُوبفارسةُالقيمُالأخلبقيةُالصحيحوُُ،أيُشكلُمنُأشكاؿُالتضليلُوابػداععلىُولاُبرتويُ
 .2غتَُأخلبقيُايقللُمنُرضاُالعملبءُويعتبرُتصرفُةخادعُمعلومات

ىذاُُعملُالصناعيُبداُبوتويوكافُمُبهاُيقصدالتيُُالصناعيةالعملُُبيئةُتصميمُوتقييم أخلبقياتأماُمنُجانبُ
كُيميائيةُوفيزيائيةُبـتلفةُابؼكاف  :3،ُفإنوُيتعتُُعلىُابؼنظمةمنُمؤثراتُوعوامل

ُ .منُبـاطرُابؼاكيناتُوالآلاتُالصناعيةُبضايةُالعماؿ -

وخطوطُالتشغيلُالتيُانتهىُعمرىاُالافتًاضيُبأخرىُحديثةُللحدُمنُانبعاثُُالعملُعلىُتبديلُابؼاكينات -
ُ.ابؼلوثاتُالغازيةُوالصلبةُإلىُبيئةُالعمل

الضجيجُالناجمُعنُحركةُتشغيلُُابؼتمثلُفيُناسبةُبػفضُشدةُالضوضاءُالصناعيتوفتَُابؼعداتُوالوسائلُابؼ -
ُ .ابؼاكيناتُوالآلات

 .التيُيتعرضُبؽاُالعماؿُفيُالقطاعاتُالصناعيةُابؼختلفةابغدُمنُالإصاباتُابؼهنيةُ -
 .منهاُالوقايةوُُلحدُمنُانبعاثُابؼلوثاتُالصناعيةليئةُظروؼُعملُملبئمةُته -
العمل.ُحيثُُلبزمةُلتقديرُمستوىُالتلوثُفيُجودراسةُالظروؼُالسائدةُفيُأماكنُالعملُوإجراءُالقياساتُال -

جوُابؼصنعُومصادرُانتشارىاُوالعملياتُالصناعيةُابؼسببةُلانبعاثها،ُومقارنتهاُيتمُقياسُتراكيزُىذهُابؼلوثاتُفيُ
ُةىُبؼختلفُأنواعُابؼلوثاتُمنُأترببابغدودُابؼسموحُبالتعرضُبؽاُدوليا.ُوتعرؼُىذهُابغدودُبأنهاُ)التًكيزاتُالقصوُ

ُساعاتُعملُمتواصلة8ُبؼدةُُ،ُوابؼنبعثةُمنُبـتلفُالأنشطةُالصناعيةُوالتيُبيكنُأفُيتحملهاُالعامل.وغازات..
ُ.يومياُدوفُأفُبردثُتأثتَاتُضارةُأوُمرضية

                                                             
1
 اٌّرجغ اٌطبثك. - 

2
دٚر أخلال١بث اٌخس٠ٛك الأخعر فٟ حؼس٠س اٌّسؤ١ٌٚت  الاخخّبػ١ت ٌٍّؤسست الالخصبد٠ت دراست حبٌت ِدّغ ٔؼٍّخ دذٌذ، اضّبػًٍ دجبزي،  - 

BIFA(SOALTUBI &CONBIMED)189ص ، 2018، 1، اٌؼذد11، ِجٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚاٌزطٍٍر ٚاٌؼٍَٛ اٌزجبرٌخ، اٌّجٍذ. 
3
، ِذاخٍخ ِمذِخ فً إطبر اٌٍّزمى اٌذًٌٚ اٌّسؤ١ٌٚت الإخخّبػ١ت ٚأخلال١بث الأػّبي فٟ إغبر إدارة الإٔخبج ٚاٌؼ١ٍّبثثٍؼبثذ ٔجبح، ثٍؼٍذ دٍبح،  - 

 .11-8، ص ص 1220فٍفري  15ٚ 14وٍٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبدٌخ ٚػٍَٛ اٌزطٍٍر،جبِؼخ ثشبر، ًٌِٛ   دٛي ِٕظّبد الأػّبي ٚاٌّطؤٌٍٚخ الإجزّبػٍخ،
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 .توفتَُالإضاءةُالصناعيةُوالطبيعيةُابعيدةُللحدُمنُوقوعُابغوادثُابؼهنيةُوإصاباتُالعمل -
 .توفتَُأماكنُبززينُخاصةُبابؼوادُالأوليةُوابؼوادُابؼنتجةُبغفظهاُمنُالتلفُوالتسمم -
 .والسلبمةُفيُأماكنُبززينُابؼوادُالكيماويةُابػطرةُمنهاُوغتَُابػطرةُتباعُإرشاداتُالأمنا -
ُعماؿُابؼصنعُُتوفتَُأماكنُلتنظيمُوترتيبُابؼوادُابؼنتجةُوابؼوادُالأوليةُمعُضرورةُترؾُبفراتُمناسبةُلتسهيلُتنقل -

ُ.للحدُمنُابغوادثُابؼهنية

ُالصناعية - ُابؼخلفات ُمن ُللتخلص ُحديثة ُتقنيات ُُإدخاؿ ُإضافياُداخل ُمصدرا ُلاُتشكل ُحتى ُالعمل أماكن
ُ.لانبعاثُابؼلوثاتُإلىُالبيئةُالصناعية

كُالكمامات - ُالوقاية ُوسائل ُأحذيةتوفتَ ُبالعمل،ُُ، ُواقيةُخاصة ُبؼنعُنظارات ُللؤذف ُسدادات ُأو ُبظاعات ،
ُ.لشدةُالضوضاءُالتعرض

ُالقوؿُ ُبيكننا الضيقة،ُويرسخُالشفافيةُوالاستعدادُللعملُأفُالبعدُالأخلبقيُيزيحُالأنانيةُوابؼصافٌُوبهذا
ُبنزاىةُووضوحُمنُأجلُتنفيذُوتفعيلُمبادئُوقيمُعملياتُتصميمُوتقييمُنظاـُالتصنيعُالأخضر.

 للمسؤولية الاجتماعية في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر. الإنسانياستخدام البعد  -2

كُماُبيثلُُيرتبطُالبعدُالإنسانيُللمسؤوليةُالاجتماعيةُبدبدأ تطويرُنوعيةُابغياةُورفاىيةُالمجتمعُبشكلُعاـ،
ُالبعدُابؼزاياُوابؼنافعُالتيُيرغبُالمجتمعُفيُابغصوؿُعليهاُمنُابؼنظمةُبشكلُمباشر،ُمثلُالدعمُابؼقدـُبكافةُ ىذا

ُ.أشكالو

ُ ُبو ُتقوـ ُما ُطريق ُعن ُىنا ُيتجسد ُحقيقتو ُفي ُ)ابػتَي( ُالإنساني ُوالبعد ُمن ُالأعماؿ تصميمُمنظمات
ُالتصنيعُالأخضرُوتقييم ُلنظاـ ُإضافية ُتصبُفيُبؾاؿُالبيئةُُ،لفعالياتُوأنشطة ُوإنسانية بزصُقضاياُاجتماعية

فيُىذاُالبعدُتركزُابؼنظمةُمثلبُعلىُدعمُومساندةُالفئاتُالمحتاجةُفيُالمجتمعُودعمُمشروعاتُالمجتمعُُُابػضراء.
كُافُدعماُمالياُأوُبإنشاءُمشاريعُلإ قامةُبتٌُبرتيةُىدفهاُبضايةُالبيئةُوالمجتمعُمنُأخطارُالتلوث.ُأوُالمحلي،ُسواء

ُمنُ ُانطلبقا ُوُمتابعتها ُالتيُتهمُالمجتمعُثمُتعملُعلىُدعمها أفُتتبتٌُابؼنظمةُقضيةُأساسيةُمنُالقضاياُالبيئية
ُ.وجهةُنظرُإنسانية



تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية  الفصل الثالث:
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأعماللدنظمات 

 

155 
 

ُ

مستداـُبهبُُترغبُفيُتبتٍُنظاـُتصنيعُأخضرُمنظماتُالأعماؿُالتيُعلىُضوءُماُتقدـُيتضحُلناُأف
ُمنُ ُالأختَة ُبؽذه ُبؼا ُوالإنسانية، ُالأخلبقية ُالقانونية، ُالاقتصادية، ُبأبعادىا: ُالاجتماعية ُابؼسؤولية ُتتبتٌُأيضا أف
ُالتصنيعُ ُنظاـ ُبذعل ُالأبعاد ُفهذه ُالأخضر. ُالتصنيع ُنظاـ ُوتقييم ُتصميم ُعملية ُمسار ُورسم ُتوجيو ُفي أبنية

كُماُتضمنُللمنظمةُبرقيقُمنافعُاقتصاديةُربحيةُالأخضرُي ُلقيمُوأخلبقياتُالمجتمع، ستَُوفقُغطاءُقانونيُبؿتـً
ُ.وبسكنهاُمنُابؼسابنةُفيُرفاهُالمجتمعُوابؼشاركةُفيُالقضاياُالتيُتهمُّ

ُ

ُ

ُ
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 خلاصة.

أخذُاعتباراتُالتصميمُوالتقييمُُسبباُمنُالأسبابُابؼباشرةُفيُتلوثُالبيئة،ُنتيجةُلعدـعمليةُالتصنيعُُتعد
الأمرُالذيُأدىُإلىُىدرُابؼواردُُ.تأثتَُأنشطةُالتصنيعُعلىُالبيئةُالبيئيُموضعُالاىتماـُوكأساسُلدراسةُمػدى

ُ.والطاقةُوالاستنزاؼُالفاحشُبؼواردُالأجياؿ،ُوتعريضُحياةُالكائناتُوكوكبُالأرضُللخطرُالطبيعية

ُ ُالبيئية، ُالتحديات ُىذه ُُفإفوبؼواجهة ُالأخضر ُالتصنيع ُلنظاـ ُابؼتبنية ُالأعماؿ ُبمنظمات تصميمُملزمة
ُُمدخلبتها ُوإحلبؿ ُوعملياتها ُوُابؼوارد ُُُابػضراءالطاقة ُعن ُابؼتجددةكبديل ُغتَ ُاستهلبكهماُالطاقة ُيةعبدُوترشيد

ُاُُتصميم ُمن: ُوالتكنولوجياتكل ُلتقنيات ُابػضراء،، ُابػضراءُالصيانة ُالبشرية ُعمليةُُ.،..وابؼوارد ُمع وبابؼوازاة
ُالقياـ ُمن ُبد ُلا ُالبيئةُبُالتصميم ُعلى ُالأخضر ُالتصنيع ُنظاـ ُفي ُالداخلة ُالعناصر ُآثار ُلتحديد ُالتقييم عملية

ُ.فيُتنفيذه،ُعلىُأفُيتمُاختيارُالبديلُالأقلُإضراراُبالبيئةُالشروعمستقبلبُقبلُ

ُ ُالاجتماعية ُابؼسؤولية ُالفصلُإلىُأفُأبعاد ُفيُىذا ُلاُغتٌُعنوُُبسثلولقدُتوصلنا ُومتطلبا ُأساسيا عنصرا
لنظاـُالتصنيعُالأخضر،ُلاُسيماُفيُعمليةُالتصميمُوالتقييم.ُفباستخداـُالأبعادُالاقتصاديةُوالقانونيةُوالأخلبقيةُ

ُاقتًحها ُالتي ُابؼسؤوCarrollُُ الباحث والإنسانية ُىرـ ُنظاـُفي ُتوجيو ُبيكن ُالأعماؿ ُبؼنظمات ُالاجتماعية لية
ُ ُوالاجتماعية، ُالاعتباراتُالبيئية ُاعتماد ُوُالتصنيعُالأخضرُبكو ُعليها ُبناء ُوالتقييمُفيُُتيضبطُعمليتم التصميم

 .مسارُالاستدامة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 :الرابعصل الف

واقع استخدام أبعاد المسؤولية الاجتماعية لمنظمات 
 في الأعمال في تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر

 (.ECDE) مؤسسة الإسمنت ومشتقاته بالشلف
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 تمهيد

بعاد ابؼسوولية ااجتتمايية بأبالدراسة والتحليل للمفاىيم النظرية ابؼتعلقة  ةالسابق ولضنا في الفصبعد تعرّ 
سنحاول في ىذا الفصل مناقشة واقع  .تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضريملية وكذا  بؼنظمات الأيمال

تسليط الضوء يلى ااجلتزامات التي مع  ،(ECDEومشتقاتو بالشلف ) الإبظنتابؼسوولية ااجتتمايية في موسسة 
وتركيزىا يلى كل من البعد: ااجقتصادي، ومدى استخدامها  ،تتبناىا ابؼوسسة في إطار مسووليتها ابذاه المجتمع

 .الأخضر يالتصنيع هاتصميم وتقييم نظامفي  لمسوولية ااجتتماييةل وابػتَي )الإنساني(قانوني، الأخلاقي ال

 ايتمدنا في ىذه الدراسة يلى: وبؽذه الغاية

 بؾموية من الأساليب منها: باستعمالبصع ابؼعلومات  -

  لأقسام ومصالح ابؼوسسة.الزيارة ابؼيدانية 
  يلى مستوى ابؼصنع وابؼديرية العامة للموسسة. الدراسةإتراءا مقابلات دورية مع رؤساء ابؼصالح بؿل 
  في ابعزائر وابؼوسسة بؿل  الإبظنتبرليل المحتوى بااجيتماد يلى ابؼنشورات الصادرة ين موسسات

 .الدراسة
  بالشلف الإبظنتااجطلاع يلى البحوث وابؼذكرات التي أتريت حول موسسة. 

 :رئيسية ىيثة مباحث لاث فيتم توسيم ىذا الفصل وقد 

  (.ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفلإمؤسسة ا الدسؤولية الاجتماعية في أبعاد: الأولالدبحث  -

 على البيئة. (ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفؤسسة الإبم التصنيعآثار أنشطة الدبحث الثاني:  -

مؤسسة في  وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضرعملية الدبحث الثالث:  -
 .(ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفالإ
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 (.ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفلإمؤسسة ا الدسؤولية الاجتماعية فيأبعاد  الدبحث الأول:

م أىم قدسن والذي يعتبر كمدخل للدراسة التطبيقية بؼوسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف، ىذا ابؼبحث في
تتبناىا  الأبعاد التيلنستنتج في الأختَ  بسارسها ااجتتمايية التي  بابؼوسسة والأنشطة ابؼسوولية ااجتتمايية يناصر

 :ابؼوسسة وبررص يلى ااجلتزام بها، وذلك من خلال التطرق إلى

 .يرض يام بؼوسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف -

 الإبظنت ومشتقاتو بالشلف.في موسسة  أصحاب ابؼصلحة -
 الإبظنت ومشتقاتو بالشلف.أبعاد وموشرات ابؼسوولية ااجتتمايية في موسسة  -

 (.ECDEعرض عام لدؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف ) أولا:

ومشتقاتو بالشلف ضمن ابؼوسسات التابعة للقطاع العمومي، ابؼتخصصة في إنتاج  الإبظنت ةموسس تصنف
 لطلببايتبارىا تلعب دورا أساسيا في قطاع البناء والتشييد إضافة إلى ا يتها في السوق ابعزائريةأبنبرتل و  الإبظنت

 بعرض لنشأة وتطور نشاط ابؼوسسة، أىداف ابؼوسسة وىيكلها التنظيمي. فيما يأتي وسنقوم .يلى منتجاتها

 (.ECDEنشأة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف ) -1

أكتوبر  30الصادر في  82/325بدوتب ابؼرسوم رقم  (ECDEو )مشتقاتبظنت و الإ موسسة ءتم إنشا
أصبحت موسسة اقتصادية يامة مستقلة  (.SNMCبعد إيادة ىيكلة الشركة الوطنية بؼواد البناء ) 1982

مليون دينار تزائري بؿتفظ  80. وقد تم منحها رأس مال أولي قدره 1989أكتوبر  9بدوتب يقد موثق بتاريخ 
 بو في:

 شاركة في الكيمياء والبتًوكيماويات والصيدلة.٪ من صندوق ابؼ40• 

 ٪ من صندوق ابؼشاركة في ابؼناتم وابؽيدروكربونات وابؽيدروليكا.30• 

 ٪ من صندوق ابؼشاركة في البناء.30• 

ىي ابؼالكة بنسبة ( BMC)واد البناء والتشييد" بؼ"القابضة العامة الشركة  بعد حل صناديق ابؼشاركة، أصبحت 
 دينار تزائري. 2.000.000.000إلى  ازيادة رأس مابؽو . موسسة٪ لل100
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إلى شركة قابضة  (BMC)إلى برويل الشركة القابضة العامة  1999أدت يملية إيادة ابؽيكلة التي بست في يام 
 ٪.100بنسبة  بؽاوالتي أصبحت بدورىا مالكة (، RMC)بناء" اليامة "إبقازات ومواد 

 بظنتللإ ابعزائرية الصنايية المجموية ــ "واستبدابؽا ب (RMC)، تم حل الشركة القابضة العامة 2000في يام 

SGP GICA ،"  لـــ التي أصبحت ابؼالك ابغصريECDE. 

دينار  5.000.000.000دينار تزائري و  3.000.000.000إلى  ابست زيادة رأس مابؽ 2003في يام 
 .2007دينار تزائري في يام  6.241.000.000و  2005تزائري في يام 

 إلى وبرويلها (SGP GICA) ابعزائرية بظنتالإ صناية بؾموية إدارة شركة ىيكلة إيادة بست ،2009 يام في
تابعة لمجموية  إلى يومنا ىذا (ECDE) أصبحتويليو  (.GICA) بظنتللإ ابعزائرية الصنايية المجموية

(GICA).1 

 الإسمنت ومشتقاتو بالشلف.مؤسسة أىداف  -2

ومشتقاتو بالشلف تسعى للوصول إلى يدة  بظنتالإموسسة كغتَىا من ابؼوسسات ااجقتصادية، فإن 
 :2فيأىداف، بيكن تلخيصها 

 .البيئية المحتملةتكييف إمكانيات وقدرات ابؼوسسة مع ابؼتغتَات  -
 .استعمال بـتلف التكنولوتيات ابؼتعلقة بابعوانب الفنيو للإنتاج -
 .وقيادة ابؼورد البشري  وضع إتراءات تديدة وأبماط تسيتَ مناسبة للإدارة -
 .بذنيد كل الإتراءات اللازمة بغشد ابؼوارد وتأىيلها كي تتماشى مع ابؼقاييس الدولية -
 .ية للموسسة، وزيادة حصتها السوقيةبرستُ ابؼيزة التنافس -
 .ااجقتصادية ةبرقيق الأرباح بزيادة ااجستثمارات وابؼشاركة في التنمي -
 .امتصاص البطالة وبرستُ مستوى معيشة الأفراد العاملتُ بها -
 .برقيق رضا الزبائن، والرفع من يددىم وواجئهم بتقديم منتج بدستوى من ابعودة -
تودة ابؼوسسة، والعمل يلى ترقيتها انطلاقا من اتباع ابؼتطلبات وابؼواصفات الدولية المحافظة يلى مستوى  -

 .للتقييس

                                                             
 

1
، جاريخ /#ecde-http://new.cetic.dz/ecde/presentation، على الرابط: Présentation ECDEمؤسسة الإسمنث ومشحقاجه بالشلف،  -

 .2021/09/15الاطلاع: 
2
 معلومات من وثائق المؤسسة. - 

http://new.cetic.dz/ecde/presentation-ecde/


الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

161 
 

 

 (.ECDEالإسمنت ومشتقاتو بالشلف )ؤسسة الذيكل التنظيمي لد -3

لهيكل ل منها موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف، وذلك بالتعرض تألفالتي تقسام الأبكاول التعرف يلى 
 :ومديرية ابؼصنعللمديرية العامة  التنظيمي

 (.ECDEالذيكل التنظيمي للمديرية العامة لدؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف )(: 33الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 .(2021) ابؼوارد البشرية إدارةقسم وثائق ابؼوسسة، الدصدر: 

مديرية المحاسبة وابؼالية

 دائرة
التخطيط 
والإحصاء 

 وابؼراقبة

ابؼكلف 
 بالتنظيم

دائرة 
الإيلام 

 الآلي

 دائرة ابؼالية

 دائرة المحاسبة
 دائرة ابؼستخدمتُ

دائرة 
متابعة 
 ابؼشاريع

دائرة 
الدراسات 

 والتعاقد

دائرة 
 التموين

الرئيس الددير العام

الأمانة العامة

خلية ااجتصال

مسايد الرئيس ابؼدير العام

مديرية التفتيش 

مديرية 
ابؼصنع

مديرية ابؼوارد 
البشرية

مديرية التموين 
ودراسة السوق

مديرية 
التنمية

مسوول 
تأمتُ 
ابعودة

قسم التنظيم 
 والتخطيط

دائرة التنظيم 
 وابؼنازيات

دائرة الوسائل 
 العامة

 دائرة الإيلام
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 وفيما يأتي نوضح ابؽيكل التنظيمي بؼديرية ابؼصنع:

 (.ECDEمؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف ) مصنعالذيكل التنظيمي لدديرية  (: 31الشكل رقم )

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(2021) ابؼوارد البشريةقسم إدارة موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف، الدصدر: 

 

 

دائرة الورشات 
 ابؼركزية

 دائرة ابؼيكانيك

 دائرة الإنتاج

دائرة صنع 
 الكلنكر

دائرة صنع 
 الإبظنت

دائرة الأمن 
 الصنايي

الدائرة 
 التجارية

نيابة ابؼديرية  دائرة مراقبة ابعودة
 التقنية

مصلحة 
الدراسة 
 وابؼراقبة

مصلحة 
 الإشهار

مصلحة 
البربؾة 
 والفوترة

 قسم الصيانة قسم المحاتر قسم الإنتاج

 دائرة الصيانة

دائرة استغلال 
 المحاتر

دائرة ابؼكتب 
 التقتٍ ابؼركزي

 دائرة الكهرباء

 مديرية الدصنع
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 بوادي) الصنايية بابؼنطقة فتقع الإنتاج وحدة ، أما(طريق ابغمادية)ابؼديرية العامة للموسسة بالشلف  تقع
برتل موقعا استًاتيجيا ىاما يربط بتُ و ىكتار.  40 در بــــــتق ساحةبد كلم غرب واجية الشلف،  7بعد  يلى (ليس

بؿاذية للطريق السيار الرابط بتُ ابعزائر العاصمة ووىران، وكذا خط السكة ابغديدية الرابط وىي يدة واجيات، 
  لنفس الواجيتتُ.

  .1(ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة مهام أقسام ودوائر  -3-1
أو بدديرية  للموسسةالتنظيمي ابؼتعلق سواء بابؼديرية العامة  يكلابؽودوائر ابؼوسسة ابؼوضحة في  أقسامإن 

 :ىيوابؼسووليات،  ابؼهامبؾموية من تتحمل ابؼصنع 
 الدديرية العامة:  -

 يلى رافوالإش السنوية ابػطط بوضع ميقو  الذيالعام  ابؼدير للموسسة التنظيمي ابؽيكل رأس يلى يوتد
 العامة كلا من: وتشمل ابؼديرية ابؼوسسة. فيقرارات ال ابزاذ لو بوق من وحده وىو ابؼوسسة، مصالح بـتلف

 وتنظيمها الوثائق وترتيب ابؼوسسة وإلى من الصادر البريد وإرسال الوارد البريد باستقبال ومقت :العامة الأمانة. 
 ابؼصالح بـتلف يلى رافوالإش السنوية ابػطط وضعل العام ابؼدير مسايدة في مهامهم تتلخص :نو الدساعد 

 .ستشارةوااج
  :والإعلام بالاتصال الدكلف -

 البحثو  ،اراتوالإط العمال معة تشاوري ملتقيات تنظيم إشهار، من بابؼوسسة ابػاصة الأيمال بجميع مقو ي
 .العمال مع للمشاكل حلول ين
  :القانوني الدستشار -

 والنصوص وانتُقال شرح في العام ابؼدير الرئيس ومسايدة للموسسة انونيقال ابعانب يلى يقوم بالإشراف
 ضايابـتلف ق بغل هاقوتطبي تبايهاا بهب التي وانتُقالفيما بىص  لو التوتيهات، كما يقوم بتقديم التشريعية
 .ابؼوسسة

 :مديرية التخطيط والتنظيم -
 :مهامها، ومن التنظيمخلية الإيلام وخلية  ى كل من خلية التخطيط الإحصائي،تشرف يل

  .إتراء البحوث ابؼتعلقة بتطوير الإنتاج والإنتاتية -
 .إتراء البحوث ابؼتعلقة بتطوير اليد العاملة وكفاءتها -

                                                             
1
 مؤسسة الإسمنث ومشحقاجه بالشلف.الوثائق الداخلية ل - 
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 .بددى استخدام الطاقة الإنتاتية للموسسة  إتراء البحوث ابؼتعلقة -
 .ابؽيئات الربظية الأخرىالديوان الوطتٍ للإحصائيات أو   ابؼطلوبة منالقيام بالإحصائيات  -
 :مديرية الدوارد البشرية -

 ةدائر  شمل دائرة ابؼستخدمتُ والتكوين،بررص يلى ابعانب ااجتتمايي للعمال من أتور ويطل. وت
 من مهامها: .الوسائل العامة ودائرة التنظيم وابؼنازيات

 تعيتُ العاملتُ واختبارىم. -
 بالتشغيل.تنفيذ القرارات والتعليمات ابػاصة  -
 دراسة ابؼشاكل ابػاصة بالعمال. -
 الإشراف يلى يملية حضور العمال وغيابهم ودراسة تطور وأسباب الغياب. -
 تنفيذ يقوبات يلى مرتكبي ابؼخالفات أثناء العمل. -
 :وتسيير الدخزونات مديرية التموين -

خارتو  داخل الوطن أومن سواء وفتَ وتضمتُ ابؼوسسة بابؼواد وابؼعدات اللازمة ين ت مسوولقسم التموين 
من معدات وبذهيزات بتخزين ابؼشتًيات  وبسوين باقي ابؼصالح بها. أما قسم ابؼخزونات فيهتمّ  تسيتَ شوون ابؼوسسةل

 من مهام ىذه ابؼديرية أيضا: .ومواد ويتحكم في ابؼخزن
 ااجستلام.وصول بررير طلبات الشراء و  -
  ابغرص يلى طلب وفحص ابؼواد والسلع بالكمية والسعر وابؼواصفات ابؼطلوبة. -
 :مديرية الدالية والمحاسبة -

 :مهامها، من تضم فريتُ: فرع المحاسبة وفرع ابؼالية
 .إيداد تداول أتور ابؼوظفتُ ومتابعة ما يطرأ يليها من تعديلات -
 .التي تطلبها مصالح الضمان ااجتتماييإيداد بصيع ااجستشارات والكشوف  -
 تقدير ابؼيزانيات. -
 :لتدقيقبا الدكلف -

الواتب  الإدارية تراءاتالإواحتًام  تطبيقمدى  ومتابعة، هابغامص وكل بؼوسسةامديريات مراقبة  مهمتو
 .بها لالعم

 
 
 



الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

165 
 

 
 

 :لدصنعامديرية  -
مصلحة التجارة ومصلحة مراقبة ابعودة، ونيابة ومتابعة كل من   تتكفل بكل مراحل تصنيع مادة الإبظنت،

ومن مهام ىذه  .قسم المحاتر وقسم الإنتاج ،قسم الصيانة : قسم الأمن الصنايي،ابؼديرية التقنية، التي بدورىا تضم
 :1الأقسام

 تتمثل مهامو في: :قسم الأمن الصناعي -
 والسلامة أثناء العمل.معاينة وسائل الإنتاج في كل مراحل تشغيلها لضمان الأمن  -
 تويية العمال وبرسيسهم بضرورة ابزاذ أسباب السلامة وااجنضباط والتقيد بالنصائح ابؼقدمة في مواقع العمل. -
 إيداد إحصائيات ين حوادث العمل وبرليل مسبباتها. -
 مهامو: من :قسم الصيانة -
 القيام بالصيانة الوقائية الدورية لكل ابؼاكنات. -
 قطع الغيار اللازمة لعمليات الصيانة.توفتَ  -
 اجت.ان التشغيل الدائم للتجهيزات والآضم -
 يعمل يلى: :قسم المحاجر -
 التأمتُ ابؼستمر للمواد الأولية وبالكميات ابؼطلوبة. -
 ااجحتفاظ بدستوى بـزون يضمن ستَورة واستمرار يملية التصنيع في ابؼوسسة. -
 يقوم بــــ: :قسم الإنتاج -
 مراقبة ستَورة يمليات التصنيع بشكل يومي. -
 إيداد برامج الإنتاج والعمل يلى تنفيذه. -
 بذسيد ابؼخطط السنوي للإنتاج. -
 مسؤول إدارة الجودة والبيئة: -

 من مهام ىذا القسم:
 مراقبة متطلبات تودة ابؼنتجات ابؼقدمة من طرف ابؼوسسة. -
 ...ونظام معلومات  وبرفيزتوفتَ متطلبات الأداء ابعيد من كفاءات  -
 ضمان المحافظة يلى مواصفات التقييس ابؼتحصل يليها وابػاصة بابعودة والبيئة. -
 

                                                             
1
 المرجع السابق. - 
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 الأسواق: مديرية -

مشاريع ابؼوسسة والبحث ين ابؼتعاملتُ ااجقتصاديتُ داخل أو خارج الوطن واختيارىم. كما  ةتابعمهمتها م
  .1تعمل يلى البحث ين أسواق داخلية وخارتية، وتضم فريتُ متابعة ابؼشاريع ومصلحة الدراسات والتقايد

برديد براول الإبظنت ومشتقاتو بالشلف وسسة ابؼ أن ابؼقدّم التنظيمي ابؽيكل من خلالج نتونست
 ابؼسووليات بدقة، مع مراياة تسلسل ااجختصاصات وتوضيح السلطات وابؼسووليات لكل إدارة داخل ابؼوسسة.

بيثل و  ةس ابؼوسسأيتً الذي ونلاحظ أن السلطة في ابؼوسسة مركزية، أي أن القرارات تصدر من ابؼدير الرئيس العام 
إطار ضمن  بيارس سلطتو يلى بؾموع ابؼوظفتُ في ابؼوسسة، حيث في كل ابؼهام ابؼدنية وأمام العدالة ةابؼوسس

 .ااجتفاقية ابعمايية وابؼخطط التنظيمي
 .الدرتبطين بها أصحاب الدصلحةو الإسمنت ومشتقاتو بالشلف مؤسسة نشاط  أهمية :ثانيا

وبـتلف الأطراف ابؼرتبطة بنشاط  ر موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلفنتناول في ىذا العنصر أبنية ودو 
  ابؼوسسة.

 .)ECDE(الإسمنت ومشتقاتو بالشلف مؤسسة  نشاط هميةأ -1
تراّء ابؼهام التي يعول يليها نشاطها  أبنية كبتَة في المجتمع بظنت ومشتقاتو بالشلفنشاط موسسة الإل

 من خلال ابؼنتج الذي تقدمو ابؼوسسة، حيث تساىم في:  الأطراف ابؼتعاملة معها ختلفبؼ وابػدمات التي تقدمها
 .ابؼباني والسكنات يلى ابؼستوى الوطتٍإنشاء  -
  .تزويد ابؼشاريع الكبرى بدادة الإبظنت -
 .ابؼسابنة في التنمية المحلية والرفاىية لعمال ابؼوسسة وابعمايات المحلية -
 في ابعدول الآتي: نوردىاكبرى قد قامت ابؼوسسة بدشاريع وطنية  و 
 
 
 
 
 

                                                             
1
 .المرجع السابق - 
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 .)ECDE(سمنت ومشتقاتو بالشلفلدؤسسة الإ الوطنيةساهمات أىم الد (:23) الجدول رقم

 
 كلفتها التي ساهمت فيها الدؤسسة شاريعالد

 طن من الإبظنت 10000 سد كراميس مستغالً

 طن من الإبظنت 320000 مشروع الطريق السيار شرق غرب

 طن من الإبظنت 94000 بابعزائر العاصمةمشروع ابؼسجد الأيظم 

 طن من الإبظنت 127000 يلل -مشروع السكة ابغديدية يفرون

 / ابعزائر –وزراة الشوون ابػارتية 

 قرقار مشاريع السدود منها: سد تسمسيلت، سد سيدي يعقوب، سد
  غيليزان، سد كاف الدير تيبازة،

/ 

 / متًو ابعزائر

 / بؿطة معابعة ابؼياه

 / ابؼطار ىواري بومدين الدولي

 / شراقة  SIDARمشروع 

 / مطار الشلف

 / مشاريع التزويد بابؼاء الشروب

 / مستشفى الشلف ابعديد

 / مسكن بالعاصمة 35000مشروع 

 / تلمسان -مشروع السكة ابغديدية سيدي بلعباس

 / برواقية -مشروع الطريق السريع الشفة

 / مشروع ملعب براقي

 / مشروع ملعب دويرة

 
 .(2021) من مصلحة ابعودة والبيئة ابؼقدمة علوماتابؼبناء يلى  الباحثةمن إيداد  الدصدر:
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 .)ECDE(الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في مؤسسة  أصحاب الدصلحة -2
 ابؼتأثرة بنشاط تقدمها ابؼوسسة، ىناك بؾموية كبتَة من ذوي ابؼصالح التي عديدةالسابنات إضافة إلى ابؼ

 :التالية ابعداوليرضها في  بيكن الإبظنت ومشتقاتو بالشلفموسسة 
 :بالدؤسسة يونالداخل الدصلحة أصحاب (:21) الجدول رقم

 أطراف الدصلحة الداخليينأىم 
المجمع الصنايي للإبظنت ابعزائري 

GICA 
 مصلحة طب العمل الشركاء ااجتتماييون ابؼورد البشري للموسسة

 .(2021)من مصلحة ابعودة والبيئة ابؼقدمة علوماتابؼبناء يلى  الباحثةمن إيداد  الدصدر:
 أما أصحاب ابؼصلحة ابػارتيون فنمثل أىم الفئات التي تتعامل معها ابؼوسسة في ابعدول التالي:

 :الخارجيون الدصلحة أصحاب (:22) الجدول رقم
  أطراف الدصلحة الخارجيينأىم 

الزبائن 
المحتملون، 
الدوردون 
 المحتملون

البنوك، مصلحة 
الضرائب، 

صندوق 
الضمان 

الاجتماعي، 
مفتش 

 الحسابات

غرفة التجارة، 
مديرية 

الصناعة 
 والدناجم

مفتشية 
العمل، مديرية 

التشغيل 
لولاية الشلف 

((ANEM 

وزارة الدوارد الدائية 
 والبيئة، مديرية البيئة،

مؤسسة التقييس 
(AFAK 

AFNOR) 

لتكوين، ا معاىد
)كجامعة  امعاتالج

، وسائل الشلف..(
 الإعلام

الدنافسون، 
سكان 
 الجوار 

 من مصلحة ابعودة والبيئة. ابؼقدمة علوماتابؼبناء يلى  الباحثةمن إيداد  الدصدر:
بودد لنا ابعدواجن أيلاه أىم الأطراف الذين تتعامل معهم ابؼوسسة، والذين تربطهم يلاقة ذات منفعة متبادلة 

 فايلاويعتبرون ) الضرائبومصلحة  البنوكين، وردابؼتمثلتُ في ابؼ ابػدمات مقدمو، لعملاءاالعمال، بابؼوسسة ك
وكااجت ديم تشغيل  العمل، مفتشيةو  التجارة غرفةك الدولة وموسسات سلطات، ( لنشاط ابؼوسسةاقتصاديا

 .ينخفض تبعا لتوسع نشاط ابؼوسسةيزيد يددىم أو  حيثوغتَىم من الفئات الأخرى  ابؼنافسونالشباب، 
 د، كما بردابؼعنيتُ وابػارتيتُ الداخليتُ ابؼصلحة أصحاب وتوقعات احتياتات رصدب تقوم ابؼوسسةو 
 :ااجيتبار في الأخذ معبؼوسسة با ابػاصة الصلة ذات ابؼعنية الأطراف

 للموسسة. والتنظيمية القانونية للمتطلبات وااجمتثال ابؼنتج يلى تأثتَىا -
  .ةابؼوسس قرارات أو أداء يلى المحتمل تأثتَىا -
 .السوق يلى المحتمل تأثتَىا -
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 .ابؼخاطرو  الفرص توليد يلى قدرتها -
 .)ECDE( الإسمنت ومشتقاتو بالشلفالدسؤولية الاجتماعية في مؤسسة ومؤشرات  أبعاد ا:ثالث

 ااجقتصادية، القانونية، الأخلاقية وابػتَية :ااجتتمايية سووليةابؼ لأبعاد ابؼوسسة تبتٍسنحاول معرفة مدى 
ارتأينا أن نبرز في ىذا العنصر أبعاد  والنتائج التي حققتها. ولذلك ابؼوسسة التي بسارسهاطة نشالأمن خلال 

 بحساب موشراتااجتتمايية  امسابناتهوقياس  تقاتو بالشلفالإبظنت ومشموسسة  ابؼسوولية ااجتتمايية في
 .التي أتيح لنا ابغصول يلى معطياتها من ابؼوسسة ااجتتمايية سووليةابؼ

 .(ECDEالإسمنت ومشتقاتو بالشلف )سسة مؤ في  لمسؤولية الاجتماعيةل الاقتصاديالبعد  -1

وبؼعرفة  والعمل يلى زيادتو من فتًة إلى أخرى،كهدف اقتصادي أساسي ترمي ابؼوسسة إلى برقيق الربح  
إلى  2010خلال الفتًة من  تابعة رقم أيمابؽاسنقوم بدااجقتصادية يلى المجتمع  مسووليتهانشاط ابؼوسسة وأثر 

 .ابؼواليفي ابعدول  ىو مبتُ، كما 2020غاية 

-2313للفترة ) (ECDE) مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف رقم أعمالتطور  (:23) الجدول رقم
2323.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

(.2021ابؼديرية العامة للموسسة ) الدصدر:                

 ( دينار جزائري×310رقم الأعمال ) السنة
2010 8401724 
2011 9513878 
2012 8821686 
2013 11253445 
2014 11253440 
2015 12822856 
2016 12621113 
2017 12620337 
2018 12655088 
2019 9866409 
2020 7673109 
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 كما يلي:من خلال معطيات ابعدول أيلاه نقوم بتمثيل تطور رقم أيمال ابؼوسسة بيانيا  

-2313مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف للفترة ) رقم أعمالتطور ل(: التمثيل البياني 32) الشكل رقم
2323.) 

 
 من إيداد الباحثة بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه.الدصدر:         

 

يرفت تطورا  2018إلى غاية سنة  2010من سنة  أن الفتًة ابؼمتدة الشكل أيلاه نلاحظمن بيانات 
دينار  8821686000التي قدر فيها رقم أيمال ابؼوسسة بــ  2012ما يدا سنة ، مستمرا لرقم أيمال ابؼوسسة

بعد  . لكنمنتجات ابؼوسسة من مادة الإبظنت الطلب يلى ةدتطور رقم أيمال ابؼوسسة بزيا يرتبط تزائري حيث 
حيث بلغ رقم  2020و 2019خلال سنتي وبالضبط  رقم أيمال ابؼوسسةسُجل تدني كبتَ في  2018سنة 

إلى  يعود ىذا التًاتع وسببيلى التوالي،  دينار تزائري 7673109000و 9866409000 الأيمال: 
 ابؼنتجة من الإبظنت كما سيوضحو لنا ابعدول التالي:الكميات في ابلفاض الطلب الذي تبعو ابلفاض 

 

 

0

2000000

4000000

6000000

8000000

10000000

12000000

14000000

20
10

20
11

20
12

20
13

20
14

20
15

20
16

20
17

20
18

20
19

20
20

  المبيعات
 (كيلو دينار جزائري)

 السنة

 رقم الأعمال



الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

171 
 

 

-2313لفترة )كميات الإنتاج في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف خلال ا(:تطور  24) الجدول رقم
2323) 

 )طن(  الكمية الدنتجة السنة
2010 2201745 
2011 2111419 
2012 1741783 
2013 2054966 
2014 2022379 
2015 2170721 
2016 2144126 
2017 2122928 
2018 2144638 
2019 1661756 
2020 1294980 

 .(2021)  قسم ابعودة والبيئة بابؼوسسةالدصدر:                      

 

 الآتي:ويكون بسثيلو البياني في الشكل 
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لفترة بالشلف خلال ا كميات الإنتاج في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتوتطور  التمثيل البياني ل (:33) الشكل رقم
(2313-2323) 

 
 من إيداد الباحثة بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه.الدصدر: 

 أيلاه يتبتُ لنا أن تطور رقم أيمال ابؼوسسة يوافق الكميات ابؼنتجة من الإبظنت، البياني حسب الشكل
ااجحتجاتات التي قام بها بذار ابعملة لعدة أيام أمام  :منهالعدة أسباب  2012الإنتاج سنة  كمية  وقد ابلفضت
 (2018 سنة أي منذ)السنوات الأختَة  تشهدوقد ب يملية بسوين ابؼوسسة بابؼواد الأولية. بفا صعّ  بوابة ابؼصنع 

 :في الإنتاج بسبب اكبتَ  اتراتع

 البنية التحتية في معظم دول العالم. اريعأزمة تائحة كورونا العابؼية التي تسببت في تعطل أيمال البناء ومش -

 ااجقتصاد ابعزائري. تعرّض بؽاابؽزة العنيفة التي  -

دفعت ىذه الأزمة ابؼزدوتة بابغكومة ابعزائرية إلى تقليص الإنفاق ابغكومي وبذميد مشاريع يدة قطايات  حيث
 % 50الذي فاقت نسبة الزيادة  فيو  من بينها قطاع البناء، إضافة إلى ااجرتفاع القياسي لسعر ابغديد في ابعزائر

 ين السعر القديم بفا قلص مقاواجت الإبقاز وشلّ العديد من ورشات البناء.

إلى تانب ابؼنافسة القوية التي تواتو ابؼوسسة في سوق الإبظنت الوطتٍ، وقد دفع ىذا الأمر ابؼوسسة إلى غلق  -
 ىي لتكتفي بخمس واجيات فقطوتقليص يددىا، واجيات  10موزية يلى أكثر من التي كانت  بعض وكااجتها

 .(يتُ صالح، بسنراست، تيميمون، ائر العاصمةابعز الشلف، )
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 لمسووليةبوادر انتعاش وضع قطاع البناء يلى ابؼستوى العابؼي وفي ظل برقيق البعد ااجقتصادي ل ظهور معحاليا و 
خارج الوطن،  يلى تصدير منتجاتها من الإبظنت والكلنكروالتًكيز تهودىا تطمح ابؼوسسة إلى توتيو ااجتتمايية 

 رفع من رقم أيمابؽا.لل

بتوظيف الأفراد من خلال تعيتُ موظفتُ دائمتُ أو موظفتُ تقوم ابؼوسسة ااجتتمايية  ابؼسووليةفي إطار 
 تطور يدد العمال في ابؼوسسة: نتابع في ابعدول التالي بدوتب يقود، و 

  (.2323-2313مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف للفترة )(: تطور عدد عمال 25) الجدول رقم

 عدد العمال السنة
2010 1041 
2011 1045 
2012 1171 
2013 1164 
2014 1179 
2015 1191 
2016 1144 
2017 1129 
2018 1137 
2019 1080 
2020 1129 

 .(2021) إدارة ابؼوارد البشرية بابؼوسسةالدصدر:            

الإبظنت ومشتقاتو بالشلف البياني لعدد يمال موسسة  الشكل ثلسنمبناء يلى معطيات ابعدول أيلاه، 
 :(2020-2010للفتًة )
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-2313)مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف للفترة تطور عدد عمال التمثيل البياني ل(: 34) الشكل رقم
2323.) 

 
 .بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه من إيداد الباحثةالدصدر:             

أكبر يدد  2015يتغتَ يدد العمال من سنة إلى أخرى تبعا اجحتياتات ابؼوسسة، حيث سجّلت سنة 
ياملا( وقد  1080)حيث بلغ  2019يدد للعمال في سنة  ابلفضكان ياملا، بينما   1191من ابؼوظفتُ بلغ 

تزامن ىذا التخفيض مع تقليص ابؼوسسة لكمية الإنتاج خلال ىذه الفتًة وبالتالي يدم حاتة ابؼوسسة إلى مزيد 
يلى نشاط مشاريع البناء وتعطلها أو توقفها، بفا أثرت من العمال، ويرتع سبب ذلك إلى تائحة كورونا التي 

ولكن يلى إثر استقرار الوضع الوبائي في ابعزائر وفي العالم يامة،  ج الإبظنت،ينخفض يلى منت تعل الطلب
( قامت ابؼوسسة بتوظيف مزيد من العمال بهدف الرفع 2021وانتعاش قطاع البناء نويا ما في نهاية العام ابعاري )

 من الكمية ابؼنتجة ين طريق الشروع في تشغيل ابػط الإنتاتي الثالث. 

 ابعدول التالي:في  اوضحهابؼوسسة فن تشغّلها التي أما ين الفئات العمالية

 .2323عام مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في  هاتلشغ  التي  الأقليات عدد(: 26) الجدول رقم

 العدد   
    

 السنة
 ذوي الاحتياجات الخاصة النساء الرجال لرموع عدد العمال

2020 1129 1041 81 07 
 .ابؼوارد البشرية بابؼوسسةإدارة قسم الدصدر:     
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 بناء يلى معطيات ىذا ابعدول بكسب نسب كل فئة لنتحصل يلى ابعدول التالي:

 .2323عام مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في  نسبة الأقليات في (:27) الجدول رقم

 النسبة   
    

 السنة
 الخاصةنسبة ذوي الاحتياجات  نسبة النساء نسبة الرجال

2020 % 92,20 % 7,18 
 

% 0,62 
 

 .ابعدول أيلاهمن إيداد الباحثة ايتمادا يلى معطيات الدصدر:     

 كما يلي:  ايتمادا يلى معطيات ابعدول يكون بسثيلو البيانيو 

 .2323عام مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في  نسبة الأقليات فيالتمثيل البياني ل(:35) الشكل رقم

 
 .يلى معطيات ابعدول أيلاه بااجيتماد ةحثامن إيداد البالدصدر: 

ابؼوسسة تشغّل الأقليات من فئة النساء  و يتبتُ لنا أن، فإن2020لسنة يدد يمال ابؼوسسة تبعا بؼعطيات 
وذوي ااجحتياتات ابػاصة، إاج أن نسبة تشغيل ىذه الفئات تعتبر ضئيلة مقارنة بالعدد الإبصالي لعدد العمال. 

 النساء وذوي ااجحتياتات ابػاصة يلى التوالي.  ل منلك 0,62 %و ،7,18 %بة بنسأي 

92,20% 

7,18% 0,62% 

 نسبة الرجال

 نسبة النساء

 نسبة روي الاحتياجات الخاصة
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فتحت ابؼوسسة مناصب شغل تم توزيعها يلى بـتلف وكااجت التشغيل  (2021)وخلال نهاية السنة ابعارية 
  بالواجية، بؿاولة منها لتحقيق ابؼساواة في تشغيل أفراد كل ابؼناطق.

 توفر ابؼوسسة لعمابؽا بعض ابػدمات، مثل: 

 خدمة النقل. -

 خدمة الإطعام. -

 طب العمل. -

 توفتَ مصلى يلى مستوى ابؼوسسة. -

ابؼوسسة منذ سنوات يديدة يلى منح يدد من العمال يمرة لبيت الله ابغرام وإتراء القرية  كل كما دأبت   -
 يام.

 الذين بوالون إلى التقايد. تكريم العمال -

  .(ECDEالإسمنت ومشتقاتو بالشلف )سسة مؤ في  لمسؤولية الاجتماعيةل القانونيالبعد  -2

النظام فولذا ، الوطنية والدولية القوانتُ والأنظمة والتعليماتوفق  الإبظنت ومشتقاتو بالشلفموسسة  تعمل
أفريل  21في   ابؼورخ 11/90التشريعية ابؼعمول بها وخاصة القانون رقم   يلى النصوصيعتمد الداخلي للموسسة 

 ابؼعدل وابؼتمم للقانون السالف 1991ابؼورخ في ديسمبر  29/ 91ابؼتضمن يلاقة العمل والقانون رقم  1990
توتب  القوايد ابؼتعلقة بالتنظيم التقتٍ للعمل والأمن والنظافة وااجنضباط العام داخل ابؼوسسةكما أن  .الذكر

 .ااجمتثال وااجنصياع لنصوص القانون

يتمتع يمال ابؼوسسة بابغقوق ويلتزمون بالواتبات الأساسية ابؼنصوص يليها في قوانتُ وفي ىذا الإطار 
يلى قوانتُ العمل في ة مثلومن الأ .ين الواتب يعرض صاحبو للعقوبات ابؼنصوص يليها وكل بزلّ   الدولية، العمل

 ة:ابؼوسس

 .يشر سنة أداء العمل الليلي 19اج بوق للعمال من كلا ابعنستُ البالغون أقل من  -

مفتش العمل  لى استعمال العاملات في الأشغال الليليو قانونا باستثناء التفويض الكتابي من قبلإاللجوء بوضر  -
 .ابؼختص
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ساية موزية يلى بطسة أيام يمل  44 ـــبودد وقت العمل الأسبويي طبقا للقانون وفي الظروف العادية للعمل ب -
 .يلى الأقل في الأسبوع

مل مرىقة: تسديا، يصبيا أو بستاز ياصب بيكن أن بزفض مدة العمل بالنسبة للعمال الذين يشغلون من -
 .بصعوبات خصوصية

 .يستفيد الأيوان الذين يودون سايات إضافية فوق ابؼدة الأسبويية للعمل من زيادة في الراتب -
 .، وبودد يوم الراحة بالنسبة للعمال ابؼناوبتُ دورياالراحة أسبوييامن يستفيد العامل من يوم كامل  -

 .بردد أيام العطل ابؼدفوية الأتر بدوتب القانون -

القانونية ابؼوسسة يلى توقيف نشاطها باستثناء قرار بىالف ذلك تصدره ابؼديرية العامة، ويستمر اج تلزم الأيياد  -
 .العمل بالفرق ابؼتتالية بصفو يادية أثناء أيام الأيياد القانونية وأيام الراحة القانونية

ة ابؼوداة بالإضافة إلى بوق للعامل الذي اشتغل يوم راحة قانونية أن يستفيد من مدة التعويض بفاثل نفس ابؼد -
 .ابغق في السايات الإضافية أو من يومتُ اثنتُ من الراحة

لكل يامل ابغق في يطلة سنوية مدفوية الأتر واج بهوز التنازل ينو يأي حال. يقوم ابؼستخدم بإصدار تدول  -
 .تخدمتُابػروج في العطلة وذلك طبقا بؼتطلبات ابػدمة والصالح العام للإنتاج وكذا مصلحة ابؼس

صعوبات و ابؼتميز بأ ابؼناصب ذات الطابع ابؼرىق ةصدار قائمبإ ةللموسس ةالتابع ةمن والنظافالأ ةتقوم بعن -
 ة.خصوصي

العمال يلى ارتداء الألبسة الواقية  بإلزاممطالبة  بؼوسسةالأن  ،ابؼهنية تهموسلام تهمصح لضمانمراقبة العاملتُ  -
في  هاتسجيلالتي تم  حوادث العمليدد  نعرض وفي ىذا السياق .واحتًام قوايد السلامة ابؼهنية ن ابؼخاطرم

 :ابعدول والشكل البياني التابع لوابؼوسسة في 
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 (.2321-2316مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف للفترة )(: عدد حوادث العمل في 28) الجدول رقم

 عدد حوادث العمل السنوات

2016 70 

2017 82 

2018 63 

2019 58 

2020 40 

(الأولى أشهر 9)مدة  2021  28 

 .(2021) من إيداد الباحثة بناء يلى معطيات قسم السلامة ابؼهنيةالدصدر:                 

 وبيثل ىذا ابعدول بيانيا كالتالي:

ومشتقاتو بالشلف للفترة مؤسسة الإسمنت عدد حوادث العمل في التمثيل البياني ل(: 36) الشكل رقم
(2316-2321.) 

 
 .بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه من إيداد الباحثةالدصدر:            
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في العام  بلغتحيث من سنة إلى أخرى، مستمرا  تراتعانلاحظ أن حوادث العمل في ابؼوسسة تشهد 
يوما  977للمصابتُ بعدما كان  عطل مرضيةيوما ك 371 ينهاابقرّ  حادث يمل 28 :2021من سنة  ابعاري

ام العمال ابغوادث في كثتَ من الأحيان إلى يدم التز  وترتع أسباب ىذه .مقابل حادثا للعمل 2020في يام 
بشروط السلامة ابؼهنية، وبؽذا تصر ابؼوسسة يلى يمليات تكوين كل العمال وتوييتهم بشروط السلامة ابؼهنية 

 قبل ااجلتحاق بدناصب يملهم.

 .(ECDEالإسمنت ومشتقاتو بالشلف )سسة مؤ في  لمسؤولية الاجتماعيةل الأخلاقيالبعد  -3

بسارس أيمابؽا ضمن و القيم والأخلاق،  الإبظنت ومشتقاتو بالشلفموسسة من الديائم التي تقوم يليها 
، حيث ينص معهمقوايد وضوابط اتتمايية ومبادئ أخلاقية تزيد من احتًام العمال فيما بينهم ومع ابؼتعاملتُ 

 البعد الأخلاقي في ابؼوسسة يلى:

 .احتًام تعليمات الأمن -
 .في استعمال وسائل ابػدمة التبذير بذنب -
 .في إطار طب العمل ةإتراء الفحوص الطبي -
 .ااجختلاس والإخفاء والتحطيم اللا شريي للوثائق وابؼعلومات ابؼهنية منع -
 .الأشخاص داخل ابؼوسسةعدم استعمال العنف يلى ااجلتزام ب -
ار أو جدون ش سواء مع الزملاء أو غتَىم داخل ابؼوسسة، ولو كان ذلك يدم إساءة الأدب ومنع ابؼناوشات -

 .فوضى يامة
 .منع ابؼزاح خلال أوقات العمل القانونية -
 .تسيء للوتو ابؼشرف للموسسة -وغتَ سوقية -ابزاذ بدلة بؿتًمة  -
 .النظاميةارتداء بدلة العمل  -
 .يدم التجوال أو التجمع غتَ ابؼبرر داخل مصالح ابؼوسسة خلال أوقات العمل -
 .يدم مغادرة مكان العمل قبل انتهاء ابػدمةااجنضباط في العمل و  -
 .ااجلتزام بالنظافة والتًتيب ابعيد لأماكن العمل وابؼواد والوثائق -
  .(ECDEالإسمنت ومشتقاتو بالشلف )سسة مؤ  في الاجتماعيةلمسؤولية ل )الإنساني( البعد الخيري -4

 ختَية لبعض الفئات، منها:سايدات بؼتقديم ابؼوسسة  في إتراءات ىذا البعد تمثلت

 .مرضى السكريلفائدة و  جمعية الأملللجمعيات ابػتَية ك اتمسايدتقديم  -
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 وتكربيهم في العديد من ابؼناسبات. دور الأيتام وابؼسنتُتقديم ىدايا ل -
مليار سنتيم  2ت، بذاوزت اخلال يدة سنو  ( ASO) أوبؼبي الشلف فريق خاصةالنوادي الرياضية  بعضرياية  -

 .2017سنة 
 .د بومزراقـملعب الأوبؼبي بؿبؼرياضية لكرة القدم باالبطولة التنظيم ابؼشاركة في  -
 .( GICA ) الشلف بالتعاون مع بؾمعتكريم البنائتُ لواجية ابؼشاركة في  -
بفندق   2020للتبادل الثقافي والفتٍ بؼوسم   رياية ابؼسابقة الوطنية للطبخ الأمازيغي التي نظمتها بصعية أحلام -

 .متَادور بالشلف
 فتمثلت مساهمات الدؤسسة في: 2321سنة  وفيما يخص

 ."أمل الشلف" معيةبع التابعتُ تُ يقليامسايدة مالية لفائدة الأطفال ابؼختلّ تقديم  -

 ".MCBOS" ومستقبل شباب بلديات وادي سلي "ASOأوبؼبي الشلف ": رياية فريقي كرة القدم -

 بالواجية. الصبحةومستشفى الفضة تنظيم مبادرة تضامنية لصالح دار ابؼسنتُ في واد  -

 : فهي الدؤسسة أثناء جائحة كورونا الإجراءات التي اتخذتها أما
 يطلة استثنائية للنساء ابغوامل. منح -
 منح يطلة استثنائية للنساء ابؼتكفلات بتًبية أبنائهن الصغار. -
 منح يطلة استثنائية للمصابتُ بأمراض مزمنة. -
 .بؼواتهة موتات الوباء اجية وتقديم ابؼسايدة بؽامستشفيات الو  مع التضامن -
  .الشلف واجية مستشفيات لصالح الطبي الأكسجتُ صهاريج تعبئة -
 كورونا فتَوس وباء انتشار بؼكافحة التويوية ابغملة في شاركةابؼ إطار في كتيب( 800) ئةم بشان إبقاز -

 .19كوفيد
 إتراءات إطار في الشلف واجية إدارات وبـتلف ابؼوسسة مستوى يلى والتطهتَ التعقيم يمليات في سابنةابؼ -

وتسختَ وسائل التطهتَ وابؼنظفات يلى مستوى كل مصالح ابؼوسسة كمواد ، وباءىذا ال انتشار وابغد من الوقاية
 التعقيم والأقنعة...

 بـــــ:لموسسة ل ااجتتمايية سابناتابؼ مبالغ  وقد قدرت
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 .ابػتَية دينار تزائري لصالح ابعمعيات 2000000 -
 دينار تزائري للمشاركة في مواتهة وباء كورونا داخل وخارج ابؼوسسة. 2000000 -
 دينار تزائري لرياية الأندية الرياضية. 00000003 -

 (.ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفؤسسة الإلدمؤشرات الدسؤولية الاجتماعية  -5
 ا من قياسها بابؼوسسة ىي:نّ التي بسكّ  ابؼسوولية ااجتتمايية موشراتإن 

 حل مشكل النقل: مقياس مدى مساهمة الدؤسسة في -
  =100 × (يدد العاملتُ بابؼوسسة /يدد الأفراد ابؼشمولتُ بالنقل )مسابنة ابؼوسسة في النقل 
 =100 ×( 1129 / 1129) مسابنة ابؼوسسة في النقل 
  =100مسابنة ابؼوسسة في النقل % 

وىذا ما يعتٍ أن بصيع يمال ابؼوسسة  ،% 100 مسابنة ابؼوسسة في توفتَ وسائل ابؼواصلات نسبة تبلغ
 النقل. خدمةيستفيدون 

 :للعاملين السلامة الدهنيةهمة الدؤسسة في توفير امقياس مدى مس -

 ( يدد ابغوادث التي تقع في السنة / يدد سايات العمل الفعلية السنوية)= العمل بابؼوسسة معدل حوادث× 
100 

 100 ×( 2112 / 977 ) = العمل بابؼوسسة معدل حوادث 
 46,25 =  العمل بابؼوسسة معدل حوادث % 

حسب إحصائيات سنة  % 46,25 الإبظنت ومشتقاتو بالشلف بلغ معدل حوادث العمل في موسسة
إلى تهاون الذي ترتع أسبابو و  .تعويضالمن حيث العلاج و  يمابؽا تتحمل كامل مسوولياتها ابذاهو ، 2020

 بيارسها، والتي نعتبرىا  الوقاية وإلى طريقة يملو ونسبة خبرتو في أدائو للوظيفة التيالعامل في استعمال أساليب 
 بغوادث العمل. كمسبب رئيسي

  معدل دوران العاملتُين طريق سب الذي بو:  مقياس مدى مساهمة الدنظمة في استقرار العمل في لزيطها -
 كما يلي:

  100 ×  (/ إبصالي يدد العاملتُسنويا  ملالعيدد تاركي )=  معدل دوران العاملين 
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 100 × (1129/  38)=  معدل دوران العاملين 
 3,3 %  = معدل دوران العاملين 

 أسباب ترك العمل أىم يمال مناصبهم، ومن 3يامل يتًك حوالي  100كل ىذا ابؼوشر أنو من بتُ ويعتٍ 
ابؼبذول...، وتلاحظ ىذه الظاىرة خاصة في : الأتور غتَ ابؼلائمة، نقص ابؼكافآت مقابل ابعهد بابؼوسسة

 أوساط العمال ابؼوقتتُ.

ابؼسوولية ااجتتمايية بؼوسسة الإبظنت ومشتقاتو  القول بأنبيكن في ضوء ما تناولناه في ىذا ابؼبحث 
 بها ةهام ابؼنوطابؼفي إطار ولكن بشكل بؿدود و الأبعاد ااجقتصادية والقانونية والأخلاقية  تتضمنبالشلف 

 فعلا ترغبابؼوسسة إذا ما كانت  خاصة غتَ كاف   عدّ ما البعد ابػتَي أو الإنساني فيأ ،من ابعانب القانوني
 .  اتتماييستثمار ابرقيق  في

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

183 
 

 
 .على البيئة (ECDE) ومشتقاتو بالشلفسمنت ؤسسة الإبم التصنيع أنشطةآثار الدبحث الثاني: 

ذات خواص بساسكية وتلاصقية وبوتود ابؼاء الذي بهعلو قادرا يلى ربط   الإبظنت ىو مادة نايمة رابطة
يستخدم الإبظنت للملاط وابػرسانة حيث يربط ابؼواد ااجصطنايية أو الطبيعية   مكونات ابػرسانة بعضها ببعض.

، بورتلاند تزيرة تسمية الإبظنت البورتلاندي إلىتعود ، و 1لتشكل مواد بناء قوية مقاومة للتأثتَات البيئية العادية
 تعريضها للحرارة بورتلاند بعد كلنكرمادة   تعطي الرواسب، بعض في طبيعي منتج يلى العثور فيها تمحيث 
  .معينة إضافة أي وبدون

والآثار النابذة ينها،  ىذا ابؼبحث سيتم التطرق إلى بـتلف يمليات وطرق تصنيع الإبظنت في ابؼوسسة في
 تتخذىا ابؼوسسة بؼواتهة التلوث الصنايي.إضافة إلى الإتراءات التي 

 .(ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإفي  تصنيعال نظامسيرورة  :أولا

 ين يليو ابغصول يتم الذي ، ىذا الأختَالكلنكر طحن تج يننا أنو يلى بظنتالإ الدولية ابؼعايتَ فعرِّ تُ 
 . والطتُ ابعتَي ابغجر من مناسبةو  متجانسةنسب  جمز  طريق

( O2Al) الألومينا ،ابغمضي الطابع ذات السيليكا ،(CaO) ابعتَ :أبنها معدنية، أكاسيد من بظنتالإ يتكون
 درتات يند بعميع ابؼكونات ابغرارية عابعةتتم ابؼ ثم .البعض بعضها مع تفايلت والتي ،(3O2Fe) ابغديد وأكسيد

 شبكة تكوينل الإماىة، تفايل بودثحيث  ابؼاء، وتود في مئوية درتة 1500و 1300 بتُ تتًاوح حرارة
كما أن . ابؼميهة الكالسيوم سيليكات من دقيقة بلورات من اأساس تتكون( ىيدروليكية خاصيةذات ) مقاومة
 .مركب بظنتإ لتكوين بالكلنكر وطحنها خلطها بيكن  بوزواجنية أو ىيدروليكية بفاثلة خصائص بؽا ابؼواد بعض
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 .(ECDE)مؤسسة في سمنت ومشتقاتو الإتصنيع الأساسية لالدواد الأولية   -1

بظنت وسسة الإبؼتصنيع البالإضافة إلى اليد العاملة وابؼكائن الضرورية ، فإن ابؼدخلات الأساسية في نظام 
 الطرق خلال من دائما إتراؤىا يتمالتي تقوم يليها يمليات تصنيع  ابؼواد الأولية تتمثل في ومشتقاتو بالشلف

 سواء )كمنتج نصف مصنع( الكلنكر من بـتلفة أنواع لتصنيع أساسي بشكل بؿلية خام مواد باستخدامو  ،ابعافة
 :في تتمثل ىذه ابؼواد ، بيضالأ بظنتللإ أو الرمادي بظنتللإ

 . % 18الكلس بنسبة  -
 .% 14الطتُ بنسبة  -

 .% 3الرمل بنسبة  -
 .% 3ابعبس بنسبة  -

 .(ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفالإفي مؤسسة  سمنتتصنيع الإ مراحل -2

بسر يبر  ةبشو لى ابؼصنع إ ثم يتم إيصابؽا ةوليبظنت من المحاتر حيث توتد ابؼواد الأتنطلق يمليو تصنيع الإ
  تتمثل في:  من ابؼراحل ةبؾموي

تكستَ مادتي  هايتم في ، حيثابػام والسحق ةاستخراج ابؼاد ةمرحل أو وتديى مرحلة التكستَ :ولىالأ ةالدرحل -
ة. غرض استعمابؽا في ابؼرحلو التاليب ةكبتَ   ةرضيأ ةتخزن ىذه ابؼواد في حاويل ة،حجار صغتَ أ والطتُ إلى الكلس

  . يتم نقل ىذاطتُال من % 20 وس ل% من الك80من  مكونا ةزيج ابؼتواتد في ىذه ابغاويابؼ حيث يصبح
 .ليوإ ةبو بغتُ ابغات ةخاصلى بـازن إ ة ناقلةمطاطيسيور يبر  جابؼزي
تي من أالرمل ابؼت ةمن ماد% 03حوالي  ةضافإيتم فيها  ة،وليالأ ةالطحن والمجانس ةمرحلىي  :ةالثاني ةالدرحل -

 ،وللى ابؼزيد الأإابغديد من  ةنسب ةضافإدي يامر ين طريق الشطيو كما يتم في سي ةالرمل ابؼتواتد ةبؿجر 
بعد  جتعمل يلى سحق ابؼزي ةلى مطاحن يموديإ ةسيور ناقل ةبواسط الذي يتم نقلو للحصول يلى مزيج ثاني خام

 ،ةمئوي °450لى إن تصل ألى إحرارتو تدربهيا  ةابؼنبعث من الفرن والذي بزفض درتبذفيفو ين طريق الغاز 
 .يليوسحوق ابؼتحصل ابؼ ةيضا خلط وبؾانسأيتم  ةوفي ىذه ابؼرحل ،ختَ يلى مسحوق نايمللحصول في الأ

 ليتم ،ةغازات ين طريق مصافي كهروستاتيكيالغبار ابؼعلق في ال ةوالتجانس يتم خلابؽا تصفي الطحن يمليتي نإ
 .ةيبر ابؼدخن ةن والتجانس بينما يطرح الغاز كليالناتج ين النقل والطح الغبار من ةيالي ةاستًتاع نسب
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لى إويدفع بو  ة،وليمن خزانات ابؼواد الأ لوبةطفيها سحب الكمية ابؼ الطهي يتم ةرحلموىي  ة:الدرحلو الثالث -
 (ةمئوي درجة) م°1950 إلىحرارتها تدربهيا  ةوالتي ترتفع درت ،الغاز الطبيعي ةبظنت التي تعمل بواسطفران الإأ

 ، ابؼبردات بواسطةتتم التبريد  ةتسمى الكلنكر بعد يملي ةصلب ةتيلاتيني ةو الطهي تتشكل لدينا يجينأبعد ابغرق 
 .لى بـازن الكلنكرإ ةناقل ةتنقل الكلنكر يبر سيور حديدييتم و 

 ةنكر يتم طحنها مع مادالكل ةبعد تبريد مادف ،بظنتتصنيع الإأو الكلنكر  ة طحنوىي مرحل ة:الرابع ةالدرحل
م خرى يتأابغصول يلى منتج نهائي وفي حااجت  ةبغيمن ابعبس  %3من الكلنكر و  %97 ةابعبس بنسب

 .بغتُ سحقو ابػاصةيتم بززينو في صوامع التخزين  ،الكلس ةمن ماد %3حوالي  ةضافإ
 بابؼنتج النهائي الأكياس ةتعبئ ةو الشحن يتم في ىذه ابؼرحلأوالتوزيع  ةالتعبئ ةوىي مرحل ة:الخامس ةالدرحل -

 .بغرض تسليمو للزبائن
 بدعدل ابػام ابؼواد طحن ورشة من )حيث برتوي ابؼوسسة يلى ثلاث خطوط إنتاج( إنتاج خط كل يتكون -

 .الكلنكر ومبرد الكلنكر من تول/  طن 3600 تبلغ ابظية بسعة دوار وفرن ، ساية/  طن 320 يبلغ تدفق

 لكل طن 48.000 بسعة صوامع( 08) بشانية وفي طن 40.000 بسعة مغطاة صالة في الكلنكر بززين يتم -
 .ساية/  طن 450 تبلغ إبصالية بقدرة كروية مطاحن أربع بواسطة الإبظنت طحن يتم .منها

 .منها لكل طن 58000 بسعة صوامع( 10) يشرة يلى الإبظنت بـزن يتوزع -

 طريق ين وأيضا السائبة وابغقائب بالشاحنات اليدوية وابغزم التعبئة آاجت باستخدام النهائي ابؼنتج شحن يتم -
 .السائبة والعربات العربات أكياس

تطوير شبكة التوزيع ابػاصة بها في بصيع أبكاء البلاد بطاقتها الإنتاتية البالغة ( ECDE) واصلتوقد 
( خطوط شحن 04( خطوط شحن للأكياس وأربعة )08( ملايتُ طن. الشحنات مومنة بثمانية )4أربعة )
 سائبة. 
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 .(ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في مؤسسةتصنيع ال نظام -3

 :ابؼبينة في الشكل التالي في ابػطوات في ابؼوسسة بيكن تلخيص يمليات التصنيع

 .(ECDE)في مؤسسة الإسمنت تصنيع  نظام(: 37) الشكل رقم

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 ابؼوسسة. ابؼقدمة من طرف  عطياتابؼيتماد يلى اجبامن إيداد الباحثة  الدصدر:

الإبظنت للموسسة يتكون من مدخلات، يمليات وبـرتات. وأىم مدخلات ىذا  نستنتج أن نظام تصنيع
من ابؼواد ابػام  بعد استخراج تنطلقأما العمليات فالنظام تتمثل في ابؼواد ابػام، ااجاجت وابؼعدات، ابؼورد البشري. 

المحاتر ليتم بززينها ثم طحنها وتسخينها باستخدام الأفران للحصول يلى منتج نصف مصنع وىو مادة الكلنكر. 
، وىو أحد بـرتات نظام تصنيع وبإضافات معينة لو وإخضايو لعمليات الطحن يتم ابغصول يلى مادة الإبظنت

كر كمنتج نصف مصنع، والفواقد التي بزلّفها العمليات التصنيعية من الغازات ابؼوسسة إضافة إلى مادة الكلن
 .الدفيئة وغبار وغتَىا

 

 

        مدخلات
 

الأولية  )كلس،  وادابؼ
 طتُ، رمل، تبس(.

.مواد ومضافات 
 ،طاقة )كهرباء، ماء

 .غاز(
.آاجت ومعدات 
مورد بشري. 
. 
. 
. 
. 

 عمليات
 

 طحن ابؼواد ابػام
 وبذانسها.

.ُالتسخت 
.بززين الكلنكر وطحنو 
 بززين الإبظنت ثم توزيعو

 بابعملة.

 لسرجات
 

.إبظنت  
.كلنكر 
من الغبار. انبعثات 
 انبعاثات من أكسيد

الكربون وأكسيد 
 النتًوتتُ.....

وبـلفات  ونفايات
 .....()ابغديد، ابؼطاط 
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 .سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإفي  التصنيععمليات  الناتجة عن خلفاتأنواع التلوث والد ثانيا:

يبر ابؼراحل ابػمسة ابؼذكورة بداية من مرحلة التكستَ، مرحلة  تصنيع الإبظنت في ابؼوسسة تودي يمليات
إلى تشكل العديد من  مرحلة طحن الكلنكر ثم مرحلة التعبئة والتوزيع مرحلة الطهي، ،والمجانسة الأولية الطحن

 :ةالآتينوردىا في العناصر ابؼخلفات وابؼلوثات البيئية، 

 .(ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفالإمؤسسة في  الناتج عن نظام التصنيع أنواع التلوث -1

 الناتج ين يملية تصنيع الإبظنت بابؼوسسة الأنواع التالية: شمل التلوثي

 :انبعاثاتبسبب  تلوث الذواء: -1-1

 .أكاسيد الكربون -

 .أكاسيد الكبريت -

  .أكاسيد النتًوتتُ -

 يدروكربونات.ابؽ -

 غبار الإبظنت ابؼنبعث من طواحتُ الإبظنت. -

 الغبار الناتج ين يملية النقل والتعبئة. -

 :نابذة ين تلوث التربة: -1-2

 تسيمات من ابؼواد الأولية ابؼتطايرة. -

 .أتربة منبعثة من مصافي الطواحتُ -

 بسبب:تلوث الدياه:  -1-3

 .نابذة ين ابؼياه ابؼستعملة في يمليات التحليل وابؼعابعةبـلفات  -

 وزيوت التشحيم. في صيانة ابؼعدات ابؼستعملةن الزيوت خلفات مابؼ -
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 ناتج ين: تلوث ضوضائي: -1-4

 يمليات التفجتَ ابؼستعملة اجستخراج ابؼواد الأولية. -

 الأصوات الصادرة ين الآاجت أثناء يمليات التصنيع. -

 .(ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفالإمؤسسة في  النفاياتأنواع  -2

 إلى نفايات خاصة خطتَة ونفايات خاصة غتَ خطتَة: تصنف النفايات في ابؼوسسة

  رة:نفايات خاصة خط -2-1

موسسة الإبظنت ومشتقاتو فرزىا يمليات التصنيع في ىناك بؾموية كبتَة من النفايات ابػطرة التي ت
 :، نذكر منهابالشلف

 طباية برتوي يلى مواد خطتَة.النفايات حبر  -

 ابؼعادن المحتوية يلى ابؽالوتينات في شكل بؿاليل أو مستحلبات.الزيوت ابؼعدنية القائمة يلى  -

 الزيوت ابؽيدروليكية ابؼكلورة ذات القايدة ابؼعدنية. -

 زيوت المحرك ابؼعالج بالكلور وزيوت التشحيم. -

 الزيوت العازلة وسوائل نقل ابغرارة ابؼكلورة ابؼعتمدة يلى ابؼعادن. -

 مركبات غتَ مستعملة. -

 لزيت.فلاتر ا -

 الفرامل التي برتوي يلى مركبات ثنائي الفينيل متعدد الكلور. -

 ابؼواد الكيميائية ابؼختبرية التي برتوي يلى مواد خطتَة. -

 بطاريات الرصاص. -

 .Ni-Cdبطاريات نيكل كادميوم  -
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 ابؼواد العازلة المحتوية يلى الأسبستوس. -

 مواد البناء المحتوية يلى الأسبستوس. -

  نفايات خاصة غير خطرة: -2-2

تنجر ين يمليات التصنيع في موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف بؾموية من النفايات غتَ ابػطرة، 
 في: أبنها تمثلي

 بقايا ابؼعادن ابغديدية. -

 نفايات اللحام. -

 غتَ ابؼستخدمة. اتالإطار  -

 ابؼعادن ابغديدية. -

 معدات غتَ مستغلة. -

 بطانة حرارية للفرن. -

نوضحها في ابعدول  ابؼوسسة ضرائب سنوية معتبرةبرمّل  البيئة  لتلوثإن نفايات العمليات التصنيعية ابؼودية 
 التالي:

مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو  التصنيع في قيمة الضرائب على التلوث الناتج عن أنشطة (:29) الجدول رقم
 (.2319-2317بالشلف )

 )دينار جزائري(قيمة الضرائب على التلوث  السنة
2017 3017895 
2018 3707895 
2019 6828900 

 مصلحة المحاسبة بابؼوسسة. الدصدر:    
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 وبسثل ىذه القيم بيانيا في الشكل التالي:

مؤسسة التصنيع في قيمة الضرائب على التلوث الناتجة عن أنشطة التمثيل البياني لتطور  (:38) الشكل رقم
 (.2319-2317) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

 
 .بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه ن إيداد الباحثةم الدصدر:

أن  شكلالابؼلوثة للبيئة، ونلاحظ من خلال  الصنايية تتحمل ابؼوسسة بصلة من الضرائب نتيجة لأنشطتها
دج سنة  6828900إلى  2017دج سنة  3017895مبلغ الضريبة ابؼفروضة يلى ابؼوسسة قد ارتفع من 

قيمة  من توثر في التغيتَ قد يلى زيادة نسبة التلوث في ابؼوسسة. إاج أن ىناك يوامل أخرى ا يدلّ بفّ ، 2019
 منها: ابؼوسسة يلىة الضريبة ابؼفروض

 تلف من نشاط لآخربز والتي ،يلى أنشطة التصنيع مصلحة الضرائب ا تضعهالتيللتلوث  ةالأساسي القيمة  -
دينار تزائري ثم ارتفعت إلى  135000 بـــ 2017)فمثلا كانت تقدر القيمة الأساسية يلى المحاتر سنة 

 .دينار تزائري( 270000

 .أو فتح خطوط تديدة للإنتاج بؿاتر تديدةم توسع نشاط ابؼوسسة كاستخدا -
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 الصناعي. لدواجهة التلوث (ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإ إجراءات :ثالثا

مواتهة التلوث الذي تسببو أنشطتها و  عابعة النفايات وبـلفات التصنيعبعدة إتراءات بؼتقوم ابؼوسسة 
 .التصنيعية ابؼختلفة يلى مستوى بصيع الأقسام بابؼصنع

 .يةالتصنيع االناتجة عن عملياته السائلةلنفايات ل سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإ معالجة -1

 :في ابؼوسسة السائلة للنفايات بالنسبة

 .ابؼوتودة الأبضاض لتخفيف بدحرك مزود داخل ابؼوسسة الصحي للصرف خزان في تفريغهايتم  -

أن بستلئ  بعدوذلك إلى مصلحة الوسائل العامة،  خدمة طلبب ابؼنتجة بؽذه النفايات قدم مصالح بـبر ابؼصنعت -
 أ كلية.تعبىذه ابػزانات و 

TETACH  -EPIC) بفريق خدمة خارتي )أي من خارج ابؼوسسة(، وابؼتمثل في فريق تستعتُ ابؼوسسة  -

Chief) ومعابعتهارمي النفايات السائلة للموسسة  ىذه ابػزانات التي تم فيها تنظيفإخلاء و  دماتللقيام بخ. 

 .الناتجة عن عملياتها التصنيعية لنفايات الطبية الخطرةل سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإ معالجة -2

 منطقة مستوى يلى والقايدية ابغمضية ابؼذيبات من ابؼفرغة والزتاتية البلاستيكية العبوات كل بصع بعد
وفق  ،يتم حرق النفايات من أنشطة الرياية في مستوصف ابؼصنع في الفرن الغرض بؽذا ابؼخصصة النفايات بززين

 :ابؼراحل التالية

 .ابؼتوفرة النقل بوسائل النفايات بغمل العامة الوسائل من مصلحة خدمات طلبيقدم فتٍ ابؼخبر  -

 .ابؼبرد في النفايات لإدخال للمختبر ابؼعتُ السلامة ومسوول ابؼبرد ومراقب التحكم، غرفة مشغل رطِ بىُ  -

 .بعد فتحو من طرف ابغارس ابؼبرد داخل النفايات بإدخال المجموية ين ابؼسوول يقوم -

 .رئيس الإدارة إلى تقدبيو يتم شفهي تقرير خلال من إتراؤىا يتم التي ابؼعاملة يلى الربظي الطابع إضفاء -

 .يمليات معابعة النفايات متابعة سجل يلى التوقيع يتم -

 التسختُ برج في إدخابؽا ويتم ابؼستوصف، في النفايات يلى برتوي التي الأكياس فظبر ابػطتُ، توقف حالة فيو 
 .الأفران أحد نشاط فيو يبدأ الذي اليوم في ابؼسبق
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 عن عملياتها التصنيعية. جنبعاثات الغبار الناتلا سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإمعالجة  -3

من  ةنبعثابؼ اتكميال في ابعدول ابؼوالي نتابع تطور، و انبعاثات من الغباريمليات تصنيع الإبظنت نتج ت
 .2020إلى غاية سنة  2013من سنة  الغبار

 سمنت ومشتقاتو بالشلفمؤسسة الإلغبار في لكميات الدنبعثة من ال الدتوسط السنوي (:33) الجدول رقم -
 (.2323-2313خلال الفترة )

 (3م/)ملغ لانبعاثات الغبار الدتوسط السنوي السنة
2013 27,16 
2014 24,24 
2015 60,21 
2016 66,36 
2017 24,9 
2018 27,7 
2019 75,9 
2020 50,9 

            

 .بناء يلى ابؼعلومات ابؼقدمة من قسم ابعودة والبيئة من إيداد الباحثة الدصدر:                      

 في الشكل الآتي: للجدول نوضحو البياني التمثيل
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سمنت مؤسسة الإلغبار في للكميات الدنبعثة من ا لمتوسط السنويالتمثيل البياني ل (:39) الشكل رقم -
 (.2323-2313خلال الفترة ) ومشتقاتو بالشلف

 

 .يلى معطيات ابعدول السابق بااجيتماد من إيداد الباحثة الدصدر:

 ، فإننا3م/ملغ30من الغبار في ابؼصانع وابؼقدرة بــ  للكمية ابؼنبعثةبناء يلى القيمة المحددة وابؼسموح بها وطنيا 
خلال الفتًة  في قيم ااجنبعاثات من الغبار في ابؼوسسة ةابؼسجل الكميات أن ول أيلاهحظ من خلال ابعدنلا

التي بلغت  2016باستثناء سنة  ، ابؼسموح بها القيمة المحددة بؽا أقل منكانت  2020إلى غاية سنة  2013
حيث للموسسة  ستثمارات البيئيةاجمن الغبار با ترتبط كمية ااجنبعاثاتو  .3م/ملغ 36.66فيها نسبة الغبار ابؼنبعثة 

فبعد إتراء يمليات الصيانة سجلت ابؼوسسة قيما  ،قامت باقتناء مصافي ميكانيكية حديثة وصديقة للبيئة
 .3م/ملغ 7.27، وقدّرت نسبتها بــ 2018منخفضة من انبعاثات الغبار وصلت إلى حدودىا الدنيا في سنة 

 تمر بؽا،ااجبلفاض ابؼسيدم بدعتٌ  من الغبار قيم ااجنبعاثاتوتود تذبذب في  نلاحظ ،ومن تهة أخرى
 :إلى تعود أسباب ذلكو 

 التي تطرأ يلى ابؼصافي من حتُ لآخر. ابؼفاتئة الأيطاب -

 .تلف في أذرع ابؼصافي -
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 يدم صيانة بعض الأتزاء من ابؼصافي. -

، من الغبار ابؼنبعثةنسبة القد يرفت ابؼوسسة بذاوزا كبتَا في ، ف2013 تي سبقت يامومقارنة بالسنوات ال
ابؼتوسط العام  قدرفمثلا  أدى إلى تلوث بيئة الواجية ككل وتضرر منو المجتمع خاصة سكان ابؼناطق المجاورة.بفا 

غتَ حديثة تكنولوتيا بسبب استخدام ابؼصنع بؼصافي  ،3م/ملغ 199.43بـــــ  2008اجنبعاث الغبار خلال سنة 
 .بؾدية بسبب نوع ابؼصافي ابؼستخدمكما أن يمليات الصيانة لم تكن   لبيئةوملوثة ل

ويفُهَم بفا سبق أن ااجنبعاثات من الغبار إبما تعود إلى نويية الآاجت وابؼكائن ابؼستخدمة ومدى حداثتها 
 بقاية نظام الصيانة في ابؼوسسة.وصداقتها للبيئة، بالإضافة إلى إتراءات الصيانة الوقائية ومدى 

ضيف فيما يلي أنواع التلوث، ن بـتلف وإضافة إلى طرق معابعة النفايات التي تقوم بها ابؼوسسة بؼعابعة
 :بؼواتهة التلوث ابؼوسسة قامت بهاالتي العامة بعضا من الإتراءات 

 موسسة وقد مكنت ىذه ابغملة .الطنف وسسةبؼ وتوتيهها شهركل ابؼستعملة   الزيوت من بذميع ابؼخلفات -
 .لتً 12000تنقية من  كنتأخرى بسبضلة  وفيابؼستخدم،  لتً من الزيت 5000من تنقية  الإبظنت ومشتقاتو

، يلى مستوى ابؼصنع والمحاتر في مكان مغلق وبؿمي ابؼستعملةوالإطارات بزصيص غرف لتخزين البطاريات  -
ابؼياه السطحية ابعوفية والتًبة،  والتي يمّت، ع من النفاياتىذا النو مدافن من لتقليل الأضرار التي بغقت البيئة 

منصتها في مستوى وتم إيداد  ،تم بذهيز ىذه ابؼساحة وتسييجها لتجنب أي حادث وقد. ابؽواء وصحة الإنسان
تقوم حيث . ا بؼعايتَ بضاية البيئةتسرب للأبضاض إلى الأرض وفق وأ مقوى بؼنع أي تسللالأرض من لوح خرساني 

 .العلتٍ بؼزادبا بيعبااجيتماد يلى طريقة الوذلك  شركاء اجستعادة ىذا النوع من النفايات لبحث ينابؼوسسة با

 إنشاء خرائط خاصة بالتلوث الضوضائي وأخرى خاصة بالغبار. -

 اقتناء أتهزة لقياس الغبار. -

 استهلاك ابؼياه.ابعديدة من ورش الطهي ابػام بهدف ترشيد تركيب فلاتر ابغقائب  -

  استخدام أتهزة خاصة بالتهوية يوضا ين استعمال ابؼياه لعملية التبريد. -
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مؤسسة عملية تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر وفق أبعاد الدسؤولية الاجتماعية في  :الدبحث الثالث
  (ECDE) سمنت ومشتقاتو بالشلفالإ

بدراسة وذلك ، في موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلفالتصنيع الأخضر نظام في ىذا ابؼبحث نتناول س
طرق إلى مدى ، وفي الأختَ نترالأخض هاتصنيعنظام وتقيّم  بها الكيفية والطرق التي تستخدمها ابؼوسسة لتصمم

 نظام.ىذا البعاد الأربعة للمسوولية ااجتتمايية في تصميم وتقييم لأايتماد ابؼوسسة يلى ا

 .)ECDE( الأخضر في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفالتصنيع تصميم نظام  :أولا

 :العناصر التاليةيشمل تصميم  في موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف تصميم نظام التصنيع الأخضرإن 
 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف تصميم الدواد الأولية الخضراء -1

ابؼصنع التابع  بـبر يلى مستوىنيع الإبظنت يملية تصتصميم ابؼواد الأولية الداخلة في تم يملية ت
  للموسسة، تتمثل ىذه العمليات في:

 الداخلة في يملية التصنيع. نويية ابؼواد الأولية تصميم -

   .تصميم ابؼواقع ابؼناسبة في المحاتر اجستخراج ابؼادة الأولية -

 سايتتُ.يتم اختبار وبرليل ابؼواد الأولية مرة أخرى بدعدل كل  -

واد الكيميائية أو ما تعرف بابؼصححات للحصول يلى التًكيبة الواتب إضافتها من ابؼ ابؼوادنسب  تصميم -
 .ابػام ابؼناسبة في ابؼواد الأولية

 ابؼطلوب. ابؼنتجإمكانيات ابعمع بتُ ابؼواد ابػام ابؼتاحة للحصول يلى تصميم  -
من التصنيع، يقوم  تديد أو تغيتَ نسبة مكون من ابػليط ابػام في العملية المحددة منتج في تصنيع الشروعقبل  -

 .تصنيعوبظنت ابؼراد تعليمات التصنيع وفقا لكمية ونوع الإابؼخبر بتصميم 
 ن. افر تشغيل الأ تصميم مستويات -

قدر  عيمليات التصنيسلسلة في  برقيق ااجستقراروتهدف ابؼوسسة من يمليات التصميم ىذه إلى 
  .الإمكان
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بـبر ابؼصنع ابؼسوول الأول والأختَ يلى يملية تصميم ابؼواد الأولية الداخلة في نظام تصنيع الإبظنت  عتبري
م النسب ابؼتعارف يليها بوتً و ، يالية تودةذو منتج حيث تصمم ىذه ابؼواد لضمان ابغصول يلى  بابؼوسسة.

ن يدم حدوث أي يضمو  وتأديتو لأغراض البناء ابؼرتوة من طرف الزبونيابؼيا. وابؼتمثلة في درتة مقاومة الإبظنت 
  .مشاكل في ابػرسانة ولو بعد يدة سنوات

خضراء لأنها ذات مصدر  امواد ابػام الداخلة في نشاط تصنيع الإبظنت في ابؼوسسة ابؼواد الأولية دتعكما 
 طبيعي، ثم يتم برويلها إلى مادة الإبظنت )كمادة كيميائية بعد معابعتها وإخضايها لعمليات برويلية بـتلفة(.

 سنعرض مصدر كل مادة أولية خضراء تستخدمها ابؼوسسة:و 

 (.ECDEومشتقاتو بالشلف )مصادر الدواد الأولية الخضراء الدستخدمة في مؤسسة الإسمنت  -1-1

 تعتمد ابؼوسسة يلى أربعة مواد أولية أساسية ىي:

، أي ما طن تقريبا 6.000.000بـزونو يقدر بـــ  لم ين ابؼصنع، ك  53 ليتقع بحجارتو يلى بعد حوا الجبس: -
لى ابؼصنع إثم ينقل بواسطو شاحنات  ابؼتفجرات، ين طريق ستخرجي .استغلال ةسن 80 بيكن أن يسد حوالي

  .ةمباشر 
سنة من  70أي ما يومن للموسسة حوالي  173.000.000يصل ابؼخزون التقديري لو إلى  لكلس:ا -

كلم تنوب ابؼصنع. يستخرج بواسطة ترافات كهربائية ثقيلة تابعة   3ااجستغلال، وتقع بؿجرتو يلى بعد 
 مطاطي طويل بيتد للموسسة، ليتم بعد ذلك خلطو بالطتُ وبير في الكسارة، ثم ينقل إلى ابؼصنع ين طريق بساط 

 .من المحجر إلى ابؼصنع
بيكن  ،طن 32000000 ــــــتقدر سعتو ب، تنوب ابؼصنع كلم  6تقع بؿجرتو في تبل ابؼايز يلى بعد  الطين: -
 لى بؿجر الكلس حيث بىلط وينقل إناقلات  ةبواسط ونقل ة. يتمسن 90كثر من أن يسد احتياتات أ

 .لى ابؼصنعإالبساط  ةبواسط
ويقدر بـزونها  بابؼنطقة ابؼسماة سيدي يامر، كلم من ابؼصنع  10استخراج الرمل يلى بعد  ةتقع منطق :الرمل -

خرى اجستخراج أ ةمنطق ةبسلك ابؼوسس. و سنوات من ااجستغلال 5حاتيات ، أي ما يسد طن 0000005ب 
طن،  8000000يقدر بــ  من الرمل بـزونا وبروي ةسيدي دل ةنطقبدتقع  ،كلم  30ابؼصنع بحوالي  نالرمل تبعد ي

 .الشاحناتة تتم بواسطفلى ابؼصنع إالنقل  ةيملي سنة من ااجستغلال. أما 60أي ما يومن للموسسة 
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 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف الخضراء الطاقةتصميم  -2

وبصفة  ،الطاقة ابػضراء استخدام بكونو بشة تفكتَ في التوتو فإ موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف حسب
خاصة الطاقة الشمسية لكن بنسبة معينة. بدعتٌ أن للموسسة رغبة في ايتماد صفائح الطاقة الشمسية وكخطوة 

أنو من غتَ ابؼمكن فعل ذلك، لأن  الإدارةابؼصنع فتًى  يلى مستوىأولى يلى مستوى ابؼديرية العامة، أما 
ة تدا اج بيكن توفتَىا من خلال الطاقة ابػضراء، كما أن ىذه تاج إلى طاقة كبتَ يمليات تصنيع الإبظنت بر

 لموسسة.ابؼادية ل والقدرات مكانياتالإالأختَة ستكون مكلفة تدا بفا بُوول بينها وبتُ 

بؼوقع نظرا  ، فتًى ابؼوسسة أنها غتَ فعالةأما ين باقي أنواع الطاقة ابػضراء الأخرى كطاقة الرياح مثلا
يلى مساحة ابؼصنع، وىذا  تستفيد ابؼوسسة منها كثتَا إذا ما قامت بزرع توربينات الرياحابؼوسسة، وبذلك لن 

وبالنسبة للمياه ابؼستعملة في تصنيع الإبظنت فلا يتم استغلابؽا   بسبب طبيعة ابؼكان وقلة الرياح يلى مستواه.
، الكهرباء :في وتتمثلمتجددة،  ويليو فإن أنواع الطاقة ابؼستخدمة في ابؼوسسة ىي طاقة غتَ كمصدر للكهرباء.

 .وابؼياه التي تستعمل في تصنيع الإبظنت الغاز

 .)ECDE( مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في ترشيد استهلاك الكهرباء -2-1

 يمدت للقيامالتي تعتمدىا ابؼوسسة لتًشيد استهلاك الطاقة الكهربائية، فإن ابؼوسسة  الطرقفيما بىص 
 في: تثلالإتراءات وااجستثمارات بسوية من جمبد

 ابؼخفضة اجستهلاك الطاقة يلى مستوى ابؼوسسة ككل.  LEDتعميم استخدام مصابيح  -

 تثبيت بطاريات خاصة بالطاقة ابؼفايلة من شأنها بزفيض استهلاك الكهرباء. -

ساية التاسعة مساء )دون إيقاف المحركات ابؼستهلكة لطاقة كهربائية كبتَة من الساية ابػامسة إلى غاية ال -
موسسة سونلغاز،  حتى اج تتجاوز ابؼوسسة يتبة ااجستعلال المحددة من طرف توقيف يمليات التصنيع الأخرى(،

 والتي ينتج ين بذاوزىا ارتفاع كبتَ لتكاليف الكهرباء.

 .الآاجتااجيتماد يلى بؿركات خاصة بهدف بزفيض طاقة استهلاك الكهرباء يند انطلاق تشغيل  -
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من بؼوسسة با يملية تصنيع الإبظنت في ئيةلكهرباا الطاقة الكمية ابؼستهلكة مننعرض س أسفلوول في ابعد
 .2020إلى غاية سنة  2010سنة 

 في مؤسسة من الإسمنت الدنتجة ةيبدلالة الكم لكهرباءمن ا ةالدستهلكالكمية تطور (: 31) الجدول رقم
 .(2323 -2313 الفترة ) خلال (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

 السنة
 210× الدستهلكة الكهرباء

 )كيلو واط ساعي(
من  الكمية الدنتجة

 الإسمنت )طن(
2010 2131615,92 2201745 
2011 2077555,38 2111419 
2012 1824517,04 1741783 
2013 2041178,36 2054966 
2014 1974611,50 2022379 
2015 2217295,07 2170721 
2016 2215828,74 2144126 
2017 2247052,82 2122928 
2018 2165499,38 2144638 
2019 1891192,36 1661756 
2020 1418212,06 1294980 

 .(2021) ابؼديرية العامة للموسسةالدصدر:              

 في الشكل التالي:  بيانياابؼعطيات نوضحها  ىذه

 

 

 



الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

199 
 

 

 من الإسمنت الدنتجة ةيبدلالة الكم لكهرباءمن ا ةالدستهلكلتطور الكمية التمثيل البياني (: 43) الشكل رقم
 .(2323 -2313خلال الفترة )  (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في مؤسسة

 
 .من إيداد الباحثة بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه الدصدر:        

بتغتَ الكميات ابؼنتجة من الإبظنت، فإذا يظهر لنا الشكل البياني أن كمية استهلاك الكهرباء تتغتَ 
ابلفضت الكمية ابؼنتجة من الإبظنت ابلفضت معها كمية الكهرباء ابؼستهلكة والعكس صحيح. ويليو نستنتج 

. ونلاحظ ىذا التناسب خلال أن ىناك تناسب طردي بتُ كمية إنتاج الإبظنت والكمية ابؼستهلكة من الكهرباء
حيث ارتفعت الكمية ابؼستهلكة من الكهرباء رغم ابلفاض  2017أغلب سنوات ىذه الفتًة باستثناء سنة 

 .سببها إلى وتود تسرب يلى مستوى شبكة توصيل الكهرباء، والتي يعود جا نتالإ

 ول التالي:ابعد ظهِرهية كما يُ ستهلاكها للطاقة الكهربائترشيد ابؼوسسة في ا مدىوبكاول فيما يلي معرفة 
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الإسمنت ومشتقاتو  ؤسسةبم طن واحد من الإسمنت إنتاجالدستهلكة في كمية الكهرباء  (:32) الجدول رقم
 .(2323 -2313خلال الفترة )  (ECDE) بالشلف

 في السنة الكمية الدنتجة السنة
 )طن(

 في السنةالدستهلكة  لكهرباءاكمية 
 )كيلو واط ساعي(

طن  فيالدستهلكة الكهرباء كمية 
كمية )= واحد من الإسمنت

 في السنةالدستهلكة  لكهرباءا
 (في السنة الكمية الدنتجة /

 (طن/)كيلو واط ساعي
2010 2201745 213161592 968814 
2011 2111419 207755538 988396 
2012 1741783 182451704 1048749 
2013 2054966 204117836 998329 
2014 2022379 197461150 978638 
2015 2170721 221729507 1028145 
2016 2144126 221582874 1038344 
2017 2122928 224705282 1058846 
2018 2144638 216549938 1008972 
2019 1661756 189119236 1138806 
2020 1294980 141821206,000 1098516 

 . من إيداد الباحثةالدصدر: 

 ىذه الكميات بيانيا في الشكل التالي:وبمثل 
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 ؤسسةبم طن واحد من الإسمنت إنتاجفي الدستهلكة كمية الكهرباء تطور  التمثيل البياني ل(: 41الشكل رقم )
 .(2323 -2313خلال الفترة )  (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

 

 من إيداد الباحثة ايتمادا يلى معطيات ابعدول أيلاه. الدصدر:

، حيث بلغت  2010سنة نلاحظ من ابعدول أيلاه أن ابؼوسسة حققت ترشيدا في استهلاك الكهرباء 
فقد كان أكبر استهلاك للكهرباء أما لإنتاج طن واحد من الإبظنت،  كيلو واط سايي 968814 كمية التًشيد

 الإبظنت.لإنتاج طن واحد من  كيلو واط سايي 1138806حيث استهلكت فيو ابؼوسسة  2019في سنة  

نتاج واحد طن من الإبظنت بابؼوسسة، لإ ابؼستهلكةيتضح لنا من خلال الشكل يدم ثبات كمية الكهرباء كما 
كيلو واط  97,638 بلغت  2014فمثلا في سنة وقد تراوحت بتُ ااجرتفاع وااجبلفاض من سنة إلى أخرى، 

 .2017إلى غاية  2015للطن الواحد من الإبظنت ثم ارتفعت من سنة  سايي

طن ااجستخدام الأمثل بؼوارد الطاقة /واط سايي كيلو 968814 ساوية لـوبسثل كمية ترشيد ااجستهلاك ابؼ
لطاقة ا في استخدام ضياعالدر و ابؽ (، وبذلك بذنبت ابؼوسسة2010في ىذه السنة )سنة  الكهربائية بابؼوسسة

 تنخفض أيضا من ابعانب ااجقتصاديفي يملية التصنيع مقارنة بالسنوات الأخرى لفتًة الدراسة، و الكهربائية 
 تتحملها ابؼوسسة يلى ياتقها.  التي ضافيةالإتكاليف ال
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 .)ECDE( مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في الغازترشيد استهلاك  -2-2

الغاز الطبيعي باقتناء مشعل للأفران ذو تكنولوتيا حديثة، من شأنو قامت ابؼوسسة لغرض ترشيد استهلاك 
 بزفيض استهلاك ىذه الطاقة يند تشغيل الأفران.

من خلال  وسسةابؼفي من الإبظنت ابؼنتجة كميات بداجلة ال الغاز ابؼستهلكة من الكمياتوبكاول فيما يلي مقارنة 
 ابعدول والشكل البياني ابؼمثل لو. 

 في مؤسسة من الإسمنت الدنتجة ةيبدلالة الكم لغازا ة منكلدستهلا الكميةتطور  (:33) الجدول رقم
 .(2323 -2313الفترة ) خلال (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

 310×الغازالكمية الدستهلكة من  السنة
 وحدة حرارية()

من الإسمنت  الكمية الدنتجة
 )طن(

2010 1771431,346 2201745 
2011 1637642,461 2111419 
2012 1433582,515 1741783 
2013 1621694,050 2054966 
2014 1489174,178 2022379 
2015 1645122,260 2170721 
2016 1646346,270 2144126 
2017 1664261,352 2122928 
2018 1737561,533 2144638 
2019 1496004,701 1661756 
2020 1009074,012 1294980 

 .(2021) ابؼديرية العامة للموسسةالدصدر:        

 التمثيل البياني بؼعطيات ابعدول أيلاه نبينها في الشكل الآتي:
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 في بدلالة الكمية الدنتجة من الإسمنت الغاز ة منكلدستهلكميات االتمثيل البياني لل(: 42) الشكل رقم
 (.2323 -2313خلال الفترة ) (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف مؤسسة

 
 .من إيداد الباحثة بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه الدصدر:

الإبظنت تزيد الكمية ابؼستهلكة من الغاز وتنخفض ابؼنتجة من كمية الكلما زادت   من الواقع التطبيقي أنو
وىذا ما يعتٍ وتود تناسب طردي بتُ كمية إنتاج الإبظنت وكمية استهلاك  يضا ىذه الأختَة بابلفاض الإنتاج،أ

رغم ابلفاض  في بعض السنوات نلاحظ من الشكل البياني أيلاه ارتفاع كمية الغاز ابؼستهلكة . إاج أننا الغاز
 مستوىيند  وحدة حرارية 1646346270استُهلِك فيها التي  2016 ةسنكالكمية ابؼنتجة من الإبظنت  

 طن من الإبظنت. 2144126

 لغاز.ا توصيل في قنوات إلى وتود تسربيعود ذه الزيادة بؽ الرئيسي بالسبحسب ابؼعلومات ابؼتحصل يليها أن و 

 ترشيد ابؼوسسة في استهلاكها للطاقة ابغرارية )الغاز(: مدىمعرفة  من خلال ابعدول التاليوبكاول 
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الإسمنت ومشتقاتو  ؤسسةبم إنتاج طن واحد من الإسمنتفي كمية الغاز الدستهلكة  (:34) الجدول رقم
 .(2323 -2313خلال الفترة )  (ECDE) بالشلف

 السنة

 
 في السنة  الكمية الدنتجة

 )طن(

 
 في السنةالدستهلكة  الغازكمية 

 وحدة حرارية() 

طن  الدستهلكة في الغازكمية 
 الغازكمية = )واحد من الإسمنت
 في السنةالدستهلكة 

  في السنة( الكمية الدنتجة /
 (طن/وحدة حرارية)

2010 2201745 1771431346 8048557 
2011 2111419 1637642461 7758612 
2012 1741783 1433582515 8238054 
2013 2054966 1621694050 7898158 
2014 2022379 1489174178 7368347 
2015 2170721 1645122260 7578869 
2016 2144126 1646346270 7678840 
2017 2122928 1664261352 7838946 
2018 2144638 1737561533 8108188 
2019 1661756 1496004701 9008255 
2020 1294980 1009074012 7798219 

 .ايتمادا يلى معطيات ابعدول أيلاه من إيداد الباحثةالدصدر:      

 وبمثل ىذه الكميات بيانيا في الشكل التالي:

 

 



الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

205 
 

الإسمنت  ؤسسةبم إنتاج طن واحد من الإسمنتفي كمية الغاز الدستهلكة (: التمثيل البياني ل43الشكل رقم )
 .(2323 -2313خلال الفترة )  (ECDE) ومشتقاتو بالشلف

 

 ابؼصدر: من إيداد الباحثة.

، 2014سنة  الغازأن ابؼوسسة حققت ترشيدا في استهلاك  والشكل التابع لو يتبتُ لنا ابعدول خلال من
يتضح لنا من خلال و  لإنتاج طن واحد من الإبظنت، وحدة حرارية 7368347 حيث بلغت كمية التًشيد

أن ابؼوسسة اج تلتزم بكمية بؿددة من الغاز ابؼستهلك في تصنيع طن واحد من الإبظنت، وقد يرفت نسبة الشكل 
، 783,946ثم  767,84إلى  757,869من  استهلاك الغاز ارتفايا مستمرا لعدة سنوات، فمثلا

يلى التوالي إلى أن بلغت  2018، 2017، 2016، 2015وحدة حرارية من الغاز في سنوات:  810,188
كأكبر كمية سجلتها   2019لإنتاج طن واحد من الإبظنت في سنة  وحدة حرارية 9008255الكمية ابؼستهلكة 

بسثل الفتًة التي بسكنت  2014سنة  وبدا أن تكاليف ابؼوسسة.، وىذا ما يزيد من ابؼوسسة في استهلاكها للغاز
 .فيها منعدمةللطاقة ابغرارية تكون قيمة ابؽدر  فإن الغازاستهلاك ترشيد  فيها ابؼوسسة من
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 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف ترشيد استهلاك الدياه -2-3

 : بسثلت فيبإتراءات متنوية ابؼوسسة  ابؼياه قامتهلاك لتًشيد است

 استعمال بئرين موتودين يلى تراب ابؼوسسة بدل شبكة ابؼياه ابغضرية. -

ية ين طريق شبكة مياه صناي في التصنيع وإيادة استخدامها لنفس الغرض استًتاع كميات ابؼياه ابؼستعملة -
 .مغلقة

 تعويض ابؼياه ابؼستخدمة للتبريد بأتهزة تهوية خاصة. -

ابؼياه ومقارنتها  الكميات ابؼستهلكة منوبؼعرفة مدى ترشيد استهلاك ابؼياه في ابؼوسسة ارتأينا متابعة 
 في ابعدول التالي:نو ، كما ىو سنبيّ 2020إلى غاية سنة  2015 سنة منبالكميات ابؼنتجة من الإبظنت 

الإسمنت  مؤسسة في الدنتجة من الإسمنت بدلالة الكمية (: تطور كميات استهلاك الدياه35) الجدول رقم
 (.2323 -2315خلال الفترة ) (ECDE) ومشتقاتو بالشلف

 )طن( الكمية الدنتجة (3كمية الدياه الدستهلكة )م السنة
2015 200000 2170721 
2016 262056 2144126 
2017 322099  2122928 
2018 385981 2144638 
2019 403506 1661756 
2020 365675 1294980 

 .(2021) ابؼديرية العامة للموسسةالدصدر:        

 :الشكل ابؼوالي دول كما ىو مبتُ فيعطيات ابعيل البياني بؼويكون التمث
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 في الدنتجة من الإسمنت ةالكميلالة دياه بالد ة منكلدستهلكميات االتمثيل البياني لل(: 44) الشكل رقم
 (.2323 -2315خلال الفترة ) (ECDE) الإسمنت ومشتقاتو بالشلف مؤسسة

 

 .من إيداد الباحثة بناء يلى معطيات ابعدول أيلاه الدصدر:   

ااجرتفاع ابؼستمر للكميات ابؼستهلكة من ابؼاء رغم ابلفاض الكميات الشكل البياني أيلاه  نلاحظ من
متً  200000قدرت الكمية ابؼستهلكة من ابؼياه في ابؼوسسة بـ  2015ابؼنتجة من الإبظنت، فمثلا في سنة 

طن، وبؼا ابلفضت كمية الإنتاج إلى  2170721مكعب بؼا كانت الكمية ابؼنتجة من الإبظنت مساوية لـــ 
والتي قدرت بــ  ابؼستهلكة من ابؼياه لكميةفقد قابلها ارتفاع ل 2017طن من الإبظنت في سنة  2122928

التي بلغت فيها  2019. وقد استمرت ىذه الزيادة في استهلاك ابؼياه خاصة في سنة متً مكعب 322099
طن من الإبظنت  1661756متً مكعب مقابل  403506الكمية ابؼستهلكة من ابؼياه ذروة قصوى تقدر بــ 

 ابؼنتج. 
ابؼياه في استهلاك  كميات و من بتُ الأسباب التي أدت إلى ارتفاعليو ميدانيا أنوحسب ما توصلنا إ 

معتبرة تودي إلى ىدر   والتي تستغرق صيانتها مدة زمنية تسربات يلى مستوى قنوات ابؼياهحدوث ابؼوسسة ىو 
إضافة إلى كميات ابؼياه التي تم استخدامها في اختبارات  .منو توثر يلى الكمية ابؼستهلكة كبتَ للماء وبالتالي

 ابػط الإنتاتي الثالث.
 في الكمية ابؼستهلكة من ابؼياه في موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلفالتًشيد يلى مقدار  فيما يلي فنتعرّ 

 :ابؼواليتُ والشكل بعدولالنتائج ابؼتحصل يليها نلاحظها في ا. 2020إلى  2015من 
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 الإسمنت ومشتقاتو ؤسسةإنتاج طن واحد من الاسمنت بمالدستهلكة في كمية الدياه  (:36) الجدول رقم
 (.2323 -2315خلال الفترة ) (ECDE) بالشلف

 السنة

من  الكمية الدنتجة
 الإسمنت
 )طن(

للإنتاج  كمية الدياه الدستهلكة
 السنوي

 (3)م 

طن واحد  الدستهلكة فيالدياه كمية  
الدستهلكة  الدياهكمية = )من الإسمنت

  في السنة( الكمية الدنتجة / في السنة
 (طن/3)م

2015 2170721 200000 08092 
2016 2144126 262056,000 08122 
2017 2122928 322099,000  08151 
2018 2144638 385981,000 08179 
2019 1661756 403506,000 08242 
2020 1294980 365675,000 08282 

 .من إيداد الباحثةالدصدر: 

 الشكل الآتي: لنا التمثيل البياني للجدول أيلاه يوضحو
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الإسمنت  ؤسسةبمواحد من الإسمنت طن  الدستهلكة لإنتاج الدياه التمثيل البياني لكمية (: 45الشكل رقم)
 (.2323 -2315خلال الفترة ) (ECDE) بالشلف ومشتقاتو

 

 .من إيداد الباحثةالدصدر: 

ىي السنة الأقل استهلاكا  2015يبتُ لنا كل من ابعدول والشكل أيلاه أنو خلال ىذه الفتًة كانت سنة 
حيث بلغت  كمية ابؼياه ابؼستخدمة للتصنيع، بدعتٌ أنها السنة التي حققت ابؼوسسة فيها ترشيدا في استهلاك ابؼياه ل

إاج أن ابؼوسسة لم تلتزم بهذه الكمية في يملية لإنتاج طن واحد من الإبظنت،  مكعب متً 0,092 كمية التًشيد
كما يوضحو لنا التمثيل   2020بشكل مستمر حتى سنة  (الكمية ابؼستهلكة من ابؼياه)ارتفعت  وقدالتصنيع 
 .2020في تصنيع طن واحد من الإبظنت سنة   ابؼستخدمة متً مكعب من ابؼياه  0,282بلغت  حيثالبياني، 

ه التي تستهلكها نلاحظ أن ابؼنحتٌ البياني في تزايد مستمر بفا يدل يلى زيادة نسبة ابؽدر في كمية الطاقة من ابؼياو 
 . للمورد ابؼائيالأمثل  استغلابؽابؼوسسة ويدم ا
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 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفتصميم الدنتج الأخضر  -3

ابؼنتج ىذا تعتبر ابؼوسسة منتجها ابؼتمثل في مادة الإبظنت منتجا آمنا وصديقا للبيئة، إذا ما التزم مستعملوا 
 .أثناء تعاملهم مع مادة الإبظنت، كارتداء القفازات مثلا بالنسبة للبنّاءبالطرق العلمية وطرق السلامة ابؼهنية 

 :أنواع الإبظنت التالية فيابؼوسسة  منتجاتتتمثل 

 .برت اسم )تيكا مضاد( إسمنت بورتلاندي مقاوم للكبريتات: -

 .برت اسم )تيكا بيطون( إسمنت بورتلاندي جيري: -

 .برت اسم )تيكا بنيان( إسمنت بورتلاندي جيري: -

 برت اسم )تيكا إبقازات(. إسمنت بورتلاندي: -

وبرديد ابؼواد الأولية الضرورية لإنتاج أي  تصميم ىذه ابؼنتجاتوكما تم ذكره أن بـبر ابؼصنع ىو من يتولى 
 نوع من أنواع الإبظنت، كما يقوم بدتابعة العملية التصنيعية إلى غاية ابغصول يلى ابؼنتج. 

واج يوتد تنوع في أوزان  ،كلغ فقط  50أخرى نلاحظ أن منتج ابؼوسسة يبارة ين أكياس ذات ومن ناحية 
وى ابؼوسسة أو يلى مستوى المجمع ككل. وحسب ابؼسوولتُ في ابؼوسسة أنو قد بست دراسة ابؼنتج سواء يلى مست

، حيث تهدف ابؼوسسة إلى تقديم منتجات ذات وزن أقل ومناقشة موضوع أوزان ابؼنتج وبؿاولة تنويعها في ابؼستقبل
 . كلغ  50من 

 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفالشراء الأخضر  -4

 :التالية الأنشطة في بالشلف اتوقومشت بظنتالإ موسسة الشراء الأخضر في يمليات تصميم نحصري
 .الأقسام بـتلف برتاتها التي الأساسية ابؼستلزمات كل توفتَو شراء  -
، أما ابؼواد ابػام ابؼتمثلة في الكلس كابؼضافات التي يتم استعمابؽا في يملية تصنيع الإبظنت  الأولية ابؼوادشراء  -

، بدفع مبلغ سنوي بؾانية تكاد شبو بطريقةمنحها الدولة للموسسة من مصادرىا الطبيعية والرمل والطتُ وابعبس فت
 .دج 6000يقدر بحوالي 
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 .اللازمة لعمليات التصنيع الغيار قطعشراء الآاجت و  -
  شراء قارورات ابؼواد الكيميائية ابػاصة بابؼخبر. -
 ابػاصة كياسالأ اجقتناء موردين ثلاث مع سنويا تعاقدالإبظنت، وقد يملت ابؼوسسة يلى ال تعبئة أكياسشراء  -
ي أي نقص أو ندرة قد برصل يلى تفادل في الشراء الأسلوب ىذاويكمن ىدف ابؼوسسة من  بظنت،الإ تعبئةب

 .نشاطهامرار است . وبهذه الطريقة تضمن ابؼوسسةمنتجاتها تعبئة أكياسمستوى أحد مصادر توريد 
 ترايي في يملية التصميم للشراء العناصر التالية:حيث ، بررص ابؼوسسة يلى فحص ابؼواد ابؼشتًاةكما 

 .مواصفاتهاو  ابؼطلوبة السلعة نوع -
 .ابؼطلوبة السلعةة كمي -
 ابغصول يلى مدة ضمان للمادة ابؼشتًاة حتى تتمكن من اختبارىا بعد الشراء. -
فهو أمر غتَ اختياري للموسسة، أي ليس للموسسة ابغق في  والغاز الكهرباء شراء كل منص أما فيما بى -

 .بؽا وحيد دمورّ ك نفطال اختيار مورديها للغاز والكهرباء بل ىي بؾبرة يلى الشراء من موسسة
 

بؿدودة وليست بصفة دورية، كما انها أن يملية التصميم للشراء الأخضر في ابؼوسسة  وما تم ملاحظتو ىو
 يلى بعض الآاجت أو بعض قطع الغيار ل بصيع ابؼصابغة والأقسام في ابؼوسسة. بل نلاحظ أنها تقتصراج تشم

  خاصة تلك ابؼتعلقة بعمليات التصنيع الأساسية كابؼصافي مثلا.
 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفالأخضر  التغليف -5

أن موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف اج تقوم حسب ابؼعلومات ابؼتوصل إليها في ىذه الدراسة، بقد 
بتصميم يمليات التغليف بؼنتجاتها، إاج من خلال ضمان توفتَ أكياس التغليف فقط، وىي تكتفي بشراء ما ىو 

 موتود يلى مستوى السوق الوطتٍ.
للبيئة، فهو من  اوصديق اأخضر  اتغليف بصفة يامة في ابؼوسسة أو التغليف ابؼستخدم أكياس تعبئة الإبظنت وتعتبر

 النوع الورقي القابل للتحلل في الطبيعة بطريقة سهلة وسريعة.
  أو معلومات تشتَ إلى أن ابؼنتج صديق للبيئة. أخضرأن الغلاف اج بوتوي يلى ملصق  نااجحظ كما

 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفالأخضر  استراتيجيات التصنيع -6

يلى استًاتيجيات التصنيع الأخضر وابؼتمثلة في استًاتيجية: التقليص من ابؼصدر،  تعرفّنا في القسم النظري
موسسة  إيادة ااجستخدام، إيادة التصنيع وإيادة التدوير، وبكاول رصد واكتشاف ىذه ااجستًاتيجيات في

 .الإبظنت ومشتقاتو بالشلف
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  استراتيجية التقليص أو التخفيض من الدصدر: -6-1
يند انطلاق  ىذه ااجستًاتيجية في بزفيض استهلاك الطاقة بنوييها الكهربائية والغازيةتستعمل ابؼوسسة 

التخفيض من ابؼواد الأولية نظرا لطبيعة ابؼادة ابؼنتجة، فمادة الإبظنت يمليات التصنيع، بينما ترى أنو اج بيكنها 
 تج.تنتج وفق نسب ومعايتَ ثابتة واج بيكن التخفيض منها حفاظا يلى تودة ابؼن

  :واستراتيجية إعادة الاستخدام استراتيجية إعادة التصنيع -6-2
لكن بيكن استعادة تزء كبتَ  ااجستخدام. يندبعد استعمالو، إذ يتم استهلاكو كلية  اج بيكن استًداد ابؼنتج

في الفرن واستعادتو في ابؼرسبات  (الغبار ابؼنطلق) وعاد حقني حيثضمن العملية التصنيعية:  مباشرةالغبار من 
واستخدامو كمادة أولية في يملية تصنيع  .برويلو إلى تركيبات الطحنليتم الكهروستاتيكية ين طريق ابؼواد ابػام 

 الإبظنت، وىذا ما يساىم في زيادة الإنتاج وبدواد أولية أقل.
 التدوير: تيجية إعادة استرا - 6-3

ا يقدموسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف  أبرمتاستًاتيجية إيادة التدوير  في إطارو  2019سنة  خلال
مثل ابؼعادن ابؼخلفات من ابغديد  بيع يتم بدقتضاه ابػاصة بتسيتَ النفايات وإيادة تدويرىا "ENR"مع موسسة 

كمية الفيما يأتي نوضح النابذة ين أنشطة التصنيع بابؼوسسة. و و وبراميل الزيت الفارغة وسيور النقل ابؼستخدمة 
 ."ENR"ابؼخلفات بؼوسسة ابؼباية من 

  النفايات.من مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف  مبيعات(: 37) الجدول رقم

 قيمة الدبيعات )دج( الكمية الدباعة من الدخلفات )طن( السنة
 2895340 41362 2019من نوفمبر 

2020 69864 4890480 
2021 58508 4095560 
 .(2021) مصلحة ابعودة والبيئة الدصدر:

ما قيمتو  ، حيث استًتعتأن ابؼوسسة استفادت من ىذه ااجستًاتيجية نلاحظ من بيانات ابعدول أيلاه
 دينار تزائري في أقل من ثلاث سنوات. 11881380
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 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفتصميم التقنيات الخضراء  -7

 موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف تتمثل في:التقنيات ابػضراء التي تستخدمها 
 :فيها مة برتوي يلى إشارات ضوئية ملونة، حيث يشتَاتاستخدام أتهزة القياس الع -
 :إلى أن نسبة الغبار ابؼنبعثة تتجاوز ابغد ابؼرتعي ابؼسموح بو. اللون الأحمر 
 :ابغد ابؼرتعي ابؼسموح بو. ابؼنبعثة تقارب إلى أن نسبة الغبار اللون البرتقالي 
 :ابغد ابؼرتعي ابؼسموح بو. أقل منإلى أن نسبة الغبار  اللون الأخضر 
 استخدام مستشعرات تبتُ مستويات ابؼواد ابؼستخدمة في التصنيع. -
 .ؤسسةالدالصيانة الخضراء في تصميم  -8

تقليل العطب ابؼفاتئ في ( لابػضراء) ابؼبربؾة أو الصيانة الوقائية برامج الصيانةإلى القيام بابؼوسسة تلجأ 
 ائن ابػاصة بعملية تصنيع الإبظنت.الآاجت وابؼكلأيطاب والتعطلات التي تطرأ يلى ا وتصليح ،نظام التصنيع

في ابؼوسسة من الوقوع في أيطال وتوقفات مفاتئة وغتَ  يمليات التصنيعلكن إتراءات الصيانة ىذه لم بسنع 
وسسة الأيطال في ابؼذلك من تدول مبربؾة يلى مستوى الأفران وبـتلف الأتهزة وابؼكائن. وسنحاول توضيح 

  الآتي:ك  2020، 2019، 2018لسنوات 
ؤسسة الإسمنت ومشتقاتو الأعطال الدبرلرة وغير الدبرلرة في عمليات تصنيع الإسمنت بم(: 38) الجدول رقم

 .(2323 -2318خلال الفترة ) (ECDEبالشلف )
 

 السنة
 برلرةالدغير  الأعطال الدبرلرة الأعطال

 بالأيام الأعطال بالساعات الأعطال بالأيام الأعطال بالساعات الأعطال
2018 1525 63,6 2750 114,6 
2019 2604 108,5 3071 128 
2020 1010 42,1 8724 363,5 
 .(2021) من إيداد الباحثة بناء يلى ابؼعطيات ابؼقدمة من طرف ابؼوسسة الدصدر:

 
يطال الأ مدةفوق الأيطال والتوقفات غتَ ابؼبربؾة ت مدةنلاحظ من خلال تدول الأيطال في ابؼوسسة أن 

(. فعلى 2020، 2019، 2018) ابؼذكورة ابؼبربؾة )بابغجم السايي أو بعدد الأيام( في بصيع السنوات الثلاثة
يوما من الأيطال غتَ  114,6مقابل  يوم 63,6: 2018الأيطال ابؼبربؾة في سنة  مدة تسبيل ابؼثال: بلغ

 .ابؼبربؾة في نفس السنة
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إلى أخرى. حيث ارتفعت  من سنةمستمر  تزايدفي ابؼبربؾة  غتَ الأيطال والتوقفات من ابعدول أنكما يتبتُ لنا 
يوم من  363,5ثم  2019سنة  يوم من الأيطال 128 إلى 2018 سنة  يوم )من الأيطال( 114,6 من

 . 2020سنة الأيطال 
اللازمة  بعمليات الصيانة، قامت ابؼوسسة يلى مستوى نظام تصنيع الإبظنتابغاصلة الأيطال ولإصلاح  

ابؼوسسة تراء أيمال الصيانة لتها مّ التي بر. وفيما يلي نبتُ بصلة التكاليف لضمان ستَ واستمرار العملية التصنيعية
 بالتي قامت بها.

خلال الفترة  (ECDEمؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف )في  تكاليف الصيانةتطور  (:39) الجدول رقم
(2318- 2323). 

 السنة تكاليف الصيانة )دج(

834544749,71 2018 

1277157560,71 2019 

716229713,03 2020 
 من إيداد الباحثة بناء يلى ابؼعطيات ابؼقدمة من طرف ابؼوسسة. الدصدر:

 
 وبيثل ىذا ابعدول بيانيا في الشكل التالي:

مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في  تكاليف الصيانةالتمثيل البياني لتطور  (:64) الشكل رقم
(ECDE) ( 2323 -2318خلال الفترة). 

 
 

 .ابعدول أيلاهمن إيداد الباحثة بناء يلى معطيات  الدصدر:
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من الشكل البياني ان ابؼوسسة تتحمل تكاليف معتبرة ين يمليات الصيانة، وقد ارتفعت ىذه  نلاحظ

دينار تزائري، ثم ابلفضت قيمة تكاليف  1277157560,71حيث بلغت قيمة  2019التكاليف في سنة 
دينار تزائري. وتتضمن ىذه التكاليف تكاليف كل  716229713,03لتصل إلى  2020الصيانة في سنة 

من الأيطال ابؼبربؾة وغتَ ابؼبربؾة. كما أن لتكاليف الصيانة يلاقة بنوع العطب ويدد مرات أيطال ابؼكائن 
 والأتهزة الضرورية لعملية التصنيع.

 في الدؤسسة: الجودةإدارة  -9
منتج ذا تودة بيكنها من ابؼنافسة المحلية ودخول السوق العابؼية، براول  ابؼوسسة برستُ أدائها وتصنيع 

 يها برصلت ابؼوسسة يل، حيث 9001إيزو  :بعودةنظام إدارة شهادة ابؼواصفة القياسية ل ولذلك سعت للحصول
 .(2)ابؼلحق  2021، وتم بذديدىا خلال سنة (1)ابؼلحق 2010سنة 

مصنع إلى بعض دول العالم ضمن المجمع الصنايي وىي بصدد تصدير مادة الكلنكر كمنتج نصف 
  ."GICA" للإبظنت ابعزائري

 :(TEDJ شهادة) الدنتج جودة شهادةحصول الدؤسسة على  -9-1

 للتقييس ابعزائري ابؼعهد ين صادرةال الطويية للشهادة وطنيةال ودةابع يلامة TEDJوبزص 
"IANOR ."للمعايتَ اوفق وايتماده تقييمو تم قد الأختَ ىذا أن ثبتي ابؼنتج يلى يوضعالذي  ابؼلصق ىذا 

 .لـلمنتج المحددة الفنية واصفاتوابؼ ابعزائرية

إلى  التنفيذ قيد والتي كانت 23/10/2018 في IANOR / ECDE اتفاقية توقيع تم أنو إلى الإشارة وبذدر
 .(3)ابؼلحق 2021ة ابغصول يليها في العام ابعاري أي في سنة غاي

  :في الدؤسسة البيئية التوعية -13

ومن بتُ مواضيع ، ايمابؽمنها  يستفيد موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف بتقديم تكوينات بـتلفة تهتم
 :ابؼتعلقة بالبيئة والتصنيع الأخضر التكوين

 تسيتَ النفايات. -

 ابعودة والبيئة والسلامة ابؼهنية كتحضتَ لشهادة الإيزو.   -

 الإدارة البيئية. التحليل البيئي وبرنامج -
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 .)ECDE( في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلفتقييم نظام التصنيع الأخضر  :ثانيا

تابعة  ما ىي داخليةتقوم بها يدة تهات منها نظام التصنيع الأخضر بابؼوسسة تقوم بها تقييم يمليات 
 .، بؽا مهام بؿددةوأخرى من خارج ابؼوسسة للموسسة

 مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف في تقييم نظام التصنيع الأخضرالجهات الداخلية الدسؤولة عن  -1
)ECDE(. 

إضافة إلى يملية التصميم التي يقوم الفريق العامل بابؼخبر، فإنو يقوم بدتابعة وتقييم ابؼواد،  لسبر الدصنع: -1-1
ويلى وابؼنتج النصف ابؼصنع ابؼتمثل في مادة الكلنكر وأختَا ابؼنتج في شكلو النهائي يلى طول مراحل التصنيع 

 ساية كاملة. حيث يقوم ابؼخبر بنويتُ من التقييم: 24 مدار

 نذكر ما يلي: في ىذا النوعمن بصلة يمليات التقييم  م الكيميائي:التقيي -

   .ومعداجتها ملمواد ابػال الكيميائيةتًكيبة ال تقييم -
 
  للمنتج.لخصائص ابؼستهدفة ل مدى مطابقتو تصنيع ابػليط ابػام يلى أساس تقييم -
 .يلى نويية ابؼنتج( التسختُتعديل للهب أو إفراط في )حيث يوثر أي  تشغيل الفرن مستوياتتقييم  -
 .(يولد ابؼقاومة الأولية، فهو الإبظنت مادة الكلنكر ىو العنصر الأكثر نشاطا في (تبريد الكلنكر تقييم درتة -
 . إلى تانب باقي العمليات الأخرى يملية أساسية في صناية الإبظنتبايتبارىا الطحن  تقييم يملية -
 طهي ابؼسحوق النايم.يملية تقييم  -
 تقييم درتة نقاوة الإبظنت. -
 ين طريق خلط الإبظنت للحصول يلى خرسانة، الفيزيائي عمليات التقييميقوم فريق ابؼخبر ب يائي:ز يالف التقييم -

 في بسليط يدد من الآتُر وفي يدة بماذج. ويشمل التقييم ما يلي:تستعمل 
 .للتمدد اج بوتوي يلى مواد معرضة ومن أنلإبظنت لتجريبي ال قييمالت -
، وذلك خلال أيام متفرقة )بعد يومتُ، وبعد أسبوع ثم يند الكسر هشدتحديد قوة ل للإبظنت بكناءقوة الإتقييم  -

 .يوما( 28بعد 
نفس الفتًات أي )بعد يومتُ، ين طريق الضغط البسيط في  هر كس قوة مدى برديدو  الإبظنت ضغطقوة تقييم  -

 يوما(. 28وبعد أسبوع ثم بعد 
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وبرديد التباين في طول يينات ااجختبار من ابؼلاط النقي أو اللصق المحتفظ بو بعد إزالة  ابؼنتج انكماشتقييم  -
 كدالة للوقت: القوالب

  في ابؽواء اجختبار ااجنسحاب 
 في ابؼاء. 
 في ظل ظروف موحدة. 

ابؼواد والعمليات  يلى: تصحيحاتبإتراء  يمليات التقييم القائمة يلى ياتق بـبر ابؼصنع بابؼوسسة، سمحت
التي تتضمنها يمليات التصنيع. كما بسكنها في حالة وتود معيبات في ابؼنتج يلى برديد الأسباب ابؼودية لذلك 

والوقوف يلى تعديلها إذا كانت في نطاق ابؼخبر، أو رفع تقارير إلى مدير ابؼوسسة لإبهاد السبل الكفيلة بغل 
 ابؼشكل.

العصب الرئيسي لضمان تودة الإبظنت ومنو  تعتبره حيث، الكاملة للمخبر وبسنح ابؼوسسة ااجستقلالية
 ابؼوسسة. وربحية نشاط برقيق استمرارية

  بالدؤسسة: مندوب البيئة -1-2
 ـــــ:ب مكلفا للبيئة تعتُ ابؼوسسة مندوبا

 .السبعة اتخنمقاييس العتامة ابؼثبتة يلى ابؼدابؼراقبة اليومية لقيم انبعاث الغبار بواسطة  -
 :قياسب ابػاصة تابعة البيئية  ومرافقة بعان التقييم البيئيابؼ  -
  ابؼداخنتركيز الغبار في. 
 والضوضاء برليل غازات ااجحتًاق. 
  اتفاقية حسب ابؼصنعو أخذ يينات من ابؼياه ابؼختبر(ECDE  CETIM /- بومرداس.) 
 .متابعة مدى تطبيق ابؼوسسة لإدارة النفايات  -
  .اجنبعاثات الغبار  إيداد التقارير الشهرية والسنوية  -
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 مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف فيية الدسؤولة عن تقييم نظام التصنيع الأخضر الجهات الخارج -2
)ECDE(. 

، حيث تتعامل الأخضرتقييم خاصة بال خارتية بدوسسات موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف تستعتُ
الطاقة  الوطنية لتًقية وترشيد استعمال ةالوكال "،CETIM" مكتب :كل من  المجال معابؼوسسة في ىذا 

"APRUE" ،موسسة "AFAK AFNOR."  

 ".APRUEالوكالة الوطنية لترقية وترشيد استعمال الطاقة " -2-1

 الطاقةقامت موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف بعقد اتفاقية مع الوكالة الوطنية لتًقية وترشيد استعمال 
"APRUE"ية وتكريس ، والتي تهدف إلى برديد الإطار ابؼرتعي لتحقيق خدمات التدقيق والتكوين والتوي

 .من أتل يقلنة استهلاك الطاقة يلى مستوى بصيع ابؼوسسة ،مبادئ النجاية الطاقوي

 مسابنة شركة البناء، مواد لصناية التكنولوتية وابػدمات الدراسات مركز وىو :"CETIM"مكتب -2-2
 البيئة وزارةطرف  منمصرح بؽا  البناء ومواد والمحاتر ابؼناتم بؾال في الإبقازات ومراقبة دراسات في متخصصة
 ــ:تقوم ب .1999 يام أنشئت، ابؼتجددة والطاقات

 .البيئي الأثر دراسات -

 .البناء مواد وتطوير بحوث -

 .البناء بؼشاريع اقتصادية فنية دراسةإتراء  -

 .الإنتاج بػطوط البيئية الدراساتإتراء  -

 .والبيئية وااجقتصادية وااجتتمايية التقنية العواملتقييم  -

 .عاريابؼش بػيار ابؼمكنة البدائل برليل -

في مؤسسة الإسمنت  الأخضر التصنيعنظام ل CETIM مركزمن طرف  البيئي تقييمال لرالات -2-2-1
  .(ECDEبالشلف )

 :موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف مستوىيلى CETIM  يقوم بها مركزمن بتُ دراسات التقييم الأخضر التي 

 تقييم نسبة انبعاثات الغازات )كغاز أكسيد الكربون وأكسيد النتًوتتُ( مرتتُ في السنة.قياس و  -
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 قياس وتقييم نسبة الضوضاء في ابؼصنع. -

 الأثر دراسة بنا رئيسيتتُ دراستتُ إلى التقييم ىذا يستندحيث رة كل سنة: بيئي لمحاتر ابؼوسسة مال تقييمال -
 :خلال منالبيئي،  ابػطر دراسةو   البيئي

 لمحجر في نظام تصنيع لالنابذة ين استغلال ابؼوسسة للمواد ابػام  ابؼباشرة وغتَ ابؼباشرة الآثار وتقييم برديد
  الإبظنت.

 البيئة بحماية ابؼتعلقة لمتطلباتل استيفائو من التحقق.  
 للاستغلال القابلةو  ابعتَي المحجر اتتياطحا تقييم. 
 الإبظنت صناية في خام كمواد اجستخدامها الرواسب من ابعتَية الصخور ملاءمة . 
 ويلى البيئة. تراالمحابؼتفجرات يلى  أثر استغلال  
  المحجر. منطقة في تاربىية بقاياآثار و  وتودتقييم  مدى  
   بالمحجر تتأثر قد التي ابغساسة البيئية النظم أو غياب مدى وتودتقييم.  
 المحيطة ابؼناطق وفي ابؼوقع في النباتي تقييم أثر استغلال المحجر يلى الغطاء.  
 والغاز الكهرباء وشبكات ، والطرق ، ابؼصنع موقع: التحتية البتٌ أثر المحجر يلى قرب. 
 ومدى ملاءمتو للعملية التصنيعية. ابؼستعمل العتاد دراسة نويية وتودة  

 
 

بعد نهاية كل تقييم، تقوم ىذه ابعهات بتحديد ابعوانب الإبهابية والسلبية بؼا تم تقييمو، ثم تقديم بؾموية 
 من التوصيات وااجقتًاحات الواتب يلى ابؼوسسة اتبايها.

في مؤسسة تقييم نظام التصنيع الأخضر الخاصة ب  ISO 14000سلسلة الدواصفات القياسية البيئية  -3
 .)ECDE( الإسمنت ومشتقاتو بالشلف

والمحافظة يلى السلامة ابؼهنية  ضمان إدارة أفضل للبيئةفي إطار تنفيذ ابؼوسسة لسياستها البيئية من أتل 
 وكذا البيئيةابعوانب والآثار  خلابؽا مند بردت ابؼوسسة خطة يمل وضع بؼوظفيها وبرقيق ابعودة الشاملة، 

  :في بؼوسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلفإتراءات الإدارة البيئية بؾموية تتمثل و . التشريعات البيئية

 تطبيقو.ب وااجلتزامإتراءات إنشاء برنامج بيئي • 

 .لإدارة النفايات اتتراءإ•  

 .والتنظيمية وضع القوايد والإتراءات والشروط ابؼادية لضمان ااجمتثال للمتطلبات القانونية• 
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، من خلال وضع أدوات الإدارة وابؼراقبة الفنية والتدقيق ة ابؼوسسةالبيئة في الإدارة اليومية لأنشطدمج احتًام • 
 .لتحستُ ابؼستمر للأداء البيئي ومنع التلوثل  والتدريب اللازمة

  .رفع مستوى الويي وتدريب ابؼوظفتُ لغرس ثقافة بيئية وإشراكها في العمل اليومي •

 تشجيع مقدمي ابػدمات والعملاء وابؼوردين يلى تبتٍ قوايد سلوك مواتية لبيئة صحية.  •

 تنفيذ سياسة إيادة تطوير المحاتر وإيادة تأىيل ابؼواقع ابؼغلقة. •

في إدارة ترايي التنمية  ة ابؼوسسةوإدراج بصيع أنشط  ISO14001: 2004إنشاء نظام إدارة بيئية وفقا بؼعيار •
 . دوليا ابؼستدامة وتتوافق مع ابؼعايتَ ابؼعتًف بها

 14001حصول على شهادة الإيزوالإسمنت ومشتقاتو بالشلف للالخطوات التي اتبعتها مؤسسة  -3-1
ISO. 

نسخة  14001لإدارة البيئية نظام ال يلى شهادة الإيزوالإبظنت ومشتقاتو بالشلف  موسسة برصلت
 بعد قيامها بالإتراءات التالية:، 2015

 .(آفاق أفنور الجزائروابؼتمثل في )بؼكتب معتمد  التقييم البيئي تقديم طلب خدمة -

 .للموسسة عاينة ميدانيةبد آفاق أفنور الجزائر مكتب إتراء -

 ابؼهنية.قيام ابؼوسسة بتكوين موظفيها )الإطارات والتنفيذيتُ( في بؾال البيئة وابعودة والسلامة  -

 .آفاق أفنور الجزائرإلى مكتب  ةيدارة البيئلإبا ةمتعلق هابرديث ابؼوسسة الوثائق ابؼطلوبة بعد تقديم -

 .آفاق أفنور الجزائرمكتب من طرف  البيئي إتراء تدقيق أولي للتقييم -

نقاط قوة ونقاط  تنقسم إلىللموسسة  بـتلفة ملاحظات آفاق أفنور الجزائرم مكتب قدبعد يملية التقييم  -
 :كالتالي  موزية ضعف

 غتَ خطتَة برفظات. 
 التحستُ.وإمكانيات  بؾااجت 
 والتي يودي تطورىا إلى إلغاء ابغصول يلى شهادة الإيزو نقاط حساسة.  
 إبهابية. القوة في ابؼوسسة وىي نقاط نقاط 
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آفاق خدمة نهائي بؼكتب  طلبابؼوسسة قدم ابؼوسسة للملاحظات ابؼقدمة من طرف ابؼكتب، ت معابعةبعد  -
 .لنظام الإدارة البيئية والتقييم النهائي ااجيتماد الربظيمن أتل  أفنور الجزائر

 التي ترسل بدورىا التقرير ، آفاق أفنور الجزائربعد ىذه الإتراءات تنتظر ابؼوسسة نتائج التقييم من طرف مكتب 
 إلى مكتب أفنور فرنسا للموافقة الربظية أو الرفض.

لنظام الإدارة البيئية  موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف يلى موافقة منح شهادة الإيزووفي الأختَ حصلت 
نظام الإيزو ل :بدعية شهادتي 2021 سبتمبر، وقد حصلت يليها في شهر (4)ابؼلحق 2015نسخة  14001

نسخة  45001السلامة ابؼهنية لصحة و نظام إدارة اشهادة الإيزو لو  ،2015نسخة  9001بعودة إدارة 
 .(5)ابؼلحق 2018

 (.ECDEاس الكفاءة البيئية في مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف )يمق -4

در بنا قياس  ظل نظام التصنيع الأخضر فإنو بهبدا أن ابؼوسسة تسعى لتحقيق بصلة من الأىداف البيئية في
 .ابؼوسسة مدى كفاءة وفعالية بـرتات نظام التصنيع الأخضر في ىذه

 2017بااجيتماد يلى موشر التكاليف البيئية ورقم الأيمال )لسنة  مقياس الكفاءة البيئية في الدؤسسة: -4-1
 نظرا لعدم توفر معلومات كافية ين السنوات الأخرى فيما يتعلق بدوشر التكاليف البيئية(.

  التكاليف البيئية( /= )رقم الأيمالالكفاءة البيئية في الدؤسسة 
  دج 2000000000 /دج 00012620337= الكفاءة البيئية في الدؤسسة 
  6831 =الكفاءة البيئية في الدؤسسة 

كانت معتبرة، وقد بسكنت ابؼوسسة في غضون ىذه   2017نعتبر أن الكفاءة البيئية بؽذه السنة أي سنة 
( من خلال اقتناء 3 م/ملغ 30من الغبار أي أقل من ابغدود ابؼسموح بها ) 3 م/ملغ 9,24الفتًة من برقيق نسبة 

 مصافي مسايدة يلى تقليص نسبة التلوث الصنايي. 
يلى بؾال التصنيع أو ااجستثمار ولكن يلى العموم يعدّ مقياس الكفاءة البيئية للموسسة ىنا بؿدودا لأن الإنفاق 

  . الأخضر اج يتم بصفة انتظامية أو دورية
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في تصميم وتقييم نظام  بعاد الدسؤولية الاجتماعيةلأ الإسمنت ومشتقاتو بالشلف مؤسسةاستخدام  :ثالثا
 التصنيع الأخضر.

الإبظنت ومشتقاتو بالشلف، بكاول الآن التعرف بعد اطلاينا يلى أبعاد ابؼسوولية ااجتتمايية في موسسة 
في للبعد: ااجقتصادي، القانوني، الأخلاقي والقانوني للمسوولية ااجتتمايية للموسسة يلى استخدام ابؼوسسة 

 يملية تصميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر.

 لمؤسسة.ليع الأخضر في تصميم وتقييم نظام التصن لمسؤولية الاجتماعيةل الاقتصادياستخدام البعد  -1

إن أنشطة التصميم والتقييم في نظام التصنيع الأخضر بؼوسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف يتم دراستها من 
 :يلى النحو التالي للمسوولية ااجتتمايية قتصاديااجانب ابع

  تقوم ابؼوسسة بتصميم الوسائل والآاجت الأقل استهلاكا للطاقة والتي من شأنها بزفيض التكاليف. -

ثم تقوم ابؼوسسة باختيار ، تكاليف البدائل ابؼقتًحة من طرف ابعهات ابؼسوولة ين تقييم نظام التصنيعتقييم  -
  البديل ابؼناسب بؽا اقتصاديا.

والي بعدة استثمارات خضراء قدرت بح ويلى أساس استخدامها للبعد ااجقتصادي، فقد قامت ابؼوسسة
 ، منها:مليار دج 02

 .مليون دج 11بتكلفة  العتامة لقياس انبعاثات الغبارأتهزة قياس اقتناء  -

 مليون دج. 33تها بـــتكلفقدرت معدات ومواد التنظيف ابؼختلفة  اقتناء -

 مليون دج.  158برديث ابؼرشحات الكيسية في بصيع أبكاء ابؼصنع. التكلفة: 

 مليون دج.  700تكلفة: ب مرشحات ابغصى بابؼرشحات الكيسيةاستبدال • 

 لإبظنت وورشتيلمطاحن  03بات الكهروستاتيكية في تركيب وتشغيل ابؼرشحات الكيسية اجستبدال ابؼرس• 
 مليون دج.  950تساوي  يلى التوالي بتكلفة إبصالية 2011و  2010بتُ يامي  أخريتتُ
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 لمؤسسة.ليع الأخضر في تصميم وتقييم نظام التصن لمسؤولية الاجتماعيةل القانونياستخدام البعد  -2

 ااجلتزاميم وتقييم نظام التصنيع الأخضر متصفي  للمسوولية ااجتتماييةالبعد القانوني  يعتٍ استخدام
، ويلى سبيل ابؼثال سنذكر بعضا من الوطنية ةالتنفيذييم ساابؼر  في الواردة والنصوص التشريعية القانونية تطلباتبابؼ

 :نظام التصنيع الأخضرتصميم وتقييم التي تعتمدىا ابؼوسسة لالقوانتُ 

 . البيئي الأثر بدراسات تعلقابؼ 2007 ماي سنة 19 في الصادر 145-07 رقم التنفيذي ابؼرسوم -

 ستند التقييم البيئي بؼختلف بؿاتر ابؼواد ابػام ابػاصة بابؼوسسة.ويليو 

 النابذة النفايات برديد ، وفقا بؽذا ابؼرسوم يتم2006-02-28 في ابؼورخ 104-06 رقم التنفيذي ابؼرسوم -
 يمليات ابؼوسسة. أنشطة ين

 .النفايات إدارة طرق بودد الذي ، 09/12/2003 في ابؼورخ 478 -03التنفيذي رقم  ابؼرسوم -

، بناء يلى ىذا ابؼرسوم  2009 يناير 20 ابؼوافق 1430 بؿرم 23 في ابؼورخ 19-09 رقم التنفيذي ابؼرسوم -
 .ابػاصة النفايات بصعو  تنظيم تتم يملية

 يلى ابؼوافقة وشروط وبؿتوى نطاق بودد الذي ، 2007 ماي 19 ابؼوافق 145-07 رقم التنفيذي ابؼرسوم -
 :الدراسة ىذه تشمل أن بهب ابؼرسوم ىذا من 6 للمادة وفقاو البيئي،  الأثر وإخطارات دراسات

 ابؼشروع يرض. 
 التصميم. كتببؼ تقديم 
 ابؼختلفة. للخيارات ابؼمكنة البدائل برليل 

 . منها والتخلص يليها والسيطرة النفايات بإدارة ابؼتعلق 2001-12-12 في ابؼورخ 19-01 رقم القانون -

 لتصريف ابغدية القيم تحديدل تعتمده ابؼوسسة ، 2006-04-19 بتاريخ 141-06 التنفيذي ابؼرسوم -
 .السائلة الصنايية ابؼخلفات

 ومواد الزيوت تصريفو  ميظبتن يسمح للموسسة ،1993-10-07 في ابؼورخ 161-93 التنفيذي ابؼرسوم -
 . الطبيعية البيئة في التشحيم

 التحكم ظلها في يتم التي الشروط بودد للموسسة ، 2006-04-15 بتاريخ 138-06 التنفيذي ابؼرسوم -
 .ابعوي الغلاف في الصلبة أو السائلة وابعسيمات والأبخرة والدخان الغازات انبعاث في
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 ذلك في بدا النفايات ابؼوسسة فتصن ، من خلالو 28/02/2006 في الصادر 104-06 رقم ابؼرسوم -
 .ابػاصة ابػطرة النفايات

 فبراير 5 في ابؼورخ 03-83 0 رقم للقانون تطبيقاً  الصادر 1990 فبراير 27 في ابؼورخ 78-90 رقم ابؼرسوم -
 إتراء ابؼمكن من بهعلو  القرار ابزاذ في وابؼسايدة للوقاية أداة شيء كل قبل ىوو  البيئة، بحماية ابؼتعلق 1983

 .ابؼرسوم ىذا من 133 إلى 130 موادلل اوفق مبكر، تقييم

 :معرفة ويليو فإننا نرى أن استخدام ابؼوسسة بؽذه القوانتُ وغتَىا وااجمتثال بؽا سيمكنها من

 معرفة بـتلف الإتراءات التي يتطلبها نظام التصنيع الأخضر. -

 معرفة ابغدود ابؼسموح بها من التلوث. -

 العقوبات وابغوافز التي تضعها الدولة في إطار بضاية البيئة. -

 ما بهب تصميمو وتقيم آثاره في نظام التصنيع الأخضر. -

 لمؤسسة.ليع الأخضر في تصميم وتقييم نظام التصن لمسؤولية الاجتماعيةلالأخلاقي استخدام البعد  - 3

والتقييم لنظام التصنيع الأخضر تتطلب بؾموية من الأخلاقيات الواتب التحلي بها من يملية التصميم 
طرف كل ابعهات القائمة يلى يملية التصميم والتقييم، سواء كانت من داخل ابؼوسسة )كالفريق العامل بدخبر 

قي في موسسة الإبظنت ابؼصنع( أو من خارتها )كمراكز التدقيق والتقييم ابػارتية(، ومن ىنا فإن البعد الأخلا
 ومشتقاتو بالشلف بورص يلى:

 التزام الصدق أثناء قياس نسب مكونات ابؼواد ابػام خلال يمليات التصنيع. -

 الشفافية في التصريح بجودة ابؼنتج أو يدمها. -

 برديد ابعهة ابؼسوولة ين يدم تودة ابؼنتج. -

 يومي. تلف الغازات ابؼلوثة للبيئة بشكلااجنضباط في متابعة وقياس ااجنبعاثات من الغبار وبـ -

 ابغرص يلى اقتناء الأتهزة وابؼعدات وكافة التقنيات الصديقة للبيئة. -

 الإفصاح ين الآثار البيئية الإبهابية والسلبية لنظام التصنيع يلى ابؼوسسة والمجتمع. -

 



الفصل الرابع: واقع استخدام أبعاد الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال في تصميم وتقييم 
 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص

225 
 

 لمؤسسة.ليع الأخضر في تصميم وتقييم نظام التصن للمسؤولية الاجتماعية نسانياستخدام البعد الإ -4

تصميم مشروع وفي إطار التصنيع الأخضر قامت ابؼوسسة بــ للمسوولية ااجتتمايية بناء يلى البعد الإنساني
بسثل ابغفاظ يلى التوازن البيئي حيث ياىم في  ،أخضر لصالح المجتمع  يستفيد منو الإنسان وابغيوان والبيئة يامة

 في:

 .شجرة زيتون 500زراية  •

  .رو وصنوبر حلبضشجرة  4000 زراية •

والقيام  اليومية للأشجار وابؼتابعةمع خطة للمراقبة ، سيدي العروسييلى مستوى بؿجر وقد أقيم ىذا ابؼشروع 
 .ابؼوسسةابؼستغلة مشرويا مدرتا في خطة  المحاتر مواقعبصيع تشجتَ  يمليةتعد و  .هاسقيب
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 ـــــــــــــــــــــــــــ( ـــــــــــــــــECDE) دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاتو بالشلف –نيع الأخضر نظام التص
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 خلاصة

 )ECDE (بالنظر إلى واقع ابؼسوولية ااجتتمايية والتصنيع الأخضر في موسسة الإبظنت ومشتقاتو بالشلف
فإن ىذه الأختَة تلعب دورا أساسيا في ااجقتصاد الوطتٍ وبالتحديد قطاع البناء، حيث تزوّد المجتمع بدنتج الإبظنت 

للحد من  اللازمة تراءاتالقيام بالإتطلب منها يبفا  ومشتقاتو رغم أن نشاطها بىلّف آثارا سلبية يلى البيئة
ولقد بادرت ابؼوسسة بدجموية من ابؼشاريع ااجستثمارية بغماية البيئة والمجتمع من أخطار  التلوث الصنايي.

ابؼسابنة في  التلوث، وذلك بااجيتماد يلى توفتَ التقنيات وابؼعدات ذات التكنولوتيا ابػضراء التي من شأنها
 .نبعاثات غازات الدفيئة والغبار الناتج ين أنشطتها الصناييةتقليص ا

وبدا أن ابؼسوولية ااجتتمايية تستمد قوتها من طبيعتها الطويية ااجختيارية، فقد بؼسنا في ىذه الدراسة أن 
 يليها بيليو حيث تزيد نسبة ااجلتزام بها أكثر بدا ،التزام ابؼوسسة بأبعاد ابؼسوولية ااجتتمايية كان بدرتات متفاوتة

برستُ  في السنوات الأختَة استطايت ابؼوسسةبشكل يام و  .البعد القانوني وابؽدف ااجقتصادي لتعظيم الأرباح
أكسيد النيتًوتتُ  زتقليص ااجنبعاثات من الغبار وغا ظروف العمل بتخفيض حوادث العمل، وكذا ابؼسابنة في

سواء كان التصميم والتقييم من طرف ابعهات الداخلية  خاصة بعد تصميم نظام التصنيع الأخضر وتقييمو
 نظام التصنيع الأخضر وتقييم تصميم ويليو نستنتج أنو كان لعمليتي .للموسسة أو من تهات خارج ابؼوسسة

 منها: باستخدام أبعاد ابؼسوولية ااجتتمايية )ااجقتصادية، القانونية، الأخلاقية وابػتَية( مزايا كثتَة يلى ابؼوسسة،
 الإيزوبعودة، و نظام إدارة ال 9001 الإيزو، ة البيئيةلإدار نظام ال 14001 :يلى شهادة الإيزوابؼوسسة حصول 

ابعزائرية ودة ابعكما أن ابؼوسسة في طريق ابغصول يلى شهادة ،لصحة والسلامة ابؼهنيةنظام إدارة ال 45001
في بؾال التصنيع الأخضر ورسم برامج بيئية  يزم ابؼوسسة يلى برستُ أدائهامن وىذا ما زاد   )تاج(. لمنتجل

، فإنو ومن خلال يناصر الدراسة وبرليل موشرات ابؼسوولية ااجتتمايية ومن تانب آخر .خضراء مستقبلا
بيكننا القول بأن فإنو  ،ابؼسوولية ااجتتمايية بااجيتماد يلى أبعاد بابؼوسسة التصنيع الأخضرتصميم وتقييم نظام و 

بحاتة إلى تطوير نهج ابؼسوولية ااجتتمايية بها وبناء استًاتيجية لإدارة نظامها التصنيعي، كي ابؼوسسة اج تزال 
 :تتمكن من تصميم وتقييم أخضر فعّال، يسايدىا في بؾال

 (.ترشيد استهلاك الطاقة بكل أنوايها)الكهرباء، الغاز وابؼياه -

 .التقليص من ابؼصدر واستًاتيجية إيادة التدويراستًاتيجيات التصنيع الأخضر بدا فيها استًاتيجية  -

ااجتتمايية   إيلاء ااجىتمام بأبعاد ابؼسوولية ااجتتمايية ويدم إبنال البعد ااجنساني للمسابنة في حل ابؼشاكل -
 .والبيئية
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 أولا: الدصادر.

 القرآن الكريم.

 السنة النبوية الشريفة.
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حالة بعض الدؤسسات دور الــتسـويـق الأخـــضر فــي تحــقــيــق الـتـنـمـيـة الـمـسـتـدامــة دراسة ناصر بوشارب،  -

أطروحة دكتوراه  في إدارة الأعمال والتنمية الدستدامة،   ،2118-2112الصناعية الجزائرية خلال الفتًة 
 .2014كليـة العلـوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة سطيف، 

دكتوراه، كلية العلوم ، أطروحة استخدام نموذج البرلرة بالأىداف في نمذجة النظم الصناعيةنعيم إلذام،  -
 .2016الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، تخصص بحوث العمليات وتسيير الدؤسسات، جامعة تلمسان، 

، أطروحة دكتوراه، تقييم الآثار البيئية للمشاريع الصناعية في مدينة عمان الكبرىنعيم سلمان محمد بارود،  -
 .1996جامعة الخرطوم، 

 رسائل الداجستتَ: -2-2

استًاتيجية ترقية استخدامات الدوارد الطاقوية الناضبة ضمن ضوابط التنمية الدستدامة اسماعيل زحوط،  -
، رسالة ماجستير، كليـة العلـوم الاقتصاديـة والتجارية دراسة مقارنة بتُ الجزائر والولايات الدتحدة الأمريكية

 .2013وعلـوم التسيير، جامعة سطيف، 
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رسالة ماجستير في  الدنافسة التجارية في الفقو الإسلامي وأثرىا على السوقأمل أحمد لزمود الحاج حسن،  -
 .2012الفقو والتشريع، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، 

، ية دراسة ميدانيةقياس التكاليف الاجتماعية ومدى مساهمتها بتحقيق الرفاىية الاجتماعإياد محمد عودة،  -
 .2008رسالة ماجستير، قسم المحاسبة،كلية العلوم الدالية والإدارية، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، 

، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم دراسة في إطار القانون الدولي -مبدأ تقييم الأثر البيئيبوخملة عمر،  -
 .2019، 2السياسية، قسم الحقوق، جامعة سطيف

، رسالة ماجستير، كليـة مساهمة في تحليل وقياس تكاليف أضرار ومعالجة التلوث الصناعيخالد بوجعدار،  -
 .1997الاقتصادية، جامعة قسنطينة، الجزائر،  العلـوم

)الايزو( في الدؤسسة الاقتصادية لتحقيق التنمية  الاستخدام الدتكامل للمواصفات العالديةطارق راشي،  -
 .2011ماجستير، جامعة سطيف، الجزائر،  رسالة، الدستدامة

، رسالة ماجستير، في أثر الاعتبارات البيئية على سياسة التغليف دراسة حـالة لرمع تونيكفارس طلوش،  -
 .2009تخصص تسويق، كلية العــلوم الاقــتصادية وعـلوم التسـيير، ، العلوم التجارية

 -الكايزن –ية اللازمة لاعتماد أسلوب التحستُ الدستمر الدعلومات المحاسبالكسب علي إبراىيم حسين،  -
، رسالة ماجستير، كلية الإدارة في الدنشآت الصناعية بالتطبيق على مصنع الغزل والنسيج في الدوصل

 .2004والاقتصاد، قسم المحاسبة، جامعة الدوصل، العراق، 
لى عملية جلبها للمؤسسات الأىلية مدى كفاءة استخدام الأموال وتأثتَىا عمراد عليان عوض أبو دقة،  -

، رسالة التي لا تهدف إلى تحقيق الأرباح دراسة ميدانية على الدؤسسات الأىلية في قطاع غزة فلسطتُ
 .2009ماجستير، كلية التجارة، قسم المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، 

، رسالة الديزة التنافسية للمؤسسة الاقتصاديةدور نظام الإدارة البيئية في تحقيق مشان عبد الكريم،  -
ماجستير، تخصص إدارة الأعمال الاستراتيجية والتنمية الدستدامة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

 .2013التسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف، الجزائر، 
رسالة ماجستير، كلية الاقتصاد وعلوم ، التطور الصناعي في الجزائر وآثاره السلبية على البيئةنصيرة ىبري،  -

 .2003التسيير، جامعة الجزائر، 
إعادة تدوير نفايات الحضر لتنمية لرتمع حضري مستدام، الحالة الدراسية: نفيسة عبد الله فرح حمدتو،  -

، رسالة ماجستير، كلية العمارة والتخطيط، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، السودان، مدينة الخرطوم
2014. 
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 المجلات العلمية: -3

، لرلة لزاسبة الدسؤولية الاجتماعية على الدواقع الالكتًونية حالة الأردنأبو ريشة خالد عريج وآخرون،  -
 .2014، 02العدد ، 22المجلد الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية، 

الصلبة في مدينة   النفايات معالجة اساليب تطبيق مدى قياساليساري،  جاسم خضير حميد لزـمد، طاىر إياد -
، 8دارية والدالية، امجللد، لرلة كلية الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية والإكربلاء دراسة استطلاعية

 .2016، 1العدد
، 11، لرلة علوم الاقتصاد والتسيير والتجارة، العدد دور الجباية في لزاربة التلوث البيئيباشي أحمد،  -

2004. 
، 11، لرلة علوم الاقتصاد والتسيير والتجارة، العدد دور الجباية في لزاربة التلوث البيئيباشي أحمد،  -

2004. 
أخلاقيات الأعمال كميزة تنافسية لدنظمات الأعمال، بن نامة فاطمة الزىرة، العشعاشي تابت أول وسيلة،  -

 .2012، 3، العدد2ية والتنمية، امجللد، لرلة الاستراتيجدراسة حالة الدطاحن الكبرى للظهرة بمستغالً
تطوير نموذج ىرم كارول للمسؤولية الاجتماعية للشركات استجابة للمتطلبات الصحية بورزيق خيرة،  -

 .2020، 01، العدد 02، لرلة القيمة الدضافة لاقتصاديات الأعمال، امجللد )أزمة كورونا أنموذجا(

، امجللة الأكاديدية للبحوث القانونية الخاصة بمواجهة التلوث البيئيالسياسات الاقتصادية مر علي النويران، ثا -
 .2017، 01، العدد01والسياسية، امجللد

، امجللة الأكاديدية للبحوث القانونية السياسات الاقتصادية الخاصة بمواجهة التلوث البيئيثامر علي النويران،  -
 .2017، 01، العدد01والسياسية، امجللد

دراسة وصفية -بط الربح وعوامل استحقاقو في الاقتصاد الإسلامي وعلاقتها بالدخاطرةضواجميلة قارش،  -
 .2012، 26لرلة العلوم الاجتماعية والإنسانية، العدد  ،تحليلية

تفعيل دور الدسؤولية الاجتماعية للشركات في التنمية الاقتصادية والاجتماعية حسين عبد الدطلب الأسرج،  -
 .2013، مصر، 09الاقتصاد الجديد، العدد ، لرلةفي الدول العربية

لرلة إدارة ، أنموذجا BMWشركة  -مزايا تبتٍ الشركات للتصنيع الأخضرحميدة رشيدي، محمد فلاق،  -
 .2021، ،01، العدد 07الأعمال والدراسات الاقتصادية، امجللد 

، لرلة رماح دراسة أبعاد الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات من منظور إسلامي خالد قاشي، رمزي بودرجة،  -
 .2016 20للبحوث والدراسات، العدد 
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، لرلة الاجتهاد للدراسات القانونية دور الاتفاقيات الدولية في تحديد الدسؤولية عن الأضرار البيئيةزايد محمد،  -
 .2020، 02، العدد09والاقتصادية، امجللد 

تصميم وتقييم  متطلبات نظام التصنيع الأخضر دراسة حالة في محمد، لؤي راضي خليفة الربيعي،  زىرة عبد -
، 110، لرلة الإدارة والاقتصاد، العدد شركة ديالي العامة للصناعات الكهربائية معمل لزولات التوزيع

2017. 
، لرلة  GAAS .ة قبولا عامامتطلبات التدقيق البيئي في ضوء معايتَ التدقيق الدقبولزياد ىاشم السقا،  -

 .2011، 4، العدد4العلوم الاقتصادية والإدارية، امجللد
، لرلة  الدسؤولية الاجتماعية للشركات التزام اجتماعي أم ربح اقتصادي؟سعاد عبو، جمال الدين سليمان،  -

 .2018، 05تنوير، العدد
التنافسية لدنظمات الأعمال دراسة تطبيقية لتسويق كأداة لتعزيز وتحستُ القدرة ا سلمان فريحة، أوكيل رابح، -

 .2018، 19، العدد2، لرلة الاقتصاد الجديد، امجللدلعينة من الدؤسسات الصناعية الجزائرية
في  ISO 14000تطبيق إدارة الجودة الشاملة البيئية وفقا للمواصفة شامية بن عباس، صالح السعيد،  -

، نافسيتها دراسة حالة مؤسسة الإسمنت بعتُ توتة ولاية باتنةالدؤسسة الاقتصادية لتحستُ أدائها البيئي وت
 .2018، 06لرلة اقتصاديات الأعمال والتجارة، العدد

، لرلة أهمية الدنتجات الخضراء في الدؤسسة الصناعية مؤسسة تويوتا نموذجاشاىد الياس ، دفرور عبد النعيم،  -
 .2016، 20أبحاث اقتصادية وإدارية، العدد

، أثر تحقيق متطلبات التصنيع الأخضر في نجاح الدشروع، دراسة بلاسم، علي حمزة حسنشفاء حسن  -
، لرلة كلية الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية استطلاعية في شركة الدشاريع النفطية حقل شرقي بغداد

 .2020، 2، العدد12والإدارية والدالية، امجللد
ة في صنع السياسة العامة للبيئة في الجزائر بالاعتماد على الجريدة الفواعل الأساسية الدساهمصافية لزور،  -

 .2020، لرلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، 2117 -1974الرسمية للجمهورية الجزائرية 
العوامل الدؤثرة في السلوك الشرائي   حاتم عبدالقادر لزمود، صديق بلل إبراىيم، عماد الدين عيسى أسحق، -

 .2018، 01، العدد19لرلة العلوم الاقتصادية والإدارية، امجللد ، الأخضر
، لرلة التعاون الاقتصادي بين الدول الإسلامية، مركز المحاسبة البيئية والتنمية الدستديمة ،الصرافي صالح -

 .1997الأبحاث الإحصائية والاقتصادية والاجتماعية للدول الإسلامية امجللد الثامن عشر، تركيا، 
القياس المحاسبي لتكاليف الأداء البيئي للشركة السورية العامة للأسمدة وتأثتَه عبد الرزاق قاسم الشحاذة،  -

، 01، العدد26، لرلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، امجللدفي قدرتها التنافسية في لرال الجودة
2010. 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قائمة الدراجع

245 
 

، لرلة رسالة الحقوق، عية للشركات اتجاه المجتمع الداخل فيهاالدسؤولية الاجتماعبد الله الأمير العلوان،  -
 .2016، 01العدد

 .2001، 01، لرلة العلوم الإنسانية، العدد الأداء بتُ الكفاءة والفعاليةعبد الدليك مزىودة،  -
سياسة تحستُ الأداء البيئي كمدخل لتحقيق الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية علاوي صفية،  -

، لرلة الحقوق والعلوم الإنسانية دراسات اقتصادية، امجللد ة بالإشارة إلى بعض الدؤسسات الجزائريةالدعاصر 
 .2010، 02، العدد04

، امجللة العربية الدسؤولية الاجتماعية من الواقع الأحادي إلى الدنظور الشبكي الدتعددعلي الدستريحي،  -
 .2017، 04، العدد37للإدارة، امجللد 

 مشروع لواقع دراسة -الجزائر في الدستدامة التنمية لتحقيق كمدخل الدتجددة الطاقات حدة، فروحات -
 .2012، 11 العدد لرلة الباحث، ،بالجزائر الكبتَ الجنوب في الشمسية الطاقة تطبيق

النموذج التجاري لدواطنة الشركات، لرلة الكسندر سكولنيكوف، جوش ليتشمان، جون سوليفان،  -
، غرفة التجارة الأمريكية بواشنطن، التقرير القاىرة: مركز الدشروعات الدولية الخاصة الإصلاح الاقتصادي،

 .2004ديسمبر  27، 410رقم 
، مساهمة تبتٍ الدنظمات للتسويق الأخضر في دعم أخلاقيات البيئةلزـمد حامدي، جمال الدين يخلف،  -

 .2018، 15لرلة الاقتصاد الصناعي، العدد 
 تجربة عرض- الدستدامة  التنمية لأجل البيئة حماية في الدتجددة الطاقة أهميةساحل،  محمد طالب، محمد -

 .2008، 06، لرلة الباحث، العددألدانيا
أثر الإفصاح عن أنشطة الدسؤولية الاجتماعية على العائد الإجمالي للأصول مروة بوغاغة، لزىر العابد،  -

 .2020، 2، العدد6الإنسانية والاجتماعية، امجللد، لرلة العلوم لدى الشركات الصناعية السعودية

دور أخلاقيات التسويق الأخضر في تعزيز الدسؤولية  الاجتماعية نعيمة حديد، اسماعيل حجازي،  -
، لرلة BIFA(SOALTUBI &CONBIMED)للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة لرمع 

 .2018، 1دد، الع11العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، امجللد
، 07، لرلة دراسات اجتماعية، امجللدالتلوث الصناعي في الجزائر: قراءة في الأسباب والآثاروىيبة سعيدي،  -

 .2015، 02العدد
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 الدؤتمرات والدلتقيات: -4

الطاقة الدتجددة والبديلة كمدخل للحفاظ على البيئة وتحقيق التنمية أحمد إبراىيم عبد العال حسن،  -
 .2018الدؤتدر العلمي الخامس لكلية الحقوق، جامعو طنطا، القانون والبيئة، ، الدستدامة

، الدؤتدر الدولي الدلصقات البيئية ودورىا في تحستُ القدرة التنافسية للمنتجأسامة يوسف محمد،  -
تحت شعار: من البحث العلمي إلى التطبيق العملي، كلية الفنون التطبيقية، جامعة حلوان، مصر،  الخامس،
2018. 

، الدسؤولية الإجتماعية وأخلاقيات الأعمال في إطار إدارة الإنتاج والعملياتبلعابد نجاة، بلعيد حياة،  -
كلية العلوم الاقتصادية    مداخلة مقدمة في إطار الدلتقى الدولي حول منظمات الأعمال والدسؤولية الإجتماعية،

 .2012فيفري  15و 14وعلوم التسيير،جامعة بشار، يومي 
دور الجودة في تعزيز أبعاد الدسؤولية الاجتماعية في مؤسسات القطاع الخاص ازم فروانة، سليمان الديب، ح -

، ورقة بحثية لدلتقى في قطاع غزة دراسة حالة: شركة جوال، شركة الاتصالات الفلسطينية، بنك فلسطتُ
 .2016فلسطيني، الدسؤولية الاجتماعية لدؤسسات القطاع الخاص وانعكاساتها على امجلتمع ال

، بحث مقدم لدؤتدر مصادر الطاقة الدتجددة، الإمارات العربية الدتحدة، طرق حماية البيئةخالد الدصري،  -
2011. 

دلائل اسلامية  للمسؤولية الاجتماعية للشركات: دراسة موازنة بتُ النظامتُ زكية مقري، نعيمة يحياوي،  -
الإسلامي: الواقع والرىانات، جامعة غرداية، الجزائر، يومي ، ملتقى دولي حول الاقتصاد  الإسلامي والوضعي

 .2011فيفري  24و 23
دور الدسؤولية الاجتماعية لدنشآت الأعمال في دعم نظم الإدارة شليل عبد اللطيف، عياد سيدي لزمـد،  -

جتماعية، ، الدلتقى الدولي الثالث حول منظمات الأعمال والدسؤولية الاالبيئية لتحقيق التنمية الدستدامة
 .2012فيفري  15و 14جامعة بشار، معهد العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، يومي 

الدسؤولية الاجتماعية لدنظمات الأعمال وشفافية طاىر لزسن منصور الغالبي، صالح مهدي لزسن العامري،  -
تدر السنوي للمنظمة ، فعاليات الدؤ نظام الدعلومات، دراسة تطبيقية لعينة من الدصارف التجارية الأردنية

 .2000العربية للتنمية الإدارية، 

، ملتقى دولي حول دور إدارة البيئة في تحستُ الأداء البيئي للمؤسسة الاقتصاديةعثمان حسن عثمان،  -
 .2008أفريل،  08و 07التنمية الدستدامة والكفاءة الاستخدامية للموارد الدتاحة، جامعة سطيف، يومي 

، مشروع ديزرتاك كخيار إستًاتيجي للاستثمار في الطاقات الدتجددة في الجزائرداحي، العياشي زرزار،محمد م -
مداخلة مقدمة ضمن فعاليات الدلتقى الدولي حول الطاقات البديلة خيارات التحول وتحديات الانتقال، جامعة 

 .2014نوفمبر  19- 18أم البواقي، الجزائر، 
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عية لدى الدول النامية في تفعيل الاداء البيئي تجربة شركة النفط مساهمة الدنشأة الصنالزـمد العربي ساكر،  -
 22- 23، الدلتقى الدولي الثاني حول الأداء الدتميز للمنظمات الحكومات، جامعة ورقلة، الجزائر، عمان

 .2011نوفمبر 
الدلتقى الدولي ، إسهامات رسكلة النفايات في تحقيق التنمية الدستدامةلزمـد مسلم، عبد القادر مسعودي،  -

، يومي 2الخامس بعنوان استراتيجيات الطاقات الدتجددة ودورىا في تحقيق التنمية الدستدامة، جامعة البليدة
 .2018افريل  14و 13

واقع الدسؤولية الاجتماعية للشركات وعوامل الإفصاح عنها في معمر أحمد الدراوي، عبد الله لزمـد عايض،  -
، الدؤتدر الدولي الأول حول الإسلام والقضايا الدعاصرة في العالم الإسلامي، يبياالدول الإسلامية: أدلة من ل

 .2016ديسمبر  6-5آفاق وتحديات الدستقبل، أكاديدية الدراسات الإسلامية، جامعة ملايا، 
تقى ، مداخلة في الدلالاقتصاد البيئي بتُ مستوييو الكلي والجزئي في الجزائرموسى عبد الناصر، برني لطيفة،  -

الوطني الخامس حول اقتصاد البيئة وأثره على التنمية الدستدامة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة 
 .2008نوفمبر  12-11سكيكدة، يومي 55أوت  20

، الدلتقى العلمي التنمية الدستدامة والدسؤولية الاجتماعية من الدنظور الإسلامينعيمة يحياوي، فضيلة عقلي،  -
الدولي حول سلوك الدؤسسة الاقتصادية في ظل رىانات التنمية الدستدامة والعدالة الاجتماعية ، كلية العلوم 

 .2012نوفمبر  21 -20الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، يومي 

 التقارير والدراسات الدنشورة: -5

النموذج التجاري لدواطنة الشركات، لرلة الكسندر سكولنيكوف، جوش ليتشمان، جون سوليفان،  -
، غرفة التجارة الأمريكية بواشنطن، التقرير الإصلاح الاقتصادي، القاىرة: مركز الدشروعات الدولية الخاصة

 .2004ديسمبر  27، 410رقم 
 .2004لندن،  -عاما 21رثة بوبال بعد كا-الذند: سحب الظلم مطبوعات منظمة العفو الدولية،  -
دليل عملي للمجتمع الددني الحيز الدتاح للمجتمع الددني ونظام مكتب الدفوض السامي للأمم الدتحدة،  -

 .2014، قصر الأمم، سويسرا، حقوق الإنسان في الأمم الدتحدة

الديوان الألداني للتعاون التقني، حيدرة ، تقرير حول حالة ومستقبل البيئة في الجزائروزارة تهيئة الإقليم والبيئة،  -
 .2001الجزائر، ماي 
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 القوانتُ: -6

 ،2115ديسمبر  31الدؤرخ في  16-15من القانون  61لدادة الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،ا -
  .2006، 85العدد  ،الدتضمن قانون الدالية

جمادى 19، الدؤرخ في بحماية البيئة في إطار التنمية الدستدامة الدتعلق 10 -03رقم  قانون ، الجريدة الرسمية -
 .43العدد  2003يوليو سنة  19الدوافق ل  1924الأولى عام 

، العدد الدتعلق بتًقية الطاقات الدتجددة في اطار التنمية الدستدامة، 09-04الجريدة الرسمية، القانون رقم  -
52، 2004. 

، الجريدة الرسمية، العدد يتضمن إنشاء الدعهد الوطتٍ للتكوينات البيئية، 263- 02الدرسوم التنفيذي رقم  -
56 ،2002. 

، الجريدة الرسمية، العدد يتضمن إنشاء الدعهد الوطتٍ للتكوينات البيئية، 263- 02الدرسوم التنفيذي رقم  -
2002،56. 

، الجريدة الرسمية، العدد الدستدامةيتضمن الدرصد الوطتٍ للبيئة والتنمية ،  115-02الدرسوم التنفيذي رقم  -
22 ،2002. 

، الجريدة الرسمية، العدد يتضمن الدرصد الوطتٍ للبيئة والتنمية الدستدامة، 115-02الدرسوم التنفيذي رقم  -
22 ،2002. 

، 6إلى الدادة  2، الدادة يتضمن إنشاء الوكالة الوطنية للنفايات وتنظيمها،  175-02الدرسوم التنفيذي رقم  -
 .37،2002الجريدة الرسمية، العدد 

، الجريدة يتضمن انشاء الدركز الوطتٍ لتكنولوجيات انتاج أكثر نقاء،  262-02لدرسوم التنفيذي رقم ا -
 .2002، 56الرسمية، العدد 

، الجريدة يتضمن انشاء مركز تنمية الدوارد البيولوجية وتنظيمو وعملو،  371-02الدرسوم التنفيذي رقم  -
 .2002، 74عدد الرسمية، ال

يتضمن إنشاء الوكالة الوطنية للتغتَات الدناخية وتحديد مهامها وضبط  ، 375 - 05الدرسوم التنفيذي رقم  -
 .2005، 67الجريدة الرسمية ، العدد  ،كيفيات تنظيمها وستَىا

ية، ، الجريدة الرسميحدد القانون الأساسي النموذجي للحظائر الوطنية،  458-83رقم الدرسوم التنفيذي  -
 .1983، 31العدد 

، الجريدة الرسمية، يحدد القانون الأساسي النموذجي للحظائر الوطنية،  458-83الدرسوم التنفيذي رقم  -
 .1983، 31العدد 
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يتضمن اعادة تنظيم الدتحف الوطتٍ للطبيعة في وكالة وطنية لحفظ ،  33-91الدرسوم التنفيذي رقم  -
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