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Résumé

Les méthodes de comptabilité de gestion ont évolué pour accorder plus
d'attention aux indicateurs non financiers, aux développements technologiques
et a la concurrence mondiale, car elles permettent d'obtenir des résultats tels que
la qualité requise, la créativité, l'innovation, la satisfaction du client, la
réduction des colts et I'amélioration continue des opérations et de la production.

L'étude visait a identifier la réalité de I'application de certaines de ces
méthodes dans l'institution économique algérienne, et a connaitre I'étendue de
leur contribution a I'amélioration de la performance financiére. Basée sur un
échantillon d'entreprises économiques représentées dans 96 entreprises réparties
dans plusieurs régions, ces institutions varient selon la nature et la taille de leurs
activités, et il faut noter que les entreprises étudiées appliquent dans une large
mesure les méthodes de la comptabilité de gestion, notamment la gestion de la
qualité totale (TQM), le tableau de bord prospectif (BSC) et I'ingénierie de la
valeur (VE). Bien qu'il existe des obstacles qui empéchent sa mise en ceuvre
complete, elle a contribué a améliorer la performance financiere en s‘appuyant
sur des indicateurs non financiers, qui sont considérés comme des
intermédiaires pour ameliorer les indicateurs financiers.
Mots-clés : Comptabilité de gestion, tableau de bord équilibré, gestion de la
qualité totale, ingénierie de la valeur, performance financiére.



Abstract

Management accounting methods have evolved to pay more attention to
compatible non-financial indicators, technological developments and global
competition, as they can achieve results such as required quality, creativity,
Innovation, customer satisfaction, cost reduction and continuous improvement
of operations and production

The study aimed to identify the reality of the application of some of these
methods in the Algerian economic institution, and to know the extent of their
contribution to improving financial performance. Based on a sample of
economic enterprises represented in 96 enterprises distributed across several
regions, these institutions varied according to the nature and size of their
activities, and it should be noted that the enterprises under study apply to a large
extent management accounting methods, especially the total quality
management(TQM) Balanced scorecard (BSC) and value engineering(VE).
Although there are obstacles that prevent its full implementation, it has
contributed to enhancing financial performance through its reliance on non-
financial indicators, which are considered as intermediate for improving
financial indicators.
Keywords: Management accounting, balanced scorecard, total quality
management, value engineering, financial performance.
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Robert Kaplan and David Norton, the Balanced Scorecard —Measures That Drive
Performance, Harvard Business Review, January — February; 1992,P72
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Thomas Bieker, Bernhard Waxenberger, Sustainability Balanced Scorecard and Business
Ethics Developing a Balanced Scorecard for Integrity Management, Contribution to the
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