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100 g §,4v Js | Frise Faida 100 g
.abricot aromatise
.peche multi
.citron parfum

fruits des bois

.cerise.

100 g 3,40 s | Armatise multi partume frise Yorty etyog
Abricot 100g
Peche
Citronfruits des bois
cerise

125 g é,4. s | Fraise abricot Cceur fruite
Abricot 125 g fruite
Cerise multi fruits

Fruits des bois—pache fraise—

mangue

90/g e s | Cereglis 90 g brasse AUX CERIALES ET MIEL
100 g | Friendis 100g larte GATEUX monu fruite au

miei.au frise

90 g 5,4 s | Frise Brasse 90g
Abricot aromatise
Peche multi
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Fruits desbois

peche

Citron fruits de bois aromes
cirise
50 g 5,40 s | Nature Fromaga
Nature sucree badya 50g
fromage
frais
70 g 3,40 s | Fraise Faida70g
Abricot aromatise
Peche multi
Citronfruits des bois parfum
cerise
70 g 3,40 s | Frise Dey 70g
Abricot YOUG 70
Peche aromatise
Citronfruits des bois muti
cerise parfume
100 g é,4s Js | Frise Le goumend
Abricot 100g fruite

multi fruits

100 g é,4. <Js | Abricot
Cerise

Fruite de bois
Peche

Citronfruite des bois

Cceur fruite
100g fruite

multi fruite

cerise
50 g é,se <l | Fromage frais aromatise fraise Fromage
banane badya 50g
100/70 3,40 s | Creme dessert caramel Fury 100g et
g fury 70g
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80 g i,ae e | Creme dessert caramel Panna cotta
Nappe de framboise 80g

90g 3,40 s | Creme dessert cmulti saveur Rawaa 90g
chocolat
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100 g 3,40 s | multi parfums Bifidus100 g

fraise
abricot

fruits des bois

miel
100 3,2, Js | Creme dessert chocolat Fury 100g et
/70g fury 70g
90 g i+ s | Creme dessert Flania 90g
Flan caramel
90 g é,4e0 s | Creme desert double saveur Galax90g
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100 g 3,40 Js | Fraise Nature100g
Abricot nature light
Peche 100 g multi
Citron parfums

Fruits de bois

vanille
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KG 1 i 3,6 | Laben 1kg lait fermente

KG 1 i 3,6 | Raiblkg lait caille
KG 1 i 3,6 | Laben 1kg lait fermente
Au bifidus

KG 1 axw 3,6 | Ceregailis 1kg au gout de miei et

noix
KG 1 axw 35,6 | Frise Yorty 1kg
Abricot armonalise

Peche-poire

Banane
Framboise
" 59,6 | Fraise Oh fruit 1kg/
500G/1 KG | Abricot 500g fruite
Peche-poire sieeve
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KG 1 axw 3,56 | Frise Friandis 1 kg
miel gatteaux
i 59,6 | Frise YORTY 250G/
250G/1 KG | abricote 500G aromatise
peche-poire
banane
framboise
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A1 ale | BADWA lait reconsstitue partiellment

ccreme

A1 1le | BADWA lait reconsstitue entier

A1 ale | BADWA lait reconsstitue ecreme

A1 ade | MILKOS lait reconstitue enriche en

vitamines au grenadine
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vache partiellement ecreme
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summary

The study aimed to identify the quality Of design and its relationship to
sales according to the descriptive approach. The theoretical aspect was
dealt with. As for the practical side, a case study has been dealt with.
And by means of various tools represented in observation, interview
and data analysis in addition to the questionnaire tool. The study is very
important for Algerian economic institutions that suffer from
stagnation and a problem in selling their products and are looking for
an entrance through which they can enhance and increase their sales.
The research problem was represented in the impact of design quality
and dimensions on increasing the organization's sales. According to
hypotheses indicating that there is an impact of design quality
dimensions on increasing the sales of the facility. The study was applied
to an economic institution represented by a dairy institution in M'sila.
(HODNA. LAIT) for being a leading institution in the field of food
industries, specifically in cheese and dairy products. It operates in a
competitive environment from several other economic institutions. It
seeks to increase its competitiveness through several approaches. a The
study proved that the quality of product design contributes to
improving and increasing the organization’'s sales as an important
input. Through the existence of a positive correlation between the
dimensions of the design quality and the increase in sales in (HODNA.
LAIT) in M’sila, which the study centered around as a sample of the
Algerian economic institutions. It has also been shown that there is an
impact of design quality dimensions on their sales. One of our most
prominent recommendations was: Paying more attention to the quality
of design and adopting it within the overall strategy of the organization,
in addition to searching for other approaches that would increase sales,
and focusing more on the dimensions of design quality that affect
increasing sales. It is represented in (the product's ability to satisfy the
consumer's need, ease of use, low cost, the ability to sense quality (after
aesthetics and after ease of production) and the search for dimensions



of design quality that do not seem to have an impact on the sales of the
incubating institution such as (goods competition, conformity and
guality assurance, reducing the parts included in the composition of the
product) with defining and approving the dimensions of the quality of
product design because of its effective impact in meeting the desires of
customers and facilitating the knowledge of all their requirements .
Which is reflected in the increase in sales. In search prospects, We
proposed several topics that would lead to the adoption of a quality
design strategy and in the light of other strategies that effectively
support it in the field of quality design, which may contribute
significantly to increasing the sales of the economic enterprise, and
empower those responsible for solving problems facing lack of sales in
all its aspects according to the design quality approach. . Away from the
traditional approaches that are no longer sufficient to sell the product
and convince the consumer.

Keywords:

products, product design, product quality, product design quality, total
guality management, marketing information systems, production
information systems, production technology, sales, sales management,
promotion, marketing management, sales force,
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résume :

L'étude visait a identifier la qualité de la conception et sa relation
avec les ventes selon I'approche descriptive, et le coté théorique a été
abordé. CoOté pratique, une étude de cas a été abordee. Et a travers
de multiples outils représentés dans I|'observation, I'entretien et
I'analyse des données en plus de I'outil questionnaire. L'étude est tres
importante pour les institutions économiques algériennes qui
souffrent de stagnation et d'un probléme pour vendre leurs produits
et qui cherchent une porte d'entrée par laquelle elles peuvent
ameéliorer et augmenter leurs ventes. Le probléme de recherche était
I'impact de la qualite et des dimensions de la conception sur
I'augmentation des ventes de I'organisation. Selon les hypotheses qui
indiquent I'existence d'un impact des dimensions de la qualité de
conception sur I'augmentation des ventes de I'installation. L'étude a
été appliquée a une institution économique représentée par une
institution laitiere a M'sila. (HODNA. LAIT) pour étre une
institution de premier plan dans le domaine des industries
alimentaires, en particulier dans le domaine du fromage et des
produits laitiers. Il opere dans un environnement concurrentiel pour
de nombreuses autres institutions économiques. Il cherche a
a prouvé que la qualité de la conception des produits contribue a
améliorer et a augmenter les ventes de I|'organisation en tant
gu'intrant important. Par |'existence d'une correélation positive entre
les dimensions de la qualité de la conception et I'augmentation des
ventes (HODNA. LAIT) a M'sila, sur laquelle I'étude s'est focalisee
comme échantillon des institutions de I'économie algérienne. Il a
également été demontré qu'il existe un impact des dimensions de la
qualité de conception sur leurs ventes. L'une de nos
recommandations les plus importantes était: accorder plus
d'attention a la qualité du design et I'adopter dans la stratégie
globale de I'organisation, en plus de rechercher d'autres approches
susceptibles d'augmenter les ventes, et de se concentrer davantage
sur les dimensions de la qualité du design qui affectent augmentation
des ventes. Il est représenté dans (la capacité du produit a satisfaire
le besoin du consommateur, la facilité d'utilisation, le faible codt, la
capacité a ressentir la qualité (apres I'esthétique et apres la facilité de
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production) et la recherche de dimensions de qualité de conception
gui ne semblent pas avoir d'effet sur les ventes de I'incubateur telles
gue (concurrence des biens, conformité et assurance Qualite,
réduction des piéces qui entrent dans la composition du produit) avec
la definition et I'approbation des dimensions qualité de la conception
du produit en raison de son impact effectif pour répondre aux désirs
des clients et faciliter connaissance de toutes leurs exigences . Ce qui
se reflete dans l'‘augmentation des ventes. dans les chaines de
recherche, Nous avons proposé plusieurs sujets qui conduiront a
I'adoption d'une stratégie de conception de qualité et a la lumiéere
d'autres stratégies qui la soutiennent efficacement dans le domaine
de la qualité de conception, ce qui peut contribuer de maniere
significative a augmenter les ventes économiques de I'organisation et
permettre aux gestionnaires de résoudre les les problemes de
manque de chiffre d'affaires sous tous ses aspects selon la démarche
qualité conception. . Loin des méthodes traditionnelles qui ne
suffisent plus a vendre le produit et a convaincre le consommateur,.

Mots-clés :

produits, conception de produits, qualité des produits, qualité de la
conception des produits, gestion de la qualité totale, systémes
d'information marketing, systemes d‘information de production,
technologie de production, ventes, gestion des ventes, promotion,
gestion du marketing, force de vente,
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