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 ملخص
دكر الفنادؽ كالاستثمار فيها في عملية التنشيط السياحي في الدكؿ  الدراسة افُ معرفة ىذهىدفت 

يض الاكركمتوسطية، كقد تم اختيار بعض من ىذه الدكؿ الاكركمتوسطية كىم فرنسا كتركيا شماؿ البحر الأب
ىذه الدكؿ في بؾاؿ القفزة التي حققتها  باعتباراختيار ىذه الدكؿ  حيث تم وبوابؼتوسط كتونس كابعزائر جن

كمن أجل معرفة أثر الفنادؽ في عملية التنشيط السياحي في ىذه الدكؿ تم استخداـ ابؼنهج ، السياحة
ة كبؿاكل لسياحة كالفنادؽ كالاستثمار فيهمافي قطاع ا الوصفي التحليلي من خلبؿ تقدفٔ أىم ابؼفاىيم 

كما تطرقنا في   معرفة كمقارنة ىذه البلداف مع ابعزائر كتقدفٔ توصيات تساعد في تنشيط السياحة في ابعزائر،
افُ الدراسة القياسية باستخداـ بيانات السلبسل الزمنية ابؼقطعية )بيانات من ىذه الدراسة ابعانب التطبيقي 
 .9159ة افُ سن 5991في الفتًة ابؼمتدة من سنة  بانل( بؽذه الدكؿ

من خلبؿ تقدير بموذج الآثار الثابتة أف عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت صل عليها من أىم النتائج ابؼتحككانت 
كبالتافِ بؽا أثر ابهابي في عملية التنشيط  ابؼماثلة تؤثر إبهابا على إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين

بؼنشآت ابؼماثلة يؤدم إفُ ارتفاع إيرادات في عدد الفنادؽ ك ا 1أف كل تغتَ بنسبة %حيث ،  السياحي
 .% 0.469224 ك عدد الوافدين بنسبة 0.662869السياحة بنسبة %

إفُ برقيق البلد إيرادات معتبرة في بؾاؿ السياحة  ما يعتٍ  أف ارتفاع عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤدم
كجود تنافس في الأسعار ك أيضا في  ك كذلك زيادة في عدد الوافدين حيث أف كثرة الفنادؽ يؤدم إفُ

منها عدـ إعطاء  تكىو ما تفتقده ابعزائر لعدة اعتبارا سيعود بالفائدة إفُ السياحة عامةنوعية ابػدمة بفا 
 .أكلوية لقطاع السياحة كعدـ تشجيع  ابؼستثمرين على الاستثمار في الفنادؽ

 .مار في الفنادق، التنشيط السياحيالكلمات المفتاحية: السياحة، الاستثمار السياحي، الاستث

 

 

 

 

 

 



Abstract 

This study aimed to know the role of hotels and investing in them in 

the process of tourism activation in the Euro-Mediterranean countries. 

In order to know the impact of hotels on the tourism activation process 

in these countries, the analytical descriptive approach was used by 

presenting the most important concepts in the tourism and hotels 

sector and investing in them, and trying to know and compare these 

countries with Algeria and make recommendations that help in 

revitalizing tourism in Algeria, as we touched on the practical side of 

This study is based on the standard study using cross sectional time 

series data (Panel data) for these countries in the period from 1995 to 

2019. 

It was one of the most important results obtainedBy estimating the 

fixed effects model, the number of hotels and similar establishments 

positively affects tourism revenues and the number of arrivals Thus, it 

has a positive impact on the tourism activation process, Where Every 

1% change in the number of hotels and similar establishments leads to 

an increase in tourism revenues by 1%.0.662869, and the number of 

expatriates by 0.469224%. 

Which means that the increase in the number of hotels and similar 

establishments leads to The country will achieve significant revenues 

in the field of tourism, as well as an increase in the number of arrivals, 

as the large number of hotels leads to competition in prices and also in 

the quality of service, which will benefit tourism in general This is 

what Algeria lacks for several reasons including not giving priority to 

the tourism sector and not encouraging investors to invest in hotels. 

Keywords: tourism, tourism investment, investment in hotels, 

tourism activation. 
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 مقدمة

 
 ب‌

 مدخل:

من بلداف العافَ، الكثتَ  لدل يتهاكقد تزايدت أبنبكل مقوماتها السياحة في الوقت ابغافِ صناعة قائمة  إف
من خلبؿ مسابنتها في الناتج المحلي بؼا بؽا من تأثتَ جلي ك كاضح  على ابؼؤشرات الاقتصادية كذلك كذلك 

مع الكثتَ كما بؽا علبقة جد مرتبطة الإبصافِ ،كبرستُ ميزاف ابؼدفوعات نتيجة العائدات السياحية  المحققة   
على سبيل ابؼثاؿ لا على  خرل كالفنادؽ كالنقل كابؼطاعم كابػدمات الأخرلمن القطاعات الاقتصادية الأ

 سبيل ابغصر.

من أىم الاستثمارات التي تقوـ عليها صناعة السياحة فالسائح كحسب  الفنادؽ كيعتبر الاستثمار في
من تعتبر  الفنادؽ،كما أف بابؼئة من دخلو على خدمات الإقامة 40الدراسات الاقتصادية  ينفق ما قيمتو 

نصر الع فهيابؼقومات الصناعية للبلد من اجل النهوض بقطاع السياحة كالتنمية الاقتصادية بصفة عامة 
من عناصر ابعذب السياحي التي تعمل على تنشيط السياحة من خلبؿ  ، كىيابؽاـ في بناء سياحة تنافسية

تسويقي من كل العناصر الفاعلة في ىذا كذلك بفعل ابؼزيج ال،ابػدمات الفندقية ابؼميزة كابؼقدمة للسياح 
النشاط باعتبار الفندقة متكونة من عدة عناصر انطلبقا من العنصر البشرم ابؼؤىل إفُ بـتلف ابػدمات 

 ابؼقدمة من إطعاـ كنقل ....افٍ. 

ياحي على غرار كل فابػدمات الفندقية أك الفنادؽ بصفة عامة تعتبر بنية برتية مهمة في القطاع الس
كابػدمات  صلبت كالاتصالات كابػدمات الصحيةمن شبكة الطرقات كابؼوا مات الأخرلابػد

، كمن ىنا بيكن أف نبرز الدكر الذم تلعبو الفنادؽ في جذب السياح كتنشيط كغتَىا من ابػدمات ابؼصرفية
 السياحة بصفة عامة. 

السياحة كونها ة في تنشيط لذا كمن خلبؿ موضوعنا ىذا سنحاكؿ التطرؽ إفُ الفنادؽ كدكرىا في ابؼسابن
فكما نعلم انو لا بيكن إقامة صناعة سياحية حقيقة إلا  ،عنصرا من أىم العناصر في الاستثمار السياحي

ب بتوفر الإمكانات ابؼادية كالبشرية اللبزمة بؽا كمنها الفنادؽ التي تعتبر ركيزة أساسية فيها كقدرتها على جل
تسليط الضوء على دكؿ البحر الأبيض ابؼتوسط بؿل الدراسة من ك  ،السياح من حيث ابػدمات ابؼقدمة

حيث الاستثمار الفندقي كمالو من دكر في تنشيط السياحة كبؿاكلة إعطاء نظرة على ابعزائر من حيث 
و في الدكؿ ابؼقومات كالنقائص خاصة في ىذا ابعانب) جانب الاستثمار الفندقي( على غرار ما ىو علي

لعدة اعتبارات ل، كلقد تم التًكيز في ىذه الدراسة على بعض الدكؿ الاكركمتوسطية الاكركمتوسطية الأخر 
في ىذا الإقليم كبؼا تشهده ىذه ابؼنطقة من حركة سياحية كثيفة نظرا بؼوقعها ابعغرافي الذم  ابعزائرمنها موقع 

، خها ابؼتميزن مقومات طبيعية كمنايتوسط ثلبث قارات كما تتميز بو دكؿ ابغوض الأبيض ابؼتوسط م
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إضافة افُ ابؼقومات التاربىية كالصناعة السياحية ابغقيقية التي بستاز بها عدة دكؿ على غرار اسبانيا كفرنسا 
بفضل كالتي حققت قفزة نوعية في ىذا المجاؿ كدكؿ أخرل بؾاكرة للجزائر مثل تونس كابؼغرب كايطاليا كتركيا، 

 .صر جذب سياحي فعاؿـ بالفنادؽ كعنالاستثمار السياحي كالاىتما

 :أولا: الإشكالية الرئيسية

 :على النحو الآتيالإشكالية  صياغة كل ما تم تقدبيومن خلبؿ  كبيكن 

الدول بعض في الفنادق في صناعة السياحة وتنشيطها  الاستثمار في ىو دور ما
 ؟الاورومتوسطية

 كمن ىنا تكوف الأسئلة الفرعية كما يلي:

 ؟ الدكؿ الاكركمتوسطيةبعض في  من عناصر ابعذب السياحياما ىىل تعتبر الفنادؽ عنصرا -

 إفُ التطور الاقتصادم للبلد؟ دقيالفنك  السياحي كيف يؤدم الاستثمار-

بالنظر إفُ ما ىو عليو إقليميا في بعض دكؿ  لجزائرلة يالسياح الإيراداتمدل مسابنة الفنادؽ في  ما-
 ؟حوض ابؼتوسط

الدكؿ الاكركمتوسطية بؿل  لسياح كزيادة الإيرادات السياحية فيفي جلب ا كتوفرىا  ما أثر حجم الفنادؽ-
 ؟الدراسة

 : فرضيات الدراسة:ثانيا

 التالية:كمن اجل الإجابة على الإشكالية الرئيسية كالأسئلة الفرعية بيكن كضع الفرضيات 

 قوـ عليها السياحة الاكركمتوسطية؛تعد الفنادؽ من الركائز الأساسية التي ت-1

 ؛الفنادؽ تعمل على زيادة عدد الوافدين كتنشيط السياحة في الدكؿ الاكركمتوسطية-2

التي  ن خلبؿ زيادة الإيرادات السياحيةالاستثمار في بؾاؿ الفنادؽ يؤثر إبهابا على النمو السياحي م-3
 ؛تساىم في الانتعاش الاقتصادم للبلداف الاكركمتوسطية  ككل

السياحي كتساعد في تنشيط السياحة داخليا كاف أك  ذبمن عوامل ابعائر في ابعز  الفنادؽ السياحية -4
 ؛خارجيا
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 : ثالثا: مبررات اختيار الموضوع

 :ع بيكن برديدىا على النحو التافِىناؾ عدة أسباب أدت افُ اختيار ىذا ابؼوضو 

 .كالاستثمار السياحي كالتعمق فيو الرغبة في مواصلة البحث في بؾاؿ السياحة-1

دقة كالاستثمار الفندقي نية استفادة ابعزائر من بذارب الدكؿ الاكركمتوسطية المحيطة بها في بؾاؿ الفنإمكا-2
 .كالسياحي

إبراز إبناؿ أبنية الاستثمار الفندقي التي أدت بابعزائر افُ التأخر في المجاؿ السياحي بالرغم من كجودىا -3
 . لعافَمن أكثر ابؼناطق زيارة في افي إقليم متوسطي يعتبر 

 رابعا: أىمية الدراسة:

 :تكمن أبنية الدراسة في

 الدراسة.برليل كتشخيص الاستثمار الفندقي للدكؿ بؿل -1

 .في جاذبية السياح كتنشيط السياحةتبياف مدل دكر ابؼؤسسات الفندقية -2

بـتلف إبراز دكر الاستثمار الفندقي في برستُ مؤشرات السياحة نتيجة زيادة الطلب السياحي على -3
 .بفا يؤدم افُ التنمية الاقتصاديةابػدمات كتنوعها 

 . سطيةقياس كتبياف أداء القطاع الفندقي كالسياحي لمجموعة من الدكؿ الاكركمتو -4

 ف من الدراسة:أىداخامسا:

 التافِ:أىداؼ الدراسة على النحو بيكن حصر 

 .في تنشيط السياحة كتطويرىا دقيالفنالاستثمار ح دكر يوضت-1

 لتعرؼ على ابؼقومات كالإمكانيات السياحية لمجموعة من الدكؿ الاكركمتوسطية.ا-2

تبياف دكر الاستثمار الفندقي في برستُ تنافسية السياحة إقليميا كدكليا كمسابنتو في ترقية الاقتصاد -3
 .لمجموعة من الدكؿ الاكركمتوسطية الوطتٍ

 دكؿ أكركمتوسطية كإسقاطها على ابعزائر.  إبراز بعض مؤشرات تنافسية السياحة كالسفر لمجوعة-4
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مدل ابؼنافسة بتُ الفنادؽ التي تنعكس بالإبهاب على السائح كمن بشة إطالة أمد الإقامة في ىذا إبراز  -5
 الأخرل. البلد ابؼستضيف كالذم بدكره ينعكس على بصيع القطاعات 

 ؿ الاكركمتوسطية من جهة أخرل.كمقارنتها بهذه الدك  تبياف كاقع ابغظتَة الفندقية بابعزائر-6

 :حدود الدراسة :سادسا

: نتطرؽ افُ كصف كبرليل الاستثمار الفندقي كالسياحي لمجموعة من الدكؿ الحدود المكانية-1
كابعزائر كتشمل دكؿ عربية إفريقيا ىي تونس  ،الاكركمتوسطية الواقعة على ضفاؼ البحر الأبيض ابؼتوسط

 .ك تركيا من جنوب أكربا كىي فرنساكدكؿ 

: كىي تقارب ىذه الدكؿ إقليميا كتقارب بعض الدكؿ منها جواريا بالنسبة لتونس كابعزائر مبررات جغرافية-
كتقاربها من حيث ابؼقومات السياحية كالثقافية كالتاربىية، إذ تعتبر منطقة حوض البحر الأبيض ابؼتوسط من 

ابعغرافي ابؼتميز كالذم يتوسط ثلبث  أبنها ابؼوقع كمن أكثر ابؼناطق جاذبية للسياح في العافَ لعدة اعتبارات
 قارات. 

: كذلك نظرا للقفزة النوعية التي شهدتها بعض الدكؿ الاكركمتوسطية باحتلببؽا مبررات سياحية كإحصائية-
مراتب متقدمة من حيث تنافسية قطاع السياحة كالسفر على غرار فرنسا التي تعتً رائدة في بؾاؿ القطاع 

ي كبرتل ابؼرتبة الثانية عابؼيا من حيث تنافسية السياحة كالسفر حسب ابؼؤبسر العابؼي للسياحة السياح
كالسفر، كالتقدـ ابؼلحوظ بالنسبة لدكؿ مثل تركيا التي أصبحت بموذجا ناجحا في ىذا المجاؿ كتقدـ دكؿ 

 .طاع السياحة فيها كتونس كابؼغربأخرل في التًتيب العابؼي كقدرة تنافسية ق

لقد  كاف المجاؿ مفتوح للبحث ففي الدراسة التحليلية لتنافسية السياحة كالسفر   : الحدود الزمانية-2
افُ غاية  1995ككانت  في الدراسة القياسية بفتدة من الفتًة   2019-2015كانت الفتًة بتُ 

تي أثرت ال 9191بداية  -59كوفيد -بعائحة كوركنا نظرا  9159كما أنو تم التوقف عند سنة ،2019
 .على السياحة في العافَ بصفة عامة

تابع يعبر عن كمتغتَ ثم عدد الوافدين  تم الاعتماد في الدراسة القياسية على الإيرادات السياحية كلقد 
كمتغتَات كعدد رحلبت شركات النقل ابعوم  ابؼنشات الفندقية كسعر الصرؼ عدد لتنشيط السياحي أما ا

 .النتائج لكل منهما نرلثم تدخل ضمن الدراستتُ  مستقلة

 :سابعا: منهج الدراسة
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بأداتيو الوصف  ،للئجابة على الإشكالية الرئيسية كالتساؤلات الفرعية اعتمدنا على ابؼنهج الاستنباطي
ككذا الاعتماد على ابؼنهج الاستقرائي باستقراء  ،فيوزيكالاقتصاد القياسي من خلبؿ برنامج إ ،كالتحليل

 .تي بزص بعض الدكؿ الاكركمتوسطيةلالبيانات كتفستَىا كا

ككاف ذلك بالاعتماد على مضموف بعض الكتب كالبحوث كابؼقالات الإحصائية ابؼنشورة كابؼعتمدة من 
كزارات بعض الدكؿ ككذا الإحصائيات ابؼنشورة من قبل ىيئات دكلية مثل البنك الدكفِ كابؼنتدل 

 الاقتصادم العابؼي )دافوس(.

 ثامنا: صعوبات البحث: 

 لقد كانت ىناؾ عدة صعوبات تم مواجهتها خلبؿ اعددنا ىذا البحث كمنها:

 .دقي كالسياحي بصفة عامةقلة ابؼراجع كالدراسات السابقة حوؿ الاستثمار الفن-1

 عدـ كجود إحصائيات كمعلومات في السياحة كالفنادؽ لبعض الدكؿ على غرار ابعزائر كعدـ بريينها.-2

حوؿ اثر الفنادؽ في تنشيط السياحة أك ما يعرؼ بالسياحة الفندقية عوض عدـ كجود دراسات سابقة -3
 الفنادؽ السياحية فقط. 

 : تاسعا: الدراسات السابقة

تحليل مناخ الاستثمار السياحي لتحسين مؤشرات "( أطركحة دكتوراه بعنواف :2020حيزية ىتٍ )-1
احثة في ىذه الدراسة افُ تسليط الضوء تطرقت البجامعة الشلف،السياحة الوطنية دراسة تجارب دولية"

على الاستثمار السياحي كمناخ الاستثمار السياحي أبنيتو كمقوماتو، ثم عرجت افُ الصعوبات كعوائق تهيئة 
مناخ الاستثمار السياحي بإعطاء أمثلة لدكؿ معينة كىي الإمارات العربية ابؼتحدة كابؼغرب كتركيا، كذلك 

عية كالبيئية كابعانب السياسي كالاقتصادم لكل بلد كالإطار القانوفٓ كالتشريعي بالتعريف بالإمكانيات الطبي
كالتنظيمي لكل منهم، كلقد توصلت الباحثة من خلبؿ ىذه الدراسة أف مناخ الاستثمار السياحي في كل 

سياحية ستُ ابؼؤشرات البعد برليل ىذا ابؼناخ كمسابنتو في بر ،من ىذه الدكؿ بؿل الدراسة ىو مناح ملبئم
،على عكس ابعزائر التي بعد برليل ابؼؤشرات السياحية بؽا كابؼقومات الفندقية كتطور الإيرادات لكل دكلة

السياحية بؽا كمعوقات الاستثمار السياحي كآفاؽ الاستثمار السياحي استنادا افُ ابؼخطط التوجيهي للتهيئة 
دتها من الآثار الابهابية للسياحة تبتُ ضعف ىذه ابؼؤشرات كعدـ استفا، (SADT2030)السياحية 

 بصفة عامة.
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خدمات الطيران المدني ودوروىا في التنشيط "( أطركحة دكتوراه بعنواف :2021ىراكة كليد)بو  -2
جامعة الشلف، حيث بسحورت "السياحي في الدول العربية دراسة مقارنة بين شركات النقل الجوي

يط السياحي في الدكؿ العربية كاقتصر الباحث في دراستو الدراسة حوؿ دكر شركات النقل في عملية التنش
ىذه على ثلبث شركات طتَاف كىي طتَاف الإمارات، كابػطوط ابعوية القطرية، كابػطوط ابعوية ابعزائرية  

كما أنو قاـ كذلك من خلبؿ مقارنة الاستًاتيجيات كابػدمات ابؼقدمة من طرؼ ىذه الشركات الثلبث،  
تجارب الشركتتُ ب مقارنةتستفيد منها شركة ابػطوط ابعوية ابعزائرية بيكن أف ت إعطاء توصياالباحث ب

 كالإماراتية.القطرية 

كتوصل الباحث في النتائج افُ أف ابػدمات التي تقدمها شركات الطتَاف ابؼدفٓ بؿل الدراسة لا تساىم 
عن إطار ىذه ابػدمات  خارجة بشكل كبتَ في تنشيط السياحة في الدكؿ العربية كذلك لعدة اعتبارات

 .ية كالسياسية كالعلبقات الثنائية، ك من ىذه الاعتبارات الأسباب الأمناكجودته

السياحي لشركات الطتَاف الثلبث، ككذا بررير التوصيات ابؼقدمة ىي الاىتماـ بدجاؿ الاستثمار  أىمكمن 
 الشركات العابؼية الأخرل. الأجواء العربية من أجل تطوير ىذه الشركات بفعل ابؼنافسة بينها كبتُ

تأثير الاستثمارات الأجنبية على قيمة القطاع :"( أطركحة دكتوراه بعنواف2017كم )ساعد بورا-3
،لقد ألقى جامعة باتنة( دراسة مقارنة"في بلدان المغرب العربي )الجزائر، تونس، المغربالسياحي 

نمية السياحية  في بلداف ابؼغرب العربي بؿل الباحث الضوء في ىذه الدراسة على الاستثمار الأجنبي كالت
على الرغم من  ،حيث توصل افُ كجود تباين كاضح في النتائج المحققة بتُ ىذه الدكؿ كابعزائر ،الدراسة

القرب ابعغرافي بؽم كتوفر ىذه الأختَة على نفس ابؼقومات الطبيعية كابغضارية كالتاربىية بؽذه الدكؿ كذلك 
ا أىدافها بؼغرب، كلقد حققت ابؼغرب افُ حد مالقطاع السياحة  في كل من تونس ك بفضل إعطاء الأكلوية 

،أما تونس فمرت بفتًة صعبة اقتصاديا كأمنيا لكن تنبأ بتحسن مؤشرات الأداء السياحي مع 2020لرؤية 
 برسن الأكضاع الأمنية كالاقتصادية للبلبد.

عم القطاع السياحي من خلال الاستثمار سبل د" :( أطركحة دكتوراه بعنواف2016سي )بؿمد يون -4
حيث ذىب الباحث في دراستو افُ تعريف السياحة  3جامعة ابعزائر"الوطني والأجنبي في الجزائر

ثم قاـ بالكشف عن كاقع  ،كالاستثمار كخصائص الاستثمار السياحي كدكاعي الاستثمار في ىذا القطاع
عوقات الاستثمار في ىذا المجاؿ ثم تطرؽ افُ تنفيذ كم 2007الاستثمار السياحي في ابعزائر افُ غاية 

كتوصل  ،من خلبؿ تطور طاقات الإيواء كالتدفقات السياحية 2030ابؼخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
السياحية ابؽائلة التي تتوفر عليها لأنها اىتمت منذ  اقوماتهعدـ الاستغلبؿ الأمثل للجزائر بؼ الباحث افُ
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، كعلى الرغم من المحاكلات لتًقية الاستثمار في السياحة افُ أنها الصناعي كالزراعي ستقلبؿ بالقطاعالا
، كمن لبتٌ التحتية كالعراقيل الإداريةاصطدمت بدشاكل عديدة منها مشكل التمويل كالعقار السياحي ككذا ا

للسياحة حاكلت ابعزائر من جديد إعطاء دفع قوم  2030خلبؿ ابؼخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
 .ك بكو إستًاتيجية مستقبلية جديدكالاستثمار فيها كذل

في الجزائر الإمكانات السياحة " :( أطركحة دكتوراه بعنواف2013اف )عبد القادر عوين-5
التوجيهي للتهيئة ( في ظل الإستراتيجية السياحية الجديدة للمخطط 2025-2000والمعوقات)

 "(SDAT-2025)السياحية  

تشخيص كاقع الاستثمارات السياحية في ابعزائر كالإطار التشريعي بؽا ككذا التدابتَ ك  فُتطرؽ الباحث ا
كما ألقى الضوء على كاقع السياحة ابعزائرية من كل   ،التحفيزات التي كضعتها من اجل الدفع بالسياحة

م انعكس على الذ،ك ابعوانب كمقارنتها ببعض الدكؿ العربية التي حققت نتائج جيدة في القطاع السياحي
،كقد توصل الباحث افُ أىم ابؼعوقات التي حالت دكف ية الأخرلبـتلف القطاعات الاقتصادية كالاجتماع

التي بسحورت أساسا في عدـ إعطاء ابغكومة ابعزائرية أكلوية بؽذا القطاع على غرار ،ك تطور قطاع السياحة
بها ابعزائر في العشرية  فتًة الصعبة التي مرتإضافة افُ ال ،قطاعات أخرل في سياؽ إستًاتيجية ىذه ابغكومة

 .السوداء

 عاشرا: تقسيمات البحث:

يتضمن كل فصل ثلبث أربع فصوؿ كلتغطية جوانب ىذا ابؼوضوع قدر الإمكاف كاف لنا أف نقسمو إفُ 
 :توم على ثلبث مطالب كذلك كالأتيبحوث ككل بحث بو

 ستثمار  والسياحة و الفنادقالإطار المفاىيمي والنظري للابعنواف  الفصل الأول

حيث بوتوم على ثلبث مباحث كقد جاء في ابؼبحث الأكؿ عموميات حوؿ الاستثمار تعاريف الاستثمار 
كابؼبحث الثافٓ حوؿ السياحة جاء فيو  ،كالفرؽ بينو كبتُ ابؼضاربة كابؼقامرة ثم بؿفزات كأدكات الاستثمار

كاف حوؿ  كونات النشاط السياحي أما ابؼبحث الثالثمفهوـ السياحة كشركطها كأركانها كتاربىها كم
 الفنادؽ كالذم تضمن مفهوـ الفنادؽ كأبنيتها كخصائص ابػدمات الفندقية .

تضمن ابؼبحث الأكؿ الاستثمار  الاستثمار السياحي والفندقيالذم حاء بعنواف  الفصل الثانيأما 
ثم بؾالات ىذا  ،احي كخصائصو ككذا أىدافوالسياحي كالذم تناكلنا فيو تعريف كماىية الاستثمار السي

أما في  ابؼبحث الثافٓ خصصناه للبستثمار في الفنادؽ ك ابؼنشات الفندقية كدكرىا في  ،النوع من الاستثمار



 مقدمة

 
 ط‌

كفي ابؼبحث الثالث القينا  ،دعم السياحة ك مسابنة الاستثمار الفندقي الأجنبي في تطور قطاع السياحة
 احي في الدكؿ الاكركمتوسطية بكل من تونس فرنسا تركيا كابعزائر .الضوء على الاستثمار السي

حيث تضمن ابؼبحث الأكؿ إلقاء نظرة  السياحة في الدول الاورومتوسطية بعنوافالفصل الثالث كجاء 
كابؼبحث  ،على السياحة في فرنسا كتركيا كمقومات كل منهما كدكر السياحة في الاقتصاد الفرنسي كالتًكي

أما ابؼبحث الثالث قمنا بتحليل تنافسية السياحة كالسفر  ،قومات السياحية لكل من تونس كابعزائرالثافٓ ابؼ
 (2019-2015بؽذه الدكؿ الاكركمتوسطية خلبؿ الفتًة )

مفاىيم حوؿ بيانات ابؼبحث الأكؿ  تضمنحيث  كالذم خصصناه للدراسة القياسيةالفصل الرابع أما 
النماذج الأساسية لتحليل ك اختبارات التحديد  بيانات بانل كأىدافها ك لتعريف خصائص فيو تطرقنا ك ،بانل

منهجية تم برديد كفي ابؼبحث الثافٓ  ،لبياناتبؽذه اأساليب اختيار النموذج ابؼلبئم  ككذا بيانات بانل
عرض ثم في الأختَ  ،تقدير النموذج ابؼصححككذاخطوات تقدير النماذج ك  الدراسة ك النماذج ابؼستعملة

 .تائج ك تفستَىاالن
تبياف أىم النتائج ك  ابؼطركحة اختبار الفرضياتتم فيها خلبصة للبحث ابؼقدـ ك كابػابسة  كأختَا جاءت  

 .من خلبؿ ىذا البحث التي بيكن تقدبيهاىم التوصيات أ ، كما تم إعطاء كتقدفٔابؼتوصل إليها
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 :تمهيد

تصادية في عملية النمو الاقتصادم كالذم يعتمد على عدة يعتبر الاستثمار احد أىم ابؼتغتَات الاق
، كيتطلب سياسة رشيدة من طرؼ ابغكومات ل مرتبط بها كالادخار كالاستهلبؾمتغتَات اقتصادية أخر 

 الأجنبية. من اجل برفيزه كالعمل عليو كحتى  جلب الاستثمارات 

ادية حقيقية بقد الاستثمار في المجاؿ كمن بتُ الاستثمارات ابؼهمة للبلد كالتي أدت افُ تنمية اقتص
كالبتٌ التحتية كالسياسات ابؼنتهجة بسيزه عن الاستثمارات الأخرل  شركط كالذم يتطلب عدة  ،السياحي

،كالتي كلها تعمل على برفيز الاستثمار في ىذا المجاؿ، طرؼ ابغكومات كالتحفيزية كالبيئة ابؼلبئمة من
لتي تبتٌ ستثمار في الفنادؽ حيث تعتبر الفنادؽ الركيزة الأساسية اكمن بتُ الاستثمار السياحي بقد الا

، فالاستثمار في الفنادؽ يعتٍ زيادة عدد الفنادؽ كابؼنشات السياحية ابؼماثلة عليها الصناعة السياحية
من  بؽا، كالتي تؤدم افُ زيادة التنافس فيما بينها بفا يؤدم افُ برستُ ابػدمات السياحية في الفنادؽ

 د الإقامة في الفنادؽ كمن بشة، كالذم يؤدم افُ إطالة أمة كبرسن مستول الأسعار بؽذه ابػدماتجه
 .زيادة النشاط السياحي

 :وانب الفصل قسمناه افُ ثلبث بحوثجل إحاطة جأكمن 

 المبحث الأول: عموميات حول الاستثمار

 : عموميات حول السياحة المبحث الثاني

 الفنادق : عموميات حولالمبحث الثالث
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 المبحث الأول: عموميات حول الاستثمار 

 في دكره خلبؿ منمهم كذلك  اقتصادم متغتَتتجلى باعتباره الأبنية الاقتصادية لعنصر الاستثمار  إف
 غتَ أك مباشر بشكلكثيق  ارتباطلو كما أف   الاقتصادم،التنمية الاقتصادية كزيادة النشاط  عملية
 فٍ.إ...كالاستهلبؾ كالدخل بؼدخراتكامة  مه أخرل بدتغتَات مباشر

 ريف ومفاىيم مختلفة للاستثماراتعالمطلب الأول: 

كمن خلبؿ التحليل كالبحث في ابؼفاىيم الاقتصادية للمدارس الاقتصادية في بعض ابعوانب ابؼهمة حوؿ 
مع  تو قلاستثمار من خلبؿ علبا اىتم بشرح التفكتَ الاقتصادم الكلبسيكي بقد أنو في،الاستثمار
"نظرية القيمة مفهوـ الاستثمار من خلبؿ  فقد بتُ ابؼاركسيفي الفكر الاقتصادم ، أما ابؼدخرات

 .كعلبقتها بالتًاكم ك الفائض الاقتصادم كرأس ابؼاؿ كارؿ ماركسكفائض القيمة "ل

لك ابؼلبئمة الاستهلبؾ كالادخار كالدخل،ككذ بدتغتَاتالاستثمار  فقد ربطأما بالنسبة للمدرسة الكينزية 
صافي معدؿ العائد ابؼتوقع من عن كىي عبارة ،بعوف ماينارد كينز في نظريتو العامة ابؽامشية لرأس ابؼاؿ

 كالنمو الاقتصادم.  رأس ماؿأم شراء 

 منها.كفق أحكاـ الشريعة الإسلبمية ك الغرض القانوفٓ بقده قد قاـ للبستثمار  كمن منظور إسلبمي

 ماىية الاستثمار أولا: 

"الاستثمار ىو توظيف الأمواؿ ابؼتاحة )مؤكدة ( في أصوؿ متنوعة للحصوؿ على تدفقات مالية أكثر 
ىذه التدفقات عبارة عن تعويضات بوصل عليها ابؼستثمر بدلا من  ،في ابؼستقبل ) غتَ مؤكدة(

بظالو استخداـ ىذه الأمواؿ من قبل مستثمرين آخرين طيلة الفتًة التي يتخلى بها ابؼستثمر عن رأ
آخذين بالاعتبار برقيق عوائد تغطي قيمة التعويضات ابؼطلوبة كعلبكة ابؼخاطر النابصة عن عدـ 1"

 .في ابؼستقبل كتتجاكز معدؿ التضخمالتأكد في ابغصوؿ على التدفقات ابؼتوقعة 

كابؼخاطر  ق اكبر عائدقكيتم استثمار الأمواؿ ابؼتاحة من خلبؿ ابؼعادلة بتُ الأدكات الاستثمارية التي بر
 بيكن. المحسوبة بأقل ما

                                                             

.09ص ،2016،الأردف عماف، زيع،دار اليازكرم العلمية للنشر كالتو  ،الاستثمار والتحليل الاستثماري دريد كامل آؿ شيب،  1 
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 1:كبيكن حساب العائد ابؼطلوب كما يلي

دينار بؼدة سنة كأصبحت قيمة الاستثمار مع العائد  700إذا فرضنا أف أحد الأشخاص استثمر بدبلغ 
 يلي : فاف عائد الفتًة يكوف كما 770الفعلي في نهاية السنة 

HPR=                           

                             
=    

      
=1.1  

HPR =Holding PeriodReturn =عائد الفتًة ابؼتحقق 

Endingvalue of investment   = قيمة الاستثمار في نهاية الفتًة   

Beginning value of investment  = تًةقيمة الاستثمار في بداية الف  

كأف ،( فيعتٍ ذلك زيادة في قيمة الأمواؿ1.0)فتًة الاستثمار عن الواحد  إذا ازدادت القيمة في نهاية
إذا كاف العكس كنقصت قيمة الاستثمار في  العائد الذم حصل عليو ابؼستثمر يعتبر عائد ابهابي، أما

التي عافٓ من نقص أموالو ( معتٌ ذلك أف ابؼستثمر سوؼ ي1.0)الفتًة بأقل من الواحد الطبيعي نهاية
( فمعتٌ ذلك أف ابؼستثمر قد خسر كامل ابؼبلغ 0إذا أصبحت النتيجة ) كاف العائد سلبي أما استثمرىا،
 ابؼستثمر.

، فإذا كانت إدارة الاستثمار ف تدار الاستثمارات بطريقة علميةبهب أىدؼ العائد ابؼرجو كلتحقيق 
علم الاقتصاد يهتم بدجموعة فإف ، لاستثمارية من الاقتصادللؤنشطة اتستمد كبرلل ابؼفاىيم الأساسية 

الدخل، متغتَات  ، كىذه ابؼفاىيم ىيدات الاستثمارمن ابؼفاىيم التي تلعب دكرنا رئيسينا في مفر 
 ، كتكوين العلبقات.الاستهلبؾ، الادخار كالاقتًاض

إدارة التي تعتمد عليها رل بعض العلوـ الأخبالإضافة افُ ، أساس الاستثمارتعتبر ىذه العناصر فإف 
 .ابزاذ القرار الصحيح التحليل كدراسة الفرضيات كمن بشة الاستثمار في

في ابغياة الاقتصادية من خلبؿ دكره في برريك أبنية الاستثمار  تقربالنظريات الاقتصادية إف جل 
آخر ن منظور ، أك مبرقيق بمو اقتصادم سنوم في ، سواء من منظور ضيقالاقتصاديةعجلة التنمية 

 .على ابؼدل الطويل أنو بوقق تنمية اقتصادية هباعتبار  كاسع

                                                             

.10مرجع سابق،ص ،دريد كامل آؿ شيب  1 
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، كيعتمد ىذا القرار على التكلفة ابغدية ر ابؼستقل على ابؼستول الاقتصادمأبنية ابزاذ القراكأكضح كينز 
 أفرزت مقارنة بسعر الفائدة،كبعد ذلك ارتبط الاستثمار بنماذج النمو الاقتصادم التي ابؼتوقعة لرأس ابؼاؿ

كظهرت نظرية ، لإبصافِاعتبرت الاستثمار دالة خطية مباشرة للتغيتَ في الناتج المحلي اكالتي نظرية ابؼعجل
جيمس توين إذ قاؿ باف ما يهم في الاستثمار ىو ابؼقارنة بتُ الزيادة في قيمة الوحدة الإنتاجية لإضافة 

ية ابغديثة فقد أكدت على أبنية تقييم ابؼخاطر كحدة من رأس ابؼاؿ مع تكلفة تبديل رأس ابؼاؿ،أما النظر 
‌1.التي تلعب دكرا حابظا في قرارات الاستثمار كاف عدـ اليقتُ في ابؼستقبل يتطلب استخداـ خيار التأفٓ

 ثانيا: تعريف الاستثمار 

كفقا للمفهوـ الاقتصادم يعرؼ الاستثمار"ىو توظيف ابؼنتج لرأس ابؼاؿ من خلبؿ توجيو ابؼدخرات بكو 
استخدامات تؤدم إفُ إنتاج سلع أك خدمات تشبع ابغاجات الاقتصادية للمجتمع كزيادة رفاىيتو " أك 

"ىو ذلك ابعزء من الدخل غتَ ابؼستهلك كيعاد استثماره في العمليات الإنتاجية بهدؼ زيادة الإنتاج 
بصافِ الاستثمار كىو كتوسيعو أك المحافظة عليو بفا بهعلو بوقق إضافة حقيقية لاقتصاد البلد يسمى بإ

 للؤصوؿ ابغقيقية ابؼنتجة خلبؿ فتًة من الزمن كالذم يساىم في زيادة التًاكم الرأبظافِ". القيمة الإبصالية

كقد عرفو بركناس :"بأنو بزصيص ابؼوارد على أمل برقيق العوائد ابؼتوقع ابغصوؿ عليها مستقبلب خلبؿ 
بأنو استخداـ ابؼدخرات في تكوين الطاقات الإنتاجية فتًة زمنية طويلة"، كىناؾ من عرؼ الاستثمار 

 .اقات الإنتاجية القائمة كتوسيعهاابعديدة اللبزمة لإنتاج السلع كابػدمات كللحفاظ على الط

كعرؼ فرنس الاستثمار "ىو توظيف الأمواؿ لفتًة زمنية بؿددة بهدؼ ابغصوؿ على تدفقات نقدية 
 واؿ كبـاطر التضخم كالتدفقات ".مستقبلية تعوض عن القيمة ابغالية للؤم

 ابؼدخرة أك الفائضةتوظيف الأمواؿ عملية تتم خلببؽا كعلى ضوء ما سبق بيكن تعريف الاستثمار بأنو 
زيادة ينتج من خلبلو ك  ،بؾالات استثمارية متنوعة بهدؼ خلق إنتاج جديد أك توسيع الإنتاج ابغافِ في

 زيادة في الثركة.ك تكوين رأس ابؼاؿ في 

 ريف ومفاىيم مختلفة للاستثماراتعثا: ثال

 :ريف الاستثماراتع -1
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لكن رغم ، لاقتصاد كابؼهتمتُ بعلم الاقتصادإف تعاريف الاستثمار اختلفت كتعددت لدل علماء ا
 اختلبفها كتعددىا فإف ىذه التعاريف فيها الكثتَ من التشابو.
ضرة، كليس بؾرد تأجيلها فقط كما ىو فيقػوـ " الاستثمار على التضحية بإشباع رغبة استهلبكية حا

 1.ابغاؿ بالنسبة للبدخار، كذلك أملب في ابغصوؿ على إشباع أكثر في ابؼستقبل "
 أك ما يعرؼ من الدخل القومي الأمواؿ التي يتم اقتطاعها تلكك بيكن تعريف الاستثمار على أنو 

سلع  كإنتاج من أجل خلق بظالية،كسائل إنتاج كمكائن كمعدات رأ كالتي يتم استغلببؽا فيبالادخار 
كبذديدىا، بهدؼ تلبية حاجيات ابؼوجودة المحافظة على الطاقات الإنتاجية مع كخدمات جديدة، 

 . المجتمع
مستعدا ك  مرغما أيضا كوففيبدأ التضحية برغبتو الاستهلبكية ابغاضرة، بؼكطابؼا أف ابؼستثمر مستعد 

 .مهما كاف حدتها ابؼخاطرةمن لتحمل درجة 
 :المفاىيم المختلفة للاستثمار -2

 :كبيكن حصرىا في مفاىيم بـتلفة للبستثمار  توجد
 :المفهوم المحاسبي للاستثمار -أ

اشتًتها أك ، خمة ذات ابؼبالغ الض كالقيم غتَ ابؼادية تثمارات في تلك الوسائل ابؼادية" تتمثل الاس
 2.ها بؼدة طويلة "ستخدامها في نشاطلابل  أنشأتها ابؼؤسسة لا من أجل بيعها

، أك سلعة معنوية )خدمة(، أك مادية (عقار غتَ منقولة ) الاستثمار المحاسبي ىو كل سلعة منقولة أك اإذ
 كمنتجة من طرؼ ابؼؤسسة.

كىذا حسب ابؼخطط الوطتٍ  ،من أجل البقاء مدة أطوؿ ما بيكن مؤسسةللموجو  الاستثمار المحاسبيك  
 .(P CN)ابعزائرم للمحاسبة 

هو عبارة عن اكتساب للمؤسسة يسجل في جانب الأصوؿ من ف ب ابؼنظور المحاسبي للبستثمارحسك  
 : تسجل برت الصنف الثافٓ كىو يشمل ما يلي، ك 3ابؼيزانية

                                                             
‌.7، ص1999الأردف،  ،لتوزيع، عماف، مؤسسة الوراؽ للنشر كاإدارة الاستثمارات )الإطار النظري والتطبيقات العملية(، بؿمد مطر1
‌.96، ص1991ات ابعامعية، ابعزائر، ديواف ابؼطبوع ،المحاسبة العامة للمؤسسة، بؿمد بوتت2ُ
 .25-24، ص1988عات ابعامعية، ابعزائر، ديواف ابؼطبو  ،مة )وفق المخطط الوطني للمحاسبة(مبادئ في المحاسبة العا،قادرم الأزىر3
‌
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 ... إفٍ(.ة )أراضي، مبافٓ، بذهيزاتالاستثمارات ابؼادي -
 .(إفٍ....ارية،براءات،العلبمػات التجاريػةالاستثمارات ابؼعنوية )بؿػلبت بذ -
 الاستثمارات ابؼالية )سندات، قركض، كفالات، ...إفٍ(. -

 المفهوم الاقتصادي للاستثمار: -ب
ىو التضحية  الاستثمارالتعريف الاقتصادم للبستثمار حسب مفهوـ ابؼستَ، فهذا الأختَ " يعتبر  وفيك
ئد خلبؿ فتًة أك فوا أمل ابغصوؿ في ابؼستقبل على إيرادات، ، علىبؼوارد التي يستخدمها في ابغاضربا

 1."بر من النفقات الأكلية للبستثمارحيث أف العائد الكلي يكوف أك ،زمنية معينة

 يرتكز على ثلبث نقاط أساسية :أف الاستثمار  بقد  ىذا التعريفخلبؿ من ك 

 ؛مدة حياة الاستثمار - 

 ؛اريةابؼردكدية كفعالية العملية الاستثم -

 ؛بػطر ابؼتعلق بدستقبل الاستثمارا –

الاستهلبكية في الوقت بدأ التضحية برغبتو م مستعد لقبوؿيكوف ف ابؼستثمر أ من ىنا بيكن القوؿك 
ابغصوؿ على  من أجل كل ذلك، ك درجة معينة من ابؼخاطرة أخرل لتحملمن جهة  كمستعدابغاضر، 

 في فتًة زمنية معينة. ئ لدرجة بـاطرتوعائد مكاف

 :الي للاستثمارالمفهوم الم -ج

 ،دل الطويلعلى أنو: " كل النفقات التي تولد مداخل جديدة على ابؼ مالياالاستثمار  عرؼكبيكن أف ن
كابؼموّؿ يعرفو كعمل طويل يتطلب بسويل طويل ابؼدل، أك ما يسمى بالأصوؿ الدائمة )الأصوؿ الثابتة + 

 2.الديوف ابؼتوسطة كطويلة الأجل( "

ة التمويل كأيضا من ناحية لزمنية الطويلة من ناحييركز على الفتًة ا بقد أنو كمن خلبؿ ىذا التعريف
 العائد.

 

                                                             
1
 Abdallah Boughaba, Analyse et évaluation de projets, Berti édition, imprimé en France, Paris, 1999, P 7. 

2Abdallah ،Boughaba ،Ibi, p 7. 



 والسياحة و الفنادق المفاىيمي والنظري للاستثمارالإطار الفصل الأول 

 
8 

 والمقامرة المضاربةوبين  وبين الفرقأنواع الاستثمار و  الثاني:المطلب 
 الاستثمارأنواع :أولا

كبزتلف كذلك بحسب طبيعة  ،تتعدد أنواع الاستثمار  بحسب كجهة النظر أك الزاكية التي ينظر منها لو
 :ستثمارات كبيكن حصر ىذه الأنواع فيىذه الاكأىداؼ كأبنية 

أك بذارية أك  مشاريع صناعيةالاستثمار يتوزع افُ حسب ىذا ابؼعيار بقد : حسب طبيعة الاستثمار-1
 :خدمية أك اجتماعية

التصنيع التي تستعمل ابؼواد الأكلية أك ابؼواد النصف مصنعة في  اريعمشكل :كتشمل  مشاريع صناعية-أ
 1:م افُعملية الإنتاج كتنقس

التًكيبية كالتحويلية كىي ابؼشركعات الإستخراجية كالتحليلية ك : على أساس المراحل الصناعية-
 .كالتجميعية

 السلع الإنتاجية كالسلع الاستهلبكية . على أساس نوع السلع المنتجة :-
ما يعرؼ بالصناعات  ثانوية أكصناعات أساسية ك  للمجتمع:على أساس مدى أىمية الصناعة -
 بؼكملة.ا

 .: الفنادؽ كالوكالات السياحيةمشاريع خدمية -ب
كىي ابؼشاريع التي لا تدر أرباحا كلا عوائد فهي موجهة بػدمة المجتمع كتكوف : مشاريع اجتماعية -ج

 لحكومات أك ابؼؤسسات ابػاصة )ابؼسؤكلية الاجتماعية (.ل مشاريع تابعة في الغالب
إنشاء تعتمد في عملها على  بتُ ابؼنتج كابؼستهلك حيث يةطوسالشاريع كىي ابؼ :تجاريةمشاريع  -د

النقل كالشحن أنشطة  كتتجلى ىذه ابؼشاريع في ،كابػدمات لسلعمن أجل تسويق اقنوات توزيع 
 .إفٍ...كالتوزيع.

 كمن خلبؿ ذلك بيكن تصنيفها افُ ثلبث أصناؼ :: حسب ملكية الاستثمار-2
في ىذا الأكفُ طرؼ ابػواص كالربح ىو الغاية  إنشاءىا منالتي يتم  : ىي ابؼشاريعمشاريع خاصة-أ

 النوع من ابؼشاريع.
تكوف تابعة للدكلة كالنفعية فيها عامة على كل أفراد المجتمع كتكوف من أجل : عامةمشاريع  -ب

 بالربح.ىدؼ اجتماعي على عكس ابؼشاريع ابػاصة التي تتهم 

                                                             
 .16، ص1979، دار الفكر العربي، القاىرة، مصر -دراسة مقارنة– الإسلامتمويل المشروعات في ظل ، علي سعيد، عبد الوىاب مكي1
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القطاع العاـ كابػاص كتكوف من اجل دعم ابػواص  كىي ابؼشاريع ابؼشتًكة بتُ مشاريع مختلطة: -ج
 ذات الأبنية.الكبرل  كتشجيعهم على الاستثمار في ابؼشاريع

 افُ ثلبث تصنيفات كىي : بدكرىا : كتنقسمحسب المدة الزمنية -3
 ( كتسمى بالدكرة الاستغلبلية.02: تقل عن السنتتُ )قصيرة الأجل -أ

مل كىي تك، (02( كتزيد عن السنتتُ )05ت ): تقل عن ابػمس سنوامتوسطة الأجل -ب
 .الأىداؼ الإستًاتيجية للمؤسسة

بؼؤسسة ( تتطلب رؤكس أمواؿ ضخمة تؤثر على ا05تفوؽ ابػمس سنوات ): طويلة الأجل -ج
 .كالمجتمع  ككل كبصفة عامة

 :حسب معيار الجنسية -4
شركع استثمارم كطتٍ  كالتي تتم داخل الوطن من طرؼ مستثمر كطتٍ كم :داخلية )محلية ( -أ

 1.كذلك
كتكوف خارج حدكد الدكلة كانتشرت بكثرة بعد ابغرب العابؼية الثانية حيث بدأت  :خارجية-ب

 .بؽاالشركات في البحث عن أسواؽ جديدة
 حقيقية كمالية كبشرية : تتوزع الاستثمارات حسب بؾالاتها افُ استثماراتك :حسب المجالات-5

ي تلك التي تكوف ملموسة كتجهيزات الإنتاج كابؼبافٓ كالعقارات حيث كى :الاستثمارات الحقيقية -أ
 2.تساىم في زيادة الدخل كالناتج القومي

كىي شراء الأسهم كالسندات كالأكراؽ ابؼالية من اجل بيعها حتُ يرتفع  المالية:الاستثمارات  -ب
ستثمار ابؼافِ استثمار كيكوف الاسعرىا بعد مدة من الاحتفاظ بها كتكوف قصتَة أك طويلة الأجل، 

، كمن اجل خلق طاقة إنتاجية أك توسيعهاعندما تقوـ ابؼؤسسة بإصدار الأسهم كالسندات من حقيقي 
 3.ىنا بيكن القوؿ أف العلبقة بتُ الاستثمار ابؼافِ كالاستثمار ابغقيقي علبقة تكاملية كليست تنافسية

تكوين قوة عاملة ذات مهارات كمؤىلبت  الاستثمار في ىذا النوع ىو الاستثمارات البشرية: -ج
، حيث سسة كىو ما يعرؼ باقتصاد ابؼعرفةابؼؤ  بفا يؤدم افُ برقيق أىداؼ ،علمية كتواكب التكنولوجية

                                                             
 .20ص ،2008 ،عماف، الأردف ، دار الثقافة للنشر كالتوزيع،ضمانات الاستثمار في الدول العربية، عبد الله عبد الكرفٔ عبد الله1
.14، ص1997، الأردف، ، دار ابؼستقبل للنشر كالتوزيع، عمافمبادئ الاستثمار ،حيدر حردافالطاىر   2

 

.16، ص1997، نفس ابؼرجع السابق، ردافحيدر حالطاىر  3
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أصبحت ابؼعرفة ابؼعيار الرئيسي في برديد مدل التقدـ كالتخلف كعليو أصبح الاستثمار في ابؼوارد 
 1.بؼعارؼ كابؼعلوماتالبشرية ذك أبنية كبتَة من اجل اكتساب ا

كىو استثمار مهم كأساسي لتحقيق التنمية  والابتكار:في مجال العلوم والتكنولوجيا الاستثمار  -د
فالبحث كالتطوير في بؾاؿ التكنولوجيا ابػضراء مثلب يساىم في التقدـ الاقتصادم  الاقتصادية،

 2.في نفس الوقتكالاجتماعي للبلد كبضاية البيئة 
إليو ابؼؤسسة بتوجيو كتصنف الاستثمارات ىنا من حيث ابؽدؼ الذم تصبو  :حسب الهدف -6

 :كمن أبنالنتائج اكانتظار ابؼوارد بكو الاستثمارات 
 3مايلي: كتشمل على:التي تهدف الى تحسين الإنتاجية -أ

 ؛الاستثمارات الإحلبلية-
 ؛التوسعيةالاستثمارات -
 ؛استثمارات التحديث-
 ؛بداعاستثمارات التنويع كالإ-

جل دؼ افُ برقيق عائدات عالية كمن أكتكوف طويلة الأجل ته الاستثمارات الإستراتيجية: -ب
كتكوف ىذه الاستثمارات صعبة في برديد ضماف بقاء كاستمرارية ابؼنشأة في ظل ابؼنافسة ابػارجية 

 .ظركؼ المحيطة بها في ىذه ابؼدةنتائجها نظرا لطوؿ مدتها كال
  من اجل ىدؼ اجتماعي مرتبطة بالنشاط الأساسي للمنشأة كتكوفماعية:الاجتالاستثمارات -ج

 4....افٍكأجهزة الوقاية كمساكن العاملتُ
 و المضاربة الاستثمارثانيا:

احتماؿ للخسارة التي بيكن أف  فيجب عليو أف يضع برقيق الأرباح إذا أراد بصفة عامة بؼستثمرا إف
ابؼوازنة بتُ العائد من الاستثمار كابؼخاطرة  لطرح فيجب عليوبقد أنو كمن  خلبؿ ىذا اكبالتافِ تكوف، 

لتحمل درجة عالية نوعا ما من ابؼخاطرة كعدـ  مستعدمتقبل ك كعندما يكوف ابؼستثمر  ،التي تواجهو

                                                             

.05، ص2007القاىرة، مصر، ، الدار الثقافية للنشر،الاستثمار في الموارد البشرية للمنافسة العالميةبؿمد بصاؿ الكفافي،  1
 

بتاريخ   https://ar.unesco.org/themes/investing-science-technology-and-innovationموقع اليونسكو :2
 .22:04على الساعة 05/05/2022

ديدية للجزائر دراسة حالة مشروع كهربة السكك الح-الاستثماري  الإنفاقالاستثمارية ودورىا في ترشيد  ، الموازنةالدينبمرم نصر 3
‌.2009، ومرداسب ،جامعة بؿمد بوقرة،اجستتَم مذكرة ، -العاصمة 

 .220، ص2005 ،مصرالإسكندرية  ،الدار ابعامعية،تقييم الأداء المالي ودراسة الجدوى ،عبد الغفارحنفي 4
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 فهنا نكوف أماـ عملية يطلق عليهاأخرل أملب في ابغصوؿ على أرباح، التأكد من النتائج، بطريقة أك
 1.بابؼضاربة

في الغالب حيث بيكن برقيق العائد من خلبؿ  عمليات ابؼضاربة تكوف في أسواؽ الأكراؽ ابؼالية فكما أ
 . عملية شراء ىذه الأكراؽ ابؼالية أك بيعها مستفيدة من تقلبات الأسعار بتُ كقت كأخر

درجة كبيكن التمييز بتُ الاستثمار كابؼضاربة من حيث معايتَ أساسية كىي العوائد ابؼتوقعة، ك 
 ، كبيكن التفريق بينهما في:ككذا ابغافز في ذلك للعائدالزمنية  كابؼدة،ةبؼخاطر ا

غالبا ما تكوف في فتًة زمنية قصتَة الأجل، كذلك من أجل نلبحظ أف ابؼضاربة من حيث الزمن  -1
مهم قبل ابزاذ قراره في  موعد الاستحقاؽ يعتبرأم أف ابؼضارب  الأرباح،برقيق أكبر قدر بفكن من 

 . اربةابؼض

فهو  تحقيق أكبر قدر بفكن من العوائديركز على الأجل الطويل، ك يهتم بفهو ابؼستثمر  على عكس
 . من ىذا الاستثمار على فتًة طويلةيهتم بالعائد 

أكبر من عمليات ابؼضاربة  أف بوققها ابؼضاربالتي بيكن كالأرباح العوائد تعتبر من حيث العائد  -2
 غتَ عادم  نشاطابؼضاربوف  يكوف نشاطبحيث  ،الاستثمارمن  أف بوققها بيكن العوائد كالأرباح التيمن 
 كىذا ما بييزىم عنابؼصادر، بـتلف من  التي يتحصلوف عليها بؼعلوماتا كذلك بفضلالسوؽ في 
كبالتافِ" يسعى ابؼضارب لتحقيق أرباح رأبظالية سريعة، بينما يهدؼ ابؼستثمر إفُ  ،عاديتُالستثمرين ابؼ

 2.ق أرباح مستمرة كللؤجل الطويل"برقي

من ابؼخاطرة كعدـ  معتدلةالاستثمار الفعلي يتطلب درجة بقد أف  من حيث درجة ابؼخاطرة ك -3
درجة بـاطرة  عن مرتفعة نسبيا ابؼخاطرة كوف درجةتابؼضاربة في عمليات التأكد من النتائج، أما 

ابغصوؿ على  ىذه الدرجة من أجل حملالشخص مستعدا لتأف يكوف فيها كبهب  ابؼستثمر الفعلي،
 بفكنة. زمنية كفي اقصر فتًةمرتفعة أرباح 

                                                             
 .29حسن علي خربوش، مرجع سابق، ص 1
 . 15ص  ،1998 ،الأردف الطبعة الأكفُ، ل للطباعة كالنشر، دار كائمبادئ الاستثمار الحقيقي والمالي، زياد رمضاف 2
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برمل جزء من ابػسائر أما في الاستثمار يعتبر ابغافز ىو للشخص فيها  ابؼضاربة يتم أفالقوؿ كبيكن 
 1.مع اختلبؼ الفتًة الزمنية اللبزمة لكل منهما برقيق ربح دكف برمل لأم خسارة

دكف معرفة للؤصل بسعر مرتفع  وتبيعأف  بذلكمتوقعا ما  سط ىي أف تشتًم شيءفابؼضاربة بشكل مب
على عكس الاستثمار الذم يعتبر أصوؿ منتجة برميك من التضخم على ابؼدل الطويل كتنتج بذلك 

بيكن أف تتغتَ لا  فبدكف كجودىا أبنية في السوؽذات بؼضاربة ركة مستقبلب، كىناؾ من يعتبر أف اث
بريد عن ىي قناة بسويل جيدة لكن  يعتبركنها كما،"ملح السوؽ"يطلقوف عليها  عتبركنها أكيالأسعار إذ 

 .ابعوىر الأساسي للبستثمار

 والمقامرةالاستثمار ثالثا: 

وافق النتائج الكلية مع ابؼقامرة تبتٌ على أساس توقعات لوقوع أحداث معينة ك احتمالاتو كمن ثم ت
فتعرؼ "ابؼقامرة بأنها مراىنة على دخل غتَ ، كالاستثمار يز بتُ ابؼضاربةىي معيار بي كابؼقامرةتوقعاتها، 

 توفركذلك بفعل   الربح، من أجلالنتائج أم أنو برمل درجة عالية جدا من عدـ التأكد من  ،2"مؤكد
 مقامر.إفُ  ىنا يتحوؿف لمستثمررغبة كبتَة ل

، فإنو بيكن للبعض اعتبارىا من جهة أخرل الكبتَة كالمجازفةمن جهة كرغم عدـ مشركعية ىذه ابؼراىنة 
أملب في ابغصوؿ  بأموالو ابؼراىن أك ابؼقامر فيها يضحي كحجتهم في ذلك أفالاستثمار،  أنواعمن  نوعا

 الاستثماركبدا أف ابؼقامرة تعتبر معيار يفرؽ بتُ ،يعوضو عن تلك التضحيةمستقبلب  ائد بؿتملعلى ع
ابؼخاطرة درجة  كذلك من خلبؿ بتُ ابؼقامرة كالاستثمار  مركز يتوسطتعتبر في ابؼضاربةف فإ كابؼضاربة،

 ثانيا.متوسط العائد أك ابغافز أكلا ك 

 3:كمن ىنا بيكن أف بكدد الاختلبفات الواضحة بتُ ابؼقامرة كالاستثمار

كمرتفعة عن من جهة من ابؼخاطرة على عكس الاستثمار عالية ككبتَة ابؼقامرة تقوـ على درجة -1
 من جهة أخرل. اربةابؼض

                                                             
، 1999الطبعة الأكفُ،الأردف،  ،ناعة، عماف، دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع كالصإستراتيجية ( -تحليل –الاستثمار ) مفاىيم، خالد كىيب الراكم1

 . 33ص 
‌. 19ص  ،مرجع سابقمطر، نفس بؿمد 2
 .19بؿمد مطر، نفس مرجع سابق، ص  3
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موجب ىذا العائد بينما يكوف كيكوف موجب في الاستثمار  في ابؼقامرة متوسط العائد سالب يكوف-2
 أك سالب في ابؼضاربة.

 .فقط ضربة حظ عبارة عنفي ابؼقامرة  المحققة  النتائجتعتبر -3

 الاستثماروأدوات محفزات  :الثالث المطلب

 أولا : محفزات الاستثمار

ط حركة يتنش يعتبر شرط كافيا فينقدية أك مدخرات لدل الأفراد كابؼؤسسات لا مالية فوائض  إف كجود
برويلها إفُ ىذه ابؼؤسسات كالأفراد ليتم افز لدل يتوفر شرطا آخر كىو ابغبل بهب أف  ،الاستثمار

 1:بؾموعة من العوامل نذكر منهابفضل  حقيقية استثمارات

الأفراد كل من  أك الثقافة الاستثمارية لدل الاستثمارم "درجة عالية من " الوعي  كجود -1
الأفراد كابؼؤسسات على  الذم بهعل بابغس الاستثمارم كيعبر عن الوعي ىنا في الشعور ، كابؼؤسسات

يقدركف الإيرادات ابؼتًتبة عن توظيف مدخراتهم في شراء الأصوؿ ابؼنتجة، كليس بؾرد بذميدىا  حد سواء
ربدا تتناقص قيمتها الشرائية في ابؼستقبل بفعل عامل التضخم كالأزمات  ؽ بنكيةفي شكل أكراككضعها 

 ابؼالية المحتملة. 

الذم  ستثمار، كذلك بتوفتَ ابغد الأدفْ من الأمافللب ابؼناخ الاجتماعي كالسياسي ابؼلبئمتوفر  -2
وامل توفتَ ابؼناخ ابؼناسب ابؼصاحبة للبستثمار، كمن أىم عابؼعتدلة ك يشجع ابؼدخرين على تقبل ابؼخاطرة 

كبرمي  كبرفز ابؼستثمرين تنظم كتشجع عمليات الاستثمار قوانتُ كتشريعات ىو اعتماد للبستثمار
 ، كتنظم ابؼعاملبت في الأسواؽ ابؼالية. حقوقهم 

كيشجعهم على في نفوس ابؼدخرين  عل الطمأنينةبه كالسياسيالاجتماعي ك الاستقرار الاقتصادم ف
 الاستثمار.

يعطي للمدخرين  أحد أىم دكافع ابؼستثمرين حيث أنو بيكن أف توفر سوؽ مافِ كفؤ كفعاؿ يعتبر -3
 قتًضتُ ابغصوؿ على تلك الأمواؿ.بسكتُ ابؼ، ك من جهة  فرصة في استثمار أموابؽم

                                                             
 . 8ص ،نفس ابؼرجع، بؿمد مطر1
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كتوسيع ىذا  الكفاءة في توفتَ صفة الديناميكية، كسرعة الاستجابة للؤحداث ىوكما بييز السوؽ ابؼافِ 
لسوؽ كالتسهيلبت ابؼناسبة، كقنوات الاتصاؿ النشطة بالإضافة إفُ التقنتُ ابػاص بهذه ابؼعاملبت ا

 ابؼالية في بؾاؿ الاستثمار.

 أدوات الاستثمارثانيا :
ف كىي بؾموع الوسائل التي يقوـ ابؼستثمركف من خلببؽا بتوظيف أموابؽم في أسواؽ الاستثمار كقد تكو 

كالسندات كذلك من اجل تنمية قيمتها كتعظيم  م،أك مالية كالأسهقاراتأصولا حقيقية كالذىب كالع
 : كىي كما يلي العائد على الأمواؿ ابؼستثمرة بها

 الأوراق المالية :  -1

لا كونها من أىم أدكات الاستثمار بؼا تتميز بو من امتيازات ىامة للمستثمر  ىي أداة الأكراؽ ابؼالية  
خرل كللؤكراؽ ابؼالية عدة أصناؼ بزتلف عن بعضها حسب معايتَ الأ لاستثماراتتوفر في أدكات 
 1:كمقاييس بـتلفة

 lesأدكات ملكية، مثل الأسهم ) كبزتلف من الأكراؽ،ىذه  حسب معيار ابغقوؽ التي تعود بغامل-أ
actions  )مثل السنداتدين  كمن أدكاتالأسهم العادية كابؼمتازة، من  بدختلف أنواعها (les 

obligations2.(، ك الأكراؽ التجارية ك غتَىا 
 الأسهم مثل الدخل متغتَة مالية أكراؽ هناؾف مالية، كرقة لكل ابؼتوقع بالدخل معيار يتعلق كىناؾ-ب

 الأسهم مثل الأخرل ابؼالية الأكراؽ أف حتُ في أخرل، إفُ سنة من دخلها بىتلف التي العادية
 3.بنسبة ثابتة الابظية القيمة كبردده ثابتنا دخلها يكوف ابؼمتازة كالسندات

كما بزتلف أيضا الأكراؽ ابؼالية من حيث درجة الأماف التي توفرىا بالنسبة بغاملها، إذ نلبحظ أف "-ج
السهم ابؼمتاز يوفر درجة أماف أعلى من السهم العادم، كالسند ابؼضموف بعقار مثلب يوفر درجة أماف 

ابغقيقي ابؼرىوف لصاحب السند في حالة توقف ابؼدين عن  من حيازة الأصل أكثر نظرا بؼا يوفره بغاملة
 4."دفع الدين

                                                             
 .33-21، ص1993أطلس للنشر، ابعزائر، الطبعة الأكفُ،  ،البورصة )بورصة الجزائر(، شمعوف شمعوف1
 .26-15، ص 1993طبوعات ابعامعية ، ابعزائر ، ديواف ابؼالأسواق النقدية و المالية البورصة في عالم النقد و المال، مركاف عطوف2
، أطركحة دكتوراه، جامعة ابعزائر سياسة الاستثمارات في الجزائر وتحديات التنمية في ظل التطورات العالمية الراىنةعبد القادر بابا، 3

 .45، ص 2004
 
 .45، ص عبد القادر بابا، مرجع سابق4
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 :العقارات كأداة للاستثمار -2

كإما بشكل غتَ  ،يتم الاستثمار في العقارات إما بشكل مباشر كشراء عقار حقيقي )مبافٓ أك أراضي(
ات أك بابؼشاركة في مباشر عندما يشتًم ابؼستثمر سند عقارم صادر عن بنك استثمارم في بؾاؿ العقار 

كتقوـ ىذه ابؼؤسسات بشراء سندات برصل بواسطتها ،بؿفظة مالية لإحدل صناديق الاستثمار العقارية
 على أمواؿ تستعملها فيما بعد لشراء أراضي أك إبقاز مبافٓ.

 :وعات الاقتصادية كأداة للاستثمارالمشر  -3

ت الاستثمار ابغقيقي منها ما ىو صناعي من أكثر كأشهر أدكاابؼشركعات الاقتصادية  بيكن اعتبار
ككسائل النقل كالآلات كابؼعدات كابؼبافٓ،  كزراعي ك بذارم، كمن ثم فإنها تعتمد على أمواؿ حقيقية

 قيمة مضافة كبالتافِ فإف مزج كل ىذه العوامل )عوامل الإنتاج( يؤدم إفُ خلق ، كالعماؿ كابؼوظفتُ
بؽذه الأسباب فإف الاستثمار في ( للوطن،PIBلي ابػاـ )كتنعكس في شكل زيادة في الناتج الداخ

 ابؼشركعات الاقتصادية لو علبقة مباشرة بالتنمية الاقتصادية للمجتمع.

 :عملات الأجنبية كأدوات للاستثمارال -4

 العابؼية، خاصة في العصر ابغاضر تعتبر العملبت الأجنبية من بتُ أىم أدكات الاستثمار في أسواؽ ابؼاؿ
فهناؾ أسواؽ مالية  ،بورصةا أصبحت منتشرة في بصيع أبكاء العافَ كبرتل حيزا كبتَا في عمليات الإذ أنه

 1.موجودة في نيويورؾ، كطوكيو، كباريس، كفرانكفورت، كلندف ك غتَىا

كمن أىم بفيزات سوؽ العملبت الأجنبية أنو يتأثر بعدة عوامل اقتصادية كسياسية كعوامل ميزاف 
ركض الدكلية كأسعار الفائدة، كظركؼ التضخم كالانكماش الاقتصادم، كالأحداث ابؼدفوعات، كالق

 إفٍ. …السياسية كعامل العرض كالطلب

 :لمعادن النفيسة كأدوات للاستثمارا -5

                                                             
ستتَ )غتَ منشورة(، معهد ، رسالة ماجسوق الأوراق المالية ودورىا في التنمية الاقتصادية )حالة سوق عمان المالي(،صافيكليد أبضد ال1

 .14-12، ص 1997 ،جامعة ابعزائر ،العلوـ الاقتصادية
 
 
‌
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بشرط  من أدكات الاستثمار ابغقيقي الذىب ك الفضة كالبلبتتُكالتي يقصد بها  ابؼعادف النفيسة تعتبر 
عدة عمليات تتمثل  عن طريقكيكوف ذلك ، يتم التعامل فيهاكمنظمة لكي  صة بؽا أسواؽ خا أف تكوف

شكل  تكوف فيمن أجل ابغصوؿ على أرباح، أك  ع الذىب لدل البنوؾكإيدا  الشراء كالبيع ابؼباشرفي  
 في سوؽ ابؼعاملبت الأجنبية.بالعملبت  مقايضة

ثم  إفُ ذركتها في بداية الثمانينات تكما أف أسعار ابؼعادف النفيسة شهدت تدىورا حادا بعدما كصل
لذا أصبح ابؼستثمركف يفضلوف استثمار أموابؽم في شراء  ،دكلارابلفض سعرىا بعدما ارتفع سعر ال

 ىركبا من التقلبات ابغادة في أسعار ىذه ابؼعادف. الدكلار

 :اديق الاستثمار كأدوات للاستثمارصن -6

البنوؾ أك شركة استثمار مثل  تكونو مؤسسة مالية متخصصة اليةصندكؽ الاستثمار ىو عبارة عن أداة م
 استخداـثم تجميع مدخرات الأفراد بقيامها أكلا ب في بؾاؿ تسيتَ الاستثمارات، كذلك كبتَة   بؽا خبرة 

بـاطر كفي حدكد  للمشاركتُ في ىذا الصندكؽ إيرادافي المجالات ابؼختلفة للبستثمار، برقق  ىذه الأمواؿ
 معقولة. 

تنوع الأصوؿ التي تستثمر  كذلك بفعل  بيكن اعتبار صندكؽ الاستثمار، أداة استثمار مركبةىنا كمن 
في عمليات البيع  بالأكراؽ ابؼالية ابؼتاجرةحيث أف القائمتُ على تسيتَ شؤكف الصندكؽ بيارسوف  ،فيها

لفة أخرل في بؾاؿ بـتالعقارات كالسلع إفُ غتَ ذلك من أدكات في  البيع كالشراء ، أكمثلب كالشراء
 1.الاستثمار

فرصة مهمة بؼن بووزكف منح ىي  بؼن يدخركا أموابؽم فيو،كأىم ابؼزايا التي يقدمها صندكؽ الاستثمار 
عدة تثمار أموابؽم في على اس ، كبدجاؿبهذا  كلا تتوفر لديهم خبرة كدراية  للبستثمار على مدخرات
إدارة ىذه ب يقوموفمن طرؼ ابػبراء كالمحتًفتُ الذين مقابل ابغصوؿ على عمولة معينة  بؾالات بـتلفة

 الصناديق.

 

 

 
                                                             

 .152-133شمعوف شمعوف، مرجع سابق، ص  1
‌
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 : عموميات حول السياحة المبحث الثاني 

ابهابية على اقتصاديات ىذه الصناعات التي اىتمت بها الدكؿ بؼا بؽا من آثار تعتبر السياحة من أىم 
 أخرل  كتنشيط عدة بؾالات، كيظهر ذلك جليا من خلبؿ مسابنتها في الناتج المحلي الإبصافِالدكؿ

 مرتبطة بها.

 أركانها وشروطها مفهوم السياحةالمطلب الأول:  ماىية 

  مفهوم السياحةماىية أولا: 

 ماىية السياحة: -1

فيتًكوف  ،السياحة من حيث ىي تعتٍ عملية انتقاؿ كقتية يقوـ بها عدد كبتَ من سكاف الدكؿ ابؼختلفة
إفُ  أك ،أماكن أخرل داخل حدكد بلدىم )سياحة داخلية بؿلية( بؿل إقامتهم الدائمة منطلقتُ إفُ
 (.بلداف أخرل )سياحة خارجية دكلية

أف ابؼدة التي يستغرقها ىذا الانتقاؿ بزتلف من سائح لأخر كىذا يتوقف على عدة عوامل في كلاشك 
 1:عديدة  منها

 ؛الرحلة برمل أعباء الإنفاؽ أثناءالإمكانات ابؼادية للسائح كقدرتو على  -أ

 ؛نقد كتقلبات أسعار الصرؼ للعملبتقوانتُ ال-ب

 ؛غريات السياحية في البلد ابؼضيفمدل تأثتَ ابؼ-ج

 ؛تكاليف الرحلة السياحية-د

 ؛ة بقاح الإعلبف كالتًكيجمدل قو -ه

 ؛الدافعية كالرغبة في السفر-و

 ؛كقت الفراغ ك الإجازات ابؼدفوعة-ن

 ؛الأمن كالسلبـ-ك
                                                             

 .42، الأردف، عماف، ص1، مؤسسة الوراؽ، ط2001، اقتصاديات السياحة والسفر د.ابػورم، مثتٌ طو، د.الدباغ، إبظاعيل بؿمد علي،1
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 وفلسفة:السياحة كمفهوم -2

 1:رئيسية أربع مراحل بسر عبردكرة حياة السياحة 

ىي  معتُ افُ مكاف أك بلد فابؼنبو الأكؿ لقرار السفر ابؼنبهات الأكليةىي كل المرحلة الأولى:-أ
الانتًنت أك من دليل سياحي أك من  ،ابؼعلومات التي بوصل عليها السائح من مكتب السياحة كالسفر

 فٍ.إ.....كاف من قبليكوف قد زار ابؼ صديقأك 

أك  أما سلباتأثر بها ي بيكن أفإفُ السائح كالتي التي تصل  ابؼعلوماتبسحور حوؿ المرحلة الثانية:-ب
 .للقياـ بهذه الرحلة التذكرة شراءالسفر ك  ىي التي برفزه على ابزاذ قرار ه الأختَةكىذ إبهابا

مكتب مثل الوسطاء  عن طريقبغجز القياـ بعملية ا كفي ىذه ابؼرحلة يتمالمرحلة الثالثة:-ج
 .(System booking)سياحي

 .ككل الوسائط ابؼتاحة الانتًنتعن طريق أك الفاكس أك عن طريق ابؽاتف باشر بالفندؽ ابؼتصاؿ الاأك 

               الذىاب إليو كزيارتو البلد كابؼكاف ابؼرادكالتوجو إفُ الرحلة ىي القياـ بالمرحلة الرابعة:-د
 ((Traveling. 

 كحديثة كمؤثرةإفُ بيانات كمعلومات دقيقة  ابؼذكورة الأربع ئح بوتاج في كل مرحلة من ابؼراحلالسا إف
 عليو.

 ريف السياحة:اتع-3

ينظر منها   إف السياحة بؽا عدة تعار يف كبزتلف من تعريف لآخر كذلك لاختلبؼ الرؤية أك الزاكية التي
كمنهم  ،السياحة كظاىرة اجتماعية كمنهم من يراىا اقتصاديةفمنهم من يتأثر ب ،كل باحث في السياحة

من يركز على دكرىا في تنمية العلبقات الدكلية أك يركنها عامل من عوامل العلبقات الإنسانية أك الثقافية 
 2.فٍإ.....كالاقتصادية

لى كجو كيعتبر ابؼفهوـ اللغوم في لفظ السياحة ىو التجواؿ فعبارة "ساح في الأرض" تعتٍ سار ع
لى الذين عهدتم ن الله ورسولو إبراءة مكبقد لفظ السياحة في القراف الكرفٔ في قولو تعافُ " ،الأرض

                                                             
1
 .15، الأردف، عماف، ص1، مؤسسة الوراؽ، ط2001 أصول صناعة السياحة، بي،د.الطائي، بضيد عبد الن‌
‌.16،ص2017، الأردف، عماف،1، مكتبة المجتمع العربي للنشر كالتوزيع،طالاقتصاد السياحيد.مصطفى يوسف كافي كآخركف،2
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فسيحوا في الأرض أربعة أشهر واعلموا أنكم غير معجزي الله وأن الله مخزي من المشركين 
مشركتُ ستَكا في الأرض كمعتٌ ىذه الآية الكربية أف الله يقوؿ لل ،(2ك1" سورة التوبة )الآية  الكافرين

بؼن استطاع إليو  ابغراـ أف من فرائض الإسلبـ حج بيت اللهكما ،ستَ السائحتُ الآمنتُ مدة أربعة أشهر
 1.الدينية إطار السياحةكىو ما يدخل في  سبيلب،

أما  " تعتٍ بهوؿ كيدكر، TOURأف "في قاموسها في اللغة الابقليزية بقد  أما
 احة فتعتٍ الانتقاؿ كالدكراف ."  كىي السيTourismeكلمة"

 2:بنا تعتمد منظمة السياحة العابؼية في تعريفها للسياحة على مفهومتُ اثنتُك -

ساعة على الأقل كذلك مهما كانت  92كىو كل زائر يقيم في البلد الذم يقصده مدة :السائح-أ
 ..إفٍ.على اختلبفها من ترفيو كراحة، صحة، ديانة، دراسة ...دكافع كأسباب السفر 

ساعة في ىذا  24كىو كل زائر مؤقت للبلد الذم يقصده بشرط أف لا تتجاكز مدة إقامتو  :المتنزه-ب
 البلد، بغض النظر افُ أسباب الزيارة.

كبراكؿ منظمة السياحة أف بذد تعريف موحد كبؿدد للسائح كمدة إقامتو، ففي أبؼانيا مثلب تعتبر السائح  
أياـ خارج إقامتو، كالسويد  03بينما النمسا بردد الإقامة ب قامتوأياـ خارج مقر إ 04كل من يبقى 

 3أياـ خارج مقر إقامتو. 05تعتبر السائح كل من يبقى 

مدير ابعمعية البريطانية للسياحة كالعطلبت) ليكو ريش( بأنها "ذلك ابعزء من الاقتصاد  عرفهاك -
 .خارج ابؼوطن التي يقيموف أك يعملوف فيها"القومي الذم يعتٍ باستضافة ابؼسافرين الذين يزكركف أماكن 

فتًل في السياحة أنها صناعة تعتمد على ( O.E.C.Dة  )كمنظمة التعاكف كالتنمية الاقتصادي-
 أكثر من البضائع.السكاف حركة 

بؾموعة "الفراغ( فيعرؼ السياحة على أنها أما الكاتب ركبرت لا نوت في كتابو )السياحة كأكقات -
كسكانو  تُ الأشخاص الذين يزكركف مكاف مايمة كالرياضية النابذة عن الإيصاؿ بالعلبقات السل

 ."رل غتَ الأسباب ابؼتعلقة بابؼهنةلأسباب أخ

                                                             
 .21ص،1997، الأردفد. ماىر عبد العزيز توفيق، صناعة السياحة، دار زىراف للنشر كالتوزيع،  1

2
Gerard guibilats, économie touristique, delta et seps, suisse, 1983, P10. 

 .15، ص2019، ألفا للتوثيق، قسنطينة، ابعزائر، ه في تحقيق التنمية المستدامةر الاستثمار السياحي ودو  ،كآخركفنسيسة فاطمة الزىراء د. 3
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تغيتَ "فيعرؼ السياحة على أنها  ،العربيأما الدكتور عبد الربضاف أبو رباح الأمتُ العاـ لابراد السياحة -
على بلداف أخرل من الثقافة كابغياة الاجتماعية أك  مؤقت إفُ بلد أك مكاف يرتبط بعملية التعرؼ

 ."ض الاتصاؿ كالاحتكاؾ بهمالطبيعية كلغر 

الصناعة  أك ،"لفظ ينصرؼ إفُ أسفار ابؼتعةعبارة عن "لدكلية للسياحة تعرفها على أنها الأكادبيية ا-
 التي تتعاكف على إشباع رغبات السائح.

 (MCLNTOSH)  1994ماكنتوش وزملاءه عامكقد عرؼ -

بؾموعة الظواىر كالعلبقات النابذة عن عمليات التفاعل بتُ السياح "عبارة عن ا على أنهالسياحة 
استضافة ىؤلاء السياح كمنشات الأعماؿ ،كالدكؿ كالمجتمعات ابؼضيفة كذلك بهدؼ استقطاب ك 

 ىي:ك لسياحة لقياـ اأربعة عناصر مهمة  يبتُىذا التعريف "كالزائرين

كالناس الذين ، السياحة على ومات التي بسارس نوعا من الرقابةابغك، الصناعةمؤسسات ، السياح
 ابؼناطق التي يزكرىا السياح. ىذهيقطنوف 

"ىي نشاط يهتم باستقباؿ كسفر الأفراد :Jean Baptiste Trouboule1كما بقد تعريف -
من اجل التًفيو، الصحة، أشهر كذلك  2ساعة افُ  92خارج أماكن إقامتهم الرئيسية بؼدة تتًاكح مابتُ 

 الاجتماعيات، أك في إطار الرحلبت ابؼدرسية" كىذا التعريف بعبر عن السياحة كنشاط .

 صناعة السياحةو أركان شروط ثانيا:

 شروط صناعة السياحة:-1

 2عدة شركط أساسية كتتمثل في:فانو ينبغي توفر  ناجحةصناعة  السياحة لكي تصبح

 ؛بأبنية السياحة فةالدكلة ابؼضيحكومة  قناعة-أ

 ؛يعتمد النظاـ كالانضباطأف تكوف السياحة نشاطا -ب

 ؛السياحة في ابغفاظ على البيئةمسابنة -ج

                                                             
1
 Treboul J.B, les stratégies des entreprises de tourisme,collection que sait-je? PUF,1998.   

. 36د.الطائي، بضيد عبد النبي، مرجع سابق، ص 2
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 ؛ح كبرقيق أعلى درجات الرضا لديهمأف تتوفر كوادر مؤىلة قادرة على إشباع رغبات السيا -د

 كالتعليم؛اماة ابؼهن الأخرل مثل الطب كالمحكأف بستلك صناعة الضيافة أخلبقيات للمهنة  -ه

 ؛الاقتصاد الوطتٍ كىاما فيأف تكوف جزءا أساسيا -و

 ؛وجية صحيحةأف تكوف مبنية على أسس علمية كتكنول-ن

 ؛مع ابؼتغتَات بشكل ابهابي كتتلبءـ أف تتكيف-ك

 ؛بشكل منظمك  ادكري السياحة رأف يتم تطوي-ل

 ؛بلد ابؼضيف كالضيف الزائربتُ ال من خلبؿ العلبقات التفاعلية ابؽدؼ الأبظىأف برقق  -ي

 :أركان السياحة-2

 :1للقياـ بصناعة سياحية حقيقية كتتمثل أركاف السياحة في الوسائل التي تعتمد عليها

تعتمد السياحة في أركانها على ركن أساسي كمهم لا بيكن أف تقوـ بدكنو ،فمن ميزاتها كما :نقلال-أ
س ىي من تذىب إليو كبزتلف كسائل النقل  كتنقسم افُ ذكرنا سابقا أف السائح ىو من ينتقل إليها كلي

 جوم.نقل  ،بحرمنقل  ،برمنقل  :ثلبث

 ،فنادؽكيكوف في ال كنقصد بالإيواء ابؼكاف الذم بيكث فيو السائح طيلة فتًة إقامتو :يواءالإ-ب
 فٍ.إ....وتيلبتابؼ، شققال

ياـ برحلبت بصاعية منظمة افُ كذلك بالق سياحةالشركات كال سفرالككلبء  كىي من عملبرامج:ال-ج
 أثرية كسياحية. أماكن

 بهب توفرىا كىي:  أخرلكالتي تقوـ عليها السياحة على كسائل  ركافىذه الأكتعتمد 

 مثل سياحي مشركع أم لتنفيذ توفتَىا بهب التي الرئيسية ابػدمات ىي :للسياحة التحتية البنية-أ
 كالطرؽ الصحي الصرؼ كخدمات كابؽاتف، كالغاز باءكالكهر  العذبة كابؼياه الثقيلة ابؼياه شبكات
 .سياحي مشركع لأم بذسيد بدثابة ابؼتطلبات ىذه تعتبر حيث كالبنوؾ،

                                                             
‌.29-28، ص2007، ، عماف، الأردف1للنشر كالتوزيع، ط ، دار كنوز ابؼعرفةصناعة السياحة .ابضد بؿمود مقابلة،د1
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 مشاريع عن فضلب كابؼخيمات، ابؼوتيلبت للفنادؽ الإقامة مرافق :السياحية الفوقية البنية-ب
 كدكر كابؼلبعب السياحة اتكشرك السفر كككالات السياحية ابؼعلومات كمكاتب السياحي الاستقباؿ

 1.كتطورىا الدكلة تقدـ درجة حسب بزتلف فهي كغتَىا، السينما

 السياحة:مكونات  -3

سياحة حقيقية كمتميزة على غرار  إقامةبهب توفرىا من أجل مكونات السياحة عدة كسائل تشمل 
 فٍ .إ....، النقل، الإعلبـ السياحيالإقامة كالإطعاـ

 التافِ:شاط السياحي كفق الشكل بيكن تلخيص مكونات الن

 : مكونات النشاط السياحي(10)الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 .085، ص2112المصدر: ماىر عبد الخالق السيسي، مبادئ السياحة، مطابع الولاء الحديثة، القاىرة، 

 
 2بيكن أف بكدد مكونات النشاط السياحي كالأتي: من خلبؿ ىذا ابؼخطط

                                                             

.41، صمرجع سابقد.مصطفى يوسف كافي كآخركف، 1
 

‌.581، ص9119، مطابع الولاء ابغديثة، القاىرة، مبادئ السياحة، ماىر عبد ابػالق السيسي2
‌

 الإقامة  الإرشاد السياحي

 الأمن كالاستعلبـ
 السياحي

 الإطعاـ

 شركات ككالات النقل السياحي
 السياحة

 ةابؼشتًيات السياحي
 التًفيو
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 ةالإقامأولا: 
إفُ  ىذه الإقامة كىي الفنادؽ كالشقق الفندقية، ابؼخيمات، كابؼنتجات السياحية كالقرل...افٍ، كبزضع

 عدة شركط نذكر منها:

ككذا نوع الزكار القادمتُ  إف موقع الفندؽ لو دكر كاضح كجلي في برديد درجتو كتصنيفو الموقع: -0
 بقد حسب ىذا ابؼعيار عدة تصنيفات:ك  ،إليو

 سط ابؼدينة تستقبل رجاؿ الأعماؿ كبـتلف السواح.فنادؽ ك -أ

فنادؽ ابؼطارات كالتي تستقبل السواح العابرين كالعاملتُ بابؼطارات إضافة افُ رجاؿ الأعماؿ في -ب
 بعض الأحياف.

فنادؽ ابؼنتجعات كالتي يزكرىا السواح من اجل قضاء الإجازات نظرا للخدمات  ابؼتميزة التي -ج
 ن الفنادؽ.يقدمها ىذا النوع م

 حسب ابػدمات ابؼقدمة بيكن أف بميز الإقامة إفُ:  :الخدمة-2

 : الفنادؽ، ابؼوتيلبت، دكر الشباب.إقامة  تقدـ خدمات سياحية مثل-أ

فهي تعتمد على ابػدمة الذاتية  مثل  إقامة تقدـ خدمات أقل من ابؼوجودة في النوع الأكؿ -ب
 الكرفانات كابؼخيمات كالشاليات.

 كمن بتُ  التسهيلبت التي تقدمها الإقامات  السياحية ىي: :لات المتاحةالتسهي-3

 التسهيلبت ابػاصة بابغجز كىي أىم التسهيلبت مثل ابغجز الالكتًكفٓ.-

تسهيلبت ترفيهية كتتمثل في ابػدمات كابؽياكل ابؼتوفرة على مستول ىذه الإقامة  ابؼطاعم -
 كابؼسابح كابؼلبعب....افٍ.

 لسياحيالنقل اثانيا: 
، النشاط السياحي فلب بيكن من كجود السياحة إلا بوجودهالنقل  ىو العنصر الأساسي كالضركرم في 

كبؽذا بهب توفر كسائل  لسائح ىو من يقوـ بالتنقل إليوفمن بفيزات السياحة أك ابؼنتوج السياحي أف ا
يتكوف من نقل داخلي   ، ك النقل السياحيطورىا بفا يؤدم افُ برستُ ابػدمةكالعمل على ت ،النقل

 :كأخر خارجي

في حالة تنقل السائح داخل إقليم دكلتو، معتمدا على كسائل النقل ابؼختلفة ك  النقل الداخلي:  -0
 أك برية كانت أك بحرية. ابؼتوفرة جوية

كىذا  في حالة انتقاؿ السائح من بلده الأصلي إفُ بلد آخر كيكوف عن طريق   النقل الخارجي:-2
أك السكك ابغديدية، السيارات، ابغافلبت، كالتي تكوف حسب بعد ابؼسافة ك تكلفة النقل ك الطائرة 
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مدة الرحلة، مع مراعاة الإمكانيات ابؼادية للسائحتُ ككذا  مقومات كل كسيلة من ىذه الوسائل  
 كالطرؽ السريعة التي تربط أحيانا دكؿ يبعضها البعض.ابؼطارات كابؼوانئ كالطرؽ البرية، ك

 لوسائل التي يعتمد عليها النقل السياحي:ا-3

كما أف النقل ،كالذم يعتبر من أسرع الوسائل كأكثرىا راحة كأماف كىي الطائراتالنقل الجوي: -أ
 .د عليها السياحة في الوقت الراىنابعوم ىو من أىم الوسائل ابغديثة التي تعتم

، ، ابغافلبتت، السكك ابغديديةفة كىي السياراك يعتمد على عدة كسائل بـتل النقل البري:-ب
 ، كيعتمد عليو السياح في ابؼسافات القصتَةابعومبعد النقل  أبنيتو حيثكبوتل ابؼرتبة الثانية من 

 .مقارنة بالنقل ابعوم كابؼتوسطة

، كىناؾ من يلجأ افُ ىذا النوع من النقل البحرم من السياح السفن يتمثل في:)البحري(النقل المائي-
 كابؼغامرات. ابؽواة للبحر

 الشركات والوكالات السياحية:ثالثا: 
 الدكلة مناطق في ككالاتها السياحة شركات تنشر ،السياحي النشاط بؾاؿ في مهمناا دكرن  الأختَة تلعب 

 من لعملبئها استشارية مكاتب بدثابة الوكالات ىذه كتعتبر ،ابؼضيفة كالدكلة السائح بتُ التوسط أجل من

 .السياح

 1:ات السياحة إفُكتنقسم شرك
 مشغل كيقع جولة، شكل في كينظمو السياحي البرنامج عناصر بتُ بهمعمنظمي الرحلات: و-0

 البرنامج كتركيج تسويق عن مسؤكؿ كىو السائح أم في البلداف ابؼصدرة للسائح، منشأ بلد في الرحلبت
 2.يعده الذم السياحي

 البرامج تنفيذ عن مسؤكلة كىي السياح تقبليس الذم البلد في تقع وكالات الخدمات السياحية:-2
 .مسبقنا ابؼعدة السياحية

في أسواؽ  تقوـ ىذه الوكالات ببيع ما ينتجو منظمو الرحلبت كتتواجدوكالات السفر والسياحة:  -3
على مقربة  من الزبائن  الدكؿ ابؼصدرة  للسائحتُ، فهي تنتشر في التجمعات السكانية كتكوف

ات في البلد من أجل ات السياحة كككالات السفر كفق تشريعات تصدرىا السلط، كتعمل شرك)السواح(
 كيتمثل نشاط ىذه الشركات في:، كبزتلف من بلد لأخر تنظيم نشاطها

 ؛حجز كبيع تذاكر السفر -أ
                                                             

 185ماىر عبد ابػالق السيسي، مرجع سابق، ص1
‌.185ماىر عبد ابػالق السيسي، ص2
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 ؛خدمات النقل السياحي -ب
 ؛حجز الغرؼ كالفنادؽ -ج

 ؛خدمات التًفيو السياحية -د
 ؛احيةإعداد كتنفيذ البرامج السي -ه

 ؛القياـ بالرحلبت السياحية -و
 الإرشاد السياحي: رابعا: 

يعد الإرشاد السياحي نشاط مكمل لنشاطات السياحة بصفة عامة فهو يتطلب كفاءة كدراية عالية 
كذلك التمكن من اللغات الأجنبية العابؼية على ، ك بكل ابعوانب التاربىية كابعغرافية كالطبيعية كابغضارية

لابقليزية كىي صفات ابؼرشد السياحي الواجب توفرىا فيو من اجل الرد على أسئلة السواح غرار اللغة ا
 .عند زيارة ابؼناطق التاربىية كالأثرية كابؼتاحف

 الترفيو خامسا:
كيتمثل في الأنشطة التي تقوـ بها المحلبت العامة للسياحة، كالتي تعتبر فرع من فركع ابؼنشآت السياحية 

 اتصالا مباشرا بالعمل السياحي. التي يتصل نشاطها

 الأمن والاستعلامسادسا: 
، فالسياحة تتأثر كثتَا بالظركؼ ة لقياـ السياحة كالنشاط السياحيإف توفر الأمن من الضركريات اللبزم 

 .  الأمنية

 المشتريات السياحيةسابعا: 
رؼ السائحتُ كذلك من بفعل حجم ابؼشتًيات كابؼقتنيات من ط تأثر حجم الإنفاؽ السياحي كيزدادي 

اىم في هو بدثابة نشاط تصديرم مهم حيث أنو يس، فخلبؿ شراء السلع كابؽدايا كالتذاكر السياحية
عاية الإعلبمية القوية في ، كيعتبر أحد مصادرىا كيعتمد على التًكيج كالدابغصوؿ على العملة الصعبة

 .ابػارج
 حةتاريخ السياالمطلب الثاني: 

رىا منذ القدـ حيث أف الإنساف كاف دكما يسعى إفُ التنقل من اجل تلبية عدة إف السياحة كاف ظهو 
أك لزيارة أماكن مقدسة بهدؼ العبادات لكن سرعاف ما   ،حاجات كابؼأكل كابؼشرب أك التجارة

 تطورت فيما بعد كأصبحت في شكلها الأكسع كما ىي الآف كذلك مركرا بعدة مراحل تاربىية.
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كديتٍ بالدرجة الأكفُ فقد قاـ اليونانيوف  دبية كاف الغرض من السياحة علبجيفتًة ابغضارة الق ففي
ات علبجية للتداكم يقصدىا كالفينيقيوف القدامى بإقامة أماكن مقدسة بوجوف إليها كتشييد بضام

أما فتًة الركماف فقد اشتهركا ببناء ابؼسارح كابؼلبعب لإقامة التظاىرات الرياضية كابؼهرجانات ،الناس
بؼسرحية التي أصبح الرياضيوف كالفنانتُ ينتقلوف إليها  كفق رزنامة بؿددة كفي إطار مهتٍ كابؼتفرجتُ  ا

 كذلك من كل مكاف بفا أدل لازدىار ابغركة التجارية في تلك الفتًة.

أما فتًة العصور الوسطى كالتي بسيزت بإقامة العديد من الرحلبت الاستكشافية التي قاـ بها العديد من 
بجولتو حوؿ أكركبا كالصتُ  ماركو بولو حالة كابؼغامركف من ىواة الاستكشاؼ كالسفر  على غرار  الر 
 ،ابن بطوطةبقد  كمن العافَ العربي 1492فقد اكتشف العافَ ابعديد عاـ كريستوف كولومبس ك

تي كانوا كبالتافِ كاف ىؤلاء الرحالة كغتَىم من ابؼستكشفتُ بفن خدموا الدكؿ من خلبؿ بـطوطاتهم ال
ات كعادات كقوانتُ الشعوب تعرفوا عليو من ثقاف أسفارىم كالأماكن التي يزكركنها ككل ما يدك نونها عن

كبعد ىذه الفتًة بسيزت السياحة بكونها حكرا على الطبقة الارستقراطية كذلك من منظور ،الأخرل
الفقتَة إفُ جانب ىذا ظهرت الوسائل ابؼستخدمة في التنقل كالتي فَ يكن بشنها في متناكؿ الطبقات 

 الفنادؽ التي تشبو القصور في فخامتها كابؼعدة أساسا إفُ استقباؿ الأثرياء السياح.

في القرف الثامن عشر كمع ظهور القطار كالسكك ابغديدية ازدىرت السياحة أكثر حيث أصبحت  ك
بقات بأسعار بـفضة الذم ىذه الوسيلة في متناكؿ الطبقات ابؼتوسطة بفضل نظاـ الشراء ابعماعي للط

الذم انشأ طريقة البطاقات  ابعزافية كالتي توماس بينات إفُ جانب  1841عاـ توماس كوك أنشأه  
انتهجها فيما بعد توماس كوؾ حيث نظم أكؿ رحلة بكو سويسرا  طريقة ،الأكل كالإيواء ،تتضمن النقل

 .1863عاـ 

لعابؼية الثانية إفُ يومنا ىذا عرفت تطورا كبتَا خاصة بعد السياحة في الفتًة ابؼعاصرة من نهاية ابغرب ا ك
كمن ىنا ، كالإيواء ككسائل الاتصاؿ ككل الوسائط الاجتماعية التقدـ الكبتَ الذم شهدتو كسائل النقل

 صبحت صناعة قائمة بحد ذاتها كىي:بيكن أ نذكر ابرز ابؼراحل التي مرت بها السياحة افُ أف أ
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 القديمة أولا :مرحلة العصور

قبل ابؼيلبد افُ غاية سقوط الدكلة الركمانية في القرف الرابع حضارة بلبد الرافدين  ظهورككانت مع 
 1:للميلبد كبسيزت ىذه الرحلة بدايلي

 ابعيوش؛ ظهور حرية ابغركة للناس بوجود الأمن السائد في ىذه ابؼرحلة بفضل-5

 ؛رة الفرعونية كالركمانية في ايطاليابركز الدكؿ كابغكومات مثل بلبد الرافدين كابغضا-9

 ؛ظهور القوانتُ كالأنظمة كالعلوـ ك كسائل النقل كتطورىا كابؼوصلبت كالسفن الشرعية-3

 ؛بركز التجارة كالتبادؿ التجارم كظهور النقود كابؼلكية الفردية-2

 ؛كابؼعتقدات الأديافكجود -1

ك تها التي كانت مع ظهور الدكلة كتشريعا سياحةافُ بركز ظاىرة ال أدت ابؼرحلةات في ىذه ابؼيز كىذه 
 ؛حدكد الدكؿ بفا فرض كجوب احتًاـ الدكؿ كقوانينها

 2:ككانت من أىم دكافع السياحة في ىذه ابؼرحلة

: كذلك مع ظهور التجارة بعد تطور مبدأ التخصص كتقسيم العمل بفا أدل  عملية  الدافع التجاري-أ
 اؽ جديدة للسلع الفائضة كبالتافِ تطور حركة السفر.انتقاؿ  التجار من اجل إبهاد أسو 

 الدينية.خاصة في ابؼناسبات ابؼقدسة  الأماكنالراحلبت التي كانت من أجل زيارة  الديني:الدافع -ب

ه الفئة قليلة كتقاليدىم لكن كانت ىذ الناس كعاداتهممن اجل التعرؼ على  الاستطلاع:حب  -ج
 .بسبب ظرؼ السفر آنذاؾ

ككاف الركماف أكؿ من سافر بدافع ابؼتعة بفضل تطور السفر كابقاز الطرقات  : ل المتعةمن أج -د
 الصابغة التي تستَ عليها العربات ككجود الأمن ...افٍ.

 الاستشفاء.بوجود العيوف ابؼعدنية في ابؼدف الركمانية كالذىاب إليها من اجل  :العلاجيالدافع -ه

                                                             
 .12،13، ص2001، دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع، الأردف ،مبادئ السياحة، سراب إلياس ،الظاىر نعيم1
 .12، ص1995مصر،  دار ابؼعرفة ابعامعية، ،02، ط ة من منظور جغرافيصناعة السياح، لزككة بؿمد بطيسا 2
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 نيا : السياحة في العصور الوسطى ثا

افُ  أكركبامن سقوط ركما افُ القرف ابػامس عشر كبعد سقوط الإمبراطورية الركمانية برولت ككاف ذلك 
بسبب ذلك الاختلبفات بينها بفا قلل من حركة السفر ك ك  النزاعات بكثرة بسيزت إقطاعياتبؾموعة 

 1.مركزا بذاريا مها بعد ذلك كأصبحتبرولت التجارة افُ الدكلة البيزنطية 

ذلك مع التطور العلمي الذم كاف في الدكؿ الإسلبمية كالعربية خلبؿ الفتًة مابتُ القرف الثامن  كتزامن
كالرابع عشر للميلبد كمنو تطور الأسفار على اختلبؼ دكافع ذلك فكانت بغداد كقرطبة كجهة 

ىذه ابؼرحلة تستقطب طالبي العلم كالدراسة حيث كاف كل منهما مركز ثقافي إضافة افُ الوازع الديتٍ في 
كالتًحاؿ في ىذه كظهر السفر ،الذم أدل افُ السفر افُ مكة ابؼكرمة كأداء مناسك ابغج كل سنة 

 2:ابؼرحلة عند العرب كبيكن ذكر كل من

 .ابؼغرب العربي افُ إفريقيا كآسياسنة انطلبقا من 91: دامت رحلتو أكثر من ابن بطوطة-0

 .من الأندلس افُ ابؼشرؽ العربي :ابن جبير-2

 .إفريقيا: اربرل في بلداف شرؽ المسعودي-3

 العقلبرليل ما للهند من مقولة في ند كاف لو بـطوط بعنواف )شماؿ ابؽ أقصىاربرل حتى  : البيروني-4
 .(أك مرذكلة

 .اربرل في غرب إفريقيا -كابؼمالك ابؼسالك–لو بـطوط  :ابن عبيد البكري-5

 :دكافع السفر في ىذه ابؼرحلة كانتكمن أىم 

: بفعل انتقاؿ التجارة من ركما افُ الدكؿ العربية فكانت بغداد كقرطبة تعتبر مركزا للتجارة التجارة-أ
 العابؼية .

: كذلك بظهور ابغملبت التبشتَية ، كقد شهدت ىذه ابؼرحلة نطور كبتَ في بصيع الوازع الديني-ب
 الأدياف ابؼقدسة .

                                                             
 .15، صمرجع سابق، الظاىر نعيم، سراب إلياس 1
مساىمة قطاع السياحة في رفع احتياطي الصرف دراسة مقارنة الجزائر وتونس خلال الفترة : صحراكم تاج الدين، أطركحة دكتوراه بعنواف  2

 . 04،ابعزائر، ص 2019 ،، جامعة، بؿمد خيضر، بسكرةبزصص مالية كبنوؾ،2009-2018
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 .عرب: على غرار الرحلبت الالرحلات والاستكشاف -ج

 : بركز ابؼراكز العلمية كالفكرية التي بذلب بؽا طالبي العلم كابؼعرفة .طلب العلم-د

 1.افُ ابػليفة ىاركف الرشيد في بغداد شاربؼن: كزيارة ابؼلك توطيد العلاقات-ه

 : السياحة في عصر النهضةثالثا

القرف الثامن عشر ميلبدم بتُ القرف ابػامس عشر للميلبد كحتى قياـ الثورة الصناعية في أكركبا في 
 كبسيزت ىذه ابؼرحلة ب:

 .تعودة ظهور الدكؿ كابغكوما-5

 .استكشاؼ مناطق جغرافية جديدة-9

 .ماؿ فنية كمعمارية جديدة كمتميزةبركز أع-3

 التنافس بتُ الدكؿ في الاستكشاؼ من اجل ابغصوؿ على ثركات جديدة.-2

 زيادة حب ابؼغامرة كالشهرة.-1

 فع السياحة ىي: ككاف من أىم دكا

ة كالاستكشاؼ لاماكن جديدة ظهور بعض البحارين بيتلكهم حب ابؼغامر المغامرة و الاستكشاف:-أ
 :كمنهم

 .ميلبدم افُ أمريكا 5299كولومبس   كريستوؼ-

 .الاسبافٓ كورتيز افُ ابؼكسيك-

 .ميلبدم افُ أمريكا ابعنوبية 5131البحار بيزا -

كشافات ابعغرافية التي أدت افُ توسع الرقعة ابعغرافية  للتجارة من جهة ككاف ىناؾ اثر ابهابي بؽذه الاست
 .احة كالسفر بشكل عاـ من جهة أخرلكإنعاش السي

                                                             
 .17-16، صمرجع سابق الزككة بؿمد بطيس، 1
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ككسفورد ككمبريدج كسلبمانكا جامعة أحيث ظهرت ابعامعات العلمية من بينها : الثقافة والعلم -ب
ه ابؼرحلة بظهور علماء كفنانتُ كأدباء في عدة ، كبسيزت أيضا ىذكالتي اعتبرت مراكز علمية منتَة بولونيا ك

 .ل ابؼعرفة كالعلم كمشاىدة الآثاربؾالات فكاف السفر افُ عدة عواصم كمدف مشهورة من أج

للسفر رغبة في ابؼتعة كالاستكشاؼ كقد تزايد عددىا خاصة ظهور طائفة بؿبة المطالعة والمتعة:-ج
ـ الذم يصف الطرؽ ابؼؤدية 5719الدليل السياحي  بفا أدل افُ ظهور ،ميلبدم 51في القرف فرنسا 

ثم بردث ىذا الدليل عن  ،افُ باريس كابؼدف الواقعة على طوؿ ىذه الطرؽ ككصف باريس العاصمة
 .ة الكبتَةالرحلة الصغتَة كالرحل

يارة بتبجيل الرسل كالقديستُ كز  كانوا يقوموفظهور ابؼلوؾ كالباباكات كالأمراء كالنبلبء الذين  الدين: -د
، كزيارة الأماكن ابؼقدسة في فلسطتُ لى صكوؾ الغفراف من رجاؿ الكنيسةالقبور من اجل ابغصوؿ ع

 1.بعد السماح بؽم من طرؼ العرب ابؼسلموف آنذاؾ

 بعد الثورة الصناعية  : في عصر مارابعا

عابؼية الثانية كذلك منذ قياـ الثورة الصناعية في القرف الثامن عشر ميلبدم افُ غاية نهاية ابغرب ال
 كاتسم ب:الطبقة الواحدة  كبظي ىذه العصر  عصر سياحة الأغنياء أك 5921سنة

لقد كاف اثر كبتَ للثورة الصناعية على عدة بؾالات بـتلفة أثرت على نشاط السياحة لارتباطها بو -5
 بشكل مباشر أك غتَ مباشر.

كالتي تطورت من نقل السلع  ابغديدية النقل في السكك خلبؿ التطور ابؼلحوظ في كسائل النقل من-9
كالبضائع افُ نقل ابؼسافرين كظهور البواخر التي تعمل بالطاقة البخارية كقد ساىم ذلك في اتصاؿ أكركبا 

 بالعافَ ابعديد كابؼتمثل في الأمريكيتتُ كاستًاليا.

ن ابؼستول ابؼعيشي زيادة النمو الاقتصادم بفعل الثورة الصناعية بفا أدل افُ ارتفاع الدخل كبرس-3
 للؤفراد. 

الانقساـ ابغاصل في العافَ أدل افُ ظهور دكيلبت بفا ساىم في ظهور قيود على السفر بفعل -2
بؽجرة كالإقامة كابغد من جوازات السفر كالتأشتَات التي أنشأت في ذلك الوقت من أجل تنظيم ا

 .  التهريب
                                                             

 .17-16، مرجع سابق ، صالزككة بؿمد بطيس 1
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تعتبر مورد ىاـ من ابؼوارد الاقتصادية التي  اتها، حيثاقتصادي كالسفر فيالسياحة  بأبنيةالدكؿ  إدراؾ-1
 كتنقلبتهم.خلبؿ بيع ابػدمات خلبؿ إقامة الزكار الأجانب  الدخل، منزيادة تساىم في 

التمييز لأكؿ مرة بتُ كقت العمل ككقت الفراغ كذلك بفعل ابؼصانع الكبتَة كانفصابؽا عن مكاف -7
 1.الإقامة

السياحة البحتة، كظهور منظمات سياحية غرض جل من أا العصر كقد كانت دكافع السفر في ىذ
 2.، إضافة افُ اىتماـ عصبة الأمم بهذه الظاىرة كإنشاء أجهزة إدارية من أجل تنظيمهاكفندقية

 : السياحة في العصر الحديث امساخ

 (.بعماعيةذا كيسمى) بعصر السياحة اافُ غاية  يومنا ى 5921من نهاية ابغرب العابؼية الثانية سنة 

كتطورت حيث انقسمت السياحة افُ عدة أنواع بـتلفة   ر ابغديثصدكافع السياحة في الع كقد تنوعت
 فٍ. إالسياحة التًفيهية ، كالدينية ، الرياضية ، الثقافية .....

 ابغديث:كأىم ما ميز السياحة في العصر 

لية كالدفاع عن حقوقها، بفا أدل بفعل عمل الطبقات العما ظهور الإجازات السنوية مدفوعة الأجر-5
 3.على دفع حركة السياحة ذلك  ساعدك  افُ كجود كقت فراغ لدل العماؿ استغل في السفر كالسياحة

الأفراد حتى افُ  أماكن التطور ابؼلحوظ في كسائل النقل كابؼواصلبت التي سهلت من عملية انتقاؿ -9
 .امة للسياح كانتشارىاإنشاء الفنادؽ كأماكن الإقككجهات بعيدة ،بفا ساىم في تطور البتٌ التحتية ك 

حلوؿ الآمن كالسلم العابؼي بعد ابغربتُ العابؼتتُ الأكفُ كالثانية بفا أدل افُ تطور الصناعة السياحية  -3
 يفعل حرية التنقل للناس كالاستمتاع بحياتهم بعد معاناة ابغربتُ. 

دة السفر كالسياحة كأيضا توفر كسائل النقل ساىم في زيا الأفرادبرسن مستول ابؼعيشة كدخل -2
 كالراحة.

 1.سياحة رجاؿ الأعماؿ كالتي بذمع بتُ العمل كالتًفيو في آف كاحد ما يسمى ظهور-1

                                                             
 .21-18،صمرجع سابق ياس،إلسراب  الظاىر نعيم، 1
‌.21ص ،2008 ،الأردف ،، دار زىراف للنشر كالتوزيعصناعة السياحة، ماىر عبد العزيز توفيق 2

 .22، صة بؿمد بطيس، مرجع سابقالزكك 3
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كفي الستينيات من القرف ابؼاضي ظهرت الساحة كعلم مستقل كمعتًؼ بو كاستحدثت ابؼنظمة -7
كالتابعة بؽيئة الأمم ابؼتحدة كعدة احي ابؼتخصصة في النشاط السي( (W.T.Oالعابؼية للسياحة

 حوؿ السياحة كالسفر  ككتب بالشأف السياحي تصدر نشرات كتقارير ةمنظمات سياحية أخرل مهتم
 2.الدكؿبتُ كمدل التنافسية فيها 

 اجتماعي كثقافي مهم.   لابد منو ككاقع برولت السياحة من ظاىرة اجتماعية إفُ كاقع اقتصادم بهذاك 

 ودوافع السائح مكونات النشاط السياحيالث: المطلب الث

 مكونات النشاط السياحي  :أولا

 :الطلب السياحي -1

كما تعتبر أسعار ابػدمات   ،يتحدد الطلب السياحي أساسا بتوفر الأفراد على دخل يسمح بذلك
ض الوقت من ناحية ثانية بقد أف توفر الأفراد على بع، ملب بؿددا للقياـ بالفعل السياحيالسياحية عا

بخصوص ىذا العامل الأختَ يشتَ بياف مانيلب للمنظمة العابؼية ، يساىم بشكل ما في بفارسة السياحة
تي أفضت إفُ حصوؿ العماؿ للسياحة إفُ أف السياحة العصرية ىي كليدة تطبيق السياسة الاجتماعية ال

 بهدكف متسع منبغق كىو ما جعل الأفراد ابؼستفيدين من ىذا ا، سنوية مدفوعة الأجر على عطل
 3.راحة كابؼتعةيقضونو في ال وقت ال

 أكضاعهم الاجتماعيةعملهم ك طبيعة افُ  كرغباتهم على صعيد آخر تتحدد ابؼيوؿ السياحية للؤفراد
 فٍ.إالعمر..... ،الذكؽ، ابؼمارسةنوع ابؼهنة  مثل ،كمراكزىم

أك زيارة منطقة سواء   ،معتُ فالطلب السياحي ىو عبارة عن توجهات السائحتُ لشراء منتج سياحي
كيعرؼ أيضا على أنو سوؽ سياحي مرتقب قابل للتحريك ، نت في نفس بلدانهم أك بلداف أخرلكا

                                                                                                                                                                                         
 .07-06، ص 2011 دار غيداء للنشر كالتوزيع، الأردف، ،مبادئ السياحة، نائل موسى بؿمود سرحاف 1
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كالتنشيط من طرؼ بصيع الدكؿ السياحية في بـتلف دكؿ العافَ للوصوؿ افُ استيعابو كتلقي ابغركة 
 1:السياحية الواردة منو كينقسم افُ ثلبثة أنواع

 ،مات السياحية بغض النظر عن النوع: كيقصد بو إبصافِ الطلب على ابػدياحي العامالطلب الس-أ
 .الوقت كابؼكاف

ائح شخصيا كيقصد بو طلب منتوج سياحي معتُ حسب ما بوتاجو الس:الطلب السياحي الخاص-
 .حسب ميولو كرغباتو

حيث تتجو   ،معتُ كيقصد بو ابػدمات السياحية ابؼكملة بؼنتوج سياحي :الطلب السياحي المشتق-
 كثتَ من لدكؿ العارضة بػدمات السياحية إفُ برويل كل طلب سياحي خاص افُ طلب سياحي عاـ

 .لتزيد من فعالية نشاطها السياحي

 مراحل الطلب السياحي: -2

 2كبيكن ذكرىا كالتافِ: بير الطلب السياحي بأربعة مراحل

السياحية كالتي تتطلب أنشطة تسويقية مكثفة كىي مرحلة البداية ابذاه ابغركة  :مرحلة الانتعاش-أ
 .خداـ كسائل تركبهية كدعائيةباست

 كىي مرحلة ازدىار الطلب السياحي حيث يصل بؼستويات بمو كبتَة كمتزايدة. مرحلة الرواج:-ب

حيث يبدأ الطلب السياحي في تراجع كابلفاض نتيجة عدـ التوسع في الأنشطة  مرحلة الكساد:-ج
 ىا.السياحية كتطوير 

كفيها يتميز الطلب السياحي بالتوقف كابعمود بسبب عدة عوامل تتعلق بالبيئة  مرحلة الركود:-د
 ابػارجية أك الداخلية للمنظمات السياحية.

 خصائص الطلب السياحي:   -3

 :السياحي عدة خصائص كتتمثل فيللطلب 

                                                             
 .105-104ص2007،، مصرالسياحي والفندقي أسس علمية وتجارب عربيةالتسويق ، صبرم عبد السميع 1
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قتصادية ،السياسية كتعتٍ أف الطلب السياحي ذك حساسية كبتَة بكو البيئة الا :الحساسية-أ
كالاجتماعية في الدكؿ ابؼستقبلة أك ابؼصدرة للسياح ، ففي حالة عدـ استقرار ىذه العوامل يتأثر الطلب 

 .عكس صحيحالسياحي سلبا كال

نت سياسية كيقصد بها أف الطلب السياحي يتغتَ حسب الظركؼ التي تؤثر فيو سواء كا :المرونة-ب
 .،اقتصادية أك اجتماعية

كيعتٍ ذلك أف الطلب السياحي معرض للتوسع كالزيادة سنويا لكن بدعدلات غتَ ثابتة سع: التو -ج
 .ول ابؼعيشي، جودة ابغياة.....إفٍحسب عدة عوامل تتحكم فيو مثل التطور التكنولوجي، ابؼست

كيقصد بها تغتَ الطلب السياحي حسب ابؼواسم كابؼناسبات سواء تعلق الأمر بالدكؿ الموسمية: -د
ة من أمريكا كأكربا افُ مصر درة للسياح أك الدكؿ ابؼستقبلة بؽم فمثلب تزداد ابغركة السياسية القادمابؼص

 .صيفا

التنافس لو دكر مهم في برريك الطلب السياحي فهناؾ أحيانا خصائص مثل الآثار المنافسة: -ه
 القدبية كمقومات طبيعية تلعب دكر مهم في جعل ابؼنافسة غتَ متوازف.

يتصف الطلب السياحي بعدـ التكرار كذلك لعدة أسباب، لأنو في الكثتَ من لتكرار: عدم ا-و
 1.الأحياف السائح لا يقوـ بتكرار زيارة نفس ابؼنطقة فدائما يكوف الفضوؿ لزيارة أماكن أخرل

 السياحي:  العرض-4

، ادية )الفنادؽتكونة من السلع ابؼيتكوف العرض السياحي من السلسلة السياحية ابؼتاحة للسياح ابؼ
، عادات، ككذا ابؼوارد الاجتماعية الثقافية ) متاحف ،(إفٍابؼنتجات التقليدية ....، الأطعمة كابؼشركبات

لسياحي كضمن ىذه ابؼوارد يعتبر الإيواء ا ،(إفٍزيارات كعلبقات إنسانية... ،فيوبرامج تر  ،ثقافة، تقاليد
فتوفتَ مكاف  ،لنشاط السياحي دكف إيواء)فنادؽ(اإذ لا بيكن بفارسة  ،أىم أركاف النشاط السياحي

 للئقامة ىو أكؿ ما يبحث عنو السائح عند بلوغو مكاف بفارسة نشاطو السياحي. 

أك  ات السياحية إفُ سياحها الفعليتُالعرض السياحي ىو كل ما تقدمو ابؼنظمكبيكن القوؿ أف 
 .حضارية....إفٍ ،تاربىية ،طبيعية انتمدعومة بدقومات ابعذب سواء  ك ،المحتملتُ من خدمات سياحية

                                                             

.106صبرم عبد السميع، مرجع سابق، ص 1
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 :خصائص العرض السياحي -5

 1:يتصف بدجموعة من ابػصائص أبنها

لا بيكن للعرض السياحي تغيتَ  مكوناتو بسهولة إلا خدمة السياحة التي بيكن  قلة المرونة :-أ
 .ويرىا كتعديلها حسب ميوؿ الزبائنتط

ي لو عدة مكونات بزتلف عن بعضها البعض العرض السياح :استقلال العناصر المكونة لو-ب
 كمستقلة فمثلب ابؼقومات الطبيعية مستقلة عن مقومات البتٌ التحتية كمستقلة عن ابػدمات السياحية. 

يتطلب من ابؼستهلكتُ السياحيتُ التنقل إفُ أماكن كجود ابؼنتوج  :ودهاستخدامو في أماكن وج-ج
لك كن نقلها من مكاف إنتاجها إفُ مكاف تواجد ابؼستهالسياحي للبستفادة منو عكس السلع التي بي

 .بغض النظر عن ابؼسافة كابؼكاف

يتميز السوؽ السياحي بتنوع رغبات طالبي ابػدمات السياحية  :خضوع العرض السياحي للمنافسة-د
كتنوع الدكؿ ابؼصدرة للخدمات السياحية بفا بىلق تنافسية بتُ منتجي كعارضي ابػدمات السياحية في 

 .ـ تقنيات التسويق في التًكيج بؽاتقدفٔ عركضهم بفا يتطلب استخدا

 دوافع السائح و السياحة: -6

بزتلف دكافع السياحة كتتعدد من سائح لأخر حسب ابؽدؼ ابؼراد برقيقو من خلبؿ مغامرتو السياحية 
 2:ه الدكافع ىيكىذ

 .لأقارباعية مع الأىل كادكافع اجتماعية كتعميق الركابط الاجتماعية كالعلبقات الاجتم -أ

 دكافع اقتصادية كتسويقية كابلفاض الأسعار كتوفتَ الاحتياجات التي تلزـ السائح. -ب

 دكافع دينية كزيارة الأماكن كالأضرحة الدينية.-ج

دكافع تاربىية كثقافية للتعرؼ على ابغضارات السابقة كحضور ابؼهرجانات كابؼؤبسرات كالندكات، كزيارة -د
 الأبنية كالبيوت الأثرية. ابؼتاحف ك

                                                             

.132،ص،مرجع سابقالسميعصبرم عبد  1 
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 .الفراغ في أماكن للتسلية كاللهو دكافع ترفيهية لقضاء كقت-ق

 .للعلبج كزيارة ابؼصحات العلبجية دكافع علبجية-ك

كيعتبر عنصر الدفع القوة التي السحب كعنصر الدفع كىناؾ عنصراف مهماف في السفر ىو عنصر "
كحتى تبتعد عن تفاصيل كركتتُ حياتك اليومية عليك  تدفعك بعيدا عن حياتك اليومية كمناخ العمل،

بينما بيثل عنصر السحب قوة ابعذب ابؼتوفرة في مكاف ما ؛فابؼناظر الطبيعية ، ابؽركب لفتًة من الوقت
 1."كابؼناخ ابؼعتدؿ كابؼعاملة الودكدة كالطعاـ الطيب ابؼذاؽ بذذب ابؼسافرين لزيارة ابؼكاف

 الفنادقعموميات حول  الثالث:حث المب

تعتبر الفنادؽ الركيزة الأساسية التي تقوـ عليها صناعة السياحة، فلب بيكن أف نتخيل سياحة بدكنها ككذا 
التي توفرىا لو كتلبية رغباتو، فالفنادؽ ىي عنصر نظتَ ابػدمات  غة في التأثتَ على السائحأبنيتها البال

 .كتطويره جذب ىاـ يعمل على زيادة النشاط السياحي

 فهوم الفنادقماىية وم :ب الأولالمطل

 دق امفهوم الفنأولا: 

، أما اللغة كتعتٍ غرفة طعاـ كإيواء الضيف (Kataluma)يرجع أصل كلمة فندؽ من الكلمة اليونانية 
 2.لقاعة التي يتم فيها استقباؿ الزائرين كالتًحيب بهمتعتٍ  (hostium)فكانت كلمة اللبتينية

،كما يعد نشاط فندقي كل استعماؿ بدقابل ؤسسة بسارس نشاطا فندقياقية كل مكيقصد بابؼؤسسة الفند
، كتتكوف ىذه ابؽياكل من يواء كتقدفٔ ابػدمات ابؼرتبطة بوللهياكل الأساسية ابؼوجهة أساسا للئ

 3.مؤسسات إيواء يستأجرىا الزبائن للئقامة فيها كبؼدة معينة دكف أف يتخذكىا سكنا بؽم

فنادؽ على أنها نزؿ أعد طبقا لأحكاـ القانوف أين بهد النزيل ابؼأكل كابؼأكل عرفت ابعمعية الأمريكية لل
 1.كابػدمات الأخرل بدقابل أجر معلوـ

                                                             
"تقييم وتحليل التنافسية السياحية لدول شمال إفريقيا وفق مؤشر راتوؿ بؿمد، ط.د.زياف بركجة علي، جامعة الشلف، مقالة بعنواف أ.د.1

‌.137ص بؾلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، العدد الرابع عشر،("، 2007/2015المنتدى الاقتصادي العالمي )دافوس( خلال الفترة)
، 2016مذكرة ماجستتَ إدارة الأعماؿ، جامعة ابػليل،  ،ندقية في فلسطين الواقع والمأمولتسويق الخدمات الف، الغنيماتعبد الله 2

 .37فلسطتُ، ص
.05، ص 2001الديواف الوطتٍ لأشغاؿ التًبية التقليدية، ابعزائر،  3 
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أيضا بأنو بناية أك بيت كبتَ يوفر فيو الإقامة كالطعاـ كابػدمات للمسافرين كطالبي  كيعرؼ الفندؽ 
 2.الإيواء

الفندقية الذين أسسوا سلسلة فنادؽ انتشرت عبر  كىناؾ بؾموعة من الشخصيات يعتبركف ركاد الصناعة
 3:بصيع بلداف العافَ تقريبا أبنهم

و حيث كانت بداية سنة :أنشأ سلسلة فندقية بظيت بابظStateler 1863-1928ستاتلر  -1
 .بتٍ أكؿ فندؽ كالذم ستَه بنفسوأين  1901

حيث  1948ية سنة أسس ىيلتوف شركة ىيلتوف للفنادؽ العابؼ :Hilton1887-1979ىيلتوف-2
 .ا من أىم كأكبر السلبسل الفندقيةحالي

 دحيث يع 1957دؽ سنة ػػػػناء أكؿ فنػػػػػػػوت ببػػػػػػػػاـ ماريػػػػػػ:ق marriot1900-1985ماريوت  -3
 .اف يقدـ خدمات الإيواء الاقتصادمأكؿ من أدخل نظاـ ابػدمات المحددة فهو ك

ة شتَاتوف بإنشاء سلسل 1937:كانت بدايتهما سنة  Mor& Henderson 4- ىندرسونو كمور
قاموا بإنشاء شبكة عابؼية كما أنها برصلت 1968كفي سنة   (Cheine Sheraton) 

 .للئبداع كتطوير الصناعة الفندقيةعلى جائزة لأفضل شركة  1980سنة 

 1981: قاـ شولتً بإنشاء سلسلة فنادؽ برت اسم ىوليدام سنة Reoy Schultz شولتً-5
كعرفت بتطويرىا ابؼستمر انت  موجهة لتلبية رغبات ابؼسافرين خاصة رجاؿ الأعماؿ منهم حيث ك
 .بػدماتها

إحدل الضركريات الأساسية للحضارة ابغديثة كىذا لعدة أسباب تزايد عدد الفنادؽ كانتشارىا كيعتبر 
 4تكمن في:

 .نقلاف بفضل تطور كزيادة كسائل التزايد انتقاؿ الأفراد من مكاف إفُ مك-أ

                                                                                                                                                                                         

.13ص  ،، عماف2001، دار جرير للنشر كالتوزيع،اىيمصناعة الفنادق إدارة ومفعلبء حستُ السرابي، سليم بؿمد خنفر،  1 
 .5ص، مصر ، 1998، دار الوفاء للطباعة كالنشر، إدارة الفنادق والقرى السياحية ،يالكحلياستُ 2

 .25،ص 2014 ،، عماف، الأردف، دار الأكادبييوف للنشر كالتوزيعأساسيات الإدارة الفندقية الحديثةركشاف بوظو،  مفيد5
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حيث تتواجد الفنادؽ على ىذه الطرؽ  السريعة،كاسع لشبكة الطرقات كخاصة الطرؽ  نتشارا-ب
 كاستحماـ.ليجد فيها بؿطة راحة 

لتجواؿ خاصة في الإجازات برسن ابغالة الاجتماعية للؤفراد كالمجتمعات كزيادة ثقافتهم في السفر كا-ج
 .السنوية

وفر عامل الأمن بفا دفعهم إفُ الرغبة في زيارة ابؼدف كالبلداف زيادة الوعي الثقافي لدل الأفراد كت-د
 الأخرل.

زيادة حركة التجارة كالصناعة كالزراعة أدت إفُ انتقاؿ البضائع ك الأشخاص كالبحث عن فرص -ق
 .في بلداف أخرل عبر التنقل إليها عمل

دة خدمات أخرل، تعتبر الفنادؽ مؤسسات تقدـ خدمات السكن كالطعاـ كالشراب كالراحة كع ك
عن بعضها البعض في عناصر متعددة مثل طبيعة ابؼوقع كابغجم كىيكل الضيافة  كبزتلف منظمات

 1.التكاليف كبمط الإدارة كطبيعة ابؼستفيدين من كل منظمة

صناعة سياحية بؼؤسسة بذارية تشكل مزبها من ابػدمات ابؼتجانسة أك بابؼفهوـ ىي الفندقة كما أف 
ناعة الفندقة عبارة عن ابؼنشآت كابؼؤسسات السياحية التي تقدـ بؾموعة من الكلبسيكي فاف ص

 2.ابػدمات التي يتم من خلببؽا عرض غرؼ كمنازؿ جاىزة كذلك بعقد إبهار لفتًة مؤقتة

 الإيواء الفندقي ماىية و تعريف المؤسسة الفندقية ثانيا:

بؼبيت في فضاء بؿدد )غرفة أك جناح( مع يتمثل الإيواء الفندقي في استقباؿ الفندؽ لزبائن من اجل ا
مثل فطور للنشاط الرئيسي الذم تقدمو الفنادؽ مصاحبة أخرل إمكانية الاستفادة من خدمات 

ا أك مؤسسة إيواء بذارية تعرض غرفيعتبر فالفندؽ  ،العشاء استعماؿ التلفاز كابؽاتف ،الغذاء ،الصباح
وع أك شهر دكف أف يقضوف إقامة لأسبآخرين ين أك عابر  )سياح(لزبائن شققا مؤثثة بصيغة الإبهار 

 .م الأصلييكوف ذلك مسكنه

ىؤلاء الزبائن يكونوف إما سياح موبظيتُ أك رجاؿ الأعماؿ بولوف بهذه ابؼؤسسات للمبيت في فتًات غتَ 
كىم يتميزكف بوفائهم للفنادؽ  ،بؿددة  كبيثل رجاؿ الأعماؿ اكبر نسبة ضمن زبائن ابؼؤسسات الفندقية

                                                             
، جامعة بابل، 16، العدد01، بؾلة العلوـ الإنسانية،كلية التًبية للعلوـ الإنسانية، بؾلد إدارة الجودة الشاملة، مقاؿ بعنواف: بضادم سعد فرج1

‌.133،ص2013العراؽ، 
.91،ص2001 ،الإسكندرية،مصر،"إدارة الفنادق والمكاتب السياحية"طارؽ طو،  2
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كىو ما بهعلهم بؿل اىتماـ كعناية من قبل ، التي يرتادكنها مسابنتُ في رفع معدؿ شغل غرؼ الفنادؽ
 1.أصحاب الفنادؽ

كيشكل الإيواء الفندقي أساس النشاط الفندقي فهو يساىم إفُ جانب بقية ابػدمات الفندقية ابؼكملة 
 2.الفندؽف نزلاء في بسييز الفنادؽ عن بعضها البعض كرسم صورة لكل فندؽ في أذىا

، ابؼؤسسة الفندقية ىي كياف يعمل على تلبية رغبات ضيوفو من بـتلف ابػدمات الفندقية ) الراحةأما 
كىذا بدقابل مادم كسعي لتعزيز صورتو في أذىاف زبائنو بدا يدعم قدرتها  ،توفتَ الإيواء ك الإطعاـ.....(

 3.التنافسية

صر ابعذب الفعالة في استقطاب السياح بؼا تقدمو من خدمات كمن ىنا نعتبر أف الفنادؽ تعتبر من عنا
 .ككل ابػدمات الأخرل متعددة منها الإطعاـ كابؼلبىي

 المطلب الثاني: أىمية الفنادق وتصنيفاتها 
 ق أىمية الفنادأولا: 

ذلك ك فٍ إالفلبحة.... ك التجارة ك للفنادؽ دكر ىاـ كأبنية بالغة في بصيع القطاعات ابغيوية كالصناعة
 :كنذكر منها ىذه القطاعات بفعل العلبقة التشابكية مع

الإيواء ، ابؼسابح ك خدمات الإطعاـ على حد سواء مثل خدمات متنوعة للؤفراد كابؼؤسسات تقدـ  -1
 .فٍإ....قاعات ابؼؤبسرات توفتَك 

تلف برقيق الإيرادات كابغصوؿ على العملة الصعبة من خلبؿ استقطاب السياح كالزائرين من بـ-2
الأرض كالإيرادات لا تقتصر على الفنادؽ فقط بل بـتلف القطاعات الأخرل في الدكؿ من خلبؿ 

 .في الأسواؽ كابغصوؿ على ابػدمات التسوؽ

 مباشرة.توفتَ مناصب عمل مباشرة كغتَ -3
 1.ابعامعاتطلبب ابؼعاىد ك  الات الفندقية سواء للموظفتُ أكالتدريب كالتعليم في بـتلف المج-

                                                             
1
Baisse des tarifs hôteliers a paris: la faute d Air bnb ?-challenges.fr  

https://www.challenges.fr/.../tourisme/baisse des-tarifs hôtelier-a-paris-la-faute-d-air bnb.20/02/2022. 
،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل عنابة"-دراسة حالة فندق سيبوس الدولي-ور الترويج في تسويق الخدمات الفندقية"دالعايب، أحسن2

 .62،ص2008/2009كيكدة، ابعزائر، ،س1955أكت  20شهادة ابؼاجستتَ، مابقمنت، بزصص تسويق،جامعة 
 

. 17،ص2008كالتوزيع،عماف، دار الراية للنشر إدارة المنشآت السياحية والفندقية زيد منتَ عبوم،  3 

https://www.challenges.fr/.../tourisme/baisse
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 نيا: تصنيفات الفنادق ثا
 2:ىناؾ عدة معايتَ يتم على أساسها تصنيف الفنادؽ كمنها

 الملكية:تصنيف على أساس -1
 :كيوجد أربعة أصناؼ

 .عائلة معينة تقدـ خدمات بؿدكدة كلشخص كاحد أ تكوف ملكيتها:فنادق القطاع الخاص-أ
 الاسمكؿ العافَ برمل نفس موعة من دعبارة عن فنادؽ موجودة عبر بؾ السلاسل الفندقية :-ب

 ، ىيلتوف ....إفٍ.شركة أـ كاحدة مثل سلسلة شتَاتوفكتابعة ل
 للدكلة.تعود ملكيتها  حكومية:فنادق -ج

كىي فنادؽ ملكيتها مشتًكة بتُ القطاع ابػاص كالدكلة أك بتُ الدكلة ك الشركات  مختلطة:فنادق -د
 الأجنبية.

 تصنيف على أساس الموقع:-2
 اؼ على ىذا الأساس :يوجد ستة أصن

 .تكوف موجودة في كسط ابؼدف: فنادق مراكز المدن-أ
ىي فنادؽ موجودة في ضواحي ابؼدف نظرا لتطلبها مساحة كبتَة حيث يكوف  :فنادق الضواحي-ب

 بشن الأراضي أقل تكلفة من كسط ابؼدينة.
، تنوع خدماتها فنادؽ موجودة على السواحل كقريبة من الشواطئ ك بستاز ب :فنادق السواحل-ج

 .كتكوف موبظية أحيانا
ىي فنادؽ بؽا علبقات بابؼطارات كبقدىا إما بداخل ابؼطار أك بجانبو كعادة ما  :فنادق المطارات-د

 .دمات فندقية للمسافرين بالطائراتتقدـ خ
: عبارة عن مبافٓ موجودة على الطرؽ السريعة بغرض توفتَ (Motel )موتيل فنادق العبور:-ه

 مستعملي ىذه الطرؽ.افُ بيت كالإطعاـ خدمات ابؼ

                                                                                                                                                                                         
1
ابؼؤبسر الدكفِ  ،ظبي ( أبو إمارةاسة حالة ر السياحي )د الأداءدور المرافق الفندقية في تحسين : مداخلة بعنواف ،بطيب عبد الوىابط.د.‌‌

، 2019، جامعة مستغافّ تركيا،، أنطاليا 2019 أكتوبر 28افُ  24من   -الواقع كالتحديات–الابذاىات ابغديثة في صناعة السياحة كالآثار 
‌.03ص

جامعة ابعزائر، ، 2015، أطركحة دكتوراه، دراسة مقارنة) الجزائر تونس (في السياحة  تأثير جودة الخدمات الفلاحية، بؿمد بوديسة2

 .167-163ص
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ىي عبارة عن مركب يتكوف من بؾموعة من الفنادؽ كشقق فردية تكوف على مساحة   :المنتجعات-و
كبتَة بقد فيها مناظر طبيعية بصيلة كما أنها تقدـ بؾموعة متنوعة من كمتباينة من ابػدمات سواء 

 .طاقة استيعاب كبتَة كما أنها بؽاالفندقية أك التًفيهية أك الرياضية  
 تصنيف على أساس نوعية الخدمات:-3

 بقد حسب ىذا التصنيف بشانية أنواع:
غالبا ما بقد ىذا النوع من الفنادؽ في ابؼدف التجارية كالصناعية حيث يكوف  :الفنادق التجارية-أ

 .ت كالأفراحفلبابغ ،الولائم ،ذلك توفر خدمات احتضاف ابؼؤبسراتالإقامة فيها من أجل الأعماؿ كك
ة ابغجم كتكوف بفلوكة توفر ىذه الفنادؽ خدمات الإيواء فقط كغالبا تكوف صغتَ  :فنادق الإقامة -ب

 .لشخص كاحد
ابل أجر ىي فنادؽ ابؽدؼ منها إيواء الشباب الراغب في السفر كالتجواؿ مق :لشباببيوت ا -ج

 .منخفض عن الفنادؽ الأخرل
دؽ فاخرة غالبا تكوف بطس بقوـ كبرتوم على آخر ىي عبارة عن فنا :فنادق المقامرة -د

كانت   تكنولوجيات ابػدمات الفندقية كتكوف مكاف عقد ابؼؤبسرات ابؼهمة كابؼسابقات العابؼية سواء
 فٍ.إ....علمية أك رياضية أك ثقافية

 شتوية، ،صيفية :لعدة فنادؽ كشقق فردية كىي أنواعىي كما ذكرنا سالفا مركب  :المنتجعات -ه
 فٍ.إة....صحي

من  فيها،بؼقيم : ىي عبارة عن فنادؽ غتَ ثابتة بل تتحرؾ دكف أف ينزعج االفنادق المتحركة -و
 :كىي أنواعكتقاـ على أسطح متحركة  ،فريدة من نوعها في صناعة الفنادؽالأنواع ابؼستحدثة كال

 .ابؼتحركة كيقصد بها الغرؼ ابؼوجودة بالقطارات :الفنادق البرية-
 .لى غرؼ النوـ كقاعات الاجتماعاتكيقصد بها الطائرات التي برتوم ع :لطائرةالفنادق ا-
رؽ يستغ فيهاكيقصد بها البواخر التي برتوم على خدمات فندقية لأنو غالبا السفر  :الفنادق العائمة-

 1.يومتُ أك أكثركقت 
كىي عبارة عن  كىي فنادؽ انتشرت مؤخرا غالبا تكوف بطسة أك أربعة بقوـ :الفنادق العلاجية-ن

من ابؼياه  كيكوف موقعها قريبفندقية فنادؽ تقدـ خدمات الرعاية الصحية بالإضافة إفُ ابػدمات ال
 1.ؽ بالنمسا كسويسراابؼعدنية كالكبريتية كتكثر ىذه الفناد

                                                             
 .167-163ص،مرجع سابق، بؿمد بوديسة1
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كىي فنادؽ تكوف بؾهزة بكل ما بوتاجو الرياضي كغالبا تكوف بجانب ابؼلبعب  :الفنادق الرياضية -ط
 .فق الرياضيةكابؼرا

 :تصنيف على أساس النوع-4
 2:بيكن تقسيم الفنادؽ من الناحية النوعية إفُ الأنواع الآتية

من أىم الفنادؽ كأكثرىا انتشارا في العصر ابغديث في ابؼدف التجارية كابؼناطق  :رفنادق العبو  -أ
ديدية ،كحيث تنتشر الصناعية الكبرل حيث تتشابك قنوات النقل كتتقابل الطرؽ البرية كالسكك ابغ

 .يسية كابؼوانئ البحرية كابؼطاراتالمحطات الرئ

لغرض الإيواء لفتًة طويلة حيث يقيموف فيها بؼدة سنة مثلب، كيطلق عليها فنادق الإقامة الدائمة: -ب
 لفظ "بيت بصاعي"، كتكوف أسعارىا منخفضة عن الفنادؽ الأخرل.

عسكرات الفندقية التي تقاـ لفتًة بؿدكدة بؼناسبة ىي عبارة عن نوع من ابؼ الفنادق المؤقتة :-ج
 معينة،كينتهي عملها بدجرد انتهاء ابؼناسبة التي أنشأت من أجلها.

ىي تلك الفنادؽ التي يلجا إليها النزلاء لقضاء فتًة بؿددة قد تكوف طويلة أك  الموسمية: الفنادق-د
نطقة كتتطلب ىذه الفنادؽ توفر كسائل بـتلفة قصتَة كفقا للموقع كالعوامل الطبيعية التي بستاز بها ابؼ

 للتسلية كالتًفيو كابؼلبىي كالألعاب الأخرل.

بستاز بابؼناخ الركحافٓ بسبب كجودىا بالأماكن الدينية ابؼقدسة، كتعتبر فنادؽ الدينية:  الفنادق-ه
ماعدا ابػدمات  خاصة بنوعية من النزلاء من ذكم العقائد كالتسامح كالتدين كتتوفر بها بصيع ابػدمات

 التي تتنافى مع الديانات كالعقائد. 

 الفندق:على أساس درجة -5

كيقصد بالنجوـ كضع من بقمة كاحدة افُ  إف نظاـ النجوـ لتصنيف الفنادؽ أكثر التصنيفات استعمالا
تصنيف يعتمد على بصلة من ابؼعايتَ التي بزتلف من بلد لآخر كحتى بتُ  كىو ،بطس بقوـ لكل فندؽ

كبزص ابؼعايتَ ابؼعتمدة في تصنيف الفنادؽ  مثلب، كما ىو ابغاؿ في اسبانيا،داخل الدكلة الواحدةق مناط

                                                                                                                                                                                         
 .167ص، مرجع سابق، بؿمد بوديسة1
 .17-15ص ،، مرجع سابقالعايب أحسن 2
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 الواحدةابؼعتمدة من طرؼ ابؼؤسسة الفندقية  النظافة، ابؼوقع، الأسعار ابؼقدمة كالراحة،نوعية ابػدمات 
ابؼقدمة  دمةابػعملية التصنيف على  مثلب يتم التًكيز فيفنجد ففي بريطانيا افُ غتَه من ابؼعايتَ ابؼعتمدة 

ىذه  ابؼقدمة كالغرؼ ككسائل الراحة نوعية كبر في فرنسا على أالعملبء في حتُ يتم التًكيز بشكل  افُ
 1.ابغكومة الفرنسيةيتم فرضها من طرؼ  ابؼعايتَ

اؽ قائم في التصنيف النجمي للفنادؽ فاف الاتف الواجب اعتمادىا ابؼعايتَ فيكبالرغم من الاختلبؼ 
 :بطسة بقوـ في عملية التقييم كىي على  اعتماد

مع افتقارىا  ،يتميز ىذا النوع من الفنادؽ بتوفتَ ابػدمات الأساسية فنادق النجمة الواحدة:-أ
 .فهي تقدـ خدمة الإقامة فقط للمطاعم كابؼقاىي كابغمامات الانفرادية

بدستول خدمي أحسن من حالة الفنادؽ تتميز خدمات ىذا النوع من الفنادؽ  فنادق النجمتين:-ب
 قهى.ابؼطعم أك ك ابؼ تليفوفكالتلفاز ال تقدـ خدمات أخرل مثلحيث  ،ذات النجمة الواحدة

قاعة ما تتوفر عليو فنادؽ النجمتتُ  ىذا النوع من الفنادؽ زيادة على يتوفرفنادق الثلاثة نجوم: -ج
 .للرياضة كقاعة للمؤبسرات

ىذه الفنادؽ ات ىذا الصنف عالية ابعودة كزيادة على ذلك يتوفر في خدم:فنادق الأربع نجوم-د
 .مسابح كخدمات الويفي

زيادة على ابػدمات التي توفرىا فنادؽ الأربع بقوـ تقدـ فنادؽ ابػمس بقوـ فنادق الخمس نجوم: -ه
ف طيلة خدمات أحسن سواء في بؾاؿ النظافة كالصيانة كالضيافة أماكن لركن السيارات الاستقباؿ يكو 

 .ساعات اليوـ كالليل زيادة على بردث عماؿ الفندؽ عدة لغات

بات الزبائن من ابػدمة الفندقية ىي نشاط ناتج عن تفاعل عوامل بشرية كمادية يسمح بتلبية طل
خدمات  ،ابػدمات ابؼصرفية، العلبج، التًفيو، ابؼسابح، التسليةك الإطعاـ ك الإيواء مثل  ابػدمات ابؼختلفة

 ....إفٍ.كابغفلبت ابؼؤبسرات

 العوامل التي تؤثر على شكل  الهيكل التنظيمي للفندق:ثالثا:

                                                             
دراسة حالة -تسعيرة الإيواء السياحي كأحد العناصر المحددة للطلب السياحي الشاطئمداخلة بعنواف: صابة بـتار، مغارم عبد الربضاف،1

‌.05ص ،2018 ابعزائر، ، بومرداس،جامعة بؿمد بوقرهالجزائر مقارنة بتونس، 
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 :بقد من ىذه العواملىناؾ عدة عوامل تؤثر على ابؽيكل التنظيمي للفندؽ ك 

 .بليابع أك ابؼوقع كسط ابؼدينة أك ابؼطارمثل قربو من موقع الفندؽ -1

 .الطابع العاـ للفندؽ-2

 تيعابية )عدد الغرؼ بو(.حجم الفندؽ كطاقتو الاس-3

 (.فٍإعائم.... ،موبظي، رياضي، علبجيفندؽ نوع الفندؽ كتصنيفو )-4

 (.فٍإ...أربع بقوـ ،درجة كمستول الفندؽ )بطس بقوـ-5

 (.فٍإكهربائية....،آلية، يدكية لات ابؼستخدمة في الفندؽ )نوع التجهيزات كالآ-6

 مستول أداء العمالة ككفايتها كتفانيها.-7

 .إفٍم التشغيل كمعدؿ الدكراف بالنسبة لأشغاؿ الغرؼ أك ابؼطاعم كابؼلبىي....حج-8

 أسعارىا. الفنادؽ ابؼنافسة من حيث خدماتها كمستواىا ك-9

 وجودتها خصائص الخدمات الفندقية المطلب الثالث:
 خصائص الخدمات الفندقية أولا:

تَىا من ابػدمات كالنشاطات الأخرل عن غىناؾ بؾموعة من ابػصائص التي بسيز ابػدمات الفندقية 
 1:منها مايلينذكر ك 
ابػدمات الفندقية ىي خدمات ىالكة كغتَ قابلة للتخزين فمثلب في حالة بقاء غرفة فارغة لا بيكن -1

 .بب خسارة للفندؽ لا بيكن تعويضهابززين خدماتها لليوـ ابؼوافِ كبالتافِ تس
موسة لأنو لا بيكن أف برس أك تلمس قبل أف تتم ابػدمات الفندقية برتوم على خدمات غتَ مل-2

 .عملية شرائها
ابػدمات الفندقية ىي خدمات متغايرة ابػواص )غتَ متجانسة( حيث بزتلف من زبوف إفُ آخر -3

فأحيانا تقدـ خدمات بابؼستول ابؼطلوب لزبوف معتُ بينما تقدـ لآخر بدستول  ،حسب أداء ابؼوظفتُ
قدـ ابػدمة أك ترتبط بالفندؽ ككل لذلك من الصعب تقدفٔ خدمات قد ترتبط بد ،اقل لعدة أسباب

 .ثابتة ابعودة كما ىو متعارؼ عليو في تقدفٔ السلع
                                                             

 .27-26ص، 2010 ،1ط، عالتوزيلنشر ك ل أسامة، دار ، عمافالإدارة الفندقية والسياحية، عبد الكرفٔ حافظ1
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ابػدمات الفندقية لا بيكن نقلها حيث يتوجب على الزبوف الانتقاؿ إفُ موقع تقدفٔ ابػدمة فمثلب -4
 .ن الإيواء بهب التنقل إفُ الفندؽللبستفادة م

دقية تعتبر علبقة ثنائية تفاعلية بتُ مقدمي ابػدمات كالزبائن حيث بهب أف يكوف ابػدمات الفن-5
 ىناؾ تلبقي بتُ الطرفتُ في ابؼكاف كالزماف.

حيث يكوف ىذا التذبذب إما  ،بيتاز الطلب على ابػدمات الفندقية بالتذبذب كعدـ الاستقرار-6
يقل الطلب عليها  حيث ات الصعبةسنوم، كقد يكوف فصلي مثل ابؼنتجع أك شهرم أك يومي أسبوعي

 في فصل الشتاء.
من ىذه ابػدمات كقت مكوثها فقط بدكف  فالزبائن تستفيد دمات الفندقية غتَ قابلة للتملكابػ-7

 امتلبكها للعناصر ابؼادية للفندؽ.
 جودة الخدمات الفندقيةثانيا:

لأنها تتعلق فهي تتأثر بها،قدمة من بتُ العوامل الرئيسية في الصناعة الفندقية ىي جودة ابػدمات ابؼ
كترتكز فلسفة جودة  ،خاصة في ظل تزايد حدة ابؼنافسة بتُ الفنادؽ ،بتحقيق رغبات كمتطلبات الزبائن

ابػدمات على كيفية تلبية رغبات الزبوف كمتطلباتو ابؼتغتَة مع حتمية مشاركة بصيع العاملتُ بصورة 
للوصوؿ إفُ برقيق رضا ككلاء الزبائن  ،ظمة الفندقيةمتكاملة كفعالة في أداء أنشطة كعمليات ابؼن

مكونات كعناصر ابػدمة  كالاستجابة إفُ توقعاتهم ككل ىذا كوف كفق آلية التحستُ ابؼستمر لكل
 .الفندقية

تعرؼ جودة ابػدمات الفندقية على أنها بؾموعة من ابػواص التي بهب أف تتصف بها ابػدمات الفندقية  
فهي بسثل الاستجابة لتوقعات النزلاء  للخدمات 1، تلبي متطلباتهم كتفوؽ توقعاتهمابؼقدمة للزبوف كالتي

رئيسية في إدارة الفنادؽ لأف تضييق مفهوـ جودة ال losionتوقعات ابػدمة أك ما يعرؼ بالفندقية  
 2:ىيك  مستويات إفُ ثلبث الفندقيةابػدمات  تصنفابػدمة الفندقية يرتبط بتلبية توقعات الزبائن كلقد 

 الخدمات الضرورية: -1
تتمثل أساسا في خدمات الاستقباؿ مثل تسجيل النزلاء عند كصوبؽم، إعطائهم ابؼعلومات الضركرية عن 

 .ه ابػدمات يعتقد النزلاء توفرىاخدمات الفندؽ....إفٍ  كىذ
 :الخدمات المتوقعة -2

                                                             
‌.19ص ،1998 ، عماف،، دار كائل للنشر كالتوزيعإدارة الجودة الشاملة في المصارف، بشت1َ
 .26ص، 2009 ،، مذكرة ماجستتَ، جامعة كرقلة، ابعزائردور التسويق الداخلي في تطوير جودة الخدمة الفندقيةبوبكر عباس، 2
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، كبسثل تمل ابػدمة الفندقيةة لتكىي ابػدمات التي يتوقع النزلاء بالفندؽ أداءىا من طرؼ مقدـ ابػدم
نطقة الفندقية كمثاؿ ىذه ابػدمات: ىذه ابػدمات العامل الأساسي في خلق ابؼيزة التنافسية لدل ابؼ

 استعماؿ التكنولوجيات ابغديثة ....إفٍ. ،خيارات الدفع كابغجوزات
 الخدمات الاختيارية )المرغوب فيها (: -3

ء في توفرىا كالتي بسثل الدافع الأساسي في كلائهم للفندؽ كما أنها كىي تلك ابػدمات التي يرغب النزلا
 أيضا تساعد في خلق ابؼيزة التنافسية كتعزز ابغصة السوقية للفندؽ.

أما إدراؾ النزيل بعودة ابػدمة الفندقية يكوف بعد عدة تعاملبت مع مقدـ ابػدمة خلبؿ فتًة من الوقت 
 ىي: كبيكن توضيح ىذا من خلبؿ ثلبث مراحل 

 إدراك النزيل لجودة الخدمة الفندقية قبل الحصول عليها: -أ
العديد  عن طريقفندؽ ما ابؼقدمة من طرؼ أم معلومات عن ابػدمات الفندقية أف يأخذ  للزبوف بيكن

، صفحات نات ابؼتلفزة كابؼذاعة كالصحفيةمثل الإعلب شهارية ك الإ التًكبهية كالوسائط  من الوسائل
، حيث تتيح ىذه الوسائل ابؼدف ....إفٍلوحات الإعلبف في الطرؽ ك  لتواصل ابغديثة،ككسائل ا الواب

 رسم صورة عنها.كتبػدمات الفندقية ابؼقدمة معلومات أكلية عن اللزبوف المحتمل 
 :الخدمة الفندقية أثناء استهلاكهاإدراك النزيل لجودة -ب

ما الاستقباؿ يكوف لديو شعور بتطابق  موظفي أكؿ من يلتقي بهم ىمعند دخوؿ الزبوف إفُ الفندؽ 
موظفي الفندؽ مع  تعامل، خدمات الأمن، خدمات الإيواء مثل يعرفو كيتوقعو من خدمات متوفرة

،فيعتبر التعامل ابؼباشر )التداخل البشرم ( أساس جودة ابػدمة الفندقية لأنو لو تأثتَ مهم الزبوف ....إفٍ
 .الابهابي كالعكس صحيحفي حاؿ التعامل  على الزبوف ككسب ثقتو

 :ة الخدمة الفندقية بعد استهلاكها.إدراك الضيف لجود3
تتضح الصورة بشكل أفضل لدل الزبوف السائح عن ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ مستَم الفندؽ، كمدل 

كيكوف لديو إما الشعور بالرضا أك عدـ الرضا عنها كبالتافِ بيكن تو، بعد انتهاء فتًة إقامجودتها كذلك 
 زيارةفي على ابؼقبلتُ  كإعطاء نظرة بؽا تأثتَ،لالفندؽ مرة أخرل أك و ابزاذ القرار بإعادة زيارة ىذا ال

ا عن خدمات الفندؽ أك من خلبؿ إعطائهم انطباعا جيد كذلك الإبهاب أكبالسلب كتكوف الفندؽ 
مة الفندقية أثناء ودة ابػدإعطاء الأكلوية القصول بع، كبالتافِ على ابؼنظمات الفندقية انطباع سيئ

 .برسينهاتقدبيها كالعمل على 
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 :خلاصة الفصل الأول

افُ  التطرؽمن خلبؿ  الفنادؽك  ةرم للبستثمار كالسياحالنظ الإطارحاكلنا دراسة ىذا الفصل من خلبؿ 
 كابؼفاىيم ابؼختلفة لو كأنواعو ككذا الفرؽ بينو كبتُابػاصة بكل من الاستثمار  التعاريفك ابؼفاىيم  أىم

ابؼدخرة توظيف الأمواؿ عملية ككذا بؿفزات كأدكات الاستثمار، فالاستثمار عبارة عن  ابؼضاربة كابؼقامرة
،أك التضحية بالرغبة بؾالات استثمارية متنوعة بهدؼ خلق إنتاج جديد أك توسيع الإنتاج ابغافِ في

 الاستهلبكية ابغالية مقابل ابغصوؿ على عائد مستقبلي أكثر.

فالسياحة ىي أركانها ،بكل ة حقيقية  ك سياح كشركط إقامةكتاربىها ؽ افُ مفهوـ السياحة كما تم التطر 
،كما بيكن تهتم بتنقل السياح افُ مناطق غتَ مناطقهم الأصلية كاقتصادية ظاىرة اجتماعيةعبارة عن 

تهم الرئيسية قائمة بذاتها كنشاط يهتم باستقباؿ كسفر الأفراد خارج أماكن إقام تعريفها على أنها صناعة
 بؼدة معينة مهما كاف الغرض من ىذه الرحلة.

إنو يتمثل الإيواء الفندقي ف ،أبنيتها كخصائص ابػدمات الفندقيةالفنادؽ كمفهومها ك عرضنا افُ تثم 
أخرل بغرض تنويع ابػدمات لزبائن من اجل ابؼبيت مع إمكانية الاستفادة من خدمات ااستقباؿ  عملية

برقيق كمن أىدافها مل ابعودة، مثل السباحة كالتنس كتوفتَ ابؼصارؼ الآلية  ابؼقدمة دكف إبناؿ عا
ككذا القضاء على البطالة بطريقة مباشرة استقطاب السياح جراء الإيرادات كابغصوؿ على العملة الصعبة 

تتمثل في توظيف اليد العاملة، أك من خلبؿ بعض القطاعات الأخرل التي تتعامل معها مثل التجارة 
 عض الصناعات الأخرل، كما تم التطرؽ افُ خصائص ابػدمات الفندقية كجودتها.كب

كالقضاء على  توفتَ النقد الأجنبي كالتي تعمل علىأبنية السياحة في اقتصاد البلد  توصلنا افُفي الأختَ ك 
 تقاطعها مع عدة قطاعات أخرل. كذا ك  البطالة 
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 بسهيد:

كذلك من ناء سياحة حقيقة كتنافسية للبلد، احي بصفة عامة ركيزة أساسية في بيعتبر الاستثمار السي
ا ككل م من نقل كموصلبت كاتصالات متطورة،خلبؿ بناء كتشييد الفنادؽ ك البتٌ التحتية اللبزمة بؽا

فالسياحة تعتبر مصدر رئيسي من مصادر العملة الصعبة للبلد من جهة ، يساىم في العملية الاستثمارية
ي صناعة تسمح في تطور كبمو ابؼتغتَات الاقتصادية الأخرل كالتشغيل  كبرسن ميزاف ابؼدفوعات كى

بالإضافة افُ برستُ ابعانب السياسي للبلد كإعطاء صورة بؽا ككذا الإبصافِ، كابؼسابنة في الناتج المحلي 
الأجانب السياح بالاختلبط ابعانب الاجتماعي للموطنتُ في تعرفهم على العافَ ابػارجي من خلبؿ 

 .بسكتُ ابؼواطن من إعطاء صورة جيدة لبلدهأيضا كبستتُ الركابط الاجتماعية ك 

كىذا ما يتطلب زيادة  في  ادة عدد الوافدين إليو من السياحإف من عوامل بقاح السياحة في بلد ما زي
ادؽ كابؼنشات بؾاؿ الفن كمن بتُ ىذه الاستثمارات ىي الاستثمار في ،حجم الاستثمارات السياحية

التًكيج كالتسويق للخدمات بفعل السياح  بفكن من عددأكبر من اجل استيعاب كذلك  الفندقية
مثل عناصر ابعذب ب افر عليها حيث تصبح الفنادؽ ىنا عنصر جذالفندقية ابؼقدمة ك التي تتو 

 السياحية الأخرل.

 :نحو التافِعلى الث بحوث ثلببهذا الفصل حولنا تقسيمو افُ  الإبؼاـكمن اجل 

 المبحث الأول: الاستثمار السياحي-

 المبحث الثاني: الاستثمار في الفنادق-

 تطور السياحة العالمية ودور الفنادق في تنشيطها: المبحث الثالث-
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 المبحث الأول: الاستثمار السياحي -1

تبر أحد أىم ابؼقومات قطاع السياحة أحد أىم القطاعات ابعذابة للبستثمارات ابؼتنوعة  كالتي تع يعد
عتمد على جذب أكبر عدد من السياح، خاصة السياحية التي ترتكز عليها بـتلف الاستًاتيجيات التي ت

، ابؼطاعم ككل ابؼنشات الأخرل التي تهدؼ إفُ تلبية حاجيات الزبوف في بؾاؿ الفنادؽ، القرل السياحية
 كإرضائو.

 حيالمطلب الأول: تعريف وماىية الاستثمار السيا

 :تعريف الاستثمار السياحي :أولا
) ذلك لاستثمار الذم يهدؼ بػلق ثركة جديدة كبذديد كن تعريف الاستثمار السياحي على أنو بي

 1.الثركات القائمة، كيعتبر أحد ابؼراحل ابؽامة في الدكرة الاقتصادية (
 :أبنها من تعاريفىنالك عدة و

السياح كابؼواقع ابؼضيفة إفُ   لسياحي بأنو تلبية حاجاتالاستثمار ا ؼ ابؼنظمة العابؼية للسياحةتعر 
في بؾاؿ إدارة ابؼوارد بطريقة تتحقق فيها   كتوفتَىا ،كالقواعد ابؼرشدة  جانب بضاية الفرص للمستقبل

كيتحقق معها التكامل الثقافي كالعوامل البيئية كالتنوع  كالثقافيةكالاجتماعية  الاقتصادية متطلبات ابؼسائل
 2. كدعم نظم ابغياة  ابغيوم

 كبيكن إعطاء عدة تعاريف حوؿ الاستثمار السياحي باستطلبع آراء عدة باحثتُ ككتاب اقتصاديتُ:

ابؼاؿ   رأسكينظر إليو كذلك بأنو القدرة على الإنتاجية ابؽادفة إفُ تكوين رأس ابؼاؿ ابؼادم كأعداد  -1
ابػدمات في  أفضلكتقدفٔ  كبرسينهاية كالتشغيلية البشرم في بؾاؿ السياحة من اجل زيادة الطاقة الإنتاج

 3بؾالات السياحة ابؼختلفة.

السياحي   ابؼاؿ رأسإفُ تكوين  ابؼوجهةكيعرؼ أيضا بأنو كذلك ابعزء من القابلية الإنتاجية الآنية  -2
 4طاقة البلد السياحية كالفنادؽ كابؼدف السياحية كالطرؽ كالنقل.  ابؼادم البشرم بغية زيادة

                                                             
1
 Ouehchia hamouche ,p04,2014 

 .16رعد بؾيد العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  2
كالدراسات  للؤبحاث، مقاؿ في بؾلة القدس ابؼفتوحة اثر الاستثمار السياحي على السياحة الداخلية في الجزائرعيسى خليفي كفرحات بظتَة،  3

 .128، ص2016كالاقتصادية، المجلد الثافٓ، حزيراف،  الإدارية
 .128، ص2016ع سابق، ، مرج.عيسى خليفي كفرحات بظتَة4
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ثمارات أجنبية موجهة : )بؾموع ما ينفق في قطاع السياحة كما تستقطبو الدكلة من استكيعرؼ بأنو -3
كبتَة للنجاح كبرقيق ، كيعتبر الاستثمار السياحي من الأنشطة الواعدة بؼا يتيحو من فرص  بؽذا القطاع
ؿ المحلية كالأجنبية ،كما أف تطور الاستثمار السياحي يتوقف على مدل تدفق رؤكس الأمواعوائد مالية

للبستثمار في بؾاؿ السياحة إفُ جانب قوة ابؼنتج السياحي ابؼعركض كحجم الطلب عليو في سوؽ 
 1.(ي للتعريف بدنتوجها السياحيالسياحة العابؼية كمدل اىتماـ الدكلة بعنصر التسويق السياح

ياجات السياح في ابؼواقع ابؼضيفة ) ىو التنمية الاستثمارية السياحية كالتي تلبي احتكما يعرؼ أيضا: -4
فيها ، غنها القواعد ابؼرشدة في بؾاؿ إدارة ابؼوارد بطريقة تتحقق جانب بضاية كتوفتَ الفرص مستقبلبإفُ 

، متطلبات ابؼسائل الاقتصادية، الاجتماعية كالثقافية، كيتحقق معها التكامل الثقافي، العوامل البيئية
 2.(التنوع ابغيوم كدعم نظم ابغياة 

كعموما بيكن تعريف الاستثمار السياحي على انو ذلك النشاط الذم ينتج قيمة مضافة في المجاؿ -5
كيكوف إما مباشر كبناء الفنادؽ كابؼنتجعات كابؼدف السياحية أك غتَ مباشر كذلك عن طريق  ،السياحي

 3.فٍطرؽ كبناء ابؼطارات كابؼوانئ....إالبتٌ التحتية كتشييد ال
ف الاستثمار السياحي بأنو استخداـ رؤكس الأمواؿ كتوجيهها بػلق منتوج سياحي أك كبيكن تعري-7

خدمة تعد من متطلبات ابعذب السياحي كذلك من أجل تسويق ىذه ابػدمة كبرقيق إيرادات من 
خلبؿ استغلبؿ رؤكس الأمواؿ ىذه، فالصناعة السياحية ىي بصيع ابؼؤسسات كابؽياكل التي تقوـ بتلبية 

سياحي للسائح كيقاس حجم الصناعة السياحية بحجم الفنادؽ كككالات السفر ك البتٌ التحتية الطلب ال
 4.فٍإمن طرؽ كمطارات كمواصلبت كاتصالات ....

ككتعريف آخر للبستثمار السياحي ىو ذلك النشاط ابػدمي الذم يكوف من طرؼ أم شخص  -1
ة الأساسية كالفنادؽ كخدمات الإقامة مرتبط بابػدمات السياحي ،كاف طبيعي أك معنوم عاـ أك خاص

 ،كبكل ابؼيادين التي بؽا علبقة بالنشاط السياحي من كسائل نقل ككسائل ترفيو ككل ابػدمات ابؼرتبطة بها

                                                             
-1995بعد البترول دراسة حالة الجزائر الفترة  الاستثمار السياحي كبديل استراتيجي لمرحلة ماأطركحة دكتوراه بعنواف  ،مسافٓصورية  1

 .209،الصفحة 2019، جامعة فرحات عباس، سطيف،2014
 .128 ، مرجع سابق، ص2016 كفرحات بظتَة، خليفيعيسى  2
 .07ص  ،2017، جواف 2، بؾلد ثالث، العدد الاستثمار السياحي في التنمية الاقتصادية، مجلة البشائر الاقتصادية أىمية، سعيدافٓ رشيد3
 مداخلة ضمن فعاليات ابؼلتقى الدكفِ، –دراسة حالة ولاية جيجل –الاستثمار في المناطق السياحية ، الطيب داكدم، عبد ابغفيظ مسكتُ 4

 ، ابعزائر.تيبازة ،ابؼركز ابعامعي، 2014نوفمبر  27-26يومي  ،لجزائر ودوره في تحقيق التنمية المستدامةلاستثمار السياحي بااحوؿ 
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قصد برقيق ربح مع برمل جزء من ابؼخاطر كلا يتحقق ىذا الربح حالا في ىذا النوع من الاستثمارات 
 1.بصفة عامة

الاستثمار السياحي ىو بؾموعة رؤكس الأمواؿ ابؼختلفة المحلية كالأجنبية كالتي كمن ذلك بيكن القوؿ أف 
 . دمات ابؼختلفة  بقصد رضا السواحد مالية بتقدفٔ أفضل ابػئبرقق عوا

 كبيكن تعريفو على انو الاستثمار في احد بؾالات قطاع السياحة، كيكوف بالاستثمار في:
ياحية أك ما يعرؼ بابػدمات السياحية كىي الاستثمار في الاستثمار في التجهيزات كابؼرافق الس-أ

خدمات الإقامة كالإعاشة كمراكز التًفيو ككذا خدمات النقل السياحي كمراكز الاتصالات 
 كالاستعلبمات السياحية )الفنادؽ كابؼطاعم كمراكز التًفيو(.

في كالعمرافٓ ككذا مواقع التًاث الاستثمار في ابؼوارد السياحية كيكوف في مواقع كأماكن التًاث الثقا -ب
 2.الطبيعي

 حول الاستثمار السياحي  أساسيات:ثانيا

السياحية بعلب رؤكس الأمواؿ كتأىيل اليد العاملة الفنية   تعد الاستثمارات السياحية من أىم ابؼوارد
  كزيادةكىذا بدكره يؤدم افُ التدفقات النقدية ، القطاع السياحي  بػبرات في ميدافكذلك بتنويع ا

كالاستثمارات السياحة خاصة صناعة القرف   عامة  الاستثمارات  فتعد ،في ابؼناطق السياحية  التوسع
بالرغم  ،بالاستثمارات السياحية  كالمحفزة للؤخذ  ابغادم كالعشرين حيث أنو ىنالك من الدكاعي ابؼغرية

لشركط   أنواع الاستثمارات حساسيةبؿددات تتقيد بها تلك الاستثمارات التي تعد أشد   من كجود قيود
 قيامها كاستمرارىا كتطويرىا.

، فالدكؿ خاصة النامية منها التي تبتُ مدل اىتماـ الدكلة بو الاستثمار في أم قطاع من ابؼؤشرات إف
كبالنظر افُ القدرات البشرية كابؼادية كالطبيعية التي بستلكها يبقى الاستثمار في قطاع السياحة فَ يرقي 

  ابؼخططات التنموية التي يتبعونها من رغمعلى ال بها، افُ ابؼكانة التي بسكنها من دفع عجلة التنميةبعد 
السياحة برتل ابؼراتب الأختَة في ترتيب  ، تبقيلة كالتي فَ تصل للنتائج ابؼرجوةخلبؿ مدة زمنية طوي

 ي.  القطاعات حسب حجم ابؼبالغ الاستثمارية التي منحت لتنمية القطاع السياح

 
                                                             

 . 21،ص2011جامعة سعد دحلب، كلية ابغقوؽ، البليدة  ،رسالة ماجستتَ ،النظام القانوني للاستثمار السياحي في الجزائر ،فضيلة عينت1ُ
 ، الدراسات الإستًاتيجيةالإمارات للؤبحاث ك  بؾلة دراسات إستًاتيجية، مركزصر والدول العربية،الاستثمار السياحي في ممكاكم مصطفى 2

‌.12ص ،2014 ،193العدد 
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 :بعة لتمويل الاستثمارات السياحيةالطرق المت-1

 الأساسيةبعد أف يكوف ىناؾ بسويل  إذ يعتبر التمويل من العناصر  إلايتم  الاستثمار السياحي لا
سابقا لذا بقد جل  ضعهاليتم تنفيذ كل ابؼخططات التي تم ك ،صناعة أكعمل كاف  الواجب توفرىا لأم

ن تدعم قطاع السياحة كتسخر لو كل الإمكانات ابؼادية كالبشرية من أجل الدكؿ الآف كفي الوقت الراى
 .التنمية الاقتصادية كالاجتماعية النهوض بهذا القطاع بؼا لو من أبنية في

 :تثمار السياحي في النقاط التاليةكمن أجل نسرد كيفية التمويل للبس

 ؛كتنشيطوبزصيص الدكلة جزء من الأمواؿ من اجل الاستثمار السياحي  -أ

 ئية في ابؼشاريع ابػاصة بالسياحة؛الإعفاءات ابعبا -ب

 ؛تهيئة ابؼناطق التي ترل فيها الدكلة مناطق توسعية مهمة لقطاع السياحة  -ج

م قياـ كتنظيم ابؼهرجانات كالاحتفالات السياحية ك الثقافية بعذب السياح من جهة كدعوته -د
 للبستثمار السياحي من جهة أخرل؛

الاستثمار السياحي كالاستغلبؿ  التًاث السياحي للمنطقة كيكوف ذلك من خلبؿ تطوير تثمتُ -ق
لتوسع السياحي كابؼواقع ابؼتوازف للموارد السياحية كالمحافظة عليها بتهيئة كتسيتَ مناطق االأمثل 

ابقاز منشات سياحية بصفة أكلية داخل ىذه ابؼناطق  ثم تتكفل الدكلة بإعداد كذلك ب،السياحية
 1.الدراسات كأشغاؿ التهيئة القاعدية بؽذه ابؼناطق

 وحوافزه:مناخ الاستثمار السياحي -2

تعتمد الاستثمارات في المجاؿ السياحي على عدة عوامل مثلها مثل أم نشاط استثمارم آخر كمن 
 2بينها:

  ؛ستثمارمنظومة القوانتُ كالتشريعات كالإجراءات التي تتخذىا الدكلة لتحفيز ىذا النوع من الا-أ

  ؛توفتَ البتٌ التحتية ابؼلبئمة-ب

                                                             
 .156ص ،لطبعة الأكفُا، 2008 ،لأردفا ،ابؼعرفة العلمية للنشر كالتوزيع دار كنوز ،الاستثمار والتسويق السياحي،العافٓ رعد بؾيد1

‌.2016مرجع سابق،  ،عيسى خليفي، فرحات بظتَة2
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  ؛انتشار ثقافة السياحة كالوعي التاـ في المجتمع بؽذه الثقافة-ج

 ؛الاستقرار الأمتٍ كالسياسي للبلد-د

 ت السياحية ا: خصائص الاستثمار ثالثا

تتميز بها تتميز الاستثمارات السياحية عن غتَىا من الاستثمارات الأخرل كذلك بفعل ابػصائص التي 
 1ىذه ابػصائص بقد: أىممن ك ىذه الاستثمارات 

سنة  25سنة افُ  20 الزمن تتًاكح بتُ ثابتة كبؼدة طويلة من أصوؿ ىيالاستثمارات السياحية –1
، فقد تتوقف أك يصعب إكمابؽا أك قد تغتَات سياسية كاجتماعيةكىذا ما بهعلها عرضة لعدة بـاطر ك 
 .ايستحيل ذلك كىذا ما يعاب عليه

 سريع.بالليس بطيء ك عائد ينتج عنو  الاستثماراتىذا النوع من نظرا لطوؿ مدة  -2

 الأخرل.تغيتَ منتجاتها بابؼشاريع بيكن الاستثمارات لا  ىذا النوع من – 3

كتكوف ىناؾ يد عاملة  من التشغيلعافِ  بهب أف تتمتع بدستولالاستثمارات السياحية  لنجاح – 4
 مؤىلة كمدربة.

برتاج افُ تكنولوجيا  ابؼؤىل فلب على العنصر البشرم بصفة عامةستثمارات السياحية تعتمد  الا – 5
 عالية لذلك.

 ا توفره من فرص عمل تساىم في الدخل السياحي.بؼ بلداقتصاد أم تقوم  الاستثمارات السياحية– 6

كن نقلها من مكاف افُ بي كما لا،  غتَ منظورةغتَ أنها من الصادرات تعتبر الاستثمارات السياحية – 7
 خر.آ

 

 

 
                                                             

 .198، ص 2004، دار الوراؽ، الأردف، التسويق السياحيالطائي بضيد عبد النبي، 1
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 ومعوقاتو  أىدافوالاستثمار السياحي  أنواعالمطلب الثاني: 

 السياحية  أنواع الاستثمارات أولا:

 1:بيكن تقسيم الاستثمار السياحي افُ قسمتُ

 استثمار في مجال الخدمات السياحية: -1

 كينقسم بدكره افُ كيشمل العديد من القطاعات كابػدمات الأساسية للنشاط السياحي  

من خدمات   السانحكتشمل الفنادؽ كابؼنتجعات السياحية ككل ما يتعلق بإقامة  :خدمات الإقامة-أ
 .الأخرلابػدمات التًفيهية  ،كالإطعاـمرافقة  

ابؼطارات   كتوفتَ سيارات النقل السياحي ككذلك بناء   : تشمل تشييد الطرؽخدمات النقل-ب
 .ابؼضيفة  كالبلبد السانحد كتوفتَ خطوط النقل بتُ بلب

: كتشمل توفتَ شبكة ابؽاتف النقاؿ خاصة في ابؼناطق الصحراكية التي يزكرىا خدمات الاتصال-ج
 .السائح  من أجل توفتَ كل الظركؼ بؼتعة  كىذا  جيد  السياح كذلك توفتَ خدمات الإنتًنت بتدفق

 :استثمار في الثروة السياحية-2

 :ت التي بستلكها الدكلة كمنهامن المجالا  كيشمل العديد

الطبيعية كذلك بالاىتماـ بابؼوارد الطبيعية للدكلة ابؼضيفة كذلك من خلبؿ   الاستثمار في ابؼوارد -أ
 المحافظة عليها 

الاستثمار في ابؼوارد الثقافية كذلك من خلبؿ تشجيع كتنظيم ابؼهرجانات الثقافية كالمحافظة علي  -ب
 القطاع العاـ كابػاص للبستثمار فيها.  أماـ  ثريةالأكفتح ابؼناطق  الآثار

 

 

                                                             
 ،2017ر،رسالة ماجستتَ، كلية العلوـ الاقتصادية، جامعة ابعزائ واقع الاستثمار السياحي دراسة مقارنة بين الجزائر وتونس،تريكي العربي، 1

 .39-38 ص
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 الاستثمار السياحي أىداف :ثانيا

الربح في ابؼرتبة الأكفُ كغتَه من  برقيق إفُ إف الاستثمار السياحي كسيلة يسعى من خلببؽا ابؼستثمركف
 برستُك  مكانتهم على ابغفاظ كذلك بغية الأىداؼ من بؾموعةالاستثمارات الأخرل  إضافة افُ 

 1:في الأىداؼ ىذهتتمثل ك  الآخرين الاقتصاديتُ الفاعلتُ مع العلبقات

 :الاقتصادية الأىداف-1

 :التالية ابعوانب في السياحي للبستثمار الاقتصادية الأىداؼ تنعكس

 ؛دكلة أم في الإنتاجية الطاقة كزيادة الاقتصادم النمو عجلة لدفع اللبزـ ابؼاؿ رأس توفتَ -أ

 ؛الاقتصادية الدكرة كتنشط كطنية اقتصادية عوائد تضمن تنموية ريعمشا إقامة -ب

 الإيرادات زيادة بهدؼمناطق ابعذب السياحي ك كالمحافظة عليها  السياحية ابؼعافَ كترميم تطوير -ج
 ؛ابؼدفوعات ميزاف كبرستُ القومي الدخل زيادة في كابؼسابنة السياحية

 :السياسية الأىداف -2

 ؼ في : كتتمثل ىذه الأىدا

 ؛السياسي للنظاـ القوم كالأداء الأمنية القدرات برستُ خلبؿ من للبلبد السياسي الوضع برستُ -أ

 ؛الأخرل كابؼنظمات الدكؿ مع للدكلة التفاكضية القدرة تعزيز -ب

 ؛المجتمع في فاعلة قول يصبحوف بحيث كابؼشاريع ابؼنظمات في كانتظامهم الأفراد سلوؾ تغيتَ -ج

 : الاجتماعية الأىداف -3

 :في السياحي للبستثمار الاجتماعية الأىداؼ تتمثل

 ؛ابؼعيشي ابؼستول برستُ -أ

                                                             
 .198صمرجع سابق، ، الطائي بضيد عبد النبي1
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 ابؽجرة من ابغد طريق عن الدكلة من بموان  كالأقل ابؼتقدمة الأجزاء بتُ الاقتصادية التنمية فجوة سد -ب
 ؛السياحي ابعذب مناطق كتطوير الداخلية

 من البطالة تسببها التي ابػطتَة الاجتماعية كالأمراض جتماعيالا الفساد أشكاؿ بصيع على القضاء -ج
 ؛جديدة عمل فرص خلق خلبؿ

 : عوائق الاستثمار السياحي لثاثا

تسعى الدكؿ افُ تذليل كل العوائق كالصعوبات التي توجد في طريقها  من أجل تنشيط الاستثمار 
 1:سب كتتمثل ىذه عوائق كصعوبات فيكما أنها تسعى افُ تهيئة ابؼناخ الاستثمارم ابؼنا  ،السياحي

راره أك حتى عدـ كجود قيود كتهديدات تواجو الاستثمار السياحي تقيده ك تعمل على عدـ استم-1
 تنفيذه في الأصل؛

إضافة إجراءات برفيزية جديدة  من طرؼ ابغكومات من شأنها أف تبعث الاستثمار السياحي من -2
 وضوعة سابقا؛ن ابػطط كالبرامج ابؼجديد كفَ تكن ضم

تواجههم  من اعتبارات نفسية كسلوكية عدـ مراعاة مدل أبنية ابعوانب ابؼتعلقة بابؼستثمرين-3
 نيات فقط مثل الإمكانيات ابؼادية؛كالاقتصار على ابػطط كالبرامج كتوفتَ الإمكا

عدـ كضع خطط كبرامج في إطار اقتصاد كطتٍ متكامل يعمل افُ برقيق تكامل بتُ القطاعات -4
برتية  بتٌ الاقتصادية باعتبار السياحة نشاط متشابك كلو علبقة مع عدة قطاعات أخرل من نقل ك

 أخرل مثلب؛

إبناؿ عدة عناصر مهمة مثل تنويع ابؼنتج السياحي ككذا تكوين ابؼوارد البشرية كالكوادر ابؼؤىلة في -5
تساىم في رقي ىذا ابؼنتج لتي بؾاؿ السياحة في إعداد البرامج كابػطط ك البتٌ التحتية ابؼتطورة ا

 السياحي؛

تهميش الشركاء الفاعلتُ في قطاع السياحة بفا أدل افُ عدـ كاقعية ىذه البرامج كصعوبة بذسيدىا -6
 افية في المجاؿ السياحي؛على أرض الوقع كذلك بؼا بؽم من دراية ك

                                                             
بزصص  -دراسة تجارب دولية–تحليل مناخ الاستثمار السياحي لتحسين مؤشرات السياحة الوطنية : أطركحة دكتوراه بعنواف يزية ىتٍ،ح1

 .62ص ،2020جامعة الشلف،  ،اقتصاد سياحي كخدمات
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ن فرص بقاح ىذه البرامج مكموظفتُ بفا يقلل  عدـ كفاءة القائمتُ على البرامج كابػطط من مدراء-7
 كفشلها؛

الإجراءات الإدارية ابؼعقدة كتداخل عدة جهات في إصدار التًاخيص اللبزمة من أجل ابؼشاريع -8
افُ انتشار ظاىرة  السياحية ككذا كثرت القوانتُ كتعدد ابعهات ابؼشرفة على عملية الاستثمار بفا يؤدم

 البتَكقراطية؛

بقطاعات ق كالتًكيج للبستثمار في قطاع السياحة كضعفو مقارنة عدـ الاىتماـ الكافي بالتسوي-9
 أخرل؛

عدـ الاستقرار السياسي كالأمتٍ كالذم لو أثر مباشر على الاستثمار السياحي كيؤدم كذلك افُ -10
 1.عدـ جلب الاستثمار الأجنبي بصفة عامة

 مجالات الاستثمار السياحي  :المطلب الثالث

 اختيار بالسائح من أجل إشباع رغباتو كتبدأ منكلها   تهتم  لسياحي،كا الاستثمار بؾالات تتعدد
الإقامة،  تصاحب التي ابػدمات كافة ك إقامتو إفُ ابؼضيف، البلد إفُ كصولو إفُ السياحية الوجهة
 أيضنا فهي لذلك ،لسياحية ابؼنظمةا بابعوالات تقوـ ككالة إفُ كابغافلبت السيارات كتأجتَ النقل ككسائل

 أف دكف دينية، كمزارات ثقافية كمهرجانات ترفيهية مدف إنشاء مثل السياحية ابؼنتجات في اراستثم
 بؽا كالتي السياحة قطاع في البشرية ابؼوارد استثمار الاتصاؿ خدمات في الاستثمارات أىم أحد أف ننسى
 .للسياح ابؼقدمة ابػدمات على مباشر تأثتَ

 :التافِ النحو على فصلم بشكل السياحي الاستثمار بؾالات شرح سنحاكؿ

 :الإيواء خدمات في الاستثمار -1

 فيكذلك نظرا للؤبنية القصول بؽا  للسياح ابؼقدمة ابػدمات جوىر ك أساس كل الإقامة خدمات تعتبر
بابؼئة  40افُ أبمايقاربفي السنوات القليلة ابؼاضية الدراسات ك الأبحاث  قد توصلتف ،السياحة صناعة

كمن أجل  (،2019سب منظمة السياحة العابؼية )حالإقامةعلي خدمات  يتم إنفاقومن دخل السائح 
الإضافية  كابػدمات الفنادؽ بناء من خلبؿ ابػدمة ىذه في الاستثمار تشجيع ذلك عملت الدكؿ على

                                                             
‌.62مرجع سابق، ص ،زية ىتٍحي1
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ابؼكملة بؽا، سواء كاف ذلك عن طريق برفيز الاستثمار ابػاص أك بالشراكة بتُ القطاعتُ العاـ كابػاص، 
 عن طريق الشركات كالسلبسل العابؼية ابؼتخصصة في ىذا المجاؿ.  أك

إف ظهور الثورة الصناعية في أكركبا كاف لو الأثر الواضح كابعلي في تطور كسائل النقل كالسفن التجارية،  
كذلك لضركرة التجارة كتوزيع السلع كإبهاد أسواؽ جديدة، بفا أدل ذلك افُ ضركرة تطور صناعة الإيواء 

اكبة ىذا التطور ابغاصل، فكاف لابد من كجود خدمات جيدة كسريعة في ىذا بؾاؿ) الإيواء (،ففي كمو 
كاف ىناؾ تطور ملحوظ في صناعة الفنادؽ في أكركبا على غرار   20كبداية القرف  19منتصف القرف 

فنادؽ افُ سويسرا كالت كاف أغلب الفنادؽ فيها تابعة للطبقة الارستقراطية، كفي ابقلتًا انقسمت ال
بو خدمات راقية كمستول عافِ، كالثافٓ بظي lnnيكاف بـصص للنبلبء فقط بظ  الأكؿنوعتُ 

Tavern كىو أقل مستول من الأكؿ، أما في فرنسا فقد كانت الفنادؽHôtelleries  بـصصة
بـصصة للعامة من الناس كىي بالطبع أقل مستول من النوع  cabaretsللنبلبء كالارستقراطيتُ ك 

 1كؿ.الأ

يسمى  كعرؼ تطور صناعة الفنادؽ في الولايات ابؼتحدة الأمريكية تطورا ملحوظا من خلبؿ إنشاء ما
كالذم كاف في نيويورؾ، أما التطور ابغقيقي لصناعة الفنادؽ كاف في القرف city hotelبفندؽ ابؼدينة 

سل الفندقية كفنادؽ بظهور أنواع كأشكاؿ بـتلفة من الفنادؽ بنظاـ كتسيتَ إدارم جديد كالسلب 91
 2.الطرؽ السريعة افُ غتَىا من الأنواع الأخرل من الفنادؽ

 :السفر شركات في الاستثمار -2

 السياحية ابؼنتجات تقدفٔ عن مسؤكلة أنها حيث السياحة تطوير في مهمنا دكرنا السياحة شركات تلعب
 تلعب لذلك السياحي، العرضك  بالطلب ابؼتعلقة كالأبحاث البحوث كمنها من يقوـ بإجراء للسياح

تقوـ بكل ما يتعلق بالرحلة السياحية بداية  ، فهيالسياحة صناعة في مهمنا دكرنا السياحية الشركات
 خلبؿ من ابؼستثمرين إعادة ىو السفر لشركات الرئيسي ، كابؽدؼكالتًكيج كمن ثم القياـ بها بالإعلبف

                                                             
، 1998، دار بؿدلاكم للنشر، عماف، سياحي"سلسلة الاقتصاد السياحي الجزء الخامس"مختارات من الاقتصاد المركاف السكر العدكاف،  1

 .27ص
، دراسة مناخ الاستثمار السياحي في الجزائر حالة الاستثمارات السياحية الساحليةزغاش عبد القادر، مذكرة ماجستتَ علوـ التسيتَ، بعنواف 2

 .19، ص2016، 3جامعة ابعزائر
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 ابؼسؤكلة ىي الشركات ىذه أف حيث لمستهلكتُ،ل السفر منتجات لتقدفٔ كالربح، كالتطوير التنشيط
 .1التوزيع سلسلة عن

 :كيفية عمل الشركات السياحيةالتافِ  كيوضح الشكل 

: كيفية عمل الشركة السياحية بربط عناصر الرحلات معا لتنظيمها من اجل ( 02)شكل رقم
 السياح.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رسالة ماجستتَ، كلية العلوـ  دراسة مقارنة بين الجزائر وتونس،ستثمار السياحي، تريكي العربي، كاقع الاالمصدر: 
 .43، ص 2012/2013الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر، 

 

 
                                                             

 .43سبق ذكره، ص تريكي العربي، مرجع 1
‌

 

القائمون عمى تنظيم 
 خدمات الإقامة

 الغرض شركات النقل خدمات سياحية

 الوسطاء

 الطمب

تجميع عناصر الرحلات في صورة منتج تعرضه 
 الشركة السياحية

وكالة سياحية عبر  ركة تنظم الرحلاتش
الانترنيت/ شركة سياحية/ 

 قنوات بث المعمومات

شركات البيع 
انترنيت –المباشر 

 ومراكز الاتصالات

 العملاء
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 الاستثمار في النقل السياحي: -3

ية كالتي قللت من ، فتطور كسائل النقل ابغالةيو السياحأىم قطاع بيكن أف تقوـ عليعتبر إف قطاع النقل 
تكاليف السفر كالوقت أدت افُ تشجيع السفر كالسياحة عبر العافَ كظهور عدة مقاصد عبر العافَ، 

 كينقسم النقل إفُ:

عن كىذا ما بييزه يعتبر من أىم كسائل النقل نظرا لابلفاض تكلفتو كبأقل كقت مكن : النقل الجوي-أ
بوظى بأبنية كبتَة بالنسبة لدكؿ العافَ نظرا لأبنية  ، كما أف النقل ابعومغتَه من الوسائل الأخرل
 1الاقتصادية كابؼتمثلة في:

 مصدر مهم للعملة الصعبة؛-

 قطاع جذاب للبستثمار الأجنبي كمنشط للتجارة ابػارجية؛ -

 يساىم في التنمية السياحية؛ -

 بؿفز لصناعة النقل المحلية؛ -

 يعتبر صورة للدكلة كىبتها في ابػارج؛-

 لو دكر ىاـ في تنشيط حركة السياحة كيتنوع افُ:: قل البريالن-ب

تتطلب استثمارات ضخمة كعادة ما يكوف العائد فيها ضعيفا، على الرغم من  السكك الحديدية:-
بالعرض السياحي الطبيعي أنها بؽا فوائد توفرىا للسياح من خلبؿ تكاليفها ابؼنخفضة من جهة كالتمتع 

ومات ىي من تساىم فيها لضخامة الاستثمار فيها كما أنها تتطلب دائما من جهة أخرل، بقد أف ابغك
التطور كالتحديث، فنجد مثلب قطارات الفنادؽ كالتي تقدـ إضافة افُ خدمة النقل خدمات النوـ كذلك 

 2بوجود عربات متصلة بالقطار مصممة على شكل غرؼ للنوـ كتوفر بصيع ابؼستلزمات للركاب.

منتشر في الدكؿ السياحية بامتياز حيث بقد حافلبت بها طابقتُ علوم من  كىو نوع الحافلات: -
أجل ابعلوس كالطابق السفلي من أجل الراحة كالإطعاـ، كما أف ىذا النوع من النقل السياحي يزيد من 

 تنشيط السياحة الداخلية للبلد.

                                                             
 .98، ص2003، دار ابؽافٓ للطباعة كالنشر، القاىرة، النقل والسياحةكفاد أبضد الياس،  1
 . 103، ص2009، الوراؽ للنشر كالتوزيع، الأردف، أصول صناعة السياحةبضيد عبد الغتٍ الطائي،  2
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رم النقل البح تقوـ صناعة، ك يث الاستخداـالنقل الثلبث من ح عتبر من اقل أنواعي: النقل البحري-ج
 ثلبث عناصر ىامة ىي:في أم بلد على 

 الركاب كالبضائع ابؼنقولة بحرا؛ -
 ابؼيناء الذم ترسو فيو السفن؛ -
 السفن؛ -

كبقد من أىم كسائل النقل السياحي في النقل البحرم ما يسمى بالفنادؽ العائمة كالبواخر، ك تكوف في 
 1ا، إيطاليا، اليوناف، تونس، مصر.مثل فرنس معظم الدكؿ التي تطل على البحر

 الخدمات التكميلية والصناعة التقليدية: -4

لتلبية حاجيات السياح كتتم عن طريق تعتبر ابػدمات التكميلية خدمات تكمل صناعة السياحة 
 2قطاعات أخرل كىي:

 خدمات التسلية كالتًفيو؛ -

 ابػدمات التجارية ابؼتنوعة؛ -

 سب الدرجات كابؼقاىي؛خدمات ابؼطاعم ابؼختلفة كح-

 ؛فٍإابػدمات الثقافية كالتًاث الشعبي.... -

 

 

 

 

 

                                                             
 .102بضيد عبد الغتٍ الطائي، نفس ابؼرجع السابق، ص 1
 .24مرجع سابق، ص زغاش عبد القادر، 2
‌
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 الاستثمار في الفنادق المبحث الثاني: 

يكمن بقاح السياحة على مدل توفرىا على ابؼرافق كابؼنشآت اللبزمة، حيث أصبح الكثتَ من الدكؿ 
ن اجل جذب كاستيعاب اكبر كذلك م ،توفِ اىتماـ بالغا على برفيز كتشجيع الاستثمار في الفنادؽ

الاستثمار بؾاؿ ىنا تبرز أبنية من ك  ،كتنشيطها عدد بفكن من السياح بفا يؤدم إفُ تطوير السياحة
التي تؤدم افُ تنشيط السياحة مثل النقل كشركات ك الاستثمارات الأخرل بؾالات كغتَه من  الفندقي

 ....افٍكالإعلبـ السياحيالسياحة 

 الفندقي خصائص النشاط طبيعة و  المطلب الأول:

 الفندقيخصائص النشاط  :أولا
 1في:بيكن حصرىا ك للنشاط الفندقي عدة خصائص يتميز بها عن سائر الأنشطة الأخرل 

ة فهو شديد ابغساسية منو، كذلك بالنسبة افُ بالاستقرار السياسي للدكل يتأثر النشاط الفندقي -1
ستقرار السياسي يؤثر بالسلب على النشاط الفندقي البلد ابؼضيف أك ابؼصدر للسياح، فإف عدـ الا

 .كالسياحي بصفة عامة
للدكؿ  ابؼصدرة للسياح، فالاقتصاد القوم للبلد يؤدم افُ يتأثر النشاط الفندقي بالوضع الاقتصادم -2

 دخل قوم للفرد كىذا ما يدفعهم افُ التفكتَ في السفر كالسياحة. 
ؽ ىي أساس النشاط الفندقي، فمن خلببؽا بيكن أف تناؿ إف ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ الفناد -3

 .مستقبلب ابؼؤسسة الفندقية إيراداترضا السائح كالذم ينعكس على 
تعتبر ابؼوارد البشرية العاملة في الفندؽ عامل أساسي في بقاح ابػدمة الفندقية كجودتها كىذا ما يؤثر -4

 .على النشاط الفندقي
متنوعة كمكملة لبعضها التي يقدمها، كتعتبر ىذه ابػدمات دمات ابػ يكمن النشاط الفندقي في-5

 كالتًفيو. كالإطعاـ، الإيواءالبعض  
 .كعلى مدار اليوـ توقفأي دكفإف ابػدمة الفندقية تقدـ في كل كقت -6

 2عدة خصائص بزتلف فيها عن صناعات أخرل كبسيزىا:كبستاز الصناعة الفندقية أيضا ب

                                                             
‌.43-42،ص، مرجع سابقالغنيماتعبد الله 1
كرقة بحث مقدمة ، دقية في المزيج التسويقي الفندقي: دراسة حالة فندق سيبوس الدوليمكانة الخدمات الفن، ماضي بلقاسم، حناف برجم 2
كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة   ،وتحديات تنافسية  إمكانياتة والتسويق السياحي في الجزائر السياحابؼلتقى الوطتٍ في

 .02، ص2009أكتوبر  27/28، قابؼة، ابعزائر، يومي 1945مام  08
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 مستهلكوىا إليها كلا تذىب إليهم؛ ابػدمة الفندقية بوضر -أ
 ؛عدـ تقدير جودة ابػدمة كابغكم عليها فهي غالبا ما تكوف غتَ ملموسة -ب
 عمابؽا عند الطلب في فصوؿ الذركة؛بززين ابػدمة الفندقية كاست إمكانيةعدـ  -8

 ثانيا: طبيعة النشاط الفندقي 
كلكل منها ميزاتها  لصناعية كالتجارية كالزراعيةبـتلفة كمتنوعة مثل الأنشطة اىناؾ عدة أنشطة اقتصادية 

ابػاصة بها، كالنشاط الفندقي يقوـ على عدة اعتبارات مثل اختيار كأعداد النظاـ المحاسبي ابؼلبئم من 
اجل برقيق الأىداؼ ابؼرجوة منو كزيادة فعالية التشغيل كبيكن تلخيص ميزات النشاط الفندقي على 

 1:النحو الأتي
 :النشاط موسمية ىذا-1

 لأخرلأك من سنة  لآخرفهو بىتلف من موسم ،ككل  بالنشاط الاقتصادم يتأثر النشاط الفندقي
 .وسم آخر يكوف بتُ الندرة كالركودكتقسم ابؼواسم افُ موسم الندرة ك موسم الركود  كم

، كىذا ، كما يكوف حتى في اليوـ الواحدكما قد يكوف الاختلبؼ في نفس ابؼوسم كفي نفس الشهر
 .ات ابؼقدمة كالسوؽ ابؼستهدؼ كذلكراجع افُ طبيعة ابػدم

 التعامل نقدا : -2

ابؼبالغ الصغتَة نسبيا  كيرجع ذلك بسبب ،في النشاطات الفندقية نقدا عاملالت يكوففي أغلب ابغالات 
من  للعملبء الدائمتُ ، كىذاتعامل بتحويل ابغسابات افُ استناد ابؼدينتُلأنو في بعض ابغالات يتم ا إلا

، ىذا من جهة إضافة افُ خاصية مسموح بو أعلىمؤسسات أك كسطاء بذاريتُ كيكوف في حدكد حد 
، لذا بهب لفتًة بؿددة من يوـ افُ عدة أياـالسرعة في ابؼعاملبت ابؼالية من جهة أخرل فالزبوف يقيم 

ى مع ىذا النوع ، كىذا ما بوتم كجود نظاـ بؿاسبي خاص يتماشصيل ابؼستحقات قبل مغادرة الفندؽبر
 .ده غالبية الدكؿ الناميةمن المحاسبة ابؼتسمة بالسرعة في ابؼعاملبت كىو ما تفتق

 

 
                                                             

التسويق السياحي   : وؿحمقدمة في ابؼلتقى الدكفِ الأكؿ  ، كرقة بحثتسويق الخدمات الفندقيةبؿمد يزيد صابغي، عبد الوىاب بن بريكة،  1
يومي ، ابعزائر،علوـ التسيتَ، جامعة باجي بـتار، عنابة، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية ك ائر تحت شعار الجزائر وجهة الغدوتثمين صورة الجز 

 .18 -17، ص2013نوفمبر  07ك06
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 :شاط الفندقيتنوع الن-3

ذات  أعماؿىناؾ  تتنوع خدمات الفندؽ كتتعدد فهناؾ أعماؿ ذات طابع بذارم كأخرل صناعي كحتى
كابؼتمثل في الإيواء كالإطعاـ كتقدفٔ  ابػدميىو النشاط  دائماأف النشاط الرئيس يبقى  إلا، زراعي طابع

عداد الأطعمة ابؼشركبات، فالفندؽ يقوـ بتأجتَ المحلبت التجارية كشراء ابؼواد اللبزمة من أجل إ
، كافُ ية، كما أف الفندؽ يقوـ بالنشاط الصناعي بتحويل ابؼواد ابػاـ افُ كجبات غذائكابؼشركبات اللبزمة

، أما النشاط الزراعي فيتم بفضل بفضل فنانتُ بـتصتُ ،حيانا كبيعهاتحف الفنية الأخرل أبعض ال
فسها أكلا ثم  بيع السلبسل الفندقية الكبرل التي تشرؼ على بعض ابؼزارع ابػاصة بها من أجل بسويل ن

 .   فائض منتجاتها

 الفندقي:جغرافية النشاط  -4

حيث يكوف ىناؾ زيادة الطلب على  ،عملية النشاط الفندقييلعب ابؼوقع ابعغرافي دكرا ىاما في 
كوف ىذه ابؼناطق مناطق   ،ابػدمات الفندقية في بعض ابؼناطق السياحية دكف غتَىا من ابؼواقع الأخرل

 سياحية بامتياز على غرار ابؼناطق الشاطئية كابعبلية كالصحراكية حتى كلو كانت تتميز  بدوبظية النشاط.

 أذواق المستهلكين:-5

أخرل  جنسياتمناطق داخل الوطن الواحد، أك من عدة أفراد كعملبء من عدة ة عاديرتاد الفندؽ 
بـتلفة بفا ينجم عنو اختلبؼ في ثقافتهم كأذكاقهم، كىنا بواكؿ الفندؽ تلبية رغبات كل زبائنو من إطعاـ 

 كمشركبات كغرؼ فندقية ملبئمة تناس أذكاؽ العملبء.

 العنصر البشري: -6

بالدرجة الأكفُ على العنصر البشرم ، كالذم يصعب إحلبلو كتعويضو  إف النشاط الفندقي يعتمد 
، كىذا لضركرة العلبقات الإنسانية في التعامل اللبئق مع الزبائن كحسن الاستقباؿ  بالتكنولوجيا ابغديثة

كالتًحيب، فمع مركر الوقت تزداد قيمة العنصر البشرم كتتحسن من خلبؿ التجارب كابػبرات ابؼكتسبة  
 1.العكس من ابؼوارد الأخرل التي تتهالك كتنقص بدركر الزمنعلى 

 الصناعة الفندقية الاستثمار في الفنادق و  آثار: ثالثا

                                                             
‌.18-17مرجع سابق، ص بؿمد يزيد صابغي، عبد الوىاب بن بريكة،1
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 مساىمة الاستثمار الفندقي في بعض المتغيرات الاقتصادية: -1

ققها من خلبؿ منافع دفع الأجور للعاملتُ فيها كالأرباح ك ابؼداخيل التي برزيادة القيمة المضافة: -أ
بؼلبؾ ابؼشركعات كالتدفقات ابؼالية الأخرل ،بالإضافة إفُ إنشاء مشاريع جديدة كإمكانية برقيق تكامل 

زيادة ملموسة للقيمة بتُ بـتلف القطاعات الاقتصادية كابػدمية  كقطاع الفندقة كل ىذا سيؤدم إفُ 
 1.ابؼضافة للدكلة

 كيساىم في توليد الدخل القومي،دقيةيقدـ منتج في شكل خدمة فن زيادة الناتج القومي: -ب
 لأصحاب عناصر الإنتاج العاملتُ في بؾاؿ الفندقة.

إف تدفق رؤكس الأمواؿ سواء أكانت كطنية أك أجنبية في ابؼشركعات  تحسين ميزان المدفوعات :-ج
،أك رسوـ برصلها من في شكل ضرائب غلى ىذه ابؼشركعات الفندقية تنجم عنها إيرادات للدكلة تكوف

،كما أف خلق  استخدامات جديدة للموارد منحهم تأشتَات الدخوؿ إفُ لبلبد السائحتُ ابؼقبلتُ مقابل
الطبيعية كما بيكن برقيقو من منافع نتيجة خلق علبقات اقتصادية بتُ قطاع الفندقة كبـتلف القطاعات 

التحسن في ميزاف التافِ الأخرل الداخلة، كل ىذه ابؼنافع تؤدم بالضركرة افُ زيادة إيرادات الدكلة كب
 2.ابؼدفوعات

 :أثر الصناعة الفندقية -2

 3:كما توجد آثار أخرل للصناعة الفندقية من أبنها

 .ؿ اختلبط السائحتُ مع ابؼواطنتُتعزيز التعارؼ كتدعيم الصلة بتُ الشعوب كذلك من خلب-أ

كبؿاكلة الرفع من مستول  بؿاكلة إعطاء نظرة على البلد ابؼضيف كحسن الضيافة كالأمن كالنظافة -ب
 .ناعة الفندقة كالسياحة بصفة عامةابػدمات كالبتٌ التحتية اللبزمة لص

                                                             
 

،مذكرة مقدمة صمن وكالة جيجل"-دراسة حالة :بنك الجزائر الخارجي–"دور البنوك في تمويل المشاريع السياحية ،سعاد صديقي1
عة متطلبات نيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية،)غتَ منشورة(، بزصص بنوؾ كتأمينات، كلية العلوـ الاقتصادية ك علوـ التسيتَ، جام

 .65،ص 2005/2006منتورم، قسنطينة، ابعزائر، 
 

الاقتصاد السياحي والتنمية ،كرقة مقدمة إفُ ابؼلتقى الدكفِ الثافٓ حوؿ :ئر :إمكانيات ضخمة ومعوقات عديدةبالجزا"السياحة ،كىيبة ليا زيد2
 .05ص ،المستدامة"

  

 .02، مرجع سابق، صحناف برجم ماضي بلقاسم، 3
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بوجود الصناعة الفندقية تكوف ىناؾ تنمية صناعية موازية تؤدم افُ بزفيض البطالة كإبهاد فرص -ج
 . غتَ مباشرة عمل

ا يؤدم افُ برسن بفطع معها، كالتي تتقاتطور صناعات أخرل كقيامها بفضل الصناعة الفندقية  -د
 .ابؼستول ابؼعيشي

على كامل جهات  يساىم في التوزيع العادؿ للثركة جذب اليد العاملة في  فنادؽ ابؼناطق النائية بفا -ق
 .البلد

 قي الأجنبي في تطور قطاع السياحةمساىمة الاستثمار الفند :المطلب الثاني

 أولا: نقل التقنيات التكنولوجية

للشركات الأجنبية من الدخوؿ للبستثمار في ابؼشاريع الفندقية بيكن أف بوقق درجة من إف السماح 
 1:يليما التقدـ التكنولوجي كالتطور على مستول القطاع السياحي ككل، من خلبؿ 

 .كأخذ التجربة نادؽ كغتَىا من ابؼنشآت السياحيةنقل فنوف أنظمة الإدارة ابغديثة ابؼتعلقة بالف-1

زات جديدة بيكن استخدامها إما في تسهيل تقدفٔ ابػدمات السياحية خاصة ابػدمات إدخاؿ بذهي-2
 .تاج سلع صناعية للؤغراض السياحيةالفندقية منها أك إن

تطوير كبرستُ طرؽ العمل ابغالية في الأنشطة الفندقية بإتباع برامج تدريب للقول العاملة ما يساىم -3
 .الإقامة كحتى العودة في ابؼستقبلزه على إطالة مدة في توفتَ الراحة للسائح مستقبلب كبوف

 القياـ ببحوث التنمية كالتحديث في المجالات ابؼختلفة في النشاط الفندقي كالنشاط السياحي ككل.-4

الاستفادة منها من خلبؿ  كذلككجود ىذه الشركات  نتيجةبالإضافة إفُ ىذه ابؼزايا ىناؾ مزايا أخرل 
كتطبيق نظم الإدارة ابغديثة على مستول الفنادؽ  في بيع ابػدمات السياحيةبالأخذ بالطرؽ ابغديثة 

كبالتافِ فالتقنيات التكنولوجية ابغديثة تعمل على دعم بمو ، تستطيع الاستمرار في سوؽ ابػدماتحتى 

                                                             
 .59سعاد صديقي، مرجع سابق، ص1
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نظرا للئمكانيات ابؼتطورة التي تعمل على جذب السياح  ككلها، خاصةالسياحة عامة كقطاع الفندقة 
 1.اتوفرى

نقل التكنولوجيا خاصة عن طريق الشركات الأجنبية من أحد ابؼوضوعات ابؼثتَة للجدؿ،   ةتعتبر عملك 
بؿاكر رئيسية  مثل مدل ملبئمة ابؼستول التكنولوجي الذم بذلبو   كيدكر ىذا ابعدؿ حولا عدة

زمة لتشغيل الأجهزة الأجنبية مع التغتَات البيئية داخل الدكلة مثل مدل توفر ابؼهارات اللب  الشركات
كالقيم   مع ابؼعتقدات  ؤمهارؽ تقدفٔ كتسويق ابؼنتج كمدل تلبط  كابؼعدات كالأنظمة ابؼختلفة للئنتاج،

علي العمالة   الثقافية كالركحية الآثار السلبية على ابؼشركعات الوطنية، تكلفة التكنولوجيا كالآثار ابؼرتقبة
أف السماح للشركات الدكلية بالدخوؿ في مشركعات   ئيةمبدكميزاف ابؼدفوعات كبيكن القوؿ بصفة 

نظرنا افُ اليد العاملة  إذااستثمار السياحي بيكن أف بوقق درجة التقدـ التكنولوجي بابعزائر،لاف 
تكوينا عاليا   ابؼستخدمة في قطاع السياحة كبالأخص  في الفنادؽ ىي يد عاملة غتَ مكونة في اغلبها

كن أف تستفيد ابعزائر من خلبؿ الشركات الأجنبية ابؼستثمرة في العديد من ،كبيالسياحة  في تقنيات
 2:الطرؽ منها

 .كغتَىا من ابؼنشآت السياحية ابغديثة بالفنادؽ الإدارةكطرؽ تستَ   نقل فنوف -أ

) الآلات كابؼعدات ( جديدة بيكن استخدامها في تسهيل تقدفٔ ابػدمات   بذهيزات إدخاؿ-ب
افُ ابػدمات السياحية  بالإضافةالسياحية  للؤغراضسلع صناعية  أك إنتاج،ابؼختلفة بأنواعهاالسياحية 

 .ابؼختلفة  ابؼرفقية

 .السياحي  ابؼختلفة للنشاط  القياـ ببحوث التنمية كالتحديث في المجالاتب-ج

تدريب ابؼعتمدة في برامج البالإضافة إفُ السياحية  الأنشطةتطوير كبرستُ طرؽ العمل ابغالية في  -د
ع ابػدمات في طرؽ بيتتمثل ىذه الشركات الأجنبية  لوجودعن  أخرلكىنالك مزايا  البشرية، ابؼوارد

برديث كتطوير  افُ لشركات الوطنيةل كما تعتبر حافز،...افٍتطبيق نظم الإدارة ابغديثةك  ،السياحية
 .اتدمالاستمرار في سوؽ ابػك ابغاصل مواكبة التطور  ستطيعت  حتى أنظمتها ابغالية

                                                             
كرقة بحث مقدمة للملتقى  ،لاتصال على السياحة الداخلية في الجزائر""انعكاسات تكنولوجيا الإعلام وا، بلبؿ شيخي ،عبد الربضن مغازم1

 .03ص ،"فرص ومخاطر السياحة الداخلية في الجزائر "الوطتٍ حوؿ
 

 .186، ص ابقغنيم، بنيتة نبيل سعد، مرجع س عثماف بؿمد2
‌
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 تدفق الأموال الأجنبيةثانيا : 

 1:العملة الصعبة من خلبؿ  تساىم الاستثمارات السياحية في توفتَ 

 ؛ابػاصة بقطاع السياحة  مسابنة رؤكس الأمواؿ الأجنبية في الاستثمارات -1

لدخوؿ للبلبد فركؽ برويل ابؼدفوعات السياحية التي برصل على الدكلة مقابل منح تأشتَات ا -2
 ؛لعملةا

اليومي للسائحتُ مقابل ابػدمات السياحية بالإضافة إفُ إنفاؽ الطلب على السلع   الإنفاؽ -3
 ؛ابػدمات في قطاعات اقتصادية أخرلالإنتاجية ك 

تحويلبت كدخوؿ العاملتُ الأجانب العن  كالتي قد تنجمالآثار السلبية   بعتُ الاعتبار الأخذكمنو بهب 
في نفس الوقت من ابؼمكن تطبيق بعض السياسات التي برد  ، كل ىذه ابؼشركعاتافُ ابعزائر ابؼرتبطة بدث

افُ ىذا فاف إسهاـ الشركات الأجنبية في مقدار ما  بالإضافة  من معدؿ كمقدار التحويلبت إفُ ابػارج،
برققو من تدفق في رؤكس الأمواؿ الأجنبية يتوقف على عدد من العوامل الأخرل منها على سبيل 

 2ابؼثاؿ:

 ؛حصة الشركات الأجنبية في رأس ماؿ ابؼشركع -أ

 ؛حجم الأمواؿ ابؼقتًضة من داخل الدكلة-ب

 ؛حجم الأرباح التي أعيد استثمارىا بابؼقارنة بالتي تم برويلها إفُ ابػارج كغتَىا -ج

ؿ في الدك  ككل  سياحييساىم الاستثمار في ابؼنشآت الفندقية بدرجة كبتَة في دعم كتطوير القطاع الك 
واؿ مبيكنها من ابغصوؿ على الأ، عن طريق توفتَ جزء من النقد الأجنبي الذم بدكره ابؼستقبلة للسياح

 3:يليما فيالأجنبي ، كتتمثل ىذه التدفقات من النقد ة لتنفيذ خططها التنموية الشاملةاللبزم

ناء فنادؽ ،قرل )بالفندقيما تساىم بو رؤكس الأمواؿ الأجنبية في الاستثمارات ابػاصة بالقطاع -
 فٍ(؛إسياحية...

                                                             
 .32، ص 2002، 1، طالأردفر كالتوزيع، دار الصفاء للنش المنشآت السياحية، إدارةخالد عواد،  إبراىيم، الأنصارمآسيا بؿمد  1
، مذكرة ماجستتَ، علوـ اقتصادية، فرع التخطيط كالتنمية، كلية العلوـ الاقتصادية، القطاع السياحي في الاقتصاد الوطني أىميةمباركة بلبطة،  2

 .30، ص 2002-2001جامعة ابعزائر، 
 .58سعاد صديقي، مرجع سابق، ص3
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الفندقية مثل ابؼطاعم، ابؼلبىي، شراء  تابؼنشآمقابل ابػدمات التي تقدمها الإنفاؽ اليومي للسائحتُ -
 التحف كغتَىا من ابػدمات؛

 ؛ات الأخرل للفنادؽ من السائحتُالإيراد-

من ، السياحي كالعابؼيابغصوؿ على نصيب متزايد من الطلب   ة افُيالسياح  الدكؿ كما تهدؼ اغلب
  اللبزـ لسداد  ض من العملة الأجنبية تستعتُ بها في بسويل احتياجاتها من النقد الأجنبيئأجل برقيق فا

 .ابػارجيةنفقاتها 

زادت  ككلما، إفُ آخر بالصادرات غتَ ابؼنظورة بلدمن  السائحتُكتسمي عملية نقل الأمواؿ بواسطة  
كتتمثل  سداد مديونيتها في، كسابنت قدرتها على التعاقد مع ابػارج  تزاد رد الدكلة من السياحةموا

 النقدية من النقد الأجنبي في قطاع السياحة على التدفقات الآتية: ابؼديونيات

كابػدمات  الإنتاجية  على شراء السلع  على ابػدمات السياحية بالإضافة إفُ الإنفاؽ الإنفاؽ-1
 ؛لقطاعات اقتصادية أخرل

 ؛ت النفقات من السائحتُإيرادا -2

مسابنة الاستثمار الأجنبي ابؼباشر في ابؼشركعات السياحية في الدكلة إقامة الفنادؽ كالقرل  -3
 ؛السياحية

 الاستثمار الفندقيحول أساسيات  الثالث:المطلب 

 عوامل نجاح الفندق كمشروع استثماري :أولا

ا على العنصر البشرم بصفة أساسية، فهي تتميز صناعة الفنادؽ عن غتَىا من الصناعات باعتمادى
صناعة خدمية، كبالتافِ فاف بقاح الفندؽ في برقيق الأرباح يتوقف على ابؼوارد البشرية كالفنية كالإدارية، 

 كبقاح الفندؽ كمشركع استثمارم يتوقف على عوامل عدة كأبنها:

 جودة الخدمات التي يقدمها: -1
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ريقة تعامل العاملتُ في بـتلف الأنشطة بالفندؽ بذعل إقباؿ السمعة كالشهرة ابؼكتسبة للفندؽ كط
 1.لنجاحوابعمهور عليو،كما تعتبر نوع ابػدمات التي يقدمها الفندؽ كمستواىا من العوامل الرئيسية 

في ىذا الصدد فاف توفر كمراعاة بعض العوامل التكنولوجية كالتكنولوجيا ابؼتوفرة في البلد كمصادرىا 
فها كسهولة ابغصوؿ عليها، كمستول جودة التكنولوجيا كمستول حاجة الفندؽ إفُ كتنوعها كتكالي

تكنولوجيا بؿددة،يعد عاملب أساسيا في برديد مستول جودة ابػدمات التي يقدمها الفندؽ مع ضركرة 
 ،اتمراعاة مستول التفاعل التكنولوجي بينو كبتُ البيئة المحيطة بو في تبادؿ ابؼعلومات الفنية كالاختًاع

 2.بها كاستخداماتو بؽاإفُ جانب نظرة المجتمع إفُ التكنولوجيا ابغديثة كمستول إبيانو 

 توفير العنصر البشري المدرب: -2

البشرم ابؼدرب على أعلى كفاءة من الأداء كركح التعامل الذم  لا يكوف بقاح الفندؽ دكف توفر العنصر
املتُ في بؾاؿ الفنادؽ إفُ ىذا ابؼستول الراقي من كلكي يصل الع، عتبر ابؼفتاح الرئيسي لرضا الضيفي

حسن الضيافة كاف لابد من صقلهم بتعليمهم كتدريبهم عليها، سواء التي تتصل بخدمة النزيل اتصاؿ 
مباشر مثل ابؼكاتب الأمامية كالأمن كالعلبقات العامة،أك التي تتصل بالنزيل غتَ مباشر مثل ابؼطبخ 

 3.فٍإكالصيانة كابؼغسلة...

 الإعلان: -3

الفندؽ عليو أف يعرض نفسو في السوؽ كخاصة ابعمهور المحتمل أف يقدـ إليو كيوضح لو نقاط القوة أك 
 ككل ما بييزه عن باقي الفنادؽ.نقاط ابعذب كابؼوقع، سهولة ابؼواصلبت، نوعية ابػدمات 

لى الإعلبف كالتًكيج  كلا نتعجب أف نرل نسبة كبتَة من رؤكس الأمواؿ في الفنادؽ الأمريكية تصرؼ ع
كفّ الوصوؿ إليو في مثل ىذه  حدث فيو، كالتطور الذم ض تعريف ابعمهور بالفندؽ كخدماتوبغر 

 4الصناعة السياحية.

 موقع الفندق: -4

                                                             

.109،110، ص1،1999،دار الوفاء للطباعة كالنشر، الإسكندرية،مصر، طدق والقرى السياحية""إدارة الفناياستُ الكحلي، 1
 

، بؾلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، بـبر العوبؼة كاقتصاديات شماؿ "النشاط الترويجي في البيئة الفندقية"يوسف أبو فارة ،بظتَ أبو زيد، 2
 .201،ص2005،ديسمبر03لعددإفريقيا،جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، ابعزائر، ا

 

.03،ص2003،مؤسسة طيبة للنشر كالتوزيع، الإسكندرية، مصر،"الإشراف الداخلي الفندقي"،الزلاقيليلى بؿمد صابر  3
 

.107-106ياستُ الكحلي ص 4
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إف موقع الفندؽ لو أبنية كبتَة بالنسبة لتفضيل الضيوؼ لو ، كبدا يتماشى مع طبيعة النزلاء ، كالغرض 
حوائجهم  كثتَ من الضيوؼ الفنادؽ التي تكوف في قلب ابؼنطقة التجارية لقضاءمن زيارتهم مثلب يفضل  
، على العكس كفي الفتًة الأختَة أصبحت فنادؽ ابؼطارات  مكاف مفضل كالتسوؽ كزيارة الأماكن

 1.ابؼركريةلرجاؿ الأعماؿ لعقد اجتماعاتهم ىناؾ أفضل من دخوؿ ابؼدينة كضياع الوقت في الزبضة 

أىم ابؼؤشرات التي تقيس أداء قطاع السياحة بؽذا البلد، لأنو يدؿ من عدد السياح لبلد ما يعتبر تطور 
ن عدة عوامل بيئية،كزيادة ابؼواد سبر نتيجةالتي تأتي ك  طور كتنامي قدرتو على جذب السياحعلى ت

 2.ابعاذبية العاليةالسياحية ذات 

 .ككل  السياحة صناعة الأساسية لقياـكمن بتُ ىذه العوامل الفنادؽ التي تعتبر أحد العوامل 

 : طبيعة الاستثمار الفندقي ثانيا

، حتى كاف كاف تلف عن باقي الاستثمارات الأخرلالاستثمار في الفنادؽ ىو استثمار خاص كمتميز بى
يعتبر نوع من الاستثمار العقارم إلا انو يدخل في مكوناتو كثتَ من ابػصائص التي تدخل في دائرة 

كىي ابػدمات التي يعرضها الفندؽ من  ،ة كالتي يطلق عليها ابؼشركعات صانعة الدخلمشركعات خاص
، كىذا ما جعلو استثمار عقارم ذك طبيعة خاصة ابؼوجودة بعقار الفندؽ الأخرلخلبؿ إدارتو كابؼنافذ 

دل افُ بالرغم من أنها ىي المحتول بل تتع نوع مرتبط بابؼلكية العقارية فقطفليس الاستثمار في ىذا ال
 3:ىيعدة مكونات ك 

، معدات ابؼطابخ كأثاث ات الأخرل كأدكات صالة الاستقباؿالأثاث كالديكور كالآلات، كابؼعد-1
 مة الكلية للبستثمارات الفندقية.بابؼئة من القي 50ابؼطاعم كىي أصوؿ تزيد عن 

تعتمد على العنصر البشرم من ابػصائص التي بستاز بها عن غتَىا أنها الفنادؽ فاليد العاملة ابؼدربة -2
دارة ابؼتخصصة كالعالية ، بالإضافة افُ أنها تعتمد على الإبارىا مرافق تقوـ بتقدفٔ ابػدماتباعتكذلك 

                                                             

.106-105ياستُ الكحلي ص 1
 

ظل المخطط التوجيهي للتهيئة "تقييم أداء قطاع السياحة الجزائري في ط.د خنتار نواؿ، مقاؿ بعنواف، د.قلش عبد الله2
جامعة حسيبة بن  ،01العدد ، 05بؾلة الاقتصاد كابؼالية، المجلد"-دراسة مقارنة مع مجموعة من الدول العربية-(2030SDATالسياحية)

‌.915،ص 2019بوعلي، الشلف، ابعزائر،

، 2009 ،عماف، الأردف،مؤسسة الوراؽ للنشر كالتوزيع ،أساسيات التمويل والاستثمار في صناعة السياحة، موفق عدناف عبد ابعبار ابغمرم 3
 .129-127ص
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إيرادات ئة من إبصافِ بابؼ 40الفندؽ افُ  من أجل تشغيل اليد العاملةتكلفة  يصل ابؼعدؿ في، ك الكفاءة
 تقريبا.

ـ مستلزمات التشغيل، فكلما كانت ىذه الأختَة كبتَة كلما  ابؼاؿ العامل كىو متعلق باستخدا -3
 ككسائد أغطيةكانت كفاءة الأداء الفندقي عالية، كتتمثل مستلزمات التشغيل في مستلزمات الغرؼ من 

، كابؼواد الأكلية التي تدخل في إعداد الأطعمة كابؼشركبات ككذا أدكات التسيتَ ابؼكتبية فٍإ....كمنظفات
 النقدية من اجل تسيتَ التزامات الفندؽ اليومية.  كتوفر السيولة

الإحلبؿ كالتجديد للؤصوؿ ابؼستهلكة، فيلزـ أف تكوف ىناؾ أمواؿ بـصصة من اجل بذديد ىذه -4
الأصوؿ نتيجة الاستعماؿ الدائم كابؼتكرر للؤثاث كالغرؼ كغتَىا من الأصوؿ الأخرل، كىذا ما يطلب 

  مستول أداء الفندؽ مهما كانت نسبة الإشغاؿ في الغرؼ، يومي من مستَم الفنادؽ في المحافظة على
 .كاف أك أسبوعي أك شهرم

 : حوافز الاستثمار في الفنادق ثالثا

إبيانا منها بأبنية السياحة كعلبقتها بعدة بؾالات اقتصادية أخرل كأثرىا على الاقتصاد الوطتٍ ككل،  
جذب ابؼستثمرين في ىذا المجاؿ، كبسثلت ىذه سعت الدكؿ كابغكومات افُ إعطاء حوافز بسكنها من 

كبأسعار منخفضة ككذا توفتَ  ابغوافز في توفتَ العقارات كالأراضي بالسواحل كابؼناطق الأخرل في  للبلبد
البتٌ التحتية اللبزمة لبناء ابؼشركعات الفندقية عليها، كىو ما بيثل اعتمادات مالية ىامة تكوف على 

 1.عاتق الدكلة

 2:فيفي بؾاؿ ابؼشركعات الفندقية تقدمها الدكؿ من أجل تهيئة مناخ جذاب  تسهيلبت التيكتتمثل ال

تقدفٔ ابؼساعدات ابؼالية للقطاع ابػاص من أجل الاستثمار في ىذه ابؼشاريع الفندقية، كذلك بتقدفٔ -1
 إعانات نقدية أك عينية أك عن طريق تقدفٔ قركض طويلة الأجل ك بدعدلات فائدة منخفضة. 

القضاء على البتَكقراطية في ىذا النوع من الاستثمار من خلبؿ تبسيط الإجراءات الإدارية كالتقليل -2
من طلب الأكراؽ كابؼستندات، من أجل التسريع في ابغصوؿ على ابؼوافقة الأكلية لبناء الفنادؽ 

 كتشيديها.
                                                             

 .  175-174، ص2009الدار ابعامعية، الإسكندرية، مصر،  ،اقتصاديات السياحة والفندقةبؿمد البنا،  1
الدكفِ العلمي الثافٓ حوؿ : كرقة بحثية مقدمة افُ ابؼلتقى ، السياحي بالجزائر" ويل الاستثمارم"إشكالية تمنتَة بو ابؼخ، ابؽاـ بو سعدم، 2

 .05، ص2014نوفمبر  27ك26يومي: "، ابؼركز ابعامعي تيبازة، ابعزائر، "الاستثمار السياحي بالجزائر ودوره في تحقيق التنمية المستدامة
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على ىذا النوع من  ابغوافز الضريبية كتتمثل في الإعفاءات كالتخفيضات من قيمة الضرائب-3
 كالبنكية . الاستثمارات، ككذا التسهيلبت ابعمركية

كمتخصصة في ىذا ، تكوين كالاستشارةفي التقدفٔ خدمات الدعم الفتٍ كالتقتٍ بتوفتَ ىيئات بـتصة -4
 .بؼشاريع الفندقيةالاقتصادية بؽذه ا المجاؿ من اجل دراسة ابعدكل

تَ ا ابؼقدمة كتهيئة ابؼناخ ابؼناسب بؽذا النوع من الاستثمارات كتوفبرفيز الاستثمار الأجنبي بفضل ابؼزاي-5
، مثل بضاية رؤؤس الأمواؿ من ابؼصادرة كالتأميم، كإعطاء مصداقية كثقة الاستقرار الاقتصادم كالسياحي

 أكبر للمستثمرين الأجانب.

 تطور السياحة العالمية ودور الفنادق في تنشيطها الثالث:المبحث 

تعتمد عليها في التي  بالنسبة للدكؿخاصة لنمو الاقتصادم في عملية اابؼهمة  العوامل من السياحة
، افابؼد السياحي للبلدعملية أثرت في ك السياحة الدكلية  كىناؾ عدة عوامل أدت افُ تطور ،اقتصادياتها

ركن  فصناعة الفنادؽ ىي ،نتخيل كجودىا دكف كجود فنادؽأف حتى لا بيكن ابغديث عن سياحة أك ك 
 السياحة.أساسي من أركاف 

 احة الدولية يالمطلب الأول: العوامل المساعدة في تطور الس 

قبل التطرؽ افُ السياحة الدكلية كالعوامل التي ساعدت في تطور كبمو السياحة عابؼيا، بهب أف نعرج افُ 
ة التي تأثر على السياحابؼدارس التي تبنت الفكر السياحي كنظرة كل منها افُ النشاط السياحي كالعوامل 

كتطورىا، فقد كاف ىناؾ دكر بؽذه ابؼدارس في إعطاء مفهوـ للسياحة كالعوامل التي تطورىا كتأثر فيها 
 حسب كجهة كل مدرسة. 

 أولا : مدارس الفكر السياحي المختلفة في العالم

 1:ىناؾ ثلبث مدارس اىتمت بالفكر السياحي في العافَ كىي

 w.HUNZIKER/G.Kaspar))المدرسة السويسرية: -1

                                                             
 .34، ص2017، دار النشر ألفا للتوثيق، قسنطينة، ابعزائر، الطبعة الأكفُ، مدخل الى علم السياحةد.مصطفى يوسف كافي،  1
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تنظر ىذه ابؼدرسة افُ كسائل النقل السياحي كأبنيتها في السياحة كتنشيطها، فهي تعتبر أف السياحة 
ىي عمل من أعماؿ النقل بحي يتفاعل كلب العنصرين مع الآخر فالنقل يؤثر في السياحة كالسياحة تؤثر 

 .نقلة أعطت اىتماـ كاسع لوسائل العلى النقل، فهذه ابؼدرس

 (Michele Berrier)المدرسة الفرنسية: -2

ترل ىذه ابؼدرسة أف السياحة تتأثر بددل جغرافية البلد كابؼنطقة، أم أف السياحة تتأثر باتساع ابؼنطقة 
مدل طاقتها على استيعاب ك برديد الوسائل كالتجهيزات بؽذه ابؼنطقة السياحية منو كموقعها ابعغرافي ك 

كترل أف ىناؾ علبقة بتُ السياحة كالوقائع الاجتماعية كالاقتصادية كالإنسانية كتوافدىا عليها،  السياح
 في البلد.

 ( Zivadin  Jovicic)المدرسة اليوغسلافية )سابقا(:-3

 :السياحية "كتشمل أربع عناصر كىي بغركاتاكتعتمد على ما أبظتو "

 .كسائل الاتصاؿكتتمثل ىذه العناصر في ابؼوقع ابعغرافي ك  العناصر المكانية:-3-1

 .كتشمل السعر ك الإقامةالعناصر الوظيفية: -3-2

 .كىي كسائل الراحة كالاستجماـالعناصر الترفيهية:  3-3

 .كىي العادات كالتقاليد كالثقافات ابؼختلفة كالصناعة المحليةالعناصر الثقافية:  3-4

ابؼدرستتُ الفرنسية كالسويسرية  كمن خلبؿ ىذه العناصر نلبحظ أف ابؼدرسة اليوغسلبفية أكثر شمولا من
ويقية كبيكن برليل كاللتتُ اعتمدتا على عناصر بؿددة، كما أنها تطرقت افُ السياحة من الناحية التس

 :عناصر السياحة

كيشمل كل ابؼغريات السياحية ابؼتوفرة من عوامل جذب العرض السياحي )المنتج السياحي(: -
  سياحية كابػدمات ابؼقدمة كالتسهيلبت.

 كىي البلداف ابؼصدرة للسياح. الطلب السياحي )السوق السياحي(:-
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 1"كعلى ذلك بيكن التعامل مع السياحة كصناعة برتاج لازدىارىا كانتعاشها كسائل التنشيط ابؼدركسة".

 ثانيا: العوامل التي ساعدت في تطور الساحة الدولية

سابنت بشكل كاضح في ذلك كمن أىم إف تطور السياحة الدكلية كاف مرتبط بعدة عوامل كأسباب 
 2:بقدىذه العوامل 

 ظهور العطل المدفوعة الأجر: -1

لقد أدت التشريعات الاجتماعية ابؼكرسة لعلبقات العمل افُ كجود عطل مدفوعة الأجر، نتيجة بزفيض 
 ساعات العمل بفا أدل افُ كجود أكقات فراغ لدل العماؿ، بيكن بؽم من خلببؽا التًفيو عن النفس

 الشيء الذم أدل افُ تطور كتنامي ظاىرة السياحة الداخلية بفعل عطل نهاية الأسبوع.

السنوية مدفوعة الأجر كالتي كانت بدايتها من الدكؿ الأكركبية بعد ابغرب العابؼية ترسيم العطل  أفكما 
 على إعطاء كمنح العماؿ عطل مدفوعة الأجر 1936دكلة أكركبية سنة 12الأكفُ، حيث أبصعت 

يستفيدكف منها كل سنة، كقد بدأت ىذه العطل بأسبوع افُ أف استقرت عند أربع أسابيع )شهر( كل 
سنة، تعتبر سببا في زيادة تطور السياحة حيث شجع ذلك على التنقل كالسفر افُ خارج حدكد الوطن 

 مع توفر كسائل النقل طبعا.

 الفائض في الإنتاج:-2

ركرة حتمية نتيجة الفائض في الإنتاج، إذ بهب البحث عن إف ابغاجة افُ كجود أسواؽ خارجية ض
قنوات توزيع بؽذا الفائض، كىذا ما أدل بطريقة غتَ مباشرة افُ تطوير السياحة الدكلية، خاصة بعد 

الثورة الصناعية في أكركبا كالتطور التكنولوجي الذم شهده العافَ بصفة عامة، كلها عوامل أدت 
 من اجل توزيع ىذا الفائض. بالضركرة افُ تنقلبت عديدة

كما أف الفائض في الإنتاج لو آثار ابهابية على الفرد في المجتمع، كذلك من خلبؿ برستُ ابؼستول 
، كالتي من ابؼعيشي لو كزيادة دخلو، كىذا كلو يؤدم افُ زيادة الإنفاؽ كطلب السلع الكمالية كابػدمات

                                                             
‌.35مرجع سابق، ص،د.مصطفى يوسف كافي1
‌
 .70، ص2020 ، دار النشر ابعامعي ابعديد، تلمساف، ابعزائر،الاقتصاد السياحي مكانتو في العلم وفي الجزائر د.صافٌ موىوب،2
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طلب عليها بسبب زيادة الدخل ككجود أكقات فراغ  ضمنها ابػدمات السياحية كالتي تشهد زيادة في ال
 كما سبق ذكر ذلك. 

 :وسائل النقلوتطور توفر -3

لا بيكن ابغديث عن كجود سياحة ما فَ تكوف ىناؾ كسائل نقل يتم بواسطتها نقل ابؼستهلك، فكما 
يها نعلم أف خدمات السياحة ىي سلع لا بيكن نقلها افُ السائح بل بهب السائح ىو من يذىب إل

 .ا كاف في تنمية السياحة ككجودىاكىذا من ابرز خصائصها، كمن ىنا تكمن أبنية النقل بد

كابغد من عناء السفر  ،افُ توفتَ سبل الراحة في السفر للمسافرين أدلفتوفر كسائل النقل كتطورىا 
داخلية   ، كىذا ماساىم بشكل كاضح كجلي في تطور كتنامي ظاىرة السياحةقبل كالشقة التي كانت من

 كانت أك خارجية، كما ساىم في تقريب الشعوب من بعضها البعض كاختصار ابؼسافات كربح الوقت.

كما أف توفر كسائل النقل كتعددىا كتنوعها أدل افُ كجود منافسة حادة بتُ شركات النقل، ساىم 
بـتلف ذلك في برستُ نوعية خدمات  النقل من جهة كابلفاض الأسعار التي أصبحت في متناكؿ 

 1.طبقات المجتمع كفئاتو من جهة أخرل

 :تطور البنى لتحتية المندمجة -4

نقصد بالبتٌ التحتية ابؼندبؾة ىي ذلك التكامل في ابػدمات، كيكوف ذلك إما بؿليا مثل النقل التكاملي 
ل بتُ الطائرة كابؼتًك كبؿطة السكك ابغديدية أك ابغافلبت كالعكس صحيح كذلك، أك دكليا مثل التنق
بواسطة الطائرة أك بواسطة القطارات السريعة كالعابرة للحدكد كالقارات، ككذا الطرقات السريعة التي 

 تكوف بتُ عدة بلداف.

 :تطور وسائل الاتصال الحديثة-5

النقاؿ كالفاكس كحتى ابغاسوب ك التلفزة كسائل اتصاؿ سلكية كلا سلكية، أدت  يعتبر كل من ابؽاتف
، ككذلك توفر خدمات ارجي ككسائل سابنت في إعطاء نظرة عن الدكؿ الأخرلافُ معرفة العافَ ابػ

أخرل كابػدمات البنكية ابؼعاصرة من حيث الدفع كالسحب السريع في ابػارج كبـتلف الأماكن، كعامل 

                                                             
‌.71مرجع سابق، ص، د.صافٌ موىوب1
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حب الاكتشاؼ في النفس البشرية كلها عوامل أدت كسابنت في ترقية السياحة داخليا أك خارجيا، 
 تصاؿ كالوصوؿ افُ ابؼعلومة كجعل العافَ كأنو قرية صغتَة بيكن معرفة كل ما يدكر بو.بفضل سهولة الا

 زيادة الوعي الثقافي والاجتماعي:-6

الأفراد  أذىاف كالاعتقاد السائد في ،خارج البلد أخرلثقافات كعادات كفنوف شعوب الرغبة في معرفة  إف
 لديهم عوامل أدت في تنامي السياحة. السفر يزيد من ثقافتهم كتكوين كترقية الشخصية بأف

كما أف انتشار الثقافة كتطور التعليم ككسائل الإعلبـ أدل افُ التعريف بثقافات الشعوب كابؼوارد   
 1.السياحية بؼختلف الدكؿ، بفا أدل افُ الرغبة في زيارة ىذه الدكؿ كمعرفتها

 السياحة تنشيط  عملية : دور الفنادق فيالثاني المطلب

خاصة في الدكؿ السياحية كالتي تعتمد على السياحة،فأمواؿ السائح ياحة تعتبر مورد ىاـ للدخل الس إف
القادـ افُ البلد يدفع أمواؿ بالعملة الصعبة فهي دخل غتَ منظور، كمن ىنا تم ربط السياحة بالتجارة 

ابؼنتجة، فمثلب  الدكلية ، كاعتبرت السياحة صناعة مركبة كذلك من خلبؿ علبقتها بالقطاعات الأخرل
إذا ازدادت مداخيل الدكلة من السياحة ازداد استتَاد الدكلة من السلع كابػدمات فهي تساىم في عملية 

على الدكؿ النامية الاىتماـ بالسياحة كتنشيطها لاعتبارىا ، كمن ىنا كاف الواجب التبادؿ التجارم
 .مصدر ىاـ من مصادر العملة الصعبة

 السياحة : أىمية الفنادق فيأولا

 2:ككل في النقاط التاليةفيو  الاقتصاد البلد كتنمية سياحة ر الفنادؽ في تنشيط بيكن تلخيص دك 

للفندؽ دكر رئيسي كىاـ في صناعة السياحة كتنشيطها كتنميتها في أم بلد كاف في العافَ،بحيث  -1
كسياحة ابؼؤبسرات كرجاؿ بقد أف السائح يقضي معظم كقتو في الفندؽ، خاصة في الفنادؽ العلبجية مثلب 

الأعماؿ، فأكؿ ما يسأؿ عليو السائح عند كصولو افُ البلد الذم يقصده ىو الفندؽ كذلك قبل البحث 
 كالشراب. عن الطعاـ
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كما أف الفندؽ يعطي نظرة للسائح عن البلد الذم يقصده كيزكره كيتًؾ لو انطباعا عنو بعد نظرتو   -2
 .نزؿ فيو الأكفُ في ابؼطار أك ابؼيناء الذم

تعتبر الفنادؽ مورد مهم من موارد النقد الأجنبي كصناعة قائمة بذاتها تساىم في القضاء على -3
بابؼئة من إنفاؽ السائح يصرؼ داخل الفندؽ  40كلقد أشارت بعض الإحصائيات العابؼية أف البطالة، 

معظم الدكؿ تساعد في تنمية لذا بقد كىو ما يعتبر صناعة تدر قدر من العملة الصعبة كالنقد الأجنبي، 
ىذه الصناعة بتقدفٔ إعفاءات ضريبية كبصركية عليها كتقدفٔ التمويل اللبزـ كتسهيلبت أخرل مثل 

 تسهيلبت ابغصوؿ على القركض كذلك لتكاليفها الباىظة.

كذلك عن طريق قياـ تقوـ بتنشيط السياحة الفنادؽ ىي من الصناعة ابغديثة للفنادؽ أصبحت في  -4
بالاتفاؽ مع إما كذلك  ،الفنادؽ بتنظيم رحلبت سياحية من مدينة افُ أخرل كمن بلد افُ آخرىذه 

نفسها لشركة خطوط جوية أك العكس بامتلبؾ شركة شركات خطوط جوية عابؼية أك امتلبؾ الفنادؽ 
 سلسلة ىده الفنادؽ . ابػطوط ابعوية لفندؽ أك عدة فنادؽ كيتم الإيواء فيها أك في نفس

ل كل ىذا بقد أف الكثتَ من الدكؿ السياحية اىتمت بصناعة الفنادؽ كبنائها، فنجد بعض كمن اج
غرفة، كىذا ما جعل إدارة الفنادؽ مهنة صعبة  5000الدكؿ السياحية فيها فنادؽ تظم أكثر من 

كمعقدة برتاج افُ خبرة ككفاءة كتعتمد على دراسة علمية، إلا انو كبالرغم من تواجد الفنادؽ بكل 
د اتصاؿ بتُ و لدكؿ كابؼدف مهما كانت حجم ىذه ابؼدف كلو كجود فندؽ كاحد على الأقل ككذا كجا

إلا أف إدارة الفنادؽ فَ تلقى اىتماما كبتَا من طرؼ ىذه  ابؼواطن كالفندؽ كلو مرة كاحدة في ابغياة
 الدكؿ على الرغم من أنها تعتبر دكؿ سياحية.

ل صناعة السياحة ىي صناعة شديدة ابغساسية بسبب كما أف صناعة الفنادؽ صناعة مثلها مث
التغتَات السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية، كالأمنية في البلد، فانعداـ الأمن مثلب يؤدم افُ فشل 
السياحة فيو كيؤدم بدكره افُ فشل الفنادؽ كذلك بالرغم من توفر كل مقومات ابعذب السياحي 

 1.لبلدككجود التسهيلبت السياحية في ىذا ا
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 وتطورىا فندقيةثانيا: الشروط الواجب توفرىا لإقامة مشاريع 

إف إقامة أم مشركع سياحي كاف في العافَ كبالأخص إنشاء فندؽ يتطلب دراسة مسبقة كأبحاث قبل 
، كتتمحور ىذه كىذا بالنظر افُ رؤكس الأمواؿ الضخمة اللبزمة بؼثل ىذه ابؼشاريع الشركع في  ذلك
 1:تتمثل فيابؼهمة ك دكل الاقتصادية من ىذا ابؼشركع حيث يتم دراسة بعض ابعوانب الدراسات في ابع

 ح ك عوامل ابعذب السياحي ابؼوجودة في ىذه ابؼنطقة؛مدل قابلية ىذه ابؼنطقة للسيا -1

 حجم الأمواؿ اللبزمة لإقامة ىذا ابؼشركع كمصادر التمويل ابؼتوفرة؛-2

 توفرىا بؽذا ابؼشركع؛ نوع اليد العاملة ابػاصة كالتي بهب-3

ابػدمات التي يقدمها كابؼساحة اللبزمة نوعية نوع الفندؽ ابؼزمع ابقازه من حيث حجمو كدرجتو ك -4
 .لو

 : دور السلاسل الفندقية في الاستثمار الفندقي ثالثا

،كىي بديل متخصصة عابؼية كإف ابؼشاريع الفندقية الضخمة تكوف في الغالب من طرؼ شركات أجنبية
بفتاز بالنسبة للدكلة بالنظر افُ ابؼبالغ الضخمة التي يتطلبها مثل ىذا النوع من ابؼشاريع، ضف افُ  كحل

أف ىذه الشركات تعتمد على دراسات كبحوث، فالشركات العابؼية لا تستثمر أموابؽا دكف كجود دراسات 
لى الدكؿ إعطاء للجدكل الاقتصادية كمعرفة مدل ربحية ىده ابؼشاريع، كمن ىذا ابؼنطلق كاف ع

تسهيلبت كامتيازات بؽا، فالانطلبؽ في الاستثمار في مناطق معينة من العافَ من طرؼ ىذه الشركات 
 2.العابؼية في بؾاؿ السياحة يؤكد على أبنية ابؼنطقة سياحيا ككجود مستقبل فندقي كسياحي بفتاز بها

ابغديث بشرط أف يكوف ىذا الاستثمار ك الاستثمار الأجنبي في بؾاؿ السياحة كالفنادؽ أصبح الابذاه 
دائما في صافٌ الدكؿ ابؼستثمر بها، فإنشاء فنادؽ عابؼية تابعة لسلبسل فندقية معركفة مثل ديزفٓ لاند في 

أم دكلة كانت يعتٍ أف ىذه الدكلة بؽا ما بييزىا ك بها كسائل جذب للبستثمار في السياحة مثل توفر 
بد منهما، كما أف كجود فنادؽ من ىذه السلبسل يشتَ بدستقبل الأمن كالاستقرار السياسي الذم لا

زاىر في بؾاؿ السياحة كيؤدم افُ تنشيط الساحة بهذه الدكلة، كمن ىنا كاف على الدكؿ أف تسعى افُ 
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جذب ىذا النوع من الاستثمارات التابع بؽذه السلبسل الفندقية العابؼية، كالسماح للشركات الأجنبية في 
ك السياحة الاستثمار بها من اجل الإدارة ابعيدة التي تتمتع بها ىذه الشركات من جهة  بؾاؿ الفنادؽ

كابغصوؿ على العملة الصعبة من جهة أخرل، لكن في مقابل ذلك فإف فشل  استثمار الشركات 
 الأجنبية يؤدم افُ إعطاء نظرة سلبية كبظعة سيئة بؽذه الدكلة لدل الدكؿ الأخرل.    

ثقة اكبر من طرؼ الدكلة للدكؿ الأخرل كالشركات الأجنبية من اجل الاستثمار فيها كمن اجل إعطاء 
 :لفندقي كاف على اغلب الدكؿ مايليفي المجاؿ السياحي كا

رصد أمواؿ من اجل الدعاية كالتًكيج كالإشهار عن ابؼناطق السياحية التي بستاز بها بشكل علمي -1
 كمدركس؛

 لو إبراز كتعيتُ ابؼناطق ابؼناسبة للبستثمار في ىذا المجاؿ؛كجود بـطط سياحي بيكن من خلب-2

ابغرص على توزيع الاستثمارات في غالب ابؼناطق من اجل تنشيط السياحة في مناطق متنوعة من  -3
 البلبد ككذا التوزيع العادؿ للدخل؛

 الشركع في الدراسة من قبل شركات كمكاتب معتمدة؛ -4

أك اقتصادم بهب أف يعد لو دراسات جدكل مسبقة بؼعرفة مدل  سياحي أك فندقي مشركع أمإف ف"
بقاح ابؼشركع أك فشلو خاصة في صناعة الفنادؽ كالسياحة لأف تكاليفها عالية كتتطلب رأس ماؿ 

 1.عافِ"

بابؼئة من رأس ماؿ ابؼشركع ابؼراد ابقازه  10كدراسة ابعدكل الاقتصادية من ابؼشركع لا تزيد تكلفتها عن 
 اح ابؼشركع من فشلو أفضل من الشركع في مشركع فندقي مكلف مع عدـ ضماف بقاحو.  كمعرفة بق

 تطور صناعة الفنادق الحديثة :رابعا

الفندؽ يعتبر مظهر من مظاىر ابغضارة ابغديثة حيث انو لا بيكن تصور بلد متحضر دكف كجود فنادؽ 
ة بهعلها مزارا للعديد من السواح بو، فلب توجد سياحة بدكف كجود فنادؽ، فتواجد الفنادؽ بابؼدين

 ،بفا بهعل بؽذه ابؼدينة قيمة كبتَة.التأثتَ على زكارىافعل كالعابرين كذلك ب
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كعلى صعيد آخر بهب على صناعة الفنادؽ أف تقوـ بتلبية بصيع حاجات كمتطلبات السياح على 
الذم يعمل على تلبية  اختلبؼ أذكاقهم كعادتهم ك باختلبؼ كل منها، فالفندؽ أصبح يعد ذلك ابؼرفق

كإشباع حاجيات الفرد )السائح( الضركرية في ىذه ابغياة العصرية ابؼتطورة كابغديثة، كيرجع ىذا كلو افُ 
 1.تزايد ابغركة السياحية العابؼية بفعل توفر كسائل النقل كسهولة تنقل كحرية السياح

جرت عليو العادة سابقا ككانت عبارة إف الفنادؽ العصرية ابغديثة لا تقوـ فقط بعملية الإيواء كما 
عن فنادؽ تقليدية فقط، بل ذىبت افُ ابعد من ذلك بحيث أنها قامت بتوسيع نشاطها لكل ما 

،من مطاعم خاصة كنوادم رياضية في كقتنا ابغاضر من متطلبات جديدة كمتنامية  بوتاجو الإنساف
ل لا غتٌ عنها مثل ابػدمات كمسابح كصالات الاجتماع ....افٍ ،بالإضافة افُ خدمات أخر 

ابؼصرفية كابؽاتفية كالبريدية، كبهذا لقد أصبح عمل الإدارة الفندقية عمل أكثر تعقيدا  بفعل كل 
فندقية  إدارات كأقساـ 08ىذه ابػدمات التي يقدمها، فنجد أحيانا في بعض الفنادؽ أكثر من 

لبية رغبات كحاجيات الزبائن تمن اجل  موحد، متخصصة كتعمل كفق نظاـ الواحدداخل الفندؽ 
 2.كالضيوؼ

كبفعل تطور ابغركة السياحية العابؼية كانت ابغاجة افُ تفعيل نظاـ ابغجز السريع في الفنادؽ  
فلقد أصبح من الصعب  كذلك بغية تنظيم الطلبات كابغجوزات ابؼتزايدة على ىذه الصناعة،

كما  ف اللجوء افُ عملية ابغجز ابؼسبقالدكؿ السياحية دك  صوؿ على غرفة في بعض الفنادؽ فيابغ
، لذا كاف لابد من بذهيز الفنادؽ بأنظمة ابغجز ابؼسافرين الأعماؿيفعل معظم رجاؿ 

الأكتوماتيكي ك السريع "فلب بيكننا أف نتصور اليوـ قياـ حياة الشعوب ابؼتحضرة بدكف كجود نظاـ 
بل ساعة بعد ساعةفي شتى أبكاء  ،عد يوـابؼسافرين الذين ينتقلوف يوما بفندقي فيها يسمح بإقامة 

 3.ابؼعمورة إما لضركرة العمل أك لمجرد الاستجماـ بصفة مؤقتة، بعيدا عن مواطنهم الأصلية..."

فالفندؽ يقوـ اليوـ بإشباع حاجات ابغياة ابغديثة للسائح كصناعة الفنادؽ كانت كلازالت تسيتَ 
كالتي قلصت ابؼسافات كجعلت النقل ابغديثة  كتتطور مع تطور كتوسع صناعة النقل بفضل كسائل

 مريح كسريع.جد السفر 
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كىذا يعتٍ أف زيادة  يرل ابػبراء أف نصف ابؼوارد السياحية في الدكلة ابؼضيفة يأتي من موارد الفنادؽ
ابؼوارد الفندقية  يؤدم بالضركرة افُ زيادة ابؼوارد السياحية أم كجود علبقة طردية، كالعكس 

ابؼوارد الفندقية يؤدم افُ ابلفاض ابؼوارد السياحية بالطبع، ك بؽذا السبب بقد أف  صحيح فابلفاض
توفِ اىتماـ كبتَ في صناعة الفنادؽ كتطويرىا، كصناعة الفنادؽ مثل الدكؿ السياحية بامتياز 

صناعة السياحة فلببد بؽا من تطوير كدراسة لتلبية متطلبات كحاجات السواح ابؼتطورة كابؼتنامية 
 1.لا تنتهي كتغلق أبوابهاكإ

 الفنادق في العالم السياحة و صناعة  الثالث:المطلب 

 أولا:حجم صناعة الفنادق في العالم  

حيث أصبح الاستثمار في الفنادؽ ضركرة ملخة من صناعة الفنادؽ في العافَ  كزاد حجمها  لقد تطورت
 كن توضيح ذلك:أجل بناء اقتصاد سياحي في البلد، كمن خلبؿ ابعدكؿ التافِ بي

 صناعة الفنادق في العالم )مليار دولار أمريكي(سوق :حجم 01رقم  الجدول

 )مليار دكلار أمريكي( ابؼبالغ السنوات 
2014 466.57 
2015 527.06 
2016 562.99 
2017 570.18 
2018 600.49 

 statista2تقريرمن إعداد الطالب الاعتماد على  المصدر:                            

صناعة الفنادؽ في العافَ بحيث زاد حجم حجم سوؽ من خلبؿ ىذا ابعدكؿ بيكن ملبحظة تطور 
بنسبة  دكلار أمريكي 711629افُ  9152دكلار أمريكي سنة 277611صناعة الفنادؽ من

 9158افُ  9152سنوات من سنة  12بابؼئة خلبؿ فتًة  قصتَة قدرت ب: 31زيادة تقارب 
اؾ الدكؿ كالسياحية منها لأبنية صناعة الفنادؽ في العافَ من خلبؿ الإيرادات كىو ما يؤكد إدر 
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الزراعة كالصناعة ك   الأخرل كتفعيلهاالتي بذلبها ككذا تشابكها مع العديد من القطاعات 
 كالنقل....افٍ.

 ثانيا: عدد الفنادق والغرف الفندقية في العالم

سنوات الأختَة كذلك لعدة أسباب منها زيادة الأفراد في بصيع بدأت السياحة العابؼية في تطور مستمر في ال
أبنية السياحة كدكرىا في  دراؾ ىذه الأختَةلإ كيرجع ذلكأبكاء العافَ كتطور الصناعة السياحية في عدة دكؿ 

 افُ زيادة ابؼد السياحي العابؼي. أدت أسبابالتنمية الاقتصادية كزيادة الوعي السياحي، كىذه كلها 

افُ  2008في السنوات الأختَة من ؿ ابعدكؿ التافِ بيكن معرفة حجم الفنادؽ العابؼية كتطورىا لبخكمن 
2016: 

 والغرف الفندقية في جميع أنحاء العالم: إجمالي عدد الفنادق 02رقم  الجدول

 

 

 

 

 
 

 statista1تقرير كإحصائيات الطالب بالاعتماد على  إعدادمن  المصدر:              

 مايلي: أعلبه نلبحظخلبؿ ابعدكؿ من 

فندؽ سنة ألف  184.299افُ  2008ألف فندؽ سنة 170.047العافَ من زيادة عدد الفنادؽ في 
سنوات 10كالتي تراكحت ب: فتًة ىذه الخلبؿ  ألف فندؽ 14بأكثر من بزيادة تقدر  ،2018

مليوف غرفة لنفس الفتًة، كىذا ما يؤكد أبنية  2.5كيقابل ىذه الزيادة زيادة في عدد الغرؼ بأكثر من 
 حة كمالو من دكر في التنمية الاقتصادية للدكؿ ككل. الاستثمار في الفنادؽ كدكره في تنشيط السيا

                                                             
1
www statistics/report-content/statistic/1092502, p13-14. 

إبصافِ عدد الفنادؽ  السنوات
 )بالآلاؼ(

إبصافِ عدد غرؼ 
 الفنادؽ)بابؼلبيتُ(ب

2008 170.047 14.42 
2010 172.962 15 
2012 175.767 15.48 
2014 178.533 15.98 
2016 182.149 16.62 
2018 184.299 16.97 
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 ثالثا: الدول الأكثر جاذبية للسياح 

 حسب ابعدكؿ التافِ: إليهاعدد من السياح الوافدين  ب الدكؿ التي لديها أكبرترت

 2018: ترتيب الدول السياحية حسب عدد الوافدين لسنة03رقم  الجدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 statista1ت تقرير كإحصائيا من إعداد الطالب بالاعتماد على المصدر:                    

من خلبؿ بيكن ملبحظة تصدر بعض الدكؿ الاكركمتوسطية للسياحة العابؼية في عدد الوافدين 
عليها، على غرار كل من فرنسا كاسبانيا اللتاف برتلبف ابؼرتبة الأكفُ كالثانية على التوافِ كتأتي 

بية السياحية بؼنطقة دكؿ كىذا ما يدؿ على ابعاذ ،ايطاليا في ابؼرتبة السادسة عابؼيا كتليها تركيا
ابغوض ابؼتوسط بحيث بسثل ىذه الدكؿ الأربعة بؾتمعة )فرنسا، اسبانيا، إيطاليا، تركيا( ما يقارب 

 دكؿ الأكفُ عابؼيا. 10بابؼئة من بؾموع الوافدين في  50

 

 
                                                             

1
www statistics/report-content/statistic/1092502, p39 

 العدد )مليوف( الدكلة  ابؼرتبة
 89.4 فرنسا 01
 82.77 إسبانيا 02
 79.62 ك.ـ.أ 03
 62.9 الصتُ 04
 62.15 إيطاليا 05
 45.77 تركيا 06
 41.45 ابؼكسيك 07
 38.88 أبؼانيا 08
 38.28 تايلبند 09
 36.32 ابؼملكة ابؼتحدة 10
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 الفصل:خاتمة 

ص كأبنية كل منهما لقد سلطنا الضوء في ىذا الفصل افُ متغتَات الاستثمار السياحي كالفندقي كخصائ
مع إبراز دكر الفنادؽ في العمل على تنشيط السياحة كتطورىا بفعل عملية التًكيج التي تقوـ بها الفنادؽ 

كابػدمات ابؼتنوعة التي تقدمها كالتي تعتبر عامل جذب للسياح ك التي تزيد من رغبتهم في الإقامة فيها 
 .ؿ ابغديثة بفعل بذارب آخرين أك عن طريق تطور كسائل الاتصا

كيعرؼ الاستثمار السياحي انو النشاط الذم ينتج قيمة مضافة في قطاع السياحة كيكوف مباشرا مثل 
بناء الفنادؽ كابؼنتجعات كابؼدف السياحية أك غتَ مباشر يتمثل في تشييد الطرؽ كبناء ابؼطارات كابؼوانئ 

 ككل البتٌ التحتية التي تساعد في إقامة ابؼشاريع السياحية 

مثل العطل مدفوعة الأجر كتوفر  كما تم التطرؽ افُ العوامل التي ساعدت في تطور الساحة الدكلية
 كسائل النقل كتطورىا. 

تم التطرؽ افُ أبنية الفنادؽ بالنسبة للسياحة حيث انو لا بيكن تصور سياحة دكف فنادؽ، فالفنادؽ ىي 
ىو افُ كجهة معينة خلبؿ رحلتو ك السائح الركيزة الأساسية للسياحة فأكؿ ما يسأؿ عنو ابؼسافر أ

ىي من تقوـ بتنشيط السياحة كذلك عن بتنظيم أصبحت الفنادؽ تم توضيح كيف أف  اكم،  الفندؽ
الإيواء فيها  كيتمأخرل عدة فنادؽ  ،أك الاتفاؽ معمع شركات خطوط جوية سياحية بالاتفاؽرحلبت 

 التابعة بؽا.ه الفنادؽ أك في نفس سلسلة ىذ

تم معرفة حجم سوؽ صناعة الفنادؽ في العافَ ككذا تطور عدد الفنادؽ عابؼيا من ختَ كفي الأ
كبزيادة في عدد  2018ألف فندؽ سنة  184.299افُ  2008ألف فندؽ سنة  170.047

 مليوف غرفة خلبؿ نفس الفتًة حسب الإحصائيات العابؼية. 2.5الغرؼ افُ كثر من 
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 بسهيد:

بؼية خلبؿ نظمة السياحة العاتقرير ممليار سائح كفقا  1.322 في العافَ بكو كصل عدد السياح الدكليتُ
كللسياحة دعم قوم  ،2028مليار سائح بحلوؿ سنة  2.09افُ كمن ابؼتوقع أف يصل  ،2017سنة 

كأساس في النمو الاقتصادم كتوفتَ مناصب الشغل حيث بلغ مسابنة السياحة كالسفر في الناتج المحلي 
كتوفتَ أكثر من  ،مليار دكلار أمريكي 8.272بدا يعادؿ  10.4افُ  كفقا لنفس التقرير العافَ الإبصافِ في

مليار  1.49كما أف إنفاؽ السياح تعدل   ،من إبصافِ العمالة 9.9مليوف منصب شغل بدعدؿ  313
لسنة  بؼيمن إبصافِ صادرات العافَ حسب أرقاـ بؾلس السياحة كالسفر العا 6.5دكلار أمريكي بدعدؿ بيثل 

ا يعادؿ بد 2017من إبصافِ الاستثمارات خلبؿ  4.5ت الاستثمارات السياحية معدؿ كبلغ ،2017
.مليار دكلار أمريكي 882.4  

،كيرجع ذلك لعدة شط مناطق العافَ في قطاع السياحةكتعتبر منطقة البحر الأبيض ابؼتوسط من بتُ أن
كبستاز بدناخها ابؼتوسطي اعتبارىا منطقة عبور مهمة ب، اتقع ابؼميز الذم يتوسط ثلبث قار اعتبارات منها ابؼو 

كذلك من خلبؿ الأرقاـ ابؼسجلة على غرار اسبانيا كفرنسا التي برتل ابؼرتبة الأكفُ كالثانية عابؼيا على  ،ابؼتميز
، كلقد 2019قتصادم العابؼي بدافوس سنة التوافِ من حيث تنافسية السياحة كالسفر حسب ابؼنتدل الا

من اجل و شماؿ البحر الأبيض ابؼتوسط كتونس كابعزائر جنوبكاللتتُ تقعاف تيار كل من فرنسا كتركيا تم اخ
تنافسية السياحة  كذاك  فيهاحجم الاستثمار في الفنادؽ ابؼقومات السياحية بؽذه الدكؿ ك  نظرة على إلقاء

ب متأخرة مقارنة بهذه الدكؿ ، كإسقاط ذلك على ابعزائر التي برتل مراتكالسفر لكل دكلة من ىذه الدكؿ
 التي تنتمي إليها إقليميا.

 كمن أجل الإبؼاـ بهذا الفصل سنتطرؽ افُ ابؼباحث التالية :

 بعض الدول الاورومتوسطية في  والفندقيةالسياحة مقومات الالأول:نظرة على المبحث 

 الاستثمار الفندقي في بعض الدول الاورومتوسطيةالمبحث الثاني: 

 (2019-2015)تنافسية السياحة في بعض الدول الاورومتوسطية خلال الفترة الث:الثالمبحث 
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 بعض الدول الاورومتوسطيةفي  السياحة والفنادقنظرة على مقومات الأول:المبحث 

لإلقاء نظرة على مقوماتها السياحية  كىي فرنسا كتركيا كتونس كابعزائر لقد اختًنا أربع دكؿ أكركمتوسطية 
ة، ككذا قربها ابؼتقدمة في بؾاؿ السياحة العابؼية حسب ابؼنظمة العابؼية للسياح كذلك بحكم مراتبهاكالفندقية 

كتاربىية  تعتبر فرنسا رائدة في بؾاؿ السياحة كالسفر منذ القدـ بؼا بؽا من مقومات طبيعيةك  للجزائر )تونس(،
السياحي بفضل السياسة التي انتهجتها قفزة نوعية في المجاؿ  ، أما تركيا فحققتفي نشاط السياحة كالسفر

ل أدت افُ في ىذه القطاع بالإضافة افُ عمقها التاربىي  كاستقرارىا السياسي كالأمتٍ كعدة عوامل أخر 
 .كذا أبنيتهما المحورية في العافَ،إضافة افُ ابؼوقع ابؽاـ لكلببنا ك بقاح بذربتها السياحية

ية في شماؿ إفريقيا كيطلبف على البحر الأبيض ابؼتوسط، دكؿ بؽا أما تونس كابعزائر اللتتُ تعتبراف دكؿ عرب
من ابؼقومات ما يؤىلها لأف تكوف دكؿ سياحية كمتقدمة لكن بقدىا برتل مراتب متأخرة، خاصة ابعزائر 

 لعدة أسباب  سنحاكؿ ذكرىا لاحقا. كىذا راجع

 في فرنساالسياحة والفنادق مقومات  المطلب الأول:

 نسا السياحيةمقومات فر  أولا:

فرنسا الوجهة السياحية الأكفُ كابؼفضلة عابؼيا متقدمة بذلك على العديد من الدكؿ الكبرل كالولايات تعتبر 
ابؼتحدة الأمريكية كالصتُ كما ساعد في ذلك تاربىيا نشر فرنسا لثقافتها في العديد من دكؿ العافَ فمازلت 

ة الإفريقية منها ، ىذا من جهة كمن جهة أخرل  امتلبؾ اللغة الفرنسية لغة ربظية للعديد من الدكؿ خاص
، حيث برتوم فرنسا ورة كابؼواقع التاربىية كالأثريةفرنسا بؼقومات سياحية كبتَة تتمثل في البتٌ التحتية ابؼتط

،كما بؽا مدف تاربىية كالعاصمة باريس ك  قائمة اليونسكو للتًاث العابؼيموقع اثرم مصنفة في 31على 
1.التي تطل على البحر الأبيض ابؼتوسطمرسيليا   

"كبرتل فرنسا منذ أكثر من 30 عامنا ابؼرتبة الأكفُ في تصنيف الوجهات السياحية العابؼية، كبلغ عدد 
السياح الأجانب 90 مليوف سائح في عاـ 2019،  زاركا فرنسا بغية اكتشاؼ ثراء التًاث الطبيعي 

 كابؼعمارم كالرغد بفن العيش كالضيافة على الطراز الفرنسي ابؼعركؼ عابؼينا".2

كما بييز فرنسا أف بؽا حدكد مع بصيع الدكؿ الكبرل )اسبانيا أبؼانيا ايطاليا بلجيكا كسويسرا ( كما أف مطار 
كبستلك فرنسا  ،أخرلكما تتوفر على عدة مطارات شارؿ ديغوؿ يعتبر ثافٓ اكبر ابؼطارات ازدحاما في أكركبا  

                                                             
1

‌.‌91/15/9199شوهد‌يوم‌‌http .tijaratuna.comالمرجع‌على‌الموقع‌:‌
2
https://www.diplomatie.gouv.fr/ar/politique-etrangere-de-la-france/ بتاريخ 2022/05/20 ./السياحت  

https://www.diplomatie.gouv.fr/ar/politique-etrangere-de-la-france%20بتاريخ%2020/05/2022%20./السياحة%20/
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فشواطئها بفتدة على طوؿ البحر الأبيض ابؼتوسط كجبابؽا ابؼغطاة بالثلوج ما  مناطق سياحية  متنوعة 
 كجهات عابؼية مشهورة كمعركفة عدة  ىناؾ كما أف  ،يسمح بدمارسة رياضة التزفً بالنسبة بؽواة ىذه الرياضة

كقوس النصر  ،كالشواطئ ابعميلة التي بسيز إمارة موناكو ،منتجعات مرسيليا، كبرج ايفيل بباريسفي فرنسا  
 1.كقصر فارسام كمتحف اللوفر ككاتدرائية نوترداـ التي يزكرىا عدد كبتَ من السياح من بصيع أبكاء العافَ

الفنادق في فرنسا ثانيا:   

 قرابة البلبد سكاف عدد يبلغ، ابعمهورية رئيس يد في سلطة أعلى كتتًكز بربؼانية دستورية تعد فرنسا دكلة
 الاقتصاد دعم في بؿورينا دكرنا السياحة تلعب كابؼشهورة القدبية باريس مدينة كعاصمتها نسمة، مليوف 77

 الدكؿ أشهر من كاحدة كانت ، كلطابؼاالعافَ في الأكفُ السياحية الوجهة فرنسا تعد حيث فرنسا، في المحلي
ذب الكثتَ من السياح بفضل الفنادؽ كابؼنتجعات السياحية العابؼية التي بذ معظم بها بولم كالتي لعافَ فيا

 زار ابؼثاؿ سبيل على ،ابؼتحدة كالولايات الصتُ مثل كبرل دكؿت بذلك بذاكز السياح كالزكار إليها حيث 
 من الناجحة السياحة صناعة عناصر كل بستلك فهي .9159 عاـ في فرنسا سائح مليوف 83 من أكثر
 من كبتَ عدد ىناؾ ذلك إفُ بالإضافة، البلبد أبكاء بصيع في كالتاربىية الأثرية ابؼواقع عن متطورة برتية بنية

 .العابؼية الشهرة ذات كابؼنتجعات الفنادؽ

 :فرنسا في ابؼنتجعاتك  فنادؽتسليط الضوء على بعض ال سنحاكؿ

ا يقدـ العديد ىذا اليضم : وMandarin فندق-1 من الأطباؽ الفرنسية فندؽ مطعمنا فريدن
، يضم الفندؽ طة بدسبح الفندؽ في ابؽواء الطلقفي ابؼنطقة المحي بالإضافة إفُ الإفطار كالغداء كابؼتوسطية

كم من   1.5يقع ىذا الفندؽ على بعد  ،حةنادينا صحينا كبضامنا تقليدينا كأجنحة خاصة مع خدمات السبا
 الفندؽ. ىذا كم من   53على بعد كأقرب مطار دكفِ ىو مطار تولوف  ميناء ساف تركبيو 

2- Hotel Anchor in France :كيتكوف من مبنيتُ  يقع ىذا الفندؽ في جباؿ الألب
خدمة  الفندؽىذا مات التي يقدمها من أىم ابػد تَة أنيسي كجبل فتَبتَمتجاكرين مع غرؼ تطل على بح

بصرؼ  ،عظم الغرؼ مكيفة كبرتوم على تراسم ،اشات التلفزيوف ابغديثة في الغرؼالإنتًنت المجانية كش
ة على علبك  ،دـ مطعم الفندؽ بوفيو إفطار يومييق رفة على بضاـ خاص بهاالنظر عن ذلك  برتوم كل غ

تنظيم رياضة ابؼشي مثل  يد من الأنشطة التي بذذب السياحتعمل الفنادؽ جاىدة لضماف العد ذلك 
 2.بؼسافات طويلة كالتزفً على ابؼاء

                                                             
‌http .tijaratuna.com/‌الإجازة-لقضاء -فرنسا -فنادؽ  -نفس ابؼرجع كالتاريخ على ابؼوقع :/أفضل1
2

‌http .tijaratuna.comنفس‌المرجع‌والتاريخ‌على‌الموقع‌:‌
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ية، وف الفرنسبوظى ىذا الفندؽ بدوقع مثافِ بالقرب من مركز مدينة ماك:  Concordeفندق-3
بؾانية لزكّاره، كبيتلك تراسنا   wifiحيث يعمل الفندؽ على تقدفٔ خدمة كيوجد ضمن منطقة سكنية راقية

كمن ابؼميّز في ىذا الفندؽ ىو كجوده على بعد مسافة قليلة من العديد من ابؼقاىي، كالأسواؽ الناشطة في 
 ابؼدينة. 

مطاعم  4كبوتوم في داخلو على  في شبو جزيرة لارفوتو ىذا الفندؽيتواجد  :فندق مونتي كارلو باي -4
علبكة على ذلك بيتلك الفندؽ كازينو  ،متًنا مربعنا 40000تقدّر بحوافِ بريط بها مساحة كبتَة من ابغدائق 

بالإضافة إفُ كجود بحتَة شاطئية خاصة  متًنا مربعنا 900ة تقدّر بحوافِ مشهور عابؼينا بدساحة إبصالي
ارلو بام ىو امتلبكو لغرؼ كمن أىمّ بفيزات فندؽ مونتي ك موعة من أحواض السباحة الدافئةبؾبالفندؽ، ك 

 كما أفّ كل غرفة من غرفو برتوم على تلفاز، كبضاـ، تراس خاص بها. ،كمصمّمة بطريقة عصرية مكيّفة

للياقة كصالة  بلياردك كطاكلات سابحمتميزة كمتنوعة مثل:ابؼعلى عدة خدمات ذات جودة  بوتومكما 
كيوجد ضمن الفندؽ مهبط بـصص للمركحيات، ،ثتَ من الأطباؽ العابؼيةكمطعمتُ يقدّماف الك البدنية

 كيقدّـ خدمة الكراج المجافٓ لسيارات الزكّار.

، كيبعد مسافة لا تزيد عن مرسيليايقع ىذا الفندؽ في مدينة  :بور -فندق سوفتييل مارسيي فيو -5
كما برتوم العديد من ،تراسات مطلّة على ميناء ابؼدينة 3كبيتلك الفندؽ  ،متًنا عن شاطئ كاتالانز 005

كبيكن  لبكة على ذلك فغرؼ الفندؽ مكيّفةغرفو على تراسات خاصة بها ذات إطلبلة بفيزة على ابؼيناء، ع
كيوجد في الفندؽ مطعم  ،كبشكل بؾافٓ ية على مدار الساعةلركّاد الفندؽ استخداـ صالة اللياقة البدن

 .كالذم يقدّـ أرقى الأطباؽ  (Les Trois Forts)شهور باسمم

 صنّف كأحد أفضل الفنادؽ الفرنسيةكي وكومو في العاصمة الفرنسية باريسيقع فندؽ ل: فندق لوكومو-6
كما أفّ   ،، كبضامات عصريةمكيّفتلفاز،  ،غرؼ مزكّدة بخدمة إنتًنت بؾانية كيعمل الفندؽ على تقدفٔ

متًنا عن  200الفندؽ على بعد كيقع  فالفندؽ تعمل على مدار الساعة من دكف توقمنطقة الاستقباؿ في 
 دم ليوف. غار 

إذ لا يبعد عنو سول مسافة  ،نادؽ إفُ مطار شارؿ ديغوؿ الدكفِفهو من أقرب الف كالأىم من ذلك كلّو
فهو  ،ذا الفندؽيمنا عالينا بؽتقيانطباعا ك  أعطوا الفندؽ من زكاركيلومتًنا كمن ابؼهم ذكره أفّ عددنا كبتَنا   22

 .للزكّار على قدر كبتَ من الرقّي كما أف خدماتو ابؼقدّمة  العديد من الغرؼ الكبتَة بوتوم على
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فرنسا  العابؼية في أفضل فنادؽنكوف قد ذكرنا لكم شرحنا عن بعض من  كمن خلبؿ كلّ ما سبق ذكره 
 . كالتي تقدـ خدمات متميزة كبجودة عالية

حيث انو ،يستول العابؼابؼعلى  ارائد اقطاع ع الفنادؽ في فرنسا يعتبرف قطا أنستنتج سبق  اكمن خلبؿ م
لكل كأحدث ابػدمات  تقدفٔ أرقى ما بينها من أجل تتنافس فيلتياعددنا كبتَنا من الفنادؽ بوتوم على 

 .الزكار كبأفضل الأسعار ابؼمكنة

 وتونس في تركيا والفنادق مقومات السياحةنظرة على : المطلب الثاني

تركيا أولا:  

في تركيا السياحة  مقومات-1  

يعد موقع تركيا ذك أبنية بفيزة جدا حيث تتوسط تركيا ثلبث قارات كىي آسيا كإفريقيا كأكربا كىي بذلك 
قلب المجاؿ ابعغرافي "أكراسيا " كىذا ابؼوقع جعلها تكوف دكلة بؿورية بردىا بشافٓ دكؿ كتطل على ثلبث 

1.كجهات بحرية  

بودىا من ابعنوب البحر الأبيض ابؼتوسط كمن الشماؿ الشرقي كل  2كم  783562تبلغ مساحة تركيا 
من كرجيستاف كأرمينيا كجورجيا كشمالا البحر الأسود حتى إيراف شرقا كغربا كل من اليوناف كبلغاريا كبحر 

2.كإيراف مرمرة كبحر ابهة في ابعنوب الغربي كأيضا سوريا كالعراؽ في ابعنوب الشرقي  

ابؼشهورة  فيها.  كفي مايلي بيكن أف نذكر أنواع السياحة في تركيا كبعض الفنادؽ ك ابؼعافَ التاربىية  

 :أنواع السياحة في تركيا-2

أنواع  بتُ تعد تركيا من أكثر كجهات العافَ جذبا للسياح بؼا بؽا من مقومات جذب سياحية متنوعة فمن
3:كنذكر منهاالتاربىية ،سياحة السياحة العلبجية ، السياحة الدينية ، ال في تركيا بقد : ابؼوجودة السياحة  

تعد ابؼياه ابغارة أىم معافَ السياحة في تركيا عموما حيث يتًاكح حرارة ابؼياه من  :السياحة العلاجية-
 نقطة مياه بفا500منتجعا ك 264ينبوع من ابؼياه ك 1100درجة مئوية كبستلك تركبا حوافِ 110افُ 20

 بهعلها مزارا للعديد من السياح للعلبج كالتًفيو كذلك.
                                                             

المجلة ابعزائرية  ، لتكامل بين المفهوم الشامل للتنمية والمفهوم التنموي للعدالة الاجتماعيةالنموذج التنموي التركي :امزياف فتَكز، مقاؿ بعنواف  1
 .277ص ،08، العدد 2016 مية جامعة باتنة،للؤمن كالتن

 .120، ص مرجع سابق حيزية ىتٍ،2
3
http.//www.fatihtur.com /ar/ turkey –tourisem-types-turkey-html. 
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الدينية كبقايا الآثار التابعة للحضارات  الأماكن: ىي من بتُ الدكؿ الغنية من حيث السياحة الدينية-
ابؼتعددة مثل ابغضارة الإغريقية كالركمانية كالسلجوقية كعتب جامع السلطاف ابضد كبيت مرفٔ بأزمتَ ختَ 

.بد نيكولوس في أنطالياك ككذا معشاىد على ذل  

ت التي مرت تركيا بؽا شهرة بآثارىا التاربىية نظرا بؼا تتوفر عليو من آثار نتاج ابغضارا: السياحة التاريخية-
.عليها   

المشهورة في تركيا: التاريخيةبعض المواقع  -3  

نويا كقد بروؿ مؤخرا مليوف زائر س 3.3: متحف يقع في اسطنبوؿ حيث كاف بهذب حوافِ آيا صوفيا-أ
2020.1افُ مسجد بطلب من السلطات في تركيا بداية يناير سنة  

.بها مدينة ركمانية قدبية الكهف ك أصحابمنطقة يتواجد بها معابد تاربىية كمسجد  :طرطوس-ب  

ابؼتوسط تشتهر بكثرة  الأبيضعلى الساحل من البحر  أزمتَمدينة يونانية قدبية في  :efesإفس -ج
 .إليهاالسياح 

 .51: ىو مسجد متواجد في اسطنبوؿ بتٍ  في القرف مسجد السلطان احمد-د

 :تركيا المشهورة في فنادقبعض النظرة على -4

كاف بؽا أف تكوف بؽا فنادؽ على أعلى مستول بعذب ابؼتنوعة ابؼوجودة في تركيا،  عوامل افنظرا لكل 
حية، كمن ىنا بيكن أف نذكر بعض الفنادؽ طب زكارىا على اختلبؼ جنسياتهم ك ميولا تهم السياتستق

 2:كمنهاتقييما  كالأعلىابؼتميزة في تركيا 

تراس على كما بو   مطعم بوتوم علىكسط مدينة أزمتَ الفندؽ ىذا يقع  :سويسوتل بوبوك إفيز إزمير -أ
 .ملبعب تنسكعدة مسبح داخلي يوجد بو سطح، ال

ك بو يتوفر على عدة مرافق بفيزة اسطنبوؿ  د فيموجو بقوـ  5 ىذا الفندؽ صنف:رافليس إسطنبول -ب
مثل جاكوزم، مسبح خارجي ،كمرافق أخرل بضاـ تركيكما يتوفر على إنتًنت بؾافٓ في الأماكن العامة  

 .كسونا

                                                             
 05/05/2022تم الاطلبع عليو بتاريخ : http://www Wikipedia.orgعلى ابؼوقع :1
 05/05/2022: بتاريخ   https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htmعلى ابؼوقع :  2
‌

https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
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لزكار افُ ل يشمل على كل كسائل الراحةالفندؽ  ىذا أفافُ  الإشارةبذدر  :أرتيميس كيف سويتس -ج
على يتوفر  ىذه ابؼدينة،في الضركرية  بؼرافقامن كل قربو  موقعو بفيز كذلك من خلبؿ مدينة غورمي،

 .ساعة 24مكتب استعلبمات متوفر ك بو نتًنت الإ

على وفر تي ،نسبة افُ ىذه ابؼدينة ابؼوجود بها فاتح اسطنبوؿ أك فندؽ: دبل تري باي ىيلتون إسطنبول -د
 .للياقة البدنية كصالة بضاـ تركي بو أيضا ك ،كجاكوزم،  سونا، تراسمرافق راحة مثل ال

بوتوم على بقوـ يقع في سبنك  5صنف منتجع يعتبر م: إن جي سابانكا ويلنس أند كونفينشن  -ه
 .جيسونا، إنتًنت بؾافٓ كمسبح خار  ،كملبعب تنس خارجيةجاكوزم في ل تمثتتازة عدة مرافق بف

 The Montgomerie Golf يقع ابؼنتجع بالقرب من :فويدج بيليك جولف اند سبا -و
Club  مسبح كسوناكيشمل مثلو مثل الفنادؽ السابقة على مرافق الراحة غرؼ عصرية  بوتوم على 

 .فٍإ...، شاطئ خاصابغماـ التًكيك 

 :أرقام عن السياحة في تركيا -5

مصدر رئيسي للدخل فمنذ الثمانينات من القرف ابؼاضي كمن أجل لقد اعتبرت تركيا السياحة بدثابة 
الاستقرار الاقتصادم كبرريره كإعطاء توازنات داخلية كخارجية للبقتصاد التًكي فقد أكلت ابغكومة التًكية 

اىتماما بقطاع السياحة كتطوير صناعتها كإستًاتيجية جديدة لتطوير صادراتها كقد بظت قطاع السياحة 
1.صناعة بدون مدخنة""ال بأنو  

كبدا أف السياحة تعتبر مصدرا ىاما لفوائض ميزاف ابؼدفوعات كمسابنتو في إيرادات الناتج المحلي الإبصافِ 
بدأت تركيا ابؼشاريع السياحية الضخمة برؤكس الأمواؿ الكبتَة مثل ابؼنتجعات كالفنادؽ الكبرل ككاف جلها 

سياسة الدعم ابؼافِ للسياحة  كإعطاء حوافز للبستثمار بفا  علىكما اعتمدت تركيا 2،من إعانات ابغكومة
 1.2أعطى لقطاع السياحة مكانة ىامة في اقتصاد تركيا كاعتبر ثافٓ قطاع بىلق أعلى الوظائف بحصة 

3.قطاعا في الاقتصاد 54مليوف كظيفة كما يقاؿ أف ىذا القطاع يؤثر بصفة مباشرة أك غتَ مباشرة  في   

اعتمدت تركيا على خطة طويلة الأجل لصناعة السياحة كأعطتها اسم "إستًاتيجية  2007كبداية من سنة 
سنة تعتمد على تعزيز التعاكف بتُ القطاعتُ العاـ  16كىي خطة إستًاتيجية بؼدة  ،"2023تركيا السياحية 

                                                             
طية لاقتصاديات السياحة كالفندقة، المجلة الاكركمتوس ،والنمو الاقتصادي في تركيا تنويع سوق السياحة، مقاؿ بعنواف قريش نصتَة براىيمي كربية،1

 .36ص،  2019، السنة 02المجلد  02العدد ، جامعة الشلف
2
Savaş,B,A Beşkaya,F,şamiloglu,” ANALYZING THE IMPACT OF INTERNATIONAL TOURISEM ON 

ECONOMIC GROWTH IN TURKEY ”,OP .cit ,p :122 
3
Bal H ,E. AKça , M. Bayaktar ,“the contribution of tourism to Economic Growth : A Research on the 

turkey” ,OP.cit,P:9. 

https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
https://ar.hotelscombined.com/Place/Turkey.htm
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ا كاستًاتيجيات كابػاص كالاستخداـ الأمثل كالأكثر للؤصوؿ الطبيعية كالثقافية كالتاربىية كابعغرافية لتًكي
1.أخرل تتعلق بالتخطيط كالاستثمار كالتنظيم كالتطوير كالبحث  

بفضل سياستها ابؼنتهجة  كذلك 2019كلقد حققت تركيا أرقاـ قياسية في عدد السياح الوافدين إليها سنة 
حها انفتاكذا اط السياحي ك الذم يدخل ضمن النش كبسيزىا في قطاع ابػدمات، للسياح من الأمن كالسلبمة

 .كلها عوامل ساعدت في تطور كبمو السياحة فيها ابػارجي على العافَ

كذلك  2019سنة % 14.31تركيا قد زاد بنسبة  االسياح الذين زارك أنعدد  كزارة السياحة التًكيةكذكرت 
 .سائحا 622ألف ك 190بدا يشكل مليونتُ ك 2018 سنة نفسها منالسابقة مقارنة بالفتًة 

 2:تركيا كالأتي في حسب عدد السياح الدكؿ  ترتيبكجاء 

 ؛سائحا 136ألفا ك 887ملبيتُ ك 6ركسيا: -1
 ؛سائحا 626ألفا ك 835ملبيتُ ك 4  أبؼانيا:-2
 ؛سائحا 246آلاؼ ك 506مليوف ك 2بريطانيا: -3
 ؛بلغاريا كإيراف-4

 أكثر من2019 سنة حيث زارىا جنوب غربي تركيا كالتي تقع تركيا في السياحة عاصمة أنطاليا كلاية كتعتبر
 3.مليوف سائح 15
مع افتتاح ك مرت بها  ضاراتعدة حمركزا لك ،فهي مدينة تاربىية بامتياز العاصمة الثانية تعتبر إسطنبوؿأما 

الثانية من حيث استقباؿ أيضا الولاية تعد كىي ،فيها مطار اسطنبوؿ ابعديد تكاثفت ابغركة السياحية
 .السياح بعد أنطاليا

 
 
 
 
 

                                                             
1
Yolal .M ”History of tourism Development in turkey “,https://www.springer.com/gp/book/9783319475356. 

2
https://tr.agency/newsle 05/05/2022. 

 06/05/2022بتاريخ https://tr.agency/newعلى ابؼوقع :3

https://tr.agency/news
https://tr.agency/new
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 في تونسلسياحة ا: ثانيا

 المقومات السياحية في تونس-1

المقومات الطبيعية:-أ  

من جهة ككذا كجود الوعي ذلك بؼا بسلكو من مقومات طبيعية تونس بؽا بصيع مقومات ابعذب السياحي ك 
أخرل.السياحي العافِ لكل من ابؼوطنتُ كالسلطات في ىذا البلد من جهة   

ط بؽا مرافق كخدمات سياحة مياه البحر الأبيض ابؼتوس كلم بفتدة من1200يبلغ طوؿ شواطئ تونس 
.متطورة  

،كما أف تونس بها خدمات في بؾاؿ ابؼواصلبت كالنقل جوا كبرا كبحر توم آثار كمتاحف بغضارات بـتلفةبر
كقاعدة اتصالات متطورة كمواكبة للتكنولوجيا، كتنتشر في ابؼدف السياحية البنوؾ كابؼصارؼ كابؼؤسسات 

.عابؼية التي ساعدت في النشاط السياحي بؽذا البلدابؼالية ال  

، احة الشاطئية كابؼنتجعات الصيفيةتعتبر الصحراء التونسية إحدل عوامل ابعذب السياحي كبديلب للسي
حيث توجد الكثباف الرملية كتنتشر سياحة  ركوب ابعماؿ كسيارات الدفع الرباعي ، كىناؾ فنادؽ تعتبر من 

1.كية في العافَأفخم الفنادؽ الصحرا   

بويط بها البحر الأبيض ابؼتوسط شرقا كشمالا كىذا ما أثر على   2كلم163.610ونس تبلغ مساحة ت
ابؼتميز كجعلو مناخ متوسطي معتدؿ، على طوؿ السواحل ك في الشماؿ، كشبو جاؼ داخليا مناخها  

ة في تضاريسها تعتبر نقطة اتصاؿ ، بها مقومات طبيعية متنوعة نتاج موقعها ابعغرافي ابؼمتاز متمثلكجنوبا
2.مهمة بتُ أكركبا كباقي دكؿ العافَ العربي كدكؿ ابؼغرب  

:المقومات التاريخية والحضارية -ب  

تونس ىي من أىم الدكؿ الإفريقية كابؼتوسطية في شماؿ إفريقيا من حيث نشاطها السياحي، بؽا آثار تاربىية 
منها جامع الزيتونة الذم يعتبر من الأماكن ابؼقدسة في تونس،  ،تُ أثار فينيقية كافريقية كعربيةمتنوعة ب

ـ افُ 724لفتًة ابؼمتدة من ،كذلك بتُ افتوف عليو طلبب العلم من كل مكافكالذم كاف في حقبة ما يتها

                                                             
 06/05/2022بتاريخ http://www Wikipedia.orgعلى ابؼوقع :1
( في ظل الإستراتيجية السياحية الجديدة للمخطط 2025-2000السياحة في الجزائر الإمكانيات والمعوقات ) ،عبد القادر عويناف 2

‌.106ص ،2013 ،03جامعة ابعزائر ،2025التوجيهي للتهيئة السياحية 
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ؿ كحضارة بيزنطة نداعلى تونس عدة حضارات كىي حضارة قرطاج كالركماف كالو  ،كقد مرتـ1958
.ة بتونس العاصمةدف التاربىية مدينة قرطاج كابؼدينة القدبي،كمن ابؼكالعرب كالأتراؾ  

، كملبعب ة كالفنادؽ الفحمة بتونس العاصمةبستاز تونس بأسواقها الشعبية كمعابؼها الفينيقية كالركماني
خرة ، كفي جربو ىناؾ ابعزيرة الأسطورة كالفنادؽ الفاسواؽ كابؼناطق الصحراكية في توزرالقولف كابؼطاعم كالأ

، إضافة افُ ابؼنستتَ التي توجد بها القلعة سور شامخ كالفنادؽ ابؼمتازة كابغدائق ابؼطاعم كابؼساجد ابؼتميزةك 
1.كابؼساحات ابػضراء، ككلها تعتبر من عناصر ابعذب السياحي بامتياز  

ابؼطلة على ، كفي سوسة بقد القلعة ع القتَكاف كسور القتَكاف القدفٔ، كالأسواؽ بالقتَكافكما يوجد بها جام
، أما نابل كيابظتُ للحمامات تتوفر على كم كبتَ كالفنادؽ كابؼطاعم كالمحلبتالبحر كمهرجانات ابعامع ال

افة افُ طبرؽ ابؼتميزة بجبابؽا ض، بالإاحية كابؼناطق الأثرية كالثقافيةىائل من الفنادؽ كابؼنشات كابؼرافق السي
2.بها ابؼتاحف ابؼتنوعة كغاباتها كثيفة الأشجار كما تتواجد  

تطور عدد الفنادق في تونس:-2  

إقامة  كذلك بؼا تتوفر عليو من بنية برتية تساعد على ،عابؼية أصبحت تونس تستقطب بؾموعة فنادؽ
 بعد أف مليوف سائح  8.3حوافِ  2018، كقد بلغ عدد السياح في تونس سنة ابؼشاريع السياحية الكبرل

3.السياسية لتي مرت بهاتأثرت سابقا بفعل الظركؼ الأمنية ك   

 

 

 

 

 

 
                                                             

 .239، ص2008الأردف، ،دار الراية عماف،1ط،السياحة في الوطن العربي ،زيد سلماف عبوم1
 الأول،الملتقى الوطني  -المغرب، تونس،حالة الجزائر- قيايإفر ال ، دراسة مقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شم،تقركرت بؿمدبوفليح نبيل2

، ابؼركز معهد العلوـ الاقتصادية ،2010مام  12ك11، يومي كآفاؽكاقع –حوؿ السياحة في ابعزائر  الأكؿابؼلتقى الوطتٍ حول السياحة في الجزائر، 
 . البويرة ،كبغاجأبؿند  أكليابعامعي 

 05/05/2022بتاريخ  http://www Wikipedia.orgعلى ابؼوقع:  3
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20201-2012: تطور عدد الفنادق في تونس خلال الفترة 04رقم لجدولا  

 السنوات  عدد الفنادؽ  عدد الأسرة 
242 846 2012 
240 847 2013 
240 848 2014 
241 862 2015 
235 824 2016 
234 848 2017 
238 868 2018 
236 876 2019 
231 875 2020 

من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات موقع إحصائيات تونس در :المص   

 أف ىذه الزيادة كلوخلبؿ ىذه الفتًة ابعدكؿ بيكن ملبحظة تطور عدد الفنادؽ في تونس ىذا من خلبؿ 
بفعل التغتَات  ،التي عاشتها تونس كلازالت افُ يومنا ىذا ؼيرجع ذلك افُ الظرك قد ك  ،بوتتَة ضئيلةكانت 
 بصفة عامة كالاستثمار ستثمارشديد على الاال ىاأثر بؽا  تشهدىا ككافية كالظركؼ الأمنية التي السياس

فندؽ رافقها ابلفاض عدد الأسرة ابؼخصصة 30ادة بحوافِ بصفة خاصة، كقد قدرت ىذه الزي السياحي
 لإبصافِ الفنادؽ ككل.

 2بعض الفنادق المفضلة في تونس: -3

 :Carltonفندق كارلتون-أ

متً فقط، فندؽ  500ىذا الفندؽ في العاصمة تونس يبعد عن ابؼدينة القدبية ابؼشهورة في تونس بيقع 
دمات متميزة في خدمة بو خ بالنسبة للسياح الذين زاركه، ك 8.0من ثلبث بقوـ كحصل على تقييم 

تم صعد،كبيكن الوصوؿ افُ بصيع غرفو عن طريف ابؼ مثل خدمة الويفي المجافٓ أخرلدمات الغرؼ كعدة خ
متً فقط من  300على بعد ، 1926الفرنسي في عاـ art-nouveauتصميمو على طراز آرت نوفو

 من بؿطة القطارات. متً 500مسرح تونس ك

                                                             
‌05/05/2020بتاريخ http://www.ins.tn/ar/statistiques/129إحصائيات تونسعلى ابؼوقع :  1

 05/05/2022بتاريخ https://www.booking.com/country/tn.ar.htmlعلى ابؼوقع: 2

http://www.ins.tn/ar/statistiques/129بتاريخ%2005/05/2020
https://www.booking.com/country/tn.ar.html
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 :Hotel Djerba Orient-ب

متً فقط، ك بو مسبحتُ اثنتُ 300يقتًب من شاطئ خاص على بعد  جربويقع ىذا الفندؽ في مدينة 
ك الأخر داخلي يتوفر على خدمة الوافي في بصيع مناطقو، برتوم كل غرفو على احدبنا على ابؽواء الطلق 

كلم فقط من   5مكيفات ابؽواء   كتلفزيوف، بوتوم على مطعم فخم يقدـ مأكولات عابؼية، كىو على بعد 
 .6.9لى تقييم عحصل ابؼطار الدكفِ، ك 

 Hôtel de charme et SPA Dar El Bhar-ج
 

كيطلق عليها حومة السوؽ، يتوفر على شاطئ خاص ك  جربودة الرئيسية في جزيرة يقع ىذا الفندؽ في البل
بو غرؼ بؾهزة من مكيفات ابؽواء كالتلفزيونات كيقدـ خدمة الوام فام بؾانا، يظم مطعم عابؼي يقدـ 

وفر كراسي الشاطئ ييوفر مواقف السيارات بؾانان ك كما انو ،  ابؼتوسط الأبيضابؼأكولات البحر  أشهى
 .8.9، حصل على تقييمافأيضا بالمجظلبت كابؼ

 Hotel Nour Congress & Resort-د

حديقة كمسبح بريط بو شرفة  يظم، على الواجهة البحرية في مدينة بنزرت كفي ابؼنطقة السياحية منها  قعي
تطل بصيع ، متنوعة كعابؼية أطباؽيقدـ  Zimbraبوتوم على مطعممع كراسي الاستلقاء للتشمس. 

كبرتوم بصيع الشقق ابؼكيفة على خدمة كام فام بؾانية  ،على البحر من الشرفة أك التًاسيو فق الشق
 .كبست زخرفتها بأسلوب عصرم ،كجهاز تلفزيوف مع قنوات فضائية

 كلم 76كلم فقط كعن ابؼطار الدكفِ ب:   24للحيوانات كالتي تبعد ب: أشكلغتَ بعيد عن حديقة 

 Hotel Continental-ه
يوفر مطعم  بقوـ 03من صنف  كلم فقط من جامع القتَكاف الشهتَ،  1مدينة القتَكاف على بعد يتواجد في 

كمواقف للسيارات بؾانا كحديقة ابؼميز فيو أنو ليس بعيد عن ابؼعافَ السياحية الشهتَة في ىذه ابؼنطقة كمسجد  
حصل  ،من كيدز لاندكم   1ككلم   1بفسقية الأغالبةكمتً فقط  800كنيسة القتَكاف الذم يبعد مسافة 

 .8.3على تقييم 
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 السياحة والفنادق في الجزائر نظرة على مقومات : المطلب الثالث

إف للجزائر مساحة شاسعة كفي ابؼرتبة الأكفُ إفريقيا  بستد مساحتها من البحر ابؼتوسط شمالا إفُ أعماؽ 
، مثلها مثل تونس بؽا ابؼتوسط لأبيضأنها دكلة من دكؿ جنوب البحر ا ىاما بييز  كما أف،الصحراء الكبرل

 ، كبزتلف من حيث ابؼقومات الصناعية بحكم القرب ابعغرافي بؽاتقريبا نفس ابؼقومات التاربىية كالطبيعية 
، فتونس ذك قاعدة سياحية متطورة نوعا ما إذا قارنها بابعزائر من حيث الفنادؽ في بؾاؿ السياحةكالقاعدية 

 ا أدل افُ تطور النشاط السياحي في تونس خلبؿ السنوات الأختَة مقارنة بابعزائر. كالبتٌ التحتية ...افٍ، بف

 المقومات الطبيعية: -1

إف للجزائر مساحة شاسعة كفي ابؼرتبة الأكفُ إفريقيا  بستد مساحتها من البحر ابؼتوسط شمالا إفُ أعماؽ 
طوؿ  ط الساحلي الذم بيتد علىالصحراء الكبرل جنوبا .تتوفر على مقومات متنوعة تتمثل في الشري

ابعزائر  ،عنابة، تتميز بدناخ متوسطي معتدؿ من أىم شواطئها  كىراف ة،كلم من السواحل الرملي1200
 سكيكدة كالقالة. ، جيجل ،العاصمة

متً( كقمة 2328منها جباؿ شيليا بالأكراس بالشرؽ) بارتفاع مهمة على سلبسل جبلية ابعزائر برتوم ك 
كغتَىا من ابعباؿ التي تتميز بها تضاريس 1،متًا (2308اؿ جرجرة بدنطقة القبائل الكبرل)) لالة خدبهة بجب

ثلوج مثل كجود مناطق بها ك  متعددة غابات ، إضافة افُابعزائر التي بيكن استغلببؽا في تطوير السياحة ابعبلية
 2.ككتاغيلبؼ بولاية تيزم كز  الشريعة بولاية البليدة ك تيكجدة بولاية البويرة

كيظهر في الصحراء ابعزائرية ابؼمتدة على مساحة شاسعة ، ابعزائر فيمثلو الأطلس الصحراكم أما جنوب
في ابؼائة من ابؼساحة الكلية للبلبد،برتوم على عدد كبتَ من الواحات ابؼتناثرة عبر  80تشكل أكثر من 

 ،كسهوؿ حجرية كمنها بسكرة ب صخريةالصحراء ، تتميز بغابات النخيل كتربة خصبة ككثباف رملية كىضا
بتمنراست التي  تكتسي  جانت كمنطقة الأىقار، تقرت ،كرقلة، عتُ صافٌ، م سوؼكاد، أدرار ،غرداية

كابؼتميزة بتنوع تضاريسها كمناخها كبسلسلة جبابؽا الشاىقة كما برتوم ،أبنية كبتَة في التًاث الطبيعي للبلبد
منذ العصور كتنوعها البيولوجي لى كجود ابغياة بهذه ابؼنطقة صخورىا على بقايا حيوانية كنباتية تدؿ ع

 3.كحيد القرف كالفيلة، كالزرافة  ،من عشرة آلاؼ سنةأكثر  يولوجية القدبية تعود إفُابع

 المقومات الحضارية والتاريخية:-2
                                                             

‌.19/02/2020تم الاطلبع عليو يوـ  /www.ar.wikipedia.org/wiki، على ابؼوقع:1جغرافيا ابعزائر، ص1
.348(، ابعزائر، ص1989الدليل الاقتصادم كالاجتماعي، ابؼؤسسة للنشر كالإشهار، )طبعة  2

 

.2صجع سابق.جغرافيا ابعزائر، مر  3
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ركرا بدختلف ابؼراحل تعتبر ابعزائر من الدكؿ التي بسلك إرثا تاربىيا كحضاريا، بستد جذكره إفُ أعماؽ التاريخ م
 التاربىية بؽذا البلد، الذم يتميز بتنوع حضاراتو كمواقعو الأثرية التي تعكس الإرث الثمتُ.

أىم ابؼواقع التاربىية كابغضارية التي تتوفر عليها ابعزائر "موقع التاسيلي "،الذم يعتبر من أىم كأركع ابؼواقع 
،كتتجلى عظمتو سنة قبل ابؼيلبد 6000ابؼوقع إفُ ريخ ىذا كيعود تا ،العابؼية من حيث طبيعتو ابعيولوجية

 1.من حفرياتو التي كشفت عن بقايا ابغيوانات  كالنباتات التي كانت تعيش بهذه ابؼنطقة

، بسثل إحدل ك العثمانيوف في القرف السادس عشر كبشة "حي القصبة " في ابعزائر العاصمة كالتي شيدىا 
نطقة ابؼتوسطية، كتطل على جزيرة صغتَة كانت موقعا بذاريا للقرطاجيتُ خلبؿ أبصل ابؼعافَ ابؽندسية في ابؼ

 ، كماخ بنائو إفُ القرف العاشر ميلبدمالقرف الرابع قبل ابؼيلبد كأيضا "كاد ميزاب " غرداية الذم يعود تاري
ارة عن قرل ،كىي عبسة قصور ذات تصاميم بطابع صحراكم، إذ بويط بو بطبييز ىذا ابؼوقع قيمتو ابعمالية

بؿصنة ذات ىندسة بسيطة متناسبة مع طبيعة البيئة في ىذه ابؼنطقة إضافة إفُ "موقع تيمقاد" الذم كاف 
كيلومتً من مدينة باتنة على طريق ركمافٓ   37يعرؼ باسم" ثاموقاديو"  يوجد ىذا ابؼوقع الأثرم على بعد 

فست"،كيعود تاريخ بناء ىذه ابؼدينة إفُ يصل بتُ مدينتي "لامباز" ك"تبسة"،التي كانت تعرؼ باسم "تي
 2.سنة ميلبدية1000أكثر من 

،فهي تتوفر على آثار ركمانية  امة في التًاث التاربىي للجزائركما تعتبر قلعة بتٍ بضاد من ابؼواقع الأثرية ابؽ
ة تواجدىم ،كآثار للدكلة ابغمادية كدكلة ابؼوحدين خلبؿ فتً قبور القدبية ،كعلى آثار إسلبميةكالأسوار كال
ة كيوجد بولاية سطيف "موقع بصيلة" الذم كاف يعرؼ قدبيا باسم "كويكوؿ" كىي تسمي ،بهذه ابؼنطقة

أما ابعزائر ،،كيتشابو تصميم ىذه ابؼدينة مع نظتَه بؼدينة "تيمقاد" الأثريةذات أصل نوميدم بؼدينة ركمانية
كمن ىذه ابؼعافَ  ،تشهد عن تاريخ ىذه ابؼنطقةالتي  على العديد من ابؼعافَ التاربىيةالعاصمة فهي تتوفر 

كابؼواقع التاربىية "دار عزيزة" كىي عبارة عن قصر بتٍ في العهد العثمافٓ لاستقباؿ بعض ضيوؼ القصر. 
كبشة "مسجد كتشاكة" الذم تم بنائو في عهد البام لاربام التًكي بابعزائر العاصمة منذ أكثر من أربعة قركف 

ابطتُ في نهاية القرف الكبتَ"الذم يعتبر اكبر مساجد العاصمة،تم بنائو من طرؼ ابؼر  كأيضا "ابعامع ،مضت
 .ابغادم عشر

                                                             
التراث العالمي "موقع التاسيلي:يعتبر كنز حضارم كإنسافٓ كجيولوجي،لو قيمتو التاربىية كالأثرية ضمن التًاث الوطتٍ كالعابؼي،انظر، نور الدين بازين ،1

‌.19/02/2020يوـ www.alaraboniline.org/index.asp ?fname،مراكش، على ابؼوقع:في منطقة المغرب العربي موروث حضاري غني"
عبد  .موقع تيمقاد :انظر201(، ص1988تاريخ ابعزائر، )ابعزائر: الشركة الوطنية للنشر كالتوزيع، موقع تيمقاد :انظر،عبد الله شريط كبؿمد ابؼيلي،2

‌.201(، ص1988تاريخ ابعزائر، )ابعزائر: الشركة الوطنية للنشر كالتوزيع، الله شريط كبؿمد ابؼيلي،
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 1:كما يشمل التًاث ابغضارم كالثقافي للجزائر رصيدا ىاما من ابؼتاحف منها

 ؛"ابؼتحف الوطتٍ ستَتا" بقسنطينة-1

 ؛دك الوطتٍ بابعزائر العاصمة امتحف بار –2 

 ؛انة بوىرافابؼتحف الوطتٍ زب –3 

 ؛ابؼتحف الوطتٍ للجهاد بابعزائر العاصمة–4 

 ؛ابؼتحف الوطتٍ للفنوف ابعميلة  يوجد بابغامة بابعزائر العاصمة -5  

 ؛ابؼتحف الوطتٍ للفنوف الشعبية بالقصبة في العاصمة  -6  

 ؛متحف تيمقاد بددينة تيمقاد-7 

 ؛متحف ىيبوف يوجد بددينة عنابة -8 

بستلك ابعزائر تراثا ثقافيا شعبيا من العادات كالتقاليد المحلية كمنتجات متنوعة للصناعة إضافة إفُ كل ىذا 
،كصناعة ابعلفة، الأكراس،ض مناطق البلبد مثل منطقة غردايةالتقليدية ،مثل صناعة الزرابي التي تشتهر بها بع

ناطق البلبد سيما منطقة النحاس التي تعرؼ بها مدينة قسنطينة كصناعة الفخار ابؼتواجدة في عدد من م
 .القبائل

،فيجب تي تزخر بها ابعزائر لايستهاف بوكل ىذا الزخم من الإمكانيات الطبيعية كالتاربىية كابغضارية ال
سوؽ السياحة  استغلبلو كتثمينو كتطوير السياحة ابؼرتبطة بهذا ابؼنتوج السياحي كجعلو قادرا على ابؼنافسة في

 رفع حصة ابعزائر من السياحة الدكلية.من أجل  قل كذلكعلى الأ العربية كالإفريقية

 

 

 

 

 
                                                             

.339، مرجع سابق، صوالاجتماعيالدليل الاقتصادي  1
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 :عدد الفنادق في الجزائر -3

 2019 سنةنهاية  وضعية الحظيرة الفندقية الوطنية: 05رقم الجدول

 .العمل العائليكزارة السياحة كالصناعة التقليديػة  ك إحصائيات  من إعداد الطالب بالاعتماد على:  

فندؽ كتأخذ الفنادؽ ابغضرية حصة الأسد ب     5251ابؼلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ أف ابعزائر برتوم على
كتاليها الفنادؽ الساحلية بنسبة تقدر  ،الفنادؽبابؼئة من بؾموع  13فندؽ بنسبة تتجاكز  5121

 الأختَكفي  ،بابؼئة على التوافِ 561بابؼئة ك1.3بابؼئة لتأتي الفنادؽ الصحراكية كابغموية بنسبة  51.8ب
يتضح لنا اىتماـ الدكلة بابؼناطق  كل ىذا، كمن خلبؿ  بابؼئة 563ابؼناخي بنسبة ذات الطابع الفنادؽ 

التي تتميز بالسياحة الصحراكية كابغموية  ، كساحلية على حساب ابؼناطق الأخرلالسياحية ابغضرية كال
بغموية ما يعتٍ عدـ اىتماـ ابعزائر بأنواع السياحة الأخرل على غرار الصحراكية كاابعبلية )ابؼناخية(، كحتى 

 .مقارنة بالسياحة الشاطئية

ئر حسب درجة تصنيفها كبؾموع عدد الأسرة كمن خلبؿ ابعدكؿ التافِ بكاكؿ معرفة عدد الفنادؽ في ابعزا
 بها. 

 

 

2019سنة   
 الطابع

 عدد الفنادق عدد الأسرة

 حضري 1045 80470

 ساحلي 252 32926

 صحراوي 76 5895

 حموي 25 4502

 مناخي 19 883 1

 المجموع 1417 125676
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 للفنادق حسب التصنيف الاستيعابيةقة االط:16رقم الجدول

 2020العمل العائليكزارة السياحة كالصناعة التقليديػة  ك إحصائيات  :من إعداد الطالب بالاعتماد على    

 

 السنة
 عدد المؤسسات

الفندقية   
 عدد الأسرة

 7234 14 *5فندؽ 

 6161 29 *4فندؽ 

 6427 65 *3فندؽ 

 5381 55 *2فندؽ 

 12612 182 *1فندؽ 

 9456 173 فندؽ غتَ مصنف

 384 02 *2سياحية إقامة 

 313 01 *1إقامة سياحية

 93 02 *2موتيلنزؿ طريق

 86 03 *1موتيلنزؿ طريق

 16 01 * 2نزؿ ريفي 

 20 01 *1نزؿ ريفي 

 274 01 *3قرية عطل

 205 10 نزؿ مفركش" كحيدة الصنف"

 426 10 نزؿ عائلي" كحيدة الصنف"

 9984 207 ىياكل أخرل موجهة للفندقة

 170 06 حة" كحيدة الصنف"بؿطة الاستًا

 59242 762 بؾموع ابؼؤسسات ابؼصنفة
مؤسسات فندقية في طريق 

 66434 655 التصنيف

 676 125 1417 المجموع
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ؽ كابؼؤسسات ابؼصنفة يتجاكز عدد الفنادؽ كابؼؤسسات  الغتَ من خلبؿ ابعدكؿ نلبحظ أف عدد الفناد
مؤسسة كفندؽ، غتَ  711مؤسسة كفندؽ بينما الغتَ مصنفة  179بحيث أف عدد ابؼصنفة ىو  ،مصنفة

فندؽ  321فندؽ من بؾموع  23بقوـ لا تتجاكز  2ك1أف ابؼلبحظ في الفنادؽ ابؼصنفة أف الفنادؽ 
النسبة  5تل الفنادؽ ابؼصنفة في الدرجة حيث بربقوـ كأقل  3ها من كل  319كالبقية ابؼقدرة ب ،مصنف

فندؽ، كىو ما يعبر عن حجم ابػدمات ابؼقدمة كنوعيتها من طرؼ ىذه الفنادؽ،  589الأكبر بعدد
باعتبار أف حجم ابػدمات ابؼقدمة كنوعيتها تزداد ك تكوف بجودة أعلى كل ما زادت درجة تصنيف الفندؽ 

 كالعكس صحيح. 

 حجم المشاريع الفندقية في الجزائر :-4

 ، كذلكابعزائر بؽا عد مشاريع كاستثمارات في بؾاؿ الفنادؽ منها ما تم ابقازه كمنها ما ىو في قيد الابقاز
 .9159كالشكل ابؼوافِ نقدـ فيو أىم ابؼشاريع الفندقية في ابعزائر نهاية لعدة أسباب كاعتبارات 
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2019نهاية سنة  جانبالأريع سياحية بالشراكة مع مشا: 07جدول رقمال  

الأسرةعذد  الموقع  الشركة أو المؤسسة  الكلفة مليون دج 

 رئمنتدى الجزا
شركة جزائرية إماراتية التطوير 

 [EMIRALالعقاري ]

 موريتي منطقة التوسع السياحي
مشركع سياحي                         

 خارج منطقة التوسع السياحي

 

 

1220 

 

 

43000.00 

 ترست كومبلاكس بويلدينغ
 سبا تراست استايت

 قطر[-الاردن -]الجزائر 

 ابعزائر
 باب الزكار

 

720 

 

 

27122.65 

 

 قرية العطل روسيكادا بارك
 السعودية-الجزائر 

 

 فليفيلة سكيكدة
)منطقة التوسع السياحي بن 

 مهيدم بلبتاف(

 

1 662 

 

7.32 

 سيتي مول
 السعودية-الجزائر 

 

 
 سنطينةق

 

300 

 

 

1560 

 cscecسبا 
 الصين-الجزائر 

 الدار البيضاء
 ابعزائر

672 60.0156 

 سارل ترك لين
 الصين-تعاون الجزائر
 

 
 باب الزكار

 

894 

 

6 5,19517 

 اورل شيفاب بن ادير الياس
 السعودية-تعاون الجزائر

 اسيكوم

 
 ايةبج

 

236 

 

20.00 

 

 سارل سابلا
 

 
 ابعزائر

 

1 082 

 

26.918 

 9191إحصائيات كزارة السياحة كالصناعة التقليدية كالعمل العائلي جانفي  :من إعداد الطالب بالاعتماد على 

التافِ بيكن أف نلبحظ أف ابؼشاريع التي يتم ابقازىا بالشراكة مع الأجانب كانت من خلبؿ ابعدكؿ 
بابعدكؿ لا توجد إلا ثلبثة  مشاريع سياحية ابؼوجودة 8معظمها في منطقة ابعزائر العاصمة، فمن خلبؿ 

مشاريع كلها في  11مشاريع خارج العاصمة ابعزائر، كتتمثل في قسنطينة ك سكيكدة ك بجاية كالباقي 
العاصمة، كىو ما يعكس اىتماـ الدكلة بتنمية ابؼشاريع السياحية بالعاصمة كمضاعفة عدد الأسرة بها 

 .9159كذلك افُ غاية نهاية سنة 

سرير موزعة على أربعة  7193ما يقدر ب:  حسب ابعدكؿ افُلبؿ ىذه ابؼشاريع من خكبيكن التوصل 
سرير،   2188كلايات، كىي ابعزائر العاصمة التي بؽا حصة الأسد حيث يقدر عدد الأسرة  بها افُ 
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بجاية، كابؼلبحظ أيضا في ثلبث كلايات ىي سكيكدة قسنطينة ك موزع على   9911كالباقي ابؼقدر ب
 أنها موزعة على مناطق ساحلية باستثناء  كلاية قسنطينة. ىذه ابؼشاريع

2019سنةنهاية  في الجزائر: مشروعات الاستثمار السياحي 08الجدول رقم   
 

 
 

 مجموع المشاريع
 

 عدد الأسرة
 

المجموع الإجمالي للكلفة
 دج901

 
 118254 889 مشاريع في طور الانجاز

 

579,84 

 

 
 27816 239 مشاريع متوقفة 

 

105,65 

 

 
 163750 1220 مشاريع غير منطلقة 

 

775,81 

 

 
 7984 107 مشاريع تم انجازها 

 

16,87 

 

 
 317804 2455 المجموع 

 

1478,18 

 

 9191ن إعداد الطالب بالاعتماد على إحصائيات كزارة السياحة كالصناعة التقليدية كالعمل العائلي جانفي م صدر:مال

حظ التأخر ابؼلحوظ في ابقاز ابؼشاريع السياحية كالوتتَة التي تستَ من خلبؿ معطيات ابعدكؿ بيكن أف نلب
مشركع تم  511مشركع فَ يتم ابقاز سول  9211عليها، حيث انو من بؾموع ابؼشاريع ابؼقدرة ب

 مشركع فَ يتم الانطلبؽ فيها أصلب. 5991، بينما ىناؾ ابؼئةب 1لا تتجاكز  استلبمها كذلك بنسبة

كىو ما يعكس عدـ القدرة على تسيتَ  ،متعددةأخرل متوقفة لأسباب بؾهولة ك ريع كنلبحظ كجود مشا
 .939ابؼشاريع كإبسامها كالتي يقدر عددىا ب:

 1:نظرة على بعض الفنادق في الجزائر -5

-Sofitel Algiers Hamma Garden: 

ابغدائق  من بعضيشتمل ىذا لفندؽ على كل سبل الراحة ابغديثة يقع في مدينة ابعزائر العاصمة، قريب 
 دقيقة فقط من ابؼطار الدكفِ ىوارم بومدين 20كمتحف الفنوف ابعميلة، كيبعد حوافِ 

 دج. 21600.00ب:  فيوالسعر  يبدأ

                                                             
 91/19/9199بتاريخ‌‌https://www.booking.com/city/dz/algiers.ar.htmlعلى ابؼوقع : 1

https://www.booking.com/city/dz/
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- AZ Hotels Vieux Kouba: 

 يقع في ابعزائر العاصمة يوفر عدة خدمات متنوعة من مطاعم كمواقف خاصة كبؾانية للسيارات  

 .لوازـ استحماـ بؾانيةبو تتوفر دة بخدمة الوام فام ك بها تلفيزيوف كبضاـ خاص ك ككل الغرؼ بو مكيفة كمزك 

 .كم  13 إلا ب: الدكفِىوارم بومدين كما انو لا يبعد عن مطار 

- The Legacy Luxury Hotel, Algiers: 

 ، كماسيارات بؾانان مطعمان كمواقف خاصة للكم يتوفر على   1.7يقع في العاصمة يبعد عن حيدرة ب
مكتبان للبستقباؿ يعمل على مدار الساعة يوجد بو يشمل مكاف الإقامة ىذا أيضان غرفان عائلية كتراس، 

غرفان مكيّفة كصندكؽ كدائع  يتوفر ىذا الفندؽ على،كما كخدمة الغرؼ كخدمة صرؼ العملبت للضيوؼ
 .آمن كتلفزيوف بشاشة مسطحة

كم   2.8يبعد مسافة  بومدينكم من مطار ىوارم 30 يوفر خدمة النقل من ابؼطار بؾانا حيث يبعد بحوافِ
 .كم من مدينة بئر مراد رايس  3ر كمن حي مصطفى سوبتَيو 

 Sheraton Club Des Pins Resort :منتجع شيراطون نادي الصنوبر-

عة لمجموعة ستارككد العابؼية التابكىي ، الشيراطون العابؼيةبقوـ بومل العلبمة الفندقية  5نم منتجع يعتبر
 .كالتًفيو الفندقة بؾاؿالتي تعتبر كاحدة من الركاد العابؼيتُ في ك للفنادؽ كابؼنتجعات 

ن مطار لا يبعد عفي بلدية أسطاكفِ، بالضبط  ابعزائر العاصمة مدينةمن غرب ال يوجد مقر ىذا ابؼنتجع في
 لو كاجهة في الشاطئ بحيثالذم  في العاصمة  الفندؽ الوحيد ىوك ، دقيقة 45ىوارم بومدين إلا بحوافِ

 .ابعزائر في ابػلجاف كيطل على أحد أبصل البحر الأبيض ابؼتوسط يقابل ضفاؼ
مطاعم  04بو  غرفة تطل على البحر تتوفر بها كل ابػدمات العصرية، ك 419يتواجد في ىذا الفندؽ 

 كمسبحتُ. كما يتوفر على مركز للياقة البدنية  بالإضافة افُ مقهى، فخمة
،كتصاميم ²ـ ألف 60 قدرىا حيث يتًبع على مساحةلشركة الاستثمار الفندقي العمومية  تابعفندؽ ىو 

 1كشركائها. الشركة الإيطالية فابريس بو قامتابؽندسة ابؼعمارية لو 

                                                             
 .19/09/2022بتاريخ  /wikihttps://ar.wikipedia.orgشتَاطوف ابعزائرعلى ابؼوقع:1

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%82_%D9%88%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%B4%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%82_%D9%88%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%B4%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%AF%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%AF%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D9%81%D9%8A%D9%87
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D9%81%D9%8A%D9%87
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1_%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1_%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki
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- AZ Hotels Grand Oran: 

كم من ساحة أكؿ نوفمبر   7على بعد ،ب ابعزائرمعاصمة الغر كالتي تعتبر  في مدينة كىرافىذا الفندؽ  يقع
بقوـ بو مكتب  5يصنف من فئة كم من قلعة سانتا كركز في كىراف،   9 يبعد مسافة ، كماكم من ابؼرفأ  8ك

مطعمان كمواقف خاصة للسيارات بؾانان كمركزان للياقة البدنية كحديقة بوتوم على استقباؿ على مدار الساعة، 
 1.تراسان ك 

 الاستثمار الفندقي في بعض الدول الاورومتوسطيةنظرة على ثاني: المبحث ال

، بكاكؿ أف نلقي صادية  ابهابية كما رأينا من قبلنظرا لأبنية الاستثمار السياحي كالفندقي بؼا لو من أثار اقت
الضوء على الاستثمار الفندقي في بعض دكؿ ابغوض البحر الأبيض ابؼتوسط كذلك باعتبار الاستثمار في 
الفنادؽ ىو تطور عدد الفنادؽ كابؼنشات ابؼماثلة بؽا، كمابؽا من تأثتَ في عملية ابعذب السياحي كبالتافِ 

لى الأخرل كبسيزىا في ىذا ، كتبياف درجة اختلبؼ بعض الدكؿ منها عالزيادة في عدد أماكن النوـ فيها
 . المجاؿ

 فرنسا وتركيا الاستثمار في الفنادق في الأول:المطلب 

 و تركيا  :الاستثمار الفندقي في فرنساأولا

 ـ التي تدخل في تقدفٔ خدمة إيواءيعبر عن الاستثمار في الفنادؽ بعدد الفنادؽ ابؼنشأة كالغرؼ كأماكن النو 
 أجانب. أك  للسياح سواء كانوا بؿليتُ

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .19/09/2022بتاريخ   https://www.booking.com/city/dz/algiers.ar.htmlعلى ابؼوقع:  1

https://www.booking.com/city/dz
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 : السياحة المحلية )الإقامة (فرنسا-1

 في فرنساشات المماثلة وعدد أماكن النوم : عدد المبيت في الفنادق والمن09الجدول رقم

 عدد أماكن النوم )وحدة( عدد الليالي )بالآلاف( السنوات 
2010 127.12 1223218 
2011 131.85 1229368 
2012 129.95 1238644 
2013 128.27 1277774 
2014 129.41 1307756 
2015 129.21 1291190 
2016 132.19 1297742 
2017 135.57 1282500 
2018 134.67 1308956 
2019 138.21 1315642 

 1من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ المصدر :               

من خلبؿ معطيات ابعدكؿ نلبحظ أف الزيادة في أماكن النوـ قابلها زيادة في عدد الليافِ التي يقضيها 
ا، أم أف زيادة عدد أماكن النوـ فَ يقلل من نسبة الليافِ في السياح داخل الفنادؽ كابؼنشات ابؼماثلة بؽ

كحدة قابلو زيادة في عدد ليافِ 6000الزيادة في عدد أماكن النوـ بأكثر من  2011الفنادؽ، فنرل أنو في 
من سنة  رغم من زيادة أماكن النوـ ابتداء، ثم كاف ىناؾ تذبذب في عدد ليافِ النوـ بال4000ابؼبيت ب
من سنة  لها زيادة في أماكن النوـ ابتداء، ثم تبدأ عدد الليافِ في زيادة مستمرة تقاب2015 حتى 2012
ألف ليلة بعدد أماكن بذاكز مليوف  138حيث كصل عدد الليافِ افُ أكثر من  2019افُ سنة 2016

 التي لاحظنا فيها ابلفاض طفيف في عدد ليافِ النوـ قدرت 2018ألف كحدة، باستثناء سنة  315ك
 ألف، كىذا كلو بالنسبة للسياحة الداخلية) المحلية( فقط. 134.67ب

 

 

 

                                                             
  20/10/2021شوىد يوـ   على ابؼوقع ابػاص بالبنك الدكفِ :1
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 : عدد المنشآت وغرف النوم ومعدل الإشغال للغرف في فرنسا10الجدول رقم

معدل الإشغال 
 السنوات تآالمنش عدد غرف النوم )الغرف(

59.38 611609 17070 2010 

60.99 614684 17000 2011 

60.26 619322 17171 2012 

59.63 638887 17370 2013 

59.05 653878 18358 2014 

58.95 645595 18205 2015 

58.17 648871 18172 2016 

60.94 641285 17840 2017 

62.20 654478 17960 2018 

62.37 657821 17733 2019 

 1من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ  :المصدر                

كالذم تراكح بنسبة  2010خلبؿ ابعدكؿ أعلبه نلبحظ تزايد معدؿ إشغاؿ الغرؼ في فرنسا من سنة  من
 2010سنة  عدد ابؼنشات كالتي كانت مقدرة على الرغم من تزايد  2019سنة  62.37افُ 59.38

كالتي  كصل بها عدد ابؼنشات افُ  2019افُ سنة  611609بعدد غرؼ نوـ يقدر ب :  17070ب: 
 .657821بعدد غرؼ نوـ قدر ب:  17733

الذم يؤدم افُ زيادة غرؼ النوـ بالطبع لا يؤدم بالضركرة الفندقية ك كمنو نلبحظ أف زيادة عدد ابؼنشات 
كىو ما  ،افُ إنقاص معدؿ الإشغاؿ بالغرؼ بل بالعكس أدل افُ زيادة في معدؿ الإشغاؿ في غرؼ النوـ

دة عدد الفنادؽ كابؼنشات ابؼماثلة بؽا، ك راجع ىذا افُ يوضح زيادة الطلب على الغرؼ بالرغم من زيا
 عامل ابعذب السياحي بؽذه الفنادؽ كابؼنشات التي تم ابقازىا بفضل الاستثمار في الفنادؽ.  

                                                             
  20/10/2021على ابؼوقع ابػاص بالبنك الدكفِ :شوىد يوـ   1
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 تركيا :  السياحة المحلية )الإقامة (-2

 ا: عدد المبيت في الفنادق والمنشات المماثلة وعدد أماكن النوم في تركي11الجدول رقم 

 عدد أماكن النوم )وحدة( عدد الليالي )بالآلاف( السنوات
2010 22.87 619863 
2011 26.28 655827 
2012 28.66 688053 
2013 31.27 729747 
2014 30.40 784469 
2015 35.22 826255 
2016 44.26 871932 
2017 43.71 905397 
2018 45.32 942207 
2019 43.10 959435 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ     المصدر :                        

كالذم كاف  2010بالنظر افُ ابعدكؿ أعلبه نلبحظ الزيادة في عدد أماكن النوـ في تركيا ابتداء من سنة 
 2010سنة 22.87بدعدؿ إشغاؿ من  2019ة كحدة سن 959435كحدة افُ  619863يقدر ب :

 .2019سنة 43.10افُ 

كمنو نلبحظ أبنية زيادة الاستثمار في الفنادؽ كعدد ابؼنشات الفندقية الذم أدل افُ زيادة عدد الفنادؽ 
 وـ التي يقضيها السياح بالفنادؽ.عدد ليافِ النزيادة استقطاب السياح كبالتافِ كالذم كاف لو اثر ابهابي في 
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 الإشغال للغرف في تركيا :عدد المنشآت وغرف النوم ومعدل12رقم  الجدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ المصدر :

 3940افُ  2010سنة  2614كمن خلبؿ ابعدكؿ نرل انو ىناؾ زيادة في ابؼنشات في تركيا من  كحدة 
 58.90افُ  2010سنة  49.17اؿ للغرؼ من قابلو زيادة في معدؿ الإشغ 2019كحدة سنة 

 .2019سنة

 

 

 

 

                                                             
  20/10/2021عل ابؼوقع ابػاص بالبنك الدكفِ : شوىد يوـ  1
 

 السنوات المنشات عدد غرف النوم معدل الإشغال )الغرف(

49.17 295322 2614 2010 

51.46 313391 2740 2011 

54.34 328133 2814 2012 

53.40 348348 2917 2013 

52.62 374016 3061 2014 

51.95 393521 3237 2015 

42.22 414150 3557 2016 

50.99 432403 3680 2017 

56.43 449920 3827 2018 

58.90 458306 3940 2019 
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 تونس الاستثمار الفندقي في المطلب الثاني: 

 السياحة المحلية )الإقامة (- 

  في تونس:عدد المبيت في الفنادق والمنشات المماثلة وعدد أماكن النوم 13رقم  الجدول 

عدد الليالي  السنوات
 )بالآلاف(

عدد أماكن النوم 
 )وحدة(

2010 3.42 241528 
2011 3.42 242.146 
2012 4.11 241997 
2013 4.24 240249 
2014 4.31 240077 
2015 5.00 241392 
2016 5.10 235018 
2017 6.31 234338 
2018 5.86 237618 
2019 5.71 236015 

 الدكفِ       من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك :المصدر                         

حيث  ،ابعدكؿ زيادة عدد الليافِ التي يقضيها السياح في تونس )السياحة المحلية( خلبؿ ابؼلبحظ من
، في حتُ كاف ىناؾ 2010سنةليلة ألف  3.42بعدما كانت  2019سنة  ليلة ألف 5.71كصلت افُ 

فيها عدد أماكن النوـ في  كالتي بدء2015تذبذب في عدد أماكن النوـ بالزيادة كالنقصاف افُ غاية سنة 
افُ  2019ليصل سنة  كحدة تقلص 241392يتًاكح ب:  2015التناقص بعدما كاف سنة 

، كقد يرجع ذلك افُ الظركؼ السياسية كالأمنية التي مرت بها تونس، كالتي فَ تساعد في كحدة 236015
 الاستثمار السياحي كالذم ىو شديد ابغساسية بالظركؼ الأمنية.
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 :عدد المنشآت وغرف النوم ومعدل الإشغال للغرف في تونس14رقم  الجدول

 السنوات تآالمنش عدد غرف النوم )الغرف( الإشغالمعدل 

50.70 120764 856 2010 

34.30 121073 861 2011 

45.90 120999 846 2012 

46.10 120125 847 2013 

44.90 120039 848 2014 

26.10 120495 864 2015 

30.30 117509 824 2016 

34.30 117169 848 2017 

40.90 118809 868 2018 

44.60 118008 876 2019 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ:المصدر              

كالتي بقمت عنها زيادة في عدد في تونس زيادة عدد ابؼنشات الفندقية نلبحظ بالنظر افُ معطيات ابعدكؿ 
 20منشأة بزيادة قدرت ب 876ب: 2019افُ سنة أة منش856ب: 2010لنوـ من سنة غرؼ ا

افُ العوامل  تفستَ ذلك  بيكنسنوات، ك  10ابؼقدرة بكيعتبر عدد قليل مقارنة بهذه الفتًة  ،ةمنشأ
افُ ضعف الاستثمارات السياحية كالفندقية في ىذا  أدلتونس سياسيا كأمنيا كالذم  هاكالظركؼ التي عاشت

، كالذم أثر أيضا في معدؿ إشغاؿ الغرؼ نتيجة تراجع السياح في ىذا البلد بفعل الأسباب السالفة بلدال
الذكر، على العكس من ذلك في فرنسا كتركيا حيث كانت زيادة كاضحة في عدد الفنادؽ كمعدؿ إشغاؿ 

 الغرؼ خلبؿ نفس الفتًة.
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 الاستثمار الفندقي الجزائر :المطلب الثالث

 حة المحلية )الإقامة ( السيا-  

 :عدد المبيت في الفنادق والمنشات المماثلة وعدد أماكن النوم في الجزائر15الجدول رقم 

 عدد أماكن النوم )وحدة( عدد الليالي )بالآلاف( السنوات 
2010 5.18 92377 
2011 5.48 94021 
2012 5.70 96898 
2013 5.92 98804 
2014 6.21 99605 
2015 6.30 102244 
2016 6.28 107420 
2017 6.09 112264 
2018 6.22 119155 
2019 6.29 125676 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ     :المصدر                            

ر   ابؼبيت في الفنادؽ في ابعزائ ليافِن خلبؿ ىذا ابعدكؿ الزيادة الواضحة في عدد بيكن ملبحظة م
في  2019ألف ليلة في  6.29ألف ليلة افُ  5.18حيث كانت  2010من سنة  ،)السياحة المحلية(
 125.67كحدة افُ  92.37سنوات، كقابل ذلك زيادة في عدد أماكن النوـ من 10الفتًة ابؼمتدة ب

 خلبؿ نفس الفتًة. كحدة

افُ  2010تونس في نفس الفتًة من كابؼلبحظ أيضا ىو الزيادة المحسوسة في عدد أماكن النوـ مقارنة ب 
. 33أكثر من حيث كانت الزيادة مقدرة ب 2019  ألف كحدة نوـ
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 :عدد المنشآت وأماكن النوم و متوسط مدة الإقامة في الجزائر16الجدول رقم 

 السنوات تآالمنش )وحدة( النومأماكن  عدد متوسط مدة الإقامة

1.69 102244 1195 2015 

1.68 107420 1231 2016 

1.68 112264 1289 2017 

1.67 119155 1368 2018 

1.68 125676 1417 2019 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات البنك الدكفِ المصدر :

، كذلك خلبؿ 1.68ىو ثبات متوسط مدة الإقامة في ابعزائر بدعدؿ  ظتو من ابعدكؿحلببيكن مما إف
منشأة  300غم من الزيادة الواضحة في عدد ابؼنشآت بأكثر من على الر   2019افُ  2015الفتًة بتُ 

كحدة، كىو ما يؤكد على الطلب الواضح لعدد أماكن النوـ  23432كزيادة في عدد أماكن النوـ تقدر ب
 زيادة بمو السياحة خلبؿ ىذه الفتًة. 
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 (2019-2015)لفترةتنافسية السياحة في بعض الدول الاورومتوسطية خلال ا :المبحث الثالث

قياس تنافسية خلببؽا من  بيكن  تعتبر مؤشرات تنافسية السياحة كالسفر احد أىم ابؼؤشرات العابؼية ك التي
البيئة التمكينية كالتي تظم عدة مؤشرات أخرل كالأمن كبيئة تتمثل ىذه ابؼؤشرات في ك السياحة في البلد، 

ابغكومات في بؾاؿ قطاع السياحة من حيث الأكلوية  الأعماؿ ....افٍ،  كالسياسات ابؼنتهجة من طرؼ 
 التطرؽ إليها في ىذا ابؼبحث. سيتمرل للبلد كمؤشرات أخ الانفتاح السياحيكذا لقطاع السياحة ك 

 المطلب الأول: مفهوم التنافسية السياحية ومؤشرات تنافسية قطاع السياحة والسفر

 :تعريف التنافسية– 1

ف ابؽيئات بـتل ،على مستولحوؿ مفهوـ التنافسية كبرديد تعريف بؿدد بؽا لقد اختلفت التعاريف كتعددت
قدرة كأداء الشركات كالدكلة على فهي  كحسب صندكؽ النقد العربي، الباحثتُبتُ  كأيضاالإقليمية كالدكلية 

من  بؼيةأسعار تنافسية في الأسواؽ المحلية كالعاكب من جهة نتجها بجودةتبيع كتوريد السلع كابػدمات التي 
 1جهة أخرل.

قطاع أك البلد الواحد أم  أك كانت  مؤسسةلأم ابؼوارد ابؼتاحة  خداـأنها استبكبيكن برديد مفهوـ التنافسية 
إفُ  مستقبلب كىو ما يؤدم، ك ابؼواردقوة ابؼنافستُ كطريقة استعمابؽم لتلب ،كمقارنة ذلكأمثلباستخداما 

 2.وا مستمرا في ابؼدل الطويلكضماف بمالسوؽ  في أخذ مكانة من أجل الإنتاجية تُبرس بؿاكلة

في ظل شركط السوؽ كلقد عرفت التنافسية على مستول الدكؿ بأنها ابؼدل الذم من خلبلو تنتج الدكؿ ك 
منتجات كخدمات تنافس الأسواؽ العابؼية، كفي نفس الوقت يتم برقيق زيادة الدخل ابغقيقي  ابغرة كالعادلة

 3.لأجل الطويل كابؼستداـلأفردىا كمواطنيها على ا

 :تعريف التنافسية السياحية– 2

عرفها ابؼعهد الدكفِ للتنمية كالإدارة  كونها تعظيم القيمة ابؼضافة كمستول الإنتاجية في قطاع السياحة 
، كفاءة عمليات كصوؿ كعودة السياح ،اختًاؽ جدب الاستثمارات في قطاع السياحةكالسفر من خلبؿ 

                                                             
 .10ص، 2016، تقرير صندوق النقد العربي1
 .17، ص2016الاردف،  دار جرير للنشر كالتوزيع، التنافسية والبدائل الاستراتيجي،  المنافسة  ،أبضد زغدار2
 .20، ص2018، للسياحة ابؼنظمة العربية ،تحليل تنافسية الدول العربيةتقرير 3
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د كبتَ من دكؿ العافَ كبرويل ابؼيزة النسبية إفُ ميزة تنافسية كتقدفٔ خدمات سياحية كتسويق البلد في عد
 1.ذات مستول عاؿ من التقنية كابعودة يتماشى مع متطلبات العوبؼة

كتعرؼ ابؼنظمة العابؼية للسياحة التنافسية السياحية على أنها الزيادة في الإنتاج كالتحستُ في نوعية السلع 
، كقدرة البلد على توليد موارد كإمكانات تتفوؽ بها على منافسيها يرضي أذكاؽ ابؼستهلكتُدمات بدا كابػ

 2.في الأسواؽ العابؼية

أما منظمة التعاكف كالتنمية الاقتصادية فقد عرفت التنافسية السياحية بأنها قدرة الوجهة السياحية على 
، متميزة كمبتكرة كجذابة من ة ذات جودةريق تقدفٔ خدمات سياحيجدب السياح المحليتُ كالأجانب عن ط

، كىذا عن طريق استخداـ ابؼوارد السياحية بطريقة ية في أسواقها الداخلية كالدكليةاجل كسب حصص سوق
 3.تتميز بالفعالية كالاستدامة

كتعبر تنافسية السياحة عن قدرة البلد على الاحتفاظ أك الزيادة في حصتها في سوؽ الصادرات السياحية 
 4.خلبؿ جذب اكبر عدد بفكن من السياحمن 

 :مؤشرات تنافسية قطاع السياحة والسفر -3

مؤشر تنافسية قطاع السياحة كالسفر الصادر عن ابؼنتدل الاقتصادم العابؼي بدافوس من أىم  بيكن اعتبار
بؼؤشر إفُ ، كيهدؼ ىذا اخصصة في قياس التنافسية السياحيةابؼؤشرات العابؼية على غرار كل التقارير ابؼت

توفتَ أداة إستًاتيجية كاضحة كشاملة تسمح بقياس العوامل كالسياسات المحفزة على تطوير قطاع السياحة 
 5.كالسفر في بـتلف الدكؿ

كتعتبر تنافسية السفر كالسياحة من أىم ابؼؤشرات التي تعبر عن القوة الاقتصادية التي بيتلكها قطاع السياحة 
كالاستًاتيجيات التي تقوـ الدكؿ بوضعها لتحويل كتربصة ابؼيزات النسبية  كىي السياسات ،في الاقتصاد

                                                             
 .      2016 ،دار حامد للنشر كالتوزيع ،الاردف ،فلسفة اقتصاد السياحة والسفر ،يوسف كافي مصطفى1
 .2016، دار الاياـ للنشر كالتوزيع ،الاردف ،الميزة التنافسية للنشاط السياحي، اخركفك ، بؿسن عبدالله الراجحي2

3Dupeyras, M., & MacCallum, D. &. (2013). Indicators For Measuring Competitiveness In 

Tourism : A Guidance Document. OECD Tourisem Papers ; OECD Publishing 
 .2013، بؾلة الباحث الاقتصادم، سياسات تعزيز تنافسية قطاع السياحة الجزائري الواقع والمأمول ،عبد العزيز عبدكس4
، 2015بؾلة العلوـ الانسانية،  ، يم تنافسية قطاع السفر و السياحة دراسة مقارنة بين الجزائر وتونس والمغربتقي، بوراكم ساعد كعيسافٓ عامر5

 .40ص
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عدـ الاعتماد على ابؼوارد ابؼتوفرة كالطبيعية فقط بقدر اعتمادىا على ك للدكؿ السياحية إفُ ميزات تنافسية 
 الدكؿ.  ىذه ابؼوارد ابؼبتكرة من خلبؿ السياسات الداعمة من قبل 

ية قطاع السفر كالسياحة الصادرة عن تقارير ابؼنتدل الاقتصادم العابؼي لقد طرأت على مؤشرات تنافس
على ثلبث مؤشرات  2013إفُ  2007حيث اعتمدت بداية من سنة  ،تغتَات كتعديلبتعدة بدافوس 

 2015دت سنة ، كقد شهمتغتَ 79لعديد من التغتَات بلغت مؤشر فرعي كا 14رئيسية نتجت عنها 
 ،إعادة تنظيم ابؼؤشرات السابقة في أربع مؤشرات رئيسية بدلا من ثلبثة تم،حيث تغتَات جوىرية 2017ك

كالتي بدكرىا تنقسم إفُ بؾموعة من ابؼتغتَات لأجل برديد تنافسية  ،متغتَا 90مؤشرا فرعيا ك 14كعلى 
 1.قطاع السياحة كالسفر

على سلم تنقيط من  ل مؤشرتتكوف ابؼؤشرات الرئيسية من بؾموعة من ابؼؤشرات الفرعية التي تقيس كتقيم ك
، كبودد متوسط النقاط من السبعة دؿ ذلك على حالة جيدة ، حيث كلما اقتًبت النقطةكاحد إفُ سبعة

التي برصل عليها ىذه ابؼؤشرات الفرعية درجة التصنيف الذم بوصل عليها كل مؤشر من ابؼؤشرات الأربعة 
العابؼية الذم برصل عليها من بؾموع الدكؿ التي عشر، كما يقابل كل نقطة بوصل عليها أم مؤشر الرتبة 

 2.يشملها التقرير

إف مؤشر تنافسية قطاع السياحة كالسفر يقيس مدل تنافسية الدكؿ في ىذا المجاؿ ، كذلك من خلبؿ قياس 
أدائها ضمن مكونات ىذه الصناعة عابؼيا، كيستند ابؼؤشر في بياناتو إفُ مصادر عامة مثل مؤسسات دكلية 

ىا ا، كنتائج مسوحات سنوية شاملة أجر نتائج استطلبعات الرأم ،خبراء السفر كالسياحة ،كالسياحةللسفر 
 3.ابؼنتدل الاقتصادم العابؼي بالتعاكف مع شبكة مؤسسات شريكة تعمل في البلداف التي احتواىا التقرير

  2019-2017للفترة  المطلب الثاني: مؤشرات تنافسية قطاع السفر والسياحة

اعتمدت تقارير ابؼنتدل الاقتصادم العابؼي بدافوس على أربعة مؤشرات رئيسية  2015داية سنة منذ ب
 4:كبسثلت في

                                                             
العدد   ،02المجلد ، ، بؾلة العلوـ الانسانيةتونس، المغرب ،فر في البلدان المغاربية الجزائرتحليل تنافسية قطاع السياحة والس ،علي مام1

 .05ص ،2018
 .09، ص،بؼركز ابعامعي غرداية(2013، )تحليل تنافسية القطاع السياحي الجزائري مقارنة بالدول العربية،ي شكور، بظتَ سابؼيشوق سعيد2
-2007تقييم وتحليل التنافسية السياحية لدول شمال افريقيا وفق مؤشر المنتدى الاقتصادي العالمي دافوس خلال الفترة  ،زياف علي بركجة3

 .جامعة الشلف ، 04يات شماؿ افريقيا ،بؾلة اقتصاد ،2015
4
world economic, f. (2017). 
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 :كتتمثل في بطسة عناصر كىي :البيئة التمكينية-1

 ؛بيئة الأعماؿ في بؾاؿ السياحة كالسفر -أ

 ؛الأمن كالسلبمة-ب

 ؛الصحة كالنظافة-ج

 ر؛السياحة كالسفسوؽ العمل في قطاع بؼوارد البشرية ك ا-د

 ؛جاىزية ابؼعلومات كالاتصالات-ق

ابؼؤشرات الفرعية  نطوم برت ىذا ابؼؤشركت: التمكينية لقطاع السياحة والسفر السياسات والظروف-2
 :التالية

 ؛أكلويات قطاع السياحة كالسفر-أ

 ؛الانفتاح الدكفِ أك على العافَ -ب

 ؛تنافسية الأسعار -ج

 ؛دامة البيئيةالاست-د

، ة التحتية للنقل البرم كالبحرمالبني، البنية التحتية للنقل ابعومكيتكوف ىذا ابؼؤشر من :ةبيئة التحتيال-3
 .لبنية التحتية للخدمات السياحيةا

 ىذه ابؼوارد: كتشمل الموارد الطبيعية والثقافية: -4

 ؛ابؼوارد الطبيعية -أ

 ؛ابؼوارد الثقافية -ب
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 ذه ابؼؤشرات على النحو الآتي:كمن خلبؿ ما سبق بيكن أف نلخص ى

 2019 مؤشرات تنافسية قطاع السياحة والسفر حسب تقرير سنة :03الشكل رقم 
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           بعض الدولتنافسية قطاع السياحة والسفر في تحليل مؤشرات : المطلب الثالث

 (2019-2015خلال الفترة ) الأورومتوسطية

من خلبؿ ابؼعطيات ابؼقدمة من طرؼ ابؼنتدل الاقتصادم العابؼي كفق التقارير ابؼقدمة بكاكؿ قراءة كبرليل 
مؤشرات تنافسية قطاع السياحة كالسفر في الدكؿ: تونس، تركيا، فرنسا، كابعزائر، كىذا من خلبؿ ابؼؤشرات 

 الرئيسية بؽا.

 مؤشر البنية التمكينيةولا:أ

 ابعدكؿ التافِ: برديدىا من خلبؿ بيكنالتي ك  الأخرل عديد من ابؼؤشرات الفرعيةيشمل ىذا ابؼؤشر ال

 2019-2015الأورومتوسطية خلال الفترة  البلدان بعض: ترتيب مؤشرات البنية التمكينية في17جدول رقم 

 الترتيب 2015ترتيب سنة  2017ترتيب سنة  2019ترتيب سنة 

 البلد تركيا رالجزائ تونس فرنسا تركيا رالجزائ تونس فرنسا تركيا رالجزائ تونس فرنسا

 بيئة الأعمال 59 121 71 62 63 110 66 46 71 118 68 47

51 90 53 125 67 102 81 116 62 98 95 121 
الأمن 

 والسلامة

09 80 76 65 14 75 89 64 10 76 84 63 
الصحة 
 والنظافة

 

25 

 

101 

 

102 

 

97 

 

28 

 

113 

 

112 

 

94 

 

31 

 

87 

 

109 

 

88 

الموارد 
البشرية 

 وسوق العمل

 

20 

 

80 

 

89 

 

71 

 

20 

 

73 

 

96 

 

72 

 

22 

 

76 

 

105 

 

68 

جاىزية 
تكنولوجيا 

المعلومات 
 والاتصالات

 World economic forum 2015/2017/2019بالاعتماد على :  لباحثا من إعداد :المصدر

 تبسيز متباينة ك  بؿل الدراسة لدكؿ الأكركمتوسطيةذه اأعلبه نلبحظ أف البنية التمكينية بؽمن خلبؿ ابعدكؿ 
 :بدايلي
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كابؼرتبة  118بقد أف ابعزائر برتل مراتب متأخرة في العافَ الرتبة :مؤشر الفرعي المتعلق ببيئة الأعمالل-1
ملبئمة القواعد كالتشريعات ابؼنظمة  الأختَة بالنسبة للدكؿ الأكركمتوسطية بؿل الدراسة، بفا يدؿ على عدـ

 لقطاع السياحة حيث تعتبر غتَ بؿفزة للنشاط السياحي.

فقد  كيعتبر من ابؼؤشرات ابؼهمة كالتي تؤثر على السياحة :المؤشر الفرعي الخاص بالأمن والسلامة -2
ة د ابؼتصدرة فرنسا صاحببع 53تقدمت ابعزائر في التًتيب كاحتلت ابؼركز الثافٓ بالنسبة بؽذه الدكؿ بالرتبة 

السياسية ك  الأمنية للظركؼ، كبابؼقابل نلبحظ تأخر تونس في ىذا المجاؿ نظرا بالنسبة بؽذا ابؼؤشر 51ابؼركز 
 .مرت بها خلبؿ ىذه الفتًةالتي 

 09ىذا ابؼؤشر مرتبة متقدمة ابؼرتبة  حسب فرنسا احتلت:المؤشر الفرعي المتعلق بالصحة والنظافة-3
، كقد حققت ابعزائر تقدما كلو طفيفا في ىذا ابؼؤشر كذلك من ابؼرتبة 65 بعدىا تركيا في ابؼرتبة عابؼيا لتأتي

، لتأتي بعدىا تونس كالتي برتل ثالثة بالنسبة للدكؿ بؿل الدراسةعابؼيا كال 76إفُ ابؼرتبة  2015سنة  84
في   كابػدمات ابؼتعلقة بالنظافةعابؼيا، كيدؿ ذلك على تدفٓ مستول ابػدمات الصحية ابؼقدمة  80ابؼرتبة 

 .كل من ابعزائر كتونس

، كحتى تركيا مراتب متأخرة عابؼيا برتل تونس كابعزائر المؤشر الفرعي للموارد البشرية وسوق العمل:-4
أما  109ابؼرتبة بعدما كانتا برتل  102لجزائر ل بالنسبةكلو ضئيلب عرفت تقدما  2019كلو أف سنة 

،كيرجع ذلك افُ كل الظركؼ التي مرت 101افُ ابؼرتبة  2015سنة  87بؼرتبة تونس فقد تراجعت من ا
إفُ ابؼرتبة  2015سنة 88في ىذا ابؼؤشر من ابؼرتبة  أيضاتركيا عرفت تراجعا بها تونس كما ذكرنا آنفا،أما 

ية في مؤشر سوؽ العمل كابؼوارد البشر فرنسا احتلت مرتبة متقدمة بالنسبة ل،أما  2019عابؼيا سنة 97
كيرجع ذلك افُ السياسة ك 2015سنة 31بعد ما كانت برتل ابؼرتبة  2019عابؼيا سنة 25ابؼرتبة ب

 .الإستًاتيجية ابؼنتهجة بؽذا البلد في بؾاؿ تكوين كتأىيل اليد العاملة في ىذا القطاع

 تقاربةتركيا كتونس كابعزائر م كل من  كانت مراتب:مؤشر جاىزية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات -5
الرغم من التحسن في التًتيب بالنسبة للجزائر التي بعدما  كب، على التوافِ 89ك80ك71 تباابؼر  كاحتلت

إلا انو يدؿ على ضعف جاىزية  ،2019عابؼيا سنة 89إفُ ابؼرتبة  2015سنة 105كانت برتل ابؼرتبة 
عابؼيا ما يدؿ 20تل ابؼرتب على عكس فرنسا كالتي بر تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في قطاع السياحة

 .على قوة ك جاىزية تكنولوجيا الاتصالات كقاعدة ابؼعلومات

 مؤشر السياسات والظروف التمكينية لقطاع السياحة والسفرثانيا: 
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 :ت فرعية كتتمثل في ابعدكؿ التافِأربعة مؤشرا على ىذا ابؼؤشر كبوتوم

البلدان  عضبكينية لقطاع السياحة والسفر في:  ترتيب مؤشرات السياسات و الظروف التم18جدول رقم
 2019-2015الأورومتوسطية خلال الفترة 

 الترتيب 2015ترتيب سنة  2017ترتيب سنة  2019ترتيب سنة 

 البلد تركيا الجزائر تونس فرنسا تركيا الجزائر تونس فرنسا تركيا الجزائر تونس فرنسا

 

34 

 

45 

 

132 

 

39 

 

27 

 

48 

 

131 

 

87 

 

31 

 

44 

 

139 

 

83 

أولوية 
قطاع 

السياحة 
 والسفر

الانفتاح  61 137 103 13 50 134 76 19 52 139 106 22
 الدولي

128 12 08 48 118 09 04 70 139 07 10 94 
تنافسية 

 الأسعار

10 46 133 126 17 89 106 112 23 59 113 95 
الاستدامة 

 البيئية

 2015/2017/2019World economic forum:بالاعتماد على الباحثمن إعداد  المصدر:

قطاع السياحة أف ابؼؤشرات الفرعية ابؼتعلقة بالسياسات كالظركؼ ابؼلبئمة ليتبن من خلبؿ ىذا ابعدكؿ 
 :كالآتي  جاءتكالسفر 

 34 في ىذا ابؼؤشر   فرنسا كتركيا كتونس مراتب متقدمةاحتلت :مؤشر أولوية قطاع السياحة والسفر -1
سنة  83كانت في ابؼرتبة قفزة نوعية في ىذا ابؼؤشر بعدما  تركيا  قد حققت،كلعلى التوافِ  45ك 39ك

على عكس ابعزائر كىذا ما يؤكد على الاىتماـ التي أصبحت توليو تركيا في بؾاؿ قطاع السياحة، 2015
كىذا ما يبتُ سياسة  2015كما قبل الأختَة سنة  139ابؼرتبة  ك 2019سنة  132التي احتلت ابؼرتبة 

لعدة اعتبارات منها الاعتماد على عائدات البتًكؿ  ابعزائرية لعدـ إعطاء أبنية بؽذا القطاع ابغكومة
 كالاقتصاد الريعي كعدـ كجود رؤية مستقبلية في صناعة السياحة.
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مقارنة مع ىذه الدكؿ ككذلك  139احتلت ابعزائر ابؼرتبة الأختَة في ابؼرتبة الانفتاح الدولي:مؤشر -2
كتركيا جاءت بعدىا في  22بينما فرنسا احتلت مرتبة متقدمة في ابؼرتبة  106أخرة ابؼرتبة تونس في مرتبة مت

 .52ابؼرتبة 

ابعزائر ابؼرتبة الأكفُ بالنسبة للدكؿ بؿل الدراسة الرتبة  في ىذا ابؼؤشر احتلت:مؤشر تنافسية الأسعار -3
عابؼيا سنة  94بعدما كانت في ابؼرتبة  2019سنة  48ثم تركيا ابؼرتبة  12تونس في ابؼرتبة بعها تليها ل 08

 139ا بعدما كانت الرتبة متحسنة نوعا م 128كفي الأختَ فرنسا جاءت في ابؼرتبة الأختَة  2015
،  كيدؿ ذلك على قيمة العملة المحلية )ابعزائرية( مقارنة بسلة العملبت الأخرل بؽذه الدكؿ، 2015سنة

بتُ ىذه الدكؿ ىذا ما يفسر ىذا التًتيب حسب قيمة كل  كبالطبع عملة فرنسا )الأكرك( ىي الأغلى
 عملة.

كالأختَة بالنسبة بؽذه  133ابؼرتبة  ىذا ابؼؤشر مراتب متأخرة فيفي ابعزائر البيئية:مؤشر الاستدامة -4
عابؼيا أما فرنسا فاحتلت ابؼرتبة عاشرة  46كاحتلت تونس مرتبة لا بأس بها  126الدكؿ تليها تركيا ابؼرتبة 

، كيدؿ ىذا على ابغفاظ على البيئة كالاستدامة البيئية في فرنسا كتونس بؼيا كالأكفُ بالنسبة بؽذه الدكؿعا
 .على العكس في تركيا كابعزائر

 مؤشر البنية التحتية ثالثا:

كالبنية التحتية للنقل  ،البنية التحتية للنقل ابعومتتمثل في ىذا ابؼؤشر يتكوف من ثلبث مؤشرات فرعية 
 :ئج ابؼؤشرات كالآتينتاكانت دكؿ  بؽذه الكالبنية التحتية للخدمات السياحية، كبالنسبة  ،كالبحرم البرم
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 2019-2015لبلدان الأورومتوسطية خلال الفترة ابعض :  ترتيب مؤشرات البنية التحتية في 19 جدول رقم 

 الترتيب 2015ترتيب سنة  2017ترتيب سنة  2019ترتيب سنة 

 البلد تركيا الجزائر تونس فرنسا تركيا الجزائر تونس فرنسا تركيا الجزائر ستون فرنسا
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82 

 

99 

 

20 

 

13 

 

85 

 

100 

 

14 

 

10 

 

77 

 

113 

 

16 

البنية التحتية 
 للنقل الجوي

 

07 

 

99 

 

90 

 

56 

 

07 

 

95 

 

105 

 

54 

 

07 

 

94 

 

121 

 

54 

البنية التحتية 
للنقل البري 

 والبحري

 

20 

 

68 

 

136 

 

37 

 

17 

 

69 

 

131 

 

42 

 

09 

 

61 

 

138 

 

38 

البنية التحتية 
للخدمات 

 السياحية

World economic forum   2019/2017/2015: بالاعتماد على ثمن إعداد الباح المصدر: 

 بيكن ملبحظة مايلي: ىذا ابعدكؿ من 

 20ك 17بة فرنسا كتركيا احتلت كل منهما مراتب متقدمة ابؼرت :مؤشر البنية التحتية للنقل الجوي-1
تعكس كجود أسطوؿ جوم ىائل لكل  عابؼيا على التوافِ بفا يدؿ على بنية بكتية للنقل ابعوم بفتازة

عابؼيا كلو أنها تقدمت  99ك 82على العكس بالنسبة لتونس كابعزائر التي جاءت في مراتب متأخرة منهما،
بفا يدؿ على ضعف  94س كتون 121حيث احتلت ابعزائر ابؼرتبة  2015في التًتيب بالنسبة لسنة

 .لكلب البلدين ابعومالأسطوؿ 

نفس الشيء بالنسبة بؼؤشر البنية التحتية  كن القوؿبيمؤشر البنية التحتية للنقل البري والبحري: -2
رغم تقدمها ،على التوافِ 99ك 90للنقل البرم كالبحرم حيث احتلت ابعزائر كتونس مراتب متأخرة 

كأصبحت  94تل ابؼرتبة بالنسبة للجزائر كتأخر تونس التي كانت بر 121 التي كانت 2015بالنسبة لسنة 
عابؼيا بفا يدؿ على قوة أسطوبؽا البرم كالبحرم كاحتلت  07، كتبقى فرنسا في الريادة في ابؼرتبة عابؼيا 99

 .2019عابؼيا سنة 56تركيا ابؼرتبة 

ضح للجزائر في ىذا ابؼؤشر الذم يعتبر نلبحظ التأخر الوا :مؤشر البنية التحتية للخدمات السياحية -3
على الرغم من ابؼشاريع التي أتى بها ، عابؼيا كالأختَة 136تلة ابؼرتبة مؤشر ىاـ بالنسبة للسياحة ككل بؿ

في تنفيذه لعدة أسباب  تأخرا كبتَا ذم يعرؼكال 2030ابؼخطط التوجيهي للتهيئة السياحية آفاؽ 
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عابؼيا كالأكفُ بالنسبة بؽذه الدكؿ  لتأتي بعدىا تركيا في ابؼرتبة الثانية 20كاحتلت فرنسا ابؼرتبة كاعتبارات، 
 عابؼيا. 68عابؼيا ثم تونس في ابؼرتبة  37ك

 ؤشر الموارد الطبيعية والثقافية مرابعا: 

 بوتوم ىذا ابؼؤشر على مؤشرين فرعيتُ : مؤشر ابؼوارد الطبيعية كمؤشر ابؼوارد الثقافية 

 :ل الدراسة كالآتينتائج الدكؿ بؿ ككانت

 البلدان الأورومتوسطية  بعض ترتيب مؤشرات الموارد الطبيعية والثقافية في :20جدول رقم

 2019-2015خلال الفترة 

 الترتيب 2015ترتيب سنة  2017ترتيب سنة  2019ترتيب سنة 

 البلد تركيا الجزائر تونس فرنسا تركيا الجزائر تونس فرنسا تركيا الجزائر تونس فرنسا

06 90 126 77 13 94 124 70 08 105 127 73 
الموارد 

 الطبيعية

 

02 

 

90 

 

51 

 

17 

 

03 

 

83 

 

53 

 

16 

 

02 

 

70 

 

50 

 

16 
الموارد 

 الثقافية   

 2015/2017/2019World economic forum: بالاعتماد على ثمن إعداد الباح المصدر:

 :مايليبيكن ملبحظة 

بالنسبة بؼؤشر  126برتل ابعزائر مرتبة متأخرة عابؼيا :رد الثقافيةومؤشر الموا مؤشر الموارد الطبيعية-
بالنسبة بؼؤشر ابؼوارد الثقافية الذم يعتبر مقبوؿ نوعا ما كذلك بالرغم من كل  51ابؼوارد الطبيعية كابؼرتبة 

ت، كاحتلت ابؼقومات الطبيعية كالثقافية التي تزخر بها ابعزائر لعدـ تثمتُ كاستغلبؿ ىذه ابؼوارد كابؼقوما
 17ك 77بؼؤشر ابؼوارد الثقافية كتركيا ابؼرتبة  02عابؼيا بالنسبة بؼؤشر ابؼوارد الطبيعية كابؼرتبة  6فرنسا ابؼرتبة 

، في حتُ تونس احتلت 2019الثقافية على التوافِ لسنة  بالنسبة بؼؤشر ابؼوارد الطبيعية كمؤشر ابؼوارد
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عابؼيا سنة  105بؼؤشر ابؼوارد الطبيعية التي كانت برتل ابؼرتبة  لكلب ابؼؤشرين ،كبرسنت بالنسبة 90ابؼرتبة 
 2015.1عابؼيا سنة  70،كتأخرت بالنسبة بؼؤشر ابؼوارد الثقافية التي كانت برتل ابؼرتبة  2015

 البلدان الأورومتوسطية بعضفي المؤشر الكلي لتنافسية قطاع السياحة والسفر  : 21جدول رقم 

 2019-2015خلال الفترة 

 لترتيبا 2015ترتيب  2017ترتيب  2019ترتيب 

 تركيا 44 44 43

 الجزائر 123 118 116

 تونس 79 87 85

 فرنسا 02 02 02

 2015/2017/2019World economic forumىعل بالاعتماد الباحثمن إعداد  المصدر:

 43تها تركيا في ابؼرتبة عابؼيا ثم تل 02أف فرنسا تصدرت ىذه الدكؿ في ابؼرتبة  ابعدكؿىذا ابؼلبحظ من 
عابؼيا كتأتي ابعزائر في  85عابؼيا كالثانية بالنسبة بؽذه الدكؿ ثم تونس ابؼرتبة الثالثة بالنسبة بؽذه الدكؿ ك

 عابؼيا. 116ابؼرتبة الأختَة كاحتلت ابؼرتبة 

يث مؤشرات أف فرنسا احتلت ابؼرتبة الأكفُ بالنسبة بؽذه الدكؿ الأكركمتوسطية من ح كما بيكن ملبحظة
كنلبحظ أيضا  الأختَة، تنافسية قطاع السياحة كالسفر، تليها تركيا الثانية ثم تونس كأختَا ابعزائر في ابؼرتبة

، بفا انعكست على نتائج ىذه ابؼؤشرات بفعلعلى جنوبو  تفوؽ دكؿ شماؿ حوض البحر الأبيض ابؼتوسط 
 التًتيب الكلي بؽذه الدكؿ.

 

 

 

 
                                                             

تحليل وتقييم تنافسية  قطاع السياحة في بعض الدول الاورومتوسطية مقاؿ من إعداد الباحث عبيد الشيخ، كابؼشرؼ الأستاذ راتوؿ بؿمد بعنواف  1
، الأعماؿ، بؾلة الريادة لاقتصاديات 2019-2015عالمي خلال الفترة )تونس، تركيا، فرنسا، الجزائر( حسب تقرير المنتدى الاقتصادي ال

 ، جامعة الشلف.2012، جانفي 02العدد، 07المجلد
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 دول الأورومتوسطيةفي بعض مؤشر الكلي لتنافسية قطاع السياحة والسفر : ترتيب ال04الشكل رقم 
 2019-2015خلال الفترة 

 
 ( 04من إعداد الباحث: بالاعتماد على ابعدكؿ رقم  )

 
من خلبؿ ىذا الشكل نلبحظ أف البلداف الأكركمتوسطية بؿل الدراسة كانت متباينة من حيث النتائج  

قد حافظ على مركزيهما في التًتيب الكلي بؼؤشرات التنافسية لقطاع السياحة فنجد أف كل من فرنسا كتركيا 
، في حتُ بقد أف ابعزائر حتى كإف تقدمت في 2019إفُ سنة  2015كالسفر خلبؿ الفتًة من سنة 

عابؼيا كيدؿ ذلك على عدـ قدرة قطاع السياحة على  116التًتيب قليلب  لكن تبقى برتل مراتب متأخرة 
ضعفو لعدـ إعطائو الأبنية اللبزمة بؽذا القطاع ابغساس، رغم بؿاكلات ابعزائر التحستُ من ابؼنافسة ك 

بهدؼ النهوض بالقطاع السياحي   2030مؤشراتها على غرار ابؼخطط التوجيهي للتهيئة السياحية آفاؽ 
ذلك إفُ كلكن كانت الاستثمارات تستَ ببطئ شديد ، أما تونس فنلبحظ تقهقرىا بدراكز قليلة كيرجع 

 الظركؼ السياسية كالأمنية التي كانت سائدة في ىذه الفتًة.
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 لدول الاورومتوسطيةفي بعض مقومات البنية التحتية السياحية : 22رقمالجدول 

الترتيب العام لمؤشرات 
 التنافسية

ترتيب البنية التحتية 
 للخدمات السياحية

قيمة مؤشر البنية التحتية 
 للخدمات السياحية

 ترتيب المؤشرات   

 الدول

 فرنسا 5.7 20 02

 تركيا 5.0 37 43

 تونس 4.1 68 85

 ابعزائر 1.8 136 116

 2019قطاع السياحة كالسفر حسب تقرير تنافسية  من إعداد الباحثالمصدر:
حسب ابعدكؿ كمن خلبؿ ابؼؤشرات ابؼتعلقة بالبنية التحتية للخدمات السياحية نلبحظ أف ىذه ابؼؤشرات 

على ترتيبها  ذلك بالإبهاب نعكساكانت ىذه ابؼؤشرات مرتفعة كلما   أم كلما ،س على ترتيب الدكؿتنعك
، كترتيب البنية التحتية للخدمات السياحية يتناسب طرديا مع التًتيب العابؼي بؽذه عابؼيا كالعكس صحيح

 الدكؿ بؿل الدراسة.
( أقل قيمة من الدكؿ بؿل الدراسة 1.8لسياحية )نلبحظ أف ابعزائر قيمة مؤشرىا للبنية التحتية للخدمات ا

عابؼيا من حيث درجة التنافسية للسياحة كالسفر )ابؼرتبة  بتُ ىذه الدكؿ، ككذا بفا أثر ذلك على ترتيبها
( بؿتلة بذلك ابؼرتبة الثانية عابؼيا، 5.7( على عكس فرنسا مثلب التي كانت قيمة مؤشرىا مرتفع  )116

أما تونس كاف مؤشرىا ( 5.0( عابؼيا بدؤشر البنية التحتية بػدمات السياحة )43كتركيا برتل ابؼرتبة )
 ( عابؼيا في ابؼؤشر العاـ للتنافسية السياحية.85ابؼرتبة) ة( بؿتل4.1)
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 : الترتيب العام لمؤشرات التنافسية للسياحة والسفر وترتيب مؤشرات البنية التحتية لخدمات السياحة05رقم  شكل

 

 
 

 2019قطاع السياحة كالسفر حسب تقرير تنافسية  من إعداد الباحثالمصدر:
 

في الدكؿ من خلبؿ الشكل التافِ نلبحظ أنو كلما زاد ترتيب مؤشرات البنية التحتية للخدمات السياحية 
ة تنافسيال من حيث العاـ هاترتيبت التنافسية السياحية بؽذه الدكؿ كأثر ذلك على كلما زادبؿل الدراسة  

تسمح  بإقامة ابؼشاريع ، كىذا ما يؤكد على أبنية البنية التحتية للخدمات السياحية كالتي بؽا السياحية
 السياحية كالفندقية للبلد كتنشيط السياحة بو.
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 :خاتمة الفصل

نظرة على ابؼقومات السياحية كالفندقية التي تزخر بها بعض الدكؿ  في ىذا الفصل إلقاءتم لقد 
توسطية، متمثلة في فرنسا كتركيا شماؿ البحر الأبيض ابؼتوسط حيث تعتبر فرنسا رائدة في قطاع الاكركم

حسب ابؼنتدل العابؼي بدافوس،  2019عابؼيا من حيث تنافسية السياحة كالسفر 2السياحة بؿتلة ابؼرتبة 
سياحة ال ةتنافسي في كتركيا كالتي أبانت على قدرات ىائلة في قطاع السياحة كالفنادؽ بؿققة قفزة نوعية

كفي جنوب البحر الأبيض تم اختيار تونس التي تعتبر  2019كالسفر حسب نفس ابؼنتدل العابؼي سنة
بؾاكرة للجزائر كتشتًؾ معها في نفس ابؼقومات الطبيعية كالتاربىية كالتي برقق أرقاـ معتبرة في بؾاؿ السياحة 

حسب ابؼنظمة العابؼية للسياحة  2019ئح سنة ملبيتُ سا 9أكثر من  حيث بلغ عدد الوافدين إليها
2019  (UNWTO2019). 

،كمعرفة السياحة الداخلية لكل دكلة كما تم التطرؽ افُ حجم الاستثمار الفندقي في كل من ىذه الدكؿ
على حدة من خلبؿ معرفة عدد الفنادؽ كغرؼ  كأماكن النوـ ابؼتوفرة بها مع مقارنتها بعدد ليافِ ابؼبيت 

تم ، ثم 2019افُ  2010من  أم في الفتًة ابؼمتدة سنوات 10حسب آخر كىذا غاؿ الغرؼ كمعدؿ إش
في  بها حسب ابؼنتدل العابؼي بدافوسالضوء على ىذه الدكؿ من حيث تنافسية السياحة كالسفر  إلقاء

 :ككانت، كذلك من خلبؿ معرفة مؤشرات تنافسية السياحة كالسفر 2019-2015الفتًة 

الأعماؿ كالتي ىي مهمة بالنسبة في بيئة  لقطاع السياحة كالسفر حيث ابؼلبحظنية التمكينية بداية بدؤشر الب
كفرنسا  71كتونس احتلت ابؼرتبة  121ب: ابؼؤشرفي ىذا  الأختَةابؼرتبة احتلت ابعزائر  للبستثمار بقد أف

 . 59كتركيا  62

 139شر أكلوية قطاع السياحة ابؼرتبة أما بالنسبة للسياسات كالظركؼ التمكينية فاحتلت ابعزائر في مؤ 
بينما تونس  137ك بالنسبة بؼؤشر الانفتاح الدكفِ، 31كفرنسا ابؼرتبة  83كتركيا  44بينما تونس عابؼيا 
 .61كتركيا  13كفرنسا  103

س متأخرة عن تون 138كبالنسبة بؼؤشرات البنية التحتية بقد مثلب في ابػدمات السياحية ابعزائر برتل ابؼرتبة  
 عابؼيا. 09كفرنسا ابؼرتبة  38كتركيا   61التي احتلت ابؼرتبة 

كاف ابؼؤشر الكلي لتنافسية السياحة كالسفر ابؼختلفة  ىذه ابؼؤشرات التطرؽ افُ كفي الأختَ كمن خلبؿ 
 بؽذه الدكؿ بؿل الدراسة كالأتي:   2019لسنة
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 آخر التًتيبعابؼيا لتأتي ابعزائر في  85ونس ابؼرتبة عابؼيا، ثم ت 43عابؼيا تليها تركيا ابؼرتبة  02فرنسا ابؼرتبة 
 عابؼيا، كىو ما يعطي نظرة على تنافسية السياحة كالسفر لكل بلد على حدل. 116في ابؼرتبة 
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 تمهيد:

إف ابؽدؼ الرئيسي من الدراسات التطبيقية ىو مطابقة النظريات الاقتصادية مع الواقع الذم نعيش فيو، 
ق ىذا ابؽدؼ سنقوـ بالتطرؽ إفُ أىم المحاكر ابؼتعلقة بدنهجية الاقتصاد القياسي الذم قمنا بإتباعو كلتحقي

 Panelما يسمى ببيانات بانيل ) أك بيانات السلبسل الزمنية ابؼقطعيةفي التحليل، كالذم يتناكؿ 
Dataلدراسات الاقتصادية (، فقد اكتسبت بيانات بانيل في الآكنة الأختَة اىتماما كبتَا خصوصا في ا

بهذا نيل لتفستَ ظاىرة اقتصادية ما، ك بحيث أف أغلبية الباحثتُ الاقتصاديتُ يعتمدكف على بيانات با
 :مبحثتُ اثنتُ بناسنتناكؿ في ىذه الفصل 
 .: دراسة نظرية لبيانات بانلالمبحث الأول
 .: تحليل قياسي للبياناتالمبحث الثاني

 
 :الصيغة التالية فيالدراسة  إشكاليةكبسحورت  

 ىل الفنادق لها تأثير في تنشيط السياحة في الدول الاورومتوسطية ؟

 :متغيرات  الدراسة-

 ةالمستقل ات: المتغير الاستثمار في الفنادق

 -ابؼماثلة ت آابؼنش الفنادؽ ك عدد

 عدد رحلبت شركات النقل)النقل ابعوم(-

 سعر الصرؼ -

 المتغير التابع احة:يالستنشيط 

 السياحة الدكلية، عدد الوافدين. بيثلك 

 :كالأتي  كقد تم التعبتَ عنها

 من نسبة إبصافِ الصادرات.  إيرادات السياحة-1

 :خرل يكوف فيها ابؼتغتَ التابع ىوأك بدراسة أ
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 عدد الوافدين السياحة الدكلية.-2

 قة .ثم بعد الدراسة نقوـ باختيار ابؼتغتَ الذم يعبر عن تنشيط السياحة بوضوح كأكثر د

 :فرضيات الدراسة

 ىل الفنادؽ بؽا تأثتَ في تنشيط السياحة في الدكؿ الاكركمتوسطية بؿل الدراسة ؟

 بافتًاض أف الاستثمار في الفنادؽ ىو عدد الفنادؽ كابؼنشات ابؼماثلة ك عدد غرؼ النوـ كأماكن النوـ  

 : الفرضية الأكفُ

H0 َيطهاعلى السياحة كتنش الفنادؽ كأداة جذب بؽا تأثت: 

 :الفرضية الثانية 

H1تنشيط السياحةعملية تأثتَ في أم ليس بؽا  الفنادؽ: 
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 المبحث الأول : دراسة نظرية لبيانات بانل
 :  مفاىيم حول بيانات بانلالأول المطلب

 :  تعريف بيانات بانلأولا
 يفات نذكر منها:بغية برديد مصطلح دقيق لبيانات بانل تطرقنا إفُ عديد من التعر 

كميةن  إف مصطلح بيانات بانل أك بيانات السلبسل الزمنية ابؼقطعية تعتٌ أنها بؾموعة من ابؼشاىدات  -1
 1كانت أـ نوعية، كالتي تتكرر عند بؾموعة من الأفراد في عدة فتًات من الزمن.

دكج، بعد فردم كبعد أك بيانات الطولية ىي بؾموعة من ابؼشاىدات التي تتمتع ببعد مز  بيانات بانل-2
زمتٍ، كتسمح بيانات بانيل بدراسة تطور العلبقات عبر الزمن من جهة،كبرليل التغاير )عدـ التجانس( بتُ 

 2الأفراد من جهة أخرل.
افٍ( في …بيانات بانل أك البيانات الطولية ىي عبارة عن بؾموعة مشاىدات لأفراد )دكؿ، شركات -3

 3الأفراد. ح للباحث في بمذجة أك دراسة الاختلبفات كالفوارؽ لسلوؾعدة فتًات زمنية، بحيث أنها تسم
كبعد زمتٍ( التي تتميز بو بيانات بانل تقدـ لنا ىذه البيانات  من خلبؿ البعد ابؼزدكج )بعد فردم-4

كجهات نظر جديدة في الاقتصاد التطبيقي، كبصفة خاصة، أنها بذعل من ابؼمكن بسثيل سلوؾ الأفراد 
افٍ(، فقد أصبح من ابؼمكن برديد …. الأسرة،الشركات،ابؼوظفتُ، الأقاليم، البلدافبشكل أفضل )

النماذج الاقتصادية على أسس الاقتصاد ابعزئي كالعمل على بيانات بانل، لذلك من ابؼهم فهم خصائص 
 4ب.بيانات بانل، بحيث أف ثراء ككثافة ابؼعلومات ىي ميزة من مزايا بيانات بانل كلكن أيضا بؽا عيو 

ىي بؾموعة من ابؼشاىدات التي تتمتع ببعد مزدكج  (panel dataإذف بيكن القوؿ أف بيانات بانل )
)بعد فردم كبعد زمتٍ( كىذا يعتٍ كثافة في ابؼعلومات، بفا يسمح لنا بدراسة سلوكيات كالاختلبفات كفوارؽ 

 الأفراد فيما بينهم عبر الزمن.
 :خصائص بيانات بانل ثانيا

 ل خصائص نذكر منها:بؼعطيات بان
 تكوف ابؼعطيات مؤشرة بواسطة الزمن لكل الفرد؛ .1

                                                             
، أطركحة منشورة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، موضوع تأثير أنظمة سعر الصرف على النمو الاقتصادي في الدول الناميةبدراكم شهيناز، 1

 .201ص ،2015
2
Boumediene Khadija, le parc automobile en Algérie, école nationale supérieure de statistique etd’économie 

appliquée, kolea(Alger), 2017, P 40. 
3
Greene, William, econometric analysis, fifth edition, New York University: Macmillan Publishing Company 

Co, 2002, P 284. 
4
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483, P 09. 
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 يكوف قياس الزمن منتظم؛ .2
 ؛د تتغتَ ترتيبينا ضمن بؾرل الزمنابؼتغتَات التابعة لكل فر  .3

الكمية ابؼستهلكة من الغاز،جراء توزيعو   كالذم يتناكؿ لبيانات بانل لدراسة ما مثاؿ: كىو مثاؿ فقط بسيط
 iحيث Xit، كالذم رمزنا لو بالرمز 2017-2007خلبؿ فتًة   التًاب الوطتٍ ابعزائرمفي كل إقليم عبر

 بيثل الزمن، إذف بيكننا إنشاء جدكؿ خاص بدعطيات بانل ابؼوضح في الأسفل tبيثل الإقليم ك
 

 : مثال مبسط  لبيانات بانل23الجدول رقم 
 الشرق الجزائري  

i=1 
 الوسط الجزائري 

i=2 
 الغرب الجزائري

i=3 
الجنوب 
 الجزائري

4i= 
2007 
t=1 

 
X1, 1 

 
X2, 1 
 

 
X3, 1 

 
X4, 1 

2008 
t=2 

 
X1, 2 

 
X2, 2 

 
X3, 2 

 
X4, 2 

. 

. 
. 
. 

. 

. 
. 
. 

. 

. 
2017 
t=11 

 
X1, 11 

 
X2, 11 

 
X3, 11 

 
X4, 11 

 

 : أىمية بيانات بانلثالثا

أثر تغتَ  أنها تأخذ بعتُ الاعتبار إف كوف بيانات بانل تتميز ببعد مزدكج )بعد فردم ك بعد زمتٍ ( بحيث
الزمن ك الاختلبفات ك الفوارؽ بتُ الأفراد ما جعلها تتمتع بخصائص البيانات ابؼقطعية ك كذلك السلبسل 
الزمنية في نفس الوقت، ك يتفوؽ برليل بيانات بانل على برليل بيانات السلبسل الزمنية بدفردىا أك البيانات 

ا تتضمن بؿتول معلوماتي أكثر من تلك التي في ابؼقطعية أك الزمنية، ك بالتافِ ابؼقطعية بدفرده أيضا، لأنه
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إمكانية ابغصوؿ على نتائج أكثر دقة ك ذات ثقة أعلى، ك ىذا ما جعل دراستها ابؼيداف أكثر دقة ك نشاط 
 في الاقتصاد القياسي،ك بالتافِ فهي تكتسي أبنية بالغة نوجزىا في النقاط التالية:

نات بانل بعتُ الاعتبار أثر ابػصائص الغتَ مشاىدة للؤفراد على سلوكياتهم مثل: أثر ابػصائص تأخذ بيا
الاجتماعية، السياسية أك الدينية للبلداف على أدائها الاقتصادم، حيث يسمح ىذا النوع من ابؼعطيات 

بعد ابؼضاعف الذم بدراسة الاختلبفات ك الفوارؽ في سلوؾ الأفراد فيما بينهم عتَ الزمن، بحيث أف ال
(أكثر من ابؼعلومات T×Nتتميز بو بيانات بانل بيكن تفستَه على أنو بعد مضاعف للمعلومة ابؼتاحة )

( تكوف T، فالسلبسل الزمنية ببعدىا الزمتٍ)1(N( أك السلبسل ابؼقطعية)Tابؼتوفرة لدل السلبسل الزمنية)
في بعض ابغالات ) تغتَ أنظمة ابغكم،  تقديراتها غتَ موثوقة )لا تتسم بثقة أعلى( ك غتَ دقيقة

افٍ(، ك ىذا ما يؤدم في بعض الأحياف إفُ قبوؿ فرضيات متناقضة مع الواقع الاقتصادم الذم …أزمات،
نعيش فيو أك الفرضيات ابؼثبتة من طرؼ الباحثتُ الاقتصاديتُ، كذلك لا تأخذ بعتُ الاعتبار 

م، أما بالنسبة للبيانات ابؼقطعية فهي تتمتع ( سلوكيات الأفراد فيما بينهHomogénéitéبذانس)
عدد مقاكؿ في  N(، فعلى سبيل ابؼثاؿ إذا أردنا أف نلبحظ السلوؾ الاستثمارم لػNببعدىا الفردم فقط )

بغظة معينة ) سنة، شهر، أم الزمن يكوف ثابت(،فإنو من ابؼستحيل فهم أك تفستَ ديناميكية سلوكهم، 
ذلك اقتصاديا فإنو من الصعب لنا تصور أف قرارات الاستثمار ابؼتخذة لأنو لا يوجد تسلسل زمتٍ، ك ك

  مزدكج  تتميز ببعد  ، بدا أف  بيانات بانل2بالقرارات ابؼتخذة في الفتًة الزمنية السابقة اليوـ ليست بؽا صلة
بيانات يؤدم إفُ عدـ التجانس بتُ الوحدات الفردية ابؼأخوذة، فإف طريقة  ) بعد فردم ك بعد زمتٍ (ما

كما تسمح لنا بإظهار الآثار الغتَ موجودة في   بانل تأخذ بعتُ الاعتبار ىذا التغاير)عدـ التجانس(
 .3السلبسل ابؼقطعية

إف ابؼشكلة التي تواجهها السلبسل الزمنية تكمن أيضا في التعداد ابػطي للمتغتَات ابؼفسرة، ىذا يعتٍ أف 
 Leها، ك بيكننا شرح ىذه الفكرة عن طريق بموذج ديناميكي )ابؼتغتَات تكوف مرتبطة بصفة قوية فيما بين

modèle dynamique à retards échelonnésيلي: ( كىو كما 

     ∑  

 

   

               

                                                             
، أطركحة منشورة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، موضوع تأثير أنظمة سعر الصرف على النمو الاقتصادي في الدول الناميةبدراكم شهيناز، 1

 202ص ، 2015
2
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483,, P.10 

3
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics,fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,P 638. 
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عموما ىي الاضطرابات العشوائية،     ىو ابؼتغتَ ابؼفسر ابؼفركض أنو غتَ عشوائي، ك    بحيث أف 
كىكذا، ك بيكن تفستَه على أف معامل الارتباط ما بتُ      ك      قريب جدا من    يكوف 

التأختَات للمتغتَات التفستَيةللنموذج السابق ذكره يكوف قريب جدا من الواحد، تعتٍ قوة ىذا الارتباط 
جزء كبتَ من ابؼتغتَات ابؼؤخرة الأخرل، أف جل ابؼعلومات المحصلة لكل متغتَ مؤخر ىو في الأساس بيثل 

كعليو  فإف ابؼعلومات ابؼتاحة ىي غتَ كافية  من أجل ابغصوؿ على تقديرات دقيقة للمعلمات، ك الأسوأ 
من ذلك، من الغتَ ابؼمكن برديد الأثر الذاتي لكل ابؼتغتَات ابؼفسرة الأخرل، في حتُ إذا استعملنا طريقة 

تسمح لنا بالتقليل من حدة ىذه ابؼشكلة )أم مشكلة التعداد ابػطي( ك ىذا بيانات بانل فهذه الأختَة 
 1راجع إفُ عدـ بذانس بتُ الأفراد الذم سيتيح لنا التخفيف من حدتها دكف إلغائها بساما.

 plusieursمن ابؼعلوـ أف بيانات بانل بؽا ميزة دمج بعدين، ما أدل إفُ كجود تغتَات عديدة)
variabilitéيل ىذه الفكرة سنقوـ بدراسة علبقة ما بتُ لوغاريتمية التوظيف ك لوغاريتمية (، ك لتمث

، ك 1988إفُ غاية  1978مؤسسة فرنسية ابؼشاىدة في الفتًة الزمنية ابؼمتدة من  411الإنتاج من خلبؿ 
فركقات ، ىذا الأختَ يبتُ لنا ال1.2مؤسسات ابؼمثلة للعينة في الشكل 5بؽذا قمنا بالتمثيلبت النقطية لػ 

ابؼهمة ما بتُ التمثيلبت النقطية بؼختلف ابؼؤسسات، ك كذلك بالنسبة لنفس ابؼؤسسة تكوف مشاىداتها 
 .2قريبة جدا من بعضها البعض، إذف ىذا الشكل البيافٓ يظهر لنا كجود تغتَات عديدة

 
 : تمثيل البياني للمثال المأخوذ عن كثرة التغيرات06الشكل رقم 

 
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et 

applications,:ابؼصدرFrance (paris),2011, P 12. 
 

                                                             
1
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483,P.11 

2
Alain Pirotte, ibid, E8483,P.12 
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كما تتميز بيانات بانل بعدد أكبر من درجات ابغرية ككذلك بكفاءة أفضل، كىذا ما يؤثر إبهابيا على دقة 
 ابؼقدرات.
 ملاحظة:

،كبؽذا فمن ابؼمكن أف تكوف بيانات بانل متوازنة نعلم أف بيانات بانل تتميز ببعدين )بعد فردم كبعد زمتٍ(
ىي نفسها T عدد ابؼشاىدات للسلسلة الزمنية للفرد الأكؿ كالتي يطلق عليها أيضا بػ بانل ابؼتوازف، إذا كاف

عدد ابؼشاىدات للسلسلة الزمنية لفرد الثافٓ كالثالث كىكذا، كما بيكن أف تكوف أيضا بالغتَ ابؼتوازنة أم 
ابؼتوازف، إذا كاف عدد ابؼشاىدات السلبسل الزمنية للؤفراد بـتلفة فيما بينها، بيكن شرح ىذه بانل الغتَ 

لػ أربعة Y.Grunfeldابؼقتًحة من قبل  الفكرة بأخذ مثاؿ حوؿ دراسة شهتَة ك معركفة لنظرية الاستثمار
نا بانل أنو لدي ، بحيث أنو بيكن القوؿ « T=20 » 1954-1935  خلبؿ ابؼدة « N=4 »شركات 

 T=20 ».1 »متوازف لأف كل الشركات بؽا نفس عدد ابؼشاىدات للسلبسل الزمنية 
 اختبارات التحديد الثاني: المطلب

العملية الاعتيادية ىي بصع أك  زمتٍ كبعد فردم(،ففي ىذا الإطار نعلم أف بيانات بانل تأخذ بعدين )بعد
ف متجانسة فيما بينها، ففي أغلب الأحياف نقوـ دمج البيانات مع فرض أف كل ابؼعلمات الابكدارية تكو 

، في حتُ (panels) سلالسلباد البعد الزمتٍ لبعض برفض ىذه الفرضية عند اختبارىا كذلك عند ازدي
تساءؿ بعض الباحثتُ عن مدل ملبئمة ىذه العملية أم عملية دمج بيانات الأفراد فيما بينهم، فبدلا من 

ديرات فردية التي بيكن دبؾها في الأختَ للحصوؿ على تقديرات متجانسة ذلك فقد اقتًحوا التفكتَ في تق
إذا لزـ الأمر، العيب الأساسي أنو سيكوف ىناؾ بريز كبتَ جدا في النتائج عندما يكوف البعد الزمتٍ 

 كاف بؽم نهج أك بتعبتَ بسيط رأم كسيطي،  1997في Joutzك Maddala ،Trost ،Liضعيف،
 متجانس ك كل شيء متجانس، ك لكن ابغقيقة ىي بالتأكيد ستكوف بتُ ىذين فبالنسبة بؽم كل شيء غتَ

النقيضتُ، بحيث أنهم يدعوف إفُ استخداـ مقدرات التي تكوف غتَ متجانسة في البداية لتميل بعد ذلك 
بكو التجانس، ك لكن ىذه الطريقة تعتمد على معايتَ معينة بفا بهعل تطبيقها صعب جدا، إذف السؤاؿ 

يطرح حوؿ كجود تغاير)عدـ التجانس( الأفراد فيما بينهم، ىو ىل بيكن اعتبار عملية دمج أك الذم س
الأفراد ابؼعرفة في بعد زمتٍ القصتَ جدا)ضعيف جدا( بالصحيحة؟ كىل ىو  بأخص العبارة بصع بيانات

موذج،مطابِق البديل الوحيد القابل للتطبيق؟، ىذين السؤالتُ سيسمحاف لنا أف نتساءؿ عما إذا كاف الن
 2بعميع الأفراد، أك ما إذا كانت ىنالك خصوصيات خاصة لكل فرد.

                                                             
1
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourthedition, The McGraw-Hill companies, 2004, P638.  

2
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483,P.73 
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 لدينا النموذج التافِ:
               

 
ا، الذم يعتبر أف  ىذا النموذج يفرض أف كل ابؼعلمات تكوف مشتًكة بتُ الأفراد، البديل الأقل تقييدن

اختبار التجانس ابؼتداخل، فعلى سبيل ابؼثاؿ إذا كاف ابؼرء  بالإجراء ددابؼعلمات تتغتَ مع الأفراد،كىذا بو
يعمل على سلة من البلداف، فهل من الصحيح افتًاض أف كظيفة الإنتاج متجانسة بساما أك غتَ متجانسة؟، 
 أـ أف الوضع يكوف أكثر دقة مع بذانس مركنة عوامل الإنتاج كلكن عدـ بذانس مستويات الإنتاج ابؽيكلي؟

تكمن إذف الصعوبة في برديد مصدر عدـ التجانس الذم يقع غالبا بتُ ىذين النقيضتُ،إذف  إف رفض  
التجانس  بسبب نوع معتُ من عدـ التجانس  الفردم  يقودنا  إفُ  التشكيك  في   الصيغة الرياضية 

 1سابقا. المحددة
مكن اعتبار ىذه الآثار على أنها سؤاؿ رئيسي آخر حوؿ طبيعة الآثار ابػاصة الفردية، ىو ىل من ابؼ

عشوائية أـ ثابتة؟، ما بهعلنا في حتَة من أمرنا حوؿ اختيار ما بتُ النموذج ذك الآثار الثابتة كالنموذج ذك 
الآثار العشوائية، في الواقع يظهر ابؼشكل الأساسي من خلبؿ كجود علبقة ما بتُ خصائص الأفراد ك 

قيامنا باختبار غياب ىذه العلبقة سوؼ بسدنا بنظرة حوؿ طبيعة ىذه ابؼتغتَات ابؼفسرة، ك بالتافِ عند 
ابػصائص، فعلى سبيل ابؼثاؿ أجرة الأفراد ليست بؽا علبقة فقط بالتكوين السابق للؤجراء كخبرتهم ك لكن 

ك عليو سنتطرؽ في العنواف  2،ك القدرات ابعوىرية غتَ مرئية مثل التحفيزات بؽا علبقة أيضا بدواصفات
 .انس أك عدـ التجانس للمعلمات ككلدـ على كيفية إثبات كجود ىذه ابػصائص أك إثبات بذالقا

 أولا : التجانس أو عدم التجانس ؟ 
للقدرة على برديد مصدر عدـ التجانس نستخدـ بموذج عاـ حيث يكوف التغاير )عدـ التجانس( على 

 ك ىو كالآتي: م ابؼعلمات الابكداريةك ابؼعلمات للمتغتَات التفستَية أ مستول ابؼعلمات التقاطعية
                                                         

 .            أخطاء ىذا النموذج غتَ مرتبطة فيما بينها ك  حيث أف
 من خلبؿ ىذا النموذج نقوـ باستخراج عدة حالات بفكنة:

                                                             
1
Alain Pirotte, ibid, E8483, P.73 

2
Alain Pirotte, ibid, E8483, P.74 
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 بحيث أف:  ك تطابق شعاع ابؼعلمات  ثوابت"بساثل ال     ،    ،   

 ،إذف النموذج بوتوم على معادلة كاحدة للتقدير1بالتافِ نقوؿ أنو لدينا سلة متجانسة" [   ]
مشاىدة بطريقة ابؼربعات الصغرل العادية )أك طريقة ابؼربعات الدنيا ابؼعممة كذلك حسب T×Nلػ

 2؛)ة التباين للؤخطاءشكل مصفوف
  حسب الأفراد، ك بالتافِ نقوؿ أنو يوجد    ك اختلبؼ شعاع ابؼعلمات   "اختلبؼ الثوابت

N "إذف تقدير النموذج يكوف معادلة بدعادلة لػ 3بموذج بـتلف كعليو نرفض صيغة السلة ،N  فرد
عممة كذلك حسب شكل مصفوفة بطريقة ابؼربعات الصغرل العادية )أك طريقة مربعات الدنيا ابؼ

 4التباين للؤخطاء(؛
 بتُ الأفراد، بحيث أف    ك اختلبفشعاع ابؼعلمات  "تطابق الثوابت       

ك في ىذىابغالة نقوؿ بأف كل معلمات النموذج باستثناء الثوابت تكوبمختلقة حسب  [   ]
، إذف بيكن القوؿ بأننا في نفس ابغالة السابقة 5بموذج بـتلف"Nالأفراد، ك بالتافِ نقوؿ أنو يوجد 

فرد بطريقة ابؼربعات الصغرل العادية )أك طريقة Nأم تقدير النموذج يكوف معادلة بدعادلة لػ 
 6مربعات الدنيا ابؼعممة كذلك حسب شكل مصفوفة التباين للؤخطاء(؛

  موعة،بحيثأففي أفراد المج  ك تطابق شعاع ابؼعلمات   "اختلبؼ الثوابت     ،
  7". لنتحصل في ىذه ابغالة على بموذج التأثتَات الفردية   [   ]

نسند لكل حالة  من ابغالات  السابقة فرضيات خاصة  حوؿ  التجانس  ك عدمو  للمعلمات  
 التقاطعية 

ستًاتيجية اختبار بذانس كابؼعلمات الابكدارية، قبل البدء في التفريق بتُ ىذه ابغالات من الواجب أف نتبع إ
 الذم يتفرع إفُ ثلبثة مراحل:Hsiao(2003)ابؼتداخل لػ

                                                             
، أطركحة منشورة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، تأثير أنظمة سعر الصرف على النمو الاقتصادي في الدول الناميةبدراكم شهيناز، 1

 205،ص2015
2Régis Bourbonnais, Econométrie Cours et exercices corrigés, 9eedition, France (paris), 2015, P 348. 

 .911مرجع سابق ، بدراكم شهيناز، 3
4Régis Bourbonnais, ibid, P 348. 

 .205صمرجع سابق ،بدراكم شهيناز، 5
6
Régis Bourbonnais, ibid, P.349. 

، أطركحة منشورة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، الدول النامية تأثير أنظمة سعر الصرف على النمو الاقتصادي فيبدراكم شهيناز، 7
 205،ص2015



 الدراسة التطبيقية                                            الرابعالفصل 
 

 
145 

في ابؼرحلة الأكفُ نشرع في اختبار فرضية التجانس لمجموعة ابؼعلمات ككل، ىذا الاختبار يكتب بالصيغة 
 التالية:

  
             

      أك      [   ]         
 كبالتافِ نقوـ بحساب إحصائية فيشر التالية:

   
           

    
 

         

          
                

         
  ()الفرضية1بسثل بؾموع مربعات البواقي للنموذج)    

اقي بسثل بؾموع مربعات البو       ( ك 
  للنموذج ابؼقيد )الفرضية

من إحصائية فيشر المجدكلة عند درجة ابغرية    أصغر)  ،فإذا كانت 1( 
  بابؼئةإذف نقبل فرض العدـ  αلعتبة                        

  
 للتجانس ك بالتافِ يتم ابغصوؿ على بموذج بانيل ابؼتجانس كليا أم:

                  
         ( من إحصائية فيشر المجدكلة عند درجة ابغرية >أكبر بساما )   فإذا كانت  

بابؼئة، إذف نرفض فرض العدـ ك بالتافِ ننتقل إفُ ابؼرحلة الثانية  αلعتبة              
 .  التي تتمثل في برديد إذا كاف عدـ التجانس مصدره ابؼعلمات الابكدارية

 
(   ابؼرحلة الثانية نشرع في اختبار بذانس ابؼعلمات الابكدارية أم ابؼعلمات للمتغتَات ابؼفسرة فقط ) في

 كىذا الاختبار يكتب بالصيغة التالية:
  

        
         [   ]       

 كبالتافِ نقوـ بحساب إحصائية فيشر التالية:

   
           

    
 

         

      
            

         
  ( )الفرضية1بسثل بؾموع مربعات البواقي للنموذج)    

بسثل بؾموع مربعات البواقي       ( ك 
من إحصائية فيشر المجدكلة عند درجة ابغرية ( >أكبر بساما )   ، فإذا كانت 2للنموذج ابؼقيد بالفرضية

بابؼئة إذف نرفض فرض العدـ لتجانس ابؼعلمات  αلعتبة                    

                                                             
1
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483,P.75 

2
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483, P.76 
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إما بـتلفة من فرد لفرد )أم    ،ك عليهنرفض بموذج بانل لأنو في ىذه ابغالة تكوف الثوابت   الابكدارية
 اد ك بيكن بسثيلهما بصيغتتُ التاليتتُ:عدـ التجانس( أك متماثلة بتُ الأفر 

                    
                   

               أصغرمنإحصائيةفيشرالمجدكلة عند درجة ابغرية  فإذا كانت

  بابؼئة إذف نقبل فرض العدـ  αلعتبة    
، ك بالتافِ ننتقل إفُ   نس ابؼعلمات الابكداريةللتجا  

 .  ابؼرحلة الثالثة  التي تتمثل في برديد إذا كاف عدـ التجانس مصدره ابؼعلمات التقاطعية
(، كىذا الاختبار يكتب بالصيغة   في ابؼرحلة الثالثة نشرع في اختبار بذانس ابؼعلمات التقاطعية فقط ) 

 التالية :
  

        
         [   ]       

 كبالتافِ نقوـ بحساب إحصائية فيشر التالية:

   
             

      
 

        

     
             

    
  بسثل بؾموع مربعات البواقي للنموذج ابؼقيد بالفرضية      

بسثل بؾموع مربعات       ك  ، 
  بواقي للنموذج ابؼقيد بالفرضية

أكبر بساما من إحصائية فيشر المجدكلة عند درجة    ، فإذا كانت 1 
بابؼئة إذف نرفض فرض العدـ لتجانس ابؼعلمات αلعتبة               ابغرية 

 نيل ذك التأثتَات الفردية كبيكن بسثيلو بالصيغة التالية:، يتم إذف قبوؿ بموذج با  التقاطعية
                   

            أصغرمن إحصائية فيشر المجدكلة عند درجة ابغرية    كإذا كانت

  بابؼئة إذف نقبل فرض العدـ  αلعتبة   
ج بانل التجميعي )بانل ، كعليو يتم قبوؿ بموذ   للتجانس   

 ابؼتجانس( كبيكن بسثيلو بالصيغة التالية:
                  

 بيكن تلخيص ىذا الاختبار في إتباع ابػطوات ابؼوضحة في الشكل التافِ:
 
 
 

                                                             
1
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483,P.76 
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 رفض  

  
 رفض  

 

  
 قبول  

 

  
 قبول  

 

 
 

 Hsiao: خطوات ومراحل اختبار تجانس ل  07الشكل رقم

 
 
 

 

 

Régis Bourbonnais, Econométrie Cours et exercices corrigés, 

9
e
edition , Franceالمصذر:(paris), 2015, P 349 

على أنها عشوائية كليست  من ابؼمكن التحقق حوؿ إذا ما كانت تلك الآثار ابػاصة للؤفراد الغتَ ابؼشاىدة
لى مستول التباين ثابتة، كفي ىذه ابغالة سنأخذ بعتُ الاعتبار التغاير )عدـ التجانس( الغتَ ابؼشاىد ع

 كليس على مستول الأمل الرياضي للمتغتَات ابؼفسرة.
 
 

 اختبار

𝐇 
  𝛂𝒊  𝛂 𝛃𝒊  𝛃  𝐢 

 اختبار

𝐇 
𝟐 𝛃𝒊  𝛃  𝐢 

عدم التجانس الكلي                 
𝒀𝒊 𝒕  𝜶𝒊  𝑿𝒊 𝒕𝜷𝒊  𝒖𝒊 𝒕 

𝒀𝒊 𝒕  𝜶  𝑿𝒊 𝒕𝜷𝒊  𝒖𝒊 𝒕 

 اختبار

𝐇 
  𝛂𝒊  𝛂 𝐢 

التجانس الكلي               
   𝒀𝒊 𝒕  𝜶  𝑿𝒊 𝒕𝜷  𝒖𝒊 𝒕 

نموذج ذو التأثيرات الفردية 
   𝒀𝒊 𝒕  𝜶𝒊  𝑿𝒊 𝒕𝜷

 𝒖𝒊 𝒕 

التجانس الكلي               
       𝒀𝒊 𝒕  𝜶  𝑿𝒊 𝒕𝜷

 𝒖𝒊 𝒕 

  
 قبول 𝟐

 

  
𝟐 ضرف  
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 : النماذج الأساسية لتحليل بيانات بانل الثالث المطلب
 ( Pooled Regression modelنموذج الانحدار التجميعي )أولا:

ض ُ فيو أف يكوف بيكن اعتبار ىذا النموذج من أبسط بماذج بيانات بانل، بحيث أف ىذا النموذج ابؼقدر يفتً 
(، ك كذلك بساثل معاملبت الابكدار     الأثر الفردم ىو نفسو بالنسبة بعميع الأفراد)   

 1للمتغتَات ابؼفسرة بتُ الأفراد، ك بيكن بسثيل ىذا النموذج بالصيغة التالية:
                  

مشاىدة بطريقة ابؼربعات الصغرل العادية) أك T×Nلتقدير لػ بوتوم ىذا النموذج على معادلة كاحدة ل
 .2طريقة ابؼربعات الصغرل ابؼعممة ك ذلك حسب شكل مصفوفة التباين للؤخطاء(

إذف ىل بيكن أف يكوف ىذا الأثر دائما متماثل بتُ الأفراد؟، نستنتج من ىذا السؤاؿ أف الأثر الفردم لا  
 تلف، كىذا الاختلبؼ بيكن بسثيلو في النموذج القادـ.يكوف فقط متماثل بتُ الأفراد بل بـ

 
 (The fixed effects modelثانيا :نموذج ذو الآثار الثابتة)

إف القيم ابؼقدرة بؼعاملبت الابكدار في بموذج الابكدار التجميعي النابذة عن استخداـ طريقة ابؼربعات 
، ك 3فات كاضحة بتُ الأفراد ابؼكونة للعينةالصغرل العادية، تكوف متحيزة إذا كاف ىنالك فركؽ ك اختلب

بؽذا نفتًض في بموذج الآثار الثابتة أف طبيعة الآثار ابػاصة تكوف بؿددة لكل فرد، بحيث أف ىذه الآثار 
تكوف بفثلة بثوابت فردية التي تأخذ بعتُ الاعتبار ابػصائص الغتَ ابؼشاىدة للؤفراد، الفائدة من ىذه 

ك تعطي لنا تقييما بؽا ك التي نستطيع في      بتقدير الثوابت ابػاصة لكل فرد ابػصائص أنها تسمح لنا 
بعض الأحياف تفستَىا، ك على سبيل ابؼثاؿ بعد دبؾنا للؤفراد في البداية نقوـ بإعادة دبؾهم)إعادة 

ابؼشاىد  بذميعهم( أك تصنيفهم حسب درجة بذانسهم، كيستحسن القياـ بذلك قبل تقييم أثر التغاير الغتَ
 حوؿ ظاىرة اقتصادية ابؼراد برليلها ك تفستَىا.

على أساس ىذه ابؼعاملبت ابؼقدرة ابؼؤشرة للؤفراد، نستطيع إعداد تصنيف لأربعة أقاليم جزائرية )الشرؽ 
كابعنوب ابعزائرم( ما يؤدم إفُ بزصيص بماذج بـتلفة حوؿ  ابعزائرم، الوسط ابعزائرم، الغرب ابعزائرم

                                                             
كرة ، مذ 2010-1980العلاقة بين اللامساواة في توزيع الدخل والنمو الاقتصادي )دراسة تطبيقية على مجموعة دول للفترة  البطراف أبضد ـ،1

 .101ص  ،2013منشورة، كلية الاقتصاد كالعلوـ الإدارية جامعة الأزىر، غزة)فلسطتُ(، 
، أطركحة منشورة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، تأثير أنظمة سعر الصرف على النمو الاقتصادي في الدول النامية بدراكم شهيناز،2

 .209،ص 2015
، كلية الإدارة كالاقتصاد جامعة مصر للعلوـ والاتصالات على النمو الاقتصادي في الدول العربيةأثر تكنولوجيا المعلومات بؾدم الشوربجي، 3

 .20-16، ص 2011كالتكنولوجيا، مصر، 
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غاز الطبيعي لكل بؾموعة )إقليم(، كلكن من عيوبو أف ىذه الآثار ىي آثار خاصة لكل فرد حجم الطلب ال
 1كليس لكل بؾموعة.

ثابت عبر الزمن كلكن متغتَ عبر الأفراد، كأيضا   الكتابة العامة لنموذج الآثار الثابتة تفرِض أف 
 2(، ك بيكن بسثيل ذلك بالصيغة التالية:    معاملبت الابكدار تكوف ثابتة بتُ الأفراد ك عبر الزمن)

(2                  )                   
 ملاحظة:

 لكي نوضح أنو بىتلف من فرد لآخر.     على ابؼعلمة  التقاطعية iنلبحظ أننا قمنا بوضع مؤشر 
الثابتة أف تتغتَ بتُ الأفراد؟كبؽذا من السهل علينا يطرح في أذىاننا، أنو كيف نسمح في ابغقيقة بؽذه الآثار 

 ( بالصيغة التالية:2أف نقوـ باستعماؿ طريقة ابؼتغتَات الصورية، إذف نستطيع إعادة بسثيل النموذج السابق )

        ∑      

 

   

            

 لسابقة على:ك بشكل أكثر تفصيلب برتوم ابؼعادلة ا

[
 
 
 
 
    

    

    

 
    ]

 
 
 
 

 

[
 
 
 
 
          

          

          

    
          ]

 
 
 
 

[
 
 
 
 
  

  

  

 
  ]

 
 
 
 

 

[
 
 
 
 
    

    

    

 
    ]

 
 
 
 

[
 
 
 
 
  

  

  

 
  ]

 
 
 
 

 

[
 
 
 
 
    

    

    

 
    ]

 
 
 
 

 

           
 حيث:

                
   

 : بسثل ابؼتغتَات الصورية ابؼؤشرة لكل فرد.     

    {
 إذا كاف              
ما عدا ذلك               

 

∑       

 

   

 

                                                             
1
Alain Pirotte, économétrie des donnée de panel théorie et applications, France (paris), 2011, E8483,P.57 

2
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,P. 642 
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ما عدا ذلك، ك         (،ك i=2إذا كانت ابؼشاىدات خاصة بالفرد الثافٓ)     حيث أف 
ما عدا ذلك، ك        ( ك i=3إذا كانت ابؼشاىدات خاصة بالفرد الثالث)       كذلك  

نتجنب الوقوع في فخ  ( متغتَ صورم لكيN-1فرد فقد قمنا باستعماؿ ) Nىكذا....، ماداـ لدينا 
ابؼتغتَات الصورية) أم في حالة التعداد ابػطي التاـ بسبب كجود ابؼعلمة التقاطعية (، نلبحظ أف ىذا 

بيثل ابغد الثابت بؽذا الفرد    ، بصفة أخرل 1النموذج بوتوم على فرد بدكف متغتَ صورم )فرد مرجعي(
بتة التفاضلية التي توضح لنا درجة الاختلبؼ بتُ الأفراد ك الفرد بسثل ابؼعاملبت الثا   ك    ابؼرجعي ك 

ابؼرجعي، كيكوف اختيار ىذا الفرد ابؼرجعي بحرية تامة، باختصار إذا قمنا بإدخاؿ ابؼتغتَات الصورية لكل 
 الأفراد أم: 

     ∑       

 

   

            

( الذم يوقعنا في مشكلة التعداد ابػطي التاـ إذا أضفنا ابؼعلمة 2النموذج الأكفِ) سنتحصل في الأختَ على
التقاطعية في النموذج، فإذا فَ بوتوم النموذج على معلمة تقاطعية ستكوف نتائج تقديره جيدة أيضا، فعلى 

بنا بىتلف عن الباحث أف بىتار إما أف يستخدـ فرد مرجعي في دراستو أك لا يستخدـ ذلك كىذا لأف تقدير 
الآخر، بدا أننا نستخدـ ابؼتغتَات الصورية لتقدير الآثار الثابتة إذف تسمى ىذه الطريقة بطريقة ابؼربعات 

 2(ذك الصيغة التالية:LSDVالصغرل ذات ابؼتغتَات الصورية)
 ̂         

        
                

ىذا الأثر دائما ثابت عند كل فرد؟،إذف نستنتج من ىذا السؤاؿ أف الأثر الفردم لا ىل بيكن أف يكوف 
 عشوائي، كبيكن بسثيل ىذا الأثر في النموذج القادـ. يكوف فقط ثابت عند كل فرد بل قد يكوف

 (The random effects modelثالثا : نموذج الآثار العشوائية )
يكلفنا ذلك الابلفاض في درجات ابغرية إذا كاف لدينا عدد معتبر من عند تقديرنا لنموذج الآثار الثابتة س

الأفراد، كإذا كانت ابؼتغتَات الصورية لا تعرؼ لنا النموذج ابغقيقي، إذف بؼاذا لا نعبر عن ىذا النقص عبر 
توزيع الاضطرابات؟، ىذا ىو بالأخص ما نقصد بو بالنموذج ابؼعرؼ بنموذج مكونات الأخطاء 

(ECMأك بن)التالية: موذج ذك الآثار العشوائية، حيث أف الفكرة الأكلية كانت تعبر بالصيغة 
                   

                                                             
1
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,P. 642 

2
Gujarati, Damodar. Ibid ,P. 642 

(3) 
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على أنها ثابتة لكل فرد عبر الزمن، سنفتًض الآف على    ففي عوض أف نتعامل مع الآثار ابػاصة للؤفراد
للؤفراد( بحيث أف ابغد الثابت للؤفراد في ىذا iيوجد مؤشر)ىنا لا  أنها عشوائية مع قيمة متوسطة 
 1النموذج بيكن التعبتَ عنو كالآتي:

                                                                   
 بسثل ابػطأ العشوائي بدتوسط معدكـ ك تباين  حيث أف 

لديهم ، نقوؿ في الأصل أف كل الأفراد  
، فبتعويض   ك يكمن الفرؽ أك الاختلبؼ بتُ الأفراد في ابػطأ العشوائي  متوسط مشتًؾ يعبر عنو بػ 

 ( نتحصل على :3( في ابؼعادلة )4ابؼعادلة )
                     

              
 :نحيث أ

             
الذم بيثل الآثار الفردية  )الاضطرابات العشوائية(، كالثافٓ    عنصرين، الأكؿ ىو      بؼركبة الأخطاء 

 2التي بسثل مركبة الأخطاء الاعتيادية، فمن فرضيات بموذج الآثار العشوائية ىي أف:      
         

   
           

   
Ε(      )   Ε(    )             

Ε(        )  Ε(        )  Ε(        )                   
ليكن في العلم أف الفرؽ بتُ بموذج الآثار الثابتة ك بموذج الآثار العشوائية ىو أف في بموذج الآثار الثابتة بقد 

و حد ثابت)أم أثر ثابت يعبر عنو بحد ثابت(، في حتُ أف بموذج الآثار العشوائية يأخذ بعتُ كل فرد لدي
بسثل قيمة ابؼتوسط ابؼشتًؾ لكل الأفراد، ك مركبة الأخطاء بسثل ابكراؼ كل حد ثابت)أم  الاعتبار أف  

خذ قيَّم مشاىدة مباشرة أم تأ  ، ك لكن ىذا لا يعتٍ أف مركبة الأخطاء  الأثر ابػاص( عن ىذه القيمة 
سيسمح لنا ىذا بابغصوؿ على     ك  أنها تأخذ قيم غتَ معركفة،فبعد قيامنا بذكر فرضيات حوؿ 

 الفرضية التالية:
Ε(    )                                                                              
   (    )    

    
                        

 

                                                             
1
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,,P.647 

2
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,,P.647 
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 ملاحظة:
  إذا كاف تباين اضطرابات العشوائية معدكـ )

( ىذا يعتٍ أنو لا يوجد فرؽ بتُ بموذج الابكدار    
التجميعي كبموذج الآثار العشوائية، في ىذه ابغالة نستطيع دمج )بصع( كل البيانات ابؼشاىدة للؤفراد عبر 

 1ة كاحدة ثم القياـ بتقدير ىذه ابؼعادلة مثلما ذكرنا سابقا.الزمن في معادل
 

 للفرد على النحو التافِ:     نستطيع بسثيل مصفوفة تباين بؼركبة الأخطاء 
 

  

[
 
 
 
  

    
   

   
    

 

  
   

    
   

    
 

 
  

   
   

    
    

 ]
 
 
 

 

 
ذات تباين متماثل لكل الأفراد      أف اضطرابات النموذج  ( ك ابؼصفوفة السابقة 5ت ُظهر لنا ابؼعادلة)
                  ;         ك عبر الزمن)

    
ك لكن 2(،      

( ك اضطرابات ابؼشاىدة في الزمن     ) tنستطيع القوؿ أف اضطرابات النموذج ابؼشاىدة في الزمن 
s(    مرتبطتاف مع بعضهما البعض بالنسبة لنفس الفرد مع العلم أف الزمنتُ بـتلفتُ بساما)       ك

 التالية:عليو بيكن بسثيل ىذه الفكرة بالصيغة 
 

                  
                          

 ك

    (          )  
  

 

  
    

 
      

 

                                                             
1
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,P. 648 

2
Greene, William, econometric analysis, fifth edition, New York University: Macmillan Publishing Company 

Co, 2002,., P.294 
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 ك ليكن في العلم أف ىذا ابؼعامل الارتباطي لديو خاصيتتُ، الأكفُ أف العلبقة لا تتغتَ مهما يكن الفرؽ
، كعليو فإف 1، ك الثانية أنو يبقى متماثل بالنسبة لكل الأفراد )أم متطابق بتُ الأفراد(sك tالزمتٍ بتُ 

 2مصفوفة التباينات لكل الأفراد بيكن بسثيلها على الشكل التافِ:
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إذا فَ نقم بالأخذ بعتُ الاعتبار ىذا الارتباط ك قمنا بتقدير بموذج الآثار العشوائية بطريقة ابؼربعات 
( فستكوف نتيجة ىذه التقديرات غتَ دقيقة ك متحيزة،ك بؽذا أفضل طريقة في MCOالعادية) الصغرل

 (، بحيث أف معادلة التقدير بؼعاملبت الابكدارMCGىي طريقة ابؼربعات الصغرل ابؼعممة)ىذه ابغالة 
 3ىي كالتافِ:

 ̂                   (∑  
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 رابعا : اختبار معنوية معادلة الانحدار ككل 
 (: TheFisher Testشر )اختبار في .1

بيكننا  استخداـ برليل التباين في اختبار معنوية تأثتَ ابؼتغتَات التفستَية ككل)بؾتمعة( على ابؼتغتَ     
التابع، ك بدعتٌ آخر من ابؼمكن اختبار ما إذا كانت ابؼتغتَات التفستَية كمجموعة بردِثْ تأثتَا جوىريا 

ؿ أف الفرض ابؼراد اختباره في ىذه ابغالة ىو فرض العدـ الذم ينص على ابؼتغتَ التابع، فبهذا بيكن القو 
على أف ابؼعلمات الابكدارية ككل أم بؾتمعة تكوف مساكية للصفر في مواجهة الفرض البديل ك الذم 
ينص أنو توجد على الأقل معلمة ابكدارية بزتلف عن الصفر، فإذا تم قبوؿ فرض العدـ فإف ىذا 

لتفستَية كمجموعة لا تؤثر تأثتَا جوىريا على ابؼتغتَ التابع، أما إذا تم رفض فرض يتضمن أف ابؼتغتَات ا
العدـ ك قبوؿ فرض البديل فإف ىذا يتضمن أف ابؼتغتَات التفستَية كمجموعة تؤثر تأثتَا جوىريا على 

صيغ الذم يأخذ ال 1ابؼتغتَ التابع، ك عليو بيكن أف بقرم اختبار ابؼعنوية باستخداـ اختبار فيشر
 2التالية:

  [  ̂     
 [     ̂ ]

  
  ̂     ]             

    

ىو عبارة عن قيمة ابؼعلمات الابكدارية ابؼثبتة ك     ىو عبارة عن شعاع للمعلمات الابكدارية، ك ̂ 
بكرافات ابؼعيارية للمعلمات عبارة عن مصفوفة الا (̂ )   ابؼراد فحصها، كما بيكن القوؿ أف 

 الابكدارية .
 حيث أف :     

   ( ̂)    ̂         

 3ك بهذا تصبح إحصائية فيشر تكتب على الشكل التافِ :

  
[  ̂     

 [       ]    ̂     ]  

             
          

    

 مع العلم أف :     
 ̂                

                                                             
، 2000شارع زكريا فنيم بالإسكندرية، مصر،  84ار ابعامعية ، ، الطبعة الثانية، الدالاقتصاد القياسي بين النظرية والتطبيقعطية بؿمدع.ـ.ع.، 1

 .367ص 
2
Phil Chan, F-Test based on wald principle and wald test, 21 novembre 2017 à 15.41, 

https://www.youtube.com/watch?v=l66kDWqloU0 
 .73، ص 2011ابغامد، ابعزائر، ، الطبعة الأكفُ، طرق الاقتصاد القياسي محاضرات وتطبيقاتشيخي بؿمد، 3
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 1:حصائية السابقة على الشكل التافِك بطريقة أخرل بيكن كتابة الإ     

  
              

               
              

 :اليةكن توضيح ذلك في ابػطوات التيوجد بغسن ابغظ منهج مباشر لاختبار فرض العدـ ك بيك     
ىو في حالتنا أف كل ابؼعلمات خل فرض العدـ موضع الاىتماـ في بموذج الابكدار، ك ند:الخطوة الأولى

 الابكدارية مساكية للصفر.
 .    تقدير النموذج ابؼقيد بفرضية العدـ ك حساب بؾموع مربعات البواقي :الخطوة الثانية
 .     دير النموذج الغتَ ابؼقيد ك حساب بؾموع مربعات البواقي تق:الخطوة الثالثة

برديد الفرؽ في عدد ابؼعلمات بتُ الابكدار ابؼقيد ك الغتَ ابؼقيد، حيث أننا رمزنا لو :الخطوة الرابعة
 الذم يدؿ على عدد ابؼعلمات ابؼراد فحصها. qبابغرؼ 

بسثل عدد ابؼشاىدات الكلية للنموذج NTلم أف حساب النسبة السابقة مع الع :الخطوة الخامسة
 بسثل عدد ابؼعلمات التقاطعية.  بسثل عدد ابؼعلمات الابكدارية ك kالغتَ ابؼقيد ك 

درجة حرية ك  بيكن مقارنة الإحصائية السابقة مع فيشر المجدكلة عند مستول معنوية معينة 
بشأف معنوية الابكدار ككل على النحو ، بحيث أنو بيكن الوصوؿ لقرار ما            

 التافِ:
إذا كانت فيشر المحسوبة أكبر بساما من فيشر المجدكلة نرفض فرض العدـ كنقبل فرض البديل، أم أنو بيكن 

النموذج الابكدارم ذك  القوؿ أف كل قيم ابؼعلمات ابؼراد فحصها لا تساكم الصفر، ك بهذا بيكن القوؿ أف
ذا كانت فيشر المحسوبة أصغر بساما من فيشر المجدكلة نقبل فرض العدـ ك نرفض معنوية إحصائية، أما إ

 فرض البديل، ك بهذا بيكن القوؿ أف الابكدار لا تكوف لو معنوية إحصائية.
كما بيكننا الإشارة أنو عندما بلتبر ابؼعلمات الابكدارية ابؼقدرة بصورة مستقلة ك يتضح أنها معنوية ففي    

بار معنويتها بؾتمعة سوؼ تكوف ذات معنوية إحصائية أيضا، ك من ناحية أخرل قد يػَثْبت الغالب عند اخت
عند اختبار معنوية ابؼعلمات الابكدارية ابؼقدرة بصورة مستقلة أف كل كاحدة منها غتَ معنوية، ك لكن عند 

ما تكوف ابؼتغتَات اختبار معنوية الابكدار ككل يػَثْبت أنو معنوم إحصائيا، ك قد اتضح أف ىذا بودث عند
التفستَية مرتبطة ارتباطا قويا فيما بينها، كما بيكن أف بودث في بعض ابغالات أف تكوف لكل معلمة 

                                                             
، ابؼرسي السيد ح. ك عطية بؿمد ع، الطبعة الأكفُ، النشر العلمي مقدمة في الاقتصاد القياسي المبادئ و التطبيقاتىارم كلجيانو كالاسأكتس، 1

 .295ص ، 2001جامعة ابؼلك سعود، ابؼملكة العربية السعودية، -ك ابؼطابع
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ابكدارية  مقدرة  معنوية إحصائية عند اختبارىا بصفة مستقلة، ك لكن يػَثْبت من اختبار معنوية ابؼعلمات 
 الابكدارية ككل أنها ليست معنوية إحصائيا.

 :(TheWald Testولد )اختبار و .2
، كالذم ينص على فحص معنوية النموذج    بيكن القوؿ أف لاختبار ككلد ك اختبار فيشر نفس ابؼفهوـ

 الابكدارم  ككل  إحصائيا، أم  اختبار معنوية  تأثتَ ابؼتغتَات  التفستَية  ككل ) بؾتمعة( على
 :أخذ إحصائية ككلد الصيغة التاليةابؼتغتَ التابع، ك عليو ست

  ( ̂    )
 
[   ( ̂)]

  
( ̂    )     

  

ىو عبارة عن قيمة ابؼعلمات الابكدارية     ىو عبارة عن شعاع للمعلمات الابكدارية، ك ̂ حيث أف     
ة للمعلمات عبارة عن مصفوفة الابكرافات ابؼعياري (̂ )   ابؼثبتة ك ابؼراد فحصها، كما بيكن القوؿ أف 

الابكدارية، ك عليو بيكن القوؿ أف إحصائية ككلد عند الفرضية الصفرية تتبع توزيع كام ابؼربع مع درجة 
التي بسثل عدد معلمات الابكدارية، كما بيكننا ملبحظة شيء مهم جدا ألا ك ىو بخصوص   qحرية

الذم يعبر عن عدد ابؼعلمات  ك qإحصائية ككلد التي تظهر أنها  عبارة عن إحصائية فيشر مضركبة في 
نرفض فرض  qإذا كانت إحصائية ككلد أكبر بساما من قيمة كام ابؼربع لدرجة ابغرية  الابكدارية، ك عليو

فرض البديل، أم أنو بيكن القوؿ أف كل قيم ابؼعلمات ابؼراد فحصها لا تساكم الصفر، ك  العدـ ك نقبل
ائية، أما إذا كانت إحصائية ككلد أصغر بساما من قيمة كام بهذا بيكن القوؿ أف الابكدار ذك معنوية إحص

نقبل فرض العدـ ك نرفض فرض البديل، ك بهذا بيكن القوؿ أف الابكدار لا تكوف لو  qابؼربع لدرجة ابغرية 
 1معنوية إحصائية.

 الرابع : أساليب اختيار النموذج الملائم لبيانات بانل  المطلب
 عي أم نموذج الآثار الثابتة؟أولا :نموذج الانحدار التجمي

التحدم الذم سيواجو الباحث ىو:ما ىو أفضل بموذج ملبئم للدراسة؟ىل ىو بموذج الابكدار التجميعي 
 أـ بموذج الآثار الثابتة؟، ابعواب يكوف مقيما باختبار فيشر للنموذجتُ كىو كالتافِ: 

تةالثاب ىو الأفضل   النموذج التجميعي ىو الأفضل       النموذج ذك الآثار 
 2ك تتمثل  إحصائية فيشر في:

  
    

         
 

       
  

 
        

     
               

                                                             
 .74، ص 2011، الطبعة الأكفُ، ابغامد، ابعزائر، اسي محاضرات وتطبيقاتطرق الاقتصاد القيشيخي بؿمد، 1

2
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004,., P.643 
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K .بسثل عدد ابؼعلمات الابكدارية  ابؼقدرة : 
    

 .في النموذج الآثار الثابتةد : بسثل قيمة معامل التحدي  
       

 .: بسثل قيمة معامل التحديد في النموذج الابكدار التجميعي  
( أصغر بساما من إحصائية فيشر المجدكلة إذف سنقوـ بقبوؿ <( )Fإذا كانت إحصائية فيشر المحسوبة )

التوقف  فرض العدـ، أم النتائج تشتَ إفُ أفضلية كملبئمة بموذج الابكدار التجميعي للبيانات ما يستدعي
من إحصائية فيشر المجدكلة إذف    ( أكبر Fعند ىذه ابؼرحلة، ك إذا كانت إحصائية فيشر المحسوبة )

سنقوـ برفض فرضية العدـ أم النتائج تشتَ إفُ أفضلية كملبئمة بموذج الآثار الثابتة على بموذج على بموذج 
من النموذجتُ ىو الأفضل بموذج الآثار الثابتة أـ  كبهذا ننتقل إفُ ابؼرحلة الثانية كىي أم   الابكدار التجميعي

 ابعواب على ىذا السؤاؿ يكوف بفثلب في العنواف القادـ. 1بموذج الآثار العشوائية؟
 ثانيا :نموذج الآثار الثابتة أم نموذج الآثار العشوائية؟

تًح عاـ (  ابؼقHausman Testكللئجابة على ىذا السؤاؿ نقوـ باستخداـ اختبار ىوبظاف )    
، كىو عبارة عن اختبار خاص يسمح بتحديد إذا ما كانت معلمات ابؼقدرة للنموذجتُ بموذج 1978

الآثار الثابتة ك بموذج الآثار العشوائية متطابقة أـ لا )تساكم أك عدـ تساكم( إحصائيا، حيث يرتكز ىذا 
تفتًض  مقابل فرضية بديلة التي الاختبار على فرضية العدـ التي تفتًض ملبئمة بموذج الآثار العشوائية

 ملبئمة بموذج الآثار الثابتة على الشكل التافِ:
 

      ̂      ̂   
بموذج الآثار العشوائية الأفضلهو

    ̂      ̂   
 بموذج الآثار لثابتة الأفضلهو

 في: ك تتمثل إحصائية ىوبظاف
  ( ̂      ̂   )

 
[   ( ̂    )     ( ̂   )]

  
( ̂    

  ̂   )     
  

 2حيث أف :
K.بيثل عدد ابؼعاملبت الابكدارية ابؼقدرة : 

 : بيثل تباين بؼعاملبت بموذج الآثار الثابتة.(    ̂ )   
 : بيثل تباين بؼعاملبت بموذج الآثار العشوائية. (   ̂ )   

                                                             
( ، 2010-1980جموعة دول للفترة على مالعلاقة بين اللامساواة في توزيع الدخل والنمو الاقتصادي )دراسة تطبيقية البطراف أبضد ـ.، 1

 104ص101،.ص 2013مذكرة منشورة، كلية الاقتصاد كالعلوـ الإدارية جامعة الأزىر، غزة)فلسطتُ(، 
2
Régis Bourbonnais, Econométrie Cours et exercices corrigés, 9eedition, France (paris), 2015, P.358 
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( المجدكلة إذف Khe-deuxكام ابؼربع) ( أصغر بساما من إحصائية<( )Hإذا كانت إحصائية ىوبظاف )
العدـ، أم النتائج تشتَ إفُ أفضلية كملبئمة بموذج الآثار العشوائية للبيانات، أما إذا   سنقوـ بقبوؿ فرض

( المجدكلة إذف سنقوـ Khe-deuxمن إحصائية كام ابؼربع )   ( أكبر Hاف )كانت إحصائية ىوبظ
برفض فرضية العدـ أم النتائج تشتَ إفُ أفضلية كملبئمة بموذج الآثار الثابتة على بموذج على بموذج الآثار 

 العشوائية.
ابق، بل من ابؼمكن إف برديد أفضل بموذج من النموذجتُ السابقتُ لا يستلزـ فقط الاختبار الإحصائي الس

أف بذعلنا في ثقة أكبر  كآخركف كالتي من ابؼمكنJudgeذكرىا  التي الاختيار عبر ملبحظة بعض النقاط
 1حوؿ النموذج ابؼختار:

  )ك ابؼتغتَات   إذا قمنا بافتًاض على أنو لا توجد علبقة بتُ مركبة الأخطاء العشوائية )الأثر العشوائي
ن أف يكوف بموذج الآثار العشوائية الأكثر ملبئمة، أما إذا كانت ىناؾ علبقة إذف من ابؼمك Χابؼفسرة

من ابؼمكن أف يكوف بموذج الآثار الثابتة أكثر ملبئمة من بموذج الآثار العشوائية،  Χك    بتُ
باختصار إذا كانت مركبة الأخطاء مرتبطة مع أحد ابؼتغتَات ابؼفسرة أك أكثر ستكوف تقديرات بموذج 

 الآثار العشوائية متحيزة، في حتُ أف تقديرات بموذج الآثار الثابتة غتَ متحيزة.
  إذا كافTأم عدد ابؼشاىدات في السلبسل الزمنية( ذك حجم كبتَ ك(N  ،َصغت )عدد الأفراد(

سيكوف ىناؾ اختلبؼ طفيف في قيم ابؼعاملبت ابؼقدرة في بموذج الآثار الثابتة كبموذج الآثار 
 ذا بيكن أف يكوف بموذج الآثار الثابتة الأكثر ملبئمة.العشوائية،كبؽ

  إذا كافT  أم عدد ابؼشاىدات في السلبسل الزمنية( ذك حجم صغتَ ك(N  كبتَ مع )عدد الأفراد(
في بموذج الآثار الثابتة    ، في حتُ أف   العلم أف بموذج الآثار العشوائية يتكوف من مركبة عشوائية 

معو على أنو ثابت ك غتَ عشوائي بدعتٌ آخر أف قيمتو معركفة في العينة، ك بؽذا إذا كنا في  يتم التعامل
ثقة تامة أف عينة الدراسة ليست عشوائية بيكن القوؿ أف بموذج الآثار الثابتة ىو الأكثر ملبئمة، في 

 لأكثر ملبئمة.حتُ إذا كانت عينة الدراسة مأخوذة بصفة عشوائية سيكوف بموذج الآثار العشوائية ا
 
  إذا كافT أم عدد ابؼشاىدات في السلبسل الزمنية( ذك حجم صغتَ ك(N كبتَ مع )عدد الأفراد(

ستكوف تقديرات بموذج الآثار العشوائية أكثر فعالية ك Xك بقاء فرضية عدـ كجود علبقة بتُ 
 2.من تقديرات بموذج الآثار الثابتةملبئمة 

                                                             
1
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004, P.675 

2
Gujarati, Damodar, Basic Econometrics, fourth edition, The McGraw-Hill companies, 2004, P.675 
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 ثالثا : المشاكل القياسية
( على أساس عدد من الافتًاضات، ك لاشك أف ىذه MCOتقوـ طريقة ابؼربعات الصغرل العادية )   

الافتًاضات قد تتوافر في الواقع ك قد لا تتوافر، ك في حالة توافرىا تكوف طريقة مربعات الصغرل العادية 
وافرىا فإف طريقة صابغة للبستخداـ في قياس العلبقات الاقتصادية بؿل الاىتماـ، أما في حالة عدـ ت

ابؼربعات الصغرل العادية لا تصبح ىي الطريقة ابؼلبئمة لتقدير معلمات العلبقات الاقتصادية، ك يتعتُ 
البحث في ىذه ابغالة عن طرؽ قياسية أخرل أكثر ملبئمة، ك بدعتٌ آخر إذا فَ تتوفر الافتًاضات التي تقوـ 

قع فإف ىذا يتًتب عليو ظهور بعض ابؼشاكل القياسية على أساسها طريقة مربعات الصغرل العادية في الوا
التي بذعل من ىذه الطريقة أسلوبا غتَ ملبئم لتقدير العلبقات الاقتصادية، ك حتى بلتبر مدل توافر ىذه 
الافتًاضات يتعتُ علينا إجراء بعض الاختبارات مستخدمتُ بعض ابؼعايتَ القياسية، ك سوؼ نعرض في 

 اسيتتُ ألا ك بنا مشكلة الارتباط الذاتي ك عدـ ثبات التباين.ىذا العنواف مشكلتتُ قي
 عنها: مشكلة الارتباط الذاتي وكيفية الكشف .1

يعتبر الارتباط الذاتي أحد ابؼشاكل التي يتًتب على كجودىا عدـ الدقة في قياس معاملبت العلبقات 
رتباط الذاتي بوجو عاـ إفُ كجود الاقتصادية عند استخداـ طريقة ابؼربعات الصغرل العادية، كما يشتَ الا

ارتباط بتُ القيم ابؼشاىدة لنفس ابؼتغتَ، كفي بماذج الابكدار عادة ما تشتَ مشكلة الارتباط الذاتي إفُ كجود 
ارتباط بتُ القيم ابؼتتالية للحد العشوائي ك في ىذه ابغالة تكوف قيمة معامل الارتباط بتُ القيم ابؼتتالية 

ساكية للصفر، ك ىي تعتٍ أف خطأ ما حدث في فتًة ما، ثم أخذ يؤثر في الأخطاء للحد العشوائي غتَ م
ابػاصة بالفتًات التالية بطريقة تؤدم لتكرار نفس ابػطأ أكثر من مرة، أم أنو قد يوجد ىناؾ خطأ كاحد ك 

لقيم لكنو يتكرر في كل الفتًات التالية ما يؤدم لظهور قيم ابغد العشوائي عند ابؼستول بزتلف عن ا
 1ابغقيقية.

 ملاحظة:
للبرتباط الذاتي أشكاؿ عديدة حيث أنو قد يكوف من الرتبة الأكفُ أك الرتبة الثانية أك من رتبة أعلى، كما 

+، 1ك-1بيكن أف يكوف الارتباط الذاتي موجبا أك سالبا حيث أف قيمة معامل الارتباط الذاتي تتًاكح بتُ 
قوؿ أف مشكلة الارتباط الذاتي غتَ موجودة، ك بيكن توضيح فكرة أما إذا كاف يساكم الصفر فهنا بيكن ال

 2الارتباط الذاتي ابؼوجب أك السالب من الرتبة الأكفُ عبر شكل انتشار البواقي.

                                                             
 .386ص  ،2000الإسكندرية، مصر، ،الطبعة الثانية، الدار ابعامعية ،الاقتصاد القياسي بين النظرية والتطبيق، عطية بؿمد1
 388، ص ، مرجع سابقعطية بؿمد2
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من بتُ الاختبارات التي تستخدـ في التحقق من كجود ارتباط ذاتي بتُ القيم ابغد العشوائي ىو اختبار 
 بابهن.-كاتسونوبركش-ديربن
 بار ديربناخت-( واتسون المعدلTheModified Durbin-Watson Test): 

لكي يناسب 1982لقد ط ُوِر ىذا الاختبار على يد باحثتُ ك ىم بهجافا، فرانزيتٍ كناركندراناتوف عاـ 
بموذج بانل للآثار الثابتة، كىناؾ بعض الشركط التي يتعتُ توافرىا قبل أف يطبق ىذا الاختبار، كىي 

سابقة لاكتشاؼ الارتباط الذاتي ألا كىي أنو ي ُستَخدـ في حالة الارتباط الذاتي من نفس الشركط ال
الرتبة الأكفُ فقط كمن ثم فهو لا يصلح في حالة الارتباط الذاتي من أم رتبة أعلى، كما لا بد أف 

لابكدار برتوم معادلة الابكدار الأصلية بالنموذج على معلمة تقاطعية، كيتعتُ أيضا ألا بوتوم بموذج ا
الأصلي على متغتَ تابع ذات الفجوة الزمنية كأحد ابؼتغتَات التفستَية، كفي الأختَ بهب أف يكوف 

 15.1حتى بيكن إجراء الاختبار لأف ابعداكؿ ابػاصة بو تبدأ من  14حجم العينة أكبر من 
 

لارتباط الذاتي كاتسوف ابؼعدؿ على فرضية صفرية ك التي تنص أف معامل ا-فقد بتٍ اختبار ديربن    
يساكم صفرا في مواجهة الفرضية البديلة التي تنص أف معامل الارتباط الذاتي بـتلف عن الصفر فإذا 

فهذا يعتٍ عدـ كجود مشكلة الارتباط الذاتي بالنموذج، أما إذا  دؿ ىذا الاختبار عن قبوؿ فرض العدـ
يعتٍ كجود مشكلة ارتباط ذاتي إما دؿ الاختبار عن رفض فرض العدـ ك قبوؿ الفرض البديل فإف ىذا 

 3كاتسوف ابؼعدلة الصيغة التالية :-، ك بهذا تأخذ إحصائية ديربن2طردم أك عكسي

   
             

  
   

 
   

     
  

   
 
   

 

 
 :فك لقد ثبت أنو إذا كاف حجم العينة كبتَا فإ

       ̂  
كاتسوف ابؼعدلة -بيكننا القوؿ أنو إذا كاف معامل الارتباط الذاتي منعدـ فإف إحصائية ديربن ك بهذا

ستساكم اثناف ك ىذا يعتٍ أف الفرضية الصفرية بشأف معامل الارتباط الذاتي تكافئ  أف إحصائية 
ارتباط ذاتي  كاتسوف ابؼعدلة تساكم اثناف، ك إذا كاف معامل الارتباط الذاتي يساكم الواحد أم-ديربن

                                                             
1
Valérie Mignon,Econométrie Théorie et Applications, CorpusEconomie, France, 2008, P 104. 

2
 Laszlo Matays and Patrick Sevestre,The Econometrics of  Panel Data, second editon, Kluwer Academic 

Publishers , london,1995, P 298 
3
 Benjamin Born and Jörg Breitung, Testing for Serial Correlation in Fixed-Effects Panel Data Models, 

University of Cologne, 2014, P.2-45. 
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كاتسوف ابؼعدلة ستساكم الصفر، ك عليو بيكن القوؿ أنو إذا كانت -تاـ موجب، فإف إحصائية ديربن
كاتسوف ابؼعدلة بؿصورة ما بتُ الصفر ك اثناف فإف الارتباط الذاتي يكوف موجبا ك كلما -ديربن إحصائية

درجة الارتباط الذاتي ابؼوجب، أيضا قلت قيمتو مبتعدة عن الرقم اثناف ك مقتًبة من الصفر كلما زادت 
كاتسوف -أم ارتباط ذاتي تاـ سالب فإف إحصائية ديربن -1إذا كاف معامل الارتباط الذاتي يساكم 

كاتسوف ابؼعدلة بؿصورة ما -ابؼعدلة ستساكم أربعة، ك عليو بيكن القوؿ أنو إذا كانت إحصائية ديربن
الذاتي يكوف سالبا ك كلما زادت قيمتو مبتعدة عن الرقم اثناف  بتُ الرقم اثناف ك الرقم أربعة فإف الارتباط

ك مقتًبة من الرقم أربعة كلما زادت درجة الارتباط الذاتي العكسي، ك يوضح الشكل التافِ ما ذكرناه 
سابقا ك أيضا يوضح القيم المجدكلة التي تشتَ إفُ كجود أك عدـ كجود ارتباط الذاتي من الرتبة الأكفُ 

 1سالبا.موجبا أك 
 

 واتسون-: مناطق القبول و الرفض لاختبار ديربن 08الشكل رقم 
‌

    ‌؟        ‌؟    
‌‌‌‌‌‌

 

 .99، ص2011، الطبعة الأكفُ، ابغامد، ابعزائر، طرق الاقتصاد القياسي محاضرات و تطبيقاتشيخي بؿمد، ابؼصدر: 

 اختبار بروش- (بايجنThe Breusch–PaganTest) : 
( ك الذم يسمح باختبار كجود ارتباط ذاتي، ك ىذا LMيرتكز ىذا الاختبار على مضاعف لاغرانج )

صغتَ مقارنة مع عدد Nالاختبار نستطيع تطبيقو على بيانات بماذج بانيل بحيث يكوف عدد الأفراد 
كاف عدد   إذاما ، كما بهب أف تكوف ابؼتغتَات التفستَية مستقلة استقلبلا تاما، أTالوحدات الزمنية  

لا بيكن تطبيقو، ك بؽذا فقد اقتًح بركش ك بابهن Tكبتَ مقارنة مع عدد الوحدات الزمنية Nالأفراد 
صغتَ مقارنة مع عدد الوحدات N( عندما يكوف عدد الأفراد LMإحصائية مضاعف لاغرانج )

 بتُ الأفراد مساكية برت الفرضية الصفرية التي تنص على أف كل ابؼعاملبت الارتباط الذاتي Tالزمنية
 2أم عدـ كجود مشكلة الارتباط الذاتي في النموذج،كبهذا يأخذ الاختبار الصيغة التالية : لصفر

                                                             
 .99، ص 2011، الطبعة الأكفُ، ابغامد، ابعزائر، طرق الاقتصاد القياسي محاضرات وتطبيقاتشيخي بؿمد، 1

2
Hashem Pesaran, Aman Ullah, Takashi Yamagata, A Bias-Adjusted LM Test of Error Cross Section 

Independence, Cambridge University, second version, 2007,P.2-20. 

1 
      2 1      

ارتباط راتي 

موجب رفط 

 فرض العذم 

     

عذم وجود ارتباط 

راتي قبول فرض 

 العذم

تباط عذم وجود ار

راتي قبول فرض 

 العذم

غير محذد      

 )منطقت الشك(

غير محذد      

 )منطقت الشك(

راتي ارتباط 

رفط  سالب

 فرض العذم 
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    ∑ ∑  ̂  
 

 

     

   

   

            
  

  ̂ يتم حساب 
لبؿ الصيغة من خلبؿ مصفوفة معامل الارتباط الذاتي لأخطاء النموذج أكمن خ  

 التالية :

 ̂    ̂   
       

 
   

     
  

            
  

       
 

ك نلبحظ من خلبؿ الصيغة الإحصائية لاختبار مضاعف لاغرانج أنو يتبع توزيع كام ابؼربع عند درجة 
( أكبر بساما من إحصائية  LMئية مضاعف لاغرانج)، فإذا كانت إحصا        حرية 

كام ابؼربع نرفض فرض العدـ ك نقبل فرض البديل لوجود مشكلة الارتباط الذاتي، أما إذا كانت 
( أصغر بساما من إحصائية كام ابؼربع نقبل فرض العدـ لعدـ كجود LMإحصائية مضاعف لاغرانج )

 1مشكلة الارتباط الذاتي.
 :تباين و كيفية الكشف عنهاثبات المشكلة عدم  .2

يعتبر ثبات التباين أحد الفرضيات الأساسية التي تقوـ عليها طريقة مربعات الصغرل العادية، فإذا توافر 
ىذا الافتًاض الذم يشتَ إفُ تباين قيم البواقي حوؿ ابػط ابؼقدر ك إفُ تشتت القيم ابؼشاىدة للمتغتَ 

يوجد تباين كاحد بعميع القيم ابؼشاىدة حوؿ خط الابكدار التابع حوؿ ابػط ابؼقدر يكوف ثابتا، أم 
ابؼقدر، ك في حالة اختلبؿ ىذا الافتًاض ك تغتَ تباين القيم ابؼشاىدة ك بالتافِ تغتَ تباين ابغد 
العشوائي مع تغتَ قيم ابؼتغتَ التفستَم يؤدم إفُ ظهور مشكلة تسمى بدشكلة عدـ ثبات التباين، 

 تغتَ قيم ابغد العشوائي مع تغتَ قيم ابؼتغتَ التفستَم ما يدؿ على كجود حيث تتمثل ىذه ابؼشكلة في
علبقة ارتباط بينهما، ك يلبحظ أف كجود مثل ىذا الارتباط بتُ ابغد العشوائي ك ابؼتغتَ التفستَم 
يؤدم لعدـ ثبات التباين للحد العشوائي، ك بالتافِ يتًتب على ذلك الإخلبؿ بالافتًاضات الأساسية 

، ك لفحص أك كشف 2تقوـ عليها طريقة مربعات الصغرل العادية ك ىو ثبات تباين ابغد العشوائي التي
 عن ىذه ابؼشكلة سنستعتُ باختبار ككلد ابؼعدؿ.

 ( اختبار وولد المعدلTheModified Wald Test: ) 

                                                             
1
Hashem Pesaran, Aman Ullah, Takashi Yamagata, A Bias-Adjusted LM Test of Error Cross Section 

Independence, Cambridge University, second version, 2007, P.3-20 
 .438عطية بؿمد، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 أساسا فرضيقوـ ىذا الاختبار على نفس مبدأ اختبار ككلد السابق كلكن ىذه ابؼرة ىو مبتٍ على     
العدـ الذم ينص على أف تباين ابغد العشوائي ثابت بتُ الأفراد، أم  عدـ  كجود  مشكلة  عدـ  

 ثبات
التباين، في مواجهة فرض البديل الذم ينص على أف التباين يتغتَ أك بىتلف من فرد إفُ آخر، ك بهذا 

 1تأخذ إحصائية ككلد الصيغة التالية :

  ∑
  ̂ 

   ̂  

     ̂ 
  

 

   

     
  

̂حيث أف  ̂ ىو تباين ابؼقدر للنموذج التجميعي، بدا أف  
كحدة زمنية بالنسبة  Tبسثل متوسط لػ   

 لكل فرد أم:

 ̂ 
  

 

 
∑   

 

 

   

 

̂    كعليو بيكن أف تأخذ    
 الصيغة التالية :   

    
 

 

 

   
∑    

   ̂ 
  

 

   

 

 2ك عليو تأخذ إحصائية ككلد ابؼعدلة الصيغة التالية :

   ∑
  ̂ 

   ̂  

   

 

   

     
  

بؼعدلة كيلبحظ أف إحصائية ككلد ابؼعدلة تتبع توزيع كام ابؼربع، بحيث أنو إذا كانت إحصائية ككلد ا
نرفض فرض العدـ كنقبل فرض البديل الذم Nأكبر بساما من إحصائية كام ابؼربع عند درجة ابغرية 

ينص على عدـ ثبات التباين بتُ الأفراد أم كجود مشكلة عدـ ثبات التباين، أما إذا كانت إحصائية 

                                                             
1
Greene, William, econometric analysis, fifth edition, New York University: Macmillan Publishing Company 

Co, 2002,P.323 
2
Greene, William, econometric analysis, fifth edition, New York University: Macmillan Publishing Company 

Co, 2002, P.324 
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العدـ لثبات التباين نقبل فرض Nككلد ابؼعدلة أصغر بساما من إحصائية كام ابؼربع عند درجة ابغرية 
 بتُ الأفراد أم عدـ كجود مشكلة عدـ ثبات التباين. 

كفي الأختَ بيكننا معابعة النموذج ابؼراد تقديره من ابؼشاكل القياسية ابؼذكورة سابقا عن طريق تقنية     
ود كينستن" التي يفتًض كج-(" أك "ابكدار برايسPCSEمعركفة بػ " بانل ابؼصحح لتباينات الأخطاء )

مشكلة الارتباط الذاتي ككذلك مشكلة عدـ ثبات التباين في نفس الوقت ليزيلهما في الأختَ من النموذج 
ليصبح أكثر دقة في التقدير، ك ىذه التقنية مبنية على ثلبث خطوات، ابػطوة الأكفُ تكمن في برويل 

ل بها ىذه التقنية، ابػطوة الثانية ىي البيانات لإزالة مشكلة الارتباط الذاتي بنفس الطرؽ ابؼعركفة ك التي تعم
تقدير البيانات المحولة بطريقة مربعات الصغرل العادية، ثم في الأختَ يقوـ بإزالة مشكلة عدـ ثبات التباين، 
بعد ذلك نتحصل على بموذج خافِ من مشكلة الارتباط الذاتي كمشكلة عدـ ثبات التباين، كمن الأفضل 

 .Tصغتَ مقارنة مع عدد الوحدات الزمنية  Nف عدد الأفرادتطبيق ىذه التقنية عندما يكو 
 

 خلاصة:
تعرفنا في ىذا ابعزء على التقنية ابؼستخدمة في الدراسة ألا كىي بماذج بانيل كالأبنية كابؼميزات التي تكتسي 

 بهب بها ىذه التقنية مقارنة مع التقنيات القياسية الأخرل، كما تطرقنا أيضا على ابػطوات الأساسية التي
إتباعها لبناء بموذج قياسي دقيق كذك كفاءة عالية كخافِ من ابؼشاكل القياسية، كعليو سنقوـ في العنواف 

 .القادـ بتطبيق ىذه التقنية القياسية على دراستنا
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 : تحليل قياسي للبياناتالمبحث الثاني
تعتبر كأداة  الفرضية القائلة أف الفنادؽفي اختبار مدل صحة  تتمثل ابؼنهجية ابؼستعملة في ىذه الدراسة

جذب بؽا تأثتَ على السياحة كتنشيطها ك اختبار الفرضية القائلة أف سعر الصرؼ ك عدد شركات الطتَاف 
تؤثر على كل من الإيرادات السياحية ك عدد الوافدين، ك لاختبار مدل صحة ىذه الفرضية السابقة سنقوـ 

ة ابؼقطعية أم بيانات بانيل، بحيث أف ىذه النماذج قد اكتسبت أبنية  باستخداـ بيانات السلبسل الزمني
كبتَة عند الباحثتُ الاقتصاديتُ نظرا بؼا تتمتع أك تتميز بو ىذه النماذج عن النماذج الاقتصادية القياسية 

 فراد.الأخرل، لأنها تأخذ بعتُ الاعتبار أثر تغتَ الزمن ك أثر الاختلبفات بتُ الوحدات ابؼقطعية أك الأ
 الأول: منهجية الدراسة والنماذج المستعملة المطلب

 أولا: النموذج المستخدم في الدراسة 

حتى بيكننا القياـ بدراسة تطبيقية حوؿ ىذه الظاىرة يتوجب علينا أكلا تعريف النموذجتُ ابؼستخدمتُ في 
تغتَات التابعة كابؼتغتَات ىذه الدراسة مع مراعاة ترتيب ابؼتغتَات حسب طبيعتها، أم القياـ بتحديد ابؼ

 ابؼفسرة كىذا ما بهعل النموذج يأخذ الصيغة التالية:

                                

        é                                

ات مدبؾة) مقاطع عرضية ك سلبسل زمنية( حيث ك لتطبيق ىذين النموذجتُ نقوـ باستخداـ قاعدة بيان
 أربعةفي دكؿ البحر الأبيض ابؼتوسط ىي " ابؼستعملة في الدراسة ك ابؼتمثلة iأف عدد الوحدات ابؼقطعية "

كحدة  25( ك في نفس الوقت برتوم كل كحدة مقطعية على سلسلة سنوية التي تساكم N=4بلداف )
(، ك بهذا يكوف عدد T=25)2019إفُ غاية  1995من سنوية فهي بذلك تغطي الفتًة السنوية 

(، إذف انطلبقا من العينة T×N=100مشاىدة) 125ابؼشاىدات ابؼستخدمة في ىذه الدراسة ىي 
 ابؼستخدمة في ىذه الدراسة بيكننا كتابة الصيغة الأساسية للنموذجتُ على الشكل التافِ : 

                                                 

        é                                                 

بتُ الأفراد أك قد تكوف مشتًكة بتُ الأفراد،  كيلبحظ أننا قمنا باستخداـ بموذج ذك معلمة تقاطعية بـتلفة
أما بالنسبة بؼعلمة الابكدار فقد قمنا بفرضها على أنها مشتًكة بتُ الأفراد أم أنها ثابتة عبر الزمن كبتُ 
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ذلك عن طريق  إثباتالتحليل، كبيكن  في لأننا بصدد استخداـ بماذج بانيل الأفراد، كىذا
 للتأكد من صحة ذلك.Hsiaoاختبار

 : تعريف لرموز المتغيرات المستعملة في الدراسة 24الجدول رقم

 اس               م المتغي                   ر  رمز المتغير 
RT بالنسبة بؽذا البلد بيثل إيرادات السياحة من إبصافِ الصادرات. 

Nbr Arrivées السياحة الدكلية( افُ البلدبيثل عدد الوافدين(. 
Nbr Hôtels في البلد ثل عدد الفنادؽ كابؼنشآت ابؼماثلةبي. 
NbrTrajets َ( بؽذا النقل ابعوم) بيثل عدد رحلبت شركات النقل ابؼسجلة على مستول العاف

 البلد.
TC  للبلد ربظيالصرؼ البيثل سعر. 

 ثانيا: وصف وتعريف متغيرات الدراسة

ابؼفسرة لإيرادات السياحة كعدد الوافدين عن لقد تم الاعتماد في ىذه الدراسة على بؾموعة من ابؼتغتَات 
طريق عدد الفنادؽ كابؼنشآت ابؼماثلة كأيضا عن طريق عدد الرحلبت،ككذلك سعر الصرؼ كذلك من أجل 

كتقييم تأثتَ ىذه ابؼتغتَات على السياحة في دكؿ بحر الأبيض ابؼتوسط ابؼختارة في الدراسة، كفيما  برديد
 ه ابؼتغتَات ابؼستخدمة في النموذج القياسي:يلي سيتم شرح مفصل بؼختلف ىذ

 من الدكلية السياحة إيرادات تتكوف(:RTإيرادات السياحة من نسبة إجمالي الصادرات )-1
 النقل لغرض الوطنية النقل لشركات ابؼوجهة ابؼدفوعات ذلك في بدا القادمتُ، الدكليتُ الزكار نفقات
 ابغصوؿ يتم كخدمات سلعأ نظتَ مقدمان  مدفوعة لغمبا أية الإيرادات ىذه تشمل أف بهب. الدكفِ
 إلا الواحد، اليوـ زكار من عليها ابؼتحصل الإيرادات أيضان  تتضمن قد كىي ،الوجهة البلد في عليها

 الإيرادات البلداف لبعض بالنسبة تتضمن كلا ،مستقل تصنيف في كضعها أبنيتها تبرر التي ابغالات
 .الأمريكي للدكلار ابغالية بالقيمة عنها معبر ياناتكالب الركاب نقل ببنود ابؼتعلقة

 عدد ىم( ابؼبيت زكار) القادموف الدكليوف السائحوف(:nbr Arrivéesعدد الوافدين )-2
 شهران  12 على تزيد لا لفتًة ابؼعتادة، إقامتهم بو الذم البلد غتَ آخر بلد إفِ ابؼسافرين السائحتُ
 بنشاط. ابؽماشتغ ليس الزيارة من الرئيسي كغرضهم
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كيعبر عن عدد ابؼؤسسات الفندقية (:nbr H telsعدد الفنادق والمنشآت المماثلة )-3
تقدـ خدمات  ابؼوجودة على مستول البلد كابؼصرح بها، ك ابؼنشآت ابؼماثلة كنقصد بها ابؼؤسسات التي

 الإيواء مثل الشاليات ك ابؼوتيلبت ابؼوجودة على مستول البلد.

 ىو العافَ أبكاء كافة في ابؼسجل النقل شركات رحلبت عدد (:nbr trajetsعدد الرحلات)-4
 في ابؼسجلة ابعوم النقل شركات بها تقوـ التي البلبد خارج كإفُ بؿليان  الإقلبع مرات عدد عن عبارة
 .البلد

 السلطات بردده الذم الصرؼ سعر إفُ الربظي الصرؼ سعر يشتَ (:TCسعر الصرف )-5
 استنادان  سنوم كمتوسط حسابو كيتم قانونان، بها ابؼسموح الصرؼ بسوؽ ددالمح السعر أك الوطنية

 (.الأمريكي الدكلار مقابل المحلية العملة كحدات) الشهرية للمتوسطات

 ثالثا: وصف العينة المستعملة في الدراسة 

للفتًة ابؼمتدة  تتكوف العينة التي سنجرم عليها ىذه الدراسة من أربعة دكؿ من البحر الأبيض ابؼتوسط    
 ، كقد تم اختيار ىذه الدكؿ كفقا لوفرة البيانات حوبؽا.2019إفُ غاية  1995من 

كفيما يلي سيتم شرح بؾموعة من البلداف ابؼختارة كدرجة الاختلبؼ بينها لأف ىناؾ دكؿ ذات إمكانيات 
ة في بؾاؿ السياحة من ،كبزتلف من حيث الإمكانيات الصناعيمات ثقافية كاجتماعية كتاربىيةسياحية كمقو 

 كالذم يطل على البحرموقعها ابعغرافي ابؼتميز  العامل ابؼشتًؾ بتُ ىذه الدكؿ ىوك منشآت كفنادؽ، 
 : الأبيض ابؼتوسط دكؿ أكركمتوسطية

تعتبر فرنسا ثافٓ دكلة في العافَ من حيث عدد الوافدين إليها حسب منظمة السياحة فرنسا: -1
 ككذا استثماراتها السياحية ت سياحية كمقومات ثقافية كاجتماعية كتاربىيةاإمكان ية بؼا بؽا منالعابؼ

كالذم يربط جنوب أكركبا موقعها ابعغرافي ابؼتميز بالإضافة افُ الضخمة كابؼتنوعة في صناعة الفنادؽ، 
 .، كىي دكلة بؿورية في أكركبابشمابؽا حيث تعتبر بوابة بؽا

حر الأبيض ابؼتوسط كشماؿ القارة الإفريقية، بؽا مقومات ىي دكلة متوسطية تقع جنوب الب تونس:-2
تاربىية كثقافية كاجتماعية تتميز بإمكانيات سياحية متنوعة من فنادؽ كمنتجعات كعدة كجهات 

 .سياحية، ك بها عدة أنواع من السياحة على غرار السياحة الشاطئية كالصحراكية كالسياحة العلبجية
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ياحية بامتياز، كقد حققت قفزة نوعية في بؾاؿ السياحة بفضل سياستها تعتبر تركيا دكلة س تركيا:-3
 ، مثل الامتيازات كالتسهيلبت ابؼقدمة للمستثمرين في القطاع السياحي   في الاستثمار في ىذا المجاؿ

ة حيث تربط تركيا بتُ قارة أكركبا كاسيا، كمقوماتها التاربىي ،كلعدة اعتبارات أخرل منها موقعها ابعغرافي
 .الاجتماعيةكالثقافية ك 

، بؽا مساحة شاسعة حيث برتل ابعزائر ىي دكلة تقع شماؿ القارة الإفريقية كتعبر بوابة بؽا الجزائر:-4
ها تتميز بأنواع من السياحة على غرار السياحة بفا جعل ابؼرتبة الأكفُ إفريقيا من حيث ابؼساحة،

لا غتَ كافية ك بها عدة منشات سياحية غتَ أنها  ،الصحراكية كالشاطئية كالسياحة ابغموية كالعلبجية
مزار للعديد  ،قد بذعل منهاتعكس كل الإمكانات التي تزخر بها من مقومات تاربىية كثقافية كاجتماعية

الاقتصاد الريعي  بهذا القطاع، كاعتمادىا على هاعدـ اىتماملسياسة الدكلة بكىذا راجع  ،من السواح
 عائدات البتًكؿ. بفضل

 عا: الحالة التحليلية لمحددات إيرادات السياحةراب

كزيادة عدد الوافدين يتحدد بعدة عوامل كعدد الفنادؽ كابؼنشآت ابؼماثلة  إف برقيق الإيرادات السياحية    
إفُ  1995سعر الصرؼ، كابؼدة الزمنية ابؼأخوذة ىي من  كذلك ك ابؼوجودة في كل بلد،كعدد الرحلبت

(، ACPالدراسة سنستعتُ بتقنية التحليل الشعاعي بابؼكونات الأساسية ) ، كلتطبيق ىذه2019غاية 
حيث أنها تسمح لنا بدعابعة عدد غتَ بؿدكد من ابؼتغتَات الكمية كىذا بعرض كبرليل السريع للبرتباطات 

 ما بتُ ابؼتغتَات الكمية، كذلك عرض كبرليل للمتغتَات على رسم بيافٓ ذك بعدين أك ثلبثة أبعاد.

 : يل الوصفي لمتغيرات الدراسةالتحل .1

سنقوـ في ىذه ابؼرحلة بالتحليل الوصفي بؼتغتَات الدراسة سواء كانت تابعة أك مستقلة، كىذا بغية  
التعرؼ على خصائص كل متغتَة من حيث ابؼتوسط ابغسابي كدرجة الابكراؼ ابؼعيارم بؼعرفة إذا ما كانت 

 البيانات تتميز بخاصية التشتت.
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 : الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة25مالجدول رق

 OBS MEAN STD.DEV MIN MAX المتغيرات
RT 100  22.13560  2.701969  14.90575  25.01433 

Nbr Arrivées 100  16.38562  1.844534  13.16158  19.17209 

Nbr Hôtels 100  9.542541  1.479001  7.513164  11.83656 

Nbr Trajets 100  11.70403  1.372947  9.532424  13.62659 

TC 100  1.236478  1.936258 -3.082488  4.782090 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

تغتَات الدراسة سواء كانت تابعة أك مستقلة تتميز مأف كل  25لبؿ ابعدكؿ رقم خحظ من نلب 
ا أك مشاىداتها عن ابؼتوسط ابغسابي أم أنها لا برتوم على قيم شاذة بياناتهفي بخاصية عدـ حدة الابكراؼ 

درجة تشتت البيانات ضعيفة كىو أمر جيد لدقة التقدير كعدـ بريز التقدير عن  كعليو بيكن القوؿ إف
 القيمة ابغقيقية ابؼتوقعة.

 اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة: .2
كانت ابؼتغتَات التابعة تتبع التوزيع الطبيعي، فإذا كاف ابؼتغتَ   ابؽدؼ من ىذا الاختبار ىو معرفة إذا

التابع يتبع التوزيع الطبيعي في الابكدار ابػطي كما ىو في حالتنا فهذا يسمى الابكدار ابػطي العاـ أما 
ـ إذا كاف ابؼتغتَ التابع لا يتبع التوزيع الطبيعي فهذا يسمى بالابكدار ابػطي ابؼعمم فلهذا قبل القيا

 بأم تقدير بهب أكلا معرفة ىذه ابػاصة من أجل دقة التقدير كعدـ التحيز أيضا.
 : يمثل اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة26الجدول رقم

 OBS Skewness Kurtosis Jarque-bera Prob المتغيرات

RT 100 -1.120079  3.715880  4.044973  0.104847 

Nbr Arrivées 100  0.223635  1.850316  3.340933  0.419840 

Nbr Hôtels 100  0.381668  1.626082  3.293047  0.581960 

Nbr Trajets 100  0.195314  1.493143  3.096705  0.641990 

TC 100  0.661771  2.331382 4.161730  0.102460 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 
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يتبع التوزيع الطبيعي nbr arrivéesوRTأف كل من ابؼتغتَ التابع أعلبهمن خلبؿ ابعدكؿ نلبحظ 
 البديلةبفا بهعلنا نقبل الفرضية الصفرية كنرفض الفرضية  0.05كالذم تظهر قيمتو الاحتمالية أكبر من 

ر ابؼستخدـ في ىذا كعليو بيكن القوؿ إف ىذا ابؼتغتَ يتبع التوزيع الطبيعي بفا بهعلنا نستنتج أف الابكدا
 .النموذج ىو الابكدار ابػطي العاـ

 الارتباط بين المتغيرات الدراسة: .3
قوة  سنقوـ في ىذه ابؼرحلة بعرض مصفوفة معامل الارتباط ابػطي بتُ متغتَات الدراسة كذلك لتحديد

بؼراد تقديره مبتٍ  الارتباط بتُ ىذه ابؼتغتَات، ككذلك برديد علبقة الارتباط بينها بغية أف يكوف النموذج ا
 على متغتَات مفسرة كمرتبطة بالظاىرة ارتباطا تاما لكي نقلل من نسبة ابػطأ كسوء التقدير.

 : مصفوفة معامل الارتباط الخطي بين متغيرات الدراسة27الجدول رقم
 RT Nbr المتغيرات

Arrivées 

Nbr 
Hôtels 

Nbr 
Trajets 

TC 

RT 1.000000  0.839999 0.750702  0.687427 -0.772788 

Nbr 
Arrivées 

0.839999  1.000000 0.870213  0.800646 -0.627143 

Nbr Hôtels 0.750702  0.870213  1.000000  0.170210 -0.412090 

Nbr Trajets 0.687427 0.800646 0.170210  1.000000 -0.306867 

TC -0.772788 -0.627143 -
0.412090 

-0.306867  1.000000 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن صدر: الم

من خلبؿ ملبحظتنا للجدكؿ السابق بيكننا القوؿ أف معامل الارتباط بتُ إرادات السياحة ك عدد  
على التًتيب ك كىو ذك  0.8702ك  0.8339يساكم  مع عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة الوافدين

 واقع الذم ينص على أف الارتفاع في ك عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلةدلالة إحصائية، كىذا يتفق مع ال
يؤدم  إفُ زيادة الإرادات السياحية للبلد ك يساىم في ارتفاع في عدد الوافدين ، كىذا يعطينا فكرة أف 

مل الارتباط طردم، أم أف علبقة الارتباط التي بذمع بينهم ىي علبقة طردية، كما أف القيمة ابؼطلقة بؼعا
بفا بهعل الارتباط قوم  0.5ك ىي أكبر بساما  من  على التًتيب 0.8702ك  0.8339الارتباط تساكم 

 .0.5نسبيا، ك عليو بيكن القوؿ بأف ىناؾ علبقة ارتباط لأف  قيمة معامل الارتباط أكبر من 
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لرحلبت ابعوية مع عدد ا كما نلبحظ أيضا أف معامل الارتباط بتُ إرادات السياحة ك عدد الوافدين     
على التًتيب ك كىو ذك دلالة إحصائية، كىذا يتفق مع الواقع 0.800646ك  0.687427يساكم 

الذم ينص على أف الارتفاع في عدد الرحلبت ابعوية  يؤدم  إفُ زيادة الإرادات السياحية للبلد ك يساىم 
أف علبقة الارتباط التي بذمع بينهم  في ارتفاع في عدد الوافدين ، كىذا يعطينا فكرة أف الارتباط طردم، أم

على 0.800646ك  0.687427ىي علبقة طردية، كما أف القيمة ابؼطلقة بؼعامل الارتباط تساكم 
 بفا بهعل الارتباط قوم. 0.5التًتيب ك ىي أكبر بساما  من 

يساكم مع سعر الصرؼ  كعدد الوافدين كما نلبحظ أيضا أف معامل الارتباط بتُ إرادات السياحة     
كىو ذك دلالة إحصائية، كىذا يتفق مع الواقع الذم ينص على التًتيب -0.627143ك -0.772788

كيساىم في ارتفاع في عدد  يؤدم إفُ زيادة الإرادات السياحية للبلد على أف الابلفاض في سعر الصرؼ
ع بينهم ىي علبقة الوافدين، كىذا يعطينا فكرة أف الارتباط عكسية، أم أف علبقة الارتباط التي بذم

على التًتيب كىي 0.627143ك 0.772788عكسية، كما أف القيمة ابؼطلقة بؼعامل الارتباط تساكم 
 بفا بهعل الارتباط قوم. 0.5أكبر بساما من 

أما بالنسبة بؼعامل الارتباط الذم بهمع بتُ ابؼتغتَات التفستَية نلبحظ أنو ضعيف، حيث أف معامل     
ك ىذا يعتٍ أنو  0.5أقل من  بتُ عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة مع سعر الصرؼ الارتباط الذم بهمع

ليس ىناؾ علبقة ارتباط بذمع بينهما، ك أيضا بالنسبة بؼعامل الارتباط الذم بهمع بتُ باقي ابؼتغتَات 
أكثر من  ، أم أنو "إذا كجدإحصائياالتفستَية، فمن الشيء ابعيد أف تكوف ابؼتغتَات التفستَية مستقلة 

إلزاميا معدكما أك ضعيف جدا، فلو أف ىناؾ متغتَين تفستَيتُ  متغتَ تفستَم فإف الارتباط بينهم يكوف
ا، ك من ثم فإف إدراجهما سويا في معادلة الابكدار يؤدم إفُ  طتُ ارتباطا خطينا تامنا لأعتبرمرتب متغتَنا كاحدن

 1.عدـ دقة في قياس ابؼعلمات"
 الخطي بين متغيرات الدراسة: دائرة معامل الارتباط .4

(،كىذا لأف 2FكF1أف ابؼتغتَات ست ُمثَل على مستوم ذك بعدين )4نلبحظ من خلبؿ ابؼلحق رقم 
بيتلك نسبة كبتَة من الكثافة F2كلمحور الشعاعي الثافF1ٓبؾموع القيمة الذاتية لمحور الشعاعي الأكؿ 

 شعاعيوم أننا سن ُمثِل على ابؼستوم بؿاكر بابؼئة، أ 94.7ما يقارب  2(Inertie totale) الإبصالية
أكبر من الواحد، كما نلبحظ أيضا أف باقي القيم الذاتية عرفت ابلفاضا حادا أك سقوط حر  ذات قيمة ذاتية

 ، فهذا يوحي أف نتائج ىذه الدراسة التحليلية ستكوف مرضية جدا. الإبصاليةفي نسبة بسثيلها من الكثافة 

                                                             
 .108ص  مرجع سابق،،بؿمدعطية 1

2      
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 مل الارتباط الخطي بين المتغيرات والمحاور: دائرة معا09الشكل رقم
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 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

نلبحظ من خلبؿ الشكل السابق أف كل ابؼتغتَات التفستَية بؽا علبقة ارتباط مع ابؼتغتَ التابع، حيث أف 
كضحناه في مصفوفة  ة بالنسبة لسعر الصرؼ فقط كما سبق ككعكسي ىذه العلبقة تكوف علبقة طردية

معامل الارتباط ابػطي، أم أننا نؤكد مرة أخرل صحة النتائج التي برصلنا عليها سابقا أف الإرادات 
 عدد الفنادؽ كابؼنشآت ابؼماثلة، عدد الرحلبت كأيضا يتمتعاف بعلبقة طردية مع كعدد الوافدين السياحية

 عر الصرؼ، حيث أف ىذه النتائج مطابقة بؼا تظهره دائرة معامل الارتباط ابػطي.علبقة عكسية مع س

 ستقرارية:دراسة الإ .5

ل، كأكثرىا يظهر حديثا عدد من الاختبارات ابؼطورة لتحليل كفحص جذر الوحدة لبيانات البان
 ,levin lin and chu, 2002(،) Breitung test, 2000(،) Hadri testاستخداما)

2000(،) m, Pesaran and Shin test, 2003( ك اختبارات كل من ،)Maddala and 
Wu test,1999( ك )Choi test , 1999ك التي تعتمد على اختبارات ديكي فولر ابؼطور) 

ADF ك اختبار فيليبس بريوفPP تتفوؽ اختبارات جذر الوحدة لبيانات بانل على اختبارات جذر،
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معا، ك الذم يقود إفُ  تٍتضمن بؿتول معلوماتي مقطعي ك زما تنهلأظرا الوحدة للسلبسل الزمنية الفردية ن
 .نتائج أكثر دقة من اختبارات السلبسل الزمنية الفردية

 : نتائج اختبار جذر الوحدة28الجدول رقم 
 

 ابؼتغيػػػػرات
 نوع الاختبػػػػػػػػػػػػػػػار  
LLC IPS ADF PP BRE Hadri القرار 

 
I (0) 

 
I (0) 

 
 

I (0) 
 
 

I (0) 
 
 

I (0) 
 

I (0) 
 
 

I (0) 
 
 

I (0) 
 

 
RT 
 
 

 المستوى
4.39700- 

(0.0000) 
5.26649 

(0.0000) 
24.8816 

(0.0000) 
22.3732 

(0.0000) 
4.05668- 

(0.0015) 
0.41324 

(0.3916) 

 
Nbr 

Arrivées 
 المستوى

12.8945 
(0.0000) 

14.8818 
(0.0000) 

13.3148 
(0.0000) 

12.9003 
(0.0000) 

10.0882 
(0.0000) 

0.65995 
(0.5814) 

 
Nbr 
H tels 

 المستوى
20.3209 

(0.0000) 
5.32283- 

(0.0000) 
27.4084 

(0.0000) 
35.6206 

(0.0000) 
5.70307- 

(0.0000) 
0.74221 

(0.3051) 

 
Nbr 

Trajets 
 المستوى

5.46406- 
(0.0000) 

 
3) 

5.02144- 
(0.0000) 

30.8622 
(0.0000) 

28.7915 
(0.0000) 

23.8781 
(0.0000) 

0.35062 
(0.4032) 

 
TC المستوى 

8.81792- 
(0.0000) 

7.04643- 
(0.0000) 

175.137 
(0.0000) 

35.9073 
(0.0000) 

23.1826 
(0.0000) 

0.05219 
(0.5370) 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

الوحدة لبيانات بانل رفض فرضية العدـ يتضح من خلبؿ ابعدكؿ السابق الذم سبتُ اختبارات جذر 
ئية بصيع القائل بوجود جذر الوحدة بعميع ابؼتغتَات الدراسة أم مستقرة عند مستول، حيث نلبحظ إحصا

، أم رفض فرض العدـ القائل بوجود جذر الوحدة، كقبوؿ الفرض البديل بابؼئة 5ابؼتغتَات معنوية عند 
التي تفسر فرضياتو عكس الاختبارات  Hadriة لاختبار بسكوف متغتَات الدراسة، ك كذلك بالنسب

الأخرل حيث أننا سنقبل فرضية العدـ القائل  بعدـ كجود جذر الوحدة بعميع ابؼتغتَات الدراسة أم 
، أم قبوؿ العدـ القائل  بابؼئة 5مستقرة عند مستول، حيث نلبحظ إحصائية بصيع ابؼتغتَات معنوية عند 

أم القبوؿ بسكوف متغتَات الدراسة، حيث   كعليو بيكن أف نستنتج أف بصيع بعدـ بوجود جذر الوحدة، 
 I (0)السلبسل متكاملة من الدرجة الصفر

 ملاحظة:
ليكن في العلم أننا قمنا بحساب لوغاريتمية متغتَات الدراسة كىذا لأف دكره يقتصر على تصغتَ البيانات 

عل من النموذج الدراسة خطينا كىذا ىو ابغاؿ في ذات الكميات الكبتَة كالتعبتَ عنها كمركنة كما به
 .ىذه دراستنا
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 الثاني: خطوات تقدير النماذج  المطلب
ك انطلبقا بفا سبق فاف ابػطوة الأكفُ تتمثل في اختبار أك فحص خاصية التغاير أك عدـ التغاير في     

ابؼطركح Hsiaoبارات التجانس لػ البيانات ابؼستعملة في الدراسة، ك لاختبار ذلك سنقوـ باعتماد على اخت
ك التي تم التطرؽ بؽا بالتفصيل سابقا، أما ابػطوة الثانية فتتمثل في تقدير النماذج الثلبث،  1986سنة 

كابػطوة التي تليها أم ابػطو الثالثة تتمثل في اختبارين ك اللذاف ينصاف على الاختيار بتُ النموذج 
، ك بعد ذلك الاختيار بتُ بموذج ذك الآثار الثابتة ك بموذج ذك الآثار التجميعي كالنموذج ذك الآثار الثابتة

، أما ابػطوة الرابعة فتتمثل Hsiaoالعشوائية ك ىذاف الاختباراف بنا اللذاف يؤكداف صحة نتيجة اختبار 
ابقا في تصحيح النموذج ابؼختار ك برديد معايتَ جودتو لكي يكوف تفستَ النتائج المحصلة تفستَا منطقيا مط

 أك كلببنا معا. الإحصائيللتفستَ النظرم أك التفستَ 
 Hsiaoأولا: اختبار التجانس ل  

 تعرض نتائج ىذا الاختبار في ابعدكؿ التافِ:    
 للنموذج الخاص ب  الإيرادات السياحيةHsiao: نتائج اختبار التجانس ل 29رقم  الجدول

 F-Stat P-Value الفرضيات

H1 فيشر  لإحصائيةF1 2.771961 0.00000 

H2 فيشر  لإحصائيةF2  0.712269  0.60099 

H3 فيشر  لإحصائيةF2 7.030804 0.00000 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

أكبر بساما من قيمة فيشر    نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ السابق أف القيمة الإحصائية المحسوبة لفيشر     
عند عتبتي كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئة، بفا يسمح لنا برفض فرض العدـ القائل أف بموذج الابكدار  المجدكلة

التي تظهر أنها أصغر بساما من فيشر     التجميعي ىو الأفضل، ك بؽذا نقوـ الآف بدقارنة فيشر المحسوبة 
فرض العدـ القائل بأف ابؼعلمات  المجدكلة عند عتبتي كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئة، بفا يسمح لنا بقبوؿ

الابكدارية للمتغتَات التفستَية تكوف متماثلة بتُ الأفراد ك أف مصدر الاختلبؼ قد  يكوف في ابؼعلمات 
أكبر بساما من فيشر المجدكلة عند عتبتي     التقاطعية، ك بهذا نلبحظ أف القيمة الإحصائية لفيشر المحسوبة 

ة، بفا يسمح لنا برفض فرض العدـ القائل أف ابؼعلمات التقاطعية متماثلة بتُ كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئ
 الأفراد، أم أننا في حالة بموذج ذك الآثار الفردية، ك بيكن التحقق من صحة ذلك في ابؼراحل التالية. 
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 للنموذج الخاص ب  عدد الوافدين Hsiao: نتائج اختبار التجانس ل 30رقم  الجدول
 F-Stat P-Value الفرضيات

H1فيشر  لإحصائيةF1 3.097766 0.00000 

H2فيشر  لإحصائيةF2  0.698721  0.49875 

H3فيشر  لإحصائيةF2 6.321876 0.00000 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

كبر بساما من قيمة فيشر أ   نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ السابق أف القيمة الإحصائية المحسوبة لفيشر     
المجدكلة عند عتبتي كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئة، بفا يسمح لنا برفض فرض العدـ القائل أف بموذج الابكدار 

التي تظهر أنها أصغر بساما من فيشر     التجميعي ىو الأفضل، ك بؽذا نقوـ الآف بدقارنة فيشر المحسوبة 
بطسة بابؼئة، بفا يسمح لنا بقبوؿ فرض العدـ القائل بأف ابؼعلمات المجدكلة عند عتبتي كاحد بابؼئة ك 

الابكدارية للمتغتَات التفستَية تكوف متماثلة بتُ الأفراد ك أف مصدر الاختلبؼ قد  يكوف في ابؼعلمات 
عتبتي  أكبر بساما من فيشر المجدكلة عند    التقاطعية، ك بهذا نلبحظ أف القيمة الإحصائية لفيشر المحسوبة 

كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئة، بفا يسمح لنا برفض فرض العدـ القائل أف ابؼعلمات التقاطعية متماثلة بتُ 
 الأفراد، أم أننا في حالة بموذج ذك الآثار الفردية، ك بيكن التحقق من صحة ذلك في ابؼراحل التالية. 

 ثانيا: تقدير نماذج بانيل 
 ج في ابعدكؿ التافِ:تظهر نتائج تقدير ىذه النماذ     
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 الخاص بالنموذج الإيرادات السياحية : نتائج تقدير نماذج بانيل31الجدول رقم 
 100ابؼشاىدات: إبصافِ N=4 T=25 2019-1995الفتًة :

 نموذج ذو الآثار العشوائية نموذج ذو الآثار الثابتة نموذج الانحدار التجميعي المتغيرات التفسيرية
 12.83119 8.854804 12.83119 لتقاطعيةالمعلمة ا

Nbr Hôtels 0.525342 0.662869 0.525342 

Nbr Trajets 0.452704 0.126633 0.452704 

TC -0.814526 -0.092197 -0.814526 

المصحح معامل التحديد  0.419610 0.875688 0.419610 
 8.937348 117.2308 8.937348 إحصائية فيشر

 0.253222 0.000000 0.253222 فيشر احتمالية إحصائية
 0.261989 1.985134 0.261989 واتسون-ديربن

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

نلبحظ من ابعدكؿ الذم في الأعلى أف جل ابؼعاملبت ابؼقدرة أم ابؼعاملبت الابكدارية للمتغتَات التفستَية 
ة إحصائية بصورة مستقلة باستثناء بموذجي الابكدار التجميعي ك الآثار ك ابؼعلمة التقاطعية ذك دلال

العشوائية اللذاف بوتوياف أك يتضمناف على معلمات ابكدار غتَ معنوية عند العتبة كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئة، 
النظر في فهل بيكن الاعتماد على ىذه ابؼعلمات لتفستَ الظاىرة بؿل الدراسة، بطبع لا، لأنو بوبذ أكلا 

بوتوم على معامل برديد ابؼصحح  قيمة معامل التحديد في النماذج الثلبث، حيث أف بموذج الآثار الثابتة
( الذم لا يتأثر بعدد ابؼتغتَات التفستَية باستثناء النموذج التجميعي ك 0,87)يساكم 0.5أكبر من 

ائية فيشر التي تظهر أنها أصغر بساما من بموذج الآثار العشوائية، كما بيكننا النظر أيضا في احتمالية إحص
بفا يدؿ على أف ابؼتغتَات التفستَية كمجموعة تؤثر تأثتَا جوىريا على ابؼتغتَ التابع أم  0.01ك  0.05

أف النموذج ذك الآثار الثابتة يتمتع بجودة تقدير عالية، إذف ىل بيكن اعتبار أف معايتَ برديد جودة النماذج 
اسة ىي ابؼعايتَ التي سبق ك ذكرناىا، بطبع لا، حيث أننا نلبحظ في ابعدكؿ أف قيمة في تفستَ ظاىرة الدر 

كاتسوف في النموذج التجميعي ك الآثار العشوائية توحي لنا بوجود مشكلة من ابؼشاكل القياسية -ديربن
رتباط الذاتي ما يدؿ على عدـ كجود مشكلة الا 2باستثناء بموذج الآثار الثابتة التي تساكم قيمتو بتقريب 

ما بتُ بواقي النموذج، ك عليو فأف ابػطوة الأكفُ تتمثل في إبهاد أك برديد النموذج الذم سنعتمد عليو في 
 دراستنا، ك نقوـ بتصحيحو أك إبهاد حل للمشاكل القياسية أخرل المحتوية فيو.
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 الخاص بالنموذج عدد الوافدين : نتائج تقدير نماذج بانيل32الجدول رقم 
 100ابؼشاىدات: إبصافِ N=4 T=25 2019-1995تًة :الف

 نموذج ذو الآثار العشوائية نموذج ذو الآثار الثابتة نموذج الانحدار التجميعي المتغيرات التفسيرية
 8.774406 10.50303 8.774406 المعلمة التقاطعية

Nbr Hôtels 1.197184 0.469224 1.197184 

Nbr Trajets -0.295681 0.114768 -0.295681 

TC -0.284930 -0.049937 -0.284930 

المصحح معامل التحديد  0.446718 0.877118 0.446718 
 6.765113 118.7750 6.765113 إحصائية فيشر

 0.817457 0.000000 0.817457 احتمالية إحصائية فيشر
 0.768659 2.000990 0.768659 واتسون-ديربن

 Eviews 12تماد على بـرجات الطالب بالاع إعدادمن المصدر: 

نلبحظ من ابعدكؿ الذم في الأعلى أف جل ابؼعاملبت ابؼقدرة أم ابؼعاملبت الابكدارية للمتغتَات التفستَية 
ك ابؼعلمة التقاطعية ذك دلالة إحصائية بصورة مستقلة باستثناء بموذجي الابكدار التجميعي ك الآثار 

ى معلمات ابكدار غتَ معنوية عند العتبة كاحد بابؼئة ك بطسة بابؼئة، العشوائية اللذاف بوتوياف أك يتضمناف عل
فهل بيكن الاعتماد على ىذه ابؼعلمات لتفستَ الظاىرة بؿل الدراسة، بطبع لا، لأنو بوبذ أكلا النظر في 

بوتوم على معامل برديد ابؼصحح  قيمة معامل التحديد في النماذج الثلبث، حيث أف بموذج الآثار الثابتة
( الذم لا يتأثر بعدد ابؼتغتَات التفستَية باستثناء النموذج التجميعي ك 0,87)يساكم 0.5أكبر من 

بموذج الآثار العشوائية، كما بيكننا النظر أيضا في احتمالية إحصائية فيشر التي تظهر أنها أصغر بساما من 
ا جوىريا على ابؼتغتَ التابع أم بفا يدؿ على أف ابؼتغتَات التفستَية كمجموعة تؤثر تأثتَ  0.01ك  0.05

أف النموذج ذك الآثار الثابتة يتمتع بجودة تقدير عالية، إذف ىل بيكن اعتبار أف معايتَ برديد جودة النماذج 
في تفستَ ظاىرة الدراسة ىي ابؼعايتَ التي سبق ك ذكرناىا، بطبع لا، حيث أننا نلبحظ في ابعدكؿ أف قيمة 

تجميعي ك الآثار العشوائية توحي لنا بوجود مشكلة من ابؼشاكل القياسية كاتسوف في النموذج ال-ديربن
ما يدؿ على عدـ كجود مشكلة الارتباط الذاتي  2باستثناء بموذج الآثار الثابتة التي تساكم قيمتو بتقريب 

عليو في ما بتُ بواقي النموذج، ك عليو فأف ابػطوة الأكفُ تتمثل في إبهاد أك برديد النموذج الذم سنعتمد 
 دراستنا، ك نقوـ بتصحيحو أك إبهاد حل للمشاكل القياسية أخرل المحتوية فيو.

 ثالثا: اختيار النموذج الأكثر ملائمة لبيانات الدراسة
 كتتمثل نتائج ىذين الاختبارين في ابعدكؿ التافِ:
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 الخاص بالنموذج الإيرادات السياحية : نتائج اختبار فيشر وىوسمان33الجدول رقم 
 القيمة الاحتمالية قيمة الاختبار 

 0.0000 117.2308 اختبار فيشر

 0.0000 46.306232 اختبار ىوسمان 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن المصدر: 

تتمثل ابػطوة الأكفُ في اختيار بموذج الابكدار التجميعي أك بموذج ذك الآثار الثابتة، حيث أننا نلبحظ من 
، ك بهذا بيكننا القوؿ أف النموذج ذك 0.05ك  0.01أف القيمة الاحتمالية لفيشر أصغر بساما من  ابعدكؿ
الثابتة ىو النموذج ابؼختار في ىذه ابؼرحلة، كبهذا نكوف قد أكدنا صحة النتائج المحصلة من اختبار  الآثار

ختيار النموذج الذم سيمثل ، ك عليو سننتقل إفُ ابػطوة الثانية التي تتمثل في الاHsiaoالتجانس لػ 
الدراسة أك الذم سنقوـ بالاعتماد عليو في الدراسة، ألا ك ىو النموذج ابؼختار بتُ النموذج ذك الآثار الثابتة 
كالنموذج ذك الآثار العشوائية، حيث أف نتائج اختبار ىوبظاف الظاىرة في ابعدكؿ السابق توحي لنا بأف 

ك  0.01ثار الثابتة، ك ىذا لأف القيمة الاحتمالية أصغر بساما من النموذج ابؼختار ىو بموذج  ذك الآ
كل ىذه ابؼلبحظات أك النتائج ترجح أف يكوف النموذج ابؼلبئم للدراسة ىو بموذج ذك الآثار  ،0.05
 الثابتة.

 عدد الوافدينالخاص بنموذج  : نتائج اختبار فيشر وىوسمان34الجدول رقم 
 ماليةالقيمة الاحت قيمة الاختبار 

 0.0000 118.7750 اختبار فيشر

 0.0000 30.491893 اختبار ىوسمان 

 Eviews 12الطالب بالاعتماد على بـرجات  إعدادمن  المصدر:  

تتمثل ابػطوة الأكفُ في اختيار بموذج الابكدار التجميعي أك بموذج ذك الآثار الثابتة، حيث أننا نلبحظ من 
، ك بهذا بيكننا القوؿ أف النموذج ذك 0.05ك  0.01يشر أصغر بساما من ابعدكؿ أف القيمة الاحتمالية لف

الثابتة ىو النموذج ابؼختار في ىذه ابؼرحلة، كبهذا نكوف قد أكدنا صحة النتائج المحصلة من اختبار  الآثار
ل ، ك عليو سننتقل إفُ ابػطوة الثانية التي تتمثل في الاختيار النموذج الذم سيمثHsiaoالتجانس لػ 

الدراسة أك الذم سنقوـ بالاعتماد عليو في الدراسة، ألا ك ىو النموذج ابؼختار بتُ النموذج ذك الآثار الثابتة 
كالنموذج ذك الآثار العشوائية، حيث أف نتائج اختبار ىوبظاف الظاىرة في ابعدكؿ السابق توحي لنا بأف 

ك  0.01القيمة الاحتمالية أصغر بساما من النموذج ابؼختار ىو بموذج  ذك الآثار الثابتة، ك ىذا لأف 



 الدراسة التطبيقية                                            الرابعالفصل 
 

 
179 

كل ىذه ابؼلبحظات أك النتائج ترجح أف يكوف النموذج ابؼلبئم للدراسة ىو بموذج ذك الآثار    ،0.05
 الثابتة.

 اختبارات تحديد المشكلة الثالث: المطلب
ة يتمثل أكلا في الأكؿ الذم سنتخذه بؼواجهة ابؼشاكل القياسي الإجراءابػطوة الأكفُ التي سنتخذىا أك 

الفحص ك القياـ باختبار بؼعرفة إذا ما كاف النموذج الذم سنتعمد عليو في الدراسة بوتوم على مشاكل 
أظهرت الاختبارات عدـ كجود ابؼشاكل القياسية فهذا يعتٍ أف النموذج السابق لا ينسب لو  فإذاقياسية، 

مرحلة تفستَ النتائج، أما إذا أظهرت نتائج أم شبهة من الشبهات السابقة، ك عليو ننتقل مباشرة إفُ 
الاختبارات كجود مشاكل قياسية في النموذج فهذا يعتٍ أف ابؼعلمات ابؼقدرة تكوف متحيزة بدرجة كبتَة أم 

معابعة ىذه ابؼشاكل بطرؽ أك  إلزاميةأنها لا تتسم بالدقة في التقدير، ما يتًؾ لنا خيار كحيد ألا ك ىو 
 كذات كفاءة ك ثقة عالية في معابعة أك حل ىذه ابؼعضلة. تقنيات رياضية معركفة

ستتيح لنا ابزاذ قرار حوؿ ما إذا كاف النموذج  التي ك عليو سوؼ نتطرؽ في ىذا ابعزء بالذات لاختبارات
بوتوم على مشكلة من ابؼشاكل القياسية، فيمكن القوؿ أف ابؼشكلة الأكفُ ابػاصة بالارتباط الذاتي غتَ 

كاتسوف، ما جعلنا نفتًض بعدـ كجود ىذه ابؼشكلة ألا كىي -ؿ القيمة الإحصائية لديربنموجودة من خلب
مشكلة الارتباط الذاتي بتُ أخطاء النموذج، ك لكن لنكوف متيقنتُ حوؿ ذلك سنقوـ باختبار آخر الذم 

ثبات التباين سيؤكد لنا صحة الكلبـ الذم افتًضناه سابقا، أما ابؼشكلة القياسية الثانية ىي مشكلة عدـ 
 التي سنقوـ بفحصها عن طريق اختبار معركؼ.

 : نتائج اختبارات لتحديد المشكلة القياسية الخاصة بنموذج الإيرادات السياحية35الجدول رقم 
 LRTest بيسران  بايجن-بروش واتسون-ديربن الاختبار

 10.64242 0.811614 1.203818 1.985134 القيمة الإحصائية

 0.9776 0.1381 0.3833 - اليةالقيمة الاحتم

 

نلبحظ من خلبؿ نتائج الاختبارات الظاىرة في ابعدكؿ السابق أف ابؼشاكل القياسية ابؼذكورة سابقا قد    
، بفا يوحي لنا أف 1.98 ىي كاتسوف الظاىرة في ابعدكؿ-تم التعرؼ عليها، حيث أف إحصائية ديربن

تَ موجودة ،ك للتأكد من صحة ذلك قمنا أيضا باختبار مشكلة الارتباط الذاتي بتُ أخطاء النموذج غ
ك  0.01بابهن التي تظهر نتائجو في ابعدكؿ السابق، حيث قيمتو الاحتمالية أكبر بساما من -بركش

، ما بهعلنا نقبل فرض العدـ القائل أف أخطاء النموذج غتَ مرتبطة فيما بينها، ك بهذا نكوف قد 0.05
رحلة الأكفُ من برديد مشكلة من ابؼشاكل القياسية، أما بالنسبة بؼشكلة عدـ أبسمنا ابػطوة الأكفُ أك ابؼ
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الػتي تظهر نتائجو في ابعدكؿ LR Testثبات التباين لأخطاء النموذج بيكن إثبات عدـ كجودىا باختبار 
، ما يوحي أف مشكلة عدـ ثبات 0.05ك  0.01السابق، حيث أف قيمتو الاحتمالية أكبر بساما من 

ن أك عدـ بذانس التباين بتُ الأفراد غتَ موجودة، ك في الأختَ بيكننا استنتاج أف النموذج الذم التباي
القياسية، ك بهذا ننتقل إفُ ابؼرحلة الأختَة ك التي تكمن في  سنعتمد عليو في دراستنا لا بوتوم على ابؼشاكل

 عرض النتائج ك تفستَىا.
 عدد الوافدينكلة القياسية الخاصة بنموذج : نتائج اختبارات لتحديد المش36الجدول رقم 

 LR Test بيسران  بايجن-بروش واتسون-ديربن الاختبار
 23.83737 0.611561 0.439017 2.000990 القيمة الإحصائية

 0.1064 0.5097 0.2831 - القيمة الاحتمالية

 

القياسية ابؼذكورة سابقا قد  نلبحظ من خلبؿ نتائج الاختبارات الظاىرة في ابعدكؿ السابق أف ابؼشاكل   
، بفا يوحي لنا أف مشكلة 2.00 كاتسوف الظاىرة في ابعدكؿ-تم التعرؼ عليها، حيث أف إحصائية ديربن

 ك للتأكد من صحة ذلك قمنا  الارتباط الذاتي بتُ أخطاء النموذج غتَ موجودة ،
يمتو الاحتمالية أكبر بساما من بابهن التي تظهر نتائجو في ابعدكؿ السابق، حيث ق-أيضا باختبار بركش

، ما بهعلنا نقبل فرض العدـ القائل أف أخطاء النموذج غتَ مرتبطة فيما بينها، ك بهذا 0.05ك  0.01
نكوف قد أبسمنا ابػطوة الأكفُ أك ابؼرحلة الأكفُ من برديد مشكلة من ابؼشاكل القياسية، أما بالنسبة بؼشكلة 

الػتي تظهر نتائجو في LRTestبيكن إثبات عدـ كجودىا باختبار عدـ ثبات التباين لأخطاء النموذج 
، ما يوحي أف مشكلة عدـ 0.05ك  0.01ابعدكؿ السابق، حيث أف قيمتو الاحتمالية أكبر بساما من 

ثبات التباين أك عدـ بذانس التباين بتُ الأفراد غتَ موجودة، ك في الأختَ بيكننا استنتاج أف النموذج الذم 
القياسية، ك بهذا ننتقل إفُ ابؼرحلة الأختَة ك التي تكمن في  في دراستنا لا بوتوم على ابؼشاكل سنعتمد عليو

 عرض النتائج ك تفستَىا.
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 عرض النتائج وتفسيرىا الرابع: المطلب

 بالاعتماد على نتائج تقدير بموذج البانل، كبناء على نتائج اختبار ابؼفاضلة بتُ النماذج لػ
Hausmanكاختبار Poolability test كاختبار Breusch – Pagan  التي كلها أشارت افُ أف

 :بموذج الآثار الثابتة ىو ابؼلبئم، بيكننا التعبتَ عن نتائج الدراسة اقتصاديا كالتافِ

 وعلى عدد الوافدين تأثير عدد الفنادق والمنشآت المماثلة على إيرادات السياحةأولا: 

خلبؿ تقدير بموذج الآثار الثابتة أف عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة تشتَ النتائج ابؼتحصل عليها من  
ك 0.662869حيث بلغت قيمة تقديره  تؤثر إبهابا على إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين

في عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤدم إفُ  1على التًتيب أم أف كل تغتَ بنسبة % 0.469224
ما يعتٍ  أف %0.469224 ك عدد الوافدين بنسبة 0.662869 ة بنسبة %ارتفاع إيرادات السياح

إفُ برقيق البلد إيرادات معتبرة في بؾاؿ السياحة ك كذلك  ارتفاع عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤدم
زيادة في عدد الوافدين حيث أف كثرة الفنادؽ يؤدم إفُ كجود تنافس في الأسعار ك أيضا في نوعية ابػدمة 

ا سيعود بالفائدة إفُ السياحة عامة ما يؤدم إفُ برقيق إيرادات جيدة  ك عليو بيكن القوؿ أنو تم التأكد بف
من صحة الفرضية القائلة أف عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤثر إبهابا على إيرادات السياحة ك على 

 عدد الوافدين.

 عدد الوافدين وعلى على إيرادات السياحة تأثير عدد الرحلاتثانيا: 

تشتَ النتائج ابؼتحصل عليها من خلبؿ تقدير بموذج الآثار الثابتة أف عدد الرحلبت تؤثر إبهابا على  
على 0.114768ك 0.126633إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين حيث بلغت قيمة تقديره 

السياحة بنسبة يؤدم إفُ ارتفاع إيرادات  في عدد الرحلبت 1التًتيب أم أف كل تغتَ بنسبة %
ما يعتٍ  أف ارتفاع عدد الرحلبت يؤدم إفُ % 0.114768 ك عدد الوافدين بنسبة %0.126633

برقيق البلد إيرادات معتبرة في بؾاؿ السياحة ك كذلك زيادة في عدد الوافدين حيث أف كثرة الرحلبت 
بالفائدة إفُ السياحة عامة  السياحية ما ىو إلا على أف البلد يعتبر كقطب سياحي لذب السياح بفا سيعود

ما يؤدم إفُ برقيق إيرادات جيدة  ك عليو بيكن القوؿ أنو تم التأكد من صحة الفرضية القائلة أف عدد 
 الرحلبت يؤثر إبهابا على إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين.

 



 الدراسة التطبيقية                                            الرابعالفصل 
 

 
182 

 وعلى عدد الوافدين على إيرادات السياحة تأثير سعر الصرفثالثا: 

ابؼتحصل عليها من خلبؿ تقدير بموذج الآثار الثابتة أف سعر الصرؼ تؤثر سلبا على  تشتَ النتائج 
على 0.049937-ك 0.092197-إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين حيث بلغت قيمة تقديره 

في سعر الصرؼ يؤدم إفُ ارتفاع إيرادات السياحة بنسبة -1التًتيب أم أف كل تغتَ بنسبة %
سعر الصرؼ يؤدم  ما يعتٍ  أف ابلفاض% 0.049937-لوافدين بنسبة ك عدد ا-%0.092197

إفُ برقيق البلد إيرادات معتبرة في بؾاؿ السياحة ك كذلك زيادة في عدد الوافدين حيث أف إذا ابلفض سعر 
الصرؼ سيؤدم ذلك إفُ جذب السياح الأجانب إفُ البلد بفا يعتٍ دخوؿ العملة الصعبة للبلبد بفا سيعود 

دة إفُ السياحة عامة ما يؤدم إفُ برقيق إيرادات جيدة  ك عليو بيكن القوؿ أنو تم التأكد من صحة بالفائ
 الفرضية القائلة أف سعر الصرؼ يؤثر سلبا على إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين.
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 :خاتمة

 طأبنية السياحة كقطاع كنشامدل فيها تبتُ كالتي من خلبؿ كل ما تم التطرؽ إليو في ىذه الدراسة 
صناعة قائمة تعتبر تتقاطع معو، فالسياحة تدخل ك أخرل  اقتصادية مهم ك بؿرؾ لعدة قطاعات اقتصادم

مورد مهم بعلب العملة الصعبة تعتمد عليها كبحد ذاتها تساىم في بمو كتطور اقتصاديات عدة دكؿ سياحية 
ىامة من أجل تهيئة الوسائل التي  ة استثماراتالسياح ا، كتتطلبكالنقد الأجنبي كبرستُ ميزاف مدفوعاته

تقوـ عليها كمن أىم ىذه الاستثمارات السياحية بقد الاستثمار في الفنادؽ، حيث تعتبر الفنادؽ الركيزة 
الأساسية لقياـ سياحة حقيقية في البلد فلب بيكن بزيل سياحة دكف فنادؽ، كما تعتبر الفنادؽ مظهر من 

 كأصبحتتعمل على برريك السياحة بفعل كل ابػدمات التي تقدمها  أنهاديثة، كما مظاىر ابغضارة ابغ
السياحي  الأداءعوامل ابعذب السياحي التي تعوؿ عليها الدكؿ السياحية في تنشيط كتطوير  أىمبذلك من 

 بؽا كتفعيل الطلب السياحي.

ي كترقيتو، حيث يعتبر ىذا الأختَ كمن ىنا نلبحظ اىتماـ العديد من الدكؿ في تطوير الاستثمار السياح
عملية لتوجيو رؤكس الأمواؿ  للبستثمار في ىذا المجاؿ كيكوف إما بتطوير ابؼنتج السياحي أك تكوين رأس 

ابؼاؿ البشرم، ك الذم يعتبر عامل رئيسي في تقدفٔ أفضل للخدمات كبرستُ جودتها أك توفتَ ابؼرافق 
 بيكن  تصور سياحة بدكف كجودىا. السياحية ابؼهمة كمنها الفنادؽ التي لا

كلقد تم التحوؿ من فكرة الفنادؽ السياحية افُ السياحة الفندقية، فالفندؽ كمؤسسة ليس كما كاف من 
بل تعدل ذلك افُ تفعيل  ،كانتظار السياحلو كللخدمات التي يوفرىا  التًكيج بعد تشييده بفي تقبل يك

قيات معها أك حتى امتلبكها كشركات النقل ابعوم خلبؿ اتفامن  أخرلشركات مع مؤسسات كشركات 
العابؼية مثلب خاصة إذا كاف الفندؽ تابع لسلسلة فنادؽ عابؼية بؽا برامج بـتلفة تقوـ من خلببؽا بتسويق 

ابػدمات التي تقدمها، ضف افُ أف عملية ابعذب تكوف بفعل ابػدمات ابؼقدمة كابؼتنوعة حيث بهد 
ا يبحث عنو على عكس الفنادؽ التقليدية التي كانت تقتصر على خدمات السائح كل سبل الراحة ككل م

، فالفندؽ ىو أكؿ ما يسأؿ عنو السائح عند كصولو افُ البلد، كىو صورة البلد كالتي الإقامة كالإطعاـ
 يأخذىا معو السائح بالسلب كانت أك بالإبهاب بعد ابؼطار طبعا.

ؽ من خلبؿ زيادة عدد الفنادؽ كمدل تأثتَىا على السياحة كفي إطار دراستنا ىذه للبستثمار في الفناد
كتنشيطها في الدكؿ الاكركمتوسطية )تركيا، تونس،فرنسا كابعزائر(، بفضل زيادة عدد غرؼ النوـ من جهة 
كالتنافسية التي تكوف بتُ الفنادؽ على استقطاب أكبر عدد من السياح  من جهة أخرل، كالذم يؤدم 

 ة كتنوعها كجودتها كبالسعر ابؼطلوب.تطور ابػدمات الفندقي
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 أولا: نتائج اختبار الفرضيات

 الفرضية الأولى:-1

 فنجد في تعتبر الفنادؽ ركيزة أساسية لقياـ صناعة سياحية حقيقية في الدكؿ الاكركمتوسطية بؿل الدراسة 
بلغت ابؼنشات حيث قابلو زيادة معتبرة في عدد السياح في ىذا البلد،  كبتَ من الفنادؽمثلب عدد  فرنسا 

تركيا التي أما ، 2019سنة  غرفة 657821كحدة بعدد غرؼ يتجاكز  17700الفندقية بها افُ أكثر من 
حسب  غرفة 118008كحدة كبعدد غرؼ بذاكز  3940فاؽ بها عدد ابؼنشات الفندقية بأكثر من 

كحدة  876ندقية قدر ب:، كبابؼقابل بقد في تونس عدد ابؼنشات الفإحصائيات منظمة السياحة العابؼية
كمن ىنا تكمن أبنية الفنادؽ في قياـ السياحة ، 2019سنة  118000بعدد غرؼ أكثر من 

 ىذه الفرضية.  نؤكد صحةكمن ىذا في الدكؿ السياحية الاكركمتوسطية 

 الفرضية الثانية:-2

، لتليها تركيا       كحدة( كعدد الغرؼ 17700لد احتلت فرنسا ابؼرتبة الأكفُ في عدد ابؼنشات الفندقية)
كحدة( كفي الأختَ ابعزائر، كبقد أف فرنسا بذاكز عدد سياح ابؼبيت فيها 876كحدة(، ثم تونس) 3940) 

مليوف،  51مليوف سائح، أما تركيا ككاف قد بلغ عدد سياح ابؼبيت فيها افُ أكثر من  90افُ أكثر من 
مليوف سنة  2كاف عدد سياح ابؼبيت فوؽ  في ابعزائرمليوف زائر، ك  9كتونس بذاكز زكار ابؼبيت بها أكثر من 

النتائج ابؼتحصل عليها من خلبؿ تقدير كما أف سب إحصائيات ابؼنظمة العابؼية للسياحة،  حكىذا  2019
بلغت أف عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة تؤثر إبهابا على إيرادات السياحة عدد  أكد بموذج الآثار الثابتة

ارتفاع في عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤدم  %1أم أف كل تغتَ بنسبة 0.469224هقيمة تقدير 
كىذا ما يؤكد أبنية الفنادؽ في تنشيط السياحة كزيادة عدد الوافدين %0.469224 عدد الوافدين بنسبة

 ىذه الفرضية.  نؤكد صحةكعليو 

 :الفرضية الثالثة-3

أف عدد الفنادؽ ك  أكد قدير بموذج الآثار الثابتةالنتائج ابؼتحصل عليها من خلبؿ تأيضا كمن خلبؿ 
أم أف كل تغتَ  %0.662869ابؼنشآت ابؼماثلة تؤثر إبهابا على إفُ ارتفاع إيرادات السياحة بنسبة 

السياحة بهذه النسبة  إيراداتافُ ارتفاع  في عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤدم 1بنسبة %
(0.662869%) 
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ستثمار في الفنادؽ يؤثر بالإبهاب على النمو السياحي للبلد بفضل الزيادة في كىو ما يؤكد فرضية الا
 ىذه الفرضية. يؤكد صحةالإيرادات السياحية، كىذا ما 

 ية الرابعة:ضالفر -4

الفنادؽ السياحية في ابعزائر من عوامل ابعذب السياحي كتساعد في تنشيط السياحة داخليا كاف أك 
 خارجيا؛

فندؽ كبعدد غرؼ يتجاكز  1417كالذم يقدر ب 2019سنة في ابعزائر ابؼوجود فنادؽ بالنظر افُ عدد ال
نلبحظ أف عدد الفنادؽ في ابعزائر يتجاكز عدد حسب إحصائيات كزارة السياحة ابعزائرية،  125000

ابؼقدر ك زكار ابؼبيت  من أف عدد الوافدين افُ تونسىنا ظ لكن ابؼلبح 876ابؼقدر بالفنادؽ في تونس 
ف حسب إحصائيات ابؼنظمة مليو  2.371البالغ  ملبيتُ يفوؽ كبكثتَ عدد زكار ابؼبيت في ابعزائر 9ب

لكنها ليست العابؼية للسياحة، ك من ىنا يتضح لنا أف الفنادؽ السياحية في ابعزائر من عناصر ابعذب 
 ىذه الفرضية. نؤكد صحة لة في تنشيط السياحة كبهذا اعبالف

 ثانيا: نتائج الدراسة

 قد تم التوصل من خلبؿ ىذه الدراسة افُ عدة نتائج بيكن أف نلخصها كالآتي:ل

كتساعد في التنوع  الاستثمار السياحي كالفندقي ضركرة ملحة لبناء صناعة سياحية حقيقية في البلبد-
،كما انو لا بيكن  تصور سياحة بدكف كجود فنادؽ كالتي تعتبر ركيزة أساسية في السياحة، الاقتصادم لو

 بالإضافة افُ أف الفنادؽ تعتبر مظهر من مظاىر ابغضارة في البلد. 

 إعطاء أكلوية لقطاع السياحة من خلبؿ تنفيذ البرامج ابؼسطرة كالعمل على ابقازىا في اقرب كقت بفكن.  -

زيادة عدد الفنادؽ في البلد يزيد من فرص استقطاب السياح من جهة كيعمل على كجود تنافسية بتُ -
ذلك  كينعكسنادؽ بفا يؤدم افُ تطوير خدمات ىذه الفنادؽ كتطوير جودتها من جهة أخرل، ىذه الف

 . بهابالطبع افُ برستُ مستول أسعار ابغجز في الفنادؽ ككل ابػدمات ابؼرتبطة 

دمات كتطوير خجلب ك إقامة ابؼشاريع السياحية في  بؽا دكر مهملبنية التحتية للخدمات السياحية ا -
 .إليهابباقي الدكؿ كتسهيل عملية التنقل  لبلدكالبحرم تساعد في عملية ربط ا النقل ابعوم

 بيئة الأعماؿ تساعد في جلب الاستثمارات الاقتصادية بصفة عامة كالسياحية بصفة خاصة.  -
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زيارة لبرفيزىم يعمل على  من تسهيل دخوؿ السياح للبلد ك بيكنالانفتاح الدكفِ على العافَ ابػارجي  -
 .لبلدىذا ا

أف عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة تؤثر  الدراسة القياسيةالنتائج ابؼتحصل عليها من خلبؿ كما كانت 
 0.469224 ك0.662869قيمة تقديره  ككانت إبهابا على إيرادات السياحة ك على عدد الوافدين

اثلة يؤدم إفُ ارتفاع في عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼم 1أف كل تغتَ بنسبة %كمفاد ذلك  ،على التًتيب
 .%0.469224 ك عدد الوافدين بنسبة 0.662869إيرادات السياحة بنسبة %

إفُ برقيق البلد إيرادات معتبرة في بؾاؿ  ارتفاع عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤدملنستنتج بذلك أف 
نافس في الأسعار ك حيث أف كثرة الفنادؽ يؤدم إفُ كجود ت ،السياحة ك كذلك زيادة في عدد الوافدين

،سياحة داخلية كانت أك يؤثر على عملية التنشيط السياحي للبلد اات ابؼقدمة،كىو مأيضا في نوعية ابػدم
تم التأكد من صحة الفرضية القائلة أف عدد الفنادؽ ك ابؼنشآت ابؼماثلة يؤثر إبهابا على  قدك  خارجية،

 يرادات السياحة.ك الإعدد الوافدين 

 اتثالثا: التوصي

بدراسات متخصصة كعابؼية احية يالعمل على ابقاز ابؼشاريع ابؼبربؾة في ابؼخطط التوجيهي للتهيئة الس -1
كالذم قد بهعل ابعزائر كجهة أكركمتوسطية ىامة كدكلة سياحية نظرا لكل الإمكانيات التي تزخر بها ككذا 

 .لإفريقياموقعها ابؼتميز كبوابة 

في بؾاؿ السياحة كالاستثمار السياحي من خلبؿ بذارب دكؿ رائدة في  تفعيل الشراكة الاكركمتوسطية-2
قرب كما لا ننسى ،  لبستفادة منهاتركيا كحتى تونس لك  السياحة كالاستثمار في الفنادؽ مثل فرنسا كاسبانيا

 .كموقعها ابؼتميز كبوابة إفريقياابعزائر من أكركبا 

خاصة في بؾاؿ الاستثمار  الأجانبستثمرين صياغة قانوف الاستثمار الذم يساعد في جذب ابؼ-3
شركات متخصصة تعمل بدراسات مستقبلية  ابؼشاريع افُمثل ىذه  بإعطاء،كذلك كالفندقيالسياحي 

 كبـطط بؽا.

ما يعرؼ بدناطق التوسع السياحي لصافٌ ابؼستثمرين أجانب  ناطق التي تتم عليها ابؼشاريع أك تهيئة ابؼ -4
 بيئة استثمارية جذابة بؽم. توفتَ مع أك بؿليتُ واكان
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اسات ر تفعيل الشراكة بتُ القطاع العاـ كابػاص خاصة في ىذه ابؼشاريع الكبرل كالتي برتاج افُ د -5
 كبتَة.  كأمواؿككقت 

منح القركض ابؼستثمرين في بتقدفٔ تسهيلبتتعليمات للبنوؾ  كإعطاءللمستثمرين اللبزـ توفتَ التمويل  -6
 .ضخمة أمواؿبرتاج افُ  ثل ىذه ابؼشاريع التيبؼ

الإسراع بفتح مراكز لتدريب كتكوين ابؼوارد البشرية العاملة في السياحة كتشجيع البحث العلمي في ىذا -7
 المجاؿ كيكوف ذلك عن طريق الشراكة الاكركمتوسطية كتفعيل اتفاقيات مع دكؿ بؽا خبرة في قطاع السياحة.

دؽ السياحية لكسر الأسعار مع عدـ الاحتكار كالاعتماد العمل على إنشاء أكبر عدد بفكن من الفنا-8
بقوـ لتنشيط السياحة الداخلية كالتي  3ك2 من صنف الفنادؽ كتشييدبقوـ فقط،  5ك 4على الفنادؽ 

 تكوف في متناكؿ الطبقة ابؼتوسطة. 

يز كل معارفهم في استغلبؿ ابعالية ابعزائرية ابؼقيمة بابػارج كتشجيعها على قضاء العطل في ابعزائر كبرف -9
 ابػارج من جهة، كبرفيزىم على الاستثمار في المجاؿ السياحي من جهة أخرل مثل التجربة التًكية. 

 ، ككذا إبراز ابؼقومات السياحية في ابعزائرتأشتَة على بعض الدكؿنزع المثل ضركرة الانفتاح الدكفِ -10

بيكن إقامة  ابؼشاريع السياحية فيها، كضركرة ضركرة العمل على تهيئة البنية التحتية للجزائر حتى -11
 الاستثمار في النقل ابعوم كتهيئة ابؼطارات كابؼوانئ كالطرؽ  

القياـ بعصرنة الفنادؽ كقطاع السياحة بابعزائر على غرار الدكؿ الاكركمتوسطية كذلك من خلبؿ  -12
 تنويع ابػدمات ابؼقدمة في الفنادؽ كتطويرىا كبرستُ جودتها. 

تًكيج للمنتج السياحي كالفنادؽ السياحية بابعزائر ككل ابؼقومات السياحية للجزائر عن طريق ال-13
 متخصصتُ في ىذا المجاؿ كعبر ابؼواقع الالكتًكنية ككل الوسائط ابؼتاحة.  

تعرقل الاستثمار الاقتصادم بصفة عامة كالاستثمار البتَكقراطية كالتي  أشكاؿالقضاء على كل  -14
 فة خاصة.السياحي بص

توفتَ ابؼعلومة اللبزمة لكل مستثمر يريد الاستثمار في بؾاؿ السياحة كإعطاء رؤية كاضحة لو كتقدفٔ  -15
 امتيازات بؽذا النوع من الاستثمارات. 

 رابعا: آفاق الدراسة
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ذا كالتي من شانها إثراء ابؼوضوع كاف تقدـ إضافة في ىابؼواضيع من خلبؿ ىذه الدراسة بيكن اقتًاح بعض 
 :كتشكل مواضيع مستقبلية المجاؿ

 .-دراسة حالات-تنويع ابػدمات الفندقية كدكرىا في تنشيط السياحة-1

 في ابعزائر بتُ الواقع كابؼأموؿ. كالفندقي الاستثمار السياحي-2

 تقييم نتائج ابؼخطط التوجيهي للسياحة في ابعزائر كإبراز أىم ابؼعوقات -3

 .-دراسة بذارب-عملية تنشيط السياحة في ابعزائر ابؼؤسسة الفندقية كدكرىا في -4

  على إتمام ىذا العملللهالحمد و 
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TC NBR_TRAJETS NBR_HOTELS NBR_ARRIVEES RT  

-0.772788 
(0. 002941) 

0.687427 
(0. 003010) 

0.750702 
(0. 000012) 

0.839999 
(0. 001004) 

1.000000 
(0. 000000) 

RT 

-0.627143 
(0. 001265) 

0.800646 
(0. 000000) 

0.870213 
(0. 000025) 

1.000000 
(0. 000000) 

0.839999 
(0. 001004) 

NBR_ARRIVEES 

-0.412090 
(0. 000785) 

0.170210 
(0. 004524) 

1.000000 
(0. 000000) 

0.870213 
(0. 000025) 

0.750702 
(0. 000012) 

NBR_HOTELS 

-0.306867 
(0. 0557185) 

1.000000 
(0. 000000) 

0.170210 
(0. 004524) 

0.800646 
(0. 000000) 

0.687427 
(0. 003010) 

NBR_TRAJETS 

1.000000 
(0. 000000) 

-0.306867 
(0. 0557185) 

-0.412090 
(0. 000785) 

-0.627143 
(0. 001265) 

-0.772788 
(0. 002941) 

TC 
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Date: 07/30/22   Time: 17:49

Sample: 1995 2019

RT NBR_ARRI... NBR_HOTELS NBR_TRAJ... TC

 Mean  22.13560  16.38562  9.542541  11.70403  1.236478

 Median  22.88072  15.87123  8.961349  11.26420  0.384902

 Maximum  25.01433  19.17209  11.83656  13.62659  4.782090

 Minimum  14.90575  13.16158  7.513164  9.532424 -3.082488

 Std. Dev.  2.701969  1.844534  1.479001  1.372947  1.936258

 Skewness -1.120079  0.223635  0.381668  0.195314  0.661771

 Kurtosis  3.715880  1.850316  1.626082  1.493143  2.331382

 Jarque-Bera  4.044973  3.340933  3.293047  3.096705  4.161730

 Probability  0.104847  0.419840  0.581960  0.641990  0.102460

 Sum  2213.560  1638.562  954.2541  1170.403  123.6478

 Sum Sq. Dev.  722.7632  336.8282  216.5568  186.6133  371.1606

 Observations  100  100  100  100  100
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Panel unit root test: Summary 

Series:  RT

Date: 07/31/22   Time: 10:48

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Automatic selection of maximum lags

Automatic lag length selection based on SIC: 0 to 1

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Cross-

Method Statistic Prob.** sections Obs

Null: Unit root (assumes common unit root process) 

Levin, Lin & Chu t* -4.39700  0.0000  4  95

Breitung t-stat -4.05668  0.0015  4  91

Null: Unit root (assumes individual unit root process) 

Im, Pesaran and Shin W-stat  5.26649  0.0000  4  95

ADF - Fisher Chi-square  24.8816  0.0000  4  95

PP - Fisher Chi-square  22.3732  0.0000  4  96

** Probabilities for Fisher tests are computed using an asymptotic Chi

        -square distribution. All other tests assume asymptotic normality.

Null Hypothesis: Stationarity 

Series:  RT

Date: 07/31/22   Time: 10:48

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Total (balanced) observations: 100

Cross-sections included: 4

Method Statistic Prob.**

Hadri Z-stat  0.41324  0.3916

Heteroscedastic Consistent Z-stat  0.46877  0.9335

* Note: High autocorrelation leads to severe size distortion in Hadri test,

        leading to over-rejection of the null. 

** Probabilities are computed assuming asympotic normality
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Panel unit root test: Summary 

Series:  NBR_ARRIVEES

Date: 07/31/22   Time: 10:50

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Automatic selection of maximum lags

Automatic lag length selection based on SIC: 0 to 3

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Cross-

Method Statistic Prob.** sections Obs

Null: Unit root (assumes common unit root process) 

Levin, Lin & Chu t*  12.8945  0.0000  4  93

Breitung t-stat  10.0882  0.0000  4  89

Null: Unit root (assumes individual unit root process) 

Im, Pesaran and Shin W-stat  14.8818  0.0000  4  93

ADF - Fisher Chi-square  13.3148  0.0000  4  93

PP - Fisher Chi-square  12.9003  0.0000  4  96

** Probabilities for Fisher tests are computed using an asymptotic Chi

        -square distribution. All other tests assume asymptotic normality.

Null Hypothesis: Stationarity 

Series:  NBR_ARRIVEES

Date: 07/31/22   Time: 10:51

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Total (balanced) observations: 100

Cross-sections included: 4

Method Statistic Prob.**

Hadri Z-stat  0.65995  0.5814

Heteroscedastic Consistent Z-stat  0.32612  0.5880

* Note: High autocorrelation leads to severe size distortion in Hadri test,

        leading to over-rejection of the null. 

** Probabilities are computed assuming asympotic normality
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Panel unit root test: Summary 

Series:  NBR_HOTELS

Date: 07/31/22   Time: 10:49

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Automatic selection of maximum lags

Automatic lag length selection based on SIC: 0 to 1

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Cross-

Method Statistic Prob.** sections Obs

Null: Unit root (assumes common unit root process) 

Levin, Lin & Chu t*  20.3209  0.0000  4  95

Breitung t-stat -5.70307  0.0000  4  91

Null: Unit root (assumes individual unit root process) 

Im, Pesaran and Shin W-stat -5.32283  0.0000  4  95

ADF - Fisher Chi-square  27.4084  0.0000  4  95

PP - Fisher Chi-square  35.6206  0.0000  4  96

** Probabilities for Fisher tests are computed using an asymptotic Chi

        -square distribution. All other tests assume asymptotic normality.

Null Hypothesis: Stationarity 

Series:  NBR_HOTELS

Date: 07/31/22   Time: 10:50

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Total (balanced) observations: 100

Cross-sections included: 4

Method Statistic Prob.**

Hadri Z-stat  0.74221  0.3051

Heteroscedastic Consistent Z-stat  0.08435  0.1020

* Note: High autocorrelation leads to severe size distortion in Hadri test,

        leading to over-rejection of the null. 

** Probabilities are computed assuming asympotic normality
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Panel unit root test: Summary 

Series:  NBR_TRAJETS

Date: 07/31/22   Time: 10:49

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Automatic selection of maximum lags

Automatic lag length selection based on SIC: 0 to 1

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Cross-

Method Statistic Prob.** sections Obs

Null: Unit root (assumes common unit root process) 

Levin, Lin & Chu t* -5.46406  0.0000  4  94

Breitung t-stat  23.8781  0.0000  4  90

Null: Unit root (assumes individual unit root process) 

Im, Pesaran and Shin W-stat -5.02144  0.0000  4  94

ADF - Fisher Chi-square  30.8622  0.0000  4  94

PP - Fisher Chi-square  28.7915  0.0000  4  96

** Probabilities for Fisher tests are computed using an asymptotic Chi

        -square distribution. All other tests assume asymptotic normality.

Null Hypothesis: Stationarity 

Series:  NBR_TRAJETS

Date: 07/31/22   Time: 10:49

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Total (balanced) observations: 100

Cross-sections included: 4

Method Statistic Prob.**

Hadri Z-stat  0.35062  0.4032

Heteroscedastic Consistent Z-stat  0.67627  0.1183

* Note: High autocorrelation leads to severe size distortion in Hadri test,

        leading to over-rejection of the null. 

** Probabilities are computed assuming asympotic normality



 

 

 

 00الملحق رقم 

 

 02الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

Panel unit root test: Summary 

Series:  TC

Date: 07/31/22   Time: 10:47

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Automatic selection of maximum lags

Automatic lag length selection based on SIC: 0 to 3

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Cross-

Method Statistic Prob.** sections Obs

Null: Unit root (assumes common unit root process) 

Levin, Lin & Chu t* -8.81792  0.0000  4  92

Breitung t-stat  23.1826  0.0000  4  88

Null: Unit root (assumes individual unit root process) 

Im, Pesaran and Shin W-stat -7.04643  0.0000  4  92

ADF - Fisher Chi-square  175.137  0.0000  4  92

PP - Fisher Chi-square  35.9073  0.0000  4  96

** Probabilities for Fisher tests are computed using an asymptotic Chi

        -square distribution. All other tests assume asymptotic normality.

Null Hypothesis: Stationarity 

Series:  TC

Date: 07/31/22   Time: 10:47

Sample: 1995 2019

Exogenous variables: Individual effects, individual linear trends

Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel

Total (balanced) observations: 100

Cross-sections included: 4

Method Statistic Prob.**

Hadri Z-stat  0.05219  0.5370

Heteroscedastic Consistent Z-stat  0.54733  0.1946

* Note: High autocorrelation leads to severe size distortion in Hadri test,

        leading to over-rejection of the null. 

** Probabilities are computed assuming asympotic normality
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Dependent Variable: RT

Method: Panel Least Squares

Date: 07/31/22   Time: 12:53

Sample: 1995 2019

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel (balanced) observations: 100

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C 12.83119 6.515529 1.969387 0.7303

NBR_HOTELS 0.525342 0.352684 1.489555 0.1396

NBR_TRAJETS 0.452704 0.363716 1.244661 0.2163

TC -0.814526 0.574613 -1.417475 0.3965

Root MSE 1.124403     R-squared 0.425077

Mean dependent var 22.13560     Adjusted R-squared 0.419610

S.D. dependent var 2.701969     S.E. of regression 1.147589

Akaike info criterion 3.152381     Sum squared resid 1126.428

Schwarz criterion 3.256587     Log likelihood -153.6190

Hannan-Quinn criter. 3.194555     F-statistic 8.937348

Durbin-Watson stat 0.261989     Prob(F-statistic) 0.253222
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Dependent Variable: NBR_ARRIVEES

Method: Panel Least Squares

Date: 07/31/22   Time: 12:55

Sample: 1995 2019

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel (balanced) observations: 100

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C 8.774406 5.260112 1.668193 0.4975

NBR_HOTELS 1.197184 3.838999 0.311863 0.1550

NBR_TRAJETS -0.295681 0.232430 -1.272130 0.2064

TC -0.284930 0.227946 -1.249934 0.1278

Root MSE 0.718539     R-squared 0.446718

Mean dependent var 16.38562     Adjusted R-squared 0.441928

S.D. dependent var 1.844534     S.E. of regression 0.733356

Akaike info criterion 2.256806     Sum squared resid 1151.630

Schwarz criterion 2.361013     Log likelihood -108.8403

Hannan-Quinn criter. 2.298980     F-statistic 6.765113

Durbin-Watson stat 0.768659     Prob(F-statistic) 0.817457
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Dependent Variable: RT

Method: Panel EGLS (Cross-section random effects)

Date: 07/31/22   Time: 12:54

Sample: 1995 2019

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel (balanced) observations: 100

Swamy and Arora estimator of component variances

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C 12.83119 41.13807 0.311914 0.3889

NBR_HOTELS 0.525342 0.292776 1.794346 0.0759

NBR_TRAJETS 0.452704 0.301935 1.499342 0.1371

TC -0.814526 1.059222 -0.753705 0.7165

Effects Specification

S.D.  Rho  

Cross-section random 0.000000 0.0000

Idiosyncratic random 0.952657 1.0000

Weighted Statistics

Root MSE 1.124403     R-squared 0.482508

Mean dependent var 22.13560     Adjusted R-squared 0.481961

S.D. dependent var 2.701969     S.E. of regression 1.147589

Sum squared resid 11126.43     F-statistic 4.937348

Durbin-Watson stat 0.261989     Prob(F-statistic) 0.253222

Unweighted Statistics

R-squared 0.428508     Mean dependent var 22.13560

Sum squared resid 11126.43     Durbin-Watson stat 0.261989
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Dependent Variable: RT

Method: Panel EGLS (Cross-section random effects)

Date: 07/31/22   Time: 12:54

Sample: 1995 2019

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel (balanced) observations: 100

Swamy and Arora estimator of component variances

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C 12.83119 41.13807 0.311914 0.3889

NBR_HOTELS 0.525342 0.292776 1.794346 0.0759

NBR_TRAJETS 0.452704 0.301935 1.499342 0.1371

TC -0.814526 1.059222 -0.753705 0.7165

Effects Specification

S.D.  Rho  

Cross-section random 0.000000 0.0000

Idiosyncratic random 0.952657 1.0000

Weighted Statistics

Root MSE 1.124403     R-squared 0.425077

Mean dependent var 22.13560     Adjusted R-squared 0.419610

S.D. dependent var 2.701969     S.E. of regression 1.147589

Sum squared resid 1126.428     F-statistic 8.937348

Durbin-Watson stat 0.261989     Prob(F-statistic) 0.253222

Unweighted Statistics

R-squared 0.428508     Mean dependent var 22.13560

Sum squared resid 11126.43     Durbin-Watson stat 0.261989
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Dependent Variable: RT

Method: Panel Least Squares

Date: 07/31/22   Time: 12:53

Sample: 1995 2019

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel (balanced) observations: 100

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C 8.854804 3.344581 2.647507 0.0095

NBR_HOTELS 0.662869 0.117763 5.628804 0.0000

NBR_TRAJETS 0.126633 0.019541 6.490647 0.0145

TC -0.092197 0.014089 -6.536945 0.0006

Effects Specification

Cross-section fixed (dummy variables)

Root MSE 0.918709     R-squared 0.883222

Mean dependent var 22.13560     Adjusted R-squared 0.875688

S.D. dependent var 2.701969     S.E. of regression 0.952657

Akaike info criterion 2.808306     Sum squared resid 84.40264

Schwarz criterion 2.990667     Log likelihood -133.4153

Hannan-Quinn criter. 2.882111     F-statistic 117.2308

Durbin-Watson stat 1.985134     Prob(F-statistic) 0.000000

Dependent Variable: NBR_ARRIVEES

Method: Panel Least Squares

Date: 07/31/22   Time: 12:55

Sample: 1995 2019

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel (balanced) observations: 100

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C 10.50303 2.270054 4.626775 0.0000

NBR_HOTELS 0.469224 0.090459 5.201724 0.0000

NBR_TRAJETS 0.114768 0.015487 7.410227 0.0000

TC -0.049937 0.011277 -4.428492 0.0000

Effects Specification

Cross-section fixed (dummy variables)

Root MSE 0.623552     R-squared 0.884565

Mean dependent var 16.38562     Adjusted R-squared 0.877118

S.D. dependent var 1.844534     S.E. of regression 0.646593

Akaike info criterion 2.033230     Sum squared resid 38.88168

Schwarz criterion 2.215592     Log likelihood -94.66150

Hannan-Quinn criter. 2.107035     F-statistic 118.7750

Durbin-Watson stat 2.000990     Prob(F-statistic) 0.000000
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Correlated Random Effects - Hausman Test

Equation: Untitled

Test cross-section random effects

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob. 

Cross-section random 46.306232 3 0.0000

Correlated Random Effects - Hausman Test

Equation: Untitled

Test cross-section random effects

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob. 

Cross-section random 30.491893 3 0.0000

Residual Cross-Section Dependence Test

Null hypothesis: No cross-section dependence (correlation) in residuals

Equation: Untitled

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel observations: 100

Cross-section effects were removed during estimation

Test Statistic  d.f.  Prob.  

Breusch-Pagan LM 1.203818 6 0.3833

Pesaran scaled LM 0.811614 0.1381

Bias-corrected scaled LM 0.728281 0.1928

Pesaran CD 0.345786 0.7295
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Residual Cross-Section Dependence Test

Null hypothesis: No cross-section dependence (correlation) in residuals

Equation: Untitled

Periods included: 25

Cross-sections included: 4

Total panel observations: 100

Cross-section effects were removed during estimation

Test Statistic  d.f.  Prob.  

Breusch-Pagan LM 0.439017 6 0.2831

Pesaran scaled LM 0.611561 0.5097

Bias-corrected scaled LM 0.528228 0.2348

Pesaran CD 0.184776 0.1449

Panel Cross-section Heteroskedasticity LR Test

Equation: UNTITLED

Specification: RT C NBR_HOTELS NBR_TRAJETS TC

Null hypothesis: Residuals are homoskedastic

Value df Probability

Likelihood ratio  10.64242  4  0.9776

LR test summary:

Value df

Restricted LogL -10.61903  96

Unrestricted LogL -9.297824  96

Panel Cross-section Heteroskedasticity LR Test

Equation: UNTITLED

Specification: NBR_ARRIVEES C NBR_HOTELS NBR_TRAJETS TC

Null hypothesis: Residuals are homoskedastic

Value df Probability

Likelihood ratio  23.83737  4  0.1064

LR test summary:

Value df

Restricted LogL -20.84030  96

Unrestricted LogL -7.921617  96


