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  .ملخص

بعد أن كان هدف المؤسسة الأساسي هو هدف مضاعفة الأرح، صارت القضا الاجتماعية تشكل أهمية لغة لنسبة للمؤسسة بصفة 
، في محاولة منها لتحسين صورا من جهة ودية اهتمامهاعامة ومصلحة اتمع بصفة خاصة كما يجب أن يكون المحيط الذي تعمل فيه محور 

وعليه، فالمؤسسات مطالبة بتطبيق قواعد حوكمة المؤسسات من أجل تحقيق المسؤولية تجاه أصحاب .  في اتمع من جهة أخرىدور فعال وإيجابي
  . عند القيام بممارسة أعمالها ولتالي، الالتزام لمسؤولية الاجتماعية تجاه مجتمعاا. المصالح

متطلبات وواقع والتعرف على . الصورة واسم الحقيقي لتطبيق المسؤولية الاجتماعية قواعد الحوكمة تمثلهدفت الدراسة إلى التعرف على لذا 
  .الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية في تقارير المؤسسات الجزائرية

 .المسؤولية الاجتماعية ، الحوكمة، الافصاح المحاسبي، المؤسسات الجزائرية. الكلمات المفتاحية 
Abstract. 
     After that was the founder primary goal is the goal of doubling profits, it has become social issues are 
very important for the organization in general and the interests of society, in particular, as it should be the 
environment in which it operates its focus in an attempt to improve its image on the one hand and play an 
active and positive role in the community On the other hand. Accordingly, the institutions are required to 
apply the rules of corporate governance in order to achieve responsibility toward stakeholders. Thus, the 
commitment to social responsibility to the communities when doing doing business. 
      So study aimed to identify the governance rules represent the real picture and stereo for the application 
of social responsibility. And to identify the requirements and the reality of the disclosure of social 
responsibility in the Algerian institutions reports. 
 key words. Social responsibility, corporate governance, accounting disclosure, the Algerian institutions. 
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  .تمهيد
المؤسسات ومسؤوليتها الاجتماعية مع تفاقم حدة الآر السلبية للأزمة المالية العالمية، وصارت زاد الاهتمام بمفهوم حوكمة 

من الركائز الأساسية التي يجب أن تقوم عليها المؤسسات الاقتصادية في بيئة استثمارية تتسم لديناميكية، ولم يقتصر الأمر على 
د مزا هذا المفهوم والحث على تطبيقه في كافة المؤسسات الاقتصادية مع ذلك، بل قامت الكثير من المنظمات والهيئات بتأكي

 .التأكيد على مسؤوليتها تجاه اتمع

أن تتضمن التقارير المالية المنشورة إلى جانب نتائج الأداء الاقتصادي للمؤسسات،نتائج أخرى عن  يمن الضرور  صار
عرف لمحاسبة عن ا ُ ولقد . لمسؤولية الاجتماعية،وتعتبر هذه الأخيرة أحدث مراحل التطور المحاسبيالأداء الاجتماعي لها أي ما ي

نشأ هذا التطور الحديث نتيجة لزدة حجم وقرارات الشركات التي لها ثيرات مالية واقتصادية واجتماعية واسعة النطاق، مما 
  .لجهات الأكاديميةأدى إلى الاهتمام ا من قبل المنظمات والجمعيات المحاسبية والمهنية وا

أدت زدة التأثيرات ذات البعد الاجتماعي على أهداف المؤسسة الاقتصادية إلى زدة الاهتمام لمحاسبة عن المسؤولية 
الاجتماعية من جانب الكثير من الباحثين والمؤسسات العلمية، إلا أن أهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية قد برزت نتيجة 

المشاكل الناجمة عن التلوث البيئي المنجر عن التوسع الصناعي فضلا عن المشاكل الاجتماعية الناجمة عن علاقة زدة حجم 
إدارة المؤسسة الاقتصادية تمع والأفراد العاملين وضغط الحكومات بضرورة التزام المؤسسات الاقتصادية بمسؤوليتها الاجتماعية 

بيئة وتوفير الضمات الصحية للعاملين، وكان أثرهذه المشاكل والضغط الحكومي في المؤسسات وإصدار القوانين الخاصة بحماية ال
كما يضمن قيام المؤسسات الاقتصادية بدورها  .الاقتصادية بضرورة تحملها لتلك المسؤوليات والإفصاح عنها في تقاريرها المالية

تمع لأهدافها ورسالتها التنموية والاعتراف بوجودها، والمساهمة في إنجاح تجاه المسؤولية الاجتماعية إلى حد ما دعم جميع أفراد ا
أهدافها، علاوة على المساهمة في سد احتياجات اتمع ومتطلباته الحياتية والمعيشية الضرورية، فضلا عن توفير فرص عمل 

 البحث في أا توضح أهمية تطبيق المحاسبةلذا، تنبع أهمية .جديدة من خلال إقامة مشاريع خيرية واجتماعية ذات طابع تنموي
 اجتماعية في التقارير المالية للمؤسسات الاقتصادية لجزائر وهذا في ظل قواعد حوكمة المؤسسات والإفصاح عن المسؤولية ال

يس للبحث  وعلى ضوء ما سبق ذكره، يمكن طرح السؤال الرئ .وكذا لتوضيح المعوقات التي تحد من الإفصاح عن هذه المسؤولية
  :كما يلي

ما مدى إمكانية تطبيق المحاسبة والإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية في التقارير المالية من طرف المؤسسات 
  لجزائر في ظل قواعد حوكمة المؤسسات؟ الاقتصادية

  :أهداف الدراسة
  :نسعى من خلال هذه الورقة البحثية تحقيق الاهداف التالية

Ø  المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمؤسساتعلى مفهوم التعرف.  
Ø تحدید مفھوم الإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة الاجتماعیة.  
Ø  قواعد حوكمة المؤسسات وعلاقتها لمسؤولية الاجتماعيةإلقاء الضوء على.  

Ø  اقع الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات الجزائرية في ظل قواعد الحوكمةالتعرف على و.  
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  : محاور الدراسة
  :من خلال هذه الورقة البحثية سنتطرق إلى المحاور التالية

Ø الإطار النظري  للمحاسبة المسؤولية الاجتماعية.  
Ø قواعد حوكمة المؤسسات وعلاقتها لمسؤولية الاجتماعية.  
Ø ظل قواعد الحوكمة دراسة ميدانية واقع الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات الجزائرية في.  

  .لمسؤولية الاجتماعيةللمحاسبة ا الإطار النظري  .1
  .المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات. 1.1

كان ولا يزال الدور الاجتماعي الذي يمكن أن تمارسه المؤسسات، محط جدل واهتمام الكثير من الباحثين والمهنيين، وبعد 
مراحله الأولى حول طبيعة الأهداف التي تسعى إليها هذه المنظمات، هل هي اقتصادية بحتة أم  أن كان هذا الاهتمام يتركز في

وتطور هذا الاهتمام إلى مراحل أكثر أهمية، من خلال . يجب مراعاة أهداف أخرى ومتطلبات أخرى للأطراف البيئية واتمعية
والبيئية تجاه صياغة أداء موازي ومساند للأداء الاقتصادي  البحث عن مدى إمكانية رسم ملامح محددة للمسؤولية الاجتماعية

  .ويدفع تجاه تحقيق الأهداف التي تسعى إليها المؤسسات

  .مفهوم المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات.1.1.1
مرة  لم يكن مصطلح المسؤولية الاجتماعية أحد المصطلحات المستخدمة في الفكر المحاسبي، وقد ورد هذا الاصطلاح لأول

إلى أن مسؤولية أي مؤسسة هي لدرجة الأولى مسؤولية اجتماعية وأن بقاء أي Sheldonحين أشارشـيلدون 1923في عام 
مؤسسة واستمرارها يحتم عليها أن تلتزم وتستوفي مسؤوليتها الاجتماعية عند أداء وظائفها المختلفة وأخذت الدول إصدارأحكام 

  .ء من قبل المؤسسات بمسؤولياا الاجتماعيةذات مغزى ودلالة حول أهمية الوفا

كما أنه لا يوجد تعريف واحد رسمي محدد ومتفق عليه للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، بل أن هناك تعاريف  عديدة، 
متع ومع تعدد هذه التعاريف تتعدد صور المبادرات والفعاليات حسب طبيعة بيئة العمل المحيطة، ونطاق نشاط المؤسسة، وما تت

به من قدرات مالية وبشرية، ولتالي فإن تعريف المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات ليس بتا، بل هو تعريف ديناميكي، وواقعي 
  . ومتطور، يتلاءم مع المتغيرات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية

المسؤولية الاجتماعية، ويمكن استعراض وعلى هذا الأساس، أورد العديد من الباحثين ومن وجهات نظر متعددة لمفهوم 
  .بعض هذه التعريفات دف إظهار وجهات النظر المختلفة

تستند إلى اعتبارات أخلاقية تركز على الأهداف بشكل التزامات "فمنهم من يعتبر أن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات 
  1".ذه الالتزامات وبما يعزز صورا في اتمعبعيدة المدى آخذة في الاعتبار مبادرات المؤسسات الحقيقية للوفاء 
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  .أهم النظرت المفسرة للمسؤولية الاجتماعية. 2.1.1
 Howardمن أجل إيجاد الأسباب التي تفسر ظاهرة المسؤولية الاجتماعية،سيتم التعرض أولاً إلى أفكار هوارد ون

Bowen أهمية وهما نموذج المساهمين، ثم القيام بتحليل النموذجين الاقتصاديين الأكثر"Shareholders " ونموذج أصحاب
  :، والذين يوضحان دور  تمع، وهذا على النحو الآتي"Stakeholders"المصالح 

  Howard Bowenهاورد ونأعمال .1.2.1.1
به العالم هاورد  من المهم قبل الحديث عن نموذجي المساهمين وأصحاب المصالح أن يتم التعرض للعمل الكبير الذي قام

ون، والذي كان له دورا كبيرا في كيد أهمية فكرة المسؤولية الاجتماعية، فقد كان لتأسيس الحقل الأكاديمي المعروف سم 
  Bowenوالذي أسس لأول مرة لولات المتحدة الأمريكية خلال سنوات الخمسينيات، والذي ساهمباون" المنظمة واتمع"

  2:من نقاشاته حيث قدم مساهمة علمية كبيرة، وفيما يلي أهم الأفكار التي طرحها هذا العالمفي جانب كبير 

مصطلح المسؤولية الاجتماعية لرجال الأعمال سيتم استعمالها بشكل كبير مستقبلا، "قدم تعريف للمسؤولية الاجتماعية ا  - 
، "متابعة التوجهات المرغوبة والمتوافقة مع أهداف وقيم مجتمعناوستحول اهتمام رجال الأعمال لإتباع سياسات، اتخاذ قرارات و 

لا يعني أنه ولكون رجال الأعمال أفراد من اتمع لا يحق لهم انتقاد القيم المتعارف عليها  Bowenهذا التعريف حسبباون
  . يكونوا غير مبالين ذه القيم وتقديم وجهة النظر الخاصة م، لكن في نفس الوقت وعتبارهم أعضاء في اتمع عليهم ألا

مفهوم المسؤولية الاجتماعية الذي خذ في الحسبان الجانب الطوعي لرجال الأعمال سيتحول إلى وسيلة عملية لحل المشاكل  - 
 Bowenونولنظر للأهمية المتزايدة للمسؤولية الاجتماعيةأشار. الاقتصادية بشكل أكثر شمولا من الطريقة التي كانوا يتبعوا

وبطريقة ملفتة ن الحوار المتعلق لمسؤولية الاجتماعية لن يجد فقط القبول لدى المدراء بل سيصبح موضة لنسبة لهم، وقد كان 
حيث كان رهانه متعلق لتوجه لاقتصاد الأمريكي إلى الفصل "Macro-sociale"توجهه نحو المستوى الاجتماعي الكلي 

: لحة الخاصة، وقام كذلك دخال مرادفات للمسؤولية الاجتماعية التي لا تزال مستخدمة إلى يومنا هذابين جودة اتمع والمص
  .مسؤولية اتمع، الالتزامات الاجتماعية وأخلاقيات المؤسسة

بعد أكثر من خمسين سنة من التطور صار مفهوم المسؤولية الاجتماعية حاليا يملك صفة الالتزام الإرادي لمدراء  - 
، هذا "المؤسسة داخل اتمع"بتطوير كبير لنظريته وقاموا نشاء حقل أكاديمي آخر   Bowenالمؤسسات، وقد قام أتباع 

  ".              الأفكار تقود العالم"نه طبق عبارة أستاذه الشهيرة العالم ينتمي للمدرسة الكنزية ويمكن القول 

  Shareholdersنموذج المساهمين .2.2.1.1
والحائز على جائزة نوبل في ( Milton Friedmanهذه النظرية ترتكز أساسا على أعمال الاقتصادي ميلتون فريدمان

سسة لها مسؤولية اجتماعية واحدة تتمثل في استخدام مواردها المؤ "في إحدى مقالاته  1970الذي أشار في سنة ) الاقتصاد
وممارسة أنشطتها التي تمكنها من تعظيم أرحها، بشرط واحد فقط وهو احترام قواعد اللعبة، أي ممارسة النشاط ضمن منافسة 

لما نقد حيث أصبح رائدا ، وبعد عرضه لهذه الأفكار، هذا العالم ومن خلال ميولاته كان عا"حرة ومفتوحة دون خداع أو غش
وحتى بعد مرور ثلاثين  3".الرأسمالية والحرية"في كتابه " الربح هو المعيار الوحيد لكل القيم"للمدرسة النيوليبيرالية، ومقولته الشهيرة 
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ح لماذا جم موقفه تجاهها، والسؤال المطرو Friedmanسنة ولرغم من تزايد الاهتمام لمسؤولية الاجتماعية لم يغيرفريدمان
فريدمان على المسؤولية الاجتماعية إلى هذا الحد، والإجابة في الحقيقة مختفية وراء رأيه الذي يزعم ن مفهومي المسؤولية 
الاجتماعية للمؤسسات والأداء المالي للمنظمات هما مفهومين متناقضين، لأن أهداف كل منها يقصي الأخرى، ولذلك 

نفسه كمدافع عن الأداء المالي للمنظمة، حيث يرى ن دفع الأموال من أجل نتائج غير أكيدة لن  Friedmanنصبفريدمان
  4.يكون أبدا في صالح المؤسسة، ولهذا فهي تعتبر تبذير يقلل من الربح النهائي لها

  Stakeholdersنموذج أصحاب المصالح .3.2.1.1
ل سنوات الستينيات، إلى غاية صدور إشكالية أصحاب المصالح، الأبحاث النظرية المتعلقة خلاق المنظمات طورت خلا

حيث كان للعديد من المنظرين نصيب من النقاش فيما بينهم من أجل التعريف بخصائص أصحاب المصالح، ونذكر من بينهم 
ز على هذا النموذج يرتكو .  Archie Carrollوالعالم أرشي كارول  Edward Freemanأهمهم العالم ادوارد فريمان 

فرضية مختلفة تماما عن فرضية المساهمين، وتتمثل في كون المؤسسة لايمكنها أن تحصر توجهها لهدف واحد فقط وهو الربح، فهي 
لا يمكنها ي حال أن تبقى منطوية على نفسها، لذلك يجب أن تكون مسؤولة تجاه كل من يتواجد ضمن الرهات المتعلقة 

  .  نوا أفراد أو مجموعة من الأفراد أو اتمع ككللأنشطة التي تديرها سواء كا

ويعرف أصحاب المصالح على أم الأطراف الذين لديهم مصالح أو منافع في الجانب التنظيمي، حيث يمكنهم التأثير على 
المؤسسة أو من خارج ) مسيرين، أجراء، موظفون(ويعرفون أيضا م الأفراد والجماعات من داخل المؤسسة . هذا الجانب

الذين لهم متطلبات تجاه المؤسسة، ولهم حقوق ومنافع في أنشطة المؤسسة ) إلخ...الدولة، الزئن، الموردين، البنوك، المساهمين (
وبما أن أنشطة المؤسسة تجد نفسها في مقابل أطراف متزايدة ستمرار بسبب التطور الحاصل على . السابقة والحالية والمستقبلية

تماعي والسياسي والتكنولوجي وتطور مؤسسات اتمع المدني، فإن أخذ مصالح هذه الفئات وبشكل متوازن الصعيد الاج
   5.ويرضي الجميع أصبحت مسالة محفوفة لكثير من المخاطر

  .المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات. 2.1

  .مفهوم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات. 1.2.1
لرغم من أن المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية قد أصبحت حقيقة واقعية من الصعب على المؤسسة أن تتجاهلها إلا أنه 

مجموعة الأنشطة التي "لا يوجد اتفاق بين الباحثين على تعريف محدد وواضح لها، فقد عرفت المسؤولية الاجتماعية على أا
للمؤسسات وتوصيل تلك المعلومات للفئات والطوائف المختصة وذلك بغرض تختص بقياس وتحليل الأداء الاجتماعي 

 6".مساعدم في اتخاذ القرارات الأداء الاجتماعي لتلك المؤسسات

عملية اختيار متغيرات ومقاييس وإجراءات قياس الأداء الاجتماعي "كما تعتبر المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية على أا 
ثم تقديم معلومة بطريقة منتظمة والتي تستخدم في تقييم الأداء الاجتماعي للمؤسسة، وأخيراً إيصال هذه  على مستوى المؤسسة،

بينما عرفها  7،"المعلومات للأطراف المعنية داخل اتمع سواء كانت هذه الأطراف من داخل المؤسسة أو خارجها
فقات أو العمليات التي تحدث فيما بين المؤسسة والبيئة نظام محاسبي يختص في عملية قياس الص"على أا Linowesليونيز
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الاجتماعية من حولها ومن ثم الإفصاح عن الآر التي يترتب عليها لجميع الأطراف ذات العلاقة، وعليه فإن الهدف الرئيس لهذا 
 8".النظام يتمثل في قياس والإفصاح عن التكاليف والفوائد الاجتماعية للمؤسسات

  دة الاهتمام لمحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمؤسساتأسباب ز .2.2.1

أهم الأسباب التي أدت إلى تزايد الحديث عن برامج المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، زدة الاهتمام لقضا المتعلقة 
مسؤوليات الحكومات، لفقر، وانخفاض مستوى معيشة بعض الفئات، والبطالة، وهي أمور ظلت لفترة طويلة من الزمن من 

ولكن مع تنامي الاهتمام لتنمية الاجتماعية والتأكيد على أهمية إقامة شراكات بين الحكومة والقطاع العان والقطاع الخاص 
وفي ضوء كد المؤسسات من أن تدهور مستوى التنمية الاجتماعية يؤدي إلى هروب رأس المال ويؤثر سلباً على . واتمع المدني

  .مار المحلي والأجنبي، زاد الاهتمام ذا المفهومالاستث

  9:وهناك العديد من العوامل التي أدت إلى زدة الاهتمام بمحاسبة المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، منها ما يلي
لعامة للإنسان الأثر السلبي لقيام الصناعات الحديثة ودورها في القضاء على ثروات طبيعية وتلويث البيئة والإضرار لصحة ا - 

  .والكائنات الحية الأخرى
الضغوط التي تتعرض لها المؤسسات الاقتصادية، من أجل إلزامها لمشاركة في معالجة مشكلات البيئة بحيث تتحمل هذه  - 

  .المؤسسات تكاليف إزالة الآر السلبية التي أحدثتها أنشطتها الإنتاجية
  .البيئة التي لوثتها مؤسسات الأعمال وتحمل اتمع جزء كثير من تبعاا عدم قدرة الحكومات لوحدها على حل مشكلات - 
مطالبة منظمات اتمع المدني في تحقيق قدر من العدالة الاجتماعية وحقوق الإنسان، وحرص كثير من دول العالم على تنفيذ  - 

  .برامج تنمية الموارد البشرية
والنظرة الحديثة للفرد واتمع، والدعوة إلى إيجاد توازن بين مصالح المؤسسات ومصالح التغيرات القيمية في اتمعات الإنسانية  - 

  .اتمع بفئاته المتعددة
  أهداف المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات.3.2.1

  :تتمثل أهداف المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات في الآتي

جتماعية للمؤسسة التي لا تشتمل فقط على عناصر التكاليف والمنافع الخاصة والداخلية تحديد وقياس صافي المساهمة الا - 
والتي لها ثير على فئات اتمع وينبع هذا الدور ) الاجتماعية(للمؤسسة، وإنما أيضا تتضمن عناصر التكاليف والمنافع الخارجية 

  10.للمؤسسات، ويرتبط هذا الهدف بوظيفة القياس المحاسبي من قصور المحاسبة التقليدية في مجال قياس الأداء الاجتماعي

تقييم الأداء الاجتماعي للمؤسسة وذلك من خلال تحديد ما إذا كانت استراتيجية المؤسسة وأهدافها تتماشى مع الأولوت  - 
ل العلاقة بين أداء الاجتماعية من جهة، ومع طموح المؤسسة للأفراد بتحقيق نسبة معقولة من الأرح من جهة أخرى، وتمث

  .المؤسسات الاقتصادية والرفاهية الاجتماعية العنصر الجوهري لهذا الهدف، ويرتبط هذا الهدف أيضا بوظيفة القياس المحاسبي

أثر قرارات المؤسسة على تعليم وصحة العاملين منها الإفصاح عن الأنشطة التي تقوم ا المؤسسة والتي لها أر اجتماعية  - 
ويظهر هذا الهدف ضرورة توفير البيات الملائمة عن الأداء الاجتماعي للمؤسسة وما . وعلى تلوث البيئة وعلى استهلاك الموارد
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لخارجية على حد مدى مساهمتها في تحقيق الأهداف الاجتماعية، وأيضا إيصال هذه البيات للأطراف المستفيدة الداخلية وا
سواء، من أجل ترشيد القرارات الخاصة والعامة المتعلقة بتوجيه الأنشطة الاجتماعية وتحديد النطاق الأمثل لها سواء من وجهة 

  .نظر المستخدم أو من وجهة نظر اتمع، ويرتبط هذا الهدف بوظيفة الاتصال المحاسبي

  .الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية .3.1
  مفهوم الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية.1.3.1

عرض البيات والمعلومات المتعلقة لنشاط الاجتماعي "يمكن تعريف الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية على أنه 
ّن من تقويم الأداء الاجتماعي للمؤسسة   11".بشكل يمكِ

عرف نه  ُ تستطيع المؤسسة إعلام اتمع طرافه المختلفة عن نشاطاا المختلفة ذات المضامين الطريقة التي بموجبها "كما ي
  12".الاجتماعية، وتعتبر القوائم المالية أو التقارير الملحقة ا أداة لتحقيق ذلك

  أساليب الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية؟. 2.3.1
  13:ات الاجتماعية حول الآتيتتمحور الأساليب المقترحة للإفصاح عن النشاط

أسلوب عرض النشاطات الاجتماعية في تقرير منفصل عن القوائم المالية، ويتضمن المبالغ التي أنفقت على كل نشاط من  - 
  .الأنشطة الاجتماعية، ويعرض متزامناً مع القوائم المالية، ولا يتضمن المنافع التي حققتها تلك النشاطات

لاجتماعية ضمن القوائم المالية دون الاعتماد على تحليل التكاليف والمنافع من هذه الأنشطة، أسلوب عرض النشاطات ا  - 
ويتخذ هذا التقرير شكلاً وصفياً لا يحتوي على قيم مالية، ومن ثم تبوب النشاطات الاجتماعية في هذا الأسلوب إلى أربع 

  .  أو الخدمةمجموعات، البيئة، المساهمة العامة، الموارد البشرية والمنتج 
أسلوب عرض النشاطات الاجتماعية ضمن القوائم المالية مع إظهار جميع المبالغ التي أنفقت على كل نشاط، ويعتمد هذا  - 

الأسلوب على الإفصاح عن المعلومات الكمية والنشاطات المنجزة وعن قياس المنفعة من هذه النشاطات بما يتناسب مع قيمة ما 
  .أنفق

نشطة الاجتماعية بشكل منفصل عن القوائم المالية متضمنة التكاليف والمنافع الاجتماعية، وتطلق عليها أسلوب عرض الأ - 
اسم قائمة التأثير الاجتماعي، وفيها يتم الإفصاح عن كل المنافع والتكاليف وصافي العجز أو الفائض الاجتماعي الذي تحقق 

  .للمجتمع
ي فيما يتعلق لإفصاح عن المعلومات المتعلقة لأنشطة الاجتماعية والتي تقوم وستقراء الفكر المحاسبي والتطبيق العمل

  14:المؤسسات الاقتصادية تباعها، يتبين أن هناك طريقتين هما
  .، وهي عرض معلومات المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في قوائم مستقلة عن قوائم المحاسبة الماليةطريقة الفصل -



8 
 

هي دمج معلومات المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية مع المعلومات التقليدية للمحاسبة المالية ضمن قوائمها ، و طريقة الدمج - 
  .المالية ذات الغرض العام

فبعض الباحثين اتجه لإعداد نماذج منفصلة لعرض معلومات . وبذلك تنوعت إسهامات الفكر المحاسبي بين هاتين الطريقتين
  .الاجتماعية، والبعض الآخر اتجه لإعداد نماذج مدمجة بين المعلومات الاجتماعية والمعلومات الماليةالمحاسبة عن المسؤولية 

  .قواعد حوكمة المؤسسات وعلاقتها لمسؤولية الاجتماعية.2
  .مفهوم حوكمة المؤسسات.1.2

الحدود التي يستعملها المسيرون عند مجموع الميكانزمالمنظماتية التي تملك قوة التأثير على "تعرف حوكمة المؤسسات ا 
  15".اتخاذ القرارات في المؤسسة وذلك للحد من السلطة التقديرية لهم

مجموعة من العلاقات بين إدارة المؤسسة ومجلس إدارا "في حين عرفتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية على أا 
وهو الأسلوب الذي يقدم الهيكل أو الإطار المنظم الذي يتم من خلاله  ومساهميها والأطراف الأخرى التي لها اهتمام لمؤسسة،

تحديد الأهداف وتحقيقها ومراقبة الأداء والإشراف الدقيق والنتائج والأسلوب الناجح لممارسة السلطة الذي يجب أن يقدم 
سة ومساهميها وتسهيل المراقبة الجيدة الحوافز اللازمة لس الإدارة في السعي لتحقيق الأهداف الموضوعة لخدمة مصالح المؤس

 16".لاستخدام موارد وأصول المؤسسات بكفاءة وفعالية
  .أهمية حوكمة المؤسسات.2.2

  17:تظهر أهمية حوكمة المؤسسات فيما يلي

  .محاربة الفساد الداخلي في المؤسسات، وعدم السماح بوجوده أو ستمراره، بل القضاء عليه - 
والحياد والاستقامة لكافة العاملين في المؤسسة بدء من مجلس الإدارة والمديرين التنفيذيين إلى أدنى عامل تحقيق وضمان النزاهة  - 

  .فيها
  .تحقيق الدقة والمصداقية وعدم وجود أي انحرافات، ومنع استمرارها، والحد من وقوع الأزمات المالية - 
  .ر ممكن، ولتالي خفض تكاليف معالجة الأخطاءاستخدام النظام الوقائي دف تقليل الأخطاء إلى أدنى قد - 
الاستفادة القصوى والفعلية من نظم المحاسبة والمراجعة الداخلية، خاصة فيما يتصل بعمليات الضبط الداخلي، وتحقيق فاعلية  - 

  .لأحداث داخل المؤسسة الإنفاق، وربط الإنفاق لإنجاز، خاصة وأن العاملين في مجال المحاسبة والمراجعة الداخلية أكثر معرفة
تحقيق أعلى قدر من الفاعلية من مراجعي الحسات الخارجيين، والتأكيد على حصولهم على درجة مناسبة من الاستقلالية،  - 

  .وعدم خضوعهم لأي ضغط من جانب مجلس إدارة المؤسسة، أو من جانب المديرين التنفيذيين العاملين فيها
  .من المساهمين، وضمان الحفاظ على حقوقهمحماية مصالح حقوق الأقلية  - 
  .دعم المناخ الاستثماري العام ورفع الثقة في الاقتصاد الوطني، وتشجيع الشفافية في الحياة الاقتصادية - 

 .العلاقة بين حوكمة المؤسسات ومسؤوليتها الاجتماعية.4.2
ظهر مفهوم حوكمة المؤسسات ومسؤوليتها الاجتماعية وتطور بسرعة ردا على المخاوف التي صاحبت التأثير السلبي الذي 

  . مارسته ومازال مختلف المؤسسات والمصانع في العالم، حيث ذت مظاهر الحياة واختل النظام البيئي بتلوث الهواء والماء واليابسة
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فمن جهة ظهرت كثير من أمراض العصر، . عمى لهذه المؤسسات في تحقيق أرح خياليةولم يسلم الإنسان من السعي الأ
ومن جهة نية فقد تم تسريح أعداد هائلة من العمال . والسبب في ذلك الظروف الحالية الملوثة والمحيطة لكائنات الحية

ة، وهكذا تم الإضرار م على المستوى الاقتصادي وحرمام من حقهم الطبيعي في العمل والحياة وبناء مستقبلهم بدعوى العولم
  18.والاجتماعي والنفسي

كما أن الإطار العام لمفهوم الحوكمة لا يرتبط لنواحي القانونية والمالية والمحاسبية للمؤسسات فقط، ولكنه يرتبط كذلك 
  . عامارتباطا وثيقا لنواحي الاقتصادية والاجتماعية والسياسية وسلطة التحكم بوجه 

ويمكن القول نه إذا صلحت المؤسسة كنواة صلح الاقتصاد ككل، وإذا فسدت فإن ثيرها من الممكن أن يمتد ليضر عدد  
وتجدر هنا الإشارة لأهمية المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، والتي لا تم فقط بتدعيم مكانة . كبير من فئات الاقتصاد واتمع

  19.تم كذلك بتطور الصناعة واستقرار الاقتصاد وتقدم ونمو اتمع ككلوربحية المؤسسة، ولكنها 

إضافة إلى هذا، فإن وجود سياسة قوية مدعومة لمؤسسات المساءلة العامة تزيد من فعالية المساعدات التي تمنحها المنظمات 
كما أا تدفع لمؤسسات في إطار احترام . العالمية إلى دول العالم الثالث، وتزيل الخوف من خطر إهدارها أو إساءة استخدامها

القانون إلى استخدام الموارد المحلية بشكل عقلاني وأفضل دون التأثير سلبيا عليها، كما أن الإفصاح والشفافية في التعاملات 
  .المالية يضمنان استخداما أكثر كفاءة وفعالية للموارد

ة يتعين إتباعها وتسخيرها خدمة للتنمية المستدامة والمرفقة لمسؤولية إذ أن المؤسسات مطالبة عداد استراتيجيات جديد 
الاجتماعية للمؤسسات التي تشجعها مهما كان حجمها ونطاق أعمالها ن تنتهج ما تراه مناسبا وملائما من الإجراءات 

الأسلوب هو نفسه أسلوب الحوكمة  والممارسات وفق إمكاا وقدرا المادية بما يتجاوب مع حقائق السوق ومتطلباته، هذا
الذي يقدم للمؤسسة مجموعة اختيارات واضحة وحرة تسمح لها لولوج في مختلف مجالات الاقتصاد الوطني، لإضافة إلى 

  20.الجانب الاجتماعي والثقافي

 .المسؤولية الاجتماعية استنادا إلى خصائص حوكمة المؤسسات. 5.2
ص كما تم ذكره سابقا، ومن بين أهم هذه الخصائص المسؤولية الاجتماعية، حيث تتصف حوكمة المؤسسات بعدة خصائ

تعمل الحوكمة على جعل المؤسسات مسؤولة على القيام لمسؤولية الاجتماعية والحفاظ على بيئة نظيفة لأن من أجل البقاء 
ت الاجتماعية والبيئية التي غيرت من ظروف والتطور في ظل البيئة الاقتصادية الحالية، على المؤسسات أن تتفاعل مع التوجها

من طرف  2002وهذا ما أشار إليه تقرير صدر في أفريل . النشاط على مستوى جميع الأسواق وفرضت ظروف تنافسية جديدة
أسواق " تحت عنوان" معهد الموارد العالمي"مجلس الأعمال العالمي من أجل التنمية المستدامة و"و" برمج الأمم المتحدة للبيئة"

والذي ربط بين المؤشرات الاقتصادية، البيئة والاجتماعية من جهة، وتطور مجمل " التوجهات العامة وآرها على الأعمال: الغد
  21.الأسواق من جهة أخرى، دف مساعدة المؤسسات على اكتشاف رهات المستقبل

  .الإفصاح المحاسبي وقواعد الحوكمة .6.2
  : يعالج هذا الجزء الإفصاح المحاسبي وعلاقته بقواعد الحوكمة التي حددا منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية،كما يلي
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 .وجود أساس لإطار فعال لحوكمة المؤسسات الإفصاح المحاسبي وقاعدة.1.6.2
محاسبية جيدة تشجع على الشفافية من خلال وجود نظام إفصاح قوي ومعلومات وجود أساس لإطار فعال لحوكمة يعتبر 

  22.الحقيقية للمؤسسات المدرجة في السوق، ويعتبر أمرا رئيسيا لقدرة المساهمين على ممارسة حقوق ممتلكام على أسس مدروسة

  الإفصاح المحاسبي وقاعدة حماية حقوق المساهمين.2.6.2
وكمة المؤسسات هو حماية حقوق المساهمين من حيث من القواعد التي وضعتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية في ح

الملكية وحقوق التصويت والحصول على المعلومات الكافية في الوقت المناسب، كما تضمن المبدأ الإفصاح عن الهياكل والترتيبات 
كن المساهمين من ممارسة الرقابة والإفصاح عن القواعد والإجراءات التي تحكم حياز  ة حقوق الرقابة على الرأسمالية التي تمُ

 23.المؤسسات في أسواق رأس المال

ويظهر في هذا المبدأ دور الإفصاح المحاسبي جلياً في تدعيم حوكمة المؤسسات من خلال تمكين المساهمين من الاطلاع على 
  .هاالمعلومات المحاسبية بصورة تفصيلية إلى حدٍ ما وبما يمنحهم قدرة الرقابة على المؤسسة واستثمارام في

  .الإفصاح المحاسبي وقاعدة المعادلة المتساوية للمساهمين.3.6.2
يتضمن هذا المبدأ معاملة المساهمين الذين ينتمون إلى الفئة نفسها معاملة متكافئة بحيث يتمكنون من الحصول على 

المساهمين من مجلس الإدارة أو المديرين المعلومات المتعلقة بحق التصويت، ويظهر دور الإفصاح المحاسبي في هذا المبدأ في طلب 
التنفيذيين الإفصاح عن وجود أية مصالح خاصة م تتصل لمؤسسة ويجب منع تداول الأسهم بصورة لا تتسم لإفصاح 

  24.والشفافية
  .الإفصاح المحاسبي وقاعدة دور أصحاب المصالح في حوكمة المؤسسات .4.6.2

على الاعتراف بحقوق أصحاب المصالح، وأن يعمل على تشجيع التعاون بين يجب أن ينطوي إطار حوكمة المؤسسات 
المؤسسات وبين أصحاب المصلحة في مجال توفير الثروة وفرص العمل وتحقيق الاستدامة للمؤسسات القائمة على أسس مالية 

  25.صحيحة
المؤسسة من تحقيق فرصة الحصول على كامل وتبرز أهمية الإفصاح المحاسبي في هذا المبدأ نه لا يمكن لأصحاب المصالح في 

التعويضات في حالة انتهاكها من طرف إدارة المؤسسة ما لم يكن هناك إفصاح محاسبي عن الإجراءات والسياسات المحاسبية 
العمل  المتبعة في إظهار نتائج نشاطها، فضلاً عن أن الإفصاح المحاسبي يعزز من التعاون بين أصحاب المصالح والمؤسسة من أجل

  26.على تنميتها وديمومتها وذلك من خلال وصفه للواقع الحقيقي لها والذي بدوره يحدث حالة من الترابط والمشاركة فيما بينهما

  .الإفصاح المحاسبي وقاعدة الإفصاح والشفافية.5.6.2
فات القائمة يمكن الوصول يشير مصطلح الشفافية إلى مبدأ توفير بيئة يتم من خلالها جعل المعلومات عن الظروف والتصر 

إليها بسهولة وتكون مرئية وقابلة للفهم، في حين يشير الإفصاح إلى العملية المنهجية المرتبطة بتوفير المعلومات في التوقيت 
المناسب وجعلها واضحة وظاهرة وتتوفر فيها الخصائص النوعية للمعلومات التي تشمل الملائمة والمصداقية والقابلية للفهم 

  27.قارنةوالم
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ويكمن دور الإفصاح المحاسبي في هذا المبدأ بتوفير معلومات محاسبية مشتملة على خصائصها الرئيسة أي تكون معدة وفقاً 
  .للمعايير المحاسبية الدولية، وهذا ما يضمن فعلاً تحقيق الشفافية في المعلومات المفصح عنها

  .الإدارةالإفصاح المحاسبي وقاعدة مسؤوليات مجلس .5.6.2
يتضمن مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة أن إطار حوكمة المؤسسات يجب أن يتيح الخطوط الإرشادية الاستراتيجية لتوجيه 

 28.المؤسسة ويكفل المتابعة الفعالة للإدارة التنفيذية من طرف مجلس الإدارة ويضمن مساءلة مجلس الغدارة من قبل المؤسسة
 مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة، في أن هذا الأخير يعتمد بشكل أساسي على الإفصاح المالي وتظهر أهمية الإفصاح المحاسبي في

  . وغير المالي الذي يقدم له لكي يمارس دوره في حوكمة المؤسسات

  واقع الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات الجزائرية في ظل قواعد الحوكمة دراسة ميدانية .3
تعتبر المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية أحدث مراحل التطور المحاسبي، ولقد نشأ هذا التطور الحديث نتيجة للازدد المنفرد 
في حجم وقرارات الشركات التي لها ثيرات مالية واقتصادية واجتماعية واسعة النطاق، مما أدلى الاهتمام ا من قبل المنظمات 

قواعد حوكمة المؤسسات من الوسائل التي يعتمد عليها في معالجة الاختلالات كما تعد . والجهات الأكاديميةالمحاسبية والمهنية 
  .المالية والمحاسبية المختلفة في كثير من المؤسسات المختلفة

  .مجتمع وعينة الدراسة.1.3

   .مجتمع الدراسة.1.1.3
وكذلك الموظف لشؤون المالية والمحاسبية والمراجعين يتكون مجتمع الدراسة المستهدف من أعضاء مجلس الإدارة، 

وقد تم اختيار هذه  .الداخليين، وهذا في مجموعة من المؤسسات الاقتصادية المتنوعة والمنتشرة وطنيا والتي تجاوبت مع الباحث
موزعة على أربعة  مؤسسات اقتصادية) 12(المؤسسات دون غيرها لأا تقوم بدور ردي في القطاع الخاص، وعددها عشر 

  الصناعي، التجاري، الخدماتي والبنوك: قطاعات هي

  .عينة الدراسة.2.1.3
وتم التسليم ليد للمؤسسات العاملة لجزائر العاصمة، واستخدام البريد الإلكتروني والفاكس استبانة،  52تم توزيع 

ي القرار وله علاقة لشؤون المالية والتسيير، لأن للمؤسسات العاملة خارج العاصمة، ورعي أن يكون ايب عليها من متخذ
وكذلك الموظف لشؤون المالية موضع الدراسة يتطلب تطبيقه إدراك متخذي القرار لقواعد الحوكمة والمسؤولية الاجتماعية، 

  .والمحاسبية والمراجع الداخلي هم الأجدر قدرة على تطبيق المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية من غيره

  .محاور الدراسة الميدانية.2.3
يتناول توجهات أفراد عينة الدراسة نحو واقع الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية من طرف المؤسسات الاقتصادية 

  :لجزائر وثيره على جودة التقارير المالية في ظل قواعد الحوكمة، وتم تقسيمه إلى أربعة محاور كما يلي
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قواعد ) 6(يناقش مدى ثير قواعد الحوكمة على الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير المالية،  وينقسم إلى ست ، المحور الأول -
  :هي كالآتي

v فقرات) 3(، تناقش وجود أساس فعال لقواعد الحوكمة، ويتكون من ثلاث الأولى القاعدة.  
v فقرات) 3(المحاسبي، ويتكون من ثلاث ، تناقش توفر مقومات حماية حقوق المساهمين في الإفصاحالثانية القاعدة. 
v تناقش توفر مقومات المعاملة المتساوية بين جميع المساهمين، ويتكون من  فقرتينالثالثة القاعدة ،. 
v 3(، تناقش توفر مقومات دور أصحاب المصالح في أساليب ممارسة قواعد الحوكمة، ويتكون من ثلاث الرابعة القاعدة (

 .فقرات
v فقرات) 3(تناقش توفر مقومات الإفصاح والشفافية لجميع أصحاب المصالح، ويتكون من ثلاث  ،الخامسة القاعدة. 
v فقرات) 3(، تناقش توفر مقومات مسؤوليات مجلس الإدارة لقواعد الحوكمة، ويتكون من ثلاث السادسة القاعدة.  

  .فقرات) 3(ية، ويتكون من ثلاث يناقش إدراك المسؤولية الاجتماعية من طرف المؤسسات الاقتصادالمحور الثاني، -

  .طريقة تحليل الفقرات.3.3

، الذي يفيد في اكتشاف وجود اختلاف (One Sample T test)للعينة الواحدة  tتم استخدام اختبار ستيودنت
والذي يساعد في تحديد موافقة أفراد العينة من عدمها على ما تتضمنه الفقرات في الجداول والتي  29معنوي لمتوسط اتمع،

كما يساهم تحديد مجال الفئات للمتوسط المرجح درجة إجابة أفراد العينة، من خلال الاستعانة لمتوسط . سيأتي تحليلها لاحقا
عدم "يعبر عن ] 1,79إلى  1من [ماء المتوسط الحسابي للمجال الحسابي الذي يكون محصور بين إحدى االات، حيث انت

إلى  2,60من [أما انتماؤه إلى اال ". عدم الموافقة"يعبر عن ] 2,59إلى  1,80من [، وإلى اال "الموافقة بشكل م
، في حين انتماء "وافقةالم"يعبر عن ] 4,19إلى  3,40من [، وانتماء المتوسط الحسابي إلى اال "الحياد"يعبر عن ] 3,39

  30.من طرف أفراد العينة على ما تضمنته الفقرات" الموافقة بشكل م"يعبر عن ] 5إلى  4,20من [المتوسط الحسابي إلى اال 

  .أثر قواعد الحوكمة على الإفصاح المحاسبي: تحليل فقرات المحور الأول .4.3
  كالآتي) على الإفصاح المحاسبي أثر قواعد الحوكمة(يتم تحليل فقرات المحور الأول 

  .تحليل فقرات القاعدة الأولى.1.4.3
  .وجود أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة: نتائج آراء أفراد عينة الدراسة في القاعدة الأولى) 01(يوضح الجدول رقم 

  نتائج آراء عينة الدراسة حول القاعدة الأولى ): 01(الجدول رقم 

 الأولىفقرات القاعدة   الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

زن 
الو

بي 
لنس

ا
مة   %

قي
T   وى

مست
لالة

الد
يب 

لترت
ا

  

1  
تتوفر تشريعات وتنظيمات واضحة تحدد المسؤوليات 

 . 4.05  .مع ضمان تحقيق مصالح الأطراف ذات المصلحة
7930 

81.00 31.904 0.000 1  
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 يتوفر إطار تنظيمي فعال يضبط كافة جوانب الحوكمة  2
  2 0.000 35.830 77.00 6700. 3.85  .لأداء المؤسسات

3  
تتناسب متطلبات قواعد الحوكمة مع مقدار الإفصاح 

 . 3.44  .في المؤسسات
8820 

68.80 24.316 0.000 3 

0.52  3.77  جميع الفقرات  
6  

75.4
0  

44.84
2 

0.00
0   

  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج  :المصدر

والوزن النسبي يساوي  3.63أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات القاعدة الأولى يساوي ) 01(ويتبين من الجدول رقم
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة 44.84المحسوبة تساوي tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد  73.80%
مما يدل على أن معظم أفراد العينة لديهم موافقة وييداً  0.05وهي أقل من 0.000ومستوي الدلالة يساوي  31، 2.024

 .لتأثير وجود أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة على الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير المالية

ومن خلال عرض الفقرات المتعلقة بوجود أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة على أفراد العينة، كانت الإجات إيجابية 
تفاوتت درجة قوة تلك الإجات، إلا أكثر الإجات قوة هي التي تتعلق بتوفر تشريعات وتنظيمات واضحة تحدد وإن 

والتي تعني الموافقة القوية، وتي  4.05المسؤوليات مع ضمان تحقيق مصالح الأطراف ذات المصلحة حيث بلغ المتوسط الحسابي 
، 3.85كافة جوانب الحوكمة لأداء المؤسسات حيث كان المتوسط الحسابي   لدرجة الثانية توفر إطار تنظيمي فعال يضبط

  .وكذلك يعود تناسب مقدار الإفصاح مع متطلبات قواعد الحوكمة وهذا ما وضحته الفقرة الأخيرة

  .تحليل فقرات القاعدة الثاني.2.4.3
 مقومات حماية حقوق المساهمين في الإفصاحتوفر : آراء أفراد عينة الدراسة في القاعدة الثانية) 02(يوضح الجدول رقم

  .المحاسبي

توفر مقومات حماية حقوق المساهمين في : نتائج آراء عينة الدراسة حول القاعدة الثانية): 26.3(الجدول رقم 
  المحاسبي الإفصاح

 فقرات القاعدة الثانية  الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

زن 
الو بي 
لنس

ا
%  

مة 
قي

T   وى
مست

لالة
الد

يب 
لترت

ا
  

يتم حصول المساهمين على المعلومات المتعلقة   1
  1 0.000 23.109 80.60 1.088 4.03  .لمؤسسة بصفة دورية ومنتظمة

  3 0.000 18.305 68.20 1.163 3.41يقوم المساهمون لمشاركة والتصويت في   2
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  .اجتماعات الجمعية العامة بشكل متساوي

  2 0.000 22.389 73.80 1.030 3.69  .على إجراءات الإفصاحيحق للمساهمين الاطلاع   3

3.7  جميع الفقرات  
0  

0.90
8  

74.0
0  

25.49
5 

0.00
0   

  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج  :المصدر

والوزن النسبي يساوي  3.70أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات القاعدة الثانية يساوي) 02(يتبين من الجدول رقم
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة  25.495المحسوبة تساوي  tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد 74.00%
مما يدل على أن معظم أفراد العينة لديهم موافقة وييداً  0.05وهي أقل من  0.000، ومستوي الدلالة يساوي  2.024

  .اهمين في الإفصاحالمحاسبيتوفر مقومات حماية حقوق المسب

ويتضح من الإجات المتعلقة بفقرة المتعلقة بحصول المساهمين على المعلومات المتعلقة لمؤسسة بصفة دورية ومنتظمة على 
، أما الفقرن 4.03أن هناك شبه إجماع بين المؤسسات على هذا الأمر وهذا ما يمكن تفسيره لمتوسط الحسابي والذي يساوي 

الثانية والثالثة،فيلاحظ انخفاض قيمة المتوسط الحسابي مقارنة لفقرة الأولى، ويمكن إرجاع ذلك إلى أن المؤسسات تركز على 
حصول المساهمين على المعلومات المتعلقة لمؤسسة أكثر تركيزها على مشاركة المساهمين في اجتماعات الجمعية العامة واطلاعهم 

 .على إجراءات الإفصاح

  .تحليل فقرات القاعدة الثالثة.3.4.3
  .توفر مقومات المعاملة المتساوية بين جميع المساهمين: آراء أفراد عينة الدراسة في القاعدة الثالثة) 03(يبين الجدول رقم 

توفر مقومات المعاملة المتساوية بين جميع : نتائج آراء عينة الدراسة حول القاعدة الثالثة): 03(الجدول رقم 
  .ساهمينالم

 فقرات القاعدة الثالثة  الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
زن  

الو بي 
لنس

ا
%  

مة 
قي

T   وى
مست

لالة
الد

يب 
لترت

ا
  

تعتبر المساواة في معاملة جميع المساهمين من أهم   1
  2 0.000 24.923 74.80 0.938 3.74  .ضوابط الحوكمة

تتم معاملة جميع المساهمين من نفس الفئة   2
  1 0.000 30.335 81.60 0.839 4.08  .لتساوي

   0.000 34.593  78.20  0.705  3.91  جميع الفقرات  

  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج : المصدر
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والوزن النسبي يساوي  3.91أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات القاعدة الثالثة يساوي )03(يتبين من الجدول رقم
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة  34.59المحسوبة تساوي  tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد 78.20%
مما يدل على أن معظم أفراد العينة لديهم موافقة وييداً  0.05وهي أقل من  0.000، ومستوي الدلالة يساوي  2.024

  .على الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير الماليةوثيره   همينبتوفر مقومات المعاملة المتساوية بين جميع المساعالي

ويلاحظ من التدقيق في الفقرة الأولى أن مواقف المؤسسات مختلفة،  كانت هناك موافقة من طرف المؤسسات حيث كان 
أما لنسبة .0.938المعياري إلا أن هناك تبايناُ في وجهات النظر حول هذا الرأس فقد كان الانحراف . 3.74المتوسط الحسابي 

فضلاً عن تباين أقل من الفقرة الأولى، حيث بلغ 4.08للفقرة الثانية فقد كانت أكثر موافقة من قبل فقد كان المتوسط الحسابي 
  .0.839الانحراف المعياري 

  .تحليل فقرات القاعدة الرابعة .4.4.3
توفر مقومات دور أصحاب المصالح في أساليب ممارسة :عدة الرابعةآراء أفراد عينة الدراسة في القا) 04(يبين الجدول رقم 

  .قواعد الحوكمة

توفر مقومات دور أصحاب المصالح في أساليب :نتائج آراء عينة الدراسة حول القاعدة الرابعة): 04(الجدول رقم 
  ممارسة قواعد الحوكمة

 فقرات القاعدة الرابعة  الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

زن 
الو بي 
لنس

ا
%  

مة 
قي

T   وى
مست

لالة
الد

يب 
لترت

ا
  

يتم تسهيل مهام أصحاب المصالح وفقاً لأحكام   1
  1 0.000 46.781 80.60 0.537 4.03  .القانون

2  
يتم السماح لذوي المصالح لاتصال بحرية بمجلس 

الإدارة للتعبير عن مخاوفهم تجاه التصرفات غير 
  .القانونية

3.85 0.779 77.00 30.822 0.000 3  

وجود آلية عمل فعالة بين أصحاب المصالح ومجلس   3
 2 0.000 38.126  79.00  0.647  3.95  .الإدارة لتوفير استمرارية المؤسسة

3.9  جميع الفقرات  
4  

0.52
9  

78.8
0  

46.50
6 

0.00
0 

  

  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج  :المصدر

والوزن النسبي يساوي  3.94عامة، يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات القاعدة الرابعة يساوي وبصفة 
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة 46.506المحسوبة تساوي  tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد 78.80%
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معظم أفراد العينة لديهم موافقة وييداً مما يدل على أن  0.05وهي أقل من  0.000، ومستوي الدلالة يساوي  2.024
 .على الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير الماليةعالي بتوفرمقومات دور أصحاب المصالح في أساليب ممارسة قواعد الحوكمة وثيرها 

الفقرة التي المتعلقة بتسهيل ويتضح من خلال الجدول السابق أن أفراد العينة من جميع القطاعات آرائهم متقاربة بشكل كبير اتجاه 
كما أن الفقرتين الثانية والثالثة  الخاصتين . 4.03مهام أصحاب المصالح وفقاً لأحكام القانون، حيث بلغ المتوسط الحسابي 

 لسماح لأصحاب المصالح لاتصالبحرية بمجلس الإدارة للتعبير عن مخاوفهم تجاه التصرفات غير القانونية، وبوجود آلية عمل
فعالة بين أصحاب المصالح ومجلس الإدارة لتوفير استمرارية المؤسسة، كانت آراء أفراد العينة موافقة بشكل لاس به حيث بلغ 

على التوالي، والذي يعني 3.85،3.95والمتوسطات الحسابية هي %60والوزن النسبي أعلى من 0.05مستوى الدلالة أقل من 
اء أصحاب المصالح وهذا بوجود قاعدة اتصال قوية بين الإدارة وأصحاب المصالح، وهذا ما أن المؤسسات خذ بعين الاعتبار آر 

  .يتجلى في جودة التقارير المالية عند الإفصاح المحاسبي عنها

  .تحليل فقرات القاعدة الخامسة.5.4.3
الإفصاح والشفافية لجميع أصحاب  توفر مقومات: آراء أفراد عينة الدراسة في القاعدة الخامسة) 05(يوضح الجدول رقم 

  .المصالح
الإفصاح والشفافية لجميع  توفر مقومات:نتائج آراء عينة الدراسة حول القاعدة الخامسة): 05(الجدول رقم 

  أصحاب المصالح
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج  :المصدر

والوزن النسبي يساوي  3.70وبصفة عامة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات القاعدة الخامسة يساوي
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة  36.176المحسوبة تساوي  tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد 74.00%

 فقرات القاعدة الخامسة  الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

زن 
الو بي 
لنس

ا
%  

مة 
قي

T   وى
مست

لالة
الد

يب 
لترت

ا
  

يتم الإفصاح عن جميع بنود عناصر المركز المالي   1
  3 0.000 22.958 69.20 0.942 3.46  .لقدر الكافي بدون استثناء

يتمالإفصاح للمساهمين عند وجود ممارسة عن   2
  2 0.000 26.040 72.80 0.837 3.64  .سلوك غير أخلاقي

يتم الإفصاح عن فاعلية نظام الرقابة الداخلية   3
 1 0.000  29.101  80.00  0.858  4.00  .فاعليتهظهار 

3.7  جميع الفقرات  
0 

0.63
8 

74.0
0  

36.17
6 

0.00
0   
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توفر مما يدل على أن معظم أفراد العينة لديهم موافقة وييداً ب 0.05وهي أقل من  0.000، ومستوي الدلالة يساوي 2.024
  .ة لجميع أصحاب المصالح المحاسبي ومدى ثيرها على الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير الماليةمقومات الإفصاح والشفافي

ويتضح من خلال الإجات على الفقرة الأولى المتعلقة لإفصاح عن جميع بنود عناصر المركز المالي لقدر الكافي بدون 
ويمكن إرجاع ذلك لعدم إفصاح كافي عن . تميل إلى الحياد ، بحيثإن هناك مواقف3.46استثناء أن المتوسط الحسابي يساوي 

جميع بنود عناصر المركز المالي، في حين أن الفقرة الثانية الخاصة لإفصاح للمساهمين عند وجود ممارسة عن سلوك غير أخلاقي   
الثة أكثر موافقة وييداً بينما كانت الفقرة الث%. 60والوزن النسبي أعلى من   3.64كانت موافقة بمتوسط حسابي يساوي 

، ويرجع ذلك لأهمية إظهار فاعلية نظام الرقابة الداخلية عند الإفصاح 4.00من الفقرتين السابقتين بمتوسط حسابي يساوي 
  .عنه

  .تحليل فقرات القاعدة السادسة.6.4.3

  .مسؤوليات مجلس الإدارة لقواعد الحوكمةتوفر مقومات :، آراء أفراد عينة الدراسة في القاعدة السادسة)06(يبين الجدول رقم 

توفر مقومات مسؤوليات مجلس الإدارة لقواعد :نتائج آراء عينة الدراسة حول القاعدة السادسة): 06(الجدول رقم 
  الحوكمة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج  :المصدر

والوزن النسبي يساوي  3.68وبصفة عامة، يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات القاعدة السادسة يساوي
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة  29.226المحسوبة تساوي  tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد 73.60%

 فقرات القاعدة السادسة  الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

زن 
الو بي 
لنس

ا
%  

مة 
قي

T   وى
مست

لالة
الد

يب 
لترت

ا
  

يعمل مجلس الإدارة ضمن خطة استراتيجية شاملة   1
  2 0.000 26.716 73.80 0.836 3.69  .للإشراف والرقابة

يقوم مجلس الإدارة لإشراف على عملية   2
  1 0.000 28.830 73.80 0.800 3.69  .الإفصاح

يعمل مجلس الإدارة على تحقيق القدر اللازم   3
 3 0.000  23.311 73.40  0.982  3.67  .للمساءلة من خلال نظام فعال

3.6  جميع الفقرات  
8 

0.78
7 

73.6
0  

29.22
6 

0.00
0   
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توفر مما يدل على أن معظم أفراد العينة لديهم موافقة وييداً ب 0.05وهي أقل من  0.000، ومستوي الدلالة يساوي 2.024
  .الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير المالية مقومات حماية حقوق المساهمين في الإفصاحالمحاسبي على

مقومات ومما سبق، يتضح أن أفراد العينة من جميع القطاعات آرائهم متقاربة بشكل كبير تجاه الفقرات المتعلقة بتوفر 
اتيجية مسؤوليات مجلس الإدارة لقواعد الحوكمة، وكانت إيجابية تجاه عمل مجلس الإدارة في المؤسسات من خلال وضع خطة استر 

، أما لنسبة للفقرة الثالثة 3.69شاملة للإشراف والرقابة على الإفصاح المحاسبي، حيت المتوسط الحسابي للفقرتين الأولى والثانية 
الخاصة بعمل مجلس الإدارة على تحقيق القدر اللازم للمساءلة من خلال نظام فعال، فقد كان الموقف أقل حماساً من قبل بحيث 

 .0.982فضلا عن التباين الواضح بين مواقف المؤسسات حيث بلغ الانحراف المعياري  3.67ابييساوي المتوسط الحس

  .إدراك المسؤولية الاجتماعية:تحليل فقرات المحور الثاني .7.4.3
  .إدراك المسؤولية الاجتماعية:، آراء أفراد عينة الدراسة في المحور الثاني)07(يبين الجدول رقم

إدراك المسؤولية الاجتماعية من طرف المؤسسات : نتائج آراء عينة الدراسة حول المحور الثاني ):07(الجدول رقم 
  الاقتصادية

  .SPSSتم إعداد الجدول اعتمادا على الاستبانة ونتائج برمج  :المصدر

الرق
 فقرات المحور الثاني  م

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

زن 
الو بي 
لنس

ا
%  

مة 
قي

T   وى
مست

لالة
الد

يب 
لترت

ا
  

1  
تحقيق المسؤولية الوحيدة للمؤسسة هي إنتاج سلع وخدمات دف 

 66.20 1.321 3.31  .الربح، وذه الطريقة تساهم في رفاهية اتمع
15.6
37 

0.00
0 

3  

2  
الأثر الاجتماعي للنشاطات الاقتصادية للمؤسسة تجعلها مسؤولة 

المسؤولية عن الأثر (اجتماعياً بصفتها وحدة اقتصادية عاملة 
  ).الاجتماعي للنشاط الاقتصادي

3.62 0.782 72.40 
28.8
77 

0.0
00 2  

3  

المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تتجاوز مسؤوليتها كوحدة اقتصادية، 
بل تتضمن تفاعل المؤسسة مع اتمع المحلي عبر الأنشطة 

الاجتماعية بمعناها الواسع من خلال برامج وخطط تنموية اجتماعية 
. للإسهام في تحقيق التنمية المستدامة وتحسين مستوى رفاهية اتمع

وبناءا عليه، فإن المسؤولية الاجتماعية تتأتى من كون المؤسسة وحدة 
 ً   .اقتصادية واجتماعية معا

4.00  0.761  80.00  32.8
30  

0.0
00 

1 

.34  72.80  0.650  3.64  جميع الفقرات
949 

0.0
00 
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والوزن النسبي يساوي  3.64،أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور الثاني يساوي )07(يتبين من الجدول رقم
الجدولية  tوهي أكبر من قيمة 34.94المحسوبة تساوي  tوقيمة % 60وهي أكبر من الوزن النسبي المحايد  72.80%
مما يدل على أن معظم أفراد العينة لديهم ييداً وادراكاً  0.05وهي أقل من  0.000، ومستوي الدلالة يساوي 2.024

  .واضحاً لمفهوم المسؤولية الاجتماعية بمعناها الواسع، مما يعكس المدخل الحديث لمفهوم المسؤولية الاجتماعية

  .الخاتمة
المسؤولية الاجتماعية من ركزت الدراسة الميدانية بشكل أساسي على النظر إلى مدى إمكانية تطبيق المحاسبة والإفصاح عن 

مؤسسات اقتصادية ) 10(طرف المؤسسات الاقتصادية في الجزائر، وهذا في ظل قواعد حوكمة المؤسسات، وذلك خذ عشر
ومن خلال تحليل آراء العينة، تم الوصول .منتشرة في الجزائر كحالة تجريبية من مختلف القطاعات مع التركيز على قطاع الصناعة

  :إلى ما يلي

المحاسبي وجودة التقارير  الإفصاح ودورها في التأثير على توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين جميع قواعد حوكمة المؤسسات - 
كما تظهر النتائج أن الإفصاح المحاسبي وجودة المعلومات المحاسبية الواردة في التقارير المالية أداة قوية للتأكد من تطبيق . المالية

  .المؤسساتالحوكمة في 

تدرك المؤسسات الاقتصادية في الجزائر مفهوم المسؤولية الاجتماعية بمعناها الواسع بصورة جيدة، مما يعكس المدخل الحديث  - 
  .لمفهوم المسؤولية الاجتماعية

ائر والإفصاح عدم توفر المقومات الكافية لتطبيق المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية من طرف المؤسسات الاقتصادية في الجز  - 
  .عنها

تؤثر معوقات الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية ثيراً ذا دلالة إحصائية على التقارير المالية للمؤسسات الاقتصادية  - 
  : في الجزائر، وتتمثل هذه المعوقات، في الآتي

v ةضعف النصوص التشريعية والتنظيمية المتعلقة لإفصاح عن المسؤولية الاجتماعي. 
v ضعف ثقافة المؤسسة لقضا الاجتماعية والبيئية.  
v زدة التكاليف المترتبة فيالإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية.  

  :ولذلك، وبناء على  إشكالية ونتائج الدراسة، فإنه يمكن إيجاز أهم الاقتراحات كالآتي

Ø قواعد الحوكمة في المؤسسات دف تنمية الوعي  العمل على بذل المزيد من الجهد والمتابعة للمستجدات المتعلقة بتطبيق
  .والدور الاستثماري في اتمع

Ø  العمل على إحداث  دليل لحوكمة المؤسسات في الجزائر يعمل على تجسيد الدور الحوكمي وإلزام جميع المؤسسات المعنية
  .سساتبتطبيقه من خلال آلية واضحة ومحددة للإشراف والمتابعة بتنفيذ ضوابط حوكمة المؤ 

Ø  على المؤسسات أن تغير موقفها اتجاه تنمية العلاقة مع اتمع المحلي من اعتبارها تكلفة إضافية لا داعي ا، بل عليها أن
  .تدرك وتعي جيداً ا تعيش ضمن بيئة محيطة ا وهو اتمع المحلي تستفيد منه وتحقق أهدافها من خلاله
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Ø  فع مستوى تنمية علاقتها مع اتمع المحلي، من خلال الاهتمام بمشكلاته على المؤسسات أن خذ خطوات جدية لر
  .مما يؤثر إيجابيا على نظرة اتمع نحو المؤسسة. وقضاه الاجتماعية كالحد من الفقر والبطالة
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