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Abstract :

Online purchase counts among modern fast-spreading phenomena; it also dominates a lot of
interest and search. This and it comprises miscellaneous activities of research for
information, evaluation, choice and Comparison between different goods and services
and even purchase. The design factors of e-commerce sites have won a significant
captivating share of interest because of the outstanding role it plays in attracting
consumers not only for their visit but for the repeated visits and acts of purchase which
in fact differ according to the nature of consumers in different countries. It’s for this
reason, the design factors of e-commerce sites has become an appropriate tool in the
hands of different institutions to enable the e-consumer to realize a variety of
advantages. To state but a few such as the possibility of rapid access to a very wide
variety of goods and services from all over the world, the purchase of products at
lower and substantial price differences in a given time in addition to access to high
quality services.

On the other hand, it became the conceptual design of the web site as a basic
power of persuasion that affects the behavior of consumers to buy from stores that are
similar electronic display ports in traditional marketing. Those consumers, become
compelled to think, feel and act in a dramatic way that makes them not only eager to
buy from the site but repeat their visits, and stay there longer, suggesting the
importance of cyber-marketers need to design websites that are able to attract a larger
number of customers, and help them make their purchasing decisions.

The use of SPSS statistical software to analyze data and test hypotheses so as to
know the relationship between the influences of the characteristics of the consumer
group online (represented in gender, age, educational level and income) and a set of
characteristics of e-business Web Design Foundation Jazzy (represented in the site
sponsor advertisements for specific programs or themes, colors and fonts used in the
pages of the site, the use of texts in web pages, images, video and audio effects, flashes
ads and animated advertising on the home page, ease of use of the site) on the one
hand (as independent variables) and the buying behavior of the other hand (as the
dependent variable), to try to identify the most influential variables in the buying
behavior of the consumer.

The analysis results showed that there is a relationship effect statistically
significant at the level of significance (p < 0.05) between the dimensions of the design
of commercial location-mail Foundation Jazzy combined between the purchasing
behavior of the consumer and that the most influential is (ads and gleams advertising
animation on the home page), while no significant differences statistically significant
at the level of significance (p < 0.05) for the effect of the characteristics of
demographic factors on the purchasing behavior of consumers across the website of
the Foundation Jazzy.

Key words: Consumer Online, e-shopping, e-store, e-commerce.
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(a) Simple Data flow Diagram

This data flow diagram describes the flow of information requests and responses for a

simple Web site.
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(b) Simple physical Design
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A physical design describes the hardware and software needed to realize the logical design.
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You have a number of alternatives to consider when building and hosting an e-commerce site
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Scratch Site Building Templates
Tools

HTML Microsoft Big Step

Dream weaver Commerce Yahoo ! Stores

Page Mill Server

Front Page IBM Web

CGL Scripts sphere
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CONDITIONS D'UTILISATION DU SERVICE —
<« web facture »

PAIEMENT PAR

PRELEVEMENT

AUTOMATIQUE
DE VOTRE FACTURE

CONDITICNS
D'UIILISATICN DU SERVICE

[L.m_|»

« WEBFACIURE =»

L'utilisation de ce service est réserveée & usage strictement personnel.
Toute reproduction ou représentation, en tout ou partie, & d'autres fins
sur un guelcongue support, est interdite.

Le non respect de cette interdiction constitue une contrefacon pouvant

ARTICLE 1 : OBJET

Les présentes conditions spécifigues relévent des Conditions Générales
d'Abonnement & l'offre Djezzy. Elles ont pour cbjet de définir les
termes et conditions dans lesquelles OTA fournit au cocontractant
(ci-aprés 1"« abonné =) le service webfacture (ci-aprés le & Service =).

Le seul fait dfutiliser le Service entraine 1'acceptation sans réserve
par 1fabonné des présentes conditions. -

Accueil | Contactez-nous | Lexigue du GSM | FAQ | Plan du Site
Developped & Designed by Orascom Telecom Algérie

Source : www.djezzygsm.com 24/12/2012
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Que cherchez vous? ou?
| | [Toute ralgerie v [5] Recherche

un professionne!?

Appelez,
718 Vous trouverez @

Référencez gratuitement votre activité sur QERIUS!

Conditions d utilisation - Protection de |a vie privée @ Orascom Telecom Algérie tous droits réservés

Source : www.djezzygsm.com 24/12/2012
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000000
VVERTISSEMENT ET Acoosit > Senvices > Dversasement et Maeéass > Yails Djez
MULTIAEDIA
Yalla Djezzy
» Yata Djexzy
¥ Coexzy Seoce
» No Qu'est ce que c'est ?
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sonneries, jeu 0NCS CRTan, Mémes, VICASS. .48 Dien T s
» Cpezzy et e Jed oNcs CRT Thmes, UCAos 2t Die 85 Qe
)6
» Dzl Ce miest pes touk | Yailz vous permet également Ce CONSURer, CeDus vone mobile, les Cernidres infos OU MOACE Ou SDOMT, 18 MENs Jing etied
Rorsires e pridre, eten extushi, un accis direct i volre comOe FaceBook, &2 au senice Tohet
» vEms0
» Trangulic
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DIVERTISSEMENT ET Accusll > Services » Messagerie » \Web SMS

MULTIMEDIA Web SMS

VoI

MESSAGERIE

Qu'est ce que C'est 7 WEB SMS
?5MS Pour tous les adeptes des SMS, ls web vous fat découvrir uns toute nouvele

» MMS maniére de communiquer avec ke nouveau service WebSMS !
> Web 5MS Le WehSMS vous permet d'envoyer des SMS de 145 caractéres (numero de
» Hadra téléphone inclus) via le site web Djezzy vers les clients OTA,
> SMS Bip
Comment ca marche ?

FACTURE ET RECHARGEMENT Pour bénéficier du service, Il vous sufft de vous inscrire 3 travers |2 section
nscription pus suivez kes etapes indiquées, Identfaz-vous
Une fois inscrit, un SMS contenant votre mot de passe vous sera transmis sur
ANNUAIRE votre mobile dans les sacondes qui suivent, Vérifiez que votre mobile est allumé
&t que vous Btes en zone de couverture, Certains obstacks (reliefs, immeubles
hauts) peuvent par endroits alterer la qualits de la réception,

A LETRANGER Enfin, pour envoyer des SMS, i faut vous identfier en indiquant votre numéro

de mobile et votre mot de passe,

Combien ¢a coute ?

L'utilisation de ca service est gratuite,

> QUI SOMMES NOUS? » ESPACE CARRIERE » ESPACE MEDIA > SUVEZNOUS

Source : www.djezzygsm.com/24/12/2012
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IMTIYAZ R, Transformez vos mots

Vos mots sont des cadeaux
en cadeaux !

|— Imtiyaz, Transformez vos mots en cadeaux |

Tout Sur IMTIYRZ v

tez toute notre attention, le programme IMTIYAZ 2 &t
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' Bienvenue

l'avenir

VOIX Accuell > Entreprises > Voix > Dlezxy Business © Je Oncig's mes forfaits en toute lierte

Ofezzy Business Djezzy Business : Je Choisis mes forfaits en toute liberté
:xﬂg”umﬁ
CréatFoms Une liberté de communication totale et des appels gratults vers tous les réseau

—

Forfalf brsimess :
Description e
© Forfaits Inchicueis ibres, Sans plafond de cosommation 4—:\\ —
OLUTIONS ENTREPRISE © 4 niveuwx de forfalts &wec un tanf GAQressif § 12 minuiz vers Djexzy et les autres réseaux. * Jechokls s — g
forfaits en toute ibe .
o Toumezles entre T cont deSh3 18 . Ay
ala ‘ /]
MAIL ET MOBILITE © Accés 3 toutes les options Djexzy Entreprise. (Do, Sans engagement Bacoerry, O Inmind ’ , v
France 7 3 {
i Utilisation .
© Augmentez ky communication entre vos &quipes ¢rics sux o0e's Gratss eae I " e " . 2
SERVICES Y
SERVICES
© Vous optimisez vos dépences en choipssant le forfalt acapts au niveay Ce conEommation ce
oS OI2DOR S —

Source : www.djezzygsm.com/24/12/2012
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WYERTISSEMENT B Accusil > Serdoes > Woix > Qip+

Clip+

CUP+ DE DJEZZY !

Arg, avec QP+ mime &irg, voire MODIIE NE MBNCUETE JUCIN 3PP
Megsegearia wocie = T
Qu'est ce que cest 7

Appel Masod
Doutie sopel Grice & QP+, le nouveau seriice Ce DIeZTy, Ne DErcez pius 2u0un 20Dei. Que VOus Sovez
o - &n CaNors O |2 Zone Oe couverture, & fitranger ou ayant teint woire portadie, vous daeg
iy mforme o2 DuURes s entalies C2poe

Resvaod Capoel
Aooel en conference
Comment ¢ca marche ?
loerEficaton C2ppeal
Cés oue wOre BIEDNONE &St railumé, WOUS Mecswes Mmmaeciamment &t gratuitement un SME
wOLS NOEAENE be AUMArD o8 FEpDSIart, i2 Cate a2 fhaure o 12008 2ine cue & NoMmDre oe

MESSAGERIE =rates Jope
Pour gar 2y serice CLIP +, 1l vous SufMit oe wous rapprocher ce un ce nos Cantres o ‘
Ser ¥ Ou en 2ppeiant ie 777 cepus voire mobile Dlezzy. ou composer e

FACTURE ET RECHARGEMENT OTCESTTTT capuls un aute résaay e ou modile

Powr aciver e senice CLIP +, I vous SUMt e faire un remvol T2ppels gratuMemant vers e
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Bienvenue

VOTRE SERVICE CLIENT Accuedl > Espace dlert > Wore seruce diert

Votre service client

Les conseillers Djezzy a votre écoute

Créds pour dre TS 3 voire écoute, ces Carfres CAopeis ont 6% mis 3 2 cipositon ces professionnals et partcdlers. Pour une cemance pius
PATLATSISLS, JNe STLCSSE COMVR, COTSRMTATN 2 WOTE SATACE, B O MISS &0 DICE DO WOUS 2SS &1 DO FeS0UCrTe DS WS DroDiemes
Vous étes un client Djezzy Particulier ?

Décié aux clents Djexxy Parscuier, note cantre Teppel prend en charge vos Ciirentes reculites et Cemances Ce rengeignement 240240, 7/7)

Aopeiez le QYFORSTTTT CepJds wore modile OU OMROED- NoUS & Tawers le formudaire clert

Bénéficiez de notre programme de fidélité IMTIVAZ

Décié & s les Clents Dlemy woulant Déndfider Ou programme IMTIVAZ. Les rénonses & IS WO SUESECAS | COMErsion C8 DOINS, C30esu
7¥TIce En & 20n30.

Aopeies e 444 CepUs WO e modile OU CONICES NOUS § TRvers le formuizire Clent
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