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Abstract
Transformational leadership and its role in managing cultural diversity in
business organizations
-Field study at Elsewedy Electric, Algeria-

The study aimed to identify the role that transformational leadership plays in
managing cultural diversity in business organizations, at the level of Elsewedy
Electric Algeria. In order to achieve this, a questionnaire was constructed consisting
of (39) items distributed into three parts. The first part is related to personal data.
The first part is related to personal data. The second part is about transformational
leadership, and the third part is about managing cultural diversity in business
organizations, which were distributed using a random sampling method, where the
size of the sample suitable for analysis included 226 questionnaires, and the results
were analyzed using the statistical packages for the social sciences program (SPSS).

The study reached several results, the most important of which is that the
leadership style in the institution under study is the transformational style in the first
place and the transactional style in the second degree. The study also found a
statistically significant effect of the dimensions of transformational leadership (ideal
influence, inspirational  motivation, intellectual stimulation, individual
consideration) on management. Cultural diversity in the institution under study.
Among the most important recommendations of the study is the need to pay greater
attention to the dimensions of transformational leadership, and to link each of its
dimensions to the strength of the impact it has in achieving effective management of
cultural diversity in the institution under study.

Keywords: transformational leadership, organizational culture, managing cultural
diversity in business organizations.
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations  Valide 226 100,0
Exclue® 0 0
Total 226 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

.

S

SPss goliy Olr ps 1(07) o3y @l

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,933 26
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 753 13
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,921 39
Corrélations
gl g2 q3 q4 X1
gl Corrélation de Pearson 1 624" 548" ;381" 799”7
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
2 Corrélation de Pearson 624" 1 589" 432" 828"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
a3 Corrélation de Pearson 548" 589" 1 451" 824"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
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N 226 226 226 226 226
g4 Corrélation de Pearson ;381" 432" 4517 1 7197

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
x1 Corrélation de Pearson 799" 828" 824" 7197 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
gs g6 q7 g8 X2

a5 Corrélation de Pearson 1 612" 570" ,383" 817"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
6 Corrélation de Pearson 612" 1 539" ,400” 804"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
q7 Corrélation de Pearson 570" 539" 1 451" 822"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
q8 Corrélation de Pearson ;383" 400" 451" 1 705"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
x2 Corrélation de Pearson 817" 804" 822" 705" 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
g9 gql0 qll ql2 X3

q9 Corrélation de Pearson 1 577" 543" 561" 828"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
ql0  Corrélation de Pearson 577" 1 531" 432" 7717

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
gll  Corrélation de Pearson 543" 531" 1 563" 819"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
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N 226 226 226 226 226
gl2  Corrélation de Pearson 561" 432" 563" 1 ,808"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
x3 Corrélation de Pearson 828" 771" 819" 808" 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
gl3 gléd ql5 ql6 x4

ql3 Corrélation de Pearson 1 597" 531" 559" 837"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
ql4 Corrélation de Pearson 597" 1 466" 523" 806"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
q15 Corrélation de Pearson 531" 466" 1 472" 763"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
q16 Corrélation de Pearson 559" 523" 472" 1 802"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
x4 Corrélation de Pearson 837" 806~ 763" 802" 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226 226
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
ql7 q18 q19 L1

q17 Corrélation de Pearson 1 545" 389" 824"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226
q18 Corrélation de Pearson 545" 1 405" 807"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

N 226 226 226 226
gl9 Corrélation de Pearson ,389” ,405** 1 ,751”

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
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N 226 226 226 226
L1 Corrélation de Pearson 824" 807" ;751" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
q20 g21 922 923 L2
20 Corrélation de Pearson 1 481" 459" 256" 718"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
g21 Corrélation de Pearson 481" 1 480" 460" 806"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
q22 Corrélation de Pearson 459" 480" 1 ,405" 775
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
23 Corrélation de Pearson 256" 460" ,405" 1 714"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
L2 Corrélation de Pearson ;718" 806" 775" 7147 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226 226
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
g24 g25 g26 M
q24 Corrélation de Pearson 1 619" 114 600"
Sig. (bilatérale) ,000 ,086 ,000
N 226 226 226 226
q25 Corrélation de Pearson 619" 1 148 624"
Sig. (bilatérale) ,000 ,026 ,000
N 226 226 226 226
g26 Corrélation de Pearson , 114 ,148* 1 ,824**
Sig. (bilatérale) ,086 ,026 ,000
N 226 226 226 226
M Corrélation de Pearson 600" 624" 824" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 226 226 226 226
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** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 10,389 1 10,389 38,062 ,000°
Résidus 61,141 224 ,273
Total 71,530 225
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,330 ,187 12,442 ,000
X ,303 ,049 ,381 6,169 ,000
a. Variable dépendante : Y
ANOVA?
Somme des
Modele carrés dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression 11,263 1 11,263 41,864 ,000°
Résidus 60,267 224 ,269
Total 71,530 225
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), x1
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl| Carré moyen F Sig.
1 Régression 7,422 1 7,422 25,932 ,000°
Résidus 64,109 224 ,286
Total 71,530 225

a. Variable dépendante : Y

b. Prédicteurs : (Constante), x2
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ANOVA?*
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 6,957 1 6,957 24,135 ,000°
Résidus 64,573 224 ,288
Total 71,530 225
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), x3
ANOVA?*
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7,533 1 7,533 26,366 ,000°
Résidus 63,997 224 ,286
Total 71,530 225

a. Variable dépendante : Y

b. Prédicteurs : (Constante), x4

Statistiques de groupe

Moyenne erreur
[ N Moyenne | Ecart type standard
Y BN 152 3,5051 ,58927 ,04780
] 74 3,3815 ,50118 ,05826
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur l'égalité
des variances Te:
F Sig. 1 ddl Sig. (hilatéral)
Y Hypothése de variances S - n
Ggales 2123 147 1,661 224 122
Hypothése de variances -
inégales 1,640 | 167,621 103
Statistigues de groupe
Moyenne erreur
Al N Moyenne | Ecart type standard
Y SERE'N 200 3,4692 ,58491 ,04136
A 26 3,4290 ,36934 ,07243
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Test des échantillons indépendants

261

Test de Levene sur 'égalité
des variances Te:
F Sig. t ddl Sig. (bilatéral)
Y SSEFETQESE e variances 6,265 013 342 224 733
myépun;reesse de variances 482 43,380 632
Descriptives
Y
Intervalle de confiance
a 95 % pour la
moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne | Ecart type | standard inférieure | supérieure | Minimum | Maximum
e 8130 din 54 3,4131 ,57492 ,07824 3,2562 3,5700 2,15 4,54
30- JE40 A 103 3,4653 ,57527 ,05668 3,3528 3,56777 2,08 5,00
(40-50 4w 61 3,4805 ,52014 ,06660 3,3472 3,6137 2,31 5,00
e SSIBQ i 8 3,6827 ,70554 ,24944 3,0928 4,2725 2,85 5,00
Total 226 3,4646 ,56384 ,03751 3,3907 3,5385 2,08 5,00
ANOVA
Y
Somme des
carrés ddl| Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,539 3 ,180 ,562 ,641
Intragroupes 70,991 222 ,320
Total 71,530 225




Descriptives

Y
Intervalle de confiance a
95 % pour la moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne | Ecart type standard inférieure | supérieure | Minimum | Maximum
g5 61 3,3354 ,565666 ,07127 3,1929 3,4780 2,08 5,00
IS 123 3,56366 ,58900 ,05311 3,4315 3,6417 2,23 5,00
EWEY
e 42 3,4414 ,46684 ,07204 3,2959 3,5869 2,54 4,38
Total 226 3,4646 ,56384 ,03751 3,3907 3,5385 2,08 5,00
ANOVA
Y
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,678 2 ,839 2,678 ,071
Intragroupes 69,853 223 ,313
Total 71,530 225
ANOVA
Y
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,362 3 ,454 1,436 ,233
Intragroupes 70,168 222 ,316
Total 71,530 225
Descriptives
Y
Intervalle de confiance a
95 % pour la moyenne
Moyenn Erreur Borne Borne
N e Ecart type | standard | inférieure supérieure Minimum | Maximum
oo BI5 e 491 3,6421 ,54269 ,07753 3,4862 3,7980 2,46 5,00
<5 e JI10 o 64| 3,4375 ,65502 ,06938 3,2989 3,6761 2,15 5,00
0e10- e J8115 (s 75| 3,4164 ,56443 ,06517 3,2865 3,56463 2,31 5,00
15 i 38| 3,3765 ,57780 ,09373 3,1866 3,5664 2,08 4,31
Total 226| 3,4646 ,56384 ,03751 3,3907 3,5385 2,08 5,00
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ANOVA
Y
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 2,059 3 ,686 2,194 ,090
Intragroupes 69,471 222 ,313
Total 71,530 225
Descriptives
Y
Intervalle de confiance a
95 % pour la moyenne
Moyenn Erreur Borne Borne
e Ecart type | standard inférieure | supérieure | Minimum | Maximum
Ay pall 125| 3,3772 ,49259 ,04406 3,2900 3,4644 2,23 5,00
A ) 8| 3,5288 ,60770 ,21485 3,0208 4,0369 2,62 4,38
4 Sl 79| 3,5472 ,62674 ,07051 3,4068 3,6876 2,15 5,00
el 8| 3,4327 ,62077 ,21948 2,9137 3,9517 2,08 3,85
A 6| 4,1538 47667 ,19460 3,6536 4,6541 3,54 5,00
Total 226 | 3,4646 ,56384 ,03751 3,3907 3,5385 2,08 5,00
ANOVA
Y
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 4,385 4 1,096 3,608 ,007
Intragroupes 67,145 221 ,304
Total 71,530 225



Variable dépendante: Y

Comparaisons multiples :

Scheffé
Intervalle de confiance & 95 %
Différence Borne

(DA () moyenne (I-J) | Erreur standard Sig. Borne inférieure supérieure

A el s il -,15162 ,20102 ,966 -, 7761 4728
4 sy -,16999 ,07922 ,333 -,4161 ,0761
(S -,05546 ,20102 ,999 -,6799 ,5690
s A -,77662* ,23037 ,025 -1,4922 -,0610

Al EEpSll ,15162 ,20102 ,966 -,4728 ,7761
Al -,01838 ,20451 1,000 -,6537 ,6169
[ ,09615 ,27560 ,998 -,7600 ,9523
sA -,62500 ,29768 ,356 -1,5497 ,2997

o A el ,16999 ,07922 ,333 -,0761 4161
Ayl ,01838 ,20451 1,000 -,6169 ,6537
[P , 11453 ,20451 ,989 -,5208 , 7498
s A -,60662 ,23342 ,154 -1,3317 ,1185

e Al ,05546 ,20102 ,999 -,5690 ,6799
Al -,09615 ,27560 ,998 -,9523 ,7600
4! -,11453 ,20451 ,989 -, 7498 ,5208
s A -, 72115 ,29768 ,213 -1,6459 ,2036

A A el ,77662* ,23037 ,025 ,0610 1,4922
Al ,62500 ,29768 ,356 -,2997 1,5497
4 Y ,60662 ,23342 ,154 -,1185 1,3317
LelS ,72115 ,29768 ,213 -,2036 1,6459

*, La difféerence moyenne est significative au niveau 0.05.
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